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 شروط النشر:

محكمة تعنى بنشر  دولية علميةمجلة  المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية

العلوم التربوية والعلوم النفسية والأرطفونيا، وكل ما له  الدراسات والبحوث في ميدان

باللغات العربية والانجليزية على أن يلتزم  علاقة بالبحوث والدراسات التربوية والنفسية
 أصحابها بالقواعد التالية:

ولم ترسل للنشر في أي جهة أخرى ويقدم وأكاديمية  أن تكون المادة المرسلة للنشر أصيلة   -

 قرارا بذلك.الباحث إ

صفحة بما في ذلك قائمة المراجع والجداول والأشكال  20 أن يكون المقال في حدود -
 والصور.

أن يتبع المؤلف الأصول العلمية المتعارف عليها في إعداد وكتابة البحوث وخاصة فيما   -

اجع يتعلق بإثبات مصادر المعلومات وتوثيق الاقتباس وإحترام الأمانة العلمية في تهميش المر
 والمصادر.

تتضمن الورقة الأولى العنوان الكامل للمقال باللغة العربية وترجمة لعنوان المقال باللغة  -

الإنجليزية، كما تتضمن اسم الباحث ورتبته العلمية، والمؤسسة التابع لها، الهاتف، والفاكس 
يزيد عدد  مجتمعين،)حيث لا والبريد الالكتروني وملخصين، في حدود مائتي كلمة للملخصين

للملخص العربي و   Traditional Arabic 14أسطر بخط  10أسطر الملخص الواحد عن 

12  Times New Roman .للملخص باللغة الانجليزية 

بين  1.00بمسافة  16مقاسه   Traditional Arabic تكتب المادة العلمية العربية بخط نوع -
 .18المقال يكون مقاسه  ، أما عنوان Grasالأسطر، بالنسبة للعناوين تكون 

، أسفل الورقة 1.5، رأس الورقة  3وأيسر  2وأيمن  2وأسفل  2هوامش الصفحة أعلى  -

 (. X 23.5 16مخصص)حجم الورقة  1.25
 جب أن يكون المقال خاليا من الأخطاء الإملائية والنحوية واللغوية والمطبعية قدر الإمكان.ي -

احترام المنهجية المعروفة كاستعراض المشكلة، بالنسبة للدراسات الميدانية ينبغي  -

والإجراءات المنهجية للدراسة، وما يتعلق بالمنهج والعينة  وأدوات الدراسة والأساليب 

 .الإحصائية وعرض النتائج ومناقشتها
المراجع داخل ، ويشار إلى .(APA)تتبنى المجلة نظام توثيق الرابطة الأمريكية لعلم النفس -

أو ذكر الإسم الكامل المتن بذكر الاسم الكامل للمؤلف ثم سنة النشر والصفحة بين قوسين، 

 مثال  بين قوسين. للمؤلف، السنة
 (.2002(، أو )عبد القادر فرج طه، 20-17: 2002ذلك)عبد القادر فرج طه، 

نظام الرابطة الأمريكية يشار إلى ذكر قائمة المراجع في نهاية البحث وترتيبها هجائيا وفق  -

ط)الطبعة إن وجدت(، دار النشر، مكان النشر، المؤلف)السنة( ، عنوان الكتاب؟، لعلم النفس، 
للمؤلف)السنة(، عنوان المقال، المجلة، م)المجلد(، ع)العدد(، مصدر ، أما المقال: البلد

 المجلة)الجامعة أو المخبر مثلا(، مكان النشر، البلد.

 ة لا تعاد إلى أصحابها سواء نشرت أو لم تنشر.لمقالات المرسلا -

 المقالات المنشورة في المجلة لا تعبر إلا على رأي أصحابها. -
يحق لهيئة التحرير إجراء بعض التعديلات الشكلية على المادة المقدمة متى لزم الأمر دون  -

 المساس بالموضوع.

قوم الباحث بإرسال البحث المنسق على شكل ملف مايكروسوفت وورد، إلى البريد ي -
 الإلكتروني: 

psychology@democraticac.de 
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 كلمة العدد

تصل المجلة الدولية للدراسات النفسية والتربوية عامها الثالث أين      

عملت المجلة على نشر العديد من المقالات للعديد من الباحثين من 

العلمي الرزين وهو مختلف دول العالم لتمثل بذلك منصة بحثية للنشر 

ما جعلها اليوم قطبا بإمتياز للنشر العلمي في حقول علم النفس وعلوم 

التربية وجل العلوم التي لها علاقة مباشرة أو غير مباشرة أو تلك العلوم 

 .المجاورة لها

الأبحاث المنشورة في المجلة بقدر ما هي تعبر عن توجهات إن       

ينة فإنها تحمل في طياتها عناصر باحثين وفق مقاربات معرفية مع

التجديد الفكري في مجال علم النفس والعلوم التربوية وهو مطلب 

أضحى أساسيا في سبيل المضي قدما بالمجلة نحو آفاق مستقبلية معرفية 

 .متطورة

رهانات كثيرة تتنظر حقول العلوم الإنسانية والاجتماعية قاطبة       

على عاتق الباحثين والمختصين في مجال ولعل التحديات التي تقع اليوم 

علم النفس وعلوم التربوية تستدعي البحث الرزين الهادف إلى تقديم 

إضافة علمية متميزة في ظل عالمية المعرفة الإنسانية بهدف واحد 

خدمة الإنسان والمجتمعات والعمل على حل مشكلاتها والمساهمة في 

 .نسانتطويرها والرقي بها بما يضمن رفاهية الإ

وفي هذا المقام نتوجه بالشكر لكل من ساهم في تطوير المجلة من       

قريب أو بعيد وكان الداعم الأساسي لها، فالعمل الجاد يبدأ بخطوة 

والوصول وتحقيق الأهداف يتطلب المزيد من المجهودات من قبل 

الباحثين الناشرين ومن قبل هيئات المجلة وهو أمر سنواصل عليه لغاية 

 .تحقيق المنشود

 خرموش منى ةالدكتور

 رئيس التحرير
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التربوية  واقع تكوين أساتذة اللغة الأجنبية ضمن مستجدات المنظومة

 الجزائرية

 .121،................................أ.د.خباب عقيلة، د. هامل أميرة        

دور حاضنات الأعمال الجامعية في توجيه الطلبة الخريجين نحو ريادة 

 الأعمال
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عالجة صعوبات تطبيق المنهج الإلكتروني في في متصور مقترح 

 الأردن _ مدارس لواء المزار الجنوبي

 عمر عبد الله الحراكيأ.

 تاتورك، تركياأ، جامعة والتعلم قسم برامج التعليم

 د.عبد القادر صالح الحجوج

 جامعة مؤتة، الأردن

هدفت الدراسة إلى تصميم تصور مقترح في معالجة صعوبات تطبيق  الملخص:

 لأردن،افي  المنهج الإلكتروني في المدارس الحكومية التابعة للواء المزار الجنوبي

 )198(الدراسة، فيما تكونت عينة الدراسة من  في وتم إعتماد المنهج الوصفي

ً ومعلمة بات أن صعوإلى ختيرت بالطريقة العشوائية، وخلصت الدراسة أ   ،معلما

دم عتطبيق المنهج الإلكتروني جاءت بدرجة متوسطة، كما بينت نتائج الدراسة 

روق فبينما وجدت  ،وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 ابةً ر استجوقد ب ني التصو ،ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير النوع الاجتماعي

ير للصعوبات الموجودة من خلال منهج متكامل ومترابط بدءاً من عملية التحض

 وفقاً لهذا التصور. والتقويم والبناء وصولاً إلى عمليات التدريس

 المنهج الإلكتروني، الصعوبات، التدريس. الكلمات المفتاحية:
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 رلينب-لمانياأ يالعرب مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 خلفية الدراسة وأهميتها

 مقدمة:

رضت والتكنولوجي الحاصل على كافة الأصعدة والمستويات، ف مع التقدم التقني

ية نتائجه على المؤسسات التعليمية وغير التعليمية الحضور بشكل فعلي لتلب

ت يم بدألتعلنتاج، وفي عالم التربية وامتطلبات العصر وتعزيز مستويات التنمية والإ

ليب أسابنية الحديثة يرة بدمج مخرجات التقصالكثير من الدول ومنذ مدة ليست بالق

علمي، ث الالتدريس أو توظيفها لخدمة عمليات التدريس وتسهيل عملية التعليم والبح

لية ثم تضاعفت وتيرة العمل التقني نحو منهج متكامل ومترابط يضفي على العم

  لبنية.مل االتعليمية الشمول والاستقرار وذلك من خلال منهج تعليمي إلكتروني متكا

ن ي فهم ( أن التدريس الإلكتروني )المنهج الإلكتروني( يمكن ا2013ويرى الباز )

ي لذاتمن خلال مَعنيين؛ الأول أنه نظام مصمم لتحسين أداء المعلم والتنظيم ا

م تصم والدافعية والثاني: أن خدمات التدريس الإلكتروني )المنهج الإلكتروني(

 روني.بهدف دعم أداء المعلم بفاعلية في بيئة التعلم الإلكت

 ليات جديدة على المعلم ليس في مجال تخصصه وأسلوبولذلك فقد أ لقيت مسؤ

تدرسيه فحسب؛ بل مدى فهمه وتنمية وعيه واستيعابه لمتطلبات توظيف هذه 

ي امها فستخدالتكنولوجيا، كما تعاظم دور المتعلم وزاد اعتماده على التكنولوجيا وا

 .(Gail, 2003)التعلم بشكل أساسي 

ً أنهhoskin, 2010هوسكين) وقد أكد يمثل  ( على أهمية المنهجالإلكتروني مبينا

ً كبيراً، حيث يواجه المعلمون جيلاً جديداً من الطلبة يعرفون بج أو  لألفيةيل اتحديا

 واتفالجيل الرقمي الذين يعتمدون بشكل أساسي في التنمية على الإنترنت واله

انة ستعت الإلكترونية،ولاشك أنّ الاالمحمولة، وعلى أساليب متعددة من الإتصالا

ن بالوسائل التكنولوجية الحديثة ووضعها موضع التطبيق سوف يؤدي إلى تحسي

 (.2003جميع مناحي العملية التعليمية)هدايا، 

وهو  نجاحبويمثل المنهجالإلكتروني بنية أساسية للمعلم والمتعلم من أجل التدريس 

يب ي للوخاصة مع ظهور تقنيات الجيل الثانمطلب أساسي لنجاح التعلم الإلكتروني 

(web2؛ التي حولت الاهتمام من التعلم الإلكتروني إلى التدريس الإلكت)روني. 

المعلم (  على أهمية تدريب bates&Eatson, 2008ويؤكد بيتس وواتسون )

المنهجي القائم على التحديد الدقيق للمعارف والمهارات، إذ لا يمكن أن التدريب 

تعلم عصري بمجرد تغيير دور المعلم من الوقوف أمام الطلبة إلى الطباعة يتحقق 

 ,Bjekic et alعلى لوحة المفاتيح وإبقاء بقية العناصر كما هي،ويرى بجيفك )
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( ضرورة إرتباط برامج إعداد وتدريب المعلمين بمهارات التدريس 2010

 بحيث تمثل جزءاً أساسياً منها. الإلكتروني

(فأشار إلى أهمية تضمين برامج تدريب المعلمين chuang,2002أما شونق )

لم عن التعومفاهيم مرتبطة بمستحدثات تكنولوجيا التعليم مثل: التعليم الإلكتروني 

( على Nakajima, 2006بعد والتعليم التشاركي متعدد الوسائط. كما أكد )

 التي ضرورة إعداد وتدريب المعلم على التدريس الإلكتروني وجميع العناصر

 تدخل في المنهج الإلكتروني أو التكنولوجي.

تكملة  هية أولرفاإذاً لم يعد استخدام التكنولوجيا في العملية التعليمية مجرد نوع من ا

 إنمالعناصر الدرس داخل القاعات الدراسية باعتبارها معينات تدريسية فقط، و

ه هذ م خطة لتوظيفانتقلت أهميتها إلى تصميم المواقف التدريسية التي تشمل رس

الرسائل بصورة صحيحة؛ حيث أصبح استخدام منتجات التكنولوجيا ضرورة من 

ً دمجها داخل العملية التعليمية حتى  ضرورات العصر الحالي وأصبح ضروريا

م أصبحت سمة من سمات الدروس الجيدة حيث يتسارع المعلمين في إثراء دروسه

 هميةأديد من الدراسات السابقة على بواسطة توظيف التكنولوجيا، وقد أكدت الع

ا ته؛ لمبذا توظيف التكنولوجيا في التعليم وإدخالها ضمن المنهج الإلكتروني القائم

اء لاستغنامكن يلاستخدام التكنولوجيا في التعليم فوائد كبيرة لجميع المعلمين حيث لا 

لاب عنها في جميع الممارسات الصفية وغيرها وتزداد هذه الأهمية لدى الط

ظيف ى توالمعلمين لاختبار قدراتهم ومهاراتهم التدريسية بصورة عامة والقدرة عل

 (.2014التكنولوجيا في التعليم بكل جوانبها بصورة خاصة ) الحراكي، 

ية (أنّ هذا التوظيف لا يجب أن يقتصر على التدريب على كيف2016ويضيف عمر)

ت م هذه الأجهزة والأدواتشغيل الأجهزة، بل يجب أن يتعدى ذلك إلى استخدا

من  أنه لمساعدة المعلمين على توصيل المادة التعليمية للطالب بسهولة ويسر؛ إذ

إنها  ، بلالخطأ النظر إلى مفهوم التكنولوجيا على أنها أجهزة وأدوات ومعدات فقط

 اديةطريقة نظامية وفق المعارف المنظمة، وتستخدم جميع الإمكانات المتاحة م

ن مالية مادية، بأسلوب فعال لإنجاز العمل المرغوب فيه إلى درجة عكانت أم غير 

 الإتقان.

ً لأنماط الإستخدام  وقد تعددت تعريفات المنهج الإلكتروني في العمل التربوي تبعا

: منهج قائم على بأنه( 2008والتطبيق ومحتوى هذا المنهج، فقد عرفه طعيمة )

التعليم الإلكتروني لتصميمه وإنشائه  التكامل بين المادة التعليمية وتكنولوجيا
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وتطبيقه وتقويمه، ويدرس الطالب محتويات التكنولوجيا متفاعلاً مع المعلم في أي 

 وقت وفي أي مكان يريد.

( على أنّه: محتوى تعليمي ي قدم في شكل صفحات من 2010الجرف ) وعرفته

ئط وساوعة من الخلال بيئة تفاعلية تعتمد على تقنيات الشبكة العنكبوتية، ومجم

 المتعددة.

ين: تجاهإيتم تطبيق )تنفيذ( المنهج الإلكتروني في أما من حيث آليات التطبيق، ف

ة لوكيالأول يتمثل في المناهج المبرمجة، في حين يتمثل الآخر في المناهج الس

 (.2010القائمة على الكفايات المهنية )الكسباني، 

 أولاً: المناهج المبرمجة

مات المبرمجة على تنظيم المحتوى الدراسي في شكل خطوات ومعلوتقوم المناهج 

 عارفمتسلسلة صغيرة جداَ كما في البرامج الأفقية، أو متنوعة حسب طبيعة الم

نية التي يقدمها البرنامج كما في البرامج المتشعبة )التفريعية( والإلكترو

تطلب ا تاهج، فإنه)الكمبيوتر(، ومهما اختلف طول الخطوات التي تتبناها هذه المن

م في جاحهمن المتعلمين اتباع مسارات محددة خلال التعلم لا يحيدون عنها إلّا بن

 (.2010تعلم المادة المبرمجة )الكسباني، 

 مناهج البرمجة الأفقية -1

سيم بتق بنى هذا النوع من المناهجعالم النفس السلوكي سكينر، وفيه يقوم المعلم

التعليمية إلى خطوات صغيرة، يطلق عليها المحتوى الدراسي والمادة 

ته وي طلب إلى المتعلم أن يستجيب لكل خطوة وفي الوقت ذا (frames) إطارات

الإطار  مباشرة قبل إنتقالة للخطوة التالية أو (Feedback) يزوده بتغذية راجعة

على  لآخرالتالي, وهكذا يتقدم المتعلم في تناوله الإطارات المبرمجة واحد بعد ا

 ً  (.2010لكسباني، ا)من تعلم البرنامج شكل خط أفقي بنجاح حتي ينتهي تماما

 مناهج البرمجة المتشعبة: -2

طوّر هذا النوع من المناهج المبرمجة عالم النفس الأمريكي نورمان كراودر، وفيه 

تتكون مادة البرمجة من خطوات أو إطارات كحال البرمجة الأفقية، إلا أن طول 

وكمية المعلومات المقدمة من خلالها تكون أكبر بكثير من مثيلاتها هذه الإطارات 

الأفقية، حيث يقدم للمتعلم في نهاية كل إطار عدة إجابات تحتوي على واحدة 

صحيحة. فاذا قام المتعلم باختيارها ي عطى تغذية راجعة بصحة إجابته مع بعض 

كانت الإجابة خطأ، فيطلب من  التبرير لها متقدماَ في تناوله لإطار البرنامج. أما إذا

المتعلم الرجوع الى جزء آخر من البرنامج حيث يبين له خطأ الإجابة وت قدم له 
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مجموعة من الأسئلة والعبارات حتى يتقن الخطوة السابقة )الإطار(، ثم يسمح له 

 (.2010بالإنتقال إلى خطوة جديدة)الكسباني، 

 مناهج البرمجة الإلكترونية: -3 

فقية أيغة صتكون المناهج المبرمجة آليا بالكمبيوتر الشخصي مثلاَ، بأية يمكن أن ت

على  مية(أو متشعبة، وكل ما في الأمر هو تخزين المحتوى الدراسي )المادة التعلي

ً ما يع ديسك، أو أشرطة سمعية، أو أشرطة فيديو رف خاصة، فيما توازي جميعا

 مها منستخدانظراَ لأهميتها وكثرة ابالذاكرة المؤقتة، وقد تخزن المادة التعليمية 

 (.2010المتعلمين في الذاكرة الدائمة للكمبيوتر)الكسباني، 

 :ثانياً: المناهج السلوكية

 لمربوناسعي تنطلق المناهج السلوكية من التحديد الدقيق للكفايات والمهارات التي ي

ت لكفايايد االمناهج تحدلتحقيقها لدى فئة معينة من الناشئة،حيث يتم عند إعداد هذه 

ذه صف هتوالمهارات المراد اكسابها للمتعلمين، واختيار الأهداف السلوكية التي 

ب ساليالكفايات أو المهارات، واختيار المعارف، ونشاطات التعليم والتعلم، وأ

 (.2010التقويم القادرة على ترجمة هذه الأهداف)الجرف، 

هد معا اهج الكفايات المهنية والتي تسودوتوجد المناهج السلوكية في نوعين: من

ساب إعداد المعلمين بوجه عام، ومناهج المهارات العملية والتي تهدف إلى إك

يب، لتبواالمتعلمين مهارات وقدرات مفيدة لحياتهم العملية مستقبلاَ،كالملاحظة، 

 مل،تكا: الومن المعايير المتخذة في اختيار المنهج الإلكتروني التفسير والتجريب.

مية، الأهووالامكانات البشرية المتاحة، والحداثة، ومستويات التلاميذ وقدراتهم، 

 (.2009 ازن،وكفاءات المعلم، والإمكانات المادية المتاحةوطبيعة المادة الدراسية)م

 موعةللمنهج الإلكتروني بنية خاصة به تتكون من مجتصميم المنهج الإلكتروني:

ج إلى تحتاواملة فيما بينها، وهي ذات طبيعة متراكبة من العناصر المتداخلة والمتك

ا مكننيإمكانات مادية وتجهيزات مسبقة، وعند صياغة وتصميم المنهج الإلكتروني 

 (:2010النظر إلى المكونات التالية )الجرف، 

دى الأهداف: أول مكون من مكونات المنهج؛ وهي التغيرات المراد تحقيقها ل-

 .تكنولوجيا أداة من أدواتها، ومكون من مكوناتهاالمتعلمين والتي تعد ال

كال ي أشفالمحتوى: المعلومات والمهارات والخبرات المختارة، التي يتم تنظيمها -

ة تعددمختلفة مستخدمين في ذلك المتغيرات التكنولوجية المختلفة كالوسائط الم

 وغيرها.
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هم تفاعل لالم من أعمال خأنشطة التعليم والتعلم: وتشمل ما يقوم به المتعلم والمعل-

 مع بعضهم أو مع الدورات التكنولوجية المختلفة بغية تحقيق التعلم.

لابه طليم طرائق التعليم والتعلم: وهي الإجراءات التي يسير عليها المعلم في تع-

 دريسوالتي ت وظف فيها التكنولوجيا بصورة حقيقية مثل التدريس المصغر، والت

 ة.لعالمياأو  يم عن بعد، والتعليم باستخدام الشبكات المحليةبمساعدة الحاسب، والتعل

ج المنه قديمالوسائل التعليمية: هي الأجهزة والمعدات التكنولوجية المستخدمة في ت-

ئية كأجهزة الكمبيوتر، واجهزة البروكتور، وعرض الشرائح، والأفلام السينما

 وغيرها.

وات م أدى استخدام الحاسب في تقديالتقويم الإلكتروني: وهو التقويم القائم عل-

 ً ، التقويم والإجابة عليها، وتصحيحها، ورصد درجاتها، ومعالجتها إحصائيا

، وعرضها بطريقة إلكترونية من خلال برامج معدة لذلك بصورة مسبقة )الجرف

2010.) 

تطلب ( أن دور المعلم الجديد في ظل المنهج الإلكتروني ي2005ويؤكد الهادي )

ً في برامج تأهيل وإعداد المعلمين قبل تقلدهم العمل، لذلتغييراً كل درت ك بايا

قة لعلاامؤسسات التعليم العالي في الأردن منذ أعوام بإدخال بعض المساقات ذات 

م ويدهبحوسبة التعليم والتعلم الإلكتروني في برامج إعداد المعلمين، بهدف تز

ياً ت تماشساقالخدمة، وتأتي هذه المبالكفايات الحاسوبية والإلكترونية اللازمة قبل ا

يقه وتطب مع متطلبات العصر التكنولوجية، إلا أن استخدام المنهج الإلكتروني

تهاءً وان وطرق تفعيله قد تواجه بعض الصعوبات والمشاكل ابتداءً من إعداد المعلم

 بالتجهيز المادي للمؤسسات التعليمية.

(  والريفي 2002( والحجي )Bare & Meek, 1998وأشارت دراسات كل من  )

 (  إلى وجود العديد من الصعوبات التي تحول دون تفعيل لتكنولوجيا2006)

ات قناعوالتعليم، أهمها عدم توافر البنية التحتية من أجهزة ومختبرات وصيانة، 

 لعبءالمدرسين ومديري المدارس نحو توظيف التقنيات في التدريس، إضافة إلى ا

ت، قاعاص تدريبه، وغياب الدعم الفني والإداري، وتصميم الالدراسي للمعلم، ونق

قلة وندرة المتخصصين في التقنيات التعليمية، وقلة الحوافز المقدمة لهم، و

تاج لإن البرمجيات التعليمية المصممة وفق المعايير التربوية، والتكلفة والجهد

 البرمجيات التعليمية المحوسبة.

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:
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 لتطور السريع والمذهل في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفي ضوءمع ا

ً الأعداد المتزايدة من الطلبة، لم تعد أساليب التعليم التقليدي تجدي ن عد ت، ولم فعا

ومات لمعلتناسب التوجهات العلمية الحديثة في التعليم؛ وعليه أصبحت تكنولوجيا ا

صاد يستند إلى المعرفة، وفي والاتصالات ضرورة استراتيجية في ضوء اقت

في  السنوات الأخيرة تظافرت الجهود نحو إستخدام منهج إلكتروني قائم بذاته

كتب ن المالعملية التعليمية ليحل محل المنهج التقليدي القائم على الكم الهائل 

ني كترووالمرتكز على المعلم بالدرجة الأولى، ومع هذا التحول نحو المنهج الإل

عن  بتفعيل دور التكنولوجيا في المؤسسات التعليمة، وبغض النظربدأت الدول 

 التوجهني والدور والشغف الكبير من قبل المسؤولين التربويين نحو المنهج الإلكترو

 رسنانحو تقنيات العصر الحديثة يبقى السؤال الأهم والأصعب إلى أي درجة مدا

ص ل خاهج الإلكتروني بشكومعلمينا مؤهلين لتطبيق التكنولوجيا بشكل عام والمن

لمادي عم افي المؤسسات التعليميةومنها المدارس الأساسية، وهل يمكننا أن نجد الد

طبيق تمام الكافي لتطبيقه أي المنهج الإلكتروني في مدارسنا، فهناك صعوبات تقع أ

ل المنهج الإلكتروني؛ وإن تجاوز هذه الصعوبات يحتاج إلى تصور واضح وشام

م لمنظخدام التكنولوجيا من العمل الفردي العشوائي إلى العمل اللإنتقال باست

ن ها. ومحسينالمتكامل بصورة منهج قائم بذاته يتماشى مع البيئة التعليمية ويسعى لت

 هناك تسعى الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية: 

 مزارما صعوبات تطبيق المنهج الإلكتروني في المدارس الأساسية في لواء ال.1

 جنوبي من وجهة نظر المعلمين؟ ال

( في α≤0,05هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ).2

بي لجنواصعوبات تطبيق المنهج الإلكتروني في المدارس الأساسية في لواء المزار 

 ؟من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغير )النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي(

مية لحكوطبيق المنهج الإلكتروني في المدارس الأساسية اما التصور المقترح لت.3

 في لواء المزار الجنوبي؟

 التعريفات الإجرائية:

طها المنهج الإلكتروني: مجموعة من الخبرات التعليمية التي يستعان في تخطي

وكل  حددةوتصميمها وتنفيذها وتقويم أثرها بتقنيات التعلم من أجل تحقيق أهداف م

رجة يمكن أن يندرج تحت صعوبات تطبيق المنهج الإلكتروني المندما يعوق ذلك 

 في هذه الدراسة.
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ى مدارس التعليم الأساسي: المرحلة التعليمية من الصف الأول الأساسي وحت

 الصف العاشر الأساسي وهي مرحلة إلزامية ومجانية التعليم.

 :أهداف الدراسة

ر لمزااتهدف هذه الدراسة إلى صعوبات تطبيق المنهج الإلكتروني في مدارس لواء 

عي جتماالجنوبي الأساسية من وجهة نظر المعلمين وعلاقة ذلك بمتغيري النوع الا

 تصور مقترح لتطبيق المنهج الإلكتروني.والمؤهل العلمي وتقديم 

 أهمية الدراسة: 

بشكل  عليموجيا في الحياة بشكل عام وفي التتنبع أهمية الدراسة من أهمية التكنول

فمع دخول  خاص ومواكبة الجيل الجديد من التقنية وتطبيقاتها التربوية التعليمية،

رى التكنولوجيا إلى كل مجالات الحياة وأصبحت في متناول الجميع، فمن الأح

ا رها بمتطويبالعملية التعليمية أن تكون سباّقة لإستخدامها وتسهيل عملية التعلم و

منها ومات يخدم المعلم والمتعلم والعملية التعليمية برمتها؛ إذ طالما سعت الحكو

 ً ن خلال مقنيا،  وتوزارة التربية والتعليم الأردنية إلى رفع قدرة المتعلم والمعلم علميا

لى عمجموعة من الإجراءات الميدانية، ومن خلال هذه الدراسة يمكننا الوقوف 

ذه هجراءات والصعوبات التي يمكن أن تواجهها تطبيق مثل مدى فعالية هذه الإ

تطبيق لتها التكنولوجيا، ونلمس من خلال هذه الدراسة واقع البنية التعليمة وجهوزي

اجعة ية رالتكنولوجيا وطرق الاستفادة منها، وبالتالي يمكن أن تقدم الدراسة تغذ

ءات جراصعوبات وأخذ الإللمعنيين في وزارة التربية والتعليم لتجاوز مثل هذه ال

 راسة.الد اللازمة لتطبيق المنهج الإلكتروني من خلال التصور المقترح الذي قدمته

 سابقة:الالدراسات 

( الكشف عن المعوقات والإتجاهات نحو استخدام 2018هدفت دراسة حرب )

الإختبارات الإلكترونية، ووضع تصور لنظام مقترح لتطبيق الاختبارات  

بكلية التربية في جامعة الأقصى بغزة، وإستخدم الباحث العينة الإلكترونية 

( طالباً من كلية التربية، و من 632العشوائية كأداة بحث في دراسته، وتكونت من )

أهم نتائج البحث؛ أن أكثر المعوقات إدارية متعلقة بالجامعة،  كما بينت النتائج أن 

رونية لدى محاضري كلية التربية الإتجاه العام نحو استخدام الإختبارات الإلكت

بجامعة الأقصى هو إتجاه  إيجابي بمستوى مرتفع، والإتجاه العام نحو استخدام 

الإختبارات الإلكترونية لدى الطلبة هو إتجاه إيجابي وبمستوى فوق المتوسط، 

والإتجاه العام نحو تقديم الإختبارات الإلكترونية لدى الطلبة هو إتجاه إيجابي 

فوق المتوسط، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  وبمستوى 
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في الإتجاه نحو استخدام  وتقديم الإختبارات الإلكترونية تعزى لمتغير الجنس، بينما 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الإتجاه نحو  استخدام وتقديم الإختبارات 

ك لصالح طلاب المستوى الثاني الإلكترونية تعزى لمتغير المستوى العلمي، وذل

 والثالث والرابع.

ية ( الوقوف على فعالية برنامج تدريبي في تنم2015كما هدفت دراسة النجار)

وية مهارات التدريس الإلكتروني والإتجاهات نحوها لدى معلمي المرحلة الثان

ال جمفي  بغزة، ولتحقيق ذلك تم تحديد الإحتياجات التدريبية الرئيسية  للمعلمين

ترتيب تلك ل( إحتياجاً، وإستخدم الباحث استبانة 20التدريس الإلكتروني والبالغة )

 الإحتياجات وهي خمس إحتياجات: العروض التقديمية، إستخدام الإنترنت في

يانات الب التعليم، تطبيقات البريد الإلكتروني، المدونات الإلكترونية وجهاز عرض

 اً إلىي إستنادام الباحث بإعداد البرنامج التدريب( مهارة فرعية، وقد ق45مع إقتراح )

 أسلوب النظم، كما تكونت أدوات البرنامج من إختبار تحصيل معرفي وبطاقة

 ملاحظة ومقياس الإتجاهات، وقد أسفرت النتائج عن وجود أثر دال إحصائياً 

ا ، كملبرنامج التدريب في الجانب المعرفي والمهاري والإتجاه لدى عينة البحث

كسب قق البرنامج التدريبي فاعلية في الجوانب الثلاثة حسب معادلة بلاك للح

 المعدل.

( معرفة درجة توظيف الكفايات 2013وهدفت دراسة عيادات وحميدات )

ل الحاسوبية المكتسبة من مساق برامج الأطفال المحوسبة في التدريس من قب

 (56) عينة الدراسة منمعلمات التدريب الميداني ومعوقات توظيفها، وقد تكونت 

لق تتع طالبة، ولتحقيق أغراض الدراسة قام الباحثان بتطوير استبانتين؛ الأولى

بدرجة توظيف الكفايات الحاسوبية في التدريس والثانية معوقات 

 التوظيف،وأظهرت نتائج البحث أن أبرز معوقات التوظيف هو عدم الرغبة في

 سوب في المدرسة.إستخدام الحاسوب وقلة عدد مختبرات الحا

( دراسة هدفت التعرف إلى مستوى الثقافة الحاسوبي 2014كما أجرى الحراكي )

لدى معلمي مرحلة التعليم الثانوي العام في محافظة دمشق ومدى استخدامهم 

تطبيقات التعلم الإلكتروني في العملية التعليمية التعلمية، وتكونت عينة الدراسة من 

ً ومعلمة من 420) المدارس الثانوية في محافظة دمشق، تم إختيارهم ( معلما

بالطريقة العشوائية الطبقية، وتكونت أداة الدراسة من استبانة موزعة على ثمان 

مجالات، وأظهرت النتائج أن مستوى الثقافة الحاسوبية  لدى معلمي مرحلة التعليم 

مات الثانوي العام في محافظة دمشق جاء بدرجة متوسطة، كما جاءت استخدا
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تطبيقات التعلم الإلكتروني بدرجة ضعيفة، وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق 

ً في استجابة المعلمين نحو مستوى الثقافة الحاسوبية وإستخدام  ذات دلالة إحصائيا

تطبيقات التعلم الإلكتروني تعزى لمتغيرات الدراسة ) النوع الاجتماعي، المؤهل 

 دورات التدريبية و التخصص العلمي(.التربوي، الخبرة في التعليم، ال

( دراسة هدفت التعرف إلى المعوقات Abdel haqq,1995وأجرى عبد الحق)

 ت عينةتكونوالتي تواجه المعلمين أثناء استخدامهم تكنولوجيا التعليم في التدريس، 

 دراسة أن( معلماً في مدينة واشنطن الأمريكية، وأظهرت نتائج ال323الدراسة من )

ل معوقات التي تواجه المعلمين هي: نقص تدريب المعلمين على الوسائأهم ال

 ني.التكنولوجية الحديثة، وقلة الحوافز المقدمة للمعلمين، وقلة الدعم الف

مع  اليةمن خلال استعراض الدراسات السابقة، نلاحظ اتفاق في نتائج الدراسة الح

روق ذات دلالة ( من حيث عدم وجود ف2014( ودراسة عمر)2018دراسة حرب)

تغير ى لمإحصائية  في الإتجاه نحو استخدام  وتقديم الإختبارات الإلكترونية تعز

( بوجود فروق ذات دلالة إحصائية في 2018الجنس، واتفقت مع دراسة حرب )

ي، العلم ستوىالإتجاه نحو  استخدام وتقديم الإختبارات الإلكترونية تعزى لمتغير الم

سة عيادات ( ودرا1995ة الحالية مع نتائج دراسة عبد الحق)كما اتفقت نتائج الدراس

نقص  وأبرزها( من حيث الصعوبات التي تواجه المعلمين 2013وحميدات )

يس لتدرالتدريب والدعم الفني، هذا يوجد اتفاق من حيث هدف الدراسة في تعزيز ا

ل ( والدراسة الحالية. و ي لاحظ من خلا2015الالكتروني بين دراسة النجار)

ر ل دوالدراسات السابقة مع الدراسة الحالية وجود رؤية مستقبلي مشتركة لتفعي

ً تقصي صعوبات ومعوقات التكنوالتكنولوجيا في العملية التعليمية، أيض ا في لوجيا

ً كاملاً أو مجتزءاً منه كبعض الت ً الكترونيا سائل ت والوقنياالتعليم سواء أكان منهجا

 التكنولوجية.

 المنهجية والتصميم:

ه اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي كونه الأنسب لمثل هذ منهج الدراسة:

اد لاستنلتوفير قاعدة معلوماتية يمكن االدراسات في وصف الظاهرة كما هي، وذلك 

 .لمجالاوالمعنيين في هذا  المسئولينعليها في عمليات التطوير القائمة من قبل 

مجتمع الدراسة من جميع المعلمين في المدارس  تكون مجتمع الدراسة وعينتها:

( للعام الدراسي 937الحكومية الأساسية في لواء المزار الجنوبي والبالغ عددهم )

، حسب احصائيات قسم التخطيط في مديرية التربية والتعليم في لواء 2018/2019
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المزار الجنوبي، فيما تكونت عينة الدراسة التي اختيرت بالطريقة العشوائية من 

 ( معلمة. 97( معلماً، و )101( معلماً ومعلمة، منهم )198)

دب الأ بالرجوع إلىتكونت أداة الدراسة من استبانه تمّ تطويرها  أداة الدراسة:

 (، ودراسة )النجار،2018النظري والدراسات السابقة، ومنها دراسة )حرب، 

( بهدف التعرف على صعوبات تطبيق المنهج الإلكتروني في المدارس 2015

 الحكومية في لواء المزار الجنوبي. 

 صدق الأداة:

وي م من ذللتأكد من صدق الأداة تم عرضها في صورتها الأولية على هيئة تحكي

لب يث طحالخبرة والاختصاص في علم النفس، والقياس والتقويم، والعلوم التربوية 

عديل تفقرات الاستبانه لكل مجال وإجراء أي  ملائمةمنهم إبداء الرأي في مدى 

بالحذف والإضافة أو التعديل. جرى التعديل من خلال إعادة صياغة بعض 

مة للازالفقرات، وقد عدّ الأخذ بآراء وملاحظات المحكمين، وإجراء التعديلات ا

في بمثابة الصدق المنطقي للأداة. وهكذا أصبحت الاستبانة صالحة للتطبيق و

 لنهائية.صورتها ا

 ثبات الأداة :

خل ن دامللتحقق من ثبات الاستبانة طبقت بصورتها النهائية على عينة استطلاعية 

 ( معلماً ومعلمة، حيث استخراج25مجتمع الدراسة وخارج عينها تكونت من )

داة ت لأمعامل الثبات بطريقة كرونباخ ألفا، والجدول الآتي يبين معاملات الثبا

 الدراسة.

معاملات ثبات أداة الدراسة وفقاً لمعادلة كرونباخ ألفا على مستوى كل ( 1جدول )

 مجال

 معامل كرونباخ ألفا عدد الفقرات نوع الصعوبات

 0.83 5 البنية التحتية

 0.86 5 المعلم

 0.79 5 أولياء الأمور

 0.85 15 الكلي

مل معا(، وبلغ 0.86- 0.79( أن معامل الثبات تراوح بين )1يلاحظ من الجدول)

 (، وتعد هذه النسب مقبولة لأغراض البحث العلمي.0.85الثبات الكلي )

 :المعالجة الإحصائية

 تم استخدام المعالجات الإحصائية الآتية:
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رية معياللإجابة عن السؤال الأول تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات ال-

 والنسب المئوية.

 تحليل التباين الثنائي.للإجابة عن السؤال الثاني تم استخدام -

 :عرض النتائج ومناقشتها والتوصيات

النتاااائج المتعلقاااة بالساااؤا  الأو :ماااا صاااعوبات تطبياااق المااانهج الإلكتروناااي فاااي 

 المدارس الأساسية الحكومية في لواء المزار الجنوبي؟

ت عوباللإجابة عن السؤال تمّ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات لمستوى ص

ر هج الإلكتروني في المدارس الأساسية الحكومية في لواء المزاتطبيق المن

 وفيما يلي النتائج. ،الجنوبي

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى صعوبات تطبيق المنهج 2جدول )

 الإلكتروني في المدارس الأساسية الحكومية في لواء المزار الجنوبي مرتبة تنازليا

نوع 

 الصعوبة
 الفقرة الرقم

المتوسط 

 الحسابي

الانحرا

ف 

 المعياري

 الدرجة الترتيب

صعوبات 

تتعلق 

بالبنية 

 التحتية

 متوسطة 2 1.07 4.06 عدم توفر السبورة الإلكترونية في كل قاعة دراسية 3

 متوسطة 3 1.08 3.91 قلة توفر الأجهزة اللوحية بيد الطلبة 5

1 
ود عدد الطلبة الموجعدم توافق الوسائل التكنولوجية مع 

 بالقاعة  الدراسية
 متوسطة 4 0.98 3.70

 متوسطة 5 1.00 3.68 قلة توفر الفنيين في  المدارس 2

 متوسطة 6 1.13 3.48 عدم توفر شبكة الإنترنت في المدرسة 4

 متوسطة  0.68 3.77 المتوسط الكلي  

صعوبات 

تتعلق 

 بالمعلم

2 
الكافية لتطبيق المنهج ضعف إعداد المعلم بالدورات 

 الإلكتروني
 مرتفعة 1 1.17 3.95

3 
 كثرة عدد الطلبة في الفصل تعيق تطبيق المعلم للمنهج

 الإلكتروني
 متوسطة 4 1.20 3.93

1 
عدم وجود صورة أولية عن كيفية تطبيق المنهج 

 الإلكتروني
 متوسطة 5 1.16 3.45

 متوسطة 6 1.19 3.36 ضعف المعلمين في المجال التقني 5

 متوسطة 7 1.28 3.18 عدم رغبة المعلم في خوض تجربة جديدة  4

 متوسطة  0.68 3.58 المتوسط الكلي 

 متوسطة 1 1.23 4.07 صعوبة التعامل مع تقنيات العصر الحديث 1صعوبات 
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تتعلق 

بأولياء 

 الأمور

5 
 خوف الأهالي على أبنائهم من استخدام الهواتف ومواقع

 الإجتماعي وخاصة في الصفوف الأولىالتواصل 
 متوسطة 2 1.22 3.60

 متوسطة 3 1.12 3.51 عدم الثقة بتطبيقات التكنولوجيا في التعليم 2

4 
ضعف دائرة الاتصال بين أولياء الأمور والجهات 

 المعنية بتطبيق المنهج الإلكتروني
 متوسطة 4 1.14 3.31

 متوسطة  1.26 3.31 ارونياحتياجات المتعلم إلكتضعف القدرة المادية في تلبية  3

 متوسطة  0.76 3.56 المتوسط الكلي  

   0.59 3.63 المتوسط الكلي  للصعوبات

ارس ( أن مستوى صعوبات تطبيق المنهج الإلكتروني في المد2يتبين من الجدول)

 بلغ الأساسية الحكومية في لواء المزار الجنوبي جاء متوسطاً، بمتوسط حسابي

تعلقة الصعوبات الم)(، وجاء في المرتبة الأولى 0.59(، وانحراف معياري )3.63)

( وانحراف معياري 3.77حسابي )بمتوسط ( بمستوى مرتفع وبالبنية التحتية

وسط ى مت( بمستوالصعوبات التي تتعلق بالمعلم(، يليه في المرتبة الثانية )0.68)

 الصعوبات التي(، وأخيراً )0.68( وانحراف معياري )3.58وبمتوسط حسابي )

 (.0.76( وانحراف معياري )3.56( بمتوسط حسابي )تتعلق بأولياء الأمور

 ة( بينتحتيي لفقرات مجال )الصعوبات التي تتعلق بالبنية الوتراوح المتوسط الحساب

كترونية عدم توفر السبورة الإل( والتي نصها )3الفقرة رقم )(، وجاءت4.06-3.48)

( 4.06) بالمرتبة الأولى وبتقدير مرتفع وبمتوسط حسابي بلغ (في كل قاعة دراسية

وفر عدم تلتي نصها )( وا4(، في حين جاءت الفقرة رقم )1.07وانحراف معياري )

ي حساب في المرتبة الأخيرة وبتقدير متوسط وبمتوسط( شبكة الإنترنت في المدرسة

 (. 1.13( وانحراف معياري )3.48بلغ )

ن ( بيكما تراوح المتوسط الحسابي لفقرات مجال )الصعوبات التي تتعلق بالمعلم

رات معلم بالدوضعف إعداد ال( والتي نصها )2الفقرة رقم )(، وجاءت3.95-3.18)

ي ط حسابمتوسبالمرتبة الأولى وبتقدير مرتفع وب (الكافية لتطبيق المنهج الإلكتروني

 ( والتي4(، في حين جاءت الفقرة رقم )1.17( وانحراف معياري )3.95بلغ )

ير في المرتبة الأخيرة وبتقد( عدم رغبة المعلم في خوض تجربة جديدةنصها )

 (. 1.28( وانحراف معياري )3.18متوسط وبمتوسط حسابي بلغ )

وتراوح المتوسط الحسابي لفقرات مجال )الصعوبات التي تتعلق بأولياء الأمور( 

ضعف صعوبة التعامل مع ( والتي نصها )1الفقرة رقم )(، وجاءت3.31-4.07بين )

بالمرتبة الأولى وبتقدير مرتفع وبمتوسط حسابي بلغ  (تقنيات العصر الحديث
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( والتي نصها 3(، في حين جاءت الفقرة رقم )1.23اري )( وانحراف معي4.07)

في المرتبة الأخيرة ( ضعف القدرة المادية في تلبية احتياجات المتعلم إلكترونيا)

 (.1.26( وانحراف معياري )3.31وبتقدير متوسط وبمتوسط حسابي بلغ )

ة ميكوالنتائج المتعلقة بالسؤا  الثاني:هل تختلف تقديرات معلمي المدارس الح

ر لمزااالأساسية للصعوبات التي تواجههم في تطبيق المنهج الإلكتروني في لواء 

 الجنوبي باختلاف )النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي(؟ 

(، MANOVAتحليل التباين الثنائي المتعدد )للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام 

الصعوبات التي تواجههم في تطبيق المنهج لاستجابات المعلمين لمستوى 

ل الإلكتروني في لواء المزار الجنوبي باختلاف )النوع الاجتماعي، والمؤه

ية تمّ أولاً حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارالعلمي(؛ حيث 

 لميحسب متغير النوع الاجتماعي والمؤهل العلاستجابات أفراد عينة الدراسة 

 يبين ذلك: (3والجدول )

الصعوبات التي تواجههم في لمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (3جدول )

 تطبيق المنهج الإلكتروني في لواء المزار الجنوبي باختلاف )النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي(

  الفئة المتغير
الصعوبات المتعلقة 

 بالبنية التحتية

الصعوبات 

 المتعلقة بالمعلم

الصعوبات 

المتعلقة بأولياء 

 الأمور

 الكلي

النوع 

 الاجتماعي

 ذكر

 3.73 3.83 3.59 3.76 المتوسط الحسابي

 101 101 101 101 العدد

 0.57 0.69 0.67 0.66 الانحراف المعياري

 انثى

 3.54 3.28 3.56 3.77 المتوسط الحسابي

 97 97 97 97 العدد

 0.59 0.74 0.69 0.70 الانحراف المعياري

المؤهل 

 العلمي

 بكالوريوس

 3.62 3.51 3.57 3.80 المتوسط الحسابي

 139 139 139 139 العدد

 0.53 0.74 0.65 0.64 الانحراف المعياري

 عالي دبلوم

 3.69 3.66 3.72 3.71 المتوسط الحسابي

 26 26 26 26 العدد

 0.73 0.90 0.71 0.78 الانحراف المعياري

 3.63 3.70 3.52 3.69 المتوسط الحسابي ماجستير
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 33 33 33 33 العدد فأكثر

 0.69 0.75 0.78 0.76 الانحراف المعياري

( إلى وجود فرق ظاهري في المتوسطات 3تشير النتائج الواردة في الجدول)

طبيق الصعوبات التي تواجههم في تفي مستوى الحسابية والانحرافات المعيارية 

والمؤهل  المنهج الإلكتروني في لواء المزار الجنوبي باختلاف )النوع الاجتماعي،

 لتباينليل اولبيان دلالة الفروق الإحصائية بين المتوسطات تم استخدام تحالعلمي(، 

 (.4المتعدد كما هو مبين في الجدول )

لأثر )النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي(  على مستوى  ( تحليل التباين الثنائي المتعدد4جدول)

 .الصعوبات التي تواجههم في تطبيق المنهج الإلكتروني

 مجموع المربعات المتغير التابع مصدر التباين
درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 "ف"

الدلالة 

الإحصائ

 ية

 النوع الاجتماعي

 قيمة هوتلج

(0.213) 

 884. 021. 010. 1 010. البنية التحتية

 531. 394. 184. 1 184. المعلم

 14.522 1 14.522 أولياء الأمور
28.40

8 
*.000 

 014.* 6.192 2.093 1 2.093 الكلي

 المؤهل العلمي

 قيمة هوتلج

(0.027) 

 642. 445. 208. 2 416. البنية التحتية

 442. 819. 383. 2 765. المعلم

 391. 943. 482. 2 965. أولياء الأمور

 570. 565. 191. 2 382. الكلي

 الخطأ

   468. 194 90.815 البنية التحتية

   467. 194 90.626 المعلم

   511. 194 99.171 أولياء الأمور

   338. 194 65.579 الكلي

 الكلي

    198 2901.920 البنية التحتية

    198 2624.520 المعلم

    198 2623.760 أولياء الأمور

    198 2683.542 الكلي
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مستوى  ( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند4تبين النتائج الواردة في الجدول )

جههم (تعزى لأثر النوع الاجتماعي في مستوى الصعوبات التي تواα≤0.05دلالة )

علق ي تتفي تطبيق المنهج الإلكترونيعلى المستوى الكلي وفي مجال )الصعوبات الت

بي لحساابأولياء الأمور(، وجاءت هذه الفروقات لصالح المعلمين إذ بلغ متوسطهم 

كن هناك ت(، فيما لم 3.54( بينما بلغ متوسط المعلمات )3.73على المستوى الكلي )

 فروق في باقي المجالات.

كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 

(0.05≥α تعزى لأثر)المؤهل العلمي على مستوى الصعوبات التي تواجههم في 

 على المستوى الكلي وفي جميع المجالات. تطبيق المنهج الإلكتروني

تروني لإلكالنتائج المتعلقة بالسؤا  الثالث: ما التصور المقترح لتطبيق المنهج ا

 في المدارس الأساسية الحكومية في لواء المزار الجنوبي؟

شكال أللتكنولوجيا والمستقبل للتكنولوجيا، في كل يوم يمر تتنوع معه الحاضر 

 التكنولوجيا سواء أكان على شكل أجهزة مادية أو برامج تقنية، وقد أضحى

ً لا مفر منه، ومن الملاحظ توسع استخدام التقنية في ك ايا ل زواستخدامها واقعا

 يم.حياتنا سواء في البيت، مكان العمل أو في مراكز التعل

يات ففي الشركات والمصانع العملاقة أصبحت التكنولوجيا هي المسيطر على عمل

ا م هذالتصنيع والتسويق، من خلال منهج تقني متكامل ومترابط، وقد أدى استخدا

فير بتو النوع من المناهج التقنية المتكاملة على تغيير مجرى العمل نحو الأفضل

ود ند حدعالمناهج التقنية المتكاملة الكثير من الجهد وساعات العمل. ولم تتوقف 

اج المصانع العملاقة بل أضحت الشركات الصغيرة ومراكز التسوق وخطوط الإنت

 تعتمد عليها بشكل كبير بتوجيه ومساندة اليد العاملة الخبيرة. 

ومن الأجدر بنا تسخير هذه التقنية نحو بيئة المعرفة ومصدرها، نحو المدرسة 

افة أشكالها ومسمياتها. وإننا نكاد نجزم أن وجود منهج والمراكز التعليمية بك

إلكتروني في مدارسنا أصبح ضرورة حتمية ومتطلب لابد من تحقيقه. منذ عقود 

ومع تطور التكنولوجيا وانتشارها دخلت عالم التعليم ومراكزه بشكل عشوائي 

ليمية إلا وخجول، ولم تنتهج الصورة المتكاملة أو حتى المساعدة في العمليات التع

في التعليم العالي من خلال مراكز البحث وقواعد البيانات. إن تشكيل منهج 

إلكتروني متكامل قادر على تسهيل عملية التعلم وزيادة الدافعية نحوه ليس بالأمر 

المستحيل إذا ما تجاوزنا رهبة التكنولوجيا وتفاعل معلمينا بشكل جدي مع المقتنيات 

ا رهبة إستخدام الحاسب الآلي والهاتف الجوال وأصبح في الإلكترونية، لقد تجاوزن
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ً جزء من المنهج  متناول الجميع وهو جزء من عالم التكنولوجيا، وهو أيضا

عَد. فكيف لنا ان لملمة هذه الأجزاء المبعثرة من التكنولوجيا  الإلكتروني الم 

عليه في  والتقنيات الحديثة في منهج متكامل وفعاّل يمكن استخدامه والإعتماد

 .(2003مدارسنا)الفرا، 

 عملية التحضير: :أولاً 

 -لمتعلمايمة) بالعملية التعل المعنيينيكمن بناء المنهج الإلكتروني من خلال تعريف -

لال خمن  العاملين في المدرسة( بالأجهرة التكنولوجية والبرامج التقنية -المعلم

 ن قبلمالمنهج الإلكتروني دورات قصيرة ومباشرة داخل المدارس المعنية بتطبيق 

 خبراء التكنولوجيا.

 حصر إحصائي لمكونات المنهج الإلكتروني بكافة معداته وأجهزته وبرامجه-

وائر دمع  وتقنياته من قبل خبراء التكنولوجيا، وتوفير النواقص بالإتصال المباشر

 الدولة المعنية. 

راسية الد ل تحول الفصولتطويع البيئة التعليمية لإستقبال المنهج الجديد من خلا-

فاعل الت من بيئة جامدة إلى بيئة غنية وفعالة ونشطة، فالمنهج الإلكتروني يتطلب

 المستمر بين الطالب والمتعلم وسير الدرس. 

 ً  عملية البناء::ثانيا

 صيغةتشمل عملية البناء ترابط أجزاء التكنولوجيا مع بعضها البعض والخروج ب

 ض الذي أ عدت لأجله.متكاملة وفعالة تفي بالغر

 ها إلىقسيموتبدأ أولى عمليات البناء بتحديد المتطلبات المادية وتفعيلها ويمكن ت

رى تجهيزات ثابتة غير متنقلة تشكل صلب المنهج الإلكتروني في المدرسة وأخ

يل متنقلة تستخدم بغرض الهدف المحدد لها في كل حصة درسية أو من خلال تفع

 لمتعلم.التواصل بين المعلم وا

 الأجهزة والملحقات التقنية: .1

وفر رس يأجهزة الحاسب الآلي: إن توافر أجزة الحاسب الآلي بشكل كافٍ في المدا-

ة لطلببيئة تعليمية غنية وسهولة في الحصول على المعلومات ويقلل من إزدحام ا

 رسناحول أجهزة الحاسب الآلي. حيث إن مخابر الحاسب الآلي غير كافية في مدا

ل مع تعامولا تفي بالغرض التعليمي، ثم إنها تستخدم لفترات قصيرة ترتبط فقط بال

 برامج الحاسوب.

إنّ مدارسنا وفصولنا الدراسية بحاجة لبناء منهج مستمر يكون فيه استخدام 

التكنولوجيا هو العنصر الأساسي في العملية التعليمية وهذا يتطلب منا توفير أجهزة 
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دراسي ومن الأفضل أن يكون من النوع المحمول لسهولة حاسب آلي في كل فصل 

 حركته ونقله وتوضيبه حتى لا يتعرض للتلف على أيدي الطلبة.

ً للسبورة الجدارية العادية، ومن-  يا هذهمزا السبورة الإلكترونية: ت ستخدم رديفا

السبورة التوسع في عرض البيانات من خلال ربطها بالحاسب الآلي وتحميل 

لكثير ية با، وهي تغني العملية التعليمالإنترنتت المطلوبة من خلال شبكة المعلوما

رض عمن مقاطع الفيديو والصور والبيانات وتعمل على تقريب الحقائق من خلال 

كل دية بشتقليالأفلام التعليمية وعرضها بطريقة ممتعة.) إن الإستغناء عن السبورة ال

 لاائف لسبورة الجدارية التقليدية وظكامل  أمر غير محبب في هذا التصور،إنّ ل

روج الخ تستطيع السبورة الإلكترونية تحقيقها بمفردها؛ ومنها تشجيع الطالب على

 ن خلالمشرح والكتابة أمام الطلبة وزيادة الثقة بنفسه امام أقرانه، والتوسع في ال

الكتابة وتحسين مستوى الخط اليدوي للطالب وليس الرقمي على لوحة 

 (.2006)محمد، المفاتيح

دراسية جهزة الرقمية توفير شراء المعدات ال(: يمكن للأTAPالأجهزة الرقمية )-

ية منزلمن كراسات وأقلام وغيرها ويمكن للطلبة إستخدامه في تحضير واجباتهم ال

كل ذا الشوبه وارسالها للمعلمين بالبريد الإلكتروني أو من خلال قاعد بيانات المعلم

 طلبة.ات السية بدلاً من مشاهدة المعلم لواجباكبير من الحصة الدريمكن توفير جزء 

 -بياناتض الالوسائط التعليمية) عار -ومن الملحقات التقنية في المنهج الإلكتروني-

لقائمة المؤتمرات ا -بكافة أنواعها وأشكالها USBالأقراص المدمجة_ الفلاشات و 

وعات من المتعلمين في مجمستخدم في عمليات التواصل بين على الفيديو وت

 دراءمدارس مختلفة وتفعيل حوار بنّاء وحقيقي بينهم، ويستخدمها المعلمين وم

الأجهزة الصوتية  -المدارس في البحث والنقاش حول قضايا تربوية متعددة

 والمرئية(.

 يلي: وتشمل ماالشبكات وقواعد البيانات .2

ة دارخاصة بالمدرسة تربط الإ شبكة الإنترنت المحلية أو الداخلية: وهي شبكة-

ملية جة عالمدرسية بالعاملين التربويين والمعلمين وحتى الطلبة، وتستخدم في برم

 الطلبة والمعلمين. شؤونالتعلم وتسيير 

ادر ومص قاعدة بيانات رقمية: يستخدمها الطلبة والمعلمين في البحث عن المراجع-

ً المقررات التعليميةالمعرفة وهي بمثابة مكتبة إلكترونية، وتشمل  ائح ، ولوأيضا

 النظم والقرارات. 
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ي دم فقاعدة عريضة من العناوين الإلكترونية للمعلمين ومدراء المدارس، تستخ-

 ين.معلمتسهيل التواصل بين الطالب والمعلم، وبين الأهل والإدارة المدرسية وال

الإدارة قاعدة بيانات مدير المدرسة: تختص بعمل مدراء المدارس وملفات -

ين العاملين ووالقضايا التعليمية واحتياجات المدارس وملفات الإنجاز ومتابعة المعلم

 التربويين في المدرسة وهي على صلة مباشرة بمديريات التربية.

لمعلم ها اقاعدة بيانات المعلم: تختص بمتابعة المعلمين وتسيير شؤونهم، ويستخدم-

جزها تي ينالدراسي، والمقررات التعليمية الفي متابعة ملفه التعليمي خلال العام 

ة والخطط الدراسية، وتحضير الدروس، وترتبط بشكل مباشر بالإدارة المدرسي

 ومديرية التربية.

 لقاعدةذه اهقاعدة بيانات الطالب: ينفرد كل طالب في المدرسة بقاعدة بيانات توفر -

ل ة سجاسي، وهي بمثابمتابعة تقدم الطالب وإنجازاته ونشاطاته خلال عامه الدر

 للطالب، وقاعدة الطالب في العادة ترتبط بمديرية التربية بشكل مباشر. 

 وميةتشكيل مجموعات نشطة تسهل عمليات التواصل وبحث المشاكل التعليمية الي-

حدى إلال وقضايا الطلبة والقرارات التعليمية بين المعلمين وأولياء الأمور من خ

 )وتس أب، مسنجر وغيرها(. شبكات التواصل الإجتماعي

ح تصف الكتاب أو المقرر الإلكتروني وملحقاته: يمكن للمتعلم والمعلم والأهل-

ة لخاصة الملحقة به من خلال الضغط على الأيقونة امالمنهج الإلكتروني والأنظ

 بالكتاب أو النشاط المقصود في أي وقت.

 عمليات التدريس خلا  المنهج الإلكتروني:ثالثاً:

ة مليات التدريس الإلكتروني ليست عمليات عشوائية بل هي عمليات منظمإن ع

 ودقيقة ومترابطة ومتتالية وغير منفصلة عن بعضها البعض. وهذا يتطلب من

ع يتب المعلم ترتيب مقرراته الدراسية حسب الخطة المعدة من قبله وبهذا الشكل

رات لأجزاء والمقرالمدرس خطة متسلسلة في عمله تسمح للطلبة بالاطلاع على ا

 التي يرغب بها المعلم.

 وحسب هذا التصور تتم عمليات التدريس وفق ممهجين في التدريس:

بر لمختاالعمليات التدريسية داخل المدرسة: سواء داخل الفصل الدراسي أو داخل -

لمنهج الال خأو الأنشطة التعليمية الأخرى وتتم بشكل مباشر بين الطلبة والمعلم من 

 الإلكتروني في سير عمليات الدرس.

العمليات التدريسية خارج سور المدرسة: من خلال عمليات التفاعل بين المعلم -

والمتعلم عبر وسائل التواصل الإجتماعي والأسئلة المفتوحة وقضايا النقاش 
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التعليمية المتعددة ومراجعة الواجبات المنزلية وتصل الطالب بقواعد البيانات 

 عرفة المختلفة.ومصادر الم

 رابعاً: عمليات التقويم خلا  المنهج الإلكتروني:

ي ، والتمرجعيتم إعتماد التقويم )الأديو متري( وذلك باستخدام الاختبارات محكية ال

ي فإن لتالتتوقف بناءً على قدرات المتعلم الخاصة بالنسبة للهدف محط الإنجاز.وبا

أدوات مرجعية تقف على حدود أدوات التقويم المتبعة وفق هذا التصور هي 

ة يولوجيلفيزاستيعاب الطالب والفروق الفردية بين الطلبة وخلفياتهم السيكولوجية وا

ت( وحتى الاجتماعية. ويمكن استخدام أشكال مختلفة من القياسات )الاختبارا

ية وضوعكالاختبارات الشفهية الصوتية التي تقوي شخصية الطالب أو القياسات الم

كن ا يملكة الطالب التعبيرية والتفسيرية لمفهوم أو قضية معينة. كمفي تقوية م

 م مناستخدام تصاميم برمجية تكون بحد ذاتها قياسات تربوية شاملة للطالب يت

 خلالها النتاج التعليمي والسلوكي له.

 :المراجعقائمة 

هارات منمية في ت 2.0(. فعالية برنامج تدريبي قائم على تقنيات الويب 2013الباز، مروة)-

صر، علمية، مة الالتدريس الإلكتروني والإتجاه نحوه لدى معلمي العلوم أثناء الخدمة، مجلة التربي

16(2 ،)113-160 . 

ات (.عقبات تحول دون تطبيق التعليم الإلكتروني في الجامع2002الحجي، أنس بن فيصل)-

 . 65-91،45العربية.المعرفة

وي في الثقافة الحاسوبية عند معلمي مرحلة التعليم الثان(. مستوى 2014الحراكي، عمر) -

لة مية، رسالتعلمحافظة دمشق ومدى استخدامهم تطبيقات التعلم الإلكتروني في العملية التعليمية ا

 ماجستير منشورة، جامعة مؤتة، الأردن.

نية المعوقات والاتجاهات نحو استخدام الاختبارات الإلكترو ).2018( سليمان أحمد ،حرب-

ووضع تصور لنظام مقترح لتطبيق الاختبارات الإلكترونية بكلية التربية في جامعة الأقصى 

.  AL Aqsa University Journal of Educational and Psychologicalبغزة

.197-Sciences, 1 (1). pp. 155 

تكنولوجيا (.التعليم الإلكتروني في الجامعة الاسلامية بغزة. ملتقى 2006الريفي، محمد)-

المعلومات، تكنولوجيا المعلومات:تطبيقات ومعوقات.الجامعة الاسلامية بغزة. متوافر على 

 www.elearning.edu.saالموقع

ة ربية، جامعالجامعات الع(. التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد في 2010ريما الجرف، ريما) -

 الملك سعود ، المملكة العربية السعودية.

دار  المنهج المدرسي المعاصر: أسسه، بناؤه، تنظيماته، تطويره،. 2008طعيمة، وآخرون)-

 المسيرة للنشر والتوزيع،عمّان.

http://www.elearning.edu.sa/forum/showthread.php?t=625
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(. أهمية ومعوقات استخدام التكنولوجيا في التعليم كما يتصورها طلبة 2016)عمر، روضة أحمد-

  1(،5جران، المجلة التربوية الدولية المتخصصة، )التربية العملية بجامعة ن

ة من (. درجة توظيف الكفايات الحاسوبية المكتسب2013عيادات، يوسف و حميدات، محمود )-

ات مساق برامج الأطفال المحوسبة في التدريس من قبل معلمات التدريب الميداني ومعوق

 . غزة5(19توظيفها، مجلة المنارة، )

لولى اة الدولية الرؤية الولى، الندو -(. التعلم الإلكتروني: رؤى من الميدان2003)الفرا، يحيى -

لإدارة ايم، للتعليم الإلكتروني والمقامة بمدارس الملك فيصل بالرياض، وزارة التربية والتعل

 جدة. -العامة للتربية والتعليم بمنطقة مكة المكرمة

عة طنطا، مصر، متوفر على الموقع الإلكتروني (. المنهج الإلكتروني، جام2019محمد، أحمد )-

https://sites.google.com 

 .الغد، عمان (. مستحدثات تكنولوجيا التعليم في عصر المعلوماتية، دار2006محمد، وليد سالم )-

 اهات نحوهاالإلكتروني والإتجهارات التدريس م(. فاعلية تدريبي في تنمية 2015النجار، حسن)-

 ، غزة.2(21لدى معلمي المرحلة الثانويةبغزة، مجلة المنارة،)

 (.التعليم الإلكتروني. القاهرة: الدار المصرية اللبنانية.2005محمد) الهادي،-

ة سها. رسال(. اللغة العربية والاستفادة من تكنولوجيا المعلومات في تدري2003هدايا،سماح )-

 .29-24(،1)42المعلم،

ة حورس (. المنهج بين النظرية والتطبيق المدرسي المعاصر ، مؤسس2010الكسباني ، محمد )-

 .الدولية، الاسكندرية

(. المنهج التربوي الحديث والتكنولوجي، دار الفجر للنشر 2009، حسام )مازن-

 والتوزيع،القاهرة.
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A proposal to processing the difficulties of applying the e-

curriculum in the schools of the Southern Mazarprecinct in 

Jordan 

Omar Abdullah Al haraki, Methods and Curriculum 

Ataturk university of Turkey. 

Dr. Abdulkader Saleh Al hujouj, , Methods and 

Curriculum, Muta’h University of  Jordan. 

 

Abstract: The study was aimed at designing a proposed scenario in 

addressing the difficulties of applying the electronic curriculum in the 

public schools of the Southern MazarPrecinct in Jordan, and the 

descriptive analytical method was adopted in the study curriculum, while 

the sample of the study consisted of 198 teachers was selected in a 

random way, and concluded that the difficulties of applying the e-

curriculum came to an average degree, as the results of the study showed 

the absence of differences of statistical significance due to the change of 

scientific qualification while finding statistically significant differences 

due to the change of the social gender and the perception in response to 

the existing difficulties. Through an integrated and coherent approach 

from the process of preparation andconstruction to the teaching processes 

according to this perception. 

Keywords: E-curriculum, difficulties, teaching. 
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 أثر مفهوم الذات على التحصيل الدراسي لدى تلاميذ وتلميذات

 التعليم الثانوي

 د.حسان سخسوخ

 جامعة أم البواقي، الجزائر

 

ية يجابلقد بينت العديد من الدراسات أن المرء بحاجة إلى امتلاك نظرة إ ملخص:

 ، وأنهقعيةلذاته ويميل إلى تحقيق ما لديه من إمكانيات لتصبح إمكانيته حقيقية وا

عيا، ا وواقرتفعمكلما كان المتعلم أكثر إنجازا كان مفهومه لذاته إيجابيا وتقديره لها 

 بالإنجاز والتحصيل والتعبير عن الذات. فالحاجة إلى تحقيق الذات ترتبط

العينة  هَدفََ البحث الحالي إلى دراسة أثر مفهوم الذات على التحصيل الدراسي،

حث في: فردا من تلاميذ وتلميذات التعليم الثانوي، تمثلت أدوات الب 20قوامها 

 قائمة تينسي لمفهوم الذات.، المقابلة النفسية

في  البحث التي تنص علي وجود فروق دالة إحصائيابينت النتائج تحقق فرضيات 

لبي سالتحصيل الدراسي لدى من لديهم مفهوم ذات إيجابي ومن لديهم مفهوم ذات 

 من تلاميذ وتلميذات التعليم الثانوي.

 وي.لثانامفهوم الذات، التحصيل الدراسي، التلميذ، التعليم  الكلمات المفتاحية:
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 :مقدمة

وضع  الحديث كعلم يدرس السلوك الإنساني أن يفسره، مكن مناستطاع علم النفس 

 فهماأسس علمية لقياسه، وبدأ مفهوم الذات تتضح ماهيته، ويصبح أكثر وضوحا و

 د عنمن قبل شخص لذاته وللآخرين ومثل مفهوم الذات الفكرة التي يحملها الفر

 متعددة،نفسه، فهو مجموعة الصفات التي يطلقها الفرد عن نفسه في مجالات 

نها رة مخاصة الصفات التي يعتبرها الفرد مهمة، ويرتبط مفهوم الذات بعوامل كثي

ماعة ة وجالوراثة والذكاء والوعي والإدراك واللغة الوالدين والتنشئة الاجتماعي

هوم و مفالأقران والمدرسين والمربين...إلخ، وهذه العوامل لكل منها دوره في نم

 أهميتها حسب درجة تأثيرها. الذات وتبلوره، ولكن تختلف

 Blochومن المفيد التطرق إلى ما جاء به كل من "بلوش" و"جراتيو ألفوندري" 

& Gratiot))  في كتابهما "بحث في علم نفس الطفل"، حيث يربطان الدوافع

بالاهتمامات، ولا يفصلان بينهما إلا بفارق بسيط، ويعتقدان بأن السلوك المدفوع 

وحيوي بسبب الحضور غير الظاهر لاهتمام معين، وأن عبارة عن سلوك نشط 

التصرف الذي ليس له دافع لا يمكن أن يكون حاملا لأي اهتمام من أي نوع. 

بالمقدور إذن وبسهولة تصور أن جميع نشاطات الطفل أو المراهق تحمل في 

طياتها اهتمامات متتابعة تغلب في وقت من الأوقات من مراحل النمو. لقد حاول 

ديد من الباحثين التمييز بين المراحل الكبرى للاهتمامات خلال النمو من أمثال الع

( غير أن دراسة كلاباريد Bourjade & Ferriere"بورجاد" و"فريير" )

(Claparede التي جاءت في كتابه "علم نفس الطفل والبيداغوجيا التجريبية" هي )

تم من البسيط إلى المعقد، من التي فرضت نفسها، حيث يعتبر أن تقدم الاهتمامات ي

الملموس إلى المجرد، من الاستقبال السلبي إلى الارتجالية، من عدم التحديد إلى 

التحديد، من الذاتية إلى الموضوعية، من التعجل إلى الاعتدال في المكان والزمان، 

 .(Pierre MANNONI, 1996 : 95-96)من التبعثر إلى الوحدة 

البحث والتي تشير إلى أثر مفهوم الذات على التحصيل  لدى استعراض أدبيات هذا

الدراسي، يمكن القول أن مفهوم الذات الإيجابي يشير إلى إحساس المرء بجدارته 

وكفايته،حسب ما سبق الذكر بأن التحصيل الدراسي يشعر الفرد بالتفوق والنجاح، 

بالفخر  ويعزز الثقة بالنفس،ويرفع من مستوى الطموح، حيث أن النجاح يشعر
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وبإمكانيات الفرد وقدراته المرتفعة، وبأنه قادر على النجاح والإنجاز، وهذا التأثير 

المتبادل، فالحاجة إلى تحقيق الذات يأتي في أعلى سلم الحاجات الإنسانية،وفي 

وغالبا  التعليم تتبلور من خلال حاجة المتعلم للحصول على مكانة اجتماعية مناسبة،

التفوق أو الخوف من الرسوب الذي يفقده هذه المكانة وحاجته ما ترتبط بالنجاح و

لكسب رضا الآخرين عنه، خاصة الوالدين والمعلمين والمقربين إليه مما يدفعه 

 للتعلم والانجاز.

 إشكالية البحث: 

 على منذ القِدم والإنسان يحاول تغيير سلوكه وسلوك الآخرين من حوله معتمدا

م كعل الطبيعية وغيرها، استطاع علم النفس الحديث معتقداته وأفكاره والظواهر

 لذاتايدرس السلوك الإنساني أن يفسره، و وضع أسس علمية لقياسه، وبدأ مفهوم 

تتضح ماهيته، ويصبح أكثر وضوحا وفهما من قبل الشخص لذاته والآخرين، 

ة، اللغ، دراكويرتبط مفهوم الذات بعوامل كثيرة  منها: الوراثة، الذكاء، الوعي، الإ

إلخ، وهذه الوالدين، التنشئة الاجتماعية، وجماعة الأقران والمدرسين والمربين...

سب ها حالعوامل لكل منها دوره في نمو مفهوم الذات وتبلوره، ولكن تختلف أهميت

 درجة تأثيرها.

إن كل فعل أو سلوك يتطلب تفريغا لبعض الطاقة، التي تنتج في الأصل عن البناء 

ذن طاقة عضوية، وبما أن هذه الطاقة تحكم النشاط العام والبقاء العضوي، فهي إ

على قيد الحياة، فإنها تؤثر أيضا على العمليات النفسية من مثل الدافع إلى المعرفة، 

 : Winfird HUBER, 1977) أو الدافع إلى توكيد الذات، أو الدافع إلى الإنجاز

66-67). 

من تجاوز صعوبات المحيط، وأمام ظروف يستطيع الإنسان القيام بأعمال تمكنه 

الخارج، يستخدم مجموعة من الدوافع يكتشفها في ذاته، والنظام النفسي العضوي 

للإنسان أكثر تعقيدا مقارنة بالكائنات الأخرى، ويبقى الطفل لفترة طويلة غير قادر 

 على مواجهة العناصر الأساسية للحياة، ولذلك تصبح فرص التعليم التي يمكن أن

 :Henri WALLON, 1994) تتاح له في المحيط الخارجي ذات أهمية مصيرية

47). 
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 جاوزالتحصيل الدراسي ذو أهمية كبيرة في حياة الفرد وأسرته، فهو ليس فقط ت

ه مراحل دراسة متتالية بنجاح والحصة على الدرجات التي تؤهله لذلك، بل ل

سة ي لاختيار نوع الدراجوانب هامة جدا في حياتك باعتباره الطريق الإجبار

عية لاجتمااانة والمهنة، وبالتالي تحديد الدور الاجتماعي الذي سيقوم به الفرد، والمك

 التي سيحققها ونظراته لذاته،وعوره بالنجاح وتحديد مستوى طموحه...

بل ة من قليميإن التقييمات والملاحظات التي تعطى للتلميذ في البيت أو المؤسسة التع

ون ا يكدرسين، الزملاء... وبالإضافة إلى ملاحظاته عن نفسه، كل هذالآباء، الم

نا بمثابة دليل على مدى كفاءته وإحساسه بما لديه من قدرات ومهارات ومن ه

نلاحظ أهمية دور المدرسة والمدرس والتحصيل والأسرة وجماعة الرفاق في 

النجاح  تكوين فكرة الفرد عن نفسه ومن خلال هذا الدور لا يساعدونه على

ن ية عوالإنجاز فقط بل سيساهمون في بناء شخصيته ومساعدته لتكوين نظرة إيجاب

عديد ى الذاته وإدراك ما لديه من قدرات واستعدادات وما هو قادر على انجازه، ير

يزيد  عام من الباحثين أن النجاح في مهام التعليم المدرسي وارتفاع التحصيل بشكل

 العمل على إيجابي إذ تهتم التربية الحديثة والقائمون من احتمال تحقيق مفهوم ذات

ديه لمات التربوي بتحفيز دافعية التعلم لدى التلميذ والكشف عن الميول والاهتما

هوما ن مفوهي بذلك تساعده على رفع مستواه وتحسين نظرته لذاته والأخذ بيده ليكو

 إيجابيا عن ذاته.

 ل التالي: وعليه يمكن صياغة إشكالية البحث بالسؤا

  

تعليم ة الما هو أثر مفهوم الذات على التحصيل الدراسي لدى تلاميذ وتلميذات مرحل

 الثانوي؟

 فرضيات البحث:

 تمثلت فرضيات البحث في الفرضية العامة التالية: 

"توجد فروق دالة إحصائيا في التحصيل الدراسي لدى من لديهم مفهوم ذات موجب 

 ن تلاميذ وتلميذات مرحلة التعليم الثانوي".ومن لديهم مفهوم ذات سالب م
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 والفرضيتين الجزئيتين التاليتين:

"توجد فروق دالة إحصائيا بين أفراد العينة في التحصيل الدراسي  -

 )مرتفع/منخفض( لصالح ذوى مفهوم الذات الايجابي".

لب( "توجد فروق دالة إحصائيا بين أفراد العينة في مفهوم الذات )موجب/سا -

 لح ذوي التحصيل الدراسي المرتفع".لصا

 أهداف البحث:

ط تبيان أهمية أحد سمات وملامح الشخصية على أداء الفرد، خاصة في الوس -

 المدرسي.

ل مرح الكشف عن أثر مفهوم الذات على التحصيل الدراسي لدى تلاميذ وتلميذات -

 التعليم الثانوي.

وم س مفهمن خلال أدائهم على مقياتحديد مستوى مفهوم الذات لدى أفراد العينة  -

 الذات.

 تعريف التحصيل الدراسي:

س ن لييلعب التحصيل الدراسي دورا كبيرا في تشكيل عملية التعلم وتحديدها ولك

ل بعوام تأثرهو المتغير الوحيد في عملية التعلم، وإذا كان الهدف من هذه العملية ي

ية عداداته وصفاته المزاجوقوى مختلفة بعضها يتعلق بالمتعلم وقدراته واست

ن رد موالصحية، وبعضها متعلق بالخبرة المتعلمة وطريقة تعلمها وما يحيط بالف

 إمكانيات.

( أن مفهوم التحصيل الدراسي يرتبط بمفهوم التعلم 1980ويرى "أبو حطب" )

المدرسي ارتباطا وثيقا، إلا أن مفهوم التعلم المدرسي أكثر شمولا فهو يشير إلى 

في الأداء تحت ظروف التدريب والممارسة في المدرسة، كما تتمثل في  التغيرات

اكتساب المعلومات والمهارات وطرق التفكير وتغير الاتجاهات والقيم وتعديل 

أساليب التوافق ويشمل هذا النواتج المرغوبة وغير المرغوبة، أنما التحصيل 



 سخسوخ د.حسان       الدراسي التحصيل على الذات مفهوم أثر

 

37 

 برلين-يالمانأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

)فؤاد أبو لأهداف التعلميةوبة للتعلم أو االدراسي فهو أكثر اتصالا بالنواتج المرغ

 .(397: 1980الحطب، 

  العوامل النفسية المؤثرة في التحصيل الدراسي:

 اداتتعتبر من العوامل الهامة المؤثرة في التحصيل الدراسي ذلك لأن الاستعد

مان، الأ المرضية مثل: الدوافع، الميول، القلق، الإحباط، الحرمان، الشعور بعدم

ح الكفامن السلوكيات التي تشجع التلميذ على المثابرة وونقص الثقة في النفس، 

(، 72 :2002للنجاح مما يشعره بعدم الرغبة في مواصلة الدراسة. )محمد قريشي، 

 ومن أهم العوامل النفسية المؤثرة في التحصيل الدراسي نذكر ما يلي: 

 عشر، لقد ظهر مصطلح الدافع بحياء في منتصف القرن التاسع الدافعية للإنجاز:

تي ( في حديثه عن الطاقة الأساسية الShopenhaurحيث استخدمه "شوبنهاور" )

( في تناوله لمفهوم Gide( )1899تحرك سلوك الإنسان، كما وظفه "جيد" )

فرض . ولم ي1873الوجود الإنساني، وأدخل إلى القواميس الإنجليزية منذ سنة 

سا في فرنفية، لحرب العالمية الثانمصطلح الدافع نفسه في علم النفس إلا بعد انتهاء ا

( بنشر كتاب يحمل عنوان "علم نفس Paul DANIELقام "بول دانيال" )

 ، كما تضمن أول مقال نشره "لوين" مصطلح الدافع.1947الدافعية" سنة 

وهكذا أدخل مصطلح الدافع إلى أدبيات اللغة العلمية، وهو قريب من بعض 

ال نفعيل، الرغبة، الاهتمام، الذوق، أو الاالمفردات السائدة مثل الحاجة، الم

(Emotion" الذي يأتي من نفس الكلمة اللاتينية التي جاء منها الدافع )ر" موفي

(Movere ) (Hélene FEERTCHAK, 1996: 4) 

ك سلو الدافع؛ هو عملية فسيولوجية ونفسية مسئولة عن إثارة أو استمرار وتوقف

 (Grand dictionnaire de la psychologie, 1991: 480) ما.

 نجازكشفت العديد من الدراسات عن وجود علاقة بين إيجابية بين الدافعية للإ

 لية فيح عاوالتحصيل الدراسي، فالأفراد ذوي الدافعية العالية يحققون مستويات نجا

 فة،ف محمد خليدراستهم مقارنة بالأفراد ذوي الدافعية المنخفضة. )عبد اللطي

2000 :29) 
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فضل أصيل إن انبساط المتعلم واتزانه الانفعالي يؤدي إلى تح الاتزان الانفعالي:

ي ذ ضعيفلاميبينما قلق المتعلم يساهم في تدني تحصيله، والقلق يتزايد في أوساط الت

يؤثر على  أن عدم استقرار الفرد من الناحية الانفعالية Choneالمستوى، كما يبين 

ذكاء. ط الاته الخاصة بالتركيز والعمل المدرسي رغم أنه قد يكون ذكيا أو متوسقدر

 (244: 1997)مصطفى فهمي، 

ن (: الثقة بالنفس تمكن المتعلم مconfiance en soi même) الثقة بالنفس:

 ة فيمواجهة كل ما يعترضه من أمور سلبية، فنجد لديه رغبة كبيرة في المشارك

طات، وهي شرط أساسي للمتعلم ورفع مستواه، وتشمل مختلف الأعمال والنشا

 ثلاثة مبادئ:

 الميل إلى التعبير عن الأفكار بثقة. -

 الميل إلى الحديث بكل راحة. -

 (81: 2007الميل إلى جعل آرائه ذات قيمة. )عقيل بن ساسي،  -

أظهرت العديد من الدراسات العلاقة  (:Concept de soiمفهوم الذات )

من هذه  الموجبة بين مفهوم الذات والتحصيل الدراسي لدى المتعلمين،الارتباطية 

 الذات فهومالدراسات دراسة "إبراهيم محمد عيسى" التي تناولت العلاقة بين أبعاد م

 ردن،والتحصيل الدراسي لدى تلاميذ الصف التاسع والعاشر والحادي عشر في الأ

ي توى التحصيل الدراسي فواستقصاء أثر كل من الجنس والمستوى الدراسي ومس

 مفهوم الذات وأبعاده مع التحصيل الدراسي كانت دالة إحصائية لدى مختلف

 (11: 2006مجموعات الدراسة. )إبراهيم محمد عيسى، 

 تعريف الذات والتحصيل الدراسي:

اد ت لأبعسيمايعد التحصيل من الأبعاد الرئيسية المكونة لمفهوم الذات، وإن أحد التق

 ات غيرالذ ت هو التقسيم الذي يعتمد على مفهوم الذات الأكاديمي ومفهوممفهوم الذا

ب الأكاديمي ويخضع التحصيل تحت الإطار الأول، بينما يتضمن الثاني الجان

 الجسمي والعاطفي والاجتماعي.
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يمكن  ة إذلذلك فإن العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل الدراسي علاقة قوية ووثيق

 د أحدهما أثر في الذات بشكل إيجابي.القول أنه كلما زا

ن لى أإوتشير الدراسات إلى أن الأفراد ذوي التحصيل المنخفض غاليا ما يميلون 

لى إالي يكونوا مشاعر سلبية اتجاه أنفسهم، في حين يميل أفراد ذوو التحصيل الع

 تكوين مفاهيم ومشاعر إيجابية.

رى هذه الموضوعات، فقد أجويمكن أن نستشهد ببعض الدراسات التي تطرقت إلى 

( دراسة كان موضعها العلاقة بين مفهوم الذات والتحصيل Bulbul"بلبل" )

تلاميذ  207الدراسي لتلاميذ المرحلة الابتدائية في تركيا، تكونت عينة البحث من 

 يمثلون الصفوف الثالثة والرابعة والخامسة.

لذات إحصائية بين مفهوم اتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية ذات دلالة 

 راسةدوالتحصيل الدراسي، أما في المرحلة الإعدادية فقد أجرى "يعقوب وبلبل" 

 ردن.هدفت إلى التعرف على درجة العلاقة بين الذات والتحصيل الدراسي في الأ

ناث ( من الإ310( من الذكور و )352( طالبا وطالبة، )622شملت عينة البحث )

كل لرة شعبة )تسعة ذكور ومثلها إناث( بواقع ستة صفوف موزعين على ثماني عش

 من الصفوف الأولى والثانية والثالثة الإعدادية.

 لائماستخدم مقياس "بيرس هاريس" لمفهوم الذات الذي طوره "أسعد الداوود" لي

ية حصائإالبيئة الأردنية، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية وذات دلالة 

 م الذات والتحصيل الدراسي لدى مختلف مجموعات لدراسة.بين درجات مفهو

ولا بد من الإشارة إلى أن التحصيل يرتبط ارتباطا وثيقا بالمدرس الذي هو بدوره 

بالمادة، فلا يمكن من حيث المنطق أن يقول متعلم أنا أحب مدرس الرياضيات 

قة بينهما ترابطية وأكره المادة، وأنا أحب مادة الرياضيات وأكره مدرسها، لأن العلا

لذلك يمكن تحسين متعلم ما في أي مادة إما من خلال المدرس ذاته أو عملية تدريس 

المادة، فإذا تعامل المدرس بشكل إيجابي مع المتعلمين وتعلق بهم خارج إطار 

الصف، تعلق المتعلم به وأحبوه، وإذا انتبهوا إليه بما ينعكس بشكل إيجابي على 

التي يدسها، وفي الجانب الآخر إذا اتصف المدرس بخصائص تحسينهم في المادة 
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المدرس الجيد، وخاصة ما تتطلبه عملية لتدريس، وما تتضمنه من أساليب وطرق 

وكل ما يدعو إلى شد المتعلمين، كتوزيع البصر، تلاقي العيون، اللغة السهلة 

ي الذهن، الواضحة، الوقفات بين الجمل والعبارات ليتسنى للمعلومة أن تستقر ف

السرعة المعتدلة للصوت، التحكم بالصوت )العلو والانخفاض والإسراع والبطء( 

وفق ما يتطلبه الحال، إضافة إلى التسلسل الموضوعي والمنطقي واستخدم الوسائل 

والطرق الكفيلة، جو إيجابي والتعزيز والتغذية الراجعة، إن ذلك كفيل بزيادة الانتباه 

متعلم بالمادة، وهي تصب في الانطباع الذي يؤخذ عن الذي يؤدي إلى تحسين ال

المدرس والذي يشكل حالة من الارتياح له، لذلك فإن هناك علاقة جدلية بين المادة 

 والمدرس لا يمكن الفصل بينهما.

 ليقظلذلك نقول أن هناك علاقة وثيقة بين التحصيل والمدرس فالمدرس الواعي ا

ي  غني يستغل إيجابيات المتعلم لتكون مدخلاالمتسلح علميا هو ذلك المدرس الذ

لة ي حاألتحسينه في جوانب أخرى وخاصة السلبية، ويبعد المتعلم قدر الإمكان في 

ق توافمن حالات الفشل والإحباط، نحن نعرف ما للفشل والإحباط من تأثير في ال

 النفسي والاجتماعي التي تصب في رؤيته لنفسه.

 راسةمل الفشل والنجاح وعلاقتها بمفهوم الذات دومن الدراسات التي بحثت عوا

( التي هدفت فحص العلاقة بين مفهوم الذات وعوامل النجاح 1983"خنفر" )

 والفشل التحصيليَّيْن كما يدركها طلاب المرحلة الثانوية في الأردن.

ه العلمي طالبا في الصف الثاني الثانوي الأكاديمي بفرعي 195بلغت عينة الدراسة 

نة س 18-16بي في مدارس الثانوية الحكومية، تراوحت أعمار العينة بين والأد

 واستخدام مقياس بيرس هاريس لمفهوم الذات.

ب لطلااتوصلت الدراسة إلى نتائج أهمها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 

 ذوي مفهوم الذات والطلاب ذوي المفهوم المنخفض عموما من حيث إدراكاتهم

: 2003وامل المؤدية إلى نجاحهم أو فشلهم. )قحطان أحمد الظاهر، السببية للع

153-155.) 
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 تعريف مفهوم الذات:

فقد استخدم مصطلح مفهوم الذات من فترة مبكرة لدى الكثير من الباحثين 

 والمنظرين أمثال "البورت وجيمس وكوميس" للإشارة إلى خبرة الفرد بذاته

رد الف ني والمدركات التي يحصلها ويكتسبهاوباعتباره تنظيما إدراكيا من المعا

ثير الك والتي تشمل هذه الخبرة الشخصية بالذات، وبهذا يختلف المصطلح تماما عن

مل، ر كامن المفاهيم السيكولوجية التي تتداخل أو تتشابه معه في الصياغة. )سهي

2000 :116.) 

ى تولبيئة، كما يويتكون مفهوم الذات من فكرة الإنسان عن نفسه في علاقته بال

ت بدوره تحديد السلوك الذي يمارسه الشخص ومستواه، وينظر الفرد إلى الذا

قف لمواالظاهرية على أنها حقيقة بالنسبة له، فهي التي تحدد طريقة استجابته ل

ا ة وإنمضوعيالمختلفة التي يتعامل معها، بحيث نجده غالبا مالا يستجيب للبيئة المو

 (.200: 1993مضان محمد القدافي، لكيفية إدراكه بها. )ر

 ( إلى القول: بأن مفهوم الذات هو عبارة عن تكوين 1977ويذهب "زهران" )

يما رد فعقلي معرفي منظم ومتعلم للإدراكات والمفاهيم والتقسيمات الشعورية للف

 يتعلق بذاته كما هي عليه وكما يراها الآخرون.

ل لأسفت المتدربة من الأعلى إلى اوتتخذ الذات لدى "فرنون" سلما من المستويا

 علىوذلك في ضوء المحتويات الشعورية واللاشعورية حيث تتكون في مستواها الا

 تكونتمن مجموعة ذوات فرعية اجتماعية ثم يليها الذات الشعورية الخاصة وهذه 

وهذه  عيدةمن الذات المدركة التي يستطيع الفرد التعبير عنها لفظيا ثم الذات الب

لذات اأتي رها الفرد من خلال إجراءات التوجيه والإرشاد النفسي وفي السلم تيستشع

 ويدار،ح د)عبد الفتاكن أن تظهر إلا بالتحليل النفسيالعميقة المكتوبة وهذه لا يم

1999 :75.) 

 منهج البحث:

مما لا شك فيه أن طبيعة المشكلة في أي بحث هي التي تحدد بالدرجة الأولى منهج 

المناسب لمعالجتها ولدراسة هذا البحث واختبار فرضيته والتحقق منها، فإنه البحث 
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تم استخدام المنهج شبه التجريبي، حيث يكون الأثر )المتغير المستقل( سبق حدوثه 

من دون تدخل الباحث أو تحكمه في المتغير المستقل، مثلما يحدث في بحوث 

 لي:المنهج التجريبي، فكان التصميم على النحو التا

  تقسيم عينة البحث إلي مجموعتين، مجموعة ذوي التحصيل الدراسي المرتفع-

 ومجموعة ذوي التحصيل الدراسي المنخفض )من خلال المعدلات الفصلية(.

حساب الفروق بين المجموعتين في مستويات التحصيل الدراسي -

 )مرتفع/منخفض( بالاعتماد علي المعدلات الفصلية.

مجموعتين في مستويات مفهوم الذات )موجب/سالب(، حساب الفروق بين ال-

 تطبيق قائمة تينيسي لمفهوم الذات. 

 عتينوبالتالي محاولة التحقق من مستوى مفهوم الذات لدى أفراد كل من المجمو

م مفهو))ذوي التحصيل المرتفع/ذوي التحصيل المنخفض(، وإبراز أثر هذا المتغير 

 الذات( في عملية التحصيل الدراسي. 

 عينة البحث:

لعام وي لاشتمل البحث الحالي على عينة من تلاميذ وتلميذات مرحلة التعليم الثان

 20 في ثانوية أحمد باي بولاية قسنطينة، حيث تم اختيار 2019-2018الدراسي 

حث أن سنة، وعمد البا 18و 16تلميذا بطريقة عشوائية وتراوحت الأعمار ما بين 

كبر من أأفراد مرتفعا )أي معدلهم  10المعدل الفصلي ليكون تحصيلهم الدراسي أو 

(، وتوزعت عينة 10أفراد الآخرين منخفضا )أي معدلهم أقل من  10(، ول10

شعب ف الالبحث على ثلاثة مستويات )الأولى، والثانية والثالثة ثانوي( ومن مختل

 بالمؤسسة.

 أدوات القياس:

 المقابلة النفسية.-

 ذات:قائمة تينسي لمفهوم ال -
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 أداةكلتحقيق أهداف ابحث الحالي تم استخدام قائمة تينسي لقياس مفهوم الذات 

( W.Fittsللقياس، وهذا المقياس عبارة عن استمارة من إعداد "وليام فيتس" )

 (.1985(، وأعدها إلى البيئة العربية كل من "صفوت فرج وسهير كامل" )1965)

ن عل الجزء الأول بيانات شخصية تكونت هذه الاستمارة من ثلاث أجزاء: تناو

ء م الجزد، أأفراد العينة، وشمل الجزء الثاني تعليمات تشح كيفية الإجابة عن البنو

عية للذات بندا، موزعة على خمسة أبعاد، أو مفاهيم فر 90الثالث من القائمة فشمل 

 الذات هي: الذات الجسمية، الذات الشخصية، الذات الاجتماعية، الذات الأسرية،

لجسمية، ابندا من بعد واحد والأبعاد هي: الذات  18الأخلاقية. ويقاس كل بعد بـ 

 الذات الشخصية، الذات الاجتماعية، الذات الأسرية، الذات الأخلاقية.

رجة متد يجاب عن البنود ضمن ثلاثة بدائل هي: لا، قليلا، كثيرا، وتنال الدرجات

 سي أيمة" فتصحح في الاتجاه العك، أما البنود التي تحمل أرقامها "نج2-0من :

عد من ب. وعلى كل 180-0. وتتراوح الدرجة الكلية على القائمة من 0-2تتدرج من 

س العكو. ويعني ارتفاع الدرجة ارتفاع مفهوم الذات، أي مفهوم الذات موجب 0-36

 قياسإذا انخفضت الدرجة، حيث وبعد تحديد المجتمع والعينة تم تطبيق هذا الم

 ي على الأفراد.بشكل فرد

 الأساليب الإحصائية:

 المتوسط الحسابي: )م(-

 الانحراف المعياري: )ع( -

 "(test"T.اختبار "ت" ) -

 عرض نتائج البحث:

 تمثلت فرضيات البحث في الفرضية العامة التالية:

وجب م"توجد فروق دالة إحصائيا في التحصيل الدراسي لدى من لديهم مفهوم ذات 

 ذات سالب من تلاميذ وتلميذات التعليم الثانوي".ومن لديهم مفهوم 
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 والفرضيتين الجزئيتين التاليتين:

"توجد فروق دالة إحصائيا بين أفراد العينة في التحصيل الدراسي  -

 )مرتفع/منخفض( لصالح ذوى مفهوم الذات الايجابي".

 لب("توجد فروق دالة إحصائيا بين أفراد العينة في مفهوم الذات )موجب/سا -

 لصالح ذوي التحصيل الدراسي المرتفع".

 عرض نتائج التحصيل الدراسي )المعدلات الفصلية(:-

 ( يبين نتائج أفراد العينة في التحصيل الدراسي:01جدول رقم )

 التحصيل المنخفض التحصيل المرتفع

 14.29    

13.25 

15.32 

14.45 

16.32 

17.38 

16.92 

15.94 

13.15 

12.01 

9.34 

9.22 

9.45 

6.37 

7.32 

8.99 

9.97 

8.38 

9.96 

8.98 

 14.9=1م

 5.30=1ع

 8.68= 2م

 3.61=2ع
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 نتائج العمليات الحسابية: -

 14.9=1المتوسط الحسابي الأول:م -

 5.30=1الانحراف المعياري الأول: ع -

 8.68= 2المتوسط الحسابي الثاني:م -

 3.61=2الانحراف المعياري الثاني: ع -

- (T =ت:)9.87 

 18(:ف= Dfالحرية "ف" )درجة  -

 ( يبين نتائج حساب "ت"02جدول رقم )

البيانات  1م 2م 1ع 2ع ت المحسوبة ت الجدولية مستوى الدلالة

 الاحصائية

 القيم 14.9 8.68 5.30 3.61 9.87 2.10 0.05

 يبين الجدول أن "ت" المحسوبة أكبر من "ت" الجدولية عند مستوى الدلالة

يل وهو ما يعني أن المجموعة ذات التحص الفرضية: ( وهو ما يبين تحقق0.05)

 راسيالدراسي المرتفع لديها مفهوم ذات موجب، وأن المجموعة ذات التحصيل الد

 المنخفض لديها مفهوم ذات سالب. 

 عرض نتائج "اختبار مفهوم الذات":-

 ( يبين نتائج أفراد العينة على اختبار مفهوم الذات:03جدول رقم )

 الدرجات )مفهوم ذات منخفض( )مفهوم ذات مرتفع(الدرجات 

123 

128 

57 

79 
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130 

117 

120 

111 

134 

133 

110 

151 

69 

52 

70 

87 

84 

86 

59 

87 

 125.7=1م

 11.67=1ع

 73=2م

 12.79=2ع

 نتائج العمليات الحسابية: -

 125.7=1المتوسط الحسابي الثاني: م -

 11.67= 1الانحراف المعياري الثاني:ع -

 73= 2المتوسط الحسابي الأول:م -

 12.79= 2الانحراف المعياري الأول:ع -

-(T=ت:)9.36 

 18؛ ف= 2-20(: ف= Dfدرجة الحرية "ف" ) -
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 ( يبين نتائج حساب "ت":04جدول رقم )

ت  مستوى الدلالة

 الجدولية

ت 

 المحسوبة

البيانات  1م 2م 1ع 2ع

 الاحصائية

 القيم 125.7 73 11.67 12.79 9.39 2.10 0.05

 يبين الجدول أن "ت" المحسوبة أكبر من "ت" الجدولية عند مستوى الدلالة

 ( وهو ما يبين تحقق الفرضية القائلة:0.05)

وهو ما يعني أن المجموعة ذات مفهوم الذات الموجب لديها تحصيل دراسي 

 . مرتفع، وأن المجموعة ذات مفهوم الذات السالب لديها تحصيل دراسي منخفض

 لى:وبتحقق الفرضيتين الجزئيتين تكون قد تحققت الفرضية العامة التي تنص ع

"وجود فروق دالة إحصائيا في التحصيل الدراسي لدى من لديهم مفهوم ذات 

 موجب ومن لديهم مفهوم ذات سالب من تلاميذ وتلميذات التعليم الثانوي".

وم فكلما كان مفهوهو ما يعني مدى أثر مفهوم الذات على التحصيل الدراسي، 

فعا، مرت الذات للتلاميذ والتلميذات )أفراد العينة( موجبا كان التحصيل الدراسي

 وكلما كان مفهوم الذات سالبا كان التحصيل الدراسي منخفضا.

 مناقشة نتائج البحث:

ولى ن الأتبين من نتائج البحث تحقق الفرضية العامة من خلال الفرضيتين الجزئيتي

 والثانية:

لب( "توجد فروق دالة إحصائيا بين أفراد العينة في مفهوم الذات )موجب/سا -

 لصالح ذوي التحصيل الدراسي المرتفع".

"توجد فروق دالة إحصائيا بين أفراد العينة في التحصيل الدراسي  -

 )مرتفع/منخفض( لصالح ذوى مفهوم الذات الايجابي".
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ث ن حيمحصلوا على درجات عالية  حيث أن الأفراد الذين لديهم مفهوم ذات إيجابي

المعدلات الفصلية والتلاميذ ذوو مفهوم ذات سلبي كان تحصيلهم الدراسي 

صيله ى تحمنخفضا،وهو ما يؤكد أن مفهوم الذات لدى الفرد أو لدى التلميذ يؤثر عل

 الدراسي.

و ا ذوكما أن التلاميذ ذوو التحصيل المرتفع كان لديهم مفهوم ذات إيجابي، أم

صيل المنخفض فكان لديهم مفهوم ذات سلبي،وهو ما يعزز ما نصت عليه التح

 الفرضية السابقة.

 بين أنتلتي لقد اتفقت نتائج البحث الحالي مع نتائج الدراسات السابقة المذكورة وا

كل من مفهوم الذات والتحصيل الدراسي يؤثر في الآخر بصورة أو بأخرى، 

لآخر افي  ات والتحصيل حيث أن كل منهما يؤثرفالعلاقة وثيقة وقوية بين مفهوم الذ

 فكلما زاد مستوى أحدهما زاد درجة الآخر والعكس صحيح.

 ستوىفالتلاميذ ذوو مفهوم الذات الإيجابي يتمتعون بصفات تسمح لهم بتحسين م

 تحصيلهم الدراسي والرفع من تحصيلهم ومن هذه الصفات: الاستقرار النفسي

 ل هذهكإلى الانفتاح والتوافق النفسي والاجتماعي، وتحقيق التوازن، بالإضافة 

ميه الصفات وصفات أخرى تمكن التلميذ من التأقلم في المدرسة مع رفاقه ومعل

هولة لى سوهذا يسهل عليه التعلم معهم وعدم التردد في طرح التساؤلات مما يؤدي إ

 الفهم والاستيعاب. 

اته ورغب اختياراته حسب ما ميولهكما أن الثقة في النفس تجعله قادرا على تحديد 

يه لذي لداميذ مع الثقة في قدراته والميل إلى القيادية في مجموعته أو في قسمه والتل

سعيه  تاليمفهوم ذات إيجابي لديه رغبة في ارتقاء الأنا وسعيها نحو المعرفة وبال

 إلى أعلى الدرجات.

هم من صفات يؤثر على أما التلاميذ الذين لديهم مفهوم ذات سلبي فإن ما يميز

تحصيلهم الدراسي سلبا، فهم يتصفون بعدم الثقة في أنفسهم وقدراتهم وبالتالي فإن 

تقديرهم لذواتهم منخفض، كما أنهم يتميزون بالانفرادية وعدم الشعور بالأمن 

النفسي وسوء التوافق في علاقاتهم الاجتماعية بالإضافة إلى قلة الاندماج في 

ما نجدهم يميلون إلى الانطواء في القسم وتفضيل الأماكن البعيدة  المجتمع لذا كثيرا
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عن المعلم كما أن علاقتهم بالمعلم تكون سطحية فيتحسسون من انتقادات الآخرين 

ولا يتقبلون ذلك بإيجابية كما نجدهم كثيري القلق والتوتر،وهو لا شك ما يؤثر سلبا 

 على قدراتهم المعرفية والأدائية والتحصيلية.

 خاتمة:

ت غيراكانت الألفية الثالثة عصر تفجر المعلومات والتقنيات الحديثة، عصر الت

رته الكثيرة والسريعة المفاجئة مما يفرض على الإنسان أن يسعى ليزيد في خب

ته وتحصيله في كافة المجالات، ولا سيما المجال الأكاديمي لكن حسب إمكانا

مارس لذي يالذات أصبح أحد معايير التقييم اوقدراته ومفهومه لذاته بما أن مفهوم 

 على الصعيد المدرسي ويؤثر على شخصية ونفسية الفرد وتحصيله الدراسية.

يل وبناء على ذلك فقد لوحظ أن هناك تأثير متبادل بين مفهوم الذات والتحص

 هناكوالدراسي لدى التلاميذ عامة ولدى تلاميذ مرحلة التعليم الثانوي خاصة، 

ية نوع يرة ومتداخلة تؤثر على كل منها وهذا التأثير ينعكس بدوره علىعوامل كث

 العلاقة بينهما والتي يظهر أثرها بشكل خاص عل التلميذ، وعوامل متعددة

ية لعقلومتشابكة تؤثر على التحصيل زيادة أو نقصانا وكذلك العوامل الجسدية وا

 تربويةسة الالتي تعود للسياوالانفعالية والاجتماعية والنفسية وغيرها من العوامل 

 هذه التعليمية السائدة ونوعية المناهج والمقررات وأساليب التدريس المقررة

 ته وقدلذا العوامل والنظرة السلبية والدونية من قبل المجتمع تؤثر في نظرة الفرد

 عديدة وامللوحظ أن أكثر التلاميذ الذين يتسربون من المدرسة الثانوية يرجع إلى ع

 عف التحصيل وضعف القدرات وحالات الإحباط السابقة وبعضها يرجع إلىمن ض

 سوء تكيفه النفسي والاجتماعي.

شئتهم ل تنمن ذلك كان لزاما العمل علي الاهتمام بالجانب النفسي للتلاميذ،من خلا

هم، ذواتلتنشئة صحيحة وإكسابهم الثقة بأنفسهم والدافع للانجاز وتحسين مفهومهم 

 على توازنهم الشخصي وتحصيلهم الدراسي. حتى ينعكس ذلك
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The effect of the self-concept on academic achievement a 

field studies on male and female students of secondary 

education. 

Dr.Hacène SEKHSOUKH, Oum-Bouaghi University, 

Algeria 

Abstract: Many studies have shown that one needs to have a 

positive view of one's own self and is inclined to realize the 

potential to become real, and that the more accomplished one's 

own understanding and appreciation for itself is positive and 

realistic, the need for self-realization is tied to accomplishment, 

achievement and self-expression. The current research aims to 

study the impact of the concept of self on academic 

achievement. The sample of 20 pupils from secondary 

education was: - psychological interview. - Tensei's list of self-

perception. The results showed that the research hypotheses, 

which provide for statistical function differences in educational 

attainment, are achieved by those with a positive concept and 

those with negative perceptions of pupils in secondary 

education. 

Keywords: Concept of self, academic achievement, student, secondary 

education. 
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 دمانالإمستوى التوافق النفسي والاجتماعي بين مدمني المخدرات والمتعافينمن 

 د عبد المجيد الناصرأ.

 المعهد العالي للتربية، فلسطين

 أ. اشواق عمر

تونسل، ابري 9جامعة   

 

 بين والاجتماعي النفسي التوافق على مستوىهدفت الدراسة للتعرف  ملخص:

اعي ر: النفس والاجتمواضمن خمسة مح، والمتعافين في فلسطين المخدرات مدمني

 ذلك وللتحقق من ،لدى المدمنين والمتعافين والأخلاقيوالصحي الجسدي والأسري 

. الإدمانن م( متعافي 25( من المدمنين و )108تمّ اختيار عينة طبقيّة عشوائيّة من)

اد لأبعاوقد أظهرت النتائج درجة متوسطة من التوافق النفسي والاجتماعي ولكافة 

جود و. وأظهرت الدراسة الإدمان(للمتعافين من 3.2( للمدمنين و )2.6ذ بلغت)إ

ين لمدمنعلى الدرجة الكليّة لمستوى التوافق لكافة أبعاده ل إحصائيافروق دالة 

توى المس عية، مكان السكن، المستوى التعليمي،العمر، الحالة الاجتمالمتغير 

ظهر فلم ت الإدمانبخصوص المتعافين من  أما. الإدمانالاقتصادي و عدد سنوات 

 دراسةصت الأوغرافية. و للمتغيرات الديمو إحصائياالنتائج أي فروق ذات دلالة 

ليه ات عمببرامج تأهيلية تهدف لإكساب المدمنين مهار الإدمانتزويد مراكز علاج ب

حقة بالإضافة لتوفير برامج متابعة ورعاية لا، قات فراغهمأوتساعدهم وتملأ 

زيز ة وتعوذلك لتحصينه من الانتكاس، للمدمن المتعافي بعد مغادرته مراكز العلاج

 .ثقته بنفسه وتدعيمه بشكل مستمر

 عافي منالنفسي، التوافق الاجتماعي، المدمن، المتالتوافق  مفتاحية:الكلمات ال

 .دمانالإ
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 مقدمة:

نفس هو علم إذ أن علم ال ،من أهم المفاهيم انتشارا   Adjustment إن مفهوم التوافق

  تركزلاف دراسة علم الـنفس ، ومدى توافقه مع البيئة المحيطة به الإنسانسلوك 

ق توافـال إلىعلى التوافق نفسه بل تدور حول كيفيه الوصول  أوعلى السلوك ذاته 

هري، ه)الداعدم أوالتي يتم من خلالها التوافق  والإجراءاتومجموعة العمليات 

2008.) 

ا   ذاتيـافقـا  أن الصحة النفسية تعني توافق الفـرد تو إلىوقد أشار بعض علماء النفس 

ستطيع ـة فيمنـسجمة بـين الفـرد والبيئواجتماعيا ، بحيث يوفر هذه التوافق علاقة 

يئة الب الفرد من خلال هذه العلاقة إشباع حاجاته دون معارضة مع ما تفرضه عليه

شها يعاي ويعـد التوافق الأسري أحد مجالات التوافق الاجتماعي التي، مـن مطالـب

حقيق تعال في الفل ووالفرد فـي تعاملـه مـع البيئة إذ أن البيئة الأسرية هي العالم الأ

كس لتي تنعاسرة التوافق النفـسي للفـرد نظـرا  لطبيعـة التفاعلات والعلاقات داخل الأ

د ه)عببدورها على التوافق النفسي للفرد خارج أسرته في المجتمع الذي يعيش في

 .(2005المعطي،

لعالم الذي أصبح ظاهرة مرضية تعاني منها كافة مجتمعات دول ا المخدرات تعاطي

 إلى جتمعمالمتقدمة والنامية في القديم والحديث، إلا أن درجة خطورتها تختلف من 

ن من ي مأمن نجزم بان هناك مجتمع فأولا نستطيع آخر تبعا  لانتشار هذه الظاهرة .

 لعديدم يهدد أمن وسلامة اعلى المخدرات وخطره الذي أصبح اليو الإدمانمشكلة 

 نتهيمن المجتمعات ويعرضها للخطر بضياع عدد كبير من شبابها الذين غالبا  ت

 .(2007المشاقبة، (الموت  أوالتشرد  أوالمرض  إلى الإدمانرحلتهم مع 

الية عالمخدرات بدرجة عالية من الاهتمام بالإضافة لدرجة  إدمانوتحظى مشكلة 

 ياتهحرد والمجتمع وتتمثل أهميتها للفرد كونها تمس من التعقيد من ناحية الف

ته فهي تمس علاقته بنفسه ورؤيته لذا، الشخصية والاجتماعية بكافة جوانبها

 .(2000سويف،(ومجتمعه  كما تمس علاقته مع أسرته، وأهدافه

على الصعيد الفلسطيني فان ظاهرة المخدرات تأخذ جانب سياسي وأمني حيث  أما

ائيلي يعمل على إغراق المجتمع بالمخدرات لخلق جيل من الشباب أن العدو الإسر

ونتيجة لما تسببه ، الفلسطيني الجانح عن مبادئه الوطنية والأخلاقية والمجتمعية

بإرهاق المجتمع  أهدافه الصهيوني المخدرات من زيادة في نسبة الجريمة حقق العدو

تمع فلسطيني له خصوصيته من ونحن كمج، الفلسطيني اقتصاديا  واجتماعيا  ونفسيا  
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ناحية الاحتلال والحصار والقيود المجتمعية من أكثر المجتمعات تضررا  حيث أن 

ضررا   المحاولاتالشعب وتدمير المجتمع تتنوع وتزداد ومن أكثر  إرهاقلات وامح

 .المخدرات وانتشارها

 مشكلة الدراسة:

 إدمانمن المشاكل الخطيرة التي باتت تهدد أمن المجتمع والأفراد مشكلة 

عية جتماالتي يترتب على انتشارها الكثير من المشاكل الاقتصادية والا، المخدرات

 لمحلياوهذه المشكلة تزداد بشكل ملحوظ ولافت للرأي العام ، والنفسية والسوية

ضوع تمعات المستهدفة وبقوة بموومجتمعنا الفلسطيني كباقي من المج، والدولي

ناك لأن خصوصية فلسطين كدولة محتلة ه، نشر المخدرات وزيادة نسبة متعاطيها

ل لتدمير الشباب وضرب القيم الوطنية لمحو فكرة النضا عوامل سياسية تهدف

نة متز وبالتالي أسر غير الإدمانوالتحرير وخلق مجتمع أفراده وشبابه غارقين ب

من  ط .ومثلما نهضة المجتمع وتطوره بحاجة لشعب يقظ وسليمومجتمع غير متراب

 لتكون معهمكل الآفات المجتمعية فهو أيضا  بحاجة لأفراد متوافقين مع أنفسهم ومجت

ا همانإدومشكلة المخدرات و، العلاقة بين الأفراد والمجتمع خالية من الصراعات

يا واقتصاد إنتاجياوبالتالي مجتمع ضعيف  مسئولينتخلق أفراد اتكاليين غير 

 فتعاطي المخدرات مهما كان نوعها وأثرها ضررها، ومعرض للجريمة والفساد

ه هذ لنا من خلالوايمس الأفراد والمجتمع كله ويضر بأخلاقه واستقراره. لذا ح

ثر واستهداف أكزاوية الدراسة تسليط الضوء على مشكلة المخدرات من أكثر من 

يط عنى بالمدمنين ومشاكلهم لكن لم يتم تسلمن فئة حيث لوحظ أن الدراسات ت

 من وما يواجهونه نفسيا  وأسري  ومجتمعيا   الإدمانالضوء على المتعافين من 

سة لدرا. وتحددت مشكلة ا دمانصعوبات وتحديات قد تدفعهم للانتكاس والعودة للإ

ين بماعي مستوى التوافق النفسي والاجت على السؤال الرئيسي التالي :ما بالإجابة

 مدمني المخدرات والمتعافين ؟

 :أسئلة الدراسة

 ل: ما مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لمدمني المخدرات ؟والسؤال الأ

 ؟ مانالإدالسؤال الثاني: ما مستوى التوافق النفسي والاجتماعي للمتعافين من 

السؤال الثالث: هل توجد فروق عند مستوى الدلالة في التوافق النفسي والاجتماعي 

متغيرات: العمر، الحالة الاجتماعية، مكان السكن،  إلىلدى المدمنين تعزى 



 عمر اشواق أ. الناصر، المجيد عبد أ.د والاجتماعي النفسي التوافق مستوى

 

55 

 نبرلي-نيالماأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

، عدد مرات الإدمانالمستوى التعليمي، العمل، المستوى الاقتصادي، عدد سنوات 

 توجهك للعلاج؟

وافق الت ق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة فيالسؤال الرابع: هل توجد فرو

لة ، الحامتغيرات: العمر إلىتعزى  الإدمانالنفسي والاجتماعي لدى المتعافين من 

د ، عدالاجتماعية، مكان السكن، المستوى التعليمي، العمل، المستوى الاقتصادي

 ، عدد مرات توجهك للعلاج؟الإدمانسنوات 

 يلي: دراسة إلى تحقيق ماتهدف ال أهداف الدراسة:

 والاجتماعي لمدمني المخدرات. التعرف على مستوى التوافق النفسي .1

 .الإدمانالتعرف على مستوى التوافق النفسي والاجتماعي للمتعافين من  .2

زى التعرف على الفروق في مستوى التوافق النفسي للمدمنين والمتعافين تع.3

 لعمل،مكان السكن، المستوى التعليمي، المتغيرات العمر، الحالة الاجتماعية، 

 المستوى الاقتصادي، عدد سنوات الإدمان، عدد مرات توجهك للعلاج.

 :أهمية  الدراسة

ن مكثر تنبع أهمية الدراسة من كونها تركز على ظاهرة المخدرات واستهدافها لأ-

 .متعافين(فئة يتشاركون بتأثيرات المخدرات السلبية )مدمنين، 

عافين للمت الأبحاث القليلة في الضفة الغربية التي شملت ولفتت الأنظارتعتبر من -

 دمنينمقارنات ما بين تحديات الم وإجراء من الإدمان والتحديات التي تواجههم

 .والمتعافين

، تفيد المؤسسات المختلفة التي تعالج هذه الظاهرة من مؤسسات)صحة نفسية-

 .الإرشاديةمج شرطية، مجتمعية( لتقديم الخدمات والبرا

 :الدراسة مفاهيم

ة ى تلبيه علهو حالة من التواؤم والانسجام بين الفرد وبيئته وقدرت مفهوم التوافق:

ية أغلب حاجاته بأسلوب لا يتعارض مع مطالب بيئته الماد

 .(1988)الديب،والاجتماعية

ين بفقة مفهوم متكامل يشير لقدرة الفرد على الموا التوافق النفسي والاجتماعي:

ي لة أازئم لإومتطلبات المجتمع وسعيه الدادوافعه القائمة على تلبية حاجاته الخاصة 

 .(2012)غدوان، وتمنعه من الوصول لهدفه صعوبات مجتمعية تعيق راحته
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وع هو ذاك الشخص الذي ارتبطت استجاباته الشعورية واللاشعورية بن المدمن:

ن لمخدرات وأصبحت المادة المخدرة تمثل احتياج مهم للمدما محدد من أنواع

 (.1995 الخطيب،(

ثم  اتن أدمن على تعاطي المخدرأهو الشخص الذي سبق له : الإدمانالمتعافي من 

 من المخدرات الإدمانعلاجي متخصص وتماثل للشفاء من  إرشاديخضع لبرنامج 

 (2002بن حسين، (مهما تنوعت 

 حدود الدراسة 

افين جرت هذه الدراسة على عينة من مدمني المخدرات و المتع :الحدود البشرية

 من الإدمان في فلسطين.

فة الض /تم تطبيق هذه الدراسة في مراكز علاج المدمنين في فلسطين :حدود مكانية

 .ومن خلالهمالغربية 

 . 2020: حدود زمانية

 النظري والدراسات السابقة الإطار

ته التوافق هو علاقة منسجمة بين الفرد ومجتمعه بحيث يتمكن من تحقيق حاجا

 الإنسانوالوصول لأهدافه دون أي تعارض مع متطلبات مجتمعه وان طبيعة 

وفطرته تجعله في سعي دائم لتحقيق هذا التوافق على المستوى الشخصي 

تي ل الوالاجتماعي ليحقق بالتالي تفاعل إيجابي ومتبادل مع محيطه. ومن المشاك

 تفشيةمالمخدرات التي أصبح انتشارها ظاهرة مرضية  تؤثر سلبا  بالتوافق مشكلة

 ة الفرد والمجتمعسلاموخطرها أصبح يهدد امن وفي الكثير من المجتمعات، 

 .(2007)المشاقبة، ويعرضهم للخطر

 ن لهويرى الباحثان أن مجتمعنا الفلسطيني ليس بمأمن من خطر المخدرات حيث أ

 ي فلسطينحيث أن ظاهرة المخدرات ف، خصوصية تجعله أكثر استهدافا من غيره

 المجتمعغراق إذ أن العدو الإسرائيلي يعمل على إتأخذ جانب سياسي وأمني 

 بالمخدرات لإرهاقه اقتصاديا  ونفسيا  واجتماعيا  .

 :أبعاد التوافق النفسي ومجالاته

للتوافق عدة أبعاد وهي التوافق النفسي والاجتماعي والأسري والجسمي والأخلاقي 

 إلىنفسه و إلىحيث أن التوافق النفسي يعبر عن الطريقة التي ينظر الفرد فيها 

، (1977مجتمعه حيث لا يوجد صراعات وهناك سلام داخلي للفرد )زهران، 

والتوافق الاجتماعي يشير لقدرة الفرد على إقامة علاقات اجتماعية ناجحة لا 
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التوافق الأسري يتمثل بالعلاقة الإيجابية  ، أما(1999ريبة )أحمد، أويشوبها كره 

الوالدين والأبناء )علي  بين أفراد الأسرة والتماسك وجودة العلاقات بين

(. والتوافق الجسمي يشير لخلو جسم الشخص من الأمراض 2004وشريت،

( 2003)شقير،  وإمكاناتهالجسدية والعقلية وشعوره بالارتياح النفسي اتجاه قدراته 

وآخر بعد هو التوافق الأخلاقي الذي يشير لانسجام أخلاق الفرد مع أخلاق وعادات 

 (.1974عارض بينهما )دسوقي، مجتمعه السائدة ولا ت

 :والاجتماعيالعوامل المؤثرة في التوافق النفسي 

 والتي ماعيهناك العديد من العوامل المختلفة التي تؤثر في التوافق النفسي والاجت

 التوافق النفسي والاجتماعي السوي وغير السوي: إلىتؤدي 

ي ردت فوسوء التوافق كما  إلىالعوامل التي تؤثر في عملية التوافق والتي تؤدي 

 -( كما يلي:1997( ومياسا )1983الهابط )

 :لاً: عوامل متعلقة بالفردأو

 ظرتهنعوامل جسدية كأي اعتلال في صحة الجسم مما يزيد من قلق الفرد وسلبية -

 للحياة 

 قدرات الفرد من ذكاء وميول  إلىعوامل عقلية وتشير -

 على حسن التعامل مع ما يمر به منقدرة الشخص  إلىعوامل نفسية: وتشير -

 ظروف وأمور حياتية

 :ثانياً: عوامل متعلقة بالبيئة

في  تمر كالضغوط والأزمات المجتمعية حيث أكد العلماء أن الخبرات المؤلمة التي

ي بره همشاكل الفرد في ك يعتبرحياة الفرد تؤثر على حسن توافقه حيث أن فرويد 

 نتيجة أزمات في طفولته لم يتم التعامل معها بطريقة صحيحة بينما أصحاب

لية ن عمالمدرسة السلوكية يعتبرون أن سوء توافق الأفراد وانحرافاتهم متعلمة م

 .(1988رسي، )مجتماعية وخاصة في مرحلة الطفولةالتنشئة الا

 :المخدرات إدمان

مثل مرة يتقائلا  : "هذا الخطر القاتل والكارثة المد دمانالإ(  2007يصف غباري )

زرق دخان ا أوحقنه في وريد أحدهم  ، أوفي ذرات من مسحوق أبيض يتم استنشاقه

في  يتصاعد من أنفاس فرد يتصور نفسه محلقا  في أجواء الانتعاش الوهمي وهو

ا معه من حوله ومجتمعه".أواله إلىالحقيقة ينحدر   ية مدمر 
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 لفرداوتعرف المخدرات بانها أي منتج غير الغذاء والذي بدوره يؤثر على شعور 

، الاستنشاق، وتفكيره ورؤيته وتصرفاته وتدخل للجسم بعدة طرق كالمضغ

 (.Matthew, 2010على الجلد والحقن ) الشرب والفرك، والتدخين

 حيث تصنف المخدرات: ،أنواعها كما تعددت طرق استعمالهاوقد تعددت 

نها دخل للإنسان بتكوي من مصدر نباتي لا طبيعيههناك مخدرات  :سب مصدرهاح

ائين كالهيروين المستحضر من الأفيون والكوكنصف تصنيعية  و، كالقات والقنب

 ئية تحضر فيوهي عبارة عن مواد كيمياالمصنعة و، المتخذ من نبات الكوكا

 (2005)العيسوي،  مختبرات  كالميثادون

 للجهاز العصبي مثل الكيبتاجون منشطفمنها ما يعتبر  حسب تأثيرها :

 مثل مهلوسومنها ، مثل كالأفيون والمورفين مثبطومنها ، والأمفيتامينات

 .(2001المسكالين و أل.أس.دي )فايد، 

 للمدمن: الاجتماعيالتوافق النفسي 

قامة لى إنتيجة لعدم الاتزان الانفعالي الذي يعاني منه المدمن يصبح غير قادر ع

ثقة ده الالصغيرة وخارجها مما يفق أسرتهعلاقات اجتماعية سوية مع الآخرين داخل 

سي النف وقد ينتج عن ذلك سلبية وعزلة اجتماعية تزيد من قلقه واضطرابه، بالنفس

ر من كما أن الشخص المدمن يتصف بكثي، اقعه هروبا  من الوإدمانفتزداد درجة 

مبرر  لغيرالصفات التي تدل على عدم توافقه نفسيا  ومجتمعيا   كالعصبية والغضب ا

د وبعو بالإضافة لتقلب مزاجه مما يؤثر بالسلب على علاقاته، وعلى أتفه الأمور

 عمخلل يعيق تواصله السوي  وإحداثذلك لتأثير المخدرات على جهازه العصبي 

 .( 2011من حوله)النابلسي، 

 آثار تعاطي المخدرات على الفرد والمجتمع:

في كافة المجتمعات فإن الفرد أساس البناء وهو رافعة مهمة في نهضة الأمم 

م أماوصناعة أمجادها وإذا ما خسرت الأمة الفرد فإنها في المحصلة ستجد نفسها 

خدرات  أثر سلبي كبير على وللم، ضعيف لا يتقن فن البناء والحضارة وامجتمع خ

بأنها تضعف القدرة على التوافق  الأفراد وعلى مجتمعاتهم لخصها غباري

الاجتماعي وتسبب النبذ الاجتماعي للمدن بالإضافة لانهيار القيم والأخلاق وارتفاع 

(. 1999 نسبة الجريمة والانتحار والاختلالات السلوكية داخل المجتمع )غباري،

خدرات يحطم إرادة الفرد المتعاطي وذلك لأن تعاطي المخدرات كما أن تعاطي الم
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عليها يجعل الفرد يفقد كل القيم الدينية والأخلاقية ويتعطل عن عمله  الإدمانو

قافيا  وبالتالي يحجب عنه ثلل إنتاجيته ونشاطه اجتماعيا  والوظيفي والتعليم. مما يق

شخص كسول سطحي، غير موثوق فيه  إلىثقة الناس به, ويتحول بفعل المخدرات 

 .(2012 والجزازي، )الحراحشةف في المزاج والتعامل مع الآخرينومهمل ومنحر

 المخدرات  إدمانالتحديات المجتمعية التي تواجه المتعافين من 

من  طبيعة الوضع الصحي  والنفسي والمجتمعي للمتعافي تدفعه لمواجهة العديد

ث حي، وهي ردة فعل طبيعية لوضعه الفسيولوجيالتحديات  وخاصة بعد التعافي 

، طحباكتئاب والإكالإ يواجه من جراء ذلك العديد من الأعراض العضوية و النفسية

لعودة عافي لتعبير عن رغبة دفينة في نفس المت العنف وهذا كله إلىوأحيانا  الجنوح 

د لتعاطي المخدرات، لما يحسه من حرمان واشتياق هاجسي لمثل هذه الموا

 .((Richard and others,  2004والهروب من الاحباطات

التحديات والمواقف التي (أن من  Stephens& Cottrell,2006وقد أشار )

 :تواجه المتعافي

  .لاجالمخدرات ويستمر هذا الشعور لعده أشهر بعد الع إلىالرغبة في العودة -

ة في وتعلم أنماط جديدمشكلة التكيف مع الحياة الجديدة واكتساب طرق جديدة -

 .جتمعالسلوك وهذا بدوره قد يدخله أحيانا  في دائرة الإحباط والعزلة عن الم

 . عدم ثقة من حوله فيه والمراقبة الصارمة له-

دخله ه ويالتوقعات العالية منه بتحمل مسؤوليات جديدة الذي قد يكون فوق طاقات -

 .في دائرة التوتر والانسحاب

 الدراسات السابقة

بعنوان: " الفروق بين المدمنين على تعاطي ( 2011عبد الرحمن ) دراسة

المخدرات والأسوياء في مدى الثقة بالنفس وتقدير الذات والشعور بالوحدة 

وق بين المدمنين على تعاطي لت هذه الدراسة الكشف عن الفرواالنفسية".تن

شعور بالوحدة رات والأسوياء في مدى الثقة بالنفس, وتقدير الذات, والالمخد

النفسية,  حيث سعت للتعرف على المستوى التعليمي لعينة المدمنين بالمتغيرات 

تم تطبيق اختبارات الثقة  طبيق المنهج الوصفي التحليلي حيثالسابقة  من خلال ت

بالنفس, وتقدير الذات, والشعور بالوحدة النفسية كأدوات للدراسة  على عينة مكونة 

( سنة نصفهم من المدمنين على 22-18أعمارهم بين )ح وا" فرد تتر600من "
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تعاطي المخدرات الذين تم إيواءهم بمؤسسات الإصلاح بطرابلس والخمس 

ونصفهم الآخر من أقاربهم الأسوياء ،ومن خلال الدراسة التطبيقية تم  ،ومصراتة

 عدة نتائج  أبرزها : إلىالتوصل 

المدمنين على المخدرات وجود فروق بين متوسطات درجات عينتي الدراسة 

ات الذ وأقاربهم الأسوياء لصالح المدمنين في ضعف الثقة بالنفس وانخفاض تقدير

ف بيت ضع ةارتباطيكما توجد علاقة ، وكذلك في مدى الشعور بالوحدة النفسية

ي حين ت فراسية لدى عينة المدمنين على المخدوالشعور بالوحدة النف ،الثقة بالنفس

جد تو، انخفاض تقدير الذات والشعور بالوحدة النفسية موجبا   كان الارتباط بين

 بين والشعور بالوحدة النفسية, وكذلك ،علاقة ارتباطي بين ضعف الثقة بالنفس

 ضعف الثقة بالنفس, وانخفاض تقدير الذات لدى عينة الأسوياء.

بعنوان "مستوى التوافق الانفعالي والاجتماعي لـدى  (2007الخلف ) دراسة

حيث سعت الدراسة للتعرف على الفروق بين  المتعـاطين وغيـر المتعاطين

المتعاطين وغير المتعاطين في مستوى التوافق )الانفعالي والاجتماعي( من خلال 

تطبيق المنهج الوصفي التحليلي، باستخدام  مقياس دانيال لقياس مستوى التوافق 

الدراسة نزلاء مجمع الأمل في  عينة حيث طبق المقياس على الانفعالي والاجتماعي

شخصا من غير  ) 80(متعاطيـا  والمجموعـة الثانيـة ) 80الرياض وعددهم )

م محمد بـن ماالمتعاطين وهم من طلبة السنة الأخيرة في الكلية الشرعية لجامعة الأ

فيما يتعلق بمستوى التوافق  - :ومن نتائج الدراسة كانت التالية سعود الإسلامية

 أما -ي والاجتماعي لدى غير المتعاطين مستوى مرتفع من التوافق الانفعاليالانفعال

بالنسبة للتوافق الاجتماعي فقد أشارت النتائج بأنه مستوى مرتفع بمعنـى أن الفـرد 

فيما يتعلق بمستوى التوافق الانفعالي والاجتماعي لدى  - .يمتلـك شخصية متوافقة

الدراسة على وجود فروق ذات دلالة إحصائية دلت  -المتعاطين فقد كان منخفضا  

بين التوافق الاجتماعي والانفعال تبعا لسلوك تعاطي المخدرات، أي إن المتعاطين 

لا يوجد  - .يكونون اقل توافقا اجتماعيا وانفعاليا من الأشخاص غيـر المتعاطين

ا لنوع فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التوافق الانفعالي لدى المتعاطين تبع

لا توجد فروقا  ذات دلالة إحصائية في مستوى  - .المـادة المخدرة ومدة التعاطي

كانت هناك فروقا  ذات  - .التوافق الاجتماعي لدى المتعـاطين تبعـا لمـدة التعاطي

 .دلالة إحصائية في مستوى التوافق الاجتماعي لدى المتعاطين تبعا لنـوع المخدر

التركيز على الأساليب العلاجية على تقديم جرعة  - : ومن توصيات الدراسة كانت
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 - .معرفية عن التوافق النفسي ودوره وأهميته في رفع مستوى الصحة النفسية للفرد

الاهتمام بعديد من المتغيرات التي من أهميتها في تحسين التوافق الاجتماعي 

عن طريق ضرورة الاهتمام بتحسين مستواهم العلمي للمتعاطين  - .والانفعالي

الـدورات وتعزيـز التوافـق الاجتماعي والانفعالي لدى المتعاطين من خلال إيجاد 

بيئة العمـل المشـجعة علـى الشـعور بالاطمئنان والاستقرار النفسي في داخل المنزل 

 .وخارجه

 لذاتبعنوان تعاطي المخدرات بين مشاعر المشقة وتقدير ا: (2007جمعه ) دراسة

 نفسـية:د الة الشاقة وتعاطي المواتقصي العلاقة بين أحداث الحيا قامت الدراسة على

يث حسـجائر وأدوية ومخدرات طبيعية وكحوليات ( لدى طلاب الجامعات الذكور )

 طبقت الدراسة من خلال مقياس الأحداث الشاقة لدى طلاب الجامعات الذكور

ر ت كمتغيـذاتقـدير ال ومقيـاس تقـدير الذات واختبار قياس أنماط التعاط ودراسة دور

جامعات ب المعدل للعلاقة بين أحداث الحياة الشاقة وتعاطي المواد النفسية لدى طلا

تكونت عينة الدراسة من عينتين عينة من غير المتعاطين من طلبة  الذكور

طالبا  401طالبا جامعيا وعينة المتعاطين فقد بلغ عددهم  952الجامعـات وعـددهم 

عدم وجود  إلىوقد خرجت نتائج الدارسة  ،سنة 30-17ين حت أعمارهم بواتر

ط رتبافروق دالة بين معاملات الارتبـاط أي عـدم وجـود فورقات بين معامل الا

جود كن ووبين الأحداث الشاقة والتعاطي باختلاف مستوى تقدير الذات. وبذلك لم ي

كـان أاء ي . سـودور معدل لتقدير الذات في العلاقة بين الأحداث الشاقة والتعـاط

 .ى حدها علالتعامل مع الدرجة الكلية للأحداث الشاقة أم فيما يتصل بكل من أبعاده

 كما أظهرت النتائج وجود ارتباط موجب بين الأحداث الشاقة مع الأصـدقاء

سرة ع الأموالتعـاطي لـدى مرتفعي تقدير الذات وارتباط موجب بين الأحداث الشاقة 

 حداثرتفعي ومنخفضي تقدير الذات وارتباط موجب بين الأوالتعاطي لدى كل من م

 الشاقة في النواحي الدراسية والتعاطي لـدى مرتفعي

وعلاقته بالاضطرابات النفسية لدى  الإدمانبعنوان: " ( 2005الشريف ) دراسة

التعرف على أنواع  إلىمدمني المخدرات في محافظات غزة".قامت الدراسة 

حيث ، المدمنين, وخصائصهم الديموغرافية والاجتماعيةرات المنتشرة بين المخد

( موقوف في مركز الإصلاح والتهذيب 50طبقت الدراسة على عينة مؤلفة من )

( مراجعا  في مركز غزة للصحة النفسية ومستشفى 50لسجن غزة المركزي و)

تم تطبيق  المنهج الوصفي التحليلي  حيث ،مراض النفسية في مدينة غزةالنصر للأ
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لا  واالنتائج حيث أكدت نتائج الدراسة بأن أكثر فئات العمر تد إلىوصول لل

وأن أكثر المستويات  ،ماا(ع21 -30نة الشباب الصغار ما بين )للمخدرات في العي

(من حجم العينة هم %55وأن  %67أقل من ثانوي بنسبة) التعليمية للمتعاطين هم 

فئة المتزوجين أكثر من العمال العاديين والعاطلين عن العمل, وأن 

% وأن الحشيش هي أكثر مادة مخدرة بدأ بها سلم 76لا  للمخدرات بنسبة واتد

 التعاطي في سن ما دون العشرين. واوأن معظم المتعاطين بد ،التعاطي يليها البانجو

وفاعلية  ،مستوى التدهور المعرفي(. Louis,&Cottschalk. 2004) دراسة

ن الذات وعدد من المتغيرات النفسية الأخرى لدى عينة من الذكور المعتمدي

 على فحص مستوى التدهور المعرفي, قامت الدراسة المدمنين على الكحوليات

مدين لمعتاوفاعلية الذات وعدد من المتغيرات النفسية الأخرى لدى عينة من الذكور 

ارهم ما حت أعمواوتر ،( معتمدا  116عينة )المدمنين على الكحوليات وبلغ أفراد ال

سة ( سنة ذلك باستخدام المنهج الوصفي التحليلي. وتوصلت الدرا60و 21بين )

دائية الع للنتائج التالية:حصول أفراد العينة على درجات مرتفعة على كل من مقياس

ور شعوال تجاه الآخرين والقلق والاغتراب الاجتماعي وتدهور العلاقات الاجتماعية

ر ما تشية ،كبالذنب, والوحدة والعدوانية الداخلية تجاه الذات, والمظاهر الاكتئابي

ستوى ممستوى دال من فاعلية الذات نحو تعاطي الكحوليات وانخفاض  إلىالنتائج 

 مة التعاطي ورفضه.وافاعلية الذات في مق

أثـر البـرامج العلاجية المجتمعية على سلوك : )2003Cardone(كاردون دراسة

تعاطي المخدرات وعلى الوظـائف النفسـية الأخـرى للأفـراد المتعاطين 

تفحص أثـر البـرامج العلاجية المجتمعية على سلوك تعاطي  إلىللمخدرات.سعت 

المخدرات وعلى الوظـائف النفسـية الأخـرى للأفـراد المتعاطين للمخدرات، 

تفحص هذه الدراسة أثر البرنامج العلاجي الاجتمـاعي المسـمى مشاريع وبالتحديد 

ح أعمارهم بـين وا)فردا، تتر 25المعالجة المجتمعية، وتألفت عينة الدراسة من )

سنة، حصلوا على درجات مختلفة في مقياس تعاطي المخدرات ) 56 -27)

امج العلاجي التعرف على أثر البرن إلىوالمشكلات النفسية، وهدفت الدراسة 

والمشـكلات النفسية، وتم استخدام قائمة تعاطي  الإدمانوفعاليته في خفض سلوك 

المخدرات لقياس مستوى تعاطي المخـدرات عنـد الأفـراد، وأظهرت نتائج الدراسة 

انخفاضا  في سلوك تعاطي المخدرات والمشـكلات النفسـية، وأظهـرت النتائج أيضا  
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ماعية، ولم تظهر النتائج زيـادة واضـحة فـي المهـارات زيادة في العلاقات الاجت

 .التربوية

 :تعقيب على الدراسات

من حيث الموضوع فقد ناقشت بعض الدراسات السابقة الخصائص النفسية 

( وعبد الرحمن 2007والسمات الشخصية لمدمني المخدرات كدراسة جمعة)

الناجمة عن تعاطي ( ودراسات أخرى اهتمت بالاضطرابات النفسية 2011)

سة ( بينما الدرا2011الرحمن ) ( ودراسة عبد2005المخدرات كدراسة الشريف )

ري الحالية شملت عدة مواضيع فهي اهتمت بالتوافق النفسي والاجتماعي والأس

تمت واه والأخلاقي للمدمنين وبحثت أثر تعاطي المخدرات على كافة أشكال التوافق

 إلى بالإضافةنفسية واجتماعية وأسرية وأخلاقية.بشخصية المدمن من عدة جوانب 

اسة لت أثر البرامج العلاجية على الوظائف النفسية كدرواأن هناك دراسات تن

أي ركزت على أثر البرامج العلاجية   Cardone (2003)لمدمني المخدرات 

 لت أثر التعافي على توافق المتعافي وحياته .واودراستنا تن

ت فئة واحدة وهم مدمني المستهدفة فبعض الدراسات استهدفومن حيث الفئة 

( 2005ودراسة الشريف )( (Louis,&Cottschalk. 2004كدراسةالمخدرات 

 دراسةاستهدفت فئتين بالدراسة ك أنهابينما دراسات أخرى تشابهت بدراستي حيث 

 بأنها( ومع تشابه الدراسة الحالية 2007( ودراسة خلف )2011الرحمن ) عبد

ا سليطهأن الدراسة الحالية تأتي مكملة للدراسات ومثرية لت إلااستهدفت فئتين 

 دمانإمن  باقي الدراسات وهي فئة المتعافين إليهاالضوء على فئة مختلفة لم تطرق 

سة الدرافقد تم استهداف المتعاطين والأسوياء في الدراسات السابقة و، المخدرات

 الحالية أضافت فئة المتعافين .

 اتطريقة والإجراءال

ل من خلاله وصف وااعتمد الباحثان المنهج الوصفي الذي يح منهج الدراسة:

الظاهرة موضوع الدراسة، وتحليل بياناتها، وتقديم  بيانات حول خصائص معينة 

 في واقع الدراسة .

(مدمني المخدرات 150تكون مجتمع الدراسة من ) مجتمع الدراسة:

 جمعيات علاج مدمني المخدرات في فلسطين.(المتعافين منها في 25و)

تم اختيار عينة الدراسة باستخدام طريقة روبيرت ماسون بحيث عينة الدراسة: 

( من المتعافين. فقد تم اختيار جميع المتعافين من 25( من المدمنين و )108بلغت )
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الاستبيان في توزيع مجتمع الدراسة، وقد اعتمد الباحثان طريقة العينة العشوائية 

 .على المدمنين

اسة، ولتحقيق أهداف الدراسة قام الباحثان بتطوير أدوات الدر :الدراسة أداة

افق على خمس مجالات لاستبانه المدمن والمتعافي:التو فقرات الأدوات وتتوزع

لصحي ( فقرة والتوافق ا17ويضم ) ( فقرة والتوافق الاجتماعي15النفسي ويضم )

يضم و( فقرة والتوافق الأخلاقي 13والتوافق الأسري ويضم )( 14الجسدي ويضم )

(11. ) 

( 7مجموعة من المحكمين بلغ عددهم ) تم عرض أداة الدراسة على: الأدوات صدق

تم ذكرهم من المختصين في موضوع البحث. وهم أساتذة في عدة جامعات عربية 

 .بالمرفق

جميع لجة الكلية ألفا الدرحساب معامل الثبات كرونباخ  تم :الدراسة ثبات أداة

فين من ( لاستبانة المتعا0.77المدمنين و ) لاستبانه( 0.75ت )الفقرات حيث بلغ

 .الإدمان

 ستخداماللازمة للبيانات، وتم ا الإحصائيةتمت المعالجة  :الإحصائيةالأساليب 

 الإحصائيةالوصفي لفحص أسئلة الدراسة حسب المتغيرات والطرق  الإحصاء

 المستخدمة.

 نتائج الدراسة ومناقشتها

ما مستوى التوافق النفسي والاجتماعي لمدمني المخدرات حسب ل: والسؤال الأ

المجالات والدرجة الكلية من وجهة نظرهم؟ومن أجل تفسير النتائج اعتمدت 

المتوسطات الحسابية الموزونة الآتية المعتمدة إحصائيا والخاصة بالاستجابة على 

أقل من  -1.8( مستوى منخفض جدا ، )من 1.8أقل من -1الفقرات كالآتي:)من 

أقل -3.4( مستوى متوسط، )من 3.4أقل من -2.6( مستوى منخفض، )من 2.6

 فأعلى( مستوى مرتفع جدا . 4.2( مستوى مرتفع، )4.2من 

والاجتماعي   التوافق النفسي(  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى 1الجدول )

 المجالات والدرجة الكلية  المخدرات حسبلمدمني 
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 الرقم في الاستبانة

 

 

 

المتوسط  المجالات الترتيب

 الحسابي
 المستوى الانحراف المعياري

 منخفض 0.21 2.56 التوافق النفسي 3 1

 متوسط 0.35 2.95 التوافق الاجتماعي 1 2

 منخفض 0.44 2.57 التوافق الصحي الجسدي 2 3

 منخفض 0.44 2.45 التوافق الأسري 5 4

 منخفض 0.22 2.54 التوافق الأخلاقي 4 5

 متوسط 0.19 2.64 الدرجة الكلية

( السابق: أن الدرجة الكلية لمستوى مجال التوافق 1يتضح من الجدول )

ابي لى وهي الأعلى بحيث بلغ المتوسط الحسوالاجتماعي جاءت في المرتبة الأ

مجال التوافق الأسري فقد جاء في  أماومستوى متوسط،  2.95الخاص بها  

وبمستوى  2.45المرتبة الأخيرة بحيث بلغ المتوسط الحسابي الخاص به 

أن مستوى التوافق النفسي  إلىمنخفض.يتضح من خلال الدرجة الكلية 

والاجتماعي لمدمني المخدرات جاءت متوسطة بحيث بلغ المتوسط الحسابي 

أن  ( وهذا يدل على0.19اف معياري )( وانحر2.64للدرجة الكلية للاستجابة )

 التوافق النفسي والاجتماعي لمدمني المخدرات كان متوسطا .

على  الإدمانأن مشكلة  إلىويعزو الباحثان السبب في وجود درجة متوسطة 

كون قد ي الإدمانأن مشكلة  ذإمشكلة متشعبة الآثار والأسباب،  المخدرات هي

ي ا نفسقد يكون أساسه أوالآثار النفسية،  أساسها اجتماعي وتنتهي بالعديد من

من أهدد يوتنتهي بالعديد من الآثار الاجتماعية، كما أن متعاطي المخدرات أصبح 

دة واستقرار أسرته وخاصة  في ظل الظروف الاقتصادية السيئة، وطغيان الما

ا  يجتماع واعلى الحياة الأسرية والاجتماعية، وإن المتعاطي يمثل عبئا   اقتصاديا  

تصدع الأسرة، وأنه خلق مشاكل وآثار مختلفة جعلت من الأسرة  إلىيدفع 

حدر مكانا  غير مستقر ومهدد بالتفكك في أي لحظة، خاصة وان الشخص الذي ين

 مال غيرواجتماعيا  وذلك لما يقوم به من أع أخلاقياينحرف  الإدمانية واه إلى

تج لذي ينمر اسوية في حالة تعاطيه المخدر، وهذا يعتبر سببا  للتدهور في القيم الأ

فق عنه عدم القبول الاجتماعي للمتعاطي، وهذا بدوره يؤثر على درجة التوا

 النفسي والاجتماعي للمتعاطي.  
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حسب  الإدمانوالاجتماعي للمتعافين من  ما مستوى التوافق النفسيالسؤال الثاني: 

 المجالات والدرجة الكلية من وجهة نظرهم؟

(  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى التوافق النفسي والاجتماعي  2الجدول )

 للمتعافين من الإدمان حسب المجالات والدرجة الكلية 

 

الرقم في 

 الاستبانة
 المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجالات الترتيب

 مرتفع 0.58 3.54 التوافق النفسي 1 1

 متوسط 0.18 3.23 التوافق الاجتماعي 2 2

 متوسط 0.28 3.05 التوافق الصحي الجسدي 4 3

 متوسط 0.08 3.03 التوافق الأسري 5 4

 متوسط 0.35 3.14 التوافق الأخلاقي 3 5

 متوسط 0.19 3.21 الدرجة الكلية

ء في ( أن الدرجة الكلية لمستوى مجال التوافق النفسي جا2يتضح من الجدول )

 3.54لى وهي الأعلى بحيث بلغ المتوسط الحسابي الخاص بها  والمرتبة الأ

لغ حيث ببمجال التوافق الأسري فقد جاء في المرتبة الأخيرة  أماومستوى مرتفع، 

وبمستوى متوسط.يتضح من خلال الدرجة  3.03المتوسط الحسابي الخاص به 

 جاءت الإدمانأن مستوى التوافق النفسي والاجتماعي للمتعافين من  إلىالكلية 

ستوى وبم( 3.21متوسطة بحيث بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية للاستجابة )

ان ك انالإدممتوسط وهذا يدل على أن التوافق النفسي والاجتماعي للمتعافين من 

 متوسطا .

 الإدمان من للمتعافين والاجتماعي النفسي للتوافق الكلية الدرجة ويرى الباحثان

 لتعافيا على القدرة تأثير أن إلى يعود قد ذلك فان متوسطة، بدرجة جاءت والتي

 أو التقديرات في تتمثل أخرى وسيطة عوامل على يتوقف النفسية الصحة على

 لمواجهةا استراتيجيات من رصيده أو الضاغطة للمواقف للفرد المعرفية التقييمات

 والتوافق.
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 النفسي التوافق عملية على تؤثر قد التي الضاغطة المواقف تلك بين ومن

 هذه في سلبي دورها لازال التي الأسرة تكون قد عامة بصورة والاجتماعي

 جاء المتعافين نظر وجهة من الأسري التوافق أن النتائج أظهرت حيث الدراسة،

عض ب نتائج عنه كشفت ما مع يتفق لا المنخفضة.وهذا إلى وأقرب متوسطة بدرجة

 غير لدى والاجتماعي الانفعالي التوافق مستوى نأ بينت التي الدراسات

 اشتملت التي العينة طبيعة لاختلاف يعود قد وهذا مرتفعة، بدرجة جاء المتعاطين

 .الإدمان من المتعافين وليس المتعاطين غير على

 ≥αهل توجد فروق  ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) السؤال الثالث:

، لعمرامتغيرات:  إلى( في التوافق النفسي والاجتماعي لدى المدمنين تعزى 0.05

صادي، لاقتالحالة الاجتماعية، مكان السكن، المستوى التعليمي، العمل، المستوى ا

 ، عدد مرات توجهك للعلاج؟الإدمانعدد سنوات 

حليل التباين لفحص دلالة الفروق في التوافق النفسي والاجتماعي لدى ت (4جدول رقم )

 دراسةالمدمنين باختلاف المتغيرات الديمغرافية في ال

م. مربع  مصادر التباين المجال

 الانحرافات

درجة 

 الحرية

م.م مربع 

 الانحرافات

 قيمة

 ت أو ف

مستوى 

 الدلالة

التوافق 

النفسي 

والاجتماعي 

لدى 

 المدمنين

 **0.00 6.04 0.07 2 0.14 العمر

 **0.00 13.5 0.03 2 0.05 الحالة الاجتماعية

 **0.00 10.2 0.03 2 0.06 مكان السكن

المستوى 

 التعليمي
0.08 1 0.04 3.03 0.00** 

 0.10 1.65 0.26 1 0.26 العمل

المستوى 

 الاقتصادي
0.15 3 0.05 9.14 0.00** 

عدد سنوات 

 الإدمان
0.16 3 0.05 14.6 0.00** 

عدد مرات 

 توجهك للعلاج
0.06 2 0.03 2.93 0.05 

 (.α≤0.05عند مستوى ) إحصائيا* دال 

( وجود دلالة احصائية بالفرضية 4البيانات الواردة في الجدول )يتضح من خلال 

)لصالح الفئة  لمتغير العمرتعزى الصفرية على الدرجة الكلية لدى المدمنين

سنة فأكثر(. ويعزو الباحثان السبب في وجود فروق في متوسطات  31العمرية 
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تبعا لمتغير مجالات التوافق الاجتماعي، والأسري، والأخلاقي والدرجة الكلية 

أن المتعاطي في هذا المرحلة  إلىسنة فأكثر(  31العمر ولصالح الفئة العمرية )

التوافق والتفاعل مع أسرته والمحيطون به، وهذا يتطلب منه  إلىالعمرية بحاجة 

التقليل من السيطرة والجدية في حياته، ولهذا يكون المتعاطي منخفض السيطرة 

ل أفضل، كما يميل المتعاطي كلما تقدم بالعمر متوافق مع أسرته ومجتمعه بشك

التيار المحافظ الملتزم بالأعراف والعادات والتقاليد بسبب الخبرة التي اكتسبها  إلى

دراية ومعرفة بطبيعة الحياة وطبيعة  أكثرمن تجارب حياته السابقة والتي جعلته 

 البشر.  

 يةجتماعلمتغير الحالة الالدى المدمنين تعزى وأظهرت النتائج دلالة إحصائية 

ن الإنساما يعنيه الزواج من راحة واستقرار، ف إلى ويعود لصالح المتزوجين()

ص لا يستطيع أن يعيش بمفرده في المنزل، فالعيش المنفرد لا يشعر الشخ

ن عئما  الوحدة والإنطوائية، والإنسان بطبعه يبحث دا إلىبالسعادة بل يؤدي 

اجة، الزوجة لسدّ هذه الح أورفيقٍ خلال حياته، ولا يوجد أفضل من الزوج 

ت مؤق فالراحة التي يؤمنها المحيطين مهما كانت درجة العلاقة معهم هي أمر

نة، السكيالزوجة يشكّلان مصدرا  دائما  وغير محدود للراحة، و أوولكن الزوج 

 والأسريوالاستقرار. وهذا ينعكس بلا شك على درجة التوافق الاجتماعي 

 للمدمنين.

 لسكنالمتغير مكان وبينت النتائج وجود دلالة احصائية لدى المدمنين تعزى 

ة طبيعلصالح من يسكنون في القرية ويفسر الباحثان السبب في ذلك قد يعود ل

ما دة، مفي الغالب أسر ممت لتي هيوا، الأسرة العلاقات الأسرية داخل القرية

عة ف طبين هذه الأسر قد يكون لها دور كبير في المساندة والدعم، بخلاأيعني 

لبا ة غاالمدينة التي قد تكون غالبية أسرها )نووية( بحيث يهتم سكان المدين

ختلف توالمعيشة التي  الأسرةبأمورهم الخاصة القائمة على توفير مستلزمات 

وارد في طبيعة الحياة الاقتصادية، والتنافس الشديد على المظروفها خاصة 

ثر أترك والمقدرات نتيجة للازدحام، وبالتالي فان وجود الأسرة الممتدة قد ي

 ديه.كبير على المدمن، وهذا يؤثر على درجة التوافق النفسي والاجتماعي ل

لصالح  لعلميلمتغير المؤهل ا وبينت النتائج وجود دلالة إحصائية لدى المدمنين

ن المؤهل قد يكون أ إلىمن يحملون مؤهل علمي )ثانوية عامة(، وقد يعزى ذلك 

سبب في تنمية التوافق بصورة عامة لدى الفرد، ولكن الأكثر من ذلك أهمية هو 
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 وإنمابالمؤهل العلمي،  أحياناتمتع الفرد بدرجة من الثقافة العامة التي لا تتعلق 

عقلية وسمات شخصية، وطبيعة العلاقات الأسرية  بما يمتلكه الفرد من قدرات

، وبالتالي قد يكون الفرد حاصل إليهاوالاجتماعية خاصة في الدائرة التي ينتمي 

على مؤهل علمي مرتفع، لكن ثقافته وقدرته على التعامل الأمر لا تكن بالصورة 

 لم يتسنى له الدراسة الجامعية.  آخرالتي قد يمتلكها شخص 

يعة لمتغير طبيعزو الباحثان السبب في عدم وجود فروق لدى المدمنين تبعا و

ا باختلاف العمل، فالظ إلى العمل ي روف هأن درجة التوافق قد لا تختلف كثير 

اهر ظنفس الظروف، والمعاناة هي نفس المعاناة لدى معظم المدمنين، كما هو 

 لا أنإهي نفس الأحداث، في الدراسة، فالمثيرات هي نفس المثيرات، والأحداث 

 ن دونمتأخرة لدى مدم أوما يزيد درجة التوافق في مجال معين بدرجة متقدمة 

 وشدته. الإدمانأخر قد يكون بسبب ظروفه التي يعيشها وطبيعة 

غير لمتالنتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى المدمنين تعزى  وأظهرت

ب والسب ،شيكل 3000دخل أكثر من يهم مستوى لصالح الذين لد مستوى الدخل

دخل  ن المدمنين المنتمين لأسر ذاتأ إلىفي وجود فروق على هذه المجالات 

 مدى مرتفع يتولد لديهم شعور بالرضا والارتياح عن ظروفهم الحياتية تعكس

ن اة متمتعهم بالسعادة، واستقرار الحالة الانفعالية والصحية وعدم المعان

توى مس أوالرضا والقناعة بمستوى الحياة  إلىضافة المشاعر السلبية، بالإ

ع في لتنوا إلىالمعيشة الذي يعيش فيه المدمن، فالأسر ذات الدخل المرتفع تميل 

ت لزمااستخدام الوسائل الحديثة وتعمل على توفير مست إلىالعلاج، و أساليب

خصية، شال المدمنين وتلبية متطلباتهم التي تساعد على تحسين توافقهم وقدراتهم

 تكيفوهذا بدوره ينعكس على طبيعتهم الشخصية مما يؤثر على قدراتهم في ال

 بصورة أكبر وتوافقهم مع المجتمع وأنفسهم.

لمتغير عدد تعزى  وبينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى المدمنين

سنة(  30-21لديهم من ) الإدمانلصالح الذين كان عدد سنوات  الإدمانسنوات 

 أكثرن هذه الفئة قد مرت بتجربة كبيرة سابقة، جعلتها أ إلىويعزو الباحثان 

ضاع المحيطة، وبالتالي هذا أثر على وقدرة على التكيف مع الظروف والأ

زيادة درجة التوافق الاجتماعي والصحي والأخلاقي لديهم بصورة أكبر من 

ضمن  أعمارهم هم فترات قصيرة، وبالتالي تكونإدمانلئك الذين مضى على أو
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التعاطي في  إلىن غالبية الأفراد الذين يلجئوا أالفئة الصغيرة، ومن المعروف 

 سنة( . 20أقل من ) أعمارهمالغالب ما تكون 

ى وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى المدمنين تعز

 لىإعود يأن ذلك قد  إلىويرى الباحثان السبب  لمتغير عدد مرات التوجه للعلاج

 إلى الذي يختلف في ذروته من البسيط الإدمانونوعه ودرجة  الإدمانطبيعة 

ان وبد  الشديد، أيضا  فإن وجود الأسرة التي تهتم بعلاج المدمن ورعايته لا

ه تقدم والصحي الجسدي للمدمن لما الأسرييكون تأثيرها الواضح على التوافق 

لى عثره ء متكامل، الأمر الذي لابد وأن يترك أمن اهتمام وعلاج وأدوية وغذا

 التوافق الأسري والصحي الجسدي للمدمن.

 ≥αذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) هل توجد فروق السؤال الرابع:

 لىإتعزى  الإدمان( في التوافق النفسي والاجتماعي لدى المتعافين من 0.05

 لعمل،االسكن، المستوى التعليمي، متغيرات: العمر، الحالة الاجتماعية، مكان 

 ، عدد مرات توجهك للعلاج؟الإدمانالمستوى الاقتصادي، عدد سنوات 

تحليل التباين لفحص دلالة الفروق في التوافق النفسي والاجتماعي لدى  (4جدول رقم )

 المتعافين من الإدمان باختلاف المتغيرات الديمغرافية في الدراسة

مربع  م. مصادر التباين المجال

 الانحرافات

درجة 

 الحرية

م.م مربع 

 الانحرافات

 قيمة

ت أو 

 ف

مستوى 

 الدلالة

التوافق النفسي 

والاجتماعي 

لدى المتعافين 

 من الإدمان

 0.46 0.90 0.06 2 0.13 العمر

 0.58 0.56 0.04 2 0.09 الحالة الاجتماعية

 0.79 0.24 0.05 2 0.11 مكان السكن

 0.24 1.55 0.08 2 0.16 المستوى التعليمي

 0.40    0.84- 0.31 1 0.31 العمل

المستوى 

 الاقتصادي
0.17 1 0.017 0.03 0.98 

عدد سنوات 

 الإدمان
0.05 2 0.02 3.15 0.06 

عدد مرات 

 توجهك للعلاج
0.08 2 0.04 1.83 0.18 

 (.α≤0.05عند مستوى ) إحصائيا* دال 

(عدم وجود فروق ذات دلالة 4يتضح من خلال البيانات الواردة في الجدول )

ن متغير أ. وهذا يعني تعزى لمتغير العمر الإدمانلدى المتعافين من إحصائية 

نقصان درجة التوافق النفسي والاجتماعي لدى  أوالعمر ليس له تأثير على زيادة 
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، فجميع المتعافين على اختلاف فئاتهم العمرية لديهم درجة الإدمانالمتعافين من 

متوسطة من التوافق النفسي والاجتماعي، فدرجة التوافق النفسي والاجتماعي قد 

تتأثر بصورة أكبر بما يمر به الفرد من أحداث ومشكلات، وقدرة الفرد على 

أثر درجة التحمل والمواجهة الفاعلة لتلك الضغوط والاضطرابات، أيضا  قد تت

سلبي  أوالتوافق النفسي والاجتماعي لدى المتعافين نتيجة لامتلاكهم مفهوم ايجابي 

عن ذاتهم، وقدرتهم على مواجهة أحداث الحياة الضاغطة والبيئة المحيطة بما فيها 

 من أسرة وروابط اجتماعية وظروف محيطة.

 انلإدمان من لدى المتعافي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيةالنتائج وأظهرت

لى ع دمانالإن جميع المتعافين من أوهذا يعني  تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية

اعي جتماختلاف حالتهم الاجتماعية لديهم نفس الدرجة من التوافق النفسي والا

 اعهاوإشبذا كانت أهداف الفرد تتفق مع قيم ومعايير المجتمع إي يزداد الذ

 لتوافق،ة افي زياد ماابسلوك مقبول، كما تلعب أساليب المعاملة الأسرية دورا  ه

دى لتشكل ما هو تراكمي يإننفسي والاجتماعي لا يأتي فجأة والتوافق ال أنحيث 

وقد يتأثر  الفرد عبر مراحل حياته التي يمر بها، وهو عملية ديناميكية مستمرة،

 .عهاإشباعدم  أوحاجات الفرد  إشباع في حال إيجابا أوهذا التوافق سلبا  

 نلإدماالدى المتعافين من وبينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

عا ويعزو الباحثان السبب في عدم وجود فروق تب تعزى لمتغير مكان السكن

 لنفسياعدم وجود أثر لمكان السكن في درجة التوافق  إلىلمتغير مكان السكن 

 إلىبب الس والاجتماعي، وحتى لو قلنا أن الواقع قد يخالف ذلك، ويعزو الباحثان

اعية لاجتمأساليب التنشئة ا إلىأن التوافق النفسي والاجتماعي يرجع في الأصل 

 جتمعالتي تختلف فيها الأسر عن بعضها في تنشئة أبنائها خاصة وان الم

ود م وجالفلسطيني متداخل وعاداته وتقاليده تكاد تكون واحدة، وذلك بسبب عد

 مسافات تفصل بين سكان المدينة والقرية والمخيم.

 الإدمانالمتعافين من لدى وبينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

وق . ويرى الباحثان السبب في عدم وجود فرلمتغير المستوى التعليميتعزى 

المؤهل العلمي قد  أوأن المستوى التعليمي  إلىتبعا لمتغير المستوى التعليمي 

يكون سبب في تنمية التوافق النفسي والاجتماعي لدى الفرد، ولكن الأكثر من 

ذلك أهمية هو تمتع الفرد بدرجة من الثقافة العامة التي لا تتعلق أحيانا  بالمؤهل 

العلمي، وانما بما يمتلكه الفرد من قدرات عقلية وسمات شخصية، وكون متغير 
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تماعي من المتغيرات النفسية التي تسهم في قدرة الفرد التوافق النفسي والاج

على المواجهة الأكثر ايجابية للضغوط وحلها ومنع الصعوبات المستقبلية، كما 

أنه يعُد خصلة عامة في الشخصية يعمل على تكوينها وتنميتها من الخبرات 

 البيئية المتنوعة المحيطة بالفرد منذ الصغر.

فروق ذات دلالة إحصائية لدى المتعافين من وأظهرت النتائج عدم وجود 

روق فويرى الباحثان السبب في عدم وجود  تعزى لمتغير طبيعة العمل الإدمان

مل لذي يعأنه في الوقت الذي يعاني فيه الشخص ا إلىتبعا  لمتغير طبيعة العمل 

وما ينتج من  من طبيعة عمله والمتمثلة في غموض الدور وصراع الدور

وفي  نهم،ملتي تؤثر في أداء العاملين لأدوارهم المهنية المتوقعة ضغوط العمل ا

على  عن أنه يضعف قدراتهم حالتهم النفسية داخل العمل وخارجه، فضلا

ن الذين لا يعملون قد يعانوا م الأشخاصن إالتواصل مع الآخرين، كذلك ف

هم ضغوط مختلفة ناتجة عن عدم قدرتهم على تحقيق ذاتهم، وتوفير مستلزمات

 لأمرالخاصة، وشعورهم بالنقص، وعدم قدرتهم على توفير ما تحتاجه أسرهم، ا

ج لنتائابأخرى، وبالتالي أظهرت  أوالذي قد ينعكس على توافقهم النفسي بصورة 

  لطبيعة العمل.عدم وجود فروق تبعا  

 لدى المتعافين منضحت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية أوو

 ي عدمفويفسر الباحثان السبب . لمتغير مستوى الدخل بالشيكلتعزى   الإدمان

ب د يلعأن مستوى الدخل ق إلى وجود فروق تبعا  لمتغير مستوى الدخل بالشيكل

س مقيافي تكوين التوافق النفسي والاجتماعي، ولكن ذلك ليس بال ماادورا  ه

ي فنية الوحيد الذي يمكن الاعتماد عليه، فمعدل دخل الفرد قد يؤثر بصورة آ

امة في حين يرتبط التوافق النفسي والاجتماعي بصورته الع توافق الأفراد

منها  افقالتووالدائمة بعدد آخر من العوامل التي قد تجعل من الشخصية متسمة ب

قات تلك العوامل التي ترتبط بالسمات الشخصية والحالة الوجدانية والعلا

 المتبادلة بين أفراد الأسرة. 

 الإدمانلدى المتعافين من وبينت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

عدم وجود فروق ويعزو الباحثان السبب في  الإدمانلمتغير عدد سنوات تعزى 

حسب مجال التوافق الصحي والجسدي والدرجة الكلية لدى المتعافين من 

ن التوافق الصحي والجسدي أ إلى الإدمانتعزى لمتغير عدد سنوات  الإدمان

 أوينتج عن تعاطيها فقدان كلي للمدمنين بصورة عامة يتأثر كون المخدرات 
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يعيش في  انالإنسجزئي للإدراك بصفة مؤقتة، وتحدث فتورا  في الجسم وتجعل 

خيال واهم فترة وقوعه تحت تأثيرها، وهذا لا يقتصر على فئة دون الأخرى 

يشمل كافة المدمنين، ولكن بالرغم من  وإنما، الإدمان أوتبعا  لسنوات التعاطي 

هذه الآثار العامة إلا أن بعض الأفراد قد يتأثروا بدرجات مختلفة تبعا  لاختلاف 

 الاجتماعية. أوعدد من المتغيرات الشخصية 

 نتائج الدراسة :

 :الدراسة لعدة نتائج وهيتوصلت 

 بالنصيب الأكبر بعكس حظين التوافق الاجتماعي لدى مدمني المخدرات أ-

 توافقهم الأسري الذي تبين بالدراسة أنه الأضعف.

 ينمابالمتعافين من إدمان المخدرات كان توافقهم النفسي من أعلى الدرجات -

 سوء بالتوافق الأسريكانوا يعانون من 

 والاجتماعي حسب المجالاتفي التوافق النفسي إحصائياوجود فروق دالة -

 فأكثر 31ية والدرجة الكلية  لدى المدمنين تعزى لمتغير العمر لصالح الفئة العمر

والاجتماعي حسب مجالات  في التوافق النفسي إحصائياوجود فروق دالة -

كلية ة ال)التوافق الاجتماعي، التوافق الصحي الجسدي، التوافق الأسري( والدرج

لكلا  تزوجلدى المدمنين تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية والفارق كان لصالح الم

زوج، ح متالمجالين التوافق الاجتماعي، والتوافق الأسري والدرجة الكلية ولصال

 لصالح أعزب.أما بخصوص التوافق الصحي الجسدي فكان 

والاجتماعي حسب مجالات  في التوافق النفسي إحصائياوجود فروق دالة -

ق )التوافق النفسي، التوافق الاجتماعي، التوافق الصحي الجسدي، التواف

 لدى المدمنين تعزى لمتغير مكان السكن.الأخلاقي( والدرجة الكلية 

ي) في التوافق النفسي والاجتماعي حسب مجال إحصائياعدم وجود فروق دالة -

 مؤهلالتوافق النفسي، التوافق الاجتماعي، التوافق الأسري( تبعا لمتغير ال

العلمي.أما بخصوص مجالات التوافق الصحي الجسدي والتوافق الأخلاقي 

 والدرجة الكلية فكانت لصالح من يحملون مؤهل علمي ثانوية عامة.

للمجالات )التوافق النفسي، التوافق الأسري،  صائياإحعدم وجود فروق دالة -

تبعا لمتغير طبيعة العمل. أما بخصوص  فق الأخلاقي( وعلى الدرجة الكليةالتوا
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مجالات التوافق الصحي الجسدي فتبين أن الفروق لصالح من لا يعملون، 

 وبالنسبة للتوافق الاجتماعي فان الفروق كانت لصالح من يعملون.

ق لتواف)اوالاجتماعي حسب مجالات في التوافق النفسي إحصائياوجود فروق دالة -

ي( النفسي، التوافق الاجتماعي، التوافق الصحي الجسدي، التوافق الأخلاق

رات والدرجة الكلية لدى المدمنين تعزى لمتغير عدد سنوات الإدمان وعدد م

 التوجع للعلاج .

 التوصيات:الخاتمة و

 كسابهتزويد مراكز علاج الإدمان ببرامج تأهيلية مهنيا  لإ-سصص\\\=02-/5+8

 مهارات عمليه تساعده وتملأ أوقات فراغه 

لاج الع توفير برامج متابعة ورعاية لاحقة للمدمن المتعافي بعد مغادرته مراكز-

 لتحصينه من الانتكاسة وتعزيز ثقته بنفسه وتدعيمه بشكل مستمر 

ات ة فئوصمة الاجتماعية للمدمن والمتعافي لكافتكثيف حملات توعيه للحد من ال-

 المجتمع ومؤسساته 

ات أن تكون مراكز علاج المدمنين مجانية وتقدم خدماتها بالشراكة مع مؤسس-

الشؤون  المجتمع المحلي التي تتكامل بخدماتها لصالح المدمن والمتعافي) الصحة،

 .الخالاجتماعية، مراكز التدريب المهني ومكاتب العمل .... 

 المراجع قائمة 

 سكندرية (، الصحة النفسية والتوافق، مركز الإسكندرية للكتاب، الإ1999سهير كامل) ،أحمد-

 ج،العلا وأساليب والكحوليات المخدرات (، إدمان2012جلال) والجزازي، أحمد الحراحشة،-

 عمان، الأردن. والتوزيع، للنشر الحامد ، دار1ط

 أو اصرهعن أو مناهجه أو نشأته الحديثة: الاجتماعية الخدمة (،1995الرحمن ) عبد الخطيب،-

 فلسطين. الله، مار والنشر، للطباعة الأرقم دار ومجالات، نماذج

 والانفعالي السلوكية والاضطرابات النفسي التوافق ، أساسيات(2008)حسن صالح الداهري،-

 .عمان والتوزيع، للنشر صفاء والنظريات(، دار الأسس(

 .1، ع3م الجديدة، التربية مجلة للراشدين، والاجتماعي الشخصي التوافق ،(1988علي) الديب،-
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 خدراتالم مدمني نحو السعودي المجتمع أفراد اتجاهات(، 2002محمد) العزيز عبد حسين، بن-

 .، مصر1م النفس، في التربية وعلم عربية دراسات الإدمان، من علاجهم تم الذين

 لقاهرة.ا الكتب، عالم، 2النفسي،ط والعلاج النفسية الصحة(، 1977م)السلا عبد زهران، حامد-

 لقاهرة .اعلمية تكاملية، الدار المصرية اللبنانية،  دراسة تارالمخد(، 2000مصطفى) سويف،-

لجديدة، ا(، الصحة النفسية والتوافق النفسي، دار المعرفة 2004شريت، أشرف و صبرة، علي) -

 الإسكندرية 

 .طنطا التربية، النفسي،كلية التوافق (، مقياس (2003 شقير، زينب-

 .القاهرة، زهراء الشرق مكتبة، 1 المسنين، ط ، سيكولوجية ( 2005 )المعطي،حسن عبد-

 جامعيال المكتب ميدانية، دارسة وعلاجه: ونتائجه أسبابه (، الإدمان1999محمد ) غباري،-
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Abstract: The study aimed to identify the level of 

psychological and social harmony between drug addicts and 

recoverers in Palestine, within five axes: psychological, social, 

physical, family, moral and health among addicts and 

recoverers. To verify this, a random stratified sample was 

selected from (108) addicts and (25) recovered from addiction. 

The results showed an average degree of psychological and 

social harmony for all dimensions, as it reached (2.6) for 

addicts and (3.2) for those recovering from addiction. The 

study showed that there are statistically significant differences 

on the total degree of the level of compatibility for all 
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dimensions of addicts for the age variable, marital status, place 

of residence, educational level, economic level, number of 

years addiction. As for those recovering from addiction, the 

results did not show any statistically significant differences for 

demographic variables. The study recommended providing 

addiction treatment centres with vocational rehabilitation 

programs to acquire practical skills to help him and fill his free 

time, and to provide a follow-up and subsequent care programs 

for the recovering addict after leaving treatment centres to 

immunize him from relapse and enhance his self-confidence 

and continuous support. 



 والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة
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ة مرحلمهارات التعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي اللازمة لطلبة ال

 بالجمهورية اليمنية ومدى امتلاكهم لها الثانوية

 د. عبد الغني أحمد علي الحاوري

 جامعة صنعاء، اليمن

 أحمد اليزيدي الحاوري يد. علأ.م.

 جامعة الحديدة، اليمن

 أ.د. أمين عبد الله محمد اليزيدي

 جامعة حضرموت، اليمن

هدف البحث التعرف على مهارات التعامل الفعال مع وسائل التواصل : ملخص

رات مؤش الاجتماعي اللازمة لطلبة المرحلة الثانوية بالجمهورية اليمنية، وقياس

ما كصفي، المنهج الوالبحث هم مع تلك الوسائل، وقد استخدم الأداء لديهم في تعامل

قة كأداة لجمع البيانات، وتم سحب عينة البحث بالطري الاستبياناعتمد على 

ة اصمة اليمني( طالباً وطالبة من طلبة المرحلة الثانوية بالع452العشوائية، بواقع )

ا صاديً صنعاء، باعتبار العاصمة تمثل جميع فئات المجتمع اليمني جغرافياً واقت

ية من ثانوة المرحلة الشفت نتائج البحث عن تدني مستوى استفادة طلب،وكواجتماعياً

م تقييوسائل التواصل الاجتماعي، وأنهم لا يمتلكون أسس التحليل والتفكير وال

ات لأوقاوالفرز للمضمون المعلوماتي المتداول عبر هذه الوسائل، وأن كثيراً من 

ك ن تليهدرونها ما بين ألعاب وتسلية وجدال، وهو ما يكشف عن استفادة ضعيفة م

البحث عن ضعف امتلاك الطلبة لأهداف واضح ومحدد من  الوسائل، كما كشف

يهات لتوجاستخدام تلك الوسائل، ما يعني أنهم بحاجة إلى الكثير من الإرشادات وا

 .الاجتماعي التي تبصرهم بالهدف من استخدام وسائل التواصل

ماعي، لاجت: المهارة، مهارات التعامل الفعال، وسائل التواصل االكلمات المفتاحية

 جتمع المعرفة.م
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 مقدمة:

سائط الو في ضوء الحاجة الملحة للإنسان لممارسة العملية الاتصالية، وتنامي دور

زايد ، وتالرقمية وحضورها الفاعل في حياة الناس وتغلغلها في تفاعلاتهم اليومية

ي فقد الذين يستخدمون وسائل التواصل الاجتماع –لاسيما الشباب –عدد الأفراد 

النشاط الاتصالي الرقمي إلى عنصر فاعل، ومكون رئيسي في تحولت ظاهرة 

من  وتطلعاتهم وتوجهاتهم المختلفة، رافق ذلك ظهور جملة الناس مختلف أنشطة

ا لا فتوحً الإشكالات المصاحبة لهذه الظاهرة الاتصالية التي جعلت العالم فضاءً م

لى عالم تساعد رقيب يضبطه، ولا قانون يحكمه، ولا كيانات مؤسسية محددة المع

 ضبطه وتنقية ما يتم تداوله من معلومات.

 نات،ولعل من أهم تلك الأشكال والظواهر: انتهاك الخصوصية، والتلاعب بالبيا

ة، باحيوالتضليل، ومعالجة الصور، وانتهاك حقوق الخصوصية وانتشار المواقع الإ

ت وماع المعلوالتشهير والفضيحة والابتزاز والتزوير، والتعامل غير المسئول م

 د فيوالبيانات، وسوء استخدام الوقت؛ وهو الأمر الذي جعل الكثير من الأفرا

ل تضليالمجتمع العربي وخاصة منهم الشباب متلقين سلبيين، وعُرضةً لعمليات ال

رحيم د الوالخداع والتأثيرات الفكرية والنفسية والاجتماعية المختلفة )أسامة عب

 (.234-233 :2015علي، أحمد عادل محمد، 

 أضف إلى ذلك فقد ظهرت تحديات خطيرة نتيجة لعدم احتراف الجمهور لوسائل

 التواصل الاجتماعي يتمثل أهمها في: اتساع نطاق الحرية، وانخفاض الوعي

ً خطي د قراً الاتصالي، وضعف المسؤولية الأخلاقية مما يجعل هذه الوسائل سلاحا

 ر المجتمع، وعلى العكس من ذلكيثير الفتن والاضطرابات، ويعمل على تدمي

تلف ي مخففزيادة الوعي بها من شأنه أن يجعل تلك الوسائل أداة للبناء والتطوير 

 (.246 :2014المجالات ولكافة الأفراد )إسلام أحمد عثمان، 

ويعد طلبة المرحلة الثانوية من أهم شرائح المجتمع، وهم في مرحلة عمرية تتطلب 

ر أغوارهم وتوجيه قدراتهم الإبداعية، وتزويدهم من المؤسسات التربوية سب

بالمهارات الأساسية والضرورية لمجتمع المعرفة، وضوابط الممارسة الفاعلية مع 

وسائل التواصل الاجتماعي، وتزويدهم بالمتطلبات المعرفية الضرورية اللازمة 

ر الناقد التي تمكنهم من اكتساب أدوات التحليل والبحث، وتزويدهم بمهارات التفكي
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مما يساعدهم على اتخاذ القرارات الواعية حيال ما يتلقونه من معلومات وما 

 ينتجونه من معارف.

 مشكلة البحث وتساؤلاته:

دى لاسع لا يستطيع أحد أن ينكر ما حققته وسائل التواصل الاجتماعي من انتشار و

على  مختلف الفئات العمرية والشرائح الاجتماعية حتى أصبح الجميع منهمك

إلا  ومهممتابعتها ليلًا ونهارًا، لا ينامون إلا بعد تصفح جديدها ولا يبدأون ي

ة نفسيباستعراض رسائلها، وهو الأمر الذي أدى إلى بروز العديد من المشاكل ال

 والاجتماعية والصحية والدراسية والعلمية وغيرها من المشاكل.

 ريحة واسعة من الشبابولعل المشكلة الأخطر هي تأثير تلك الوسائل على ش

عمومًا، والطلبة منهم على وجه الخصوص،فقد أثرت على تحصيلهم الدراسي 

والإدمان  في متابعتها، -من قبل أولئك الطلاب  –وقدراتهم العلمية، وأدى الإفراط

ثل: م يةعلى التعامل معها إلى تدهور مستواهم الأكاديمي، وتراجع قدراتهم الفكر

تربوي ر التباه، وبدلًا من أن يستفيدوا منها في تعزيز الدوالتركيز والحفظ والان

عة للأسرة والمدرسة، وإكمال النقص الذي اعترى ذلك الدور فقد أدت إلى إضا

ت إلى ل أدبأوقاتهم، وإلى تكوين اتجاهات سلبية نحو المذاكرة والدراسة والتعليم، 

 ديد منه العوهذا ما أكدتإصابتهم بالعديد من السلوكيات الخاطئة والعادات السلبية 

( ودراسة عصام رمضان 2008الدراسات والبحوث كدراسة حلمي ساري )

(2017.) 

لا وطلبة المرحلة الثانوية بالجمهورية اليمنية كغيرهم من الشباب والطلبة 

يستخدمون وسائل التواصل الاجتماعي الاستخدام الأمثل، الذي يمكنهم من الاستفادة 

البحث  من سلبياتها، وإنما الغالب على ذلك الاستخدام هو فيفمن إيجابياتها والتخ

عن التسلية والدخول في حوارات غير مجدية، وتبادل الصور والملفات غير 

المفيدة، وهو ما جعلهم يعيشون في عوالم افتراضية، وفي عزلة أسرية واجتماعية 

مر الذي يؤكد بعيدين عن الاهتمام بالقضايا الوطنية والعربية والإنسانية، الأ

افتقارهم لأهداف واضحة وأغراض محددة، ما نتج عنه ضعف الإفادة منها في 

زيادة نموهم العلمي والعقلي وتحصيلهم الدراسي وقدراتهم المعرفية، وهذا ما 

 (.(2018صباح الخيشني )(، 2016كشفت عنه دراسة )أمل عبد الوهاب)
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 ة:الآتي اؤلاتالبحثية في الإجابة على التسوبناءً على ما تقدم فيمكن بلورة المشكلة 

بة . ما مهارات التعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي اللازمة لطل1

 المرحلة الثانوية؟

عامل الت . ما واقع امتلاك طلبة المرحلة الثانوية بالجمهورية اليمنية لمهارات2

 الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي؟

 أهمية البحث فيما يلي:أهمية البحث: تكمن 

 رحلة. أنه يهتم بمرحلة عمرية تعد من أهم المراحل في حياة الفرد، وهي الم1

نهماك م والانسجاالثانوية التي يتميز فيها الطالب بالقابلية والقدرة على التعامل والا

 مع هذه الوسائل الاجتماعية.

ما بوجية، كنوللتربوية والت. إثراء المكتبة العربية في مجال الدراسات الاتصالية وا2

ة من شأنه تحسين أساليب الاستخدام لوسائل التواصل الاجتماعي من قبل طلب

 الثانوية العامة.

عال . سيزود المختصين والمهتمين بالتربية بالمهارات اللازمة للتعامل الف3

 م علىاعدهوالايجابي مع وسائل التواصل الاجتماعي لطلبة المرحلة الثانوية بما يس

 تقديم المناهج والطرق والأساليب التي تتفق مع تلك المهارات.

 مصطلحات البحث:

قق لذي يحامل ذلك التعا :: يقصد البحث الحالي بهذا المصطلح إجرائيًّاالتعامل الفعال

ن مثلى الغرض المرجو من وسائل التواصل الاجتماعي بما يؤدي إلى الاستفادة الم

 ها.من سلبيات إيجابياتها والتخفيف

بغي لتي ينات ا: يعرفها البحث إجرائياً: تلك القدرات والإمكانمهارات التعامل الفعال

تعامل ن الأن يمتلكها طلبة المرحلة الثانوية بالجمهورية اليمنية والتي تمكنهم م

ا ياتهالفعال والايجابي مع وسائل التواصل الاجتماعي بحيث يستفيدوا من إيجاب

 ويبتعدوا عن سلبياتها.
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ثة الحدي اعية: يعرفها البحث إجرائيًّا:تلك الوسائل الاجتمائل التواصل الاجتماعيوس

، المستخدمة في التواصل الاجتماعي مثل الفيس بوك، والواتس أب، والتويتر

ي، ب الآللحاسوالتطبيقات الرقمية المشابهة التي تعتمد على جهاز التلفون الذكي أو ا

 .فيديو()ال مات والدردشة والصور الثابتة والحيةوالتي من خلالها يتم تبادل المعلو

في  رسون: هم أولئك التلاميذ )ذكورًا وإناثاً( الذين يدطلبة المرحلة الثانوية

 ة.الصفوف الأول والثاني والثالث من المرحلة الثانوية بالجمهورية اليمني

 :حدود البحث

لال ة خهورية اليمنييتحدد البحث بطلبة المرحلة الثانوية بأمانة العاصمة بالجم

 .2018/2019الأول الفصل الدراسي 

 الدراسات السابقة:

ة يلك( دراسة الهدف منها معرفة واقع استخدام طلبة 2018أجرت صباح الخيشني )

ديمية لأكاالاعلام بجامعة صنعاء لمواقع التواصل الاجتماعي، والأنشطة العلمية وا

يس الف التي يتابعونها ويقومون بالترتيب لها، وقد توصلت الدراسة إلى أن موقع

فع بوك احتل الترتيب الأول لدى المبحوثين يليه الواتس أب، كما تعددت دوا

رفة ي معأكثر الأنشطة التي يتابعونها ه استخدام الطلبة لمواقع التواصل، وكانت

مواعيد المحاضرات والامتحانات ثم النقاش حول بعض الاهتمامات الخاصة 

 بالدفعة.

(دراسة هدف فيها إلى قياس أثر استخدام 2016كما أجرى عبد الباسط عريف)

ي من لدراساوانعكاساته على التحصيل  كللفيس بوتلاميذ المرحلة الثانوية بالجزائر 

ر جهة نظر المتعلمين، واستخدم الباحث المنهج الوصفي، وخلص إلى وجود أثو

 موهمإيجابي للفيس بوك على التحصيل الدراسي، حيث عمل على زيادة معارفهم ون

 العلمي.

( دراسة استهدفت فيها تحديد طبيعة العلاقة بين 2016أمل عبد الوهاب) وأجرت

حصيل الدراسي لطلبة كلية التربية استخدام وسائل التواصل الاجتماعي وبين الت

بجامعة صنعاء، وتوصلت الباحثة إلى أن استخدام الطلبة لمواقع التواصل 
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الاجتماعي يتراوح بين عالٍ ومتوسط، بينما استفادة هؤلاء الطلبة من هذه الوسائل 

 .في التحصيل الدراسي فقد تراوح ما بين المتوسط والضعيف

استهدفت دراسته معرفة اتجاهات طلاب مرحلة ( فقد 2015أما إبراهيم فرج)

تهم الثانوية بمصر نحو تدريس منهج الصحافة المدرسية وعلاقته بمستوى ممارس

لى لأنشطة المدرسية، وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وتوصلت إتلك ال

 نحو تدريس منهج الصحافة، وأن المنهج حقق مستوى ارتفاع اتجاهات الطلبة

 اني مرتفع لتعلم مهارات الصحافة.   معرفي ووجد

ية ( في دراسته للتعرف على أثر نموذج التربية الإعلام2015وسعى أحمد حسن)

ة لدراسجامعة المنيا، وقد استخدمت ا في تنمية المسؤولية الاجتماعية لدى طلبة

ت المنهج شبه التجريبي، وأظهرت الدراسة فروقاً دالة إحصائية بين متوسطا

 مية.ب في التطبيق القبلي والبعدي لاختبار مادة التربية الإعلادرجات الطلا

( دراسة استهدف فيها التعرف على مدى تأثير استخدام 2012)Mppaوأجرى 

اباً، إيج وسائل التواصل الاجتماعي على تحصيل طلبة الجامعات الأوروبية سلباً أو

 اصلوسائل التو وقد اعتمد الباحث على المنهج الوصفي، وتوصل إلى أن استخدام

ً للطالب على أدائه الأكاديمي، سائل و وأن الاجتماعي قد يكون ضاراً أو نافعا

حسين في ت ليست مشكلة بحد ذاتها، فالطالب إما أن يستفيد منها التواصل الاجتماعي

ء أداه الأكاديمي، أو يستخدمها بشكل سلبي بما يؤدي إلى تراجع ذلك الأدا

 الأكاديمي.

( فقد قاما بدراسة لمعرفة تأثير الشبكات 2012) Omar and Gldingأما 

الغين الب الاجتماعية على البالغين بالولايات المتحدة الأمريكية، وتوصلا إلى أن

%، 42يستفيدون من شبكات التواصل الاجتماعي في التواصل مع أصدقائهم وبنسبة

ة اف%، إض12%، وكذا في حل الواجبات والأنشطة بنسبة 11وفي التعليم بنسبة 

 إلى أنهم استخدموا تلك الوسائل في الأنشطة اللاصفية بشكل كبير.

 تعليق على الدراسات السابقة:

 من خلال استعراض الدراسات السابقة يتضح أن هدف معظم الدراسات تركز حول

قياس اتجاهات الطلبة نحو استخدام وسائل التواصل الاجتماعي، ومعرفة دوافع 
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خدام على تحصيلهم الدراسي والعلمي، إضافة إلى استخدامهم، وأثر ذلك الاست

 وايجابياتها، وهو ما يتفق مع الهدف من البحث الحالي. تحديد سلبياتها

صد لى رغير أن البحث الحالي يختلف عن الدراسات السابقة في أنه لم يركز فقط ع

ي فواقع استخدام الطلبة لوسائل التواصل الاجتماعي، ومدى استفادتهم منها 

ل قبل حاو لهم الدراسي وكذا آثارها الإيجابية أو السلبية على الطلبة، وإنماتحصي

بة لطل ذلك تحديد مهارات التعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي اللازمة

بحث راء الم إجالمرحلة الثانوية، إضافة إلى أنالبحث الحالي يتميز بأن البيئة التي ت

ة ما ر يمنيا غيابقة، فكافة الدراسات السابقة بيئاتهفيها تختلف عن بيئة الدراسات الس

أمل عبد الوهاب دراسة (، و2018عدا دراستان هما دراسة صباح الخيشني )

لى ع(، وقد استفاد البحث الحالي من تلك الدراسات السابقة في التعرف 2016)

 تبيانسالا المنهج المناسب وفي طريقة اختيار العينة وحجمها وبناء الفقرات وإعداد

 بشكل عام، وكذا في مناقشة النتائج وتحليلها.

 :الإطار النظري

 تغيرات المجتمع العربي والعالمي:

ة بني أحدثت الثورة المعرفية التي يشهدها هذا العصر تغييرات جذرية واسعة في

ت: غييراوالعالمي، وتنظيماتها الاجتماعية، ومن أبرز تلك الت المجتمعين العربي

ات لوجيلفكري لتلك المجتمعات، وتثاقف الحضارات، وصراع الإيديوإعادة البناء ا

 المتضاربة، ناهيك عن تداعيات العولمة السياسية والاقتصادية والثقافية

اصل التو العالم إلى المجتمع المعرفي، والذي تعد فيه وسائل والاجتماعية، وتحول

هم ن أفهي واحدة م الاجتماعي أحد الأوعية التي يتشكل من خلالها ذلك المجتمع،

دة ص فريخصائفي نقل المعرفة وتلقيها، وذلك لما تتميز به من  الوسائل المستخدمة

لشعور هم افي نقل المعلومات والتعامل مع البيانات، وتعزيز مشاركة الأفراد، ومنح

ساب بالخصوصية والأمان، والوقت الكافي لصياغة الأفكار وتبادل الآراء واكت

 (.245: 2015 الرحيم علي، أحمد عادل محمد، الخبرات)أسامة عبد

صناعة ومن هنا فإن أبرز ما ينبغي التنبه له في هذا المجال أن هذه الوسائل تقوم ب

الثقافة بعيداً عن أي مرجعية اجتماعية أو دينية أو قومية، وهو الأمر الذي نخشى 
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هامات منتجة معه أن نجد أنفسنا أمام "نماذج مقولبة ووقائع منمذجة ومحنطة، وإي

وموزعة تؤدي إلى اقتلاع جذور المرجعيات، لأنه لا مرجع في هذا الفضاء ولا 

معايير تضبطه أو أسس تحكمه، وإنما نماذج وتصنعات وحقائق منمنمة)عمر 

 (.109: 2013 زرقاوي،

 نتشارعة الامع ما تمتاز به من سهولة الاستخدام، وس -وقد ساعدت التقنيات الحديثة 

كون تماعات اتصال ذات ميول واحدة أو توجهات محددة، وغالباً ما في نشوء ج -

 لغة هذه الجماعات متقاربة من حيث المصطلحات، وهو الأمر الذي يثير بعض

لى أن عدرة التساؤلات من أهمها: هل التفضيلات الثقافية لهذه الجماعات ما زالت قا

 نقليز،فد أبالعولمة؟ )دي تعكس ثقافة عضوية؟ أم أنه أصبح انعكاسًا لثقافة متهجنة

 مثل: المجتمع الافتراضي عديدة(،كما ظهرت مصطلحات105: 2007 جون هفسون،

 د أنوالعالم الافتراضي والشخصية الافتراضية وغيرها من المصطلحات التي تؤك

 رقميةالافتراضي عالم بديل عن الواقع الفعلي، وهو من صنع التقنية الالواقع 

 (.105: 2013، واسيب الالكترونية )عمر زرقاويالمتشكلة في ذاكرة الح

ن  سرة ن الأموقد أصبح ظهور المجتمع الافتراضي موازياً للمجتمع التقليدي المكوَّ

ن إلى نساوالعائلة. ومن هنا يمكن القول أنه وعبر التاريخ البشري الطويل وصل الإ

ى سو لسابقةالتمظهر في وسط اتصالي جديد، ليس له علاقة بالوسائط الاتصالية ا

إنسان  ديد،جإنه يجمع بين مختلف أنواعها في آن واحد، ولذا فنحن اليوم أمام إنسان 

 (، ومن ثم22: 2008، آلة، أو إنسان حاسوب، أو جوال ذكي )علي محمد رحومه

لأثر ها الفإن التشكلات الاجتماعية الجديدة في مجتمع التواصل الالكتروني سيكون 

تي دية اللتقلياالمستقبلية للمجتمعات البشرية، لأن المقاييس الكبير في بناء الشخصية 

ظهر قد تفيمكن أن يحُْكَم بها على الأفراد لا يمكن أن تنطبق على هذه الشخصية، 

: 2010، يممفاهيم ومقاييس جديدة لأخلاقيات الاتصال البشري )عزيزة عبد الله النع

66.) 

 منهجية البحث وإجراءاته:

البحث المنهج الوصفي الذي يصف واقع امتلاك طلبة المرحلة استخدم المنهج: 

الثانوية لمهارات التعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي بأمانة العاصمة، 

 ويفسر ذلك الواقع من أجل تقديم الحلول الممكنة.
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لبالغ مة اتكون مجتمع البحث من طلبة المرحلة الثانوية بأمانة العاصمجتمع البحث:

( إناث )الجهاز المركزي 10454( ذكور، و)15437( منهم )25891) عددهم

 (.315: 2012 للإحصاء،

قد تم ة، وتكونت عينة البحث من طلبة المرحلة الثانوية بأمانة العاصمعينة البحث:

 ( يوضح ذلك1اختيارهم بطريقة عشوائية، والجدول)

 (: توزيع عينة البحث وفقاً للنوع 1الجدول )

 النسبة % العدد الفئة المتغير

 النوع

 %59.3 268 ذكر

 %40.7 184 أنثى

 %100 452 اجمالي

لغت نسبة وقد ب( طالباً وطالبة، 452( أن عدد أفراد العينة هو )1من الجدول) يتضح

 %.40.7%، بينما نسبة الاناث 59.3الذكور 

 اعءه اتببنا استخدم البحث الحالي الاستبيان، وقد تم في أداة البحث وخطوات بنائها:

 الخطوات الآتية:

علق الاطلاع على الدراسات السابقة والأدب التربوي والإعلامي السابق المت-

 بموضوع البحث.

إعداد قائمة بالمهارات اللازمة للتعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي -

ضها على مجموعة من المحكمين في مجال التربية لطلبة المرحلة الثانوية، ثم عر

وعلم النفس والإعلام وعلم الاجتماع، لأخذ آراءهم وملاحظاتهم حول أبرز 

المهارات اللازمة لطلبة المرحلة الثانوية للتعامل الفعال مع تلك الوسائل، وبعد 

زمة استيعاب كافة الملاحظات المقدمة من قبل المحكمين تم الخروج بالمهارات اللا
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للتعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي لطلبة المرحلة الثانوية وقد ضمت 

 .( مهارة فرعية11محاور رئيسية و) ثلاثة

لة لمرحإعداد استبانة تتضمن مجموعة من الأسئلة التي تبين مدى امتلاك طلبة ا-

ن ختصيعلى مجموعة من الخبراء والم الثانوية للمهارات السابقة، وقد تم عرضها

 ن مدىعوعلم الاجتماع وعلم النفس لأخذ آرائهم وملاحظاتهم  والإعلامبالتربية 

 الاستبيان لقياس ما أعدت لقياسه. ملائمة

ئية، لنهااستيعاب الملاحظات المقدمة من الخبراء، والخروج بالأداة في صورتها ا-

لك من ذ محاور، وتم تحديد بدائل لكل سؤال بما يتناسب والهدف ثلاثة التي تضمنت

 .السؤال

تم التأكد من صدق الأداة من خلال عرضها على مجموعة من صدق الأداة: 

 اسعةالمحكمين من أعضاء هيئة التدريس بجامعة صنعاء ممن يمتلكون الخبرة الو

لفي مجال التربية والإعلام وعلم الاجتماع وعلم النفس، وقد  ي فبيان الاست عُد ِّ

 ضوء الملاحظات المقدمة منهم.

حيث  تم حساب معامل الثبات من خلال التطبيق على عينة تجريبيةثبات الأداة: 

 –حث من غير عينة الب –( طالباً وطالبة 40طبقت الأداة على عينة مكونة من )

تخدام باس وبعد ثلاثة أسابيع أعيد تطبيقها على العينة نفسها، وحسب معامل الثبات

 (.0,87معامل ارتباط بيرسون، وقد بلغت معامل الثبات للأداة )

بعد أن أصبحت الأداة جاهزة للتطبيق تم اختيار أربع  إجراءات تطبيق الأداة:

مناطق تعليمية من بين المناطق التعليمية العشر في أمانة العاصمة وهذه المناطق 

السبعين، ومنطقة الثورة(،  هي: )منطقة معين، ومنطقة بني الحارث، ومنطقة

واختار الباحثون مدرستين من كل منطقة تعليمية بحيث أصبح عدد المدارس ثمان 

وقد وُزع الاستبيان على الطلبة، وطُلب منهم الإجابة على جميع فقراته،  مدارس.

( استمارة منها، وبعد عمل 520( استمارة، تم إرجاع عدد )600وتم توزيع عدد )

( استمارة لعدم استكمال 68ص لتلك الاستمارات تم استبعاد عدد )المراجعة والفح

                                                           
 .9أنظر قائمة المهارات الرئيسية والفرعية ص  
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( 452الجدية من المبحوثين في الإجابة عليها، وبالتالي بقيت ) بياناتها، أو لضعف

 .SPSSاستمارة هي الاستمارات التي تم تفريغها في البرنامج الإحصائي 

لجات لعمل المعا SPSSالبحث البرنامج الإحصائي  استخدم المعالجات الإحصائية:

عامل مكذا والإحصائية الآتية: التكرارات والنسب المئوية لجميع فقرات الاستبيان، 

 بيرسون لاستخراج الثبات.

 عرض النتائج:

 :أولاً: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول من أسئلة البحث والذي ينص على

لة لمرحاما مهارات التعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي اللازمة لطلبة 

 الثانوية؟ 

لى عقوا توصل الباحثون إلى إجابة لهذا السؤال من خلال رأي المحكمين الذين اتف

مرحلة ة الأن المهارات اللازمة للتعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي لطلب

 (:2ضح في الجدول )الثانوية هي كما هو مو

 (: المهارات اللازمة لطلبة المرحلة الثانوية للتعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي 2جدول )

 العدد المهارات الفرعية المهارات الرئيسية

تقبل الاختلاف، الشجاعة في إبداء الرأي، وضع الأهداف، البحث  المهارات الذهنية والعقلية

 العلمي، السعادة

5 

 الإنجاز العلمي، المشاركة في الأنشطة الدراسية مهاراتالتحصيل الدراسي

 ، التعلم التعاوني

3 

 3 صدرالخبرة في تقنية الاستخدام، أرشفة المعلومات وحفظها، تحري الم المهارات التقنية والفنية

 11 إجمالي المهارات الفرعية

ة ( مهارة شملت شخصي11يتضح من الجدول السابق أن عدد المهارات الفرعية )

ان أن الإمكالعقلية والأكاديمية وكذا التقنية، وهي المهارات ب جوانبهاالطالب من 

، بما تلفةتجعل الطالب يعيش بإيجابية في عالم متغير، يعج بالأفكار والآراء المخ

 راحلميمكنه من الاستفادة من ذلك في تطوير نفسه، وتنمية مواهبه للوصول إلى 

 احل الكمال الإنساني.متقدمة من مر

 لى:ثانياً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني من أسئلة البحث والذي ينص ع
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لفعال اعامل لمهارات التبالجمهورية اليمنية ما واقع امتلاك طلبة المرحلة الثانوية 

 مع وسائل التواصل الاجتماعي؟

ة لكل لمئويارات والنسب تم استخراج التكرا المحور الأول: المهارات الذهنية والعقلية:

 سؤال كما يلي:

 ه؟.في الغالب عندما تجد رأياً مخالفاً لرأيك فما هو العمل الذي تقوم ب1

 (: العمل الذي يقوم به الطلبة عندما يجدوا رأياً مخالفاً لرأيهم3جدول )

 النسبة% التكرارات الخيارات

 %50.9 230 أدخل معه في حوار كي أفهم الحقيقة

 %29.2 132 إقناعه بوجه نظريأحرص على 

 %4.4 20 أتجاهله

 %15.5 70 أسخر منه

 %100.0 452 إجمالي

 خالفاًمياً يتضح من الجدول أن أبرز الأعمال التي يقوم بها الطلبة عندما يجدون رأ

لى لآرائهم هي الدخول مع الآخرين في حوار لكي يفهموا الحقيقة،وقد حصلت ع

النظر بتكرار  (، أو الحرص على إقناعه بوجه%50.9)( وبنسبة 230تكرار )

 (، وهذه تعبر عن عقلية تؤمن بالاختلاف، وترى فيه%29.2( وبنسبة )132)

 وسيلة لفهم الآخر.

 ك....إذا كان لديك رأي وأردت أن تناقشه على وسائل التواصل الاجتماعي فإن2

 بـ (:عندما يكون لديك رأي وأردت أن تناقشه فإنك تقوم4جدول )

 النسبة% التكرارات الخيارات

 %54.4 246 ترسلهبدون تردد

 %4.0 18 تخشى النقد

 %11.5 52 تحتفظ به لنفسك

 %30.1 136 لم يحدث أن قمت بذلك
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 %100 452 إجمالي

 سائلويتضح من الجدول أن الطلبة إذا كان لديهم رأي وأرادوا أن يناقشوه على 

ل يقوموا بإرساله، أو نشره على وسائ التواصل الاجتماعي فإن الغالب أنهم

 (،%54.4( وبنسبة )246التواصل الاجتماعي دون تردد حيث حصل على تكرار )

، أما (%30.1بينما مجموعة كبيرة منهم لم يحدث أن قاموا بذلك وتبلغ نسبتهم )

أو أنهم  البقية فإنهم إما أن يحتفظوا بذلك الرأي لأنفسهم ولا يقومون بإرساله،

ن نقد الآخرين، وهو ما يعني سيطرة مشاعر الخوف عليهم، وعدم يخشون م

 راسةامتلاكهم الشجاعة الكافية للتعبير عن آرائهم، وهذه النتيجة تتفق مع د

 ف.( التي أكدت على أهمية مثل هذه الوسائل في تخطي حاجز الخو2014الطيار)

 .من استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بحسب أهميتها لديك أهدافك. رتب 3

 (: ترتيب الأهداف من استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 5جدول )

 الترتيب النسبة% التكرارات الخيارات 

 الثالث %14,8 111 التزود بالمعرفة وتطوير شخصيتي 1

 السادس %9,4 70 تطوير علاقاتي الاجتماعية 2

 الخامس %9,9 74 ما يحيط بي محليًّا وعربيًّاوعالميًّامعرفة كل  3

 السابع %7,3 55 التسلية 4

 التاسع %6,5 49 فتح علاقات مع الجنس الآخر 5

 الرابع %10,3 77 متابعة أخبار الفنانين والمشاهير 6

 الثامن %7,2 54 الاهتمام بالأمور الدينية 7

 الثاني %15,5 116 الهروب من الواقع 8

 الأول %19,1 143 ليس لدي أهداف واضحة ومحددة 9

  %100 749 إجمالي

يتضح من الجدول أنه يأتي في مقدمة إجابات الطلبة على سؤال الهدف من استخدام 

محددة من استخدام  وسائل التواصل الاجتماعي أنهم لا يملكون أهدافاً واضحة أو

مشكلة كبيرة تواجه طلبة  (، وهذه النتيجة تكشف عن19,1تلك الوسائل، وبنسبة )

المرحلة الثانوية؛ إما بسبب ضعف التوعية الأسرية بالهدف من تلك الوسائل، أو أن 
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المدرسة لا تقوم بدورها في تنمية مهارات الطلبة في ذلك. ويعزز ما تقدم أن الفقرة 

( كهدف ثاني من 15,5)الهروب من الواقع( جاءت في المرتبة الثانية بنسبة)

ي وسائل التواصل الاجتماعي، وهو ما يعني غياب الأهداف المحددة من الاشتراك ف

الاشتراك في هذه الوسائل، ويؤكد في الوقت نفسه الحاجة إلى تنمية مهاراتهم على 

 الاستخدام الأمثل.

.كيف تقيم مستوى السعادة الذي تشعر بها بعد استخدامك وسائل التواصل 4

 الاجتماعي؟

 التي يشعر بها الطلبة بعد استخدامهم وسائل التواصل الاجتماعي (: مستوى السعادة6جدول )

 النسبة% التكرارات الخيارات

 %34.1 154 أكثر سعادة

 %11.5 52 أقل سعادة

 %54.4 246 لا يوجد فرق

 %100.0 452 إجمالي

ها ون بيتضح من الجدول أن الغالب على تقييم الطلبة لمستوى السعادة التي يشعر

 عادةبعد استخدامهم وسائل التواصل الاجتماعي أنه لا يوجد فرق في مستوى الس

لتي ( ا5بعد استخدامهم لهذه الوسائل أو قبلها، وهذا يعزز إجاباتهم في الجدول)

ن وب محة، وأن هدفهم الرئيس هو الهرأكدوا فيها أنهم لا يمتلكون أهدافاً واض

خدام است الواقع، وهو الأمر الذي يؤكد ضرورة الاهتمام بتوعية هذا الجيل بكيفية

ا ف بممثل هذه الوسائل، وتكاتف الجهود الأسرية والمدرسية في تحقيق ذلك الهد

ن عيمكن الطلبة من تطوير قدراتهم وتنمية شخصياتهم، حتى يتحقق لهم الرضى 

اب والسعادة في حياتهم، وهذه النتيجة تتفق مع دراسة أمل عبد الوه أنفسهم

 (.2015(، ودراسة ليلى حسن )2016)

 لبحث.هل تستفيد من وسائل التواصل الاجتماعي في التأكد من معلومة ما أو ا5

 عن حل لمشكلة معينة؟
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 في التأكد من معلومة أو حل مشكلة معينة الاجتماعي (: الاستفادة من وسائل التواصل7جدول )

 النسبة التكرارات الخيارات

 %16.4 74 لا

 %83.6 378 نعم

 %100.0 452 إجمالي

( يستفيدون من وسائل %83.6يتضح من الجدول أن غالبية الطلبة وبنسبة )

التواصل الاجتماعي في التأكد من بعض المعلومات، أو حل المشاكل التي 

ار في ستمرالطلبة على الا يعد أمرٌ إيجابيٌّ ينبغي تعزيزه، وتشجيع تواجههم، وهذا

علمية و الالاستفادة منها، وفي البحث عن المعلومات، أو حل المشاكل الاجتماعية أ

 أو الثقافية التي تواجههم.

ل ة لكالمحور الثاني: التحصيل الدراسي: تم استخراج التكرارات والنسب المئوي

 ور كما يلي:سؤال من أسئلة المح

ز أبر .هل كان لوسائل التواصل الاجتماعي دور في زيادة تحصيلك الدراسي؟ وما1

 الجوانب التي زادت؟

 (:دور وسائل التواصل الاجتماعي في زيادة التحصيل الدراسي، والجوانب التي زادت8جدول )

لوسائل التواصل دور في أبرز الجوانب الدراسية التي كان  دور وسائل التواصل في زيادة التحصيل

 زيادتها

 النسبة% التكرارات الخيارات النسبة% التكرارات الخيارات

 %31.7 214 العلمية 41.8% 189 لا

 263 نعم
58.2% 

الأدبية )القصة 

 والشعر(

66 
9.8% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 %9.8 66 الجغرافية والتاريخية

 %13.9 94 الصحية

 %11.2 76 اللغوية
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 إجمالي

 

 

452 

 

100.0% 

 

 %17.2 116 الدينية

 %6.5 44 السياسية والاجتماعية

 676 100.0% إجمالي

ي فيتضح من الجدول أن معظم الطلبة يستفيدون من وسائل التواصل الاجتماعي 

ة ( وبنسب263زيادة تحصيلهم الدراسي،إذأن عدد أولئك الذين يستفيدون هو )

ي ( من الطلبة لا يستفيدون من تلك الوسائل ف%41.8%(، بينما نسبة )58.2)

 لى تخصيص جزء منالتحصيل الدراسي، وهذه تعد مشكلة تستدعي حث الأبناء ع

 مل عبدسة أأوقاتهم في زيادة مهاراتهم وتطوير قدراتهم، وهذه النتيجة تتفق مع درا

 Miah (2012.)(، ودراسة 2016الوهاب)

ل كما يتضح من الجدول أن أبرز الجوانب الدراسية التي كان لوسائل التواص

ارات لتكرالاجتماعي دور في زيادتها وتنميتها هي الجوانب العلمية حيث بلغ عدد ا

أتي ت(، ويأتي بعدها الجوانب الدينية ثم الصحية، بينما %31.7( ونسبة )214)

ة في ريخي( والجوانب الأدبية والتابعدها الجوانب الأخرى )السياسية والاجتماعية

ليه عركز نهاية القائمة، وهو ما يشير إلى التوجه العلمي والطابع الديني الذي ي

قق ا يحالطلبة، الأمر الذي يجعل من الأهمية بمكان توجيههم التوجيه السليم بم

 ، وهوكاملالتوازن في كافة الجوانب التاريخية واللغوية والصحية، فالإنسان كل مت

ماعية لاجتبحاجة إلى تنمية شخصيته من كافة جوانبها الصحية والعلمية والدينية وا

 والسياسية وغيرها بما يجعله واسع المعرفة غزير المعلومات.

اصل نوع الأنشطة الدراسية التي يقوم بها الطلبة من خلال وسائل التو . ما2

 الاجتماعي؟

 من خلال وسائل التواصل الاجتماعي (: نوع الأنشطة التي يقوم بها الطلبة9جدول )

 النسبة% التكرارات الخيارات

 %31.0 250 تبادل الواجبات والأبحاث

 %18.4 148 التعرف على المواعيد الدراسية

                                                           
 خيار. كثر منأيلاحظ أن تكرار الإجابة أكبر من حجم العينة وهذا يعود إلى أنه مسموح للطالب الإجابة على   
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 %15.9 128 حل بعض المشكلات الدراسية

 %8.2 66 المسابقات العلمية

 %26.6 214 التنسيق مع زملائي

 %100.0 610 إجمالي

ائل ل وسالجدول أن أبرز الأنشطة الدراسية التي يقوم بها الطلبة من خلايتضح من 

نسبة و( تكرار، 250التواصل الاجتماعي تتمثل في تبادل الواجبات والأبحاث بـ)

(، بينما جاءت %26.6( ونسبة )214%( والتنسيق مع الزملاء بتكرار )31)

يجة عتبار هذه النت(، ويمكن ا%8.2( تكرار ونسبة )66المسابقات العلمية بـ)

ي ئل فطبيعية، وهو الأمر الذي يتيح للمدرسين الفرصة للاستفادة من هذه الوسا

ء لهؤلا تكليف الطلبة بالبحوث والواجبات المنزلية، وفي نفس الوقت هي دعوة

ات لمسابقااءً المدرسين أن يستفيدوا منها في إجراء المسابقات العلمية بين الطلبة سو

ه ة، وهذلطلباية، وبما يتناسب إيجابيًّا مع هذه الوسيلة وإمكانات العلمية أو الشعر

 Brady (2010.)النتيجة تتفق مع دراسة 

 . هل أنت مشترك في مجموعات على الواتس أب خاصة بالمدرسة؟ وكيف تقُيم3

 استفادتك منها؟

 الاستفادة منها (: الاشتراك في مجموعات خاصة بالدراسة، ومستوى10جدول )

 كيف تقيم استفادتك منها الاشتراك في مجموعات دراسية  

 النسبة% التكرارات الخيارات النسبة% التكرارات الخيارات

 %26 82 كبيرة 30.5 138 لا

 

 نعم

 

314 

 

69.5 

 

 %46 148 متوسطة

 %8.9 28 ضعيفة

 %19.1 66 لا أستفيد منها إطلاقًا

 %100.0 314 إجمالي 100.0 452 إجمالي

في مجموعات خاصة  مشتركين( من الطلبة %69.5يتضح من الجدول أن نسبة )

( ليسوا مشتركين في مجموعات دراسية، وهو الأمر %30.5بالدراسة، بينما نسبة )

الذي يشير إلى أهمية أن تعمل المدرسة ورواد الفصول على إشراك جميع الطلبة 
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تى يستفيدوا مما تنشر في مجموعات دراسية على الواتس وغيرها من الوسائل ح

فيها من موضوعات علمية ودراسية واجتماعية ...الخ، وهذه النتيجة تتفق مع 

 (.2016دراسة أمل عبد الوهاب )

تراكهم ( من الطلبة يقُيمون الاستفادة من اش%46كما يتضح من الجدول أن نسبة )

دون يؤك( منهم فقط %26في المجموعات الخاصة بالمدرسة بأنها متوسطة، بينما )

%( 28.5) ثلونأن الاستفادة كبيرة من تلك الوسائل الاجتماعية، أما البقية والذين يم

 ً هو ما ، وفإنهم يؤكدون أن استفادتهم إما ضعيفة أو أنهم لا يستفيدون منها مطلقا

 كتسابوالتوجيه من قبل الأسرة والمدرسة بما يمكنهم من ا الإرشاديؤكد أهمية 

 صالية وغيرها من المهارات.المهارات العقلية والات

ب النسوالمحور الثالث: المهارات التقنية والفنية. وقد تم استخراج التكرارات 

 المئوية كما يأتي:

ول لأ. هل هناك تغير في طريقة تعاملك مع وسائل التواصل عند استخدامك لها 1

 مرة والآن؟

 ند استخدامها لأول مرة والآن(:التغير في طريقة تعامل الطلبة مع وسائل التواصل ع11جدول )

 النسبة% التكرارات الخيارات

 %41.2 186 لا

 %58.8 266 نعم

 %100.0 452 إجمالي

 ( من الطلبة يرون أن طريقة%58.6( وبنسبة )265يتضح من الجدول أن عدد )

ة تعاملهم مع وسائل التواصل الاجتماعي تغيرت عند استخدامهم لها لأول مر

م ستخداإيجابي،يشير إلى تراكم خبراتهم، وزيادة معارفهم حول اوالآن، وهو أمر 

 امهموسائل التواصل الاجتماعي، الأمر الذي ينعكس على حجم الفائدة من استخد

م تتمكن ل( تؤكد أنها 41,2لتلك الوسائل، غير أن هناك نسبة ليست بالقليلة وهي )

تقنية تهم الهارااجتهم لتنمية ممن تطوير مهاراتها التقنية والفنية، وهو ما يشير إلى ح

 والعلمية حتى يتمكنوا من استخدام تلك الوسائل بشكل أفضل.
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 .هل تقوم بأرشفة وحفظ بعض المنشورات التي ترى أهميتها؟ 2

 (:أرشفة وحفظ المنشورات المهمة12جدول )

 النسبة% التكرارات الخيارات

 %19.0 86 لا

 %81.0 366 نعم

 %100.0 452 إجمالي

 ( تقوم%81( من الطلبة والتي تبلغ نسبتها )366يتضح من الجدول أن عدد )

شف ا تكبأرشفة وحفظ المنشورات التي ترى أهميتها، وهذه النتيجة إيجابية، كونه

 ( منعن حرص أولئك الطلبة على إعادة الاطلاع على المنشورات السابقة)المهمة

 هارة مهمة من المهاراتوجه نظرهم، ومن ناحية أخرى تكشف عن امتلاكهم لم

 التقنية هي: القدرة على أرشفة المنشورات وحفظها.

لى ع. هل تهتم بمعرفة مصدر المعلومات التي تقرأها أو تشاهدها أو تسمعها 3

 وسائل التواصل الاجتماعي؟

 الاهتمام بمصدر المعلومات التي يقرأها أو يشاهدها الطلبة (:13جدول )

 النسبة% التكرارات الخيارات

 %25 113 دائماً 

 %33.8 153 غالباً 

 %30.1 136 نادراً 

 %11.1 50 إطلاقاً 

 %100.0 452 إجمالي

يهتمون بمصدر المعلومات التي  ( من الطلبة%25يتضح من الجدول أن نسبة )

( منهم %33.8يقرؤونها أو يشاهدونها على وسائل التواصل الاجتماعي، بينما )

%( فلا تهتم إطلاقاً، 41,2أما البقية التي تبلغ نسبتها )يهتمون غالباً بذلك المصدر، 

أو أنها تهتم بشكل نادر بذلك المصدر، وهذه النتيجة تكشف عن مشكلة من المشاكل 

وسائل التواصل الاجتماعي عمومًا، وطلبة المرحلة  والكبيرة التي يقع فيها مستخدم
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الثانوية على وجه الخصوص، وهي عدم تحري مصدر المنشورات التي يرسلونها 

 ات.أو يطلعون عليها، لأن عدم اهتمامهم بذلك سيجعلهم فريسة سهلة للشائع

 ي:: في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها يوصي البحث بالآتتوصيات البحث

ة مقرر دراسي لطلبة المرحلة الثانوية تحت مسمى " مهارات التعلم إضاف-

اهي والاتصال" وفيه يتم تعريف الطلبة بمختلف وسائل التواصل الاجتماعي، وم

يات المهارات الضرورية للتعامل الفعال مع تلك الوسائل بالإضافة إلى إيجاب

 وسلبيات تلك الوسائل.

من  العملية التعليمية، وإجراء العديدإدماج وسائل التواصل الاجتماعي في -

 الأنشطة المدرسية من خلالها.

ل أن تحرص المدرسة على مساعدة الطلبة على تحديد الهدف من استخدام وسائ-

 .التواصل الاجتماعي بحيث تتوزع ما بين أهداف معرفية ودراسية واجتماعية

وا حتى لا يصابأن تنبه المدرسة الطلبة من مخاطر زيادة ساعات الاستخدام  -

 .بالإدمان والعزلة الاجتماعية ويفتقدوا السعادة والفائدة من استخدامها

اء في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها يقترح البحث إجر مقترحات البحث:

 الدراسات الآتية:

 وية منالثانتتناول سبل الاستفادة المثلى لطلبة المرحلة الأساسية و إجراء دراسات-

 التواصل الاجتماعي في ضوء الخبرات الأجنبية والعربية المتميزة.وسائل 

ية لاتصالامقترح لمادة التربية الإعلامية  الهدف منها إعداد مقرر تنفيذ دراسات-

 قبل الجامعي أو الجامعي( في ضوء متطلبات مجتمع المعرفة. لطلبة )مال

طلبة ل الليات في تأهيدراسات حول دور كليات التربية والإعلام وأساتذة تلك الك-

ا ما ما فيهبيثة للتعامل الفعال مع المستحدثات التكنولوجية والبرامج الالكترونية الحد

 يتعلق بمجال الاتصال والتواصل الاجتماعي.

دراسات لدور الجامعة في تنمية مهارات التعامل الفعال مع وسائل التواصل -

 .طلبتهاالاجتماعي لدى 
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 بسم الله الرحمن الرحيم

 ملحق الاستبيان 

 لمحترما       أخي الطالب / أختي الطالبة                                       

 تحية طيبة وبعد،،،

مهارات التعامل الفعال مع وسائل يقوم الباحثون بعمل دراسة بعنوان "      

التواصل الاجتماعي اللازمة لطلبة المرحلة الثانوية بالجمهورية اليمنية ومدى 
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المهارات اللازمة لطلبة المرحلة " والهدف من ذلك معرفة واقع امتلاكهم لها

استخدام طلبة المرحلة لتعامل الفعال مع وسائل التواصل الاجتماعي وواقع الثانوية ل

 .لتلك الوسائلالثانوية لوسائل التواصل 

)  لامةوالمطلوب منك الاطلاع على الاستبيان والاجابة على كافة بنوده، ووضع ع

ال ( أمام الإجابة التي تعبر عن وجهة نظرك مع الحرص على عدم ترك أي سؤ /

 ة.دون إجاب

 ولكم جزيل الشكر،،،

 خصائص المبحوثين:

 النوع:      ذكر                           أنثى   

 اسم المدرسة:         .................................

 اسم المنطقة التعليمية:  ...............................

 الباحثون

 

  

 الفقرة 

 الذهنية والعقلية في التعامل مع وسائل التواصل الاجتماعي:المحور الأول: المهارات  

 ؟في الغالب عندما تجد رأيا مخالفا لرأيك فما هو العمل الذي تقوم به 1

أسخر  /د      جاهله أ/ أدخل معه في حوار لكي أفهم الحقيقة          ب/ أحرص على إقناعه بوجهة نظري            ج/ أت

 منه

 رأي وأردت أن تناقشه على وسائل التواصل الاجتماعي فإنك:إذا كان لديك  2

 ت بذلكأ/ ترسله بدون تردد             ب/ تخشى النقد      ج/تحتفظ به لنفسك           د/لم يحدث أن قم

 :ا لديكعندما تستخدم وسائل التواصل الاجتماعي فإن لديك مجموعة من الأهداف، رتب تلك الأهداف بحسب أهميته 3

 .......أ/ التزود بالمعرفة وتطوير شخصيتي ..................        ب/ تطوير علاقاتي الاجتماعية .....

 .............ج/ معرفة كل ما يحيط بي محلياً وعربياً وعالمياً ........         د/ التسلية .................

 /ز               .......     و/ متابعة أخبار الفنانين والمشاهير...     ه/ فتح علاقات مع الجنس الآخر .................    

ف اليس لدي أهد /ط           ......      الاهتمام بالأمور الدينية ........................        ح/ الهروب من الواقع ...............

 واضحة ومحددة .....

 عر به بعد استخدامك وسائل التواصل الاجتماعي؟كيف تقيم مستوى السعادة الذي تش 4
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 أ/ أكثر سعادة                   ب/ أقل سعادة                    ج/ لا يوجد فرق

 هل تستفيد من وسائل التواصل الاجتماعي في التأكد من معلومة ما أو البحث عن حل لمشاكل معينة؟ 5

 نعم                       ب. لا .أ

 الثاني: التحصيل الدراسي:المحور  

 هل كان لوسائل التواصل الاجتماعي دور في زيادة تحصيلك الدراسي؟ 1

 نعم                      ب/ لا .أ

 ابة(من إج إذا كانت اجابتك بنعم فما أبرز الجوانب الدراسية التي كان لوسائل التواصل دور في زيادتها؟ )أكثر 2

      اللغوية         /ه    الصحية         /د أ/ العلمية             ب/ الأدبية )القصة والشعر(         ج/ الجغرافية والتاريخية            

 و/ الدينية          

 ما نوع الأنشطة الدراسية التي تقوم بها من خلال وسائل التواصل الاجتماعي؟ )أكثر من إجابة( 3

 /د      سية       الدرا ل الواجبات والأبحاث          ب/ التعرف على المواعيد الدراسية       ج/ حل بعض المشكلاتأ/ تباد

 المسابقات العلمية                  ه/ التنسيق مع زملائي            

 هل أنت مشترك في مجموعات على الواتس أب خاصة بالمدرسة؟ 4

 ب. لا          نعم                    .أ

 إذا كانت إجابتك بنعم فكيف تقيم استفادتك من الاشتراك في تلك المجموعات؟ 5

 اً أ/كبيرة                 ب/ متوسطة              ج/ ضعيفة               د/ لا أستفيد منها مطلق

 المحور الثالث: المهارات التقنية والفنية:  

 تعاملك مع وسائل التواصل عند استخدامك لها لأول مرة والآن؟هل هناك تغيير في طريقة  1

 نعم                                ب. لا  .أ

 هل تقوم بأرشفة وحفظ بعض المنشورات التي تعتقد بأهميتها؟ 2

 نعم                      ب. لا .أ

 وسائل التواصل الاجتماعي؟ هل تهتم بمعرفة مصدر المعلومات التي تقرؤها أو تشاهدها أو تسمعها عل 3

 طلاقاً أ/دائماً                ب/ غالبا                 ج/ نادراً              د/ لا أهتم بالمصدر إ
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Effective dealings with social media services for secondary students 

of the Republic o f Yemen and their own ownership 
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Ali Ahmed Al Yazidi Alhawri 

Hodeidah University, Yemen 

Amin Abdullah Mohammed Al Yazidi 
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Abstract:  The Search  for the identification of effective dealings with 

social media for the secondary school students of the Republic of Yemen 

and measure performance indicators in dealing with those means. The 

The  research method was used as a result of the data collection tool.

research sample was pulled in the random manner, 452 students from 

students of the secondary school of the Secondary School of the Sanaa, 

the capital of representatives of Yemeni society Geography, economic 

aled the level of advocacy of and social. The results of the research reve

high school students from social media. They did not have the 

foundations of analysis, thinking, evaluation and sorting of information 

content rolling through these means, and that many times are being made 

and ambiguous, which reveals weakness of those with entertainment 

means. The search for the weakness of students has objectives and clearly 

to use those means, meaning that they need a lot of guidelines and 

guidance they are obtained by the aim of using communication. 

Keywor ds: skill, effective handling skills, social media, knowledge 

society. 
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 دور الإرشاد الديني في الحد من ظاهرة الغش المدرسي.

 عبد الله عينود.

 ة، الجزائرجامعة الطاهر مولاي سعيد

 عمر جعيجعد.

 ، الجزائرالمسيلة-المدرسة العليا للأساتذة بوسعادة

ن إلى التعرف على دور الإرشاد الديني في الحد م: تهدف هذه الدراسة ملخص

يبي،تم ( تلميذا ،استخدم المنهج الشبه تجر52ظاهرة الغش المدرسي، لدى  عينة )

الاعتماد على مقياس تشخيص ظاهرة الغش المدرسي للطيفة حسين، وجلسات 

 لالةوجود فروق ذات د-للإرشاد الديني، وباستخدام اختبار "ت" كانت النتائج:

 -يةجريبائية بين المجموعة التجريبية والضابطة في القياس البعدي لصالح التإحص

 وجود فروق ذات دلالة بين الجنسين لصالح الإناث .

 الغش المدرسي، جلسات الإرشاد ، الإرشاد الديني . الكلمات المفتاحية:
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 :مقدمة

مع لمجتالغش ظاهرة اجتماعية أقل ما يمكن أن توصف به أنها خطيرة على الفرد وا

ي ما هخطر السرطان على جسم الإنسان، وهو آفة ليست وليدة العصور الحديثة وإن

ذر قد حمرض نفسي واجتماعي تواجد مع تواجد الإنسانية.ونظرا لتبعاته الوخيمة ف

قرنا.عن  (14يم منذ ما يزيد عن الــــ)منه النبي عليه أفضل الصلاة وأزكى التسل

ينا ل علأبي هريرة رضي الله عنه قال قال رسول الله صلى الله عليه وسلم )من حم

 السلاح فليس منا، ومن غشنا فليس منا(.رواه مسلم 

ولئن كانت هذه الآفة مقتصرة على بعض ضروب الحياة فيما مضى من تاريخ 

جت برم ة الناس اليوم مليئة إلى الحد الذيالبشرية، كالتجارة ونحوها، فإن حيا

ريق طأذهان الناس وقلوبهم وجوارحهم على ذلك، وصار من لا يسلك هذا الطريق، 

الغش شاذا، وغدا الغش ضرب من ضروب الذكاء والشطارة، وضرورة حياتية 

نمو رة تيستحيل العيش بدونها. هذا التوجه، أو بالأحرى هذا الاعتقاد جعل الظاه

ت جالاوجودها، وتنتشر  انتشار النار في الهشيم، وطال  كل مجال من م ويستفحل

د لسواالحياة. في التجارة، وفي الصناعة، وفي الصحة.. الخ وأصبح إستراتجية ا

 الأعظم من الناس.

ت بتليمن أخطر أنواع الغش هو الغش في الامتحانات، وهو أحد أوجه الغش التي ا

 لمدارساميذ لف بلاد العالم، وينتشر وجوده بين تلابه المنظومة التعليمية، عبر مخت

ضري جابر والخالابتدائية، تماما كما ينتشر بين طلاب الجامعات، تشير دراسة 

سبة ( أن نسبة الغش بين طلاب الجامعات في الجامعات الخليجية بلغت ن 1979)

 بالمائة. 49,5

على مخرجات  الغش في الامتحانات أحد أهم المشكلات المدرسية، وأخطرها

وهي معضلة أرقت  -التي يعلق عليها أمل رقي المجتمع -المنظومة التعليمية

أي ظاهرة الغش في  -مضاجع  المهتمين بالشأن التربوي والتعليمي، خاصة وأنها

يتزايد وجودها، وينتشر وباؤها يوما بعد الآخر، ليس في الجزائر فقط،  -الامتحانات

والقارات. والسبب في ذلك كما تشير بعض ولكنها معضلة عابرة لمجتمعات 

الدراسات تعقد ظروف المدرسة، منها الانفجار المعرفي، وازدحام المدارس 

بالطلاب، وازدياد الطلب على الشهادات، وتعقد المناهج التعليمية، وانشغال 
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الذي يعد  -المتمدرسين بملهيات كثيرة خارج المدرسة...وتوسع المد التكنولوجي

فمنح المتربصين سوءا بالمدرسة ومخرجاتها الفرصة  -ي أفاضت الكأسالقطرة الت

لقد حولت الاكتشافات التكنولوجية الكثير من  -لصب الزيت على النار -سانحة

التلاميذ من موقعهم كمجتهدين ومركزين جهودهم على بذل ما يلزم لتحقيق 

الية من غير النجاحات المطلوبة إلى متقاعسين يرجون تحقيق معدلات تراكمية ع

جهد ولا كد، مفكرين في وضع استراتيجيات محكمة للغش،بل وأكثر من ذلك فهم 

يسعون بكل ما أوتوا إلى تناول دروس خصوصية للتحكم في تلك التكنولوجيا 

 وتعليمها لنظرائهم من التلاميذ الذين لم يلحقوا بركبهم.

بناء للأ ت والتشجيعاتمضاف إلى ذلك كله ما يقوم به الأولياء من تقديم التوجيها

 لتحقيق النجاح بأي طريقة، ضنا منهم أنهم يساعدونهم على مواكبة الحاضر

 على واستباق الزمن لتحقيق المستقبل، وربما وجدنا أولياء يمارسون الضغوطات

علوا( م يفالأبناء ويجبرونهم على اقتراف تلك الخطايا )خطايا طلب الحمد على ما ل

 إلى ع خطيئة )الغاية تبرر الوسيلة( وتحقيق الارتقاءوأن يكونوا على وفاق م

 المستويات العليا بكل ما أوتوا من طرق وسائل وأدوات.

لى كل ذلك أثار حفيظة الكثير من الغيورين على مخرجات المدرسة، وأجبرهم ع

أو  ليهاالتفكير وبجدية في ابتكار الأساليب، والطرق، والاستراتيجيات للقضاء ع

 ى الأقل.الحد منها عل

ة لقد فرض الموضوع نفسه بقوة، وجندت أجهزة برمتها للتكفل بدراسة ومعالج

 عتبارويعتبر جهاز الإرشاد والتوجيه، في مقدمة تلك الأجهزة، على ا الظاهرة،

ي، لنفسمرافقة المتعلمين والعملية التربوية والتعليمية برمتها. يشير الأدب ا

م  ال يقد يزشاد عبر مختلف بلاد العالم قدم ولاوالتربوي إلى أن جهاز التوجيه والإر

دم ق، كما ليمةالكثير والكثير من الخدمات ذات الفعالية في تحسين مردود العملية التع

خطي لى تالكثير والكثير للمتعلمين، بمساهمته في ترشيد سلوكياتهم، ومساعدتهم ع

عروف و مرشاد كما هالكثير من المشكلات النفسية، والتربوية، والبيداغوجية، والإ

مناحي ك اليتخذ مناح كثيرة، منها المنحى السلوكي، والمنحى المعرفي ..الخ وكل تل

 أثبتت فعاليتها كما تم ذكره في تقديم المساعدة المناسبة للمتمدرسين.
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لتي اومن بين أهم مناحي، منحى الإرشاد الديني، وهو من أقدم مناحي الإرشاد 

المشكلات  من مهماتها علاج ات السماوية بدون استثناء،شهدتها الإنسانية، فالديان

ور الاجتماعية، فالأنبياء عليهم أفضل الصلاة وأزكى التسليم وعلى مر العص

لفطرة ين االماضية، تعهدوا الناس بالتوجيه والإرشاد، وقيادتهم بفضل ذلك نحو تمك

 السليمة من العمل بسلاسة.

مام لاهتجتماعية، والنفسية ككل، فجدير باإذا صدق هذا في على مستوى الحياة الا

 أن يعمل المختصون على توظيف هذا النوع من الإرشاد على مستوى المنظومة

كد ما يتأعند التربوية و التعليمية فهي أحوج ما تكون لهذا النوع من الإرشاد لاسيما

ين ؟ أي دومن أن التنشئة الاجتماعية لأفراد هذه المنظومة كانت في أحضان الدين، 

ل الدين الإسلامي الذي يشجب الغش والتدليس بكل أشكاله، وبكل أنواعه، وك

 غاياته.

 الإشكالية:

( وغيره في تصاعد 2006الغش في الامتحانات ظاهرة كما يقول قاسم وعلي)

رمته، بتمع مستمر، وأنها ذات آثارها السلبية على التلميذ وعلى المدرسة وعلى المج

، بويةتمام كل من له علاقة بالمسألة التعليمية والترلذلك فقد أصبحت محور اه

وشغل شاغل جميعهم هو القضاء عليها، أو الحد منها على الأقل، واتخذت 

تدابير ة، والريعيالمنظومة التعليمية إلى ذلك السبيل نوعين من التدابير، التدابير التش

 الإرشادية.

 عليمصا لمساعدة رجال التيعتبر التوجيه والإرشاد من الأجهزة التي أسست خصي

 افقةعلى تنفيذ مهماتهم باقتدار، كما أسست أيضا وبالدرجة الأولى من أجل مر

 حقيقتالمتعلمين ومساعدتهم والأخذ بأيديهم لتخطي كل العقبات التي تحول دون 

 نجاحاتهم المرتقبة. 

ت لقد ارتفعت طلبات المؤسسات التعليمية على خدمات التوجيه والإرشاد، وأصبح

المؤسسات التربوية والتعليمية عبر مختلف بلاد العالم تعزز تواجد الموجهين 

( "أصبحت عملية التوجيه والإرشاد 2011والمرشدين فيها، يقول حناش ومحمد )

المدرسي والمهني في المجتمعات المعاصرة مطلبا من مطالب التخطيط 



 جعيجع د.عمر عينو، الله د.عبد المدرسي الغش ظاهرة من الحد في الديني الإرشاد دور

 

107 

 برلين-يالمانأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

وهذا بسب من صرة" بها المؤسسة التربوية المعاالتربوي،ومهمة رئيسية تضطلع 

 بينها المشكلة موضوع هذا البحث.تفاقم المشكلات بالمؤسسات التعليمية ومن 

تلف لقد تطورت خدمات التوجيه كثيرا خاصة في العقود الأخيرة، بسبب بروز مخ

 النظريات والتيارات السيكولوجية المفسرة لسلوك الإنسان، فظهر الإرشاد

عتبر والإرشاد المعرفي، والإرشاد الديني، ويالسلوكي، والإرشاد الجشتالتي، 

 الإرشاد الديني من أهم أنواع الإرشاد خاصة بالنسبة للمجتمع الإسلامي.

اع أنو يعتبر الإرشاد الديني من أعرق مناحي الإرشاد، وأشملها، كونه يجمع بين

انب الج الإرشاد الأخرى السلوكي، المعرفي، الوجداني مضاف إلى ذلك كله اعتماده

ص شخاالروحي، لذلك فقد عد من أهم مناحي الإرشاد ذات الفعالية في مساعدة الأ

 على التخلص من مشكلاتهم على اختلاف أنواعها وأشكالها، ومشكلة الغش في

ميع جالامتحانات ما هي إلا مشكلة نفسية اجتماعية، يصدق عليها ما يصدق على 

 دراساتن المذلك فقد أوصت العديد المشكلات النفسية التي يعاني منها المتعلمين ، ل

 أمالبأهمية استخدامه لعلاج ظاهرة الغش المدرسي، ومن هذه الدراسات حمدان و

 ( .2010سليمان)

شاد من هنا جاءت فكرة الدراسة الحالية، ومحورها اختبار فعالية جلسات الإر

من   دةجسالديني في الحد من ظاهرة الغش في الامتحانات لدى عينة من التلاميذ، م

 خلال السؤال التالي: 

 ن ؟ ما فعالية جلسات الإرشاد الديني في التقليل من ظاهرة الغش في الامتحا

 ويتفرع هذا السؤال إلى سؤالين فرعيين وهما : 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المجموعتين .1

 ي الامتحان ؟.التجريبية والضابطة )القياس البعدي( على مقياس الغش ف

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الذكور والإناث .2

 )القياس البعدي( على مقياس الغش في الامتحان ؟.
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 :مصطلحات الدراسة

 الغش هو عملية خداع الطلاب للمدرسين في الامتحاناتالغش في الامتحان: 

ن ذلك اء كايملكونها بطريقة، أو بأخرى، سووتضليلهم، بأن ينقلوا إليهم إجابات لا 

يلة ي وسالنقل عن طريق الكتب، أو الكراريس، أو الزملاء، أو حتى المدرسين أو أ

 (.أخرى )الوسائل التكنولوجية الحديثة

س ز أسانوع من الإرشاد، أو فرع من فروع الإرشاد العام، يرتكالإرشاد الديني: 

 رشدين، ويتم من خلاله ممارسة الوعظعلى مخاطبة الوازع الديني في المست

والإرشاد، الترغيب والترهيب، وقوامه مخاطبة الجانب الروحية والعقلية 

 .والوجدانية، في الآن ذاته

فاق الات دروس وعظ دينية قدمها إمام من الأئمة الذين ثمجلسات الإرشاد الديني: 

 لتجريبية .معهم بمتوسط ثلاث جلسات في الأسبوع لمدة أسبوعين للعينة ا

 الإطار النظري و الدراسات السابقة:

 أولا: الغش في الامتحانات.

ل به ا قامالمتتبع لأدبيات الموضع يجد نفسه أمام العديد من التعاريف لعل أهمها 

بة حصول الطالب على الإجا" الغش في الامتحان هومحمد زياد، الذي يرى بأن 

ء من و جزالمطلوبة من قرين، أو كتاب، أو مذكرة، أو كتابة على مقعد، أو جدار، أ

اتي ذعور الجسم بهدف تمرير متطلبات دراسية دون اعتبار يذكر لتعلم المادة، أو ش

( في 2010(، وهو ظاهرة كما تقول سارة )2015بأهميتها لحياته ومستقبله". سعد )

ترة الأوساط الطلابية وتتخذ منحا تصاعديا جعلها تفرض نفسها في فتنتشر في 

قد ، تعالامتحانات الرسمية، خاصة مع توفر الأسباب، والعوامل المشجعة على ذلك

، ذلك مواد التدريس، تزمت المعلمين، توفر الوسائل الإلكترونية المساعدة على

صات هم باختيار التخصورغبة التلاميذ في الحصول على معدلات تراكمية تسمح ل

 المذكورة في )1996ديكوف، (التي يرغبون في دراستها، وبهذا جاءت دراسة 

وات، (، وهي دراسة تتبعيه للغش بين الطلبة الجامعة امتدت عشرة سن2015سعد )

 وجد أن الغش بين الطلاب بدأ يأخذ في السنوات الأخيرة منحى جديدا.
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 : العوامل المؤدية للغش في الامتحانات

: ربعةأنوعين من العوامل،عوامل متعلقة بالمدرسة، هي أولا:العوامل الموضوعية:

 متعلقةل الالمدرسون، المناهج، طرق التدريس، أساليب التقويم، بينما تتمثل العوام

ي فبالمجتمع هي نتيجة حتمية لظاهرة،أو ظواهر تفوقها حدة وانتشارا،فالغش 

ي الت لاء جميعا، ونتساءل عن مصير القيمالمجتمع ككل، والتلميذ متواجد مع هؤ

 نتغنى بها، وندعو التلاميذ  لتمثلها.

ظروف ( بأن استجوابها أساتذة الجامعة أسفرت على إدانة 2010ذكرت سارة )

لقسم افي  إجراءات الامتحانات من حيث عدد القاعات المتاحة مقارنة بتعداد الطلبة

الكليات،ذكرت دراسة قاسم والاكتظاظ الناتج عن عدم توفر الشروط في 

 ة بعد( بأن العوامل المتعلقة بمواد التدريس احتلت المرتبة الثاني2006وعلي)

 الثةبة الثلمرتالعوامل المتعلقة بالتلاميذ في حين احتلت العوامل المتعلقة بالمدرس ا

 ( عامل حددها استبيان دراسته.13من بين )

سباب أي أسفرت نتائجها على أن من ( الت2015أما من جانب المجتمع فدراسة سعد)

 شارتأالغش ضغط الأسرة على الأبناء ليحصلوا على معدلات تراكمية كبيرة، كما 

ح تسم إلى غياب دورها في متابعة أبنائها، كما أشارت إلى ظروف العوز التي لا

 للتلميذ بمراجعة دروسه ..الخ.

نسان عة الإطبي علىالعوامل المتعلقة بالتلميذ، ودون التعريج  ثانيا: العوامل الذاتية:

ما لم وا بالانتصار دون أن يتكبد أي خسائر، وهم فئة يحبون أن يحمدوحبه للتفوق و

ب التي ( إلى أن من بين أهم الأسبا2015أشارت دراسة سعد ) يفعلوا وهم كثيرون،

خ، ة، الخوف من التوبيأدت إلى استفحال ظاهرة الغش الرغبة في إرضاء الأسر

 عدم الإعداد للامتحان، الرغبة في النجاح دون بذل جهد.

لى يمة عتتوفر الساحة التربوية و التعلالتدابير المتخذة للحد من ظاهرة الغش: 

  الكثير من التدابير يمكن إجمالها في نوعين من التدابير وهي كما يلي: 

بين الإنذار والتوبيخ واستدعاء  كالعقوبات التي تتراوح التدابير التشريعية:

والإقصاء من الامتحانات لمدة قد تصل إلى خمس سنوات، والطرد  الأولياء،

 النهائي من المدرسة.
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ي، لتربويتخذ عدة أنواع،من بينها،الإرشاد السري،المهني،ا التدابير الإرشادية:

اد الإرش ة فيفعاليالإرشاد الديني ، وهذا النوع الأخير يعتبر من أهم أنواع الإرشاد 

 الفردي والجماعي.

 سعدفي، أوضحت نتائج الدراسة التي أجراها)كرافانأهمية الإرشاد الديني: 

جل من ضحايا الكوارث يفضلون تلقي الدعم والمساعدة من قبل ر) ٪59أن))2010

٪ 40٪ يطلبون الدعم والمساعدة من طبيب، و)٤٥دين أو مرشد ديني، مقارنة مع

  .دعم والمساعدة من أخصائي الدعم والعلاج النفسييفضلون تلقي ال)

( أن 2007( المذكور في أحلام )2007يقول العزة )من هو المرشد الديني: 

ر القاد صيرةالإرشاد الديني يحتاج هذا النوع من الإرشاد إلى المرشد المؤمن ذي الب

سه ن يمارأمكن ،ويعلى الإقناع والإيحاء والمشاركة الانفعالية،الذي يتبع تعاليم دينه 

 .كاملكل من المرشد والمربي وعلماء الدين وحبذا لو يكون ذلك في شكل فريق مت

غرق وهنا ودون أن ن الإرشاد الديني ودوره في الحد من ظاهرة الغش المدرسي:

 تخاذهاجب افي الحديث على الديانات بشكل عام، نعود لنقول وفي إطار التدابير الوا

لا أم ء جهتماعية في مجتمع قد يتلاعب بكثير من الأشياء سواتجاه مشكلة نفسية واج

  تجاهلا، ولكنه إذا خوطب بمنطق الدين سوف يكون صاغيا، مستسلما.

ية ( تتضمن معايير أساس1428إن تعاليم الدين الإسلامي كما يقول السفسوف )

 ينة.لتنظيم سلوك الأفراد والجماعات والتمسك بها، وهو مصدر أمن نفسي وطمأن

مرشد ى الفالإرشاد يحتاج إلى المرشد الذي يخشى الله ويراقبه في عمله ويحتاج إل

 الملم بالمفاهيم الدينية الأساسية .

م نفسهأالتلاميذ يعلمون ويقرون بداخلهم أن ما يقومون به إنما هو خطأ، في حق 

ق فوالت وفي معلميهم، وفي حق أوليائهم، وفي الوقت نفسه هم يشعرون بحاجتهم إلى

د رشاوالنجاح، وبحاجة أيضا ليكون لهم مكان بين أقرانهم ووسط عائلاتهم، والإ

ترف ه يعالديني لا يجعل منهم خصوم وجب عليهم إعداد العدة للانتصار عليه، ولكن

 .بجميع حاجاتهم، ولكن يعمل على ترشيد تلك الحاجات ويقدم إليهم البدائل
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  الدراسات السابقة: 

دا يحضي موضوع الغش في الامتحانات باهتمام الكثير من الباحثين، وقد وصلت 

 الباحثين إلى عدد كبير منها، نقلا منها المجموعة التالية:  

.استهدفت الدراسة التعرف على حجم ظاهرة (1979دراسة جابر والخضري )

ض بعالغش في الامتحانات المدرسية لدى طلاب الجامعات الخليجية وعلاقتها ب

ب بمتغيرات الجنس، والتحصيل الدراسي، والذكاء، أجريت على عينة من الطلا

ار طالب، أستخدم الباحثان  الاختبار التحصيلي واختب 156طالبة و 132منهم 

 الذكاء المصور وكانت النتائج كما يلي:  

الاختبار  بالمائة  بينما الذين غشوا في 26,2بلغت نسبة الطلاب الذين لم يغشوا -

 المائة .ب 24,3بالمائة  والذين غشوا في اختبارين بلغت  49,5واحد بلغت نسبتهم 

 ازدادت نسبة الغش لدى الذكور عما هو عليه لدى الإناث.-

ن الذيوتوجد فروق ذات إحصائية بين الطلبة الذين يغشون في مواقف الامتحانات -

 لا يغشون فيها من حيث درجات التحصيل الدراسي .

ف هدفت الدراسة إلى التعر: (2010( المذكورة في لطيفة )2000ي)دراسة رداد

 تبطةعلى العوامل الدراسية والنفسية والأخلاقية والأسرية والاجتماعية المر

 ى أنبظاهرة الغش في الامتحانات لدى طلاب الجامعة. وأكدت نتائج الدراسة عل

 :الدراسية المرتبطة بظاهرة الغش هيل العوام

الطرق الصحيحة للمذاكرة، اعتماد الأساتذة على الاختبارات عدم معرفة 

الموضوعية فقط، صعوبة المقرر على الطالب وكانت أهم العوامل النفسية 

عدم بالخوف من الرسوب، الإحساس بالظلم والاعتقاد :المرتبطة بظاهرة الغش هي

 لأسريةل اامعدالة الأستاذ في تقدير الدرجات، الرغبة في إبهار الزملاء، أما العو

الراسب،  نظرة الأسرة السلبية للطالب :والاجتماعية المرتبطة بظاهرة الغش فكانت

لوقت اوعدم توفر  ضغوط الوالدين على الطالب لتحقيق النجاح، المشكلات الأسرية

 .والمناسب للمذاكرة

استهدفت الدراسة التعرف على ظاهرة الغش في الامتحانات  (1979دراسة بكيش)

وطالبات المرحلة الثانوية وأهم الأسباب لهذه الظاهرة وتكونت عينة  بين طلاب

الدراسة من عدد الطلاب والطالبات بمدارس الكويت الثانوية لم يحدد الباحث 
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أعدادهم فقد صممه الباحث واستخدم الباحث استفتاء لقياس ومعرفة الأسباب الغش  

 وأسفرت النتائج عن: 

اللائي  بالمائة بينما بلغت نسبة عدد الطالبات 40,7نسبة الطلاب الذين غشوا  -

 بالمائة. 37,6غششن 

، جاءت في مقدمة أهم ثلاثة أسباب للغش على النحو الآتي: صعوبة وغموضه -

 عدم مفاجأة الاختبار وعدم الإعلان المسبق عنه عدم كفاية الوقت وفي الأخير

حمد وجود إشراف دقيق ووجود فرص سائحة للغش. )فضيلة عرفات م

 (.2007السبعاوي،

لى إهدفت الدراسة (. 2002دراسة عبد الرحمان أحمد عبدالله و محمد سليمان )

الكشف عن مدى العلاقة بين الغش في الامتحان، وعلاقته بمستوى التحصيل 

با من طال 242الدراسي وتأثيره على عملية التخصص الدراسي ، تكونت العينة من 

رت د أسفمقياس الاتجاه حو الغش في الاختبارات وقكلية المعلمين بحائل، استخدم 

 حصيلالنتائج عن علاقة عكسية بين الاتجاه نحو الغش في الامتحان ومستوى الت

ش الدراسي،كما توصل إلى أن الطلاب ذوي التحصيل المرتفع اتجاههم نحو الغ

 أكثر سلبية من ذوي التحصيل المنخفض.

ات استقصاء ظاهرة الغش في الامتحانهدفت الدراسة إلى  (.2006قاسم و علي )

ان باحثالجامعية أسبابها وأساليب معالجته من وجهة نظر الطلبة أنفسهم، صمم ال

لى ع(سؤال تغطي أهداف البحث، وكانت النتائج قد أسفرت 13استبيان مكون من )

ثر ( وأن الذكور يمارسون الغش أك%60أن نسبة الذين يمارسون الغش تتجاوز )

( سبب 18كما كشفت على أن ظاهرة الغش تتسبب فيها أكثر من )من الإناث، 

ثالثة ة التتصدرها ضعف اهتمام الطلبة بالدراسة، ثم المادة الدراسية، وفي المرتب

 المدرسين.

هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر الإرشاد  .(2008دراسة سليمان العطوي )

تعليمهم ومهنهم ومستوى الديني على سلوك السجناء حسب أعمارهم ومستويات 

نزيل وقد تم تطبيق استبيان  200تعليم الوالدين ومكان الإقامة ،حجم العينة كان 

لجمع  بيانات الدراسة وقد توصلت الدراسة إلى وجود أثر للإرشاد الديني على 

السجناء في مجالات التهذيب الديني والنفسي والأخلاقي تبعا للمستوى التعليمي 
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التعليمية العليا كما وجد أثر للإرشاد الديني على السجناء تبعا ولصالح مستويات 

( كما وجد أثر للإرشاد الديني على 20للعمر ولصالح الفئة الأقل عمرا )أقل من

السجناء تبعا للمهنة ولصالح مهنة موظف قطاع عام كما وجد أيضا أثر للإرشاد 

 ون المدينة .الديني على السجناء وتبعا لمكان الإقامة وصالح من يقطن

 هدفت الدراسة (.2010مذكورة في لطيفة ) )2008 (دراسة أبو زيد وأبو زريق

ن ها مإلى التعرف على الأسباب الرئيسة لظاهرة الغش، وأهم الآثار الناتجة عن

فت كما هد،وجهة نظر طلاب وأعضاء هيئة التدريس بكلية المعلمين بجامعة تبوك

ى ما إل وقد توصلت الدراسة .والقضاء عليها إلى وضع الحلول المقترحة لمعالجتها

 يلي: 

 جود ظاهرة الغش في كلية المعلمين جامعة تبوك.-

ما ، كةوأن هناك جهات كثيرة داخل الكلية وخارجها مسئولة عن تفشي هذه الظاهر-

ية كبير جدا في ترقثر للجانب الروحي أ :عدة نقاط منها توصلت الدراسة إلى

 ومحاسبة النفس.الشعور بالمسئولية 

 ذلك أصبحت الاختبارات هاجسا مقلقا للدارسين على كل مستوياتهم وقد أكد على

 بجنبكثير من التربويين لذا أوصت الدراسة إلى التقليل من حدة الاختبارات و

 .الاختبارات التي تعتمد على الحفظ والاستظهار

وى الغش في هدفت الدراسة إلى التعرف على مست(.2007دراسة فضيلة عرفت )

سة لدرااالامتحانات المدرسية لدى طلبة المرحلة الإعدادية بشكل عام وقد توصلت 

 : إلى النتائج الآتية

سلوبا أ ( 22 أن الأساليب التي يتبعها الطلبة في الغش كما ذكروها كان عددها -

ل والنق(النظر إلى الجدار. استعمال قصاصات ورق صغيرة) :وهي مرتبة كالآتي

 كتابة على المقعد ....الخ.(منه، ال

ن  من خلال إطلاع الباحثين على العدد المذكور م خلاصة الدراسات السابقة:

 الدراسات السابقة الذكر سجلا الإفادات التالية: 

بار اخت من حيث المنهج لاحظ الباحثين أن السواد الأعظم من الدراسات اعتمد في-

 يبي،فرضياتها على المنهج الوصفي فيما عدا دراسة واحدة  وظفت المنهج التجر

 مما أعطى الدراسة الحالية قيمة وأهمية. 
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ا مميذ اعتمدت على عينة التلا ة لوحظ مما سبق دراسات أن معظمهامن حيث العين-

قد واء، يتقاطع مع الدراسة الحالية، فيما اتخذت بعض الدراسات المدرسين والخبر

الية سة الحلدرااكانت الدراسة الحالية ملتزمة بخيار اللجوء إلى التلاميذ، اعتبارا من 

 .ذات توجه علاجي

من حيث الموضوع، فقد ركزت الدراسات على عملية البحث عن الأسباب -

ي الت فشي ظاهرة الغش، وهو ما يخالف الدراسة الحاليةوالعوامل المتسببة في ت

 . اهرةتعمل على علاج الظاهرة من تجريب جلسات الإرشاد الديني في الحد من الظ

 إجراءات الدراسة :

ها نظرا لطبيعة الموضوع و المتمثلة في رصد المتغيرات وضبطمنهج الدراسة: 

جراء إبعد وج شبه التجريبي، حيث والتحكم فيها، فقد لجأ الباحثان إلى توظيف المنه

 لساتالدراسة الاستطلاعية، وبناء أداة الدراسة والمتمثلة في مجموعة من الج

 قسمتوالإرشادية،وتحديد مجموعة التلاميذ الممارسين للغش حددت عينة الدراسة 

إلى مجموعتين، واحدة تجريبية والأخرى ضابطة، واتخذ التصميم التجريبي 

 (.01الموضح بالجدول )

 .التجريبي المستخدم في الدراسة ( يبين التصميم شبه1جدول )

 التصميم الشبه التجريبي

تقديم الجلسات  قياس بعدي

 الإرشادية

المجموعة  قياس قبلي 

 التجريبية 

المجموعة  قياس قبلي  لا شيء قياس بعدي

 الضابطة 

بطة ضايلاحظ من الجدول طبيعة التصميم التجريبي المرتكز على عينتين 

 .وتجريبية بقياسين قبلي وبعدي

: تكونت عينة الدراسة من تلاميذ المرحلة الابتدائية السنة الرابعة تم عينة الدراسة

جعل قسمين مختلفين للسنة نفسها، قسم لعينة تجريبية وقسم لعينة ضابطة بمدرسة 

العينة ،تم اختيار أفراد 52ابتدائية ببلدية حساسنة بولاية سعيدة، البالغ عددهم 

 25تلميذ والعينة الضابطة  27بطريقة قصدية لملائمتها للبحث، العينة التجريبية 

 تلميذ.
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  :هما و: لتنفيذ إجراءات الدراسة الحالة تم الاعتماد على أداتين أدوات البحث

ي :من إعداد لطيفة حسين الكندري  يقيس الغش ف الأداة الأولى :الاستبيان

، أما ( عبارة20النهائية محورين يتكون الأول من )الامتحان، يتضمن في صورته 

شدة ( ( عبارة، يعتمد الاستبيان على المقياس الخماسي )أوافق ب14الثاني من )

 )أوافق ( )محايد( )غير موافق بشدة (.

 الخصائص السيكومترية للاستبيان: 

 تم التأكد من صدق الاختبار بطريقتين وهما:  الصدق:

م تم عرضه على عدد من الأساتذة الجامعيين بغرض تحكيحيث  الصدق الظاهري:

نية وإمكا داةالاستبيان إذا كان مناسبة لقياس الظاهرة، فكان اتفاقهم على مناسبة الأ

 فقراتها وصلاحيتها لقياس ظاهرة الغش.

فا مل أل: حيث عمد الباحثان إلى حساب الجذر التربيعي لمعاالاتساق الداخليصدق 

 (.0.80تيجة أن قدر معامل الصدق بــ)كرونباخ فكانت الن

 : تم التأكد من ثبات الاستبيان بطريقتين أيضا وهماالثبات:

( 0,86حيث كان معامل الارتباط بين جزئي الاستبيان )طريقة التجزئة النصفية:

 وثوقوهو معامل كبير يمنح الثقة بأن الاستبيان على قدر من الثبات ويمكن ال

 بنتائجه.

 او لتم حساب معامل ألفا كرونباخ وكان هذا المعامل مس :نباخكرو طريقة ألفا

(0.64.) 

مة الأئ فكانت عبارة عن جلسات ودروس وعظ دينية قدمها إمام من :الأداة الثانية

عة مجموالذين ثم الاتفاق معهم بمعدل ثلاثة جلسات في الأسبوع لمدة أسبوعين لل

 لرابعةنة افصل الثالث لتلاميذ السالتجريبية، وهذه الجلسات كانت قبل الامتحان ال

 ابتدائي.

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة: 
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ق ينص السؤال على ما يلي: هل توجد فرو مناقشة نتائج السؤال الأول:عرض و

 ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  درجات المجموعتين التجريبية والضابطة

 )القياس البعدي( على مقياس الغش في الامتحان ؟ .

 بين الضابطة والتجريبية في القياس البعدي 24.40( يتضمن نتائج الفرق02جدول)

 العينة  المتوسط الانحراف قيمة "ت" مستوى الدلالة 

 تجريبية 23.68 16.22 2.36 0,02

 ضابطة 25.12 12.22

( في 7.68( بأن المتوسط الحسابي للمجوعة التجريبية بلغ )02يلاحظ من الجدول )

هي ( و0.05( وهي قيمة دالة إحصائيا عند مستوى )2.36حين أن قيمة ت بلغت )

ريبية ( مما يؤكد دلالة الفروق بين المجموعتين التج0.05قيمة أصغر من قيمة )

عة ن الحسابيين لصالح المجمووالضابطة، وتلك الفروق كما يتضح من المتوسطي

ث ا،حيالتجريبية على اعتبار أن المتوسط الحسابي لهذه الأخيرة أقل من سابقته

يلاحظ بأن مستوى الغش قد انخفض لدى المجموعة التجريبية بفعل جلسات  

 الإرشاد الديني.

د ويمكن تفسير هذه بحسب وجهة نظر الباحثين على أنها ثمرة جلسات  الإرشا

 هذا لتي حضيت بها المجموعة التجريبية دون المجموعة الضابطة. وسببالديني ا

بيعة لى طالتأثير بالنسبة للدراسة الحالية حسب وجهة نظر الباحثين دائما يعود إ

ت تمعاالمجتمع الجزائري وتوجهه الديني، فالمجتمع الجزائري دون غيره من المج

 ا فيسك بها، ويتخذها مرجعالعربية على الخصوص يقدس التعاليم الدينية، ويتم

 كثير من أحواله.

وقد جاءت هذه النتيجة مؤكدة على ما توصلت إليه الكثير من الدراسات منها: 

( التي هدفت إلى وضع حلول لظاهرة الغش بالمدارس، وقد  2008دراسة أو زيد)

أشارت من بين ما أشارت إليه من حلول توظيف الجانب الروحي في ترقية الشعور 

ؤولية ومحاسبة النفس، ومن تلك الدراسات أيضا، تلك الدراسات التي بالمس

استخدمت الإرشاد الديني في القضاء أو التخفيف من الكثير من المشكلات النفسية 
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التي ينظر إليها كأهم العوامل المفضية إلى الغش المدرسي/ من مثل القلق، تدني 

(، 2010دراسة حمدان وأمال ) ، تشيرات، الوسواس، قلق المستقبل ..الختقدير الذ

من أعراض اضطراب الوسواس  إلى فاعلية الإرشاد النفسي الديني في التخفيف

( إلى إمكانية علاج حالة قلق المستقبل 2015، وأشارت دراسة أمال)القهري

 المهني، وكذلك الشأن بالنسبة لدراسة.

 يفةدراسة لط أما الدراسات التي أكدت غير ما جاءت به الدراسة الحالية فنجد

مما  لرغم( على فاعلية القوانين واللوائح الخاصة بمكافحة الظاهرة، وعلى ا2010)

دون  دينيجاءت بهذه الدراسة وغيرها، فإن الباحثان يؤكدان على أهمية الإرشاد ال

هم أكون القطع بعدم جدوى أساليب أخرى، ولكن لابد من الإشارة إلى أن الإرشاد ي

ما كبار فعالية، على الأقل في المجتمع الجزائري، على اعت تلك الأساليب وأشدها

شد سبقت الإشارة في بداية تحليل نتائج الفرضية الحالية أن هذا المجتمع أ

 المجتمعات احتراما وتقديسا للدين الإسلامي تحديدا.

 عرض  ومناقشة نتائج السؤال الأول :

ائية بين متوسطات هل توجد فروق ذات دلالة إحصينص السؤال على ما يلي: 

 درجات الذكور والإناث )القياس البعدي( على مقياس الغش في الامتحان ؟.

( يتضمن الفرق  بين الجنسين في القياس البعدي للمجموعة 03جدول )

 التجريبية

 العينة التجريبية  قياس بعدي  المتوسط الانحراف قيمة "ت" مستوى الدلالة 

 ذكور 25.60 18.95 2.99 0.04

 إناث 23.20 19.36

( 25.40( أن المتوسط الحسابي لمجموعة الذكور قدر بـــ)03يتضح من الجدول )

(، وهو أي 23.11في حين أن المتوسط الحسابي لمجموعة الإناث قدر بــــ)

ذا المتوسط لمجموعة الإناث منخفض على نظيره لدى الذكور، كما نلاحظ بأن ه

وى  (  وهي دالة عند مست2.99قيمة ت هي )الفرق دال إحصائيا على اعتبار أن 

(0,04.) 
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لة فعا وتقرأ النتيجة بحسب وجهة نظر الباحثين على أن الجلسات الإرشادية كانت

ى ع إلفي التقليل من ظاهرة الغش في الامتحان لدى المجموعة، كما تفسر بالرجو

إلى  عودية عينة الدراسة، حيث أن تأثر الإناث أكثر من الذكور بالجلسات الإرشادي

أثرت قد تالطابع الوجداني الانفعالي الذي يتمتع به الإناث أكثر الذكور، لذلك ف

 مجموعة الإناث بالوعظ والترهيب والترغيب أكثر من الذكور.

نية، النظرية أو الميدابناء على ما سبق معطيات سواء منها  توصيات الدراسة:

ما بثان اسة الحالية يوصي الباحالنتائج المتوصل إليها من خلال الدر وبناء على

 يلي: 

 حياءالتأكيد على دور الإرشاد الديني، وذلك بتسطير برامج الإرشاد، بهدف إ-

 الوازع الديني في التلاميذ .

 يمكن إشراك الأولياء و المدرسين ضمن هذه البرامج.-

 . غشة الالتأكيد على تكاتف الجهود، ليس لمحاربة ظاهرة الغش و لكن لعلاج ظاهر-

مع  عدم التخلي على الإستراتيجية التشريعية، بل على العكس لابد أن تستمر-

 ترشيدها

 المراجع:قائمة 

مراهقات دور الإرشاد النفسي الديني في تحقيق التوافق النفسي لدى ال (،2015أمال، يحي )-

م سم علقرسالة ماجستير غير منشورة،  المتمدرسات ببعض ثانويات مدينتي بوسعادة والمسيلة،

 جامعة محمد بوضياف المسيلة . النفس وعلوم التربية والأرطفونيا،

 (،2010إبراهيم عبد العزيز الفقي وسليمان، رجب سيد أحمد) حمدان، محمود فضة وأمال،-

 ،عةلجامافاعلية العلاج النفسي الديني في تخفيف أعراض الوسواس القهري لدى عينة من طلبة 

 للفتاة الأبعاد والتطلعات.ندوة التعليم العالي 

ن التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني م (،2011بن يحي زكريا) فضيلة ومحمد، حناش، -

ين المعهد الوطني لتكوين مستخدمي التربية وتحس منظور الإصلاحات التربوية الجديدة،

 مستواهم، دار امدوكال للنشر، الحراش، الجزائر.

هرة، ، عالم الكتب القا3التوجيه والإرشاد النفسي،ط  (،1977حامد عبد السلام) زهران،-

 جمهورية مصر العربية.
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دراسة تقيميه لأداء المرشد النفسي في ضوء بعض  (،2008محمود محمد شومان) زياد،-

ية غزة، سلامقسم علم النفس، كلية التربية، الجامعة الإ المتغيرات،رسالة ماجستير غير منشورة،

 فلسطين.

دار المعارف،القاهرة،  الأسس النفسية للتكامل الاجتماعين، (،1981مصطفى) سويف،-

 .جمهورية مصر

طبيقية الأبعاد الاجتماعية لظاهرة الغش في الامتحانات دراسة ت (،2015محمد حسين) سعد،-

 يبيا.ل، 02ع ،المجلة الليبية العالمية، على عينة من طلاب المرحلة الإعدادية بمدينة البيضاء

سالة ر ،أساليب تعديل السلوك الصفي لدى معلمي المرحلة الابتدائية (،2007ممادي) شوقي،-

جامعة  بية،ماجستير غير منشورة، كلية الآداب والعلوم الإنسانية، قسم علم النفس وعلوم التر

 قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر.

 ويت.عالم المعرفة الك ،العلاج النفسي الحديث (،1990عبد الستار، إبراهيم)-

 منشورة، رسالة ماجستير غير أسس التوجيه والإرشاد، (،1429سعيد محمد الزبيدي) الله، عبد-

 جامعة أم القرى، المملكة العربية السعودية.  قسم التربية الإسلامية والمقارنة،

عدادية ظاهرة الغش في الامتحانات المدرسية لدى طلبة المرحلة الإ (،2007عرفات) فضيلة،-

 مصر.  ،جامعة عين شمس ،03م ،14ع ،مجلة التربية والعلم وأساليبها وطرق علاجها،أسبابها 

أسبابها  ظاهرة الغش في الامتحانات الجامعية (،2006حسين صالح وعلي جاسم الزبيدي) قاسم،-

  .600العدد  ،جريدة الإنسان والمجتمع وأساليب معالجتها،

النشر دار الفكر للطباعة و ،1ط الإنساني،تعديل وبناء السلوك  (،2000الروسان) فاروق،-

 الأردن.  ،عمان والتوزيع،

ظور طلبة ظاهرة الغش في الاختبارات أسبابها وأشكالها من من (،2010حسين الكندري) لطيفة،-

طبيقي الت كلية التربية الأساسية في دولة الكويت، بحث ممون من طرف الهيئة العامة للتعليم

 ، الكويت.  BE-09-32والتدريب، تحت رقم 

ج العلا وتضمين البعد الروحي في منهجيات الدعم  وحدة الدعم النفسي والاجتماعية)ب ت ن(،-

 منظمة أرض العون القانوني. ،النفسي
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The role of religious guidance in reducing the phenomenon 

of school cheating 

Abstract: This study aims at recognizing the role of religious 

guidance in reducing the phenomenon of school cheating ,A 

sample (52) has a student, use the semi-experimental approach 

,The school cheating diagnostic scale at Latifa Hussain was 

adopted, and religious guidance sessions were held, Using the 

T test the results were:-Existence of statistically significant 

differences between the experimental group and the control in 

dimensional measurement in favor of the experimental- 

significant gender differences in favor of females. 

Keywords: School cheating, mentoring sessions, religious 

guidance. 
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ية التربو واقع تكوين أساتذة اللغة الأجنبية ضمن مستجدات المنظومة

 الجزائرية

 د. هامل أميرة 

 الجزائر ة، قالم 1945ماي  8جامعة 

 د.خباب عقيلة .أ

 الجزائر ،جامعة باجي مختار عنابة

 

في  ةالأجنبيتسليط الضوء على واقع تكوين أساتذة اللغة  إلىتهدف دراستنا  ملخص:

ففي  سياق الإصلاحات التربوية المنتهجة من طرف المنظومة التربوية في الجزائر.

فت ا استتهدالوقت الراهن لا يمكن إنكار الأهمية التي تتسم بها هذه العملية، خاصة إذ

الأفضتتا الممارستتات البيداةوجيتتة داختتا  ومواضتتيع حدي تتة متتن أتتتنها أح تتتدفع ن تت

ن أح مطلت  التدورات التكوينيتة مت إلتىحجرة الصف،ذلك لأح الواقع التربتو  ييتير 

ئمتا قبا المعلمتين ذات الطتابع التمهيتر  علتى حستاض المضتامين النظريتة لا يتزا  قا

 مل ا .و

 لجزائرية.االمنظومة التربوية الأجنبية، اللغة ، الأساتذةتكوين : الكلمات المفتاحية
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 مقدمة:

ين تكتتتوين المعلمتتتوتتتتولي التتتنظم التعليميتتتة ال دي تتتة اهتمامتتتا مل و تتتا بقضتتتية إعتتتداد 

يميتة، تدريبهم، متن منطلتأ أح المعلتم يم تا ركيتزة أساستية وهامتة فتي العمليتة التعلو

يا دا رئيستيتتي هذا الاهتمام من حقيقتة مفادهتا أح جتودة النظتام التعليمتي تعتمتد اعتمتا

 علتتى جتتودة المعلتتم، وأح إعتتداد المعلمتتين يقتتع ضتتمن أولوياتهتتا التربويتتة متتن حيتت 

 التطوير والتجديد المستمر. 

تكتتتوين وئتتر ليستتت بمنتتتتا عتتن هتتذا الاهتمتتتام حيتت  يتبتتين أح قضتتتية إعتتداد والجزا

 المعلمتتين كانتتت ولا  التتت تم تتا الميتتاريع التتتي ت تتتا الصتتدارة، فتتي إطتتار سياستتة

بتة إصلاح وتطوير القطاع التربو  ، بما تقتضيه متطلبات الوضع التراهن متن مواك

متتن  الانفجتتار المعرفتتيالتقتتدم التكنولتتوجي التتذ  تيتتهده جميتتع الميتتادين ومستتتدعيات 

ين أحتدا تزايد تعداد المتعلمين من ناحية أخرا. من هذا المنظور، يعد التكووناحية 

هنتة مارستة مالركائز التي يقوم عليها مهام المعلم، انطلاقا من العلاقة التي تربطه بم

مية متن التعليوالمستجدات التي عرفتها الساحة التربوية والتدريس، ونظرا للتغيرات 

 الأطوار.ولاح وتجديد في جميع المستويات إص

اث علتتى التترةم متتن إنفتتاق و ارة التربيتتة والتعلتتيم فتتي الجزائتتر مبتتال  طائلتتة لإحتتد

ريس إصلاحات التربوية من تكوين المعلمين ، إعادة النظر في مضامين بترام  التتد

ديتدة ، طباعة كت  الجيا الجديد ،بناء مؤسسات تربوية جو الأجنبيةالخاصة باللغات 

ة(، ...الخ )موقع و ارة التربية الوطني2016معلما سنة  28.000تو يف أك ر من و

رات إلا أنها لم تغير الك يتر علتى أرا الواقتع،ولا  ا  ميتكا صتعوبات تعلتم المهتا

ذ توا التلاميتمطروحا.حي  علت اليتكوا متن تتدني مست الأجنبيةاللغوية في اللغات 

ديتة يعبتر عتن قلقته فتي متا يخت  م دوو إلا أجنبيتةوالطلبة فيها، فمتا متن معلتم لغتة 

للغتة اتسجا أبنائها في دروس دعتم ومستوا تلاميذه في ذات اللغة،وما من أسرة إلا 

 خارج مواقيت الدراسة .

 متتن هتتذا المنطلتتأ تبلتتورت لتتدينا فكتترة ت ريتتر هتتذا المقتتا  للتتتمكن متتن توضتتي  أهتتم

لوقتت فتي الجزائتر وفتي نفتس ا الأجنبيتةاللغتات  أستاتذةالمنتهجتة لتكتوين  جراءاتالإ

داث المجهتودات المبذولتة لإحتت إطتارتقتديم قتراءة لمستتجدات المنظومتة التربويتتة فتي 

تستال  التربوية في مجا  تعليم وتعلم اللغات، من خلا  الإجابتة علتى ال الإصلاحات

لجزائر في ا الأجنبيةمكرس لأساتذة اللغات واقع التكوين الوما هالم ور  التالي : 

 ضمن مستجدات المنظومة التربوية؟
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فووووي السوووياو التربوووووي الأجنبيوووة المسووووتمر لأسووواتذة اللغووووة والتكووووين الأولوووي . 1

 الجزائري:

ة الإصتتلاح اليتتاما لكتتا جوانتت  المنظومتتة التربويتتة، أعتتدت و ارة التربيتت ي إطتتارفت

 الوطنيتتة ميتتروعا تربويتتا، يقضتتي بتكتتوين معلمتتي الأطتتوار المختلفتتة بتتدءا بتتالطور

(، حيتت  استتتدعى ذلتتك تضتتافر 2004القاعتتد  دام ثتتلاث ستتنوات انطلاقتتا متتن ستتنة )

ة ديريات التربيتتالعديتتد متتن جهتتود العتتاملين ومتتو في المؤسستتات التعليميتتة وكتتذا متت

القطتاع  مفتييودراسية، وبرمجة دورات تكوينية لفائدة أساتذة ولتنظيم أيام إعلامية 

 التربو . 

ءهتا، يم ا التكوين كا "ما يجرا من عمليتات الإعتداد قبتا الخدمتة والتتدري  وأثناو

ءم قدراتتته وت ستتين لمهاراتتته وأدائتته التربتتو  ، بمتتا يتتتلاولمعتتارف المعلتتم  ومتتن نمتت

ة هتتي تبتتدأ فتتي مؤسستتة التكتتوين قبتتا الخدمتتوالتطتتور المتعتتدد الجوانتت  للمجتمتتع ، و

 (39: 1986وتستمر أثناءها ")جبرائيا بيارة، 

الوستتتائا والمواقتتف البيداةوجيتتة وكمتتا يعتترف علتتى انتته "مجموعتتتة متتن الأنيتتطة 

 وتستتتهيا اكتستتتاض المعتتتارف والقتتتدرات والاتجاهتتتات أ إلتتتىالتعليميتتتة التتتتي تهتتتدف 

 (. بمعنتى189: 2002 و يفة") ين الدين مصتمود ،ود القيام بمهمة أتطويرها قص

ؤد  أح التكوين عملية مقصودة، وآلية ت دث تغيرات إرادية في ستلو  المكتونين، تت

كتتز مهتتارات مهنيتتة، أ   أنهتتا لا تهتتتم بالجانتت  الأكتتاديمي بقتتدر متتا تر إكستتاض إلتتى

ف الممارستة فتي المواقتاهتمامها على ضرورة إحداث تغيرات فتي أستالي  التفكيتر و

 التعليمية.

يتماأتى حد بعيد مع الفهم العام لمصتطل  التكتوين، و إلىأح هذا الطرح يتفأ  وويبد 

متين مع ذلك التكوين المقترح والمقتدم فتي المعاهتد المخصصتة لإعتداد وتكتوين المعل

( "عمليتتتة 2002وت ستتتين مستتتتواهم، حيتتت  تعتبتتتره و ارة التربيتتتة الوطنيتتتة ستتتنة )

مهمتتته أح يتتتي  ال صتتو  علتتى وميتتع المتتربين علتتى جميتتع المستتتويات، مستتتمرة لج

لرستالة با التوعي الكامتاوال قافتة واكتساض أعلى مستوا من الكفاءة وتقنيات المهنة، 

 .(2002 )و ارة التربية الوطنية ،التي يقوم بها المربي

 تتهيلهم في الجزائر وجهاح:وفي الواقع يتخذ تكوين المعلمين و

تكتتوين كتتاح يتتتم علتتى مستتتوا المعاهتتد التكنولوجيتتة للتربيتتة  وهتتولووي: تكوووين أو-1

توعيتتتته و( ت ستتتين لمستتتتوا المو تتتف 2002ومراكتتز التكتتتوين، يعتبتتتره اورلستتتاح)

(. توقف منذ ستنوات، ويعتود ذلتك 2000 واعداده لممارسة الو يفة)رأيد اورلساح،
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تبنتي سياستة تكوينيتة جديتدة انطلقتت و ارة التربيتة الوطنيتة فتي انتهاجهتا، بدايتة  إلى

، لييرع فتي تطبيتأ التكتوين الأولتي حست  النظتام 2003/2004من السنة الدراسية 

يصتتب  مقتصتترا علتتى الجامعتتات يستتتفيد خلالتته الطالتت  المعلتتم متتن تكتتوين، والجديتتد 

 أكاديمي، ت قيفي ومهني. 

كمتتا يلي:بالنستبة لمعلمتتي اللغتة الفرنستتية  الأجنبيتةوأستاتذة اللغتتة يتتم تكتوين معلمتتي و

 إلتى على مستوا  المدارس الابتدائية ييترط حصولهم على أهادة البكالوريا إضافة

. أمتتتتا أستتتتاتذة اللغتتتتتين الفرنستتتتية  (bac+3)ثتتتتلاث ستتتتنوات متتتتن التكتتتتوين الأولتتتتي.

أتتتهادة  والانجليزيتتتة علتتتى مستتتتوا المتوسطات،فييتتتترط حصتتتولهم علتتتى مؤهتتتا

 .(bac +4)أربع سنوات من التكوين الجامعي  إلىالبكالوريا بالإضافة 

 والألمانيتتتةالتاليتتتة : الفرنستتتية والإنجليزيتتتة  الأجنبيتتتةكمتتتا ييتتتترط لأستتتاتذة اللغتتتات 

م م حصتولهوالاسبانية والايطالية، التذين يرةبتوح فتي الالت تاق بتالتعليم ال تانو  العتا

خمتتس ستتنوات متتن التكتتوين الجتتامعي  إلتتىعلتتى مؤهتتا أتتهادة البكالوريتتا بالإضتتافة 

 . (bac+5)العام

، الأجنبيتتةاللغتتة  فتتي كتتا ال تتالات يستتتفيد الطلبتتة متتن تكتتوين أولتتي حتتو  أنظمتتةو

 هأ .أسالي  التعاما مع الطفا والمراوةوجيا التعليم قواعدها، تعليميتها، بيدا

ين تتتتاح  للمعلمتتت، : بعتتتد الاستتتفادة متتتن التكتتوين الأولتتتيالتكوووين أانووواد الخدمووة-2

 والأستتتاتذة فتتترة عديتتتدة للتتهيتتتا متتتن ختتتلا  ال صتتتو  علتتتى تكوينتتتات مستتتتمرة أ

اه ( امتتتداد للتكتتوين الأساستتي التتذ  تلقتت2003ويعتبرهتتا حبيتت  تيلتتوين ) متواصتتلة،

ه لتالمعلم من جهة، كما تهتم من جهة اخرا بالجان  التو يفي حيت  تفست  -الطال 

الي (.بالتت2003 ،تيلتوينتربوية)حبي  ومجا  تو يف ما تلقاه من معارف أكاديمية 

فتيتتي المقاطعتتات إأتتراف م ييتتار  المعلمتتوح فتتي دورات تكوينيتتة ونتتدوات ت تتت

ين ذلتتك فتتي إطتتار متتا يعتترف بتتالتكووبهتتدف الارتقتتاء بمستتتواهم وتتتتهيلهم  التربويتتة

 مفتوحة.  والتربصات مغلقة أوالمتواصا عن طريأ المياركة في ندوات علمية 

متتتن  الأجنبيتتتةاللغتتتة  أستتتاتذةتمكتتتين  إلتتتىوفتتتي جوهره،يهتتتدف التكتتتوين المتواصتتتا 

يات كتتذا استتتيفاء لمستتتدعووالتقنتتي ال اصتتا مطالتت  التقتتدم العلمتتي  إلتتىالاستتتجابة 

ات خصائ  "الملم  الجديد للمعلم" الذ  يفرضته تبنتي ميتروع المقاربتة بالكفتاءو

أهمهتتا التمتتتتع بكفتتتاءات جديتتتدة تمن تتته  فتتي إطتتتار إصتتتلاحات المنظومتتتة التربويتتتة،

ستترة تمكنته أيضتا متن التت كم فتي الوستائا التعليميتة الميوممارستات تعليميتة أفضتا 

 التعلم.والمسهلة للتعليم و
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قيتد تع أك ترالخدمتة  أثنتاءفي هذا الصدد يؤكد أوقي بن م مد مماد  أح التتدري  و

 عنتتد بعتت  الأولتتي الإعتتدادي تتا هتتذا التتتدري  مكتتاح  إذ قبتتا الخدمتتة، الإعتتدادمتتن 

ات كليتت وأفتتي معاهتتد  أساستتيالمعلمتتين التتذين الت قتتوا بالمهنتتة دوح متابعتتة تكتتوين 

 تتتم ت صتتيلها أساستتيةأ متتن افتتتراا مفتتاده وجتتود كفايتتات مهنيتتة التربيتتة،كما ينطلتت

دة متن ذا تمتت الاستتفاإهتذا ، دوح التتكد من مستوا ت صتيلها الأولي الإعدادخلا  

 .(2015 )أوقي بن م مد مماد ،أولي إعداد

 في إطار إصلاحات المنظومة التربوية الجزائرية:  الأجنبيةتعليم اللغة  -3

ات طبيعتتة المجتمتتع البيتتر  وتيتتابك العلاقتت إلتتىعامتتة  الأجنبيتتةيعتتود تعلتتم اللغتتات 

لتدو  فتي معظتم ا الأجنبيةالاجتماعية فيه، حي  أصب ت ال اجة ماسة لتعليم اللغات 

يتتتة فتتتي ديناميك مهمتتتا كانتتتت جنستتتيتها التتتت كم الأجنبيتتتةنعنتتتي بتتتتعلم اللغتتتة والعتتتالم. 

علتتى  لا يقتصتتر مفهتتوم اللغتتة إذ: المرستتا، الرستتالة، المستتتقبا، المتغيتترات التاليتتة

تواصتتا. ومجموعتة ةيتتر متناهيتتة متتن الكلمتتات والقواعتد، وإنمتتا هتتي وستتيلة اتصتتا  

تبتاد  التواصتا بتين اليتعوض وال إلتىفتي ال اجتة  الأجنبيتةتكمن أهمية تعلم اللغتات و

اللغتة  ال قافي، مواكبة التطور العلمي والتقني ال تدي  التذ  يقضتي بتتعلم لغتات ةيتر

لهم (تفيتد أيضتا فتي تعتام2006 ة الخبرات المعرفيتة )أمتاني م متد ناصتر،تنميوالأم 

ستية أداة أسا مع الأجان  مما يزيد من فترة احتكتاكهم وتبتاد  خبتراتهم. كمتا تعتبتر

بها علتى المنتتوج الفكتر  العتالمي لتذلك كتاح اكتستاوللاطلاع على مجالات المعرفتة 

 تدريسها في مراحا عمرية مبكرة أمر ضرور .و

فتتي  الأجنبيتتةوالجزائتتر كغيرهتتا متتن بلتتداح العتتالم لتتم تغفتتا عتتن أهميتتة تعلتتيم اللغتتات 

ئتر  متن ، ذلك من أجا تمكين المتتعلم الجزاالطور الابتدائي منذ مؤسساتها التربوية

ة الوطنيت الت كم في لغتين أجنبيتين على الأقتا، وفتي بنتود القتانوح التتوجيهي للتربيتة

، يقتتر الميتترع الجزائتتر  أح متتن مهتتام 2008 جتتانفي 23المتتؤرف فتتي  04-08رقتتم 

م، ى العتالالمدرسة تمكين التلاميذ من الت كم في لغتين اجتبيتن على الأقتا للتفتت  علت

فتتتات المبتتادلات متتع ال قاووستتتيلة للاطتتلاع علتتى التوثيتتتأ  الأجنبيتتةباعتبتتار اللغتتات 

 .(2008 )اللجنة الوطنية للمناه ،الأجنبيةال ضارات و

دورها حاستم فتي تعلتيم ومؤسسة اجتماعية، فاح مسؤوليتها كبيرة  باعتبار المدرسةو

أهميتة هتذا التدور  إلتىبصفة رسمية، حي  ييير الميرع الجزائتر   الأجنبيةاللغات 

 2008جتانفي  28المتؤرف فتي  04-08متن القتانوح رقتم  17من خلا  أحكام المتادة 



 عقيلة خباض أ.د أميرة، د.هاما  مستجدات ضمن الأجنبية اللغة أساتذة تكوين واقع

 

126 

 نبرلي-نيالماأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

م القاعديتة فتي ميتادين التي تن  على"من  التلاميذ تعليما يساعد على تنميتة كفتاءاته

ة والتربيتتة العلميتت الأجنبيتتةالكتتتابي والقتتراءة والرياضتتيات واللغتتة والتعبيتتر اليتتفهي 

 (. 125: 2017 )الجريدة الرسمية،والخلقية والإسلامية والمدنية"

ربتو  التجتزءا لا يتجتزأ متن المنهتاج  الأجنبيتةعلى هذا الأساس أصب  تعليم اللغتة و

 ، حيتتت  يبتتتدأ المتتتتعلموال تتتانو : الابتتتتدائي المتوستتتط الجزائتتتر  لاطتتتوار التتت لاث

ا اللغتتة انطلاقتتا متتن الستتنة ال ال تتة ابتتتدائي لاستتيم الأجنبيتتةالجزائتتر  لتتتعلم اللغتتات 

د اأترة بعتالفرنسية كلغة أجنبية أولى ثم تدرج الانجليزية في السنة الأولى متوسط مب

يتتا أفر 30الالت تتاق بالمؤسستتة كلغتتة أجنبيتتة ثانيتتة. حيتت  انعقتتد مجلتتس التتو راء فتتي 

 :2009 ستتيلة،و فتتي الجزائر)حرقاستتقرايرية الأجنبيتتةلدراستتة ترقيتتة اللغتتات  2002

إدختتا  اللغتتة الفرنستتية كلغتتة  إلزاميتتة(، وبخصتتوة اللغتتة الفرنستتية نتت  علتتى 23

قا بعتة ستابأجنبية أولى بدءا من الستنة ال انيتة متن التعلتيم الابتتدائي عتوا الستنة الرا

 -ةلغتتة أجنبيتت -ات اللغتة الفرنستتيةبهتدف تعزيتتز مستتتوا التلميتتذ فتي التتت كم فتتي مهتتار

يزيتتة، الانتقتتا  فتتي تعلتتم لغتتات أجنبيتتة أختترا م تتا الانجل بالتتتالي تتتتاح لتته إمكانيتتةو

 .لألمانية، الايطالية والاسبانيةا

المنصتوة  الإصتلاحاتعلى الرةم من حترة المنظومتة التربويتة  علتى تجستيد و

 ن نوعيتتةعليهتتا، لا  التتت تتستتم العمليتتة التعليميتتة بالطتتابع الكمتتي دوح العنايتتة بت ستتي

ي ، فتالأجنبيتةالتعليم ، حي  يغلت  الجانت  النظتر  علتى مقتررات التتدريس اللغتات 

ة متتن التطبيقيتتة. فتتلا تتتزا  ف تتوحتتين لا يتتولى الاهتمتتام الأوفتتر لاعمتتا  التوجيهيتتة 

ن متتستتاعات طويلتتة ، التتتي يتعتترا فيهتتا التلميتتذ للقائيتتةالإالمعلمتتين تفضتتا الطريقتتة 

 لايجتابي، مما يعيأ استيعاض التلميتذ ويعرقتا ستير عمليتة التفاعتا االتلقين المتواصا

لتى ، فيتنعكس ذلتك ستلبا عر من الأحياح إلى مصدر قلأ وتوتريت و  القسم في ك يو

 .وعلى نتائ  ت صيله الدراسيمهاراته التعليمية 

فتي  يتةالأجنبجملة الإصلاحات المتوخاة في مجا  ترقية تعلم اللغات  ح المتمعن فيإ

مكتن الجزائر، يتفطن لك رة إجراءات الإصلاح  المتبعة فتي فتترة  منيتة قصتيرة، وي

نت  نق  الدراستة العلميتة فتي بعت  جواوأح يد  ذلك على العجلة في اتخاذ القرار 

متا ممتا تتوحي بالارتجتا ، كعملية الإصلاح التربو ، حي  ينقصها التخطتيط الجيتد 

مارستة معدم استيارة أها الميداح المتم ا في المعلمين الميرفين على  إلىقد يعود 

، علتتى أستتاس أنهتتم فتتي احتكتتا  مستتتمر وتعتتاي  دائتتم الأجنبيتتةمهنتتة تتتدريس اللغتتة 

 المدرسة. الأجنبيةبالمياكا والصعوبات المرتبطة باللغات 
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ي تتدني مستتتوا المتتتعلم الجزائتتر  فتت إلتتىوقتد يكتتوح ذلتتك متتن أهتم العوامتتا المؤديتتة 

  ، حي  تعز  "خالد " ضعف مستوا المتتعلم الجزائتر  فتيالأجنبيةمهارات اللغة 

ة طبيعتتة المنهتتاج وصتتعوبة فهتتم م تتتواه التتذ  تطغتتى عليتته ستتم إلتتىاللغتتة الفرنستتية  

ة ممتا يجعتا أستاتذ(، 187: 2016 ،خديجتة كاملتة أخرا )خالد  إلىالتغير من سنة 

لاميتذ، ف تة الت إلتىالمادة ةير متمكنين متن فهمته، وبالتتالي عتدم القتدرة علتى إيصتاله 

ة علم اللغتت إلىينت  لديهم عدم ميلهم وفيعتبر هؤلاء تعلم اللغة الفرنسية مطل  ثانو  

 . الأجنبية

م عتا  فتي تعلتيالطترف الف وأح المعلتم هت إلتىأما "حمتار" فلقتد توصتلت فتي دراستتها 

 إلاوقة، جعا العملية التعليمية م يرة وميت إلىمهارات اللغة الانجليزية، حي  يسعى 

يتة المناقو، الم اضترة الإلقتاءالمتبعة لت قيتأ ذلتك تن صتر بتين طترق  الأسالي  أح

 .(2012 )حمار فتي ة،

وعلتى  الأجنبيتة( صتعوبات تعلتم اللغتة 2012في حين تعز  الباح تة ك تو  أتفيقة )

المدرستتين لطرائتتتأ تتتدريس تتنتتتافى  إتبتتتاع إلتتىوجتته الخصتتتوة اللغتتة الانجليزيتتتة 

مبتتادا البيتتداةوجيا ال دي تتة، حيتت  يجتتدوح صتتعوبة فتتي اختيتتار طتترق التتتدريس و

جتة تستم بدرتو والمناسبة للف ة المتعلمة نظرا للبرام  المك فة والتي يغل  عليها ال ي

ينيتة ميذ، وعتدم استتفادتهم متن نتدوات تكوما قورنت مع مستوا التل إذامن الصعوبة 

س بيتتداةوجيا التتتدري إلتتىتستتم  لهتتم بالانتقتتا  متتن بيتتداةوجيا التتتدريس بالأهتتداف 

 .(2012 )ك و  أفيقة،بالكفاءات

لتتى عةلبتتة الجانتت  النظتتر   إلتتى الأستتاتذةكمتتا ييتتير الواقتتع التربتتو  لعمليتتة تكتتوين 

 اضراتاقتصارها على الم ولمين العملي، ابتعاد البرام  التدريبية عن حاجات المع

ليميتة خطة التدري ،ك افتة البترام  ،نتدرة الوستائا التع أهدافعدم وضوح  ،والإلقاء

ومخابر اللغة علتى مستتوا المؤسستات التربويتة، قصتر وضتيأ فتترة التكتوين ،كمتا 

ييتعر   التذ  يجعتا المعلتم الأمترتتسم الندوات التربوية بالرتابتة وتكترار المواضتيع 

()عبتتتد الصتتتال  2011 )بوستتتعدة قاستتتم،عليها الإقبتتتا القلتتتأ فيعتتتزف عتتتن وبالملتتتا 

 (2016، سامية م مد عقياو الدرايسة وأحمد حسن لبابنة

تعلم اللغات  حاليتا أترطا أساستيا وفعتالا فتي حيتاة الأفتراد والأمتم، لتذلك فقد أض ى 

يج  الاهتمام به وت سينه من خلا  تطبيأ ما جاءت به علوم اللسانيات خاصة منها 

التطبيقية، وفي نفس الوقت الاستفادة من ميداح تكنولوجيا المعلومتات والاتصتا  لمتا 

غتتة، حيتت  تستتاعد المعلتتم علتتى تخطتتيط تتركتته متتن أثتتر فعتتا  فتتي عمليتتة تعليميتتة الل
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ميتوقة ووت ضير وتنفيد خطة تعليمية بإحكام وتقديم دروس اللغة في صتيغة م ريتة 

 وأك ر فاعلية .

 خاتمة:

لواقتع اعلى الرةم متن اهتمتام الدولتة بعمليتة تكتوين المعلمتين والنهتوا بهتا، إلا أح 

ة اكتستتاض يوضتت  عكتتس ذلتتك، حيتت  تختصتتر الاستتتراتيجيات التكوينيتتة فتتي عمليتت

وين التكت ومعارف يطغى عليها الطابع النظر  ستواء تعلتأ الأمتر بتالتكوين الأولتى أ

ئتتر متتن لتتيم فتتي الجزاالخدمتتة، بتتدلا متتن استتتفادة الطالتت  المقبتتا علتتى مهنتتة التع أثنتتاء

 ترب  يدربه على ممارسة نياط التدريس.أو تكوين ميداني 

للغتة ا أستاتذةومن هذا المنطلأ نعتقد انه يج  إعتادة النظتر فتي استتراتيجيات تكتوين 

لتتى عمتطلبتتات الواقتتع التربتو ، يقبتتا وتطويرهتتا بمتتا يتوافتأ  والستتعي ن تو الأجنبيتة

 علتتم التتنفس وتعليميتتة اللغتتات، وبالتتتالي فستت ووضتتعها مختصتتين فتتي علتتوم التربيتتة 

ستة كيتر أثنتاء الممارم يو تف مهتارات تفمجا  لت قيأ تكوين نوعي نلتمسه لدا معل

: كيتف أبنتي ريس" فتي مهتارات تقنيتة متن نتوعح تلخ  مهمة "التدأالمهنية عوا 

تنظتيم ورأتات  نقتترح الأستاسالدرس؟كيف أطبأ إجراء؟ وكيف أقتيم؟  وعلتى هتذا 

برمجتتتة دورات التكوينيتتتة بيتتتكا يتوافتتتأ ومخصصتتتة للتستتتهيا الممارستتتة المهنيتتتة، 

تهم  الأخذ في ال سباح ملاحظات وتوجيهات المعلمين وملاحظتا والأ منة المدرسية،

انيتتغالاتهم، كمتتا ووتخصتتي  ورأتتات عمتتا تتنتتاو  مواضتتيع تناستت  احتياجتتاتهم 

عدهم نطمتت  أح يتتتر  فتتي متنتتاولهم الوستتائا والأدوات التعليميتتة المناستتبة التتتي تستتا

 الأنس . لاحقا على التكفا البيداةوجي

 المراجع:قائمة 

دة (، التكيتتف المدرستتي عنتتد المتتتوفقين والمتتتتخرين ت صتتيلا فتتي المتتا2006د ناصتتر)امتتاني م متت-

جامعتتة  اللغتة الفرنستتية وعلاقتهتتا بالت صتتيا الدراستتي فتتي هتتذه المتتادة . رستتالة ماجستتتير منيتتورة.

 دميأ .

ة، (، التستتيير البيتتداةوجي فتتي مؤسستتات التعلتتيم، قصتتر الكتتتاض، البليتتد2000اورلستتاح رأتتيد )-

 الجزائر.

سستتة ، المؤ1ط (، تكتتوين المعلتتم العربتتي وال تتورة العلميتتة التكنولوجيتتة،1986بيتتارة جبرائيتتا)-

 الجامعية للدراسات والنير والتو يع، بيروت، لبناح.

، جامعة 2ة، (، تكوين المعلمين واأكاليته، مجلة العلوم الانسانية والاجتماعي2011بوسعدة قاسم)-

 م مد بوضياف مسيلة. الجزائر.

 125،ة  2016،سنة  51ة الرسمية ،العدد الجريد-



 عقيلة خباض أ.د أميرة، د.هاما  مستجدات ضمن الأجنبية اللغة أساتذة تكوين واقع

 

129 

 نبرلي-نيالماأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

ت (،دراستة استتطلاعية حتو  فعاليتة تكتوين المعلمين.كتتاض جمتاعي مستاءلا2003حبي  تيلوين)-

لتربويتة احو  التنظير والممارسات ب وث في علم النفس وعلم الاجتماع والتربية،مخبر العمليتات 

 والسياق الاجتماعي، دار الغرض للنير، وهراح، الجزائر. 

الجديتدة  (، تقيتيم متدا ت قيتأ المقاربتة بالكفتاءات لأهتداف المنتاه 2009حرقاسقرايرية  وسيلة )-

فتتتي إطتتتار الإصتتتلاحات التربويتتتة حستتت  معلمتتتي ومفتيتتتي المرحلتتتة الابتدائيتتتة :دراستتتة ميدانيتتتة 

 جزائر.بالمقاطعات التربوية بولاية قالمة. أطروحة دكتوراهمنيورة. جامعة منتوريقسنطينة.ال

نيتتة فتتي (،واقتتع تعلتتيم اللغتتات الأجنبيتتة فتتي ال انويتتة الجزائرية:دراستتة ميدا2012فتي تتة ) حمتتار-

تربويتة. .مخبتر تطتوير الممارستات النفستية وال8ثانويات بلدية بن عكنوح.دراسات نفسية وتربويتة.

 جامعة قاصد  مرباح .ورقلة .الجزائر

، 25 ة، مجلتة دراستات وأب تاث،(، صعوبات القراءة باللغتة الفرنستي2016خالد  خديجة كاملة )-

 جامعة  ياح عاأور،الجلفة، الجزائر.

ستاتذة (، صعوبات تعلم اللغتة الانجليزيتة :دراستة ميدانيتة علتى ضتوء آراء ا2012أفيقة ك و  )-

 الجزائر ، جامعة م مد خيدر بسكرة، 25مرحلة المتوسطة بمدينة بسكرة، مجلة العلوم الانسانية،

عنتد  (، فاعلية برنام  لتدري  المعلمين فتي خفت  النيتاط الزائتد2015)أوقي بن م مد مماد  -

 ، دار علم ال قافة للنير والتو يع،  عماح، الأردح.1تلاميذ المرحلة الابتدائية، ط

تدريبيتة (، واقتع التدورات ال2016وسامية م مد عقيتا ) عبد الصال  الدرايسة وأحمد حسن لبابنة-

ت علوم، دراساالخدمة من وجهة نظر معلمي ال أثناء الأردحتعليم في التي تعقدها و ارة التربية وال

 دح.، الأرالأردنية(، عمادة الب   العلمي وضماح الجودة، الجامعة 4)43العلوم التربوية، 

م لتربيتتة رقتتلاللجنتة الوطنيتتة للمنتتاه  ، المرجعيتتة العامتة للمنتتاه : معدلتتة وفتتأ القتانوح التتتوجيهي -

 ، و ارة التربية الوطنية، الجزائر. 2008اير ين 23المؤرف في  08-04

مدرستة التعلتيم ال تانو  كمتا يراهتا طلبتة ال أستاتذة(، ميكلات تكوين 2002مصمود   ين الدين)-

امعتة دميتأ، (، ج18)2العليا لاساتذة في الجزائر، مجلة جامعة دميأ للعلوم التربوية والنفستية ،

 سوريا 

 2002و ارة التربية الوطنية، سنة 
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Abstract: For the time being, we cannot deny the importance 

of the training process for the benefit of teachers. However, the 

educational reality indicates that the demand of the skillful and 

practical training courses by the teachers at the expense of the 

theoretical contents is still present; the target to this study is to 

shed light on the reality of teacher foreing language training in 

the context of educational reforms pursued by the educational 
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دور حاضنات الأعمال الجامعية في توجيه الطلبة الخريجين نحو ريادة 

 الأعمال

 د. خالد صالح يحي أحمد المساجدي

 الجمهورية اليمنية ،صنعاء، كلية التكنولوجيا الحديثة

 د. نصر صالح عبده حسن الجرباني

 الجمهورية اليمنية ،عمران ،المجتمع كلية

 د. عامر سعد أحمد جبران

 الجمهورية اليمنية ،عمران ،المجتمع كلية
 

هدف البحث إلى تسليط الضوء للتعرف على دور حاضنات الأعمال ملخص: 

مي فاهيالجامعية في توجيه الطلبة الخريجين نحو ريادة الأعمال، وتقديم إطار م

ليلي التح الجامعية وريادة الأعمال، وتم استخدام المنهج الوصفيلحاضنات الأعمال 

ل عماوالاستقرائي، وتوصل البحث إلى عدد من الاستنتاجات منها: أن حاضنات الأ

 غيرةالص للمؤسسات الابتكارية للنشاطات الداعمة من البنى جديدا   نمطا   تمثل

 لىإ يفتقرون الذين الريادة المفعمين بروح المبدعين للمطورين أو والمتوسطة

 ن للحاضناتوتسويقها. وأ المبتكرة وتقنياتهم أبحاثهم لتطوير الضرورية الإمكانيات

رات والابتكا العلمي البحث نتائج توظيف في تساهم حيث كبيرة الجامعية أهمية

 اردالمو تنمية في تساهم منتجة، كما أنها إلى مشروعات وتحويلها والإبداعات

نمية تكما أن للجامعات دور في تعزيز  .العمل عن العاطلين مشكلة وحل البشرية

 على تهموتطوير قدرا الطلاب عند الريادية الروح تنمية ثقافة ريادة الأعمال وفي

طة ناجحين. وتعمل ريادة الأعمال على إيجاد أعمال وأنش رياديين يكونوا أن

التجارب  اقتصادية جديدة، توفر فرص عمل، وتخلق أسواق جديدة. كما أثبتت

ل من عماالعالمية لريادة الأعمال في الجامعات فاعليتها في نشر ثقافة ريادة الأ

 خلال مؤسسات التعليم العالي التي تشجع ريادة الأعمال.
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ور استعراض المحا من خلال وخلصُ البحث إلى تقديم عدد من التوصيات العامة

يادة رة الخريجين نحو توجيه الطلب في الأعمال الجامعية حاضنات لدور الرئيسة

 الأعمال.

 حاضنات الأعمال الجامعية، ريادة الأعمال. الكلمات المفتاحية:

 

 المقدمة:

دم شهد العالم في سنواته الأخيرة تحولات اقتصادية، جعلته يمر بحالة من ع

الاستقرار والثبات، وأصبحت الكثير من المؤسسات تعيش في وسط تنوعت 

حو ول نوتعددت فيه التقنيات والتطورات السريعة والمتلاحقة، حيث شكلت نقطة تح

رقي وال ة النمو والتقدمالكثير من المفاهيم الجديدة والمتميزة، التي تتيح فرص

 للمؤسسات بشكل خاص وللمجتمع بشكل عام. 

لعديد اشاء ونظرا  لأهمية حاضنات الأعمال فقد اتجهت الكثير من دول العالم إلى إن

فة، لمعرمنها وخصوصا  في الجامعات، وذلك لتنشيط الصناعة القائمة على اقتصاد ا

 داية الثمانينيات كان لاحيث تشير الإحصائيات إلى أن عدد الحاضنات في ب

( حاضنة في 7500( بلغت أكثر من )2011(حاضنة، وفي العام)(200يتعدى

العالم  ( حاضنة مرتبطة بالجامعات، وهذا ما يؤكد على إدراك2500العالم، منها )

ية تماعوخصوصا  صانعي السياسات لأهميتها ودورها في التنمية الاقتصادية والاج

(,2011:33 Monkman.) 

يق ولهذا فإن الربط الوثيق بين الجامعات وقطاعات الإنتاج المختلفة عن طر

من  لربطاحاضنات الأعمال يلعب دورا  كبيرا  في التنمية الشاملة لما يؤديه هذا 

محلي ى التطوير للإنتاج، ودعم القدرات التنافسية للجامعات والشركات على المستو

ودعم  رية،التقنية لكوادر الجامعات البش والدولي، هذا بالإضافة إلى رفع القدرات

حمود مشرف البنى البحثية وزيادة الموارد التمويلية )أحمد نجم الدين عيداروس، وأ

 (. 228: 2013أحمد، 

وير لتط وتعُتبر ريادة الأعمال واحدة من أفضل استراتيجيات التنمية الاقتصادية

في  بلادلقدرة التنافسية للالنمو الاقتصادي والاجتماعي بالبلاد والحفاظ على ا

 (.Venkatachalam and Waqif, 2005مواجهة الاتجاهات المتزايدة للعولمة )

حيث أصبح التركيز على موضوع ريادة الأعمال ضمن فئة الشباب من المواضيع 

التي لا يمكن تجاهلها مع عالمنا، وذلك لارتباطه ارتباطا  وثيقا  بمسألة النمو 
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تعزيز التنافسية في الاقتصاديات العالمية )عمران محمد والتطور الاقتصادي و

 (.1: 2014الفواز، 

 لاتتقديم التسهي في ودورها الأعمال حاضنات لأهمية ونتيجة المنطلق هذا ومن

ليها ع الضوء تسليط تم فقد وأصحابها الصغيرة للمشاريع والاستثمارات والخدمات

ادة ه الطلبة الخريجين نحو ريودورها في توجي البطالة لمشكله في البحث كحل

 الأعمال.

 :مشكلة البحث

شكلت  دعم حول ترتكز الاقتصادية التنمية أدوات من أداة الأعمال حاضنات ُُ

 لصغيرةا المشروعات إقامة في وتسُاهم الإبداعية الأفكار وتطوير ريادة الأعمال

 .دخل الأفراد وزيادة البطالة وسائل مكافحه من وسيلة تعُتبر التي

ة وتعُتبر حاضنات الأعمال مكان محدد يعمل على استضافة المشروعات الصغير

ى ل إلالتي يخشى من عدم نجاحها في السوق، ويوفر لها البيئة المناسبة لكي تص

 مرحلة النضج والاستقرار من خلال إقامة العلاقات والروابط مع كل عناصر

 (.8: 2012، منى رضوان النخالةالمجتمع )

اسة (، ودر2009، هنادي المباركيأكدته العديد من الدراسات كدراسة)وهذا ما 

 (، حيث2014، الله سعد الهاجري عبد(، ودراسة )2012، عودة محمد الشكري)

 دعم أكدت جميعها على أهمية حاضنات الأعمال نظرا  لما تلعبه من دور مهم في

 ثل هذايتمواد الوطني، وتطوير المشاريع الريادية الناشئة، وإسهامها في نمو الاقتص

 اريعالدعم في تقديم خدمات إدارية واستشارية وتدريبية وفنية وتسويقية للمش

 فية،الريادية، كما تلعب دور الوسيط لدى الحكومة والمؤسسات المالية والمصر

لى والشركات والمصانع، والجامعات والكليات ومراكز البحث العلمي للحصول ع

 مشاريع الريادية.دعم تلك الجهات لصالح ال

 على كما أن لحاضنات الأعمال الجامعية دورا  في مساعدة خريجيها، والباحثين

ائج لنت الانتقال بنتائج أبحاثهم من مرحلة الإبداع إلى مرحلة الترويج التجاري

 (.    2002أبحاثهم )عبدالسلام أبو قحف، 

 لعبهت الذي الدورو الأعمال الجامعية أهمية حاضنات لذا يستعرض البحث الحالي

لإبداعية تحويل الأفكار ا خلال توجيه الطلبة الخريجين نحو ريادة الأعمال من في

البحث  ومن خلال ما سبق تتبلور مشكلة والبحوث التطبيقية إلى مشاريع إنتاجية،

 :التالية الأسئلة في
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 ؟عمالما الإطار المفاهيمي والنظري لحاضنات الأعمال بالجامعات، وريادة الأ-

 ما دور حاضنات الأعمال الجامعية في توجيه الطلبة الخريجين نحو ريادة-

 الأعمال؟

دعم يز وما أبرز التجارب العالمية المعاصرة التي يمكن الاستفادة منها في تعز-

 ريادة الأعمال؟

 أهمية البحث:

نات تكمن أهمية البحث في تناوله لموضوع حيوي وهام يتمثل في معرفة دور حاض

ي فيته بالجامعات في توجيه الطلبة نحو ريادة الأعمال، كما تتمثل أهم الأعمال

ت لجامعااهود النتائج التي تم التوصل إليها، والتي يمكن الاستفادة منها في توجيه ج

لية ستقبمنحو تعزيز وتنمية ريادة الأعمال، بالإضافة إلى فتح المجال أمام بحوث 

 في هذا الموضوع.

 :الحالي في الآتي هدف الأساس للبحث:يتمثل الأهداف البحث

 يادةالتعرف على الإطار المفاهيمي والنظري لحاضنات الأعمال بالجامعات، ور-

 الأعمال.

حو نالتعرف على دور حاضنات الأعمال بالجامعات في توجيه الطلبة الخريجين -

 ريادة الأعمال

 تعزيز في فادة منهاالتعرف على أبرز التجارب العالمية المعاصرة التي يمكن الاست-

 ودعم ريادة الأعمال.

 مصطلحات البحث:

 حاضنات الأعمال بالجامعات: 

اد لأفراتعُرف بأنها: هي الأماكن التي توفرها الجامعة للاستفادة منها من قبل 

م والمؤسسات والطلبة لممارسة إبداعاتهم وعمل ابتكاراتهم وإقامة مشاريعه

 ية، أواسوبدراسية، أو المختبرات العلمية والحالصغيرة، وتشمل الأماكن القاعات ال

 (.115: 2015، أميرة محمد الحموريأي أماكن معدة لهذا الغرض في الجامعات )

هي مؤسسات خدمية متكاملة تتبع الجامعات، وتقدم  تعريف البحث الإجرائي:

للطلبة الخريجين وتوجيههم نحو الريادة والابتكار، البرامج والأنشطة والخدمات 

وكيفية إدارتها وتنميتها وتطويرها، حتى وإقامة مشاريعهم الصغيرة والمتوسطة 
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تتمكن من البقاء والاستمرارية والنمو، ومساعدتهم على تطوير أفكارهم وتحويلها 

 إلى مشاريع ريادية، بما يكفل لهم فرصا  أكبر للنجاح.

 ال:ريادة الأعم

مجموعة  أو ردالف يستخدم خلالها من التي العملية" بأنها الأعمال ريادة تعُرف بأنها:

 مشروعلل والنمو قيمة لتأمين الفرص للسعي وراء ووسائل منظما جهدا الأفراد من

 نجار،والتفرد )فايز جمعة ال خلال الإبداع من والحاجات مع الرغبات بالتجاوب

 (2010وعبد الستار محمد العلي، 

ة : تعُرف بأنها إنشاء عمل حر يتسم ويتصف بالمخاطرتعريف البحث الإجرائي

 ويسُاهم في خلق فرص عمل جديدة مما يساهم في التنمية والاقتصاد.

 الإطار النظري للبحث:

 ال: لأعمالمبحث الأول: الإطار المفاهيمي لحاضنات الأعمال بالجامعات، وريادة ا

 مال في الجامعات:المحور الأول: حاضنات الأع

 أولاً: نشأة حاضنات الأعمال وتطورها التاريخي:

تعود بدايات ظهور حاضنات الأعمال إلى الولايات المتحدة الأمريكية، إذ ظهرت 

متمثلة  بما يعرف بـ)مركز  1959لأول مرة في ولاية نيويورك الأمريكية عام 

 قامت عندما (، وذلكBataviaصناعات باتافيا(، أو مركز التصنيع المعروف باسم)

 تأجير يتم للأعمال إلى مركز العمل عن توقفت التي شركتها مقر بتحويل عائلة

، لهم والاستشارات توفير النصائح مع مشروع إقامة في الراغبين للأفراد وحداته

 أعمال منطقة في يقع كان المبنى هذا وأن خاصة كبيرا   نجاحا هذه الفكرة ولاقت

المركز  هذا بحاضنة، ولا يزال ما يعرف إلى بعد فيما الفكرة هذه تحولت ثم نشطة

 Batavia Industriel" القديم الاسم نفس وتحت الآن حتى يعمل

Center"لتتبعها ، والمتوسطة الصغيرة الشركات من الآلاف منه تخرج حيث

العديد من دول العالم وبالأخص دول الاتحاد الأوربي التي استفادت من تلك التجربة 

 & Gonzalez)1986وأقامت أول حاضنة أعمال في أوربا عام

Lucea,2001:1 ولقد شهدت الفترة الزمنية التي تلت نشوء هذه الحاضنات .)

تطورات متلاحقة، ففي الثمانينات وبدايات التسعينيات من القرن الماضي أضحت 

ده العالم في الحاضنات الأداة المجتمعية الملائمة لتحقيق التنمية الاقتصادية وما شه

النصف الثاني من التسعينات والذي يعرف بثورة تكنولوجيا المعلومات، وما 

أسهمت به تلك الثورة من تغيير في القواعد الأساسية السائدة في الأسواق وفي 
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إنشاء الحاضنات، والمتمثل بسرعة الوصول إلى السوق والبقاء فيه، حيث نشأت 

رأس المال، وبرزت أحداث كثيرة استدعت  المشاريع المشتركة، وتزايدت جاهزية

الحاجة إلى الإدارة أكثر من الحاجة إلى الجانب الفني والخبرة، تلك التغيرات 

السوقية استدعت إعادة إنعاش أو إحياء، ومن ثمّ إعادة تحديد مفهوم الحاضنات 

(Rouwmaat & Kurik ,2003: 9 .) 

 ثانياً: مفهوم حاضنات الأعمال الجامعية:

بنيها مّ تتالتعريفات لمفهوم الحاضنة بتعدد الهيئات والدول والمداخل التي  تعددت

 امعية،ل الجوقبل التطرق لمفهوم حاضنات الأعمامن قبل الباحثين نظريا  وتطبيقيا ، 

ك يستعرض الباحثون بعض التعاريف المتعلقة بحاضنات الأعمال بوجه عام وذل

 كما يأتي:

مية وتطوير ( بأنها: عملية ديناميكية لتن54: 2004 عرَفها )رنا أحمد ديب عتياني،

ه المؤسسات التي تمر بمرحلة التأسيس أو بداية النشاط حتى تضمن بقاء هذ

ت المؤسسات، وذلك بتقديم المساعدات المالية والفنية وغيرها من التسهيلا

 والخدمات.

الجامعية فقد بدأت فكرة التوجه نحو الحاضنات أما حاضنات الأعمال الجامعية: 

كنقطة تحويلية لبناء جسر يترجم الدور الأكاديمي في النشاطات العملية، وذلك لأن 

 &توجه الطلبة نحو مستقبلهم الوظيفي يتأثر ويتفاعل بالظروف البيئية المحيطة )

Fayolle, 2006 Degeorge .) 

نها ( بأنها: مؤسسات قائمة بذاتها )لها كيا168: 2003، )حسين رحيموعرَفها 

 صغارلقانوني( تعمل على توفير جملة من الخدمات، والتسهيلات للمستثمرين الا

ن مالذين يبادرون إلى إقامة مؤسسات صغيرة، بهدف شحنهم بدفع أولي يمكنهم 

ن ات أتجاوز أعباء مرحلة الانطلاق )سنة مثلا  أو سنتين(، ويمكن لهذه المؤسس

 طة.  تكون تابعة للدولة أو تكون مؤسسات خاصة أو مختل

 لدعماعلى أنها: وحدة أو مركز يوفر خدمات  وينُظر لحاضنات الأعمال الجامعية

ق وخل والتوجيه، وتشجيع الأعمال الجديدة القائمة على التكنولوجيا والابتكار

عنهم  يابةالمعرفة وإدارتها، ومساعدة أصحاب المشاريع على النجاح، ولا تعمل بالن

(pitark,2007: 61 .) 

منظومة عبارة عن  :لص الباحثون إلى أن حاضنات الأعمال الجامعيةومما سبق خ  

التي متكاملة من التسهيلات والآليات والبرامج والأنشطة والخدمات والاستشارات، 
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توفرها الجامعات للاستفادة منها من قبل الأفراد والمؤسسات وأصحاب المشاريع 

مة مشاريعهم الصغيرة والطلبة؛ لممارسة إبداعاتهم، وعمل ابتكاراتهم وإقا

 ، وكيفية إدارتها، وتنميتها وتطويرها.والمتوسطة

 ثالثاً: أهداف حاضنات أعمال الجامعية:

ء ف بدتسعى حاضنات الأعمال بشكل عام إلى تحقيق عدة أهداف منها: تقليل تكالي

لفترة يل االنشاط والمخاطر المرتبطة بالمرحلة الأولى لبداية نشاط المؤسسة، وتقل

 جها،الزمنية اللازمة لتنمية نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطوير إنتا

اجه لتي توية اوإيجاد الحلول المناسبة للمشاكل الفنية، المالية، والإدارية والقانون

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ومساعدة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على

 مجالات جديدة من النشاط، وربطالتوصل إلى أنواع جديدة من المنتجات أو 

ها لالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالمؤسسات الكبيرة بصفتها مشروعات مغذية 

 (.6: 2012)ريحان الشريف، وريم بونوالة، 

كما تسعى حاضنات الأعمال الجامعية إلى تحقيق العديد من الأهداف أبرزها: 

دة، وتوفير الدعم والتمويل تطوير أفكار جديدة لخلق وإيجاد مشروعات إبداعية جدي

والخدمات الإرشادية والتسهيلات المتاحة لمنتسبيها، وتوفير خدمات للجهات 

التمويلية من حيث الأبحاث والمعرفة والتدريب والإشراف والمراقبة، لزيادة 

وتعزيز النمو، وإنتاج مؤسسات ناجحة تمتلك القدرة على التحكم في برنامجها 

البقاء والاستمرارية بالاعتماد على ذاتها، ومساعدة الخريجين المالي، والقادرة على 

في الحصول على فرص عمل، وإنعاش الأحياء والمناطق السكانية، وتسويق 

 Tornatzky, et). التكنولوجيات، وتعزيز الاقتصاديات المحلية والوطنية

al,2002: 3) 

أهداف  بين ربا  كبيرا  إلى القول: بأن هناك تقاوبناءً على ما تقدم خل ص الباحثون 

كل حاضنات الأعمال العامة وحاضنات الأعمال الجامعية، حيث تهدف كلاهما بش

أساسي إلى تطوير الاقتصاد، ودعم أصحاب الأفكار والاختراعات، وأصحاب 

 المشاريع الصغيرة والمتوسطة من داخل الجامعات أو خارجها.

 رابعاً: أهمية حاضنات الأعمال الجامعية:

أن حاضنات الأعمال الجامعية همية حاضنات الأعمال الجامعية في ما يلي: تكمن أ

تعتبر مبادرة تسويقية موجهة لتسهيل المعرفة من الجامعة لحاضنات الشركات 

ودعم المشروعات الجديدة، وأن احتضان الجامعة للشركات والمشروعات يقلل من 
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بنية التحتية المؤسسية احتمال فشل المشروع الجديد، كما أن الحاضنات تمثل ال

للجامعات لتفعيل نقل التكنولوجيا، إضافة إلى قدرة الحاضنات على توفير أجيال 

جديدة تمتلك براءات الاختراع على مستوى الدولة، وتلعب حاضنات الأعمال دورا  

في تقوية أواصر التعاون بين القطاعين العام والخاص والجامعة في التنمية 

تقوم حاضنات الأعمال الجامعية بدعم إنشاء عية الشاملة، والاقتصادية والاجتما

وتطوير المشاريع القائمة على التكنولوجيا المتقدمة والخبرة داخل الجامعات 

(Mubaraki & Busler,2012: 238 AL.) 

ها أن أهمية حاضنات الأعمال الجامعية تكمن في كون ومما سبق يرى الباحثون

ي فبيرا  ا  كدور الاقتصادية الوطنية والعالمية، وتلعبأصبحت القوة الدافعة للتنمية 

رجمة ة لتالعديد من المسارات التنموية الاقتصادية والاجتماعية، كما تمثل النوا

 الإنجاز العلمي والإبداع البشري إلى مشروعات عمل منتجة.

 المحور الثاني: ريادة الأعمال:

 أولاً: التطور التاريخي لمفهوم ريادة الأعمال:

 نتجاتوم خدمات لتقديم جديدة أفكار بابتكار دائما الأعمال ريادة مفهوم يرتبط

 لالخ من المخاطرة عنصر على كفاءة، ويرتكز أكثر إنتاج جديد أسلوب أو متميزة

دم قبول ع إمكانية تتضمن فالمخاطرة وخدمة جديدة، منتج تقديم أو قديم منتج تطوير

 الخدمة أو جالمنت على عدم الإقبال أو الجديد، الخدمة بالشكل أو المستهلكين للمنتج

ورائد  ادرالمالك والمب ليشمل يتعدد الأعمال ريادة مفهوم يجعل ما وهذا الجديدة،

 . (9 :2015والمبدع الإنتاجي )سعيد محمد أبو قرن،  والمالك، الأعمال

 أفكار وفق تجاري إنشاء عمل في يشرع الذي الشخص الأعمال تطلق على وريادة

فالريادي  الجريء، المال ورأس المخاطرة على ترتكز مبتكرة وطرق مبدعة خلاقة

 إلى جديد اختراع أو جديدة فكرة تحويل على والقدرة الإرادة لديه شخص " هو

 للحصول المختلفة والصناعات الأسواق في الريادة اعتمادا  على قوى ناجح ابتكار

 الاقتصادي والنمو الصناعي التطورفي  تسهم جديدة عمل ونماذج منتجات على

 ناصر المبيريك، بنت ووفاء الشميمري، الرحمن عبد بن أحمد(الطويل المدى على

2010 : .(25    

 قبل من عشر الثامن القرن مطلع في استخدم الريادة مفهوم أن إلى الأدبيات وتشير

 الأراضي، ملاك بين للتمييز  (Richard Cantillon)المصرفي الإيرلندي 
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 هو الأساس المفهوم هذا وأصبح الخاص والموظفين، لحسابهم يعملون الذين الأفراد

 (Spivey, S., 2016: 23). بعد فيما لالأعما ريادة مجال لتحديد النظري

فضل في أ –ومع بداية الثمانينات من القرن العشرين كان مجال ريادة الأعمال 

ل وفي ظ يناتيمثل مجالا  دراسيا  واعدا ، إلا أنه مع نهاية عقد الثمان -التقديرات

 يادةرالتطورات الضخمة للمعرفة المتوافرة، أصبح من السهل الادعاء بأن مجال 

ئيسي الر  على كافة الأصعدة، وكان التحديالأعمال أصبح مجالا  أكاديميا  شرعيا  

توصل و الالذي واجه مجال ريادة الأعمال في بداية التسعينات من القرن العشرين ه

م لعلواإلى نماذج ونظريات خاصة به اعتمادا  على العلوم والأسس المستعارة من 

الاجتماعية الأخرى )راشد بن محمد الحمالي، وهشام يوسف مصطفى العربي، 

2016 :398.) 

 صخصائ الريادة اكتسب مفهوم العشرين، القرن في ولاسيما الحديث وفي العهد

بالتطور الصناعي  المرتبطة الإنتاجية المشروعات بتعددية مرتبطة جديدة

 هو رياديوال والابتكار، المخاطرة على قاصرا   المفهوم هذا يعد فلم والتكنولوجي،

 الذي يالقطاع الصناع في الريادة على ويركز والقيادة، الإدارة بروح يتمتع من

 خرين،لدى الآ قبولها بمدى التنبؤ دون وتسويقها الأشياء تصنيع من مزيجا   يمثل

سلان، رالريادي )محمد  لسلوك ملازما   المخاطرة عنصر يبقى أن يعني الذي الأمر

 (.50: 2011وعبدالكريم نصر، 

واحدة من أفضل استراتيجيات التنمية وفي الوقت الراهن، تعتبر ريادة الأعمال 

الاقتصادية لتطوير النمو الاقتصادي والاجتماعي بالبلاد والحفاظ على القدرة 

 & Venkatachalamالتنافسية للبلاد في مواجهة الاتجاهات المتزايدة للعولمة )

Waqif, 2005.) 

 ثانياً: مفهوم ريادة الأعمال:

 يغطيها، التي والأبعاد الريادة صطلحم حول النظر وجهات في تقارب وجود رغم

 تتمحور معظمها في وكانت قاطعا ، تعريفا يضعوا لم والباحثين العلماء جل إلا أن

 Histrich. R & Mechae. P, 2006).والإبداع والابتكار المخاطر تحمل حول

: 6)  

 التي المنظمة الإبداعية الطريقة أو العملية أنها على الريادة  Koulterوعرف

 وتطوير مضافة قيمة تحقيق إلى الوصول بهدف التنظيم أو الفرد قبل من تستخدم
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 ,Koulter& Mary). أصحاب المصالح  ورغبات حاجات مع ينسجم بما العمل

2001 :9) 

 الجديدة، قوالطر والتوافق والتنويع الاختلاف على والاعتماد التفرد تعني والريادة

 الوصول يه الآخرون، وإنما يفعلها التي السائدة والعادات النماذج على تعتمد ولا

 لمعمولا الطرق أو المعتادة الطرق مع تتطابق لا وجديدة فريدة وطرق إلى منتجات

 (.6: 2010وعبد الستار محمد العلي،  بها)فايز جمعة النجار،

وتعُرف ريادة الأعمال بأنها: عملية إيجاد شيء مختلف وذي قيمة من خلال بذل 

والجهد وتحمل المخاطر المالية والنفسية والاجتماعية، وبالمقابل تلقي الوقت 

 ,Hisrich & Petersالمكافآت والعوائد المالية والرضا الشخصي نتيجة ذلك )

2002:7.) 

ريقة تعُتبر ط ريادة الأعمال أن إلى نخلص أن من مفاهيم يمكن سبق ما خلال من

حلي بروح قيمة، مع الت ذات أصيلة يدةجد أشياء إبداعية تحقق قيمة مضافة، وإيجاد

معنوية وال المالية الموارد بالاعتبار بالمخاطرة، مع الأخذ المبادرة المرتبطة

 .لديهم القناعات زيادة أجل من والاستقلالية للعاملين الحوافز بتوفير المرتبطة

 ثالثاً: أهمية ريادة الأعمال:

 تالمشروعا نمو في تساهم اقتصادية وفورات تحقيق في ريادة الأعمال تسُاهم

 تكوين لخلا من التقلبات والمعوقات وجه في والاستقرار التنافسية الميزة وتمنحها

 نيةزم فترات خلال كبيرة ثروة بناء إلى البسيطة الأحلام تتجاوز دائمة أصول

  (Al-Omoush et. all, 2017). قصيرة

خلق الثروة من خلال توفير همها: كما تسُاهم ريادة الأعمال بجملة من المنافع أ

منتجات )سلع وخدمات( متفوقة لتلبية حاجات متقدمة للزبائن، ومن ثم توسع ونمو 

المنظمات، وتطوير المناطق التي تتواجد فيها. وإيجاد أعمال وأنشطة اقتصادية 

جديدة، توفر فرص عمل، وتخلق أسواق جديدة. وتحسين الدخل الوطني وحجم 

معدل نمو اقتصادي مرتفع. تفعيل عوامل الإنتاج من خلال  التصدير عن طريق

استثمار القابليات الريادية في المجتمع. كما يعتمد مستوى تطور الاقتصاد الوطني 

على مستوى الريادية فيه كونها قادرة على المحافظة على منافسة الأعمال محليا  

ز والمحافظة على وخارجيا . وتعمل على تعزيز بيئة ذات إنجاز متفوق للتحفي

أفضل المهارات. تحقيق رضا وولاء زبون متفوق بامتلاك المرونة الاستراتيجية 

اللازمة وتشجيع الابتكار. وتعزيز سمعة الأعمال من خلال الاستقامة والمسؤولية. 
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)إيثار  محرك ودافع أساسي لتغيير ثقافة المجتمع عن طريق تغيير ثقافة الأعمال.

 (:74، 2012عبدالهادي الفيحان، وسعدون محسن سلمان، 

 هم البنودأمن  أن أهمية ريادة الأعمال تتمثل في الآتي: أنها تعتبر ويرى الباحثون

 حيث ،النامية الدول الواعد في والأمل المتقدمة الصناعية الدول اقتصاديات في

لشاملة، عن الاقتصادية ا تنميةال تطور في فاعلة مساهمة الريادية المشروعات تسُهم

طريق إيجاد أعمال وأنشطة اقتصادية جديدة، توفر فرص عمل، وخلق أسواق 

 .اراتجديدة، وتعزيز بيئة ذات إنجاز متفوق للتحفيز والمحافظة على أفضل المه

 رابعاً: خصائص ريادة الأعمال: 

م ر أنفسههناك عدة خصائص يتمتع بها رواد الأعمال تجعلهم قادرين على تطوي

يز ومشاريعهم من أجل تحقيق الأهداف المرسومة ومن هذه الخصائص ما يلي )فا

 (:12: 2010وعبد الستار محمد العلي،  جمعة النجار،

مة : تحتاج الريادة من صاحبها أن يكون ذو عزيالعزيمة والرغبة في النجاح-

عالم ن الالمستمر، لأواضحة منذ البداية، تحركه طموحات عالية، ولابد من التعليم 

 في تجدد وتغير مستمر.

ين، لآخرا: يتعامل الرياديون مع مخاطر أكثر من الاستعداد والميل نحو المخاطرة-

مام ولكنهم قادرين على التعامل مع المخاطر فهم يقدرون المخاطر المحتملة أ

 .المكافآت المحتملة، والمخاطرة المحسوبة للوصول إلى أهدافهم بكل شجاعة

 عمالهمت فأ: الأشخاص الذين يمتلكون الثقة بالنفس يقبلوا التحديالثقة في النفسا-

نجحون وف يسناجحة لثقتهم بمهاراتهم وقدراتهم، فهم يمتلكون شعورا  متفوقا  بأنهم 

 في أعمالهم.

جهة موا : يمتلكون دافعا  ذاتيا  للتميز فيتألقون ويزدهرون فيالاندفاع للعمل-

 ادراتما يكون لديهم رغبة في العمل المستمر فيقدمون المبالتحديات، ودائما  

 المستمرة مثابرون في أعمالهم.

 امتها،استد: الرياديون ملتزمون في تحقيق النجاحات والالتزام والمنهجية المنظمة-

الية رة عفهم يخططون لجميع الأنشطة التي يقومون بها من ترتيب وتنظيم ولديهم قد

 على إدارة وقتهم.

ع م: الريادي هو من يستطيع إنشاء علاقات واسعة ين شبكة علاقات كبيرةتكو-

ة مع قوي المحيطين به، أو المهتمين بالمجال الذي يعمل فيه، فيقوم ببناء علاقات

 الآخرين.



 جبران دأحم د.عامرسعد الجرباني، حسن عبده صالح نصر د. المساجدي، أحمد يحي صالح .خالدد  الأعمال حاضنات دور

 

142 

 نبرلي-نيالماأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

أن  إلى أن أهم خصائص ريادة الأعمال أنها تحتاج من صاحبها ونخل ص مما سبق

 وضونها هي مخاطرة محسوبة، ويجبيكون ذو عزيمة واضحة فالمخاطرة التي يخ

 لعملاأن يمتلك الريادي الثقة بالنفس ويقبل التحديات، ويكون لديهم رغبة في 

اء المستمر، والرياديون ملتزمون في تحقيق النجاحات، ويستطيع الريادي إنش

ملة لمحتعلاقات واسعة مع المحيطين به، ولديه القدرة على تحديد فرص المشاريع ا

 ن الآخرين.بشكل أفضل م

 سادساً: معوقات ريادة الأعمال:

يلي  ا ماتوجد العديد من المعوقات والتحديات التي تواجه ريادة الأعمال من أهمه

 (:287: 2006)مختار الشريف، 

صادية لاقتالقيم الاجتماعية السائدة: حيث تسُهم بدور كبير في تكوين المنظومة ا-

 لإطاراللمجتمعات، وتمثل القيم الاجتماعية والاجتماعية والثقافية والسياسية 

 المرجعي للسلوك الفردي، والدافعية للسلوك المجتمعي.

 هدر عدم الاعتراف بأهمية وضرورة دور المرأة في المجتمع، مما ينتج عن ذلك-

 نصف طاقات المجتمع، وعدم احترام وتقدير الوقت.

ئف الوظايشجع على التمسك بالموروث الثقافي المجتمعي في الدول العربية والذي -

تبعية ب الالحكومية باعتبارها أكثر أمانا  وراحة، وليس فيها تحمل للمسئولية، وح

 والخوف من التغيير والابتعاد عن المخاطرة.

 مل.معوقات إدارية وقانونية تظهر في التعقيدات والإجراءات، والروتين الم-

مة المعلومات اللازمة لإقاعدم توفر قيادة أكاديمية وإدارية كفؤة، ونقص -

دولة ة الالمشاريع، والحساسية الزائدة تجاه التصريح بأي معلومات رسمية من أجهز

 للأفراد والمؤسسات.

لية مسئوالخوف من التجديد والتغيير: حيث أن كثير من الأفراد يخشى من تحمل ال-

 وأعباء التجربة الجديدة، بحجة عدم معرفة نتائجها.

 قيم هزة التكنولوجية التي يمكن استخدامها لإحداث تغيير فيعدم توافر الأج-

 والسلوك من حاضره إلى مستقبلة.

ل لتوكصعوبة إحداث تغيير في بعض أنماط الشخصية العربية: مثل الانعزالية وا-

 وعدم احترام قيم العمل.

فر توا ضعف الوعي بأهمية ودور المشاركة بين الأفراد في تحقيق الأهداف، وعدم-

 رغبة والقناعة لدى الشباب بأهميتها.ال
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د وجو : أن أهم المعوقات التي تعيق تطبيق ريادة الأعمالومما سبق يمكن القول

لبطء ل وامعوقات إدارية وقانونية تظهر في التعقيدات والإجراءات، والروتين المم

مل الشديد في إصدار القرارات، وسيادة اللامبالاة والسلبية، وسيطرة العوا

ة، ية على علاقات العمل الرسمية، والقصور في توفر الكفايات الإداريالشخص

 وعدم توفر المعلومات اللازمة لإقامة المشاريع.

حو ين نالمبحث الثاني: دور حاضنات الأعمال بالجامعات في توجيه الطلبة الخريج

 ريادة الأعمال:

 دور حاضنات الأعمال الجامعية في دعم وتعزيز ريادة الأعمال: .أولاً 

وم ي تقتلعب حاضنات الأعمال الجامعية دورا  رئيسيا  في دعم رواد الأعمال، فه

ييم وتق بنقل المعرفة من المجال الأكاديمي إلى نشاطات الأعمال، وتدعم الأفكار

 لسوقمضافة لها في ا إمكانية تطبيقها وتحويلها إلى مشاريع ريادية ذات قيمة

زز المحلي، حيث تقوم حاضنات الأعمال بتقديم السبل وتهيئة الظروف التي تع

 (.70: 2014وتشجع الطلبة للتوجه نحو ريادة الأعمال )عمران محمد الفواز، 

ت روعاوتقدم حاضنات الأعمال الجامعية الخدمات والتسهيلات التي تتطلبها المش

عبدالرحمن بن عبدالعزيز مات في الآتي )الريادة، حيث تكمن هذه الخد

 (:19: 2002،مازي

ن طة متوفير الأماكن المناسبة والمرافق الأساسية للمؤسسات الصغيرة والمتوس-

مختبرات ومعامل وتجهيزات، واحتياجات إضافية من أجهزة وبرامج وخدمات 

 سية.لأساتقنية المعلومات، بالإضافة إلى المكاتب المجهزة ومتطلبات الاتصالات ا

 لتقنيةقل انتقديم الخدمات الفنية لمنتسبيها كبرامج التعاون والتنسيق بين هيئات -

لى إافة والحاضنات، إلى جانب استعانتها بالخبراء والمتخصصين المتميزين، بالإض

ين، ديمياستفادة المشاريع الصغيرة والمتوسطة المنتسبة لهذه الحاضنات من الأكا

 .والباحثين في الجامعات

تمويل ى الالاستفادة من التقنية المرتبطة بالجامعات ومراكز الأبحاث والحصول عل-

، اريعاللازم لها بموجب ترتيبات تشارك فيها هذه الجامعات في ملكية هذه المش

 مقابل حقوق الملكية والاستفادة من براءات الاختراعات في الجامعات.

 نتسبةالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة المتوفير الخدمات القانونية: حيث تحتاج -

ما ا، وللحاضنات إلى خدمات قانونية مرتبطة بأمور عديدة مثل: تأسيسها وتسجيله

 يتعلق منها بحماية الملكية الفكرية وبراءات الاختراع.
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، اريةتوفير العديد من الخدمات الإدارية، والتدريبية، والتسويقية، والاستش-

 بشرية. وخدمات تنمية الموارد ال

لتي ( إلى أن الخدمات ا23: 2009، خليل الشماعوبالإضافة إلى ما سبق أشار )

 تقدمها حاضنات الأعمال في الجامعات ومؤسسات التعليم تتمثل في الآتي:

 بية.لمكتاالمشاركة مع الجامعة / المؤسسة التعليمية في التسهيلات المكانية أو -

 جية.يا المعلومات والخدمات التكنولوالاستفادة من وسائل الاتصال وتكنولوج-

 الاستشارات والخدمات الإدارية المتخصصة.-

 الاستفادة من التمويل المتاح.-

 خدمات الإسناد الفني والإداري الأخرى. -

 بارةعأن حاضنات الأعمال بمختلف أنواعها وتصنيفاتها  ومما سبق يرى الباحثون

والتسهيلات التي تقدمها  عن منظمات خدمية بغض النظر عن نوع الخدمات

 للمشاريع المحتضنة، من تمويل، وتدريب وتوفير شبكة اتصالات، واستشارات

كما  يدة،للمشاريع الناشئة، تقوم بتطوير أفكار جديدة لتساهم في خلق مشروعات جد

ث، بحاتشجع وتمكَن المبتكرين والمخترعين من تجسيد أفكارهم، وتقوم بتقديم الأ

 الفني )تصميم وتطوير المنتج، تحسين الجودة(،...إلخ.والمعرفة، والدعم 

 ثانياً: دور الجامعات في تعزيز وتنمية ريادة الأعمال:

 أن على وتطوير قدراتهم الدارسين عند الريادية الروح تنمية في الجامعات يمثل دور

 أفكار إلى وتحويلها المعرفة إنتاج في الجامعة دور عن ناجحين، ناهيك رياديين يكونوا

 Ibrahim et)بسهولة  سوق العمل بكل في التطبيق إلى سبيلها تجد أن يمكن تجارية

.all, 2017). 

 عمدمنها:  في الجامعات الأعمال ريادة لنجاح توفرها ينبغي وتوجد عدة عناصر

 والتزام وقياديين، رياديين تعليمية هيئة بالجامعة، ووجود أعضاء العليا القيادة

 كبيرة، والالتزام مالية موارد الأعمال، وتخصيص ريادة لدعم الأجل طويل

ناسبة، الم التنظيمية التحتية والبرامج، والبنية المناهج في الابتكار بمواصلة

 في نيةالمع الأطراف كافة تشمل إمداد وسلاسل تنظيمية شبكات بناء في والالتزام

 شيباني،وصفية ال ،الريادية )وفاء المبيريك الاستدامة للمشاريع لتوفير المجتمع

2016 :42.) 

وتقوم الجامعة بدور مهم في مجال تنمية ثقافة ريادة الأعمال من خلال: التعليم 

والتدريب والتوعية، وحفز الابتكار والإبداع، والشراكة مع الصناعة والتوجيه 
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للبحث المنتج للتقنية والحلول العملية لمشاكل التنمية، والاحتضان والمساعدة 

الأفكار والمشروعات الريادية، ونقل التقنية وحماية حقوق المبتكرين، لأصحاب 

والإسهام في قياس وتقويم الأداء الحكومي في مجال ريادة الأعمال، وتقديم الحلول 

لمعوقات التحول لمجتمع المعرفة، والتركيز على الميزة التنافسية وتحقيق اختراقات 

حمالي، وهشام يوسف مصطفى العربي، حقيقية في هذا المجال  )راشد بن محمد ال

2016: 411.) 

م لقيااكما أن الجامعات تمثل الطرف الرئيس في بيئة الأعمال ويقع على عاتقها 

في  بالمسئوليات منها: توفير رأس المال البشري الموجه للعمل الحر والرغبة

لقابلة اية المخاطرة والمبادأة، والتدريب على توليد الأفكار الإبداعية والابتكار

دية لريالتحويلها إلى منتجات اقتصادية، والتدريب على تأسيس وإدارة المشاريع ا

ء إجراوالصغيرة، وتقديم الدعم الفني والمهني في التنظيم والإدارة والتسويق، 

د البحوث العملية والدراسات التطبيقية وتقديم الاستشارات وخدمات الإرشا

 (.68: 2014بكر،  والتوجيه )مصطفى أبو

 يادةرإلى أن للجامعات لها دور بارز في تعزيز وتنمية ثقافة  ونخل ص مما سبق

 كونواي أن على وتطوير قدراتهم الطلبة عند الريادية الروح تنمية الأعمال وفي

جارية ت أفكار إلى وتحويلها المعرفة إنتاج ناجحين، وأيضا  لها دور في رياديين

 بسهولة. سوق العمل بكل في التطبيق إلى سبيلها تجد أن يمكن

م ي دعفالمبحث الثالث: التجارب العالمية المعاصرة التي يمكن الاستفادة منها 

 ريادة الأعمال

دة ريا من أبرز التجارب العالمية المعاصرة التي يمكن الاستفادة منها في ودعم

 الأعمال ما يلي:

 أولاً: تجربة اليابان:

التعليمي وقيام الجامعات في اليابان بعملية الربط كزت اليابان على إصلاح النظام ر

والتحالف فيما بينها، وكذلك مع القطاع الأعمال، ونجد أن الجامعات في اليابان لها 

استقلالية عن الأجهزة الحكومية في تطوير برامجها التعليمية وتطوير مواردها 

ت إلى توقيع البشرية، وربط المخرجات الجامعية بسوق العمل، واتجهت الجامعا

اتفاقيات مع قطاع الأعمال أنشئت بموجتها منظمات أعمال ريادية لجيل الشباب، 

كما اتجهت إلى وضع معايير لتحقيق الجودة التعليمية التي تعزز الإبداع والابتكار 
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: 2011والريادة، مما ساهم في خلق جيل مبتكر وريادي في اليابان )صلاح حسن، 

135.) 

 مريكية:ثانياً: التجربة الأ

 جامعاتن الأمن خلال تتبع النظام التعليمي في الولايات المتحدة الأمريكية، نلاحظ 

ي فعات الأمريكية تقدم برامج تعليمية في تخصص الريادة، واتجهت كثير من الجام

ات سابقمالعام إلى اتباع هذا النهج، كما اتجهت الجامعات الأمريكية إلى تنظيم 

ألف  50الطلاب، فمثلا  يقدم معهد ماساتشوتس جائزة  لتشجيع دور الريادة بين

امعة نح جدولار أمريكي للباحثين والطلاب المتميزين في المشروعات الريادية، وتم

لدعم ل ايال الأمريكية جوائز بنفس القيمة، بالإضافة إلى تدعيم الفائزين من خلا

 (.52: 2007التدريبي والمتابعة )مهند حامد، وفوزي ارشيد، 

 لثاً: التجربة البريطانية:ثا

كة لمملاكانت أولى محاولات إدخال تعليم ريادة الأعمال في المنهاج الجامعي في 

مجلي م الالمتحدة في إسكتلندا من اجل زيادة عدد الشركات التجارية فيها، وقد قا

يم الوطني للشركات بدعم خمس جامعات في مطلع التسعينيات لتأسيس مراكز تعل

ع تشجيل في مرحلة البكالوريوس، ويعمل هذا المجلس مع الجامعات لريادة الأعما

دعم  إلى وتطوير تعليم ريادة الأعمال، ودعم ثقافة الأعمال الريادية التي تستند

جنيه  مليون 28.9التكنولوجيا في المقام الأول، وفي سبيل ذلك تم تخصيص مبلغ 

تحدة، وكان ال في المملكة الم( مركزا  لريادة الأعم12لدعم ) 2000إسترليني للعام 

يق أهم أهداف هذا البرنامج صنع مراكز ريادية من الطراز الأول من أجل تسو

ات مساقالأبحاث وتبني ريادة الأعمال العلمية ودمج ثقافة ريادة الأعمال في ال

ن مالعلمية كالهندسة، وتم تخصيص منح لريادة الأعمال، وبذلك تمكن الشباب 

ى ا علحويل أفكارهم التجارية إلى حقيقة، وتعزيز فرص نجاحهتطوير مهاراتهم وت

 (.48: 2014أرض الواقع )عمران محمد الفواز، 

 رابعاً: التجربة الأردنية:

بذلت الحكومة الأردنية جهودا  كبيرة في دعم وتعزيز ريادة الأعمال، حيث تقوم 

لأفضل  بعض الجهات الرسمية وغير الرسمية بتقديم مسابقات وجوائز للشباب

الأفكار الريادية، التي يمكن من خلالها إنشاء مشاريع ناجحة، وتكون هذه الجوائز 

مادية بشكل مباشر، أو يتم تبني المشروع من الجهة نفسها أو بالتنسيق مع جهات 

أخرى، حيث لها أثر مباشر في نشر ثقافة ريادة الأعمال، وتغير الفكر حول إنشاء 
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ه الجوائز تحفز التطور التكنولوجي للبلد من خلال المشاريع وأهميتها، ومثل هذ

عمل جوائز مختصة بالمجالات التكنولوجية مثل جائزة الأميرة سمية للتكنولوجيا، 

حيث إن المشاركون في هذه المنافسة يقومون ببناء مهاراتهم لريادة الأعمال، 

مشاكل في ويكتسبون خبرة ومهارات عملية مثل القدرة على اتخاذ القرارات وحل ال

إطار عمل الفريق الواحد، ويستطيعون تطوير مهاراتهم الشخصية للقيام بدورهم 

 (.47: 2014في خدمة الاقتصاد الوطني )عمران محمد الفواز، 

 خامساً: التجربة المصرية: 

ث اتجهت الحكومة المصرية إلى زيادة دعم المشروعات الصغيرة والمتوسطة حي

 ية عاملتنمصادية، وقد تم إنشاء الصندوق الاجتماعي لتساهم في مجال التنمية الاقت

م، للمساهمة في حل مشكلة البطالة، من خلال التركيز على تنمية 1991

ضا  المشروعات الصغيرة والمتوسطة ودعمها عن طريق الدعم الفني والمالي، أي

وتسعى  إتاحة التمويل للمشروعات الصغيرة والمتوسطة من خلال البنوك التجارية،

 الدولة لحثها بوضع مبادرات بأسعار فائدة منخفضة لزيادة عدد المشروعات

% من الائتمان المصرفي 50الصغيرة، وعملت على تقديم ضمان بنسبة 

للمشروعات الصغيرة والمتوسطة عن طريق شركة ضمان مخاطر الائتمان 

 (.87: 2009ناصر المبيريك،  بنت المصرفي )وفاء

 سادساً: تجربة الإمارات:

طة بدأت السعودية تهتم بريادة الأعمال منذ زمن بعيد، حيث أكدت أهداف الخ

تدريب وال الخمسية للتنمية على أهمية تطوير الموارد البشرية وتنويع فرص التعليم

ة وغرس روح العمل الجاد وتشجيع المبادرات الفردية، كما ركزت خطط التنمي

م لعلوعمال، وركزت على أهمية اعلى تنمية وربط الإبداع والابتكار بريادة الأ

( إلى 2014 -2010التقنية وتنمية الإبداع والموهبة، ومؤخرا  ركزت خطة التنمية )

ضرورة تأسيس كيان مؤسسي متخصص يتولى رعاية قطاع ريادة الأعمال 

، لفنيوالمنشآت الصغيرة، والقيام بدور تنسيقي يوفر التمويل اللازم والدعم ا

مال ت أعراءات الحكومية المتعلقة بإنشاء المشاريع وحاضناوتيسير القوانين الإج

 (.17-16: 2014الملك المخلافي،  )عبد

استعراضه من التجارب العالمية نخلصُ إلى أن هذه التجارب  ومن خلال ما سبق

ساهمت في نشر ثقافة ريادة الأعمال من خلال مؤسسات التعليم العالي التي تشجع 

ريادة الأعمال، وتبني ورعاية مشاريع الطلبة الخريجين، وغرس ثقافة ريادة 
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بريادة الأعمال، الأعمال في البرامج التعليمية من خلال تدريس المقررات الخاصة 

وتقديم برامج متكاملة لتعليم الريادة تمنح فيها درجات الدبلوم والماجستير 

والدكتوراه في ريادة الأعمال، وتعمل الجامعات على تقديم جوائز مالية وشهادات 

تقدير للمتميزين في المشروعات الريادية، كما تمنح حكومات تلك البلدان إعفاءات 

 غيرة لتعزيز ريادة الأعمال.ضريبية للمشروعات الص

 خلصُ البحث إلى النتائج التالية: خلاصة النتائج التوصيات والمقترحات:

 تكاريةالاب للنشاطات الداعمة من البنى جديدا   نمطا   تمثلأن حاضنات الأعمال -

 الذين الريادة المفعمين بروح المبدعين وللمطورين والمتوسطة الصغيرة للمؤسسات

 تسويقها.و المبتكرة وتقنياتهم أبحاثهم لتطوير الضرورية الإمكانيات إلى يفتقرون

 يالعلم البحث نتائج توظيف في تساهم حيث كبيرة الجامعية أهمية للحاضنات-

 تنمية يف تساهم منتجة، كما أنها إلى مشروعات وتحويلها والابتكارات والإبداعات

 .العمل عن العاطلين مشكلة وحل البشرية الموارد

هدف حاضنات الأعمال في الجامعات إلى توفير الفرص للطلبة الخريجين ت-

ع شارياحتضان الأفكار المبدعة والملاستثمار البحوث التطبيقية والتجريبية، و

 ات إلىختبروالانتقال بالجهود العلمية من أروقة الم المتميزة للطلبة والمتخرجين،

 الميدان التجاري والأسواق. 

 بفضل المعرفة اقتصاد في رئيسي دور مال في الجامعاتحاضنات الأع تلعب-

 اعيةوصن إنتاجية مشاريع إلى التطبيقية الأفكار والأبحاث تحويل في مساهمتها

 ناجحة.

مو الن تعتبر ريادة الأعمال من أفضل استراتيجيات التنمية الاقتصادية لتطوير-

اهات مواجهة الاتجالاقتصادي والاجتماعي، والحفاظ على القدرة التنافسية في 

 .المتزايدة للعولمة

 قدمةالمت الصناعية الدول اقتصاديات في الأعمال من أهم البنود ريادةتعتبر -

 ميةالتن تطور في فاعلة مساهمة تسُهم حيث النامية، الدول الواعد في والأمل

 الاقتصادية الشاملة.

فرص  ديددرة على تحتتميز ريادة الأعمال بقدرتها على التعامل مع المخاطر، والق-

 المشاريع المحتملة بشكل أفضل، لأنها تركز على الفرص وليس المشاكل.

من أهم المعوقات التي تعيق تطبيق ريادة الأعمال معوقات إدارية وقانونية تظهر -

في التعقيدات والإجراءات، والروتين الممل والبطء الشديد في إصدار القرارات، 
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، وسيطرة العوامل الشخصية على علاقات العمل وسيادة اللامبالاة والسلبية

 الرسمية، والقصور في توفر الكفايات الإدارية.

 عند رياديةال الروح تنمية للجامعات دور في تعزيز تنمية ثقافة ريادة الأعمال وفي-

 معرفةال إنتاج ناجحين، وأيضا   رياديين يكونوا أن على وتطوير قدراتهم الطلاب

 مل بكلسوق الع في التطبيق إلى سبيلها تجد أن تجارية يمكن أفكار إلى وتحويلها

 بسهولة. 

 عة، وتحويلبالجام العليا القيادة لا بد من دعم في الجامعات الأعمال ريادة لنجاح-

  العمل. فرص على خلق التركيز إلى التوظيف على التركيز من الجامعة دور

ة ة ريادثقاف الجامعات فاعليتها في نشرأثبتت التجارب العالمية لريادة الأعمال في -

ني الأعمال من خلال مؤسسات التعليم العالي التي تشجع ريادة الأعمال، وتب

 ورعاية مشاريع الطلبة الخريجين، وغرس ثقافة ريادة الأعمال في البرامج

 الأكاديمية من خلال تدريس المقررات الخاصة بريادة الأعمال.

 خروج بالتوصيات والمقترحات التالية:في ضوء نتائج البحث يمكن ال

 للعمل موتدفعه الطلبة تشجع الأعمال خاصة بريادة في الجامعات استراتيجية تبني-

 .الحر

 ريادة عيشج الذي العالمي الاتجاه مع يتوافق بما ورسالة الجامعات؛ رؤية صياغة-

 .الريادية والمشروعات الأعمال،

براز ل، وإالجامعية، التي تهتم بريادة الأعمانشر الوعي بأهمية حاضنات الأعمال -

 قصص النجاح والتجارب المختلفة في هذا المجال.

 بةللطل الدورات والندوات وورش العمل بشكل مستمر في الجامعات لتوعية عقد-

 أن همتمكن التي الريادية والمهارات الخصائص إكسابهمبأهمية ريادة الأعمال، و

 .أعمال رواد يصبحوا

ت لكلياالهياكل التنظيمية في الجامعات؛ بما يحقق وجود جهة مختصة في اتطوير -

 تنظم العمليات والأنشطة التي تدعم ريادة الأعمال.

 يةدراس ومقررات برامج إدخال من خلال الأكاديمية في البرامج النظر إعادة-

 .عمل فرص خلق على قادرين طلاب الأعمال لتخريج بريادة مرتبطة
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 دريسالت هيئة أعضاء وتحفز الأعمال، ريادة بفكر تؤمن لجامعاتقيادة ل توافر-

 .الفكر هذا تبني على والطلبةوالعاملين 

لريادية في ا المشروعات لدعم اللازمة والبشرية والمالية المادية الإمكانات توفير-

 الجامعات.

 .طلبةلل الريادية المشروعات تدعم الجامعية الأعمال حاضنات الاهتمام بإنشاء-

 الريادية المشروعات لدعم الأعمال ورجال الخارجية الجهات مع شراكة عقد-

 بالطلبة في الجامعات.  الخاصة

ي فمال الاستفادة من التجارب المحلية والعالمية الناجحة في مجال ريادة الأع-

 الجامعات.

 إجراء دراسات لتقديم استراتيجية لتبني حاضنات الأعمال الجامعية.-

 دراسات تتعلق بدور الجامعات في ريادة الأعمال.إجراء -

 الخاتمة: 

يتضح من خلال تتبع مجريات البحث الحالي أهمية دور حاضنات الأعمال 

 لمن أهم عوام الجامعية في توجيه الطلبة نحو ريادة الأعمال، كونها تعتبر

 تسُهم يثح النامية، الدول الواعد في والأمل المتقدمة الصناعية الدول اقتصاديات

، كما أن الاقتصادية الشاملة التنمية تطور في فاعلة مساهمة الريادية المشروعات

 وحالر تنمية للجامعات دور بارز في تعزيز وتنمية ثقافة ريادة الأعمال وفي

ثبتت ناجحين، وأ رياديين يكونوا أن على وتطوير قدراتهم الطلبة عند الريادية

 لأعمالايادة رفي الجامعات فاعليتها في نشر ثقافة التجارب العالمية لريادة الأعمال 

اريع ة مشمن خلال مؤسسات التعليم العالي التي تشجع ريادة الأعمال، وتبني ورعاي

ل خلا الطلبة الخريجين، وغرس ثقافة ريادة الأعمال في البرامج الأكاديمية من

 تدريس المقررات الخاصة بريادة الأعمال.

 قائمة المراجع:

(، 1ط ) ،ريادة الأعمال (،2010ناصر المبيريك ) بنت ووفاء الشميمري، الرحمن عبد بن أحمد-

  مكتبة الملك فهد الوطنية، الرياض.

(، تصور مقترح لإدارة حاضنات 2013أحمد نجم الدين عيداروس، وأشرف محمود أحمد )-

(، 24)، ، مالأعمال الجامعية بمصر في ضوء أفضل الممارسات العالمية، مجلة كلية التربية

 (، جامعة بنها، مصر.95ع)
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ودية في (، دور حاضنات الأعمال بجامعات المملكة العربية السع2015أميرة محمد الحموري )-

(، جامعة 57تنمية الموارد البشرية من وجهة نظر المستفيدين منها، مجلة كلية التربية، ع )

 طنطا، مصر.

عزيز ت(، دور حاضنات الأعمال في 2012ن )الهادي الفيحان، وسعدون محسن سلما إيثار عبد-

 (، بغداد.30ريادة المنظمات، مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعية، ع)

لعلوم (، نظم حاضنات الأعمال كآلية لدعم التجديد التكنولوجي، مجلة ا2003حسين رحيم )-

 الجزائر.(، جامعة فرحات عباس، سطيف، 2الاقتصادية وعلوم التسيير، ع)

(، 4، ع)(17(، حاضنات الأعمال، مجلة الدراسات المالية والمصرفية، م)2009خليل الشماع )-

 المعهد العربي للدراسات المالية والمصرفية، الأردن. 

عمال (، واقع ثقافة ريادة الأ2016راشد بن محمد الحمالي، وهشام يوسف مصطفى العربي )-

ة وعلم تربية نظر الهيئة التدريسية، دراسات عربية في البجامعة حائل وآليات تفعليها من وجه

 (، فلسطين.76النفس، ع)

رة في (، حاضنات الأعمال كآلية لدعم مؤسسات الأعمال الصغي2004رنا أحمد ديب عتياني )-

 ( جامعة سكيكدة، الجزائر.2عصر العولمة، مجلة روسيكادا، ع )

 -لصغيرة الأعمال كآلية لمرافقة المؤسسات ا(، حاضنات 2012ريحان الشريف، وريم بونوالة )-

نموذج مقترح في مجال تكنولوجيا المعلومات، بحث مقدم للملتقى الوطني الأول حول 

صدي استراتيجيات التنظيم ومرافقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة قا

 م.2012أفريد  19و  18الجزائر، يومي –مرباح ورقلة 

زة" دراسة ع(، واقع ريادة الأعمال في الجامعات الفلسطينية بقطاع 2015و قرن )سعيد محمد أب-

 غير مقارنة بين قسمي التعليم المستمر في جامعتي الأزهر والإسلامية"، رسالة ماجستير

 منشورة، الجامعة الإسلامية، غزة.

 مركز (،1الأعمال، ط) ريادة (.2010ناصر .) وفاء الرحمن والمبيريك، عبد الشميميري، أحمد-

  الرياض. الأعمال، سلمان لريادة الأمير

وعات (، التطويرات والمتغيرات الاقتصادية الدولية: دعم وتنمية المشر2011صلاح حسن )-

  الصغيرة لحل مشاكل البطالة والفقر، دار الكتاب الحديث، القاهرة.

صغيرة، (، دور حاضنات الأعمال في دعم المنشآت ال2002العزيز مازي ) الرحمن بن عبد عبد-

سطة ورقة عمل مقدمة ضمن فعاليات ندوة بعنوان "واقع ومشكلات المنشآت الصغيرة والمتو

دية، في لسعووسبل دعمها وتنميتها "، الغرفة التجارية والصناعية بالرياض، المملكة العربية ا

 . م2002ديسمبر 29-28الفترة من 

لات، (، العولمة وحاضنات الأعمال، حالات عملية، حلول ومشك2002السلام أبو قحف ) عبد-

 ، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية، الإسكندرية.1ط
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ة الكويت، (، دور حاضنات الأعمال في التنمية الصناعية في دول2014الله سعد الهاجري ) عبد-

تنمية ي البحث مقدم إلى الملتقى العربي "حول تعزيز دور الحاضنات الصناعية والتكنولوجية ف

 م، بالجمهورية التونسية. 2013أكتوبر / /14 -12الصناعية " في الفترة من 

ة السعودية: (، واقع التعليم لريادة الأعمال في الجامعات الحكومي2014)الملك المخلافي  عبد-

لخليج ادول لدراسة تحليلية، المؤتمر الأول لكليات إدارة الأعمال بجامعات دول مجلس التعاون 

 م.2014فبراير 17 -16العربي، في الفترة من 

عمال في نحو ريادة الأ (، دور حاضنات الأعمال في توجيه الطلبة2014عمران محمد الفواز )-

 الجامعات الأردنية، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة اليرموك، الأردن.

مية (، التجربة الفلسطينية في حاضنات الأعمال ودورها في تن2012عودة محمد الشكري )-

ية ، كلأعمال جديدة للشباب، بحث مقدم لمؤتمر الشباب والتنمية في فلسطين: مشكلات وحلول

 رة، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين. التجا

(، 2ط) غيرة،الص الأعمال وإدارة (، الريادة2010) وعبد الستار محمد العلي فايز جمعة النجار،-

 الأردن. للنشر والتوزيع، الحامد دار عمان،

ل (،واقع ريادة الأعمال الصغيرة والمتوسطة وسب2011حمد رسلان، وعبدالكريم نصر )م-

(، 23ع) الاقتصاد الفلسطيني، مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات،تعزيزها في 

 فلسطين.

حوث (، برنامج تحليل سوق العمل والثقافة والعمل الحر، مجلة الب2006مختار الشريف )-

 (، مصر.4(، ع)24الإدارية، م)

عودي تمر السلها، المؤ المحفزة والبيئة الأعمال ريادة (. منظومة2014بكر ) مصطفى أبو-

 نورة،المدينة الم جامعة م،2014سبتمبر شهر الأعمال، خلال ريادة ومراكز لجمعيات الدولي

 السعودية. 

رة لدى (. واقع حاضنات الأعمال ودورها في دعم المشاريع الصغي2012منى رضوان النخالة )-

 –رة كلية التجاالشباب في قطاع غزة، بحث مقدم إلى مؤتمر الشباب والتنمية في فلسطين، 

 م.2012أبريل  25 -24الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين، 
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Abstract: The aim of the research is to highlight the role of university 

business incubators in directing graduate students towards 

entrepreneurship, and to provide a conceptual framework for university 

business incubators and entrepreneurship. The descriptive and analytical 

and inductive approach has been used, and the research has reached a 

number of conclusions, including: Business incubators represent a new 

pattern of structures supporting the innovative activities of small and 

medium-sized enterprises or creative entrepreneurs, who lack the 

capabilities to develop and market their research and innovative 

technologies. University incubators are of great importance as they 

contribute to the use of the results of scientific research, innovations and 

creations and turn them into productive projects. They also contribute to 

developing human resources and solving the problem of the unemployed. 

Universities have a role in promoting the development of an 

entrepreneurial culture, in developing the entrepreneurial spirit of 

students, and in developing their capabilities to be successful 

entrepreneurs. Entrepreneurship creates new businesses and economic 

activities, creates jobs, and creates new markets. Global experiences of 

entrepreneurship in universities have proven effective in spreading the 

culture of entrepreneurship through institutions of higher education that 

encourage entrepreneurship. 

The research concluded that a number of general recommendations were 

made by reviewing the main axes of the role of university business 

incubators in directing graduate students towards entrepreneurship. 

Key words: university business incubators, entrepreneurship. 
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 ومع دور مدير المدرسة الثانوية في تعزيز العلاقات الإنسانية داخل المدرسة

 المجتمع المحلي بولاية الجزيرة

 د. الزين الخليفة الخضر الخليفة

 السودان ،جامعة الخرطوم ،كلية التربية

 فضل المولى إبراهيمد. إبراهيم محمد 

 ولاية الجزيرة –مدرس بالمرحلة الثانوية 

 

لاقات إلى معرفة دور مدير المدرسة الثانوية في تعزيز الع البحث هدف الملخص:

لاية رى بوفي محلية ودمدني الكب الإنسانية داخل المدرسة وربطها بالمجتمع المحلي

لم مع 1479ع البحث من الجزيرة.اتبع الباحثان المنهج الوصفي وقد تكون مجتم

% 10معلم ومعلمة بنسبة  148ومعلمة،اختار الباحثان عينة عشوائية بسيطة من 

مع يسة لجة رئمن مختلف المدارس الثانوية بالمحلية. استخدم الباحثان الاستبانة كأدا

. وبعد SPSS البيانات المطلوبة.ولتحليل البيانات إحصائياً استخدم الباحثان برنامج

ير مل مدالبحث الميداني توصل الباحثان إلى مجموعة من النتائج أهمها: يعإجراء 

 علمينعلى تعزيز العلاقات الإنسانية مع الم المدرسة في محلية ودمدني الكبرى

ات بدرجة كبيرة جداً، درجة اهتمام مدير المدرسة في تعزيز العلاق والطلاب

إلى عدة توصيات  حثالإنسانية مع المجتمع المحلي جاءت ضعيفة. خلص الب

بر مع الإنسانية بصورة أك مدير المدرسة بتعزيز العلاقات اهتمام أهمها:ضرورة

رات المجتمع المحلي، يجب الاهتمام بالدورات التدريبية وورش العمل والمحاض

 .التي تساعد مديري المدارس على فهم العلاقات الإنسانية

 لي.المجتمع المح، الإنسانيةالعلاقات ، :  مدير المدرسةالكلمات المفتاحية
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 مقدمة:

ث ة حيتعتبر الإدارة المدرسية واحدة من العناصر المهمة في العملية التعليمي

 وضوح الطريقة التي تدار بها المدارس وتحديد الأهداف بوضوح ورسم الخطط

يقع وارة وأساليب العمل لتحقيق تلك الأهداف تمثل الأساس الصحيح لنجاح هذه الإد

ر عب مديمديرة المدرسة العبء الكبير في تحمل المسؤولية، ويل كاهل مدير أوعلى 

ً في العملية التعليمية / التعلمية باعتباره قائد  فهو  مقيم، ربويتالمدرسة دوراً مهما

 نشاطالذي يقوم بتنظيم وإدارة وتنسيق العمل المدرسي، وهو الذي يشرف على ال

يعمل وين، ه يسعى لزيادة النمو المهني للمعلمالمدرسي، ويعمل على تحسينه، كما أن

 قليةعلى توجيه الطلاب ومساعدتهم للنهوض بهم من جميع النواحي الجسمية والع

ة الإضافذا بوالانفعالية والروحية ويساهم بدور فعال في إثراء المناهج وإغنائها، ه

درسة، المة بإلى قيامه بتنظيم السجلات والملفات المدرسية، وإدارة الشؤون المالي

لحة ه مصوالاتصال والتواصل مع كل من المجتمع المحلي والإدارة التربوية لما في

اصر الطلاب إلى غير ذلك من المهام، وإن تأثير المدير يصل إلى كل هذه العن

ة الإدارين وفالمدير يحضر معه إلى النظام المدرسي ما يحاول التأثير به على المعلم

 (.5: 1988عزيز سليمان، المدرسية )عرفات عبد ال

بعض فإن العلاقات الإنسانية هي السمة التي تميز الإدارة التربوية الناضجة 

 ماكنأالمؤسسات التربوية تسودها السعادة والانكباب على العمل وبعضها الآخر 

ات علاقكئيبة، منفرة يبغضها العاملون ويتجنبوها ما استطاعوا لذلك سبيلا، وال

عاون موقف عمل بطريقة تدفعهم للتالإنسانية تعني اندماج الأفراد العمال في 

 للحصول على أكبر قدر ممكن من الإنجاز مع تلبية احتياجاتهم الاقتصادية

ائد الق والنفسية، إن إقامة مثل هذه العلاقة تعمل على إشاعة جو من الإلفة بين

 ومرؤوسيه بحيث يشعر كل منهم بأهمية الدور الذي يقوم به في بلوغ الهدف

ل يعم لى نتائج فعالة في العمل، وحتى يتم ذلك لا بد من أنالمشترك والحصول ع

ً من ح م قوقهالقائد على احترام مرؤوسيه والحفاظ على كرامتهم، باعتبارها حقا

 (.98: 2009الإنسانية وأن يتفهم مشاعرهم )عباس بلة محمد أحمد، 

لى إذا استطاع مدير المدرسة صنع مناخ تسوده العلاقات الإنسانية هذا ينعكس ع

المدرسة بزيادة دافعية العمال للعمل وارتفاع روحهم المعنوية مما يؤدي إلى 
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التعاون بينهم ومضاعفة الجهد وحل المشاكل التي تعترضهم مع الإيمان القاطع أن 

لكل شخص مشاعر وأحاسيس وكرامة تأبى الإيذاء والإهانة وبذلك يتحقق التوازن 

لية التربوية التعليمية تسير على أكمل بين كافة منسوبي المدرسة مما يجعل العم

 وجه.

وع وهنالك العديد من الدراسات السابقة المحلية والعربية التي تناولت موض

ة بها محيطالعلاقات الإنسانية داخل المدارس وبين المدارس والمجتمعات المحلية ال

 وأدوار مديري المدارس في تنمية وتطوير هذه العلاقات، نذكر منها:

ت ( هدفت إلى معرفة مدى ممارسة مدير المدرسة للعلاقا2018مزغيش، دراسة )

حثة ت الباتخدمالإنسانية من وجهة نظر أساتذة التعليم الثانوي بمدينة أم البواقي. اس

البيانات  ( أستاذ. وبعد تفريغ150المنهج الوصفي، وقد اشتملت عينة الدراسة على )

سة لدرااليب إحصائية مناسبة، خلصت االمستجمعة وتبويبها وتحليلها باستخدام أس

لاقات حو العنوية وفقاً لفرضياتها إلى النتائج التالية: يظهر اتجاه مدير المدرسة الثان

عيل ي تففالإنسانية بدرجة قليلة خاصة مع الأساتذة، مدير المدرسة لا يجد صعوبة 

 العلاقات الإنسانية بين الأساتذة بدرجة كبيرة.

يرين ( إلى الكشف عن العلاقات الإنسانية بين المد2012 وهدفت دراسة )حلاوة،

ة والمدرسين في المدرسة الثانوية من وجهة نظر المدرسين. استخدمت الدراس

ت ( عبارة لجمع البيانا26المنهج الوصفي، بالاعتماد على استبانة تضمنت )

( 100ووجهات نظر المدرسين، وزعت الاستبانة على عينة عشوائية شملت )

امعة جبية ومدرسة من المدرسين الطلبة في دبلوم التأهيل التربوي بكلية التر مدرس

   دمشق. أظهرت نتائج الدراسة أن العلاقات الإنسانية داخل المدارس جيدة.

( إلى معرفة الأنشطة والوظائف والبرامج التي 2009كما هدفت دراسة )إبراهيم، 

أجل تنمية العلاقة بين المدرسة  يمارسها مديرو المدارس الثانوية في مقديشو من

والمجتمع المحلي. اتبع الباحث المنهج الوصفي. تكَّـون مجتمع الدراسة من جميع 

مديري المدارس الثانوية في مقديشو التابعة لرابطة التعليم النظامي الأهلي في 

( مدير 24( مدير. اختار الباحث عينة عشوائية من )57الصومال البالغ عددها )

موجهين للمدارس التي تشرف عليها الرابطة في منطقة بنادر. استخدم ( 10و)

الباحث الاستبانة كأداة للدراسة في جمع المعلومات. من أهم نتائج البحث: إن 
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الأنشطة التي من شأنها تبني العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي تطبق بصورة 

 جتمع المحلي كان ضعيفاً.فعالة، دور مديري المدارس في تنمية العلاقة مع الم

 ( للتعرف على العلاقات الإنسانية بين مدير2008كما هدفت دراسة )محمد، 

ثة لباحاالمدرسة الثانوية والعاملين بها وأثرها على الأداء الوظيفي. استخدمت 

جتمع ون مالمنهج الوصفي.  كما استخدمت الاستبانة كأداة لجمع المعلومات. وقد تك

ددهم عبالغ معلمي المدارس الثانوية الحكومية بمحلية أم درمان الالدراسة من جميع 

ائج ( معلم ومعلمة. توصلت الدراسة لعدة نت250(. وشملت عينة الدراسة )888)

 دارةإأهمها: تمكن إدارة المدرسة المعلمين من القيام بدورهم الأساسي، تعزز 

روح ة الدرسة إلى إشاعالمدرسة مكانة المعلم في نفوس التلاميذ، تسعى إدارة الم

 الجماعية، تبعد إدارة المدرسة عن التعامل الاستعلائي مع المعلمين.

 (للتعرف على دور مدير مدرسة الأساس في تطوير2008دراسة )يعقوب،  وهدفت

 مديرو قديمالعلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي بمدينة الجنينة، ومعرفة مستوى ت

ن مجتمع الدراسة ممدارس الأساس للخدمات اللازم يع ن جمة للمجتمع المحلي.تكوَّ

عينة (. تم اختيار ال84مديري مدارس الأساس بمدينة الجنينة والبالغ عددهم )

ي. وقد ( مدير ومديرة.اتبعت الباحثة المنهج الوصف84بطريقة الحصر الشامل من )

تائج الن استخدمت الاستبانة والملاحظة كأداتين لجمع المعلومات.توصلت للعديد من

يل ي سبأهمها:تبين أن مستوى تقديم الخدمات التي يقدمها مديرو مدارس الأساس ف

ات المديرين وتطوير المجتمع جاءت قليلة، هنالك تأثير لمتغير الخبرة بالنسبة للمدير

محو  دماتعلى أدائهم لأدوارهم تجاه المجتمع، قلة اهتمام مدير المدرسة لتقديم خ

 لي.الأمية بالمجتمع المح

هدفت للوقوف على العلاقات الإنسانية في  ( دراسة2007كما أجرى )عاتية، 

الإدارة المدرسية وأثرها على التحصيل الأكاديمي بالمرحلة الثانوية، والبحث عن 

الأساليب والطرق التي تسهم في تفعيل العلاقات الإنسانية في المجال التربوي 

ون مجتمع الدراسة من مجموعة من وتنميتها.اتبع الباحث المنهج الوصفي. تك

(. تم 1100معلمي ومعلمات المدارس الثانوية بمحلية الخرطوم البالغ عددهم )

( معلم ومعلمة. تم استخدام أداتي 211اختيار عينة عشوائية بسيطة تكونت من )

الاستبانة والمقابلة. توصلت الدراسة لعدة نتائج منها: استماع إدارة المدرسة لآراء 

ين وتقديرهم بحفزهم على الآداء الأحسن، المعاملة الحسنة بين المعلمين المعلم
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والإدارة تؤدي إلى تحسين التحصيل الطلابي، تعاون إدارة المدرسة مع المعلمين 

 في شتى النواحي الإدارية الخاصة بالمدرسة يحسن أدائهم وينعكس في إنتاجهم.

ة في يري المدارس الابتدائي( للتعرف على دور مد2005دراسة )الشبرمي،  وهدفت

كون تفي. بناء العلاقات بين مدارسهم والمجتمع المحلي، اتبع الباحث المنهج الوص

من و( مدير، 417مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس الابتدائية وعددهم )

ً تربوياً. اختار الب334جميع المشرفين التربويين وبلغ عددهم ) احث عينة ( مشرفا

شرفين ، كما اختار عينة عشوائية من الم(105مديري المدارس بلغت ) منعشوائية 

ً تربوياً. استخدم الباحث الاستبانة لجمع ا84التربويين بلغت ) لمعلومات ( مشرفا

 ئية فيبتداالمطلوبة. توصلت الدراسة لعدة نتائج أهمها: إن دور مديرو المدراس الا

ائية بتداً، دور مديرو المدارس الامجال خدمة المدرسة للمجتمع المحلي جاء منخفض

 في مجال الإفادة من خدمة المجتمع المحلي للمدرسة كان عالياً.

للتعرف على الدور الفعلي لمدير  هدفت ( دراسة2001وأجرى )البوسعيدي، 

احث الب المدرسة الثانوية في تفعيل العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي.اتبع

 ات منالدراسة من إداريين وإداريات ومعلمين ومعلمالمنهج الوصفي.تكون مجتمع 

نة مدارس ومحافظات )مسقط الداخلية، الباطنة جنوب، الشرقية شمال(.شملت عي

ً وإدارية و)120الدراسة ) ً ومعلمة تم اختيارها بطر290( إداريا يقة ( معلما

لت عشوائية.استخدم الباحث الاستبانة كأداة للدراسة في جمع المعلومات.توص

ة العلاقعلق بمدير المدرسة الثانوية فيما يت لدراسة لعدة نتائج كان أهمها: أن دورا

 بين المدرسة والمجتمع المحلي كان ضعيفاً.

(للتعرف على دور مدير المدرسة الثانوية في 1998دراسة )صغير،  بينما هدفت

الوصفي. تنمية وتطوير العلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي. اتبع الباحث المنهج 

تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس الثانوية الأكاديمية الحكومية في 

( 72أمبدة( حيث بلغ عددهم ) –كرري  –محافظات أم درمان الثلاثة )أم درمان 

ً ومعلمة و )1355مديراً ومديرة و) ( ولي أمر ممثلين لعينة أفراد 27500( معلما

( معلماً 140( مديراً ومديرة و )72تكونت من )المجتمع. تم اختيار عينة عشوائية 

( ولي أمر. اسُتخدمت الاستبانة كأداة رئيسة لجمع المعلومات. 150ومعلمة و )

توصلت الدراسة لعدة نتائج أهمها: تبين أن مستوى تقديم الخدمات التي يقدمها 

ثير مديرو المدارس الثانوية في سبيل تطوير المجتمع المحلي ضعيف، ليس هنالك تأ

لمتغير الخبرة بالنسبة لفئة المديرين والمديرات على أدائهم لأدوارهم تجاه المجتمع 
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المحلي، ليس هنالك تأثير لمتغير الجنس بالنسبة لفئة المديرين والمديرات على 

 أدائهم لأدوارهم تجاه المجتمع المحلي. 

 ( لبيدددان الوضددددع الإداري فدددي المدرسددددة1997دراسدددة )عمددددر الفددداروق،  وهددددفت

ة وتوضيح مدى تنفيذ مدير المدرسة لواجباتده الرسدمية، ووضدع تصدور أمثدل للعلاقد

، تعليميةبين الإدارة والمعلمين في المدرسة والمساهمة في تطوير وتحديث الإدارة ال

اتبع الباحث المدنهج الوصدفي،تكون مجتمدع الدراسدة مدن مدديري ومدديرات ومعلمدي 

لاث ثدأم درمان.تكونت عينة الدراسة من  ومعلمات وطلاب المدارس الثانوية بمدينة

( معلدددم ومعلمدددة، 50( مدددن مدددديرو ومدددديرات المددددارس، و )10مجموعدددات هدددي: )

ت. ( طالب وطالبة. اعتمد الباحث على الاستبانة في الحصول علدى المعلومدا100و)

سدرية توصلت الدراسدة للعديدد مدن النتدائج أهمهدا: العلاقدة الاجتماعيدة مدن زيدارات أ

يددة وإعانددة تكافليددة هددي بصددورة جيدددة فددي رأي المددديرين وبصددورة ورحددلات علم

 ضعيفة برأي المعلمين.

 التعليق على الدراسات السابقة:

 لعربيةة وااتضح للباحثان من خلال تتبعهما ووقوفهما على الدراسات السابقة المحلي

رس مداة الأهمية العلاقات الإنسانية والدور الذي تلعبه في استقرار وتطوير وتنمي

 وتقوية علاقتها بالمجتمعات المحيطة بها.

 لشبهاهنالك أوجه شبه واختلاف بين البحث والدراسات السابقة حيث تمثلت أوجه 

رسة ن المدة بيفي التقاء هذا البحث مع الدراسات السابقة في أهمية العلاقات الإنساني

ً مع الدراسات السابقة من حيث منه حث ج البوالمجتمع المحلي كما تشابه أيضا

تمع فمعظم الدراسات السابقة اتبعت المنهج الوصفي، وكذلك تشابه معها في مج

رين لمديالدراسة حيث كان مجتمع الدراسة في معظم الدراسات السابقة المعلمين وا

أداة نة كوالمشرفين التربويين، إضافة إلى تشابهه معها في أنها استخدمت الاستبا

 ت. رئيسة للدراسة في جمع المعلوما

دير الم بينما اختلف هذا البحث مع الدراسات السابقة في أنه حاول الكشف عن دور

ي فبقة داخل المدرسة والمجتمع المحلي، كما اختلف هذا البحث مع الدراسات السا

 زمان ومكان إجراء البحث.
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اة داد أدوإع كما استفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة في كتابة الإطار النظري

غة صيا دراسة )الاستبانة(، وكذلك في تحليل ومناقشة نتائج البحث، وفي طريقةال

 النتائج والتوصيات والمقترحات، إضافة إلى توفير المراجع المطلوبة.

 :مشكلة البحث

 انيةتكمن مشكلة البحث في معرفة دور مدير المدرسة في تعزيز العلاقات الإنس

قات جة من خلال تفعيله لعنصر العلاداخل المدرسة بجعلها مؤسسة مستقرة ومنت

ل داخ الإنسانية الذي يهدف إلى تلمس حاجات منسوبي المدرسة ومشكلاتهم الخاصة

نية نساالمدرسة وخارجها ومساعدتهم في إيجاد الحلول، وكذلك تعزيز العلاقات الإ

سة لمدرابين المدرسة والمجتمع المحيط بها ذلك لأن للمجتمع المحلي حاجات تقوم 

ركة ارتها بالوقوف عليها من خلال تفعيل العلاقة مع أولياء الأمور ومشاوإد

 المدرسة في محو أمية المجتمع المحلي. 

ة وبعبارة أخرى تتمثل مشكلة البحث في السؤال الرئيس: مادور مدير المدرس

 ن وجهةلي مالثانوية في تعزيز العلاقات الإنسانية داخل المدرسة ومع المجتمع المح

 المعلمين في محلية ودمدني الكبرى بولاية الجزيرة؟نظر 

 :أسئلة البحث

ن في علميما دور مدير المدرسة الثانوية في تعزيز العلاقات الإنسانية مع الم .1

 محلية ودمدني الكبرى من وجهة نظر المعلمين؟

ي فلاب ما دور مدير المدرسة الثانوية في تعزيز العلاقات الإنسانية مع الط .2

 محلية ودمدني الكبرىمن وجهة نظر المعلمين؟

ي المحل جتمعما دور مدير المدرسة الثانوية في تعزيز العلاقات الإنسانية مع الم .3

 في محلية ودمدني الكبرىمن وجهة نظر المعلمين؟   

 :أهداف البحث

ع مف على دور مدير المدرسة الثانوية في تعزيز العلاقات الإنسانية لتعرا-

 المعلمين في محلية ودمدني الكبرى من وجهة نظر المعلمين.
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طلاب ع المالتعرف على دور مدير المدرسة الثانوية في تعزيز العلاقات الإنسانية -

 من وجهة نظر المعلمين. في محلية ودمدني الكبرى

مجتمع ع المير المدرسة الثانوية في تعزيز العلاقات الإنسانية التعرف على دور مد-

 من وجهة نظر المعلمين. المحلي في محلية ودمدني الكبرى

 :أهمية البحث

 كبيرقد تفيد نتائج هذا البحث مديري المدارس حيث تسلط الضوء على الدور ال-

ش يعي فهي وسطوالمهم  الذي تلعبه العلاقات الإنسانية داخل المدرسة وخارجها، 

ا ساسهفيه المجتمع المدرسي بوضع المبادئ السليمة التي يقوم عليها المجتمع أ

 التفاهم والود والصلات الطيبة التي تربطهم مع بعضهم البعض.

قد تساعد نتائج البحث في تطوير برامج وورش عمل خاصة بتحسين الأداء -

مع ونية داخل مدارسهم لمديري المدارس وتساعدهم على تحسين العلاقات الإنسا

 مجتمعهم المحلي بولاية الجزيرة.

قات العلا دور قد يسهم في فتح مجال جديد أمام الباحثين للقيام بأبحاث جديدة تتناول-

 الإنسانية في حل الكثير من المشكلات داخل المدارس وخارجها.

ل لايمكن أن يفيد صناع القرار والمخططين في وزارة التربية والتعليم من خ-

 نتائجه في تطوير أداء مديري المدارس الثانوية.

 حدود البحث:

د وحلية متتمثل في المدارس الثانوية الأكاديمية الحكومية في الحدود المكانية: 

 مدني الكبرى بولاية الجزيرة.

 .2020 – 2019العام الدراسي الحدود الزمانية: 

ارس ة ودور مديري المدتتمثل في واقع العلاقات الإنساني الحدود الموضوعية:

د ولية الثانوية في تعزيزها وتنميتها داخل المدارس ومع المجتمع المحلي في مح

 مدني الكبرى بولاية الجزيرة.



 راهيمإب لىالمو فضل محمد د.إبراهيم الخليفة، الخضر الخليفة د.الزين   الثانوية المدرسة مدير دور

 

164 

 نبرلي-نيالماأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

ى لكبرمديري المدارس الثانوية الحكومية في محلية ود مدني ا الحدود البشرية:

 بولاية الجزيرة.

 :مصطلحات البحث

الذي  سلوكاف والمعتقدات والقيم والاتجاهات وال: هو نمط من الدوافع والأهدالدور

ً اجتما ً يتوقع أعضاء الجماعة أن يروه فيمن يشغل وظيفة ما أو يحتل وضعا  عيا

 (.415: 1994معيناً )أحمد إسماعيل حجي، 

لكبرى ني اإجرائياً: يقصد به الباحثان دور مديري المدارس الثانوية بمحلية ود مد

 ها ومعون بة مع المعلمين والطلاب بمدارسهم التي يعملفي تعزيز العلاقات الإنساني

 أفراد مجتمعهم المحلي.

 هو قائد تربوي وإداري على مستوى مدرسته يتميز مدير المدرسة الثانوية:

تها مارسبخصائص ومهارات تتطلبها منه طبيعة الأدوار التي يتطلب منه تنفيذها وم

جهود فة الالتنفيذية لمدرسته وتنظيم كافي إدارته لمدرسته، وعليه تحديد السياسة 

 درسةوتنسيقها في ضوء ما يتاح له من موارد مالية وبشرية، لتحقيق أهداف الم

 (.11: 2008الثانوية المنبثقة من فلسفة التربية وأهدافها )محمد سيد محمد، 

م لمهاإجرائياً: هو الشخص الذي يقود العمل داخل المدرسة والذي يقوم بجميع ا

مية كادية والإدارية، ويقصد به الباحثان هنا مديري المدارس الثانوية الأالفني

 الحكومية في محلية ود مدني الكبرى بولاية الجزيرة.

تحقيدق  هي عملية الحفز الفعال للأفراد في مواقدف معيندة بهددف :العلاقات الإنسانية

داف قيدق الأهددالتدوازن بدين الأهدداف المؤديدة إلدى الرخدداء الإنسداني والإسدهام فدي تح

 (.13: 2004التنظيمية )محمد حسن رسمي، 

 ً مدددارس يقصددد بهددا الباحثددان العلاقددات الإنسددانية التددي تددربط بددين مددديري ال :إجرائيددا

الثانويددة ومعلمدديهم وطلابهددم وكددذلك مجددتمعهم المحلددي مددن أوليدداء أمددور الطدددلاب 

 وغيرهم بمحلية ود مدني الكبرى.

الأفدراد تقطدن علدى بقعدة جغرافيدة محدددة  يقصد بده مجموعدة مدن المجتمع المحلي:

معترف بها وتتمسك بمجموعة مدن المبدادئ والمقداييس والقديم والدروابط الاجتماعيدة 
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والأهداف المشتركة التي أساسها اللغة والتاريح والمصير المشدترك )ناصدر محمدود 

 (.20: 1997قاسم، 

 ي محليدةفدإجرائياً: يقصد به الباحثان المجتمع المحديط بالمددارس الثانويدة الحكوميدة 

 ود مدني الكبرى بولاية الجزيرة. 

 الإطار النظري: 

ات هندددداك عدددددة معددددان يسددددتخدم بهددددا مفهددددوم العلاقدددد مفهوووووم العلاقووووات الإنسووووانية:

 راد فددديفدددالإنسدددانية ولكنهدددا بدددالمعنى السدددلوكي يقصدددد بها:قعمليدددة تنشددديط واقدددع الأ

موقددددف معددددين مددددع تحقيددددق التددددوازن بددددين رضددددائهم النفسددددي وتحقيددددق الأهددددداف 

نية المرغوبددددةق، ومددددن هنددددا يمكددددن أن نفهددددم أن الهدددددف الددددرئيس للعلاقددددات الإنسددددا

ن وبدددين فدددي الإدارة يددددور حدددول التوفيدددق بدددين إرضددداء المطالدددب الإنسدددانية للعددداملي

 ليب السدددددلوكيةتحقيدددددق أهدددددداف المنظمدددددة، وتوجدددددد العلاقدددددات الإنسدددددانية بالأسدددددا

يدددد والوسدددائل التدددي يمكدددن مدددن خلالهدددا اسدددتثارة دافعيدددة النددداس وحفدددزهم علدددى مز

 (.120: 1995من العمل المثمر المنتج) محمد منير مرسي، 

 ج منوينعكس مفهوم العلاقات الإنسانية على السلوكيات الإدارية على أنه مزي

 تنظيم،و الالالتزام نح الممارسات والسياسات والفلسفات تتكامل فيما بينها لإحداث

شرة لمباتكامل الفرد وتنظيمه، والإسهام في تناول مشكلات الأفراد ذات الآثار ا

 (.137: 2004وغير المباشرة على التنظيم )محمد حسن رسمي، 

إن العلاقدددات الإنسدددانية فدددي العمدددل الإداري أهدددم مدددن  أهميوووة العلاقوووات الإنسوووانية:

د الضدددديقة التددددي تدددددور فيهددددا العلاقددددات العلاقددددات الماديددددة، والسددددبب هددددو الحدددددو

الماديدددة والانطدددلاق الدددذي لا حددددود لددده للعلاقدددة الإنسدددانية، أمدددا كيدددف يحددددث هدددذا 

فنجدددد مدددثلاً: العدددلاوة أو الترقيدددة التدددي يأخدددذها الموظدددف، وقتهدددا محددددود يفدددرح بهدددا 

فدددي الأيدددام الأولدددى، ولكدددن سدددرعان مدددا تنتهدددي هدددذه الفرحدددة ويصدددبح المبلدددغ الدددذي 

ى الراتددددب جددددزء لا يتجددددزأ مندددده، هددددذا للناحيددددة الماديددددة، أمددددا أضدددديف حددددديثاً إلدددد

بالنسدددبة للعلاقدددات الإنسدددانية التدددي تمثدددل فدددي الكلمدددات المتعدددارف عليهدددا والتدددي لا 

الحسدددن  -الكددلام الطيدددب  -تكلددف مبلغددداً مدددن المددال فهدددي مثدددل الهديددة مدددن الدددرئيس 

ظدددر إشدددعارهم باهتمدددامهم فدددي العمدددل كدددل ذلدددك يعتبدددر مدددن وجهدددة الن -تشدددجيعهم  –
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الإداريددددة هددددي دوافددددع معنويددددة تضُددددع فددددي الحسددددبان إذا أرُيددددد زيددددادة الإنتدددداج فددددي 

 المدرسة.

وأن المدير  إن العلاقات الإنسانية عادة لا تسير إلا في جو تسوده الحرية والشورى،

ً أهمي  علاقاتة الالناجح هو الذي يتبع الطريقة الفاعلة مع الإداريين، وتأتي أيضا

: 2006، ف إلى إشباع حاجات الأفراد )عباس بلة محمد أحمدالإنسانية في أنها تهد

149.) 

ات مدددن أهدددم أسدددس العلاقدددات الإنسدددانية فدددي المؤسسددد أسووول العلاقوووات الإنسوووانية:

 التعليمية ما يلي:

رد فددددإن المدددددير أو القائددددد التربددددوي يددددؤمن بددددأن لكددددل  الإيمووووان بقيمووووة الفوووورد: 

إذا  –لعدددددادي قدددددادر شخصدددددية متميدددددزة يجدددددب احترامهدددددا وتقدددددديرها وأن الفدددددرد ا

 أن يفكددددر تفكيددددراً موضددددوعياً منزهدددداً عددددن الاعتبدددددارات –أتيحددددت لدددده الفرصددددة 

 الشخصدددية وأنددده قدددادر علدددى الوصدددول إلدددى قدددرارات رشددديدة ومعقولدددة قائمدددة علدددى

 أسس علمية سليمة فيما يعترضه من مواقف أو مشكلات.

إن العمدددددل الجمددددداعي أجددددددى وأكثدددددر قيمدددددة مدددددن العمدددددل  المشووووواركة والتعووووواون:

و أفدددردي، وحدددين يتُددداح المنددداخ المناسدددب لجماعدددة مدددا لمناقشدددة موضدددوع معدددين ال

أمددددر مددددن الأمددددور يتبددددادل الددددرأي فيدددده، فدددد ن قدددددرة هددددذه الجماعددددة علددددى فهددددم 

لدددو  الموضدددوع وتحديدددد أبعددداده وملابسددداته واتخددداذ قدددرار بشدددأنه تكدددون أفضدددل ممدددا

 ترك الأمر للاجتهادات الفردية نظراً لقصور إمكانات وقدرات الفرد.

د ضددددرورة أن يتسدددديد مبدددددأ العدددددل والمسدددداواة بددددين أفددددرا لعوووود  فووووي المعاملووووة:ا

عاملدددة المؤسسدددة التعليميدددة ويجدددب أن يعامدددل المددددير جميدددع العددداملين بالمدرسدددة م

ات تتسدددم بالمسددداواة والعددددل بعيددددة عدددن التحيدددز والمحابددداة وذلدددك فدددي ضدددوء قددددر

عمدددددال بدددددين ال الأفدددددراد وإمكانددددداتهم ومدددددواهبهم، إيمانددددداً بمبددددددأ الفدددددروق الفرديدددددة

 بالمدرسة.

إن المؤسسددددات التعليميددددة فددددي حاجددددة مسددددتمرة إلددددى النمددددو  التحووووديث والتطوووووير:

والتطددددوير، والجهدددداز الإداري )القيددددادات التربويددددة( هددددو الددددذي يحقددددق ذلددددك عددددن 

طريدددددق نمدددددوه وتفاعلددددده واكتسددددداب عدددددادات سدددددلوكية فدددددي مجدددددالات العلاقدددددات 

الإنسدددانية تنمدددو بدددالخبرة والممارسدددة بمعندددى ضدددرورة تغذيدددة العلاقدددات الإنسدددانية 
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ليميدددة وفدددق التطدددورات والمسدددتجدات التربويدددة المنشدددودة)أحمد فدددي المؤسسدددة التع

 (.181: 2002إبراهيم أحمد، 

ير يتعامددددل مددددد دور موووودير المدرسووووة الثانويووووة فووووي تنميووووة العلاقووووات الإنسووووانية:

ا المدرسدددة مدددع كدددل القدددوى البشددددرية داخدددل المدرسدددة وخارجهدددا، وإذا اكتفدددى هندددد

ج كفدددرد لددده حاجدددات تحتدددابالبشدددر داخدددل المدرسدددة تجدددد أنددده يتعامدددل مدددع الطالدددب 

إلدددددى الإشدددددباع ولددددده سدددددماته وخصائصددددده الشخصدددددية الفريددددددة، وتتطلدددددب نمدددددو 

ن  شخصدددية هدددذا الطالدددب احاطتددده بمنددداخ نفسدددي واجتمددداعي سدددليم يشدددعر فيددده بدددالأم

ياسددات ويسُددمح لدده بحريددة التعبيددر عددن هرائدده وأخددذها فددي الاعتبددار عنددد رسددم الس

 فددددي مدرسددددته وغيددددرهم مددددن واتخدددداذ القددددرارات، ويتعامددددل المدددددير مددددع المعلمددددين

عنويدددة ولا يتدددأتى لددده النجددداح فدددي عملددده إن لدددم يعمدددل علدددى إيجددداد روح م العددداملين

ين عاليدددة بيدددنهم جميعددداً، ويتطلدددب ذلدددك ثقدددتهم فيددده وفدددي إدارتددده عدددن طريدددق تحسددد

ظددددروف العمددددل وإشددددعارهم بالأمددددان والاحتددددرام وتقدددددير عملهددددم الددددذي يقومددددون 

بددددات عددددن اللجددددوء إلددددى توقيددددع العقو بدددده، وتجنددددب التددددوبيا والإهانددددات والابتعدددداد

 لأول خطدددأ يقددددع فيدددده أحدددددهم ولا بددددأس مددددن أن يبدددين لهددددم مددددا يقددددوم بدددده لتحسددددين

ظددددروف العمددددل حتددددى يشددددعروا أندددده يهددددتم بهددددم، ومدددددير المدرسددددة مطالددددب بددددأن 

اد بمدرسددددته بوسددددائل الراحددددة التددددي يحتاجونهددددا وتددددوفير المددددو يسدددداعد العدددداملين

ات التعليميدددددددة والهيئدددددددات والتنظيمدددددددالتعليميدددددددة اللازمدددددددة بالاتصدددددددال بدددددددالإدارة 

ية الموجدددودة فدددي بيئتددده، وعلدددى مددددير المدرسدددة أن يعمدددق لددددى كدددل القدددوى البشدددر

بمدرسدددددته الشدددددعور بالانتمددددداء وحدددددب المدرسدددددة والتفددددداني فدددددي خدمدددددة العمليدددددة 

ر إلدددى التربويدددة بهدددا، وخلاصدددة القدددول أن العلاقدددات الإنسدددانية تسددداعد علدددى النظددد

 دان ولدددهبددداً، علدددى أنددده إنسدددان هدددادف لددده عقدددل ووجدددالفدددرد معلمددداً أو عددداملاً أو طال

متطلبددددات ماديددددة يريددددد إشددددباعها ومسددددتوى اجتمدددداعي معددددين يسددددعى إليدددده )أحمددددد 

 (.375: 1998إسماعيل حجي، 

لتحقيددددق هددددذا  دور موووودير المدرسووووة الثانويووووة فووووي ربوووو  المجتمووووع بالمدرسووووة: 

 الدور يجب أن تعمل إدارة المدرسة على ما يلي:

المجتمع عن طريق دراسة واقع المجتمع وخصائصه حتى التعرف على مشكلات -

تتمكن المدرسة من الانطلاق والتعامل مع المجتمع وذلك بتقديم الخدمات التي 

ً مسؤولية ما يجري في المجتمع وما  يحتاجها وهذا يلقي على عاتق المدرسة دائما
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اه يحدث للأفراد، ولهذا على المدرسة أن تهتم بدراسة واقع المجتمع وقضاي

وتشخيص ما يعترضه من مشكلات ووضع الخطط العلمية وإقرار الحلول المناسبة 

 (.46: 1998)عرفان البرادعي، 

لتي ارسة تمكين المدرسة من أن تستجيب لمتطلبات المجتمع واحتياجاته إذ أن المد-

اجب وأنشأها المجتمع والتي هي جزء منه تأخذ مقوماتها ووجودها منه ولذا إن 

ن أيها رسة تجاه المجتمع لا يقتصر على دراسة الواقع فحسب بل إن علإدارة المد

يم إبراه أحمد)تعمل نظاماً قادراً على معالجة المشكلات العديدة التي تواجه المجتمع 

 (.62: 2001أحمد، 

 ه منبفتح المدرسة أبوابها للجميع وذلك لاستفادة المجتمع مما تمتلك وتذخر -

لعامة ات اات والمسرح والقاعات التي تقام فيها المحاضرإمكانات كالملاعب والمكتب

ً والمناسبات الاجتماعية، وعلى هذا ف ن المدير الناجح هو الذي يخطط تخط  يطا

 (.428: 2003سليماً لتحقيق ما يتوقع منه المجتمع )محمد حسنين العجمي، 

ه ويخلو المبنى المدرسي فترات طويلة في كل عام ك جازة نصف العام ونهايت

ن أدير وك جازة الأعياد والمناسبات ومن خلال هذه الإجازات المتنوعة يمكن للم

يتيح للمجتمع استخدام مرافق المدرسة وذلك ك قامة المعسكرات والندوات 

 لقوىوالدورات لخدمة أهل الحي أو القرية، ويقابل هذا استفادة المدرسة من ا

 اب خبرات وأصحاب ثروات،الموجودة في المجتمع؛ لأن في داخل المجتمع أصح

 يمكن للإدارة المدرسية أن تستفيد من خبراتهم وثرواتهم.

 الإجراءات الميدانية للبحث:

ب اعتمددددد الباحثدددان علددددى المدددنهج الوصدددفي، لأندددده المدددنهج الأنسدددد مووونهل البحوووث:

لمثددددل هددددذا النددددوع مددددن البحددددوث التربويددددة، والددددذي يعددددرف بأندددده: قهددددو طريقددددة 

 العلميددددة مددددن خددددلال القيددددام بالوصددددف بطريقددددة لدراسددددة الظددددواهر أو المشددددكلات

علميددددة، ومددددن ثددددم الوصددددول إلددددى تفسدددديرات منطقيددددة لهددددا دلائددددل وبددددراهين تمددددنح 

ديددد الباحددث القدددرة علددى وضددع أطددر محددددة للمشددكلة، ويددتم اسددتخدام ذلددك فددي تح

 نتائج البحثق. 
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معلدددددم ومعلمدددددة مدددددن  1479لقدددددد تكدددددون مجتمدددددع البحدددددث مدددددن  مجتموووووع البحوووووث:

 لكبرى.االمدارس الثانوية الأكاديمية الحكومية بنين وبنات بمحلية ود مدني 

، وقد زيرةاختار الباحثان المحلية المذكورة من ضمن سبع محليات مكونة لولاية الج

ديمي لأكاجاء اختيار هذه المحلية دون غيرها نظراً لعراقة مدارسها واستقرارها ا

ولاية رة الباحثان هذا الاستقرار إلى أن هذه المحلية تمثل حاضالويرجع  والإداري،

 .المسئولينفهي محل اهتمام عند 

ن ( معلدددم ومعلمدددة تدددم اختيدددارهم مددد148تكوندددت عيندددة البحدددث مدددن ) عينوووة البحوووث:

% 10( معلددددم ومعلمددددة يعملددددون بمحليددددة ودمدددددني الكبددددرى بنسددددبة 1479أصددددل )

س شدددوائية مدددن مختلدددف المددددارحيدددث تدددم اختيدددار هدددذه العيندددة المدددذكورة بصدددورة ع

 الثانوية بالمحلية.

توضدددددح الجدددددداول التاليدددددة وصدددددف دقيدددددق للبياندددددات الشخصدددددية  وصوووووي العينوووووة:

لنتدددائج معلدددم ومعلمدددة  حيدددث جددداءت ا 148لأفدددراد عيندددة الاسدددتبانة البدددالغ عدددددهم، 

 كما يلي:

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس :(1جدول رقم )

 النسبة % التكرار الجنس

 34.5 51 ذكر

 65.5 97 أنثى

 100.0 148 المجموع

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب سنوات العمل: (2جدول رقم )

 النسبة % التكرار عدد سنوات العمل

 1.4 2 سنوات 5أقل من 

 18.2 27 سنوات 10 – 5من 

 80.4 119 فأكثر سنوات 10من 

 100.0 148 المجموع
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 يوضح توزيع أفراد العينة حسب التدريب :(3جدول رقم )

 النسبة % التكرار التدريب

 10.8 16 لم يدرب

 22.3 33 دورة واحدة

 66.9 99 أكثر من دورة

 100.0 148 المجموع

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب المؤهل المهني :(4جدول رقم )

 النسبة % التكرار المؤهل المهني

 70.9 105 تربوي

 29.1 43 غير تربوي

 100.0 148 المجموع

ن تدددددم توجيههدددددا للمعلمدددددي ،الاسوووووتبانةتمثلدددددت أدوات البحدددددث فدددددي  أدوات البحووووث:

عبددددارة 40والمعلمدددات حيدددث تكونددددت مدددن ثلاثددددة محددداور رئيسدددة ضددددمت داخلهدددا 

 شملت جميع جوانب المشكلة.

تلف وقدتم عرض الاستبانة على عدد من أساتذة الإدارة والتخطيط التربوي بمخ

كيمها ي تحفالسودانية للاستفادة من خبراتهم وتجاربهم العلمية والعملية  الجامعات

 لتخرج الاستبانة في شكلها الحالي.

لة ات صذوقد تم بناء الاستبانة وتصميمها بعد الرجوع لعدة بحوث ودراسات سابقة 

بموضوع البحث الحالي، حيث تكونت من ثلاثة محاور تمثلت في: )دور مدير 

زيز ي تعفيز العلاقات الإنسانية مع المعلمين، دور مدير المدرسة المدرسة في تعز

انية لإنسالعلاقات الإنسانية مع الطلاب، دور مدير المدرسة في تعزيز العلاقات ا

 مع المجتمع المحلي(.

يقصددددد بالثبددددات قدددددرة الأداة علددددى إعطدددداء نفددددس النتددددائج عنددددد  ثبووووات الاسووووتبانة:

نفددددس المجتمددددع بعددددد فتددددرة قصدددديرة مددددن تطبيقهددددا علددددى مجتمددددع مماثددددل أو علددددى 

 الزمن.
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( الفا لكرونباخ، وقد نتج عن هذا αولمعرفة الثبات استخدم الباحثان معادلة معامل )

 0.97التطبيق أن معامل الثبات بالنسبة للاستبانة يساوي 

 صدق الاستبانة:

يقصد بالصدق قدرة الأداة علدى قيداس الشديء الدذي وضدعت لأجلده، وقدد تدم حسداب 

 صدق الاستبانة بأخذ الجذر التربيعي لمعامل الثبات وفق المعادلةالتالية:

 الصدق الذاتي =      معامل ألفا كرونباخ        

 0.98=    0.97الصدق الذاتي للاستبانة  =    

يبدين  يتضح من القيمتين أعلاه أن الاستبانة تمتعدت بثبدات وصددق عداليين جدداً، ممدا

 عباراتها بالنسبة لأفراد العينة.ذلك مدى وضوح 

باحثدان معاجدة البياندات الخاصدة بالبحدث اسدتخدم الل المعالجات الإحصائية للبيانوات:

 (.SPSSالحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 عرض البيانات ومناقشة نتائل محاور البحث:

تيجة لقيمة نل ( ومقارنة ك2للإجابة عن أسئلة الاستبانة، استخدم الباحثان اختبار)كا

 2حرية  ( المقروءة من الجداول الإحصائية أمام درجة2( المحسوبة بقيمة )كا2)كا

حاور لعينة الدراسة لجميع الم ) 5.991والتي تساوي ) 0.05وتحت مستوى دلالة 

 كما أوردها الباحثان في الجداول أدناه.
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 المحور الأو :

عليها الباحثان من استجابات أفراد العينة حول (: يوضح التكرارات التي حصل 5جدول رقم )

 )دور مدير المدرسة الثانوية في تعزيز العلاقات الإنسانية مع المعلمين(

  التكرارات

 العبارات

 

 أوافق أوافق لحد ما لا أوافق الرقم

 1 يبتعد عن التعامل الاستعلائي مع المعلمين. 68 18 62

 2 بالاطمئنان في مجال العمل.يشعر المعلمين  95 30 23

 3 يوفر قدراً من الحرية للمعلمين عند هداء أعمالهم. 88 38 22

 4 يعزز مكانة المعلم في نفوس الطلاب. 96 31 21

يلمح بالسلبيات دون التصريح بها لمراعاة مشاعر  83 37 28
 المعلمين.

5 

 6 الاجتماعية.يحرص على زيارة المعلمين في المناسبات  100 33 15

يحددددددرص علددددددى زيددددددارة المعلمددددددين فددددددي المناسددددددبات  86 45 17
 الرسمية.

7 

 8 يساهم في حل المشكلات الشخصية للمعلمين. 85 39 24

 9 يسعى دائماً إلى رفع الروح المعنوية للمعلمين. 84 44 20

 10 يعدل في توزيع الأعباء على المعلمين. 85 36 27

 11 المعلمين بموضوعية.يقيم هراء  90 43 15

 12 يشرك المعلمين في اتخاذ القرارات. 78 51 19

 13 يفوض السلطة للمعلمين داخل المدرسة. 82 44 22

 14 يزيل سوء التفاهم الذي ينشأ بين المعلمين. 97 37 14
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يجة التي حصل المقروءة والتفسير والنت 2المحسوبة وقيمة كا 2يوضح التكرارات وقيمة كا(: 6جدول رقم )

انية ات الإنسلعلاقعليها الباحثان من استجابات أفراد العينة حول:)دور مدير المدرسة الثانوية في تعزيز ا

 مع المعلمين(

 

 النتيجة

 

 

 التفسير

 

قيمة كا2 
 المقروءة

 

درجة 
 الحرية

 

قيمة كا2 
 المحسوبة

  التكرارات

لحد  أوافق لا أوافق الرقم
 ما

 أوافق

 1 68 18 62 30.216 2 5.991 دالة أوافق

 2 95 30 23 63.905 2 5.991 دالة أوافق

 3 88 38 22 48.054 2 5.991 دالة أوافق

 4 96 31 21 67.230 2 5.991 دالة أوافق

 5 83 37 28 35.284 2 5.991 دالة أوافق

 6 100 33 15 81.338 2 5.991 دالة أوافق

 7 86 45 17 48.824 2 5.991 دالة أوافق

 8 85 39 24 40.959 2 5.991 دالة أوافق

 9 84 44 20 42.378 2 5.991 دالة أوافق

 10 85 36 27 39.500 2 5.991 دالة أوافق

 11 90 43 15 58.230 2 5.991 دالة أوافق

 12 78 51 19 35.551 2 5.991 دالة أوافق

 13 82 44 22 37.351 2 5.991 دالة أوافق

 14 97 37 14 74.446 2 5.991 دالة أوافق

ق المقروءة 2المحسوبة أكبر من قكاق 2( أعلاه أن قيمة قكا6يتضح من الجدول رقم )

في جميع  0.05وتحت مستوى دلالة  2من الجداول الإحصائية  أمام درجة حرية 

( نلاحظ أن هنالك دلالة إحصائية لصالح 5العبارات، وبالرجوع إلى الجدول رقم )

التكرار الأكبر )أوافق(، أي أن أفراد العينة قد كانت إجاباتهم  بالموافقة وهذا يدل 

رسة بالمعلم جيده بنيت على الاحترام إذ أن المدير يتفهم على أن علاقة  مدير المد
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حاجات مرؤوسيه ويحرص على زيارتهم في المناسبات الاجتماعية وغيرها كل 

هذه الاشياء لها أثرها الواضح على نفسيات المعلم إذ أنها  تساعد في استقرار 

ويمكن مناقشة الموسسة والتي بدورها تساعد في إنجاح العملية التربوية التعليمية 

 هذه العبارات بصورة تفصيلية كما يلي:

راد جميع العبارات حصلت على درجة الموافقة، فنجد أن أعلى درجة موافقة لأف

قوم ة، يالعينة كانت عبارات: يحرص على زيارة المعلمين في المناسبات الاجتماعي

فوس ي نين فب زالة سوء التفاهم الذي ينشأ بين المعلمين، يعزز من مكانة المعلم

تخاذ ايشرك المعلمين في الطلاب، بينما كانت أدنى درجات الموافقة للعبارات: 

ح تصريالقرارات، يفوض السلطة للمعلمين داخل المدرسة، يلمح بالسلبيات دون ال

 مراعاة لمشاعر المعلمين.

ويرى الباحثان من خلال إجابات المفحوصين على عبارات المحور الأول من 

ً كبيراً على دور مدير المدرسة في تعزيز الالاستبانة أ ات علاقن هنالك إجماعا

لكبرى ادني الإنسانية مع المعلمين داخل المدارس الثانوية الحكومية في محلية ود م

عظم ميمتلكها الدور بالخبرة الكبيرة التي ا ذبولاية الجزيرة، ويمكن تفسير ه

( 2018 ع نتائج دراسة )مزغيش،واتفقت نتائج هذا المحور م، المديرين والمديرات

 (.2008( ودراسة )محمد، 2012ودراسة )حلاوة، 
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 المحور الثاني:

(: يوضح التكرارت التي حصل عليها الباحثان من استجابات أفراد العينة حول )دور مدير 7جدول رقم )
 المدرسة في تعزيز العلاقات الإنسانية مع الطلاب(

  التكرارات

 العبارات

 الرقم

 أوافق أوافق لحد ما لا أوافق 

 1 يشعر الطلاب بالطمأنينة داخل المدرسة. 92 38 18

 2 يراعي مصلحة الطلاب دائماً. 97 39 12

 3 يشجع المتفوقين أكاديمياً. 113 23 12

 4 يشجع المتفوقين ثقافياً. 108 30 10

ً  تميزينيشجع الم 98 33 17  5 .رياضيا

 6 المعنويةللطلاب.يقدم الحوافز  33 80 35

 7 يقدم الحوافز الماديةللطلاب. 83 39 26

 8 يتفهم مشكلات  الطلاب الصحية. 94 39 15

 9 يتفهم مشكلات الطلاب الاقتصادية. 84 46 18

 10 يتفهم مشكلات  الطلابالاجتماعية. 83 43 22

 11 يزيل العقبات التي تواجه الطلاب. 88 42 18

 12 الطلاب.يراعي مشاعر  93 34 21

 13 يراعي الفروق الفردية بين الطلاب. 96 35 17

 14 يراعي مراحل نمو الطلاب. 90 43 15
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المقروءة والتفسير والنتيجة التي حصل   2المحسوبة وقيمة كا 2يوضح التكرارات وقيمة كا(: 8جدول رقم )

عليها الباحثان من استجابات أفراد العينة حول)دور مدير المدرسة في تعزيز العلاقات الإنسانية مع 
 الطلاب(

 

 النتيجة

 

 التفسير

 

قيمة كا2 
 المقروءة

 

درجة 
 الحرية

 

قيمة كا2 
 المحسوبة

  التكرارات

أوافق  لا أوافق الرقم

 لحد ما

 أوافق

 1 92 38 18 59.405 2 5.991 دالة أوافق

 2 97 39 12 76.473 2 5.991 دالة أوافق

 3 113 23 12 124.473 2 5.991 دالة أوافق

 4 108 30 10 108.703 2 5.991 دالة أوافق

 5 98 33 17 74.608 2 5.991 دالة أوافق

 6 33 80 35 80.649 2 5.991 دالة أوافق لحد ما

 7 83 39 26 36.176 2 5.991 دالة أوافق

 8 94 39 15 66.500 2 5.991 دالة أوافق

 9 84 46 18 44.486 2 5.991 دالة أوافق

 10 83 43 22 38.932 2 5.991 دالة أوافق

 11 88 42 18 15.297 2 5.991 دالة أوافق

 12 93 34 21 59.689 2 5.991 دالة أوافق

 13 96 35 17 69.500 2 5.991 دالة أوافق

 14 90 43 15 58.230 2 5.991 دالة أوافق

ق المقروءة 2قالمحسوبة أكبر من قكا2( أعلاه أن قيمة قكا8يتضح من الجدول رقم )

في جميع  0.05وتحت مستوى دلالة  2من الجداول الإحصائية  أمام درجة حرية 

لصالح ( نلاحظ أن هنالك دلالة إحصائية 7العبارات، وبالرجوع إلى الجدول رقم )

على أن ما  التكرار الأكبر )أوافق(، أي أن أفراد العينة قد كانت إجاباتهم بالموافقة

ذكر من عبارات يبين دور مدير المدرسة في تعزيز العلاقات الإنسانية مع الطلاب 

بولاية الجزيرة ما عدا  في المدارس الثانوية الحكومية في محلية ود مدني الكبرى
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بالموافقة إلى حد ما، ويمكن مناقشة هذه العبارات بصورة ق جاءت 6العبارة رقم ق

 تفصيلية كما يلي:

معظم العبارات حصلت على درجة الموافقة فكاندت أعلاهدا موافقدة عبدارات: يشدجع 

علدى  هذا يدلرياضياً، و تميزينيشجع المالمتفوقين أكاديمياً، يشجع المتفوقين ثقافياً، 

اً إلدى اصدة بالأنشدطة اللاصدفية ثقافيداً ورياضديأن مديري المدارس يولون اهتمامداً خ

ق علددى درجددة 6حصددلت العبددارة رقددم قجانددب الاهتمددام بالجانددب الأكدداديمي، بينمددا 

معنويددة يقدددم الحددوافز الموافقدة أقددل مقارنددةً ببقيددة العبددارات فدي المحددور وهددي عبارة:

، وهددذا يدددل علددى أن هنالددك قصددور مددن مددديري المدددارس فددي جانددب تقددديم للطددلاب

ين ويرى الباحثدان مدن خدلال إجابدات المفحوصد، توعية والإرشاد المستمر للطلابال

مددير  على عبارات المحدور الثداني مدن الاسدتبانة أن هنالدك إجماعداً كبيدراً علدى دور

ولايدة ب محلية ودمدني الكبرى المدرسة في تعزيز العلاقات الإنسانية مع الطلاب في

 لكبيرةاذلك للخبرات ارس الثانوية الحكومية والجزيرة وبدرجة عالية جداً داخل المد

يجددة واتفقددت نتيجددة هددذا المحددور مددع نتالتددي يتمتددع بهددا معظددم المددديرين والمددديرات، 

 (.2012دراسة )حلاوة، 

 المحور الثالث:

(: يوضح التكرارت التي حصل عليها الباحثان من استجابات أفراد العينة حول )دور مدير 9جدول رقم )
 تعزيز العلاقات الإنسانية مع المجتمع المحلي(المدرسة في 

  التكرارات

 العبارات

 

أوافق لحد  لا أوافق الرقم
 ما

 أوافق

 يؤدي دور المصلح الاجتماعي حال وقوع نزاعات بين أفراد 52 46 50
 المجتمع المحلي.

1 

 2 يقوم بتسجيل زيارات لأفراد المجتمع المحلي. 43 52 53

 3 نشر الوعي في المجتمع المحلي.يعمل على  47 51 50

 4 بالمستويات الأكاديمية لأبنائهم. أولياء الأمور يخبر 50 49 49

 5 يعقد ندوات تثقيفية في المجتمع المحلي. 36 46 66
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 6 في إزالة الأمية الموجودة في المجتمع المحلي. يساهم 48 42 58

 المحلدددي لددددعميقدددوم بمناشددددة الأثريددداء مدددن أبنددداء المجتمدددع  49 49 50
 المدرسة.

7 

 8 يهتم بمعرفة الأوضاع الصحية لأفراد المجتمع المحلي. 44 45 59

 9 يعمل على تخصيص يوم لإصحاح بيئة المجتمع المحلي. 56 33 59

 10 يعمل على عقد اجتماعات دورية مع أولياء أمور الطلاب. 48 40 60

تكامدددل  يقددديم نددددوات توضدددح أهميدددة الأسدددرة ودورهدددا فدددي 36 47 65
 العملية التربوية.

11 

 12 يعمل على تنظيم دورات رياضية. 31 42 75

المقروءة والتفسير والنتيجة التي حصل  2المحسوبة وقيمة كا 2(:يوضح التكرارات وقيمة كا10جدول رقم )

 عليها الباحثان من استجابات أفراد العينة حول)دور مدير المدرسة في تعزيز العلاقات الإنسانية مع
 المجتمع المحلي(

قيمة كا2  التفسير النتيجة
 المقروءة

درجة 
 الحرية

قيمة كا2 
 المحسوبة

  التكرارات

أوافق لحد  لا أوافق الرقم
 ما

 أوافق

 1 52 46 50 0.378 2 5.991 غير دالة لا توجد إجابة

 2 43 52 53 1.230 2 5.991 غير دالة لا توجد إجابة

 3 47 51 50 0.176 2 5.991 غير دالة لا توجد إجابة

 4 50 49 49 0.014 2 5.991 غير دالة لا توجد إجابة

 5 36 46 66 9.459 2 5.991 دالة لا أوافق

 6 48 42 58 2.649 2 5.991 غير دالة لا أوافق

 7 49 49 50 0.014 2 5.991 غير دالة لا توجد إجابة

 8 44 45 59 2.851 2 5.991 غير دالة لا أوافق

 9 56 33 59 8.203 2 5.991 دالة أوافقلا 

 10 48 40 60 4.108 2 5.991 غير دالة لا أوافق
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 11 36 47 65 8.689 2 5.991 دالة لا أوافق

 12 31 42 75 21.257 2 5.991 دالة لا أوافق

ق 2قالمحسوبة أكبر من قكا2( أعلاه أن قيمة قكا10يتضح من الجدول رقم )

 0.05وتحت مستوى دلالة  2الإحصائية أمام درجة حرية المقروءة من الجداول 

 ( نلاحظ أن هنالك دلالة9في جميع العبارات، وبالرجوع إلى الجدول رقم )

هم جاباتأفراد العينة قد جاءت إ أوافق(، أي أن معظم إحصائية لصالح التكرار)لا

 بعدم الموافقة، ويمكن مناقشة هذه العبارات بصورة تفصيلية كما يلي:

، 5ظم العبارات حصلت على درجة عدم الموافقة وهي سبع عبارات بالأرقام )مع

اربة ( بينما حصلت باقي العبارات على درجات استجابة متق12، 11، 9،10، 8، 6

دم عرجة دبين أوافق ولا أوافق لذلك كانت النتيجة لا توجد إجابة، فنجد أن أعلى 

ات ندو ، يعقدتنظيم دورات رياضيةموافقة لأفراد العينة كانت عبارات: يعمل على 

 كاملتثقيفية في المجتمع المحلي،يقيم ندوات توضح أهمية الأسرة ودورها في ت

 العملية التربوية.

 ويرى الباحثان من خلال إجابات المفحوصين على عبارات المحور الثالث من

الاستبانة أن هنالك ضعف كبير في دور مدير المدرسة في تعزيز العلاقات 

 ن فيالإنسانية مع المجتمع المحلي وهناك قطيعة واضحة وتردٍ وانهيارٍ كبيري

 لاقةالعلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي بمحلية ود مدني الكبرى،وهذه الع

ً على سير العملية التربوية التعليمية، فطالما أن ا ت سة ولدلمدرالضعيفة تؤثر سلبا

ً  من رحم المجتمع وقامت من أجل المجتمع  لى عوفي سبيل المجتمع كان لِزاما

ى ه متمدير المدرسة  توطيد علاقة المدرسة بالمجتمع المحلي ويرى الباحثان أن

ائج ى نتماكانت العلاقة متينة وقوية بين المدرسة والمجتمع المحلي أفضى ذلك إل

 إيجابية تصب في مصلحة الطرفين.

يعقوب، ( ودراسة )2009اهيم، وقد اتفقت نتيجة هذا المحور مع نتائج دراسة )إبر

( ودراسة 2001( ودراسة )البوسعيدي، 2005( ودراسة )الشبرمي، 2008

 (.1997(، بينما اختلفت مع نتائج دراسة )الفاروق، 1998)صغير، 
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 الخاتمة:

 أولاً: نتائل البحث:

زيز لى تععبولاية الجزيرة  يعمل مدير المدرسة الثانوية في محلية ودمدني الكبرى-

 العلاقات الإنسانية مع المعلمين وبدرجة كبيرة جداً.

زيز لى تععبولاية الجزيرة  يعمل مدير المدرسة الثانوية في محلية ودمدني الكبرى-

 العلاقات الإنسانية مع الطلاب وبدرجة كبيرة جداً.

ي لي فهنالك جفوة وهوة واسعة ما بين مديري المدارس الثانوية والمجتمع المح-

 ني الكبرى بولاية الجزيرة.محلية ودمد

 ثانياً: توصيات البحث:

قات على مدير المدرسة أن يعمل جاهداً على بذل أكبر مجهود في تعزيز العلا-

 -ظفين المو –الطلاب  –الإنسانية بينه وبين أفراد المجتمع المدرسي )المعلمين 

وره عن دالعمال( على الرغم من أن النتائج في المحورين الأول والثاني كشفت 

ع مانية يعني أن يتراجع عن دوره في تفعيل العلاقات الانس الإيجابي لكن هذا لا

 أفراد محيطه الداخلي.

مع لمجتاعلى مدير المدرسة أن يقوم بردم الهوة وسد الفجوة المتسعة بينه وبين -

ملي لتكااالمحلي لدرجة تصل إلى حد التلاحم نظراً لأهمية المجتمع المحلي ودوره 

ل مع عَّافلمدرسة والنتائج الإيجابية التي يفُضي إليها حال كان هناك اتصال مع ا

 المجتمع المحلي.

د ضرورة الاهتمام بالدورات التدريبية وورش العمل والمحاضرات التي تساع-

لية العم الكبيرة في تطوير وأهميتهامديري المدارس على فهم العلاقات الإنسانية 

 التعليمية والتربوية.
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 المراجع:ئمة قا

 دنيا الطباعةإدارة الأزمات التعليمية في المدارس، دار الوفاء ل (.2001)أحمد، أحمد إبراهيم-

 الإسكندرية. والنشر،

طباعة فاء لدنيا الالعلاقات الإنسانية في المؤسسة التعليمية، دار الو (.2002)أحمد، أحمد إبراهيم-

 الإسكندرية. والنشر،

محلي مدير المدرسة في تفعيل العلاقة بين المدرسة والمجتمع ال(. دور 2001)البوسعيدي-

 بسلطنة عمان، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة السودان.

 (. مدير المدرسة الثانوية، دار الفكر العربي، دمشق.1988)البرادعي، عرفان-

 لعربية،ية، دار النهضة ا(. الإدارة التعليمية والإدارة المدرس2005)حجي، أحمد إسماعيل-

 القاهرة.

 رة.ربي، القاهالإدارة التعليمية والإدارة المدرسية،دار الفكر الع (.1998)حجي، أحمد إسماعيل-

يم رسو التعل(. العلاقات الإنسانية بين المديرين والمدرسين كما يراها مد2012)حلاوة، باسمة-

 .، العدد الرابع28لد دمشق، المج الثانوي، )دراسة ميدانية(، مجلة جامعة

 لنشر،دار الوفا لدنيا الطباعة وا (. أساسيات الإدارة التربوية،2004)رسمي، محمد حسن-

 الإسكندرية.

لامي (. الإدارة المدرسية في ضوء الفكر الإداري الإس1988)سليمان، عرفات عبد العزيز-

 القاهرة. المعاصر، مكتبة الأنجلو المصرية،

تب ة، عالم الك(. وظائف الإدارة المدرسية بالمرحلة الثانوية العام2008)السيد، محمد سيد محمد-

 القاهرة. للنشر والتوزيع،

ات بين (. دور مديري المدارس الابتدائية في بناء العلاق2005)الشبرمي، رشيد محمد فهمي-

 دان.مدارسهم والمجتمع المحلي، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة السو

رسة (. دور مدير المدرسة في تنمية وتطوير العلاقة بين المد1998صغير، الرشيد محمد)-

 ية.سلاموالمجتمع المحلي، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة أم درمان الإ

وية، ية الترب(. علاقة مدير المدرسة الثانوية بمعلميه وأثر ذلك على العمل1997)الفاروق، عمر-

 اجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة الخرطوم.رسالة م

ومية في (. تحليل وتقويم دور عمداء كليات المجتمع الأردنية الحك1997)قاسم، ناصر محمود-

 سلامية.ن الإتطوير المجتمع المحلي، رسالة دكتوراه غير منشورة، كلية التربية، جامعة أم درما

لى التحصيل عالإنسانية في الإدارة المدرسية وأثرها  (. العلاقات2007عاتية، فارح محمد نور)-

 منشورة، غير الأكاديمي في المرحلة الثانوية قدراسة ميدانية بمحلية الخرطومق، رسالة دكتوراه

 جامعة إفريقيا العالمية.
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لنشر ل(. الإدارة المدرسية ومتطلبات العصر، الدار العالمية 2003)العجمي، محمد حسنين-

 اهرة.الق والتوزيع،

 مبادئ الإدارة المدرسية، مكتبة الرشيد،الرياض. (.2006محمد أحمد،عباس بلة )-

عة جامعة أم إدارة المنظمات التعليمية والسلوك التنظيمي، مطب (.2009محمد أحمد، عباس بلة )-

 درمان الإسلامية، الخرطوم.

ها العاملين بة الثانوية و(. العلاقات الإنسانية بين مدير المدرس2008محمد، أمل عبد الرؤوف )-

ان درم وأثرها على الأداء الوظيفي، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة أم

 الإسلامية.

 القاهرة. (. الإدارة المدرسية الحديثة، عالم الكتب،1995مرسي، محمد منير)-

 أساتذة وجهة نظر (. مدى ممارسة مدير المدرسة للعلاقات الإنسانية من2018)مزغيش، ابتسام-

ة لاجتماعيوم االتعليم الثانوي قدراسة ميدانية بمدينة أم البواقيق، رسالة ماجستير، كلية العل

 والإنسانية، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي.

 (. دور مدير مدرسة الأساس في تطوير العلاقة بين المدرسة2008)رقية أحمد يعقوب،-

ير غستير دارفور قدراسة ميدانية بمحلية الجنينةق، رسالة ماجوالمجتمع المحلي بولاية غرب 

 منشورة،كلية التربية، جامعة أم درمان الإسلامية. 
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The role of the principal of the high school in promoting human 

relations inside the school and with the local community in 

Gezira State 

Dr. Elzain Elkhalefa Elkhder Elkhalefa 

University of Khartoum, Sudan 

Dr. Ibrahim Mohamed Fdlelmola Ibrahim 

High school teacher, Gezira State 

 

Abstract: The researchaimedat identifying the role of the principal 

of the high school in strengthening human relations inside the 

school and linking them with the local community in the locality of 

Wad Madani Al-Kubra, in Gezira State. The researchers followed 

the descriptive approach, and the research community consisted of 

1479 male and female teachers. The researchers selected a simple 

random sample of 148 male and female teachers by10% from the 

various secondary schools in the locality. The researchers used the 

questionnaire as a main tool to collect the required data.As for 

statistical analysis, the researcher used SPSS program. After 

conducting the field research, the two researchers reached a set of 

results, the most important of which are: The principal of the school 

in the Greater Wad Madani district promotes human relations with 

teachers and students to a very large degree. The research concluded 

with several recommendations, the most important of which are: 

The necessity of the school principal to pay more attention to 

strengthening human relationships with the local community. 

Attention must be paid to training courses, workshops and lectures 

that help school principals to understand human relationships. 

Keywords: principal of school,  human relations, local community. 
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 تقويم الأنشطة اللغوية في مناهج التعليم الابتدائي الجزائري

 عنابة، الجزائر جامعة باجي مختار، أ.رتيبة بوزوالغ

 

ج مناه سعى القائمون على شؤون التربية و التعليم في الجزائر إلى إيجاد ملخص:

ر لم محولمتعاجديدة لتعليم اللغة العربية. باعتماد المقاربة بالكفاءات، والتي تضع 

ء ي إرسافسية العملية التعليمية التعلميّة. وتعد المرحلة الابتدائية الركيزة الأسا

ا ياتهطمبادئ التعلم المختلفة. ومن هذا المنظور انبثقت أنشطة لغوية تحمل في 

 الة فيية دولة الوصول بالمتعلم إلى تحقيق كفاءة تواصلمفهوم  التوجه الجديد، محا

ل شام ي أوأسمى أهدافها. والمفرزات الجديدة غالبا ما تحتاج إلى عملية تقويم جزئ

 .ائن و ما يجب أن  يكونك بغية معرفة الفروقات بين ما هو

  اءاتبالكف قاربة: الأنشطة اللغوية، المنهاج التعليمي، التقويم، المالمفتاحيةالكلمات 
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 مقدمة:

ن حول يكو ، إلا أن الاتفاقالمفاهيم حول التقويم التربوي تتعدد التعاريف وتختلف

ات أو سلوكأن التقويم عملية إنسانية يتم بها تقرير القيمة التربوية للمعارف وال

قعة لمتوالكفاءات والمناهج عموما. بهدف تحسين ما يلزم من العوامل والعمليات ا

ي فمار والحصول على أفضل النتائج وأحسن الأداءات وبالتالي أنجع آليات الاستث

في  يمية ؛لتعلمجال التربية. تسعى المنظومة التربوية الجزائرية إلى تقويم مناهجها ا

دة لجديضوء نقائص المقاربة بالمضامين والمقاربة بالأهداف اختارت الإصلاحات ا

جية داغولي بناء مدخلا متطورا من المداخل البيتبني المقاربة بالكفاءات وبالتا

حددت على أساسه الأهداف والطرائق التعليمية . فوضعت المتعلم في مركز 

ة الوظيفولية سيرورة التعليم والتعلم، وسعت إلى تزويده بالمحتويات ذات القيمة العم

لف مخت من خلال اندماج يضمن تحقيق الأهداف العامة، كما تسعى إلى التنسيق بين

ها د منالمواد والمستويات في ضوء حاجيات المتعلم من أجل إكسابه كفاءات يستفي

في  في حياته الاجتماعية، ويطلبها سوق العمل.وانتهجت مناهج اللغة العربية

على  ديدةجالمرحلة الابتدائية النهج نفسه ؛حيث أفرزت عملية الإصلاح كتبا لغوية 

رزها ن أبمهيم جديدة في تعليمية اللغة العربية مستوى الشكل والمضمون متبنية مفا

 واهاالأنشطة اللغوية التي سيتم تسليط الضوء عليها بالكشف عن مفهومها و أن

 وتقويم طريقة بنائها وتدريسها.

 مفهوم التقويم:

ولقد أثير  Evaluationيعد مصطلح التقويم أو التقييم ترجمة للكلمة الإنجليزية 

تخصصين والفاعلين في ميدان التربية والتعليم حول جدل كبير في أوساط الم

الترجمة للعربية، واستخدم مصطلح "تقييم" ومصطلح "تقويم" مع اتفاق مستخدمي 

اللفظين على وظيفة كل واحد، وأهدافه ونقاط التقائهما، فالتقويم مشتق من الفعل 

قام الشيء قوم؛ فقوم الأمر أي اعتدل وقوم الشيء أي أزال ما به من اعوجاج، وأ

( أما في 48ص 2002المائل أو المعوج أي عدله )محمد عبد الرحمان العيسوي 

تقرير أو تحديد قيمة الشيء   Evaluationاللغة الإنجليزية فيعني مصطلح التقييم 

وأهميته ودوره في تحقيق الغرض المخصص له بواسطة التثمين، ولفظة القيمة 

Valeur ي فائدته وأهميته، ودخل هذا الجدال من تشير في العموم لقيمة الشيء أ

اللغة إلى التربية والتعليم، فيجادل البعض بأنه نظرا لكون أصل الياء في كلمة تقييم 

هو واو، فيفضل استخدام مصطلح "تقويم"، ويرجع تفضيل هؤلاء هذا المصطلح 
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 للغاية التي ينشدونها عادة من جراء الدراسة التقييمية والمتمثلة في التعديل

 (.22: 1994والتصحيح أو التحسين)عبد الكريم غريب وآخرون، 

بير التجوتجمع أغلب المعاجم، أن مصطلح التقويم مرتبط عموما بالتعديل والتحسين 

ر التقديين ووأن القيمة )بالكسر( هي القدر أو الثمن وعليه فإن التقييم يعني التثم

ما كويم ية تستخدم لفظة التقوإعطاء للشيء قيمة، وعلى العموم فإن أدبيات الترب

ام ستخداتستخدم لفظة التقييم ذلك لأن مجمع اللغة العربية بالقاهرة اصطلح على 

 .Evaluationكلمة تقييم كترجمة للمصطلح الأجنبي 

 قييمأما على المستوى الاصطلاحي: رغم أن المعاجم اللغوية استخدمت لفظة الت

ية لتربمتخصصين والفاعلين في ميدان امرادفة للفظة التقويم، إلا أن أغلبية ال

فة وظي والتعليم من معلمين وأساتذة ومفتشين يميزون بين المصطلحين فقط من حيث

 رنتهكل واحد منهما، حيث يدل التقييم على إعطاء قيمة الشيء بعد قياسه ومقا

 قياسبمعيار أو مجموعة من المعايير، أما التقويم فهو يشمل بالإضافة إلى ال

يم، عملية تشخيص نقاط القوة والضعف في المناهج والفعل التربوي والتقي

 وتشخيص أسبابها، بغرض البحث عن آليات تعزيز نقاط القوة وتحديد كيفيات

ي تربوالتعديل والتحسين أو علاج نقاط الضعف، فالتقييم إذن في مجال العمل ال

: 1998 لي،مد السيد عيعتبر جزءا لا يتجزأ من العملية الشاملة التي هي التقويم)مح

192.) 

 (:23: 2011توجد ثلاثة أنواع من التقويم وهي)وزارة التربية الوطنية،

ؤدي لذي يافي بداية الطور أو بداية السنة الدراسية : التقويم الأولي )التشخيصي(

 وظيفتين:

لقة لمتعالوظيفة التشخيصية: التي تهدف إلى معرفة أقصى ما يمكن من المعطيات ا-

مات بالمكتسبات القبلية والصعوبات التي قد تعترض عملية التعلم وكذا اهتما

 المتعلمين ورغباتهم وحاجاتهم.

ادلة ل معالوظيفة التنبئية: التي تهدف إلى التفكير في بعض فرضيات العمل من أج-

 المشاكل التي تكشفها عملية التشخيص.

هاية كل عمل منجز ويمكن من أتي هذا النوع من التقويم في ن: التقويم التكويني

قياس درجة بلوغ أهداف التعلم ومن التأكد مما إذا كان المتعلم يملك من المطالب 

القبلية الضرورية لمراجعة مرحلة التعلم الموالية، وهو تقويم يحمل المقوم على 
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تكييف أنشطة التعلم على المستوى الحقيقي للمتعلم للفصل الدراسي بأكمله، كما 

 ى تقويم الخلل الملاحظ لديهم.يساعد عل

ندرج هو عبارة عن حوصلة مجمل التعلمات التي تالتقويم التحصيلي )الختامي(: 

ثي ضمنها المكتسبات المتحصل عليها طيلة المشروع أو خلال الشهر أو فصل ثلا

 لكشفاأو سنة كاملة أو طور بأسره، نتائج هذا التقويم تبلغ للأولياء بواسطة 

  تختم بمنح شهادة.المدرسي، أو 

 تقويم الأنشطة اللغوية في ظل المقاربة بالكفاءات..2

هب ر مذالمقاربة هي كيفية دراسة مشكل أو معالجة أو بلوغ غاية، وقد ظهرت بواد

قد دي، ولميلاالمقاربة بالكفاءات في الولايات المتحدة في سبعينيات القرن العشرين ا

زية نجليهني الموجه وفي برامج اللغة الإتم تبنيه على نحو واسع في التعليم الم

 (.167بوصفها لغة ثانية للكبار)جاك ريتشارد، دس: 

ج القدرة على إدما»وعلى مستوى الخطاب التربوي الجزائري، فالكفاءة تعني 

مجموعة من الإمكانات بتسخيرها وتحويلها في وضعية معينة وذلك لمواجهة 

ذات طابع معقد في غالب  مختلف المشاكل المصادفة أو لتحقيق مهمة

 (.20: 2011وزارة التربية الوطنية، «)الأحيان

ورد وحتى يسهل تقريب مفهوم الكفاءة على المستوى التربوي إلى ذهن القارئ ن

 مجموعة من الأمثلة الخاصة بالأنشطة التعليمية:

 استظهار سورة الفاتحة/ قرآن كريم؛-

 تأليف جمل فعلية )قواعد(؛-

 قراءة سريعة )قراءة(؛قراءة الجملة -

 احترام علامات الوقف أثناء القراءة )قراءة(؛-

 كتابة رسالة شكر )تعبير(؛-

 الرسم الصحيح لجملة مملاة )إملاء(؛-

 حل مسألة حلا صحيحا )رياضيات(؛-

 تصنيف المواد إلى سائلة وجامدة وغازية )فيزيا(؛-

 التقطيع والتجميع والتلصيق )تربية فنية(.-

السابقة الذكر يتضح أن الكفاءة تشمل على العديد من المهارات، ويعبر من الأمثلة 

عنها عن طريق تحقيق نشاطات قابلة للملاحظة كما أنه يمكن تطبيق كفاءة ما في 

سياقات مختلفة سواء أكانت شخصية أم اجتماعية أم مهنية. وبجملة مختصرة يمكن 
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رجات التعليمية مع أكبر القول أن الكفاءة هي الحصول على أكبر قدر من المخ

اقتصاد في المدخلات أو هي مدى قدرة النظام التعليمي على تحقيق الأهداف 

 المنشودة منه.

نقل بتمت ولم تهتم المقاربة بالكفاءات بالمتعلم وتفعيل دور التقويم وحسب بل اه

ولضمان  دور المعلم من الملقن إلى المنشط والمنظم والموجه يسهل عملية التعلم،

ا الرقي المفترض، جاءت المناهج الجديدة مركزة على عدد من العناصر هذ

ة الأساسية، بعضها ذو طابع استراتيجي، وبعضها الآخر ذو صبغة منهجية محض

 نستخلصها من مناهج التعليم، تتمثل فيما يلي:

 ي فيالمقاربة بالكفاءات مقاربة، ذات توجه مستقبلي، بانتهاج مسعى استشراف-

ت لي، من أجل تصور وإقامة مدرسة متجددة ومتكيفة مع المستجدامنظور مستقب

 العلمية والبيداغوجية ولا سيما الاجتماعية والاقتصادية؛

ى هي مقاربة متكاملة تتيح تنظيما أحسن وأنفع كمركبات المناهج تنطوي عل-

 انسجام داخلي وخارجي ووجاهة داخلية وخارجية؛

 والمنطقي والبيداغوجي؛ هي مقاربة متدرجة في مسارها العلمي-

 جميعمقاربة متكاملة مبنية على مناهج وأهداف شاملة لجميع جوانب المعرفة و-

 جوانب شخصية المتعلم.

همات لم موالأنشطة اللغوية في ظل المقاربة بالكفاءات تعرف على أنها أداء المتع

 صوتيداخل الفصل الدراسي يطلب وتوجيه من المعلم بما يخدم مستويات اللغة ال

 والصرفي والتركيبي والدلالي، وهذه المهمات تتطلب مهارات وقدرات عقلية

فعل لم بمعرفية ووجدانية وحركية لتطوير خبراته اللغوية، فمثلا عند قيام المتع

عطي يث يحالقراءة يحاول فك رموز الكلمات والجمل كما يقوم بربط الدال بالمدلول 

 النص لها، ثم يقوم بمحاولة إدراك معنىلكل كلمة وكل جملة الدلالة المناسبة 

ة لغويباستعمال استراتيجيات مختلفة كتحليل السياق والقرائن اللغوية وغير ال

 (.10: 2013)وزارة التربية الوطنية، 

تتنوع الأنشطة اللغوية في منهاج اللغة العربية في المرحلة الابتدائية ؛ فيوجد نشاط 

العة ونشاط التعبير بشقيه الكتابي والتواصلي، القراءة ونشاط القواعد ونشاط المط

كما توجد أنشطة لغوية تظهر في مراحل متقدمة من التعليم وتختفي في مراحل 

لاحقة كنشاط الكتابة ونشاط الإملاء، والعكس صحيح، فتوجد أنشطة لغوية لا تظهر 
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هم في المراحل الأولى من التعليم وتظهر في المرحل اللاحقة، وفيما يلي عرض لأ

 الأنشطة اللغوية التي تتواتر في مرحلة التعليم الابتدائي الجزائري.

(  )أقَْرَاء  مْعهُُ ضُ وَجَ الْقرَْءُ( باِلْفَتْحِ الْحَيْ »)جاء في مختار الصحاح : نشاط القراءة

( كَأفَْلسٍُ. وَ )ا وَهوَُ مِنَ هْرُ يْضًا الط  أَ رْءُ( لْقَ كَأفَْرَاخٍ وَ )قرُُوء ( كَفلُوُسٍ وَ )أقَْرُؤ 

. وَ لض  الْأضَْداَدِ. وَ )قرََأَ( الْكِتاَبَ )قرَِاءَةً( وَ )قرُْآناً( باِ مِّ لش يْءَ )قرُْآناً( بِالض   )قرََأَ( امِّ

يَ الْقرُْآنُ لِأنَ هُ يَ  هُ وَمِنْهُ سُمِّ هَا. وَقوَْلهُُ تعَاَس وَرَ وَيَ عُ الجْمَ أيَْضًا جَمَعَهُ وَضَم   لَى: }إِن  ضُم 

أكََ( مَ وَ )أقَْرَ لس لَا فلَُان  )قرََأَ( عَليَْكَ ا[ أيَْ قرَِاءَتهَُ. وَ 17عَليَْناَ جَمْعَهُ وَقرُْآنَهُ{ ]القيامة: 

مِّ وَالْمَ ةٍ. وَ )الْقُ كَفَرَ  وَ الس لَامَ بِمَعْنىً. وَجَمْعُ )الْقاَرِئِ قرََأةَ ( مِثلُْ كَافرٍِ  اءُ( باِلض  دِّ ر 

كُ وَ   (.287: 2004الرازي، «)قَدْ يَكوُنُ جَمْعَ قاَرِئٍ.الْمُتنََسِّ

ز المكتوبة عملية عضوية نفسية عقلية، يتم فيها ترجمة الرمو أما اصطلاحا فالقراءة

ا )الحروف والحركات والضوابط( إلى معان مقروءة مفهومة، يتضح أثر إدراكه

ء ثناأنه في عند القارئ في التفاعل مع ما يقرأ وتوظيفه في سلوكه الذي يصدر ع

 (.87: 1985القراءة أو بعد الانتهاء منها)نايف معروف، 

فرد وهي كذلك عملية ذهنية تأملية ونشاط عقلي مركب، إذ تتآلف فيه قدرات ال

 كالقدرة على التعرف والفهم والتمييز والتحليل والتركيب والإدراك.

يما فءة اط القراوتكمن مؤشرات تحكم المتعلم في الموارد اللغوية بالنسبة إلى نش

 (:143: 2012يلي)محمد الصالح حثروب، 

 يكيف قراءته حسب استراتيجيات أشكال القراءة )صامتة،جهرية،تحليلية (؛-

 يحدد القرائن اللغوية المميزة لنمط النص؛-

 التعرف على موضوع النص وعلى الجوانب المعالجة فيه؛-

 )العناوين،الفقرات...(؛التعرف على المجموعات الإنشائية -

 عرض الفهم ومقارنته بفهم الآخرين؛-

 يستخدم القاموس لشرح الكلمات الجديدة؛-

 يهيكل النص حسب أفكاره الأساسية والفرعية؛-

 يحدد المعنى السياقي للمفردة والعبارة؛-

 يوظف التراكيب النحوية المختلفة؛-

  الأدبية )يوافق،يخالف(.يظهر تأثره وتفاعله مع النصوص ذات الصبغة -

يمر تدريس نشاط القراءة بثلاث مراحل رئيسية هي: مرحلة : تقويم نشاط القراءة

الانطلاق ومرحلة بناء التعلمات ومرحلة استثمار المكتسبات،حيث يقوم المعلم في 
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المرحلة الأولى بتهيئة المتعلم للدخول في موضوع النشاط،ومرحلة بناء التعلمات 

بقراءة النص والتعرف على معاني المفردات وفهم النص  -غالبا–التي تمر 

والإثراء والمرحلة الأخيرة )استثمار المكتسبات( والتي تتمثل في إعادة القراءة 

وإنجاز تدريبات لاختبار عملية فهم المقروء؛ قد تبدو هذه المراحل على المستوى 

مثلا المعلم يقوم بتدليل النظري منفصلة لكنها على المستوى التطبيقي متداخلة ف

المفردات الصعبة خلال القراءات الفردية للتلاميذ،كما يطرح المعلم بعض أسئلة 

 الفهم والمتعلم يقوم بعملية القراءة؛

وهم يمكن للمعلم أن يوجه المتعلمين لإعداد وضعية الانطلاق مسبقا،كأن يدع-

 القراءة تكون لقراءة قصة لها صلة مباشرة  بموضوع النص ؛في بداية نشاط

اشرة ة مبوضعية الانطلاق بقراءة التلاميذ لتلخيص القصة،أو أن يوجه المعلم أسئل

ع لاختبار فهم للقصة التي قرؤوها واستخلاص العنوان الذي يتماشى مع موضو

 النص؛

طة لأنشايسهم في فاعلية نشاط القراءة باعتبارها المحور الذي تدور حوله جميع -

  وتقنيات إذا أحسن المعلم توظيفها تكمن فيما يلي: عدة عوامل –اللغوية 

حسن اختياره لوضعية الانطلاق إذ يترتب على نجاحها نجاح عملية تدريس -

 النشاط كافة؛

 إيلاء الأهمية لمرحلة القراءة الصامتة.-

ة لحسياالقراءة الجهرية المعبرة؛حيث تعمل هذه القراءة على تنمية المستويات -

 راءةقنية للمتعلم؛فعلى المستوى الحسي تنمي حاسة السمع في والعقلية والوجدا

 مقارنةوذكر تزملائه، أما على المستوى العقلي؛ فالمتعلم يستخدم قدراته العقلية من 

على وع،ووتحليل واستنتاج واسترجاع مكتسباته السابقة ليتمكن من فهم النص المسم

ه ه،فترابأثر إذا فهمه، ولذلك يت المستوى الوجداني يتفاعل المتعلم مع النص المقروء

 (.91: 2007يحزن أو يفرح، أو يتعجب)علي أوحيدة، 

مسة( الخافي المستويات الدراسية العليا من مرحلة التعليم الابتدائي )الرابعة و

 يحرص المعلم  على اكتساب المتعلمين لمهارات استخدام القاموس للبحث عن

ي في لديهم،مع تخصيص حيز من الزمن معاني الألفاظ قصد إثراء الرصيد اللغو

 بعض حصص القراءة لتحقيق ذلك؛
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ي فلا يكتفي المعلم في مرحلة تعميق النص المقروء على الأسئلة الواردة  -

وى لمستالكتاب،بل عليه أن يختار منها ما يراه مناسبا،ويضيف إليها ما يلاءم ا

 لم.والمقام، مراعيا في ذلك الدقة والوضوح وإثارة فكر المتع

لى إتختلف تسميات نشاط "قواعد اللغة" من مرحلة دراسية  نشاط قواعد اللغة:

يب أخرى، فتارة يستعمل مصطلح "توظيف اللغة" ويقصد به مجموع أنشطة التراك

والنحو والصرف، والمعجم والإملاء. كما تستعمل مصطلحات: قواعد نحوية، 

 نة موقواعد صرفية، وقواعد إملائية، إلا أن التقسيم المذكور في قواعد اللغ

ق تحقيتراكيب نحوية، وصيغ صرفية، وقواعد الإملاء والكتابة ما هو إلا سبيل ل

 ء أنالهدف من هذا النشاط، ويجب أن يدرك كل من المعلم والمتعلم على حد سوا

و أونة قواعد اللغة تدرس باعتبارها وسائل لفهم النصوص المكتوبة والآثار المد

ير لتعباة من اللحن والخطأ على مستوى تأليفها وإنشائها بلغة سليمة رفيعة خالي

 (.12: 2011والتواصل الشفوي والكتابي)وزارة التربية الوطنية، 

ف ختلااما يلاحظ على مستوى مناهج اللغة العربية في المرحلة الابتدائية، رغم 

 طوارالتسميات المرتبطة بنشاط قواعد اللغة، هو تواتر النحو والصرف عبر الأ

 . التعليمة المختلفة

ال علم بقوانين يعرف بها أحو»يعرف الشريف الجرجاني النحو اصطلاحا بأنه: 

حوال أبه  التراكيب العربية من الإعراب والبناء وغيرهما، وقيل: النحو: علم يعرف

الكلم من حيث الإعلال، وقيل: علم بأصول يعرف بها صحة الكلام 

 (.236: 2000الجرجاني، «)وفساده.

، بتدائيم الاقبل تحليل نشاط قواعد اللغة في مناهج التعلي: لغةتقويم نشاط قواعد ال

 يتم عرض مجموعة ملاحظات تطبيقية للنشاط حتى يكون القارئ في الصورة: 

اط ف نشيبدأ تدريس النشاط في السنة الثالثة ابتدائي، مع غياب شبه كلي لأهدا-

شارة الإوابتدائي،  قواعد اللغة أو طريقة تدريسه على مستوى مناهج السنة الثالثة

 تراكيبوال الوحيدة الموجودة في المنهاج لهذا المستوى هي أن المعلم يتناول الصيغ

 (.16: 2004بشكل ضمني)وزارة التربية الوطنية، 

والمقصود بالتعليم الضمني للقواعد هو:" القواعد الضمنية التي تخلو من العرض 

الوظيفي،يرى بعض  الدارسون أن المباشر لأي قوانين وفي ظل الاتجاه التواصلي 

القواعد الضمنية والقواعد الصريحة ضرورية في تعليم اللغات في جميع 
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((؛ بينما يصرح فهرس اللغة العربية في 206: 2001المراحل")محمد صاري، 

 السنة الثالثة ابتدائي بمجموع محتوى قواعد اللغة كما يلي: 

لمفرد الم،االحرف، المفرد وجمع المذكر السالتراكيب النحوية مثل )الاسم، الفعل، -

د لمفراوجمع المؤنث السالم، الفعل الماضي، الجملة الفعلية، الجملة الاسمية، 

 والمثنى، كان وأخواتها...(؛

 الصيغ الصرفة مثل )المذكر والمؤنث، حروف الاستقبال: السين وسوف، اسم-

 ..(؛الفاعل، اسم المفعول، ضمائر المتكلم، ضمائر المخاطب

 لتاءالظواهر الإملائية: مثل: علامات الوقف، التاء المربوطة في الأسماء،ا-

حة في مفتوالمفتوحة في الأسماء التنوين بالفتح، التنوين بالضم والكسر، التاء ال

يقة رس بطر تدلاالأفعال...( فكتاب اللغة العربية ودليل المعلم تثبيت أن قواعد اللغة 

ا بطريقة صريحة. ونورد فيما يلي بعض الأمثلة ضمنية في هذه السنة وإنم

 التوضيحية لطريقة تدريس نشاط قواعد اللغة مع الشرح والتحليل:

  .(16: 2004وزارة التربية الوطنية، المثال الأول: أتعرف على الفعل)

 ألاحظ وأمَُيزِّ:

رُ في الدمية ولما عاد أبي مساءًا إلى ال  سْرَعت إليهأَ بيت،قضََيتُ النهار وأنا أفَُكِّ

 وسألته عنها فقال لي : " آسف ياحبيبتي رزان "أفُْ، ما أبشع النسيان.

 دراكفي هذه المرحلة يلاحظ المتعلم الفقرة ويميز الكلمات الملونة ويحاول إ

 صيغتها بتوجيه من المعلم.

 ولتثبيت المفاهيم يقوم المعلم بما يلي: اختر الإجابة الصحيحة

ن: لى أإ: اسم شخص، القيام بفعل، مكان. ليصل المتعلم الكلمات الملونة تدل على

 عدة.الفعل هو مثل: أحَْضَرَ الأب الهدية، رزان تتأمل هديتها،دون ذكر القا

 (.37: 2004ة، )وزارة التربية الوطنيالمثال الثاني: اكتشَفُ وأسَْتعَملُ اسم الفاعل

 ألاحظ وأمَُيزِّ:

هد ر وشاالله، وعندما عاد التاجر إلى الداذهب عَابرُ السبيل سعيداً بما وهبه 

 ؟م طويلش يوالمخازن فارغَة صًاح: أين ما جمعناهُ لرَمضانَ؟ بم سَنَسدُ  جوع وعط

 يلاحظ المتعلم الكلمات الملونة ويميز صيغتها بتوجيه من المعلم؛-

 يثبت مكتسباته عن طريق أمثلة توضيحية مثل:-

 الذي صام     صائم  –ائلالذي قال      ق–الذي عبر     عابر-

 ليصل المتعلم إلى بناء نموذج حول اسم الفاعل.
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 .لاعب.لعب     خارج اسم الفاعل مثل :خرج    -

قاربة ار المي إطبالنسبة للسنة الرابعة من التعليم الابتدائي يقدم نشاط قواعد اللغة ف

النص)وزارة النصية ضمن نشاط القراءة تحت عنوان نشاط القراءة واستثمار 

وية (، ويقصد باستثمار النص: نشاط القواعد النح17: 2011التربية الوطنية، 

لسنة ذه اهوتطبيقاتها ونشاط الصرف أو الإملاء وتطبيقاتهما ويهدف هذا النشاط في 

ة ا اللغع لهإلى تعزيز المهارات القرائية المكتسبة سابقا وتمييز الآليات التي تخض

ل ا خلانحوية وإنجاز تطبيقاتها بعدما كان تناولها ضمنيبدراسة بعض المبادئ ال

لقوالب (. وترسيخ ا17: 2004السنوات الثلاثة الماضية)وزارة التربية الوطنية، 

هو فبي، اللغوية في ذهن المتعلم والتي تمكنه من التعبير بنوعية الشفوي والكتا

ضبط ة لزة الأساسييطبقها ويتدرب عليها في كل ما يقوم به من أنشطة لأنها الركي

(. كما 17 :2004الكلام وتصحيح الأساليب وتقويم اللسان )وزارة التربية الوطنية، 

قة العلا تشافيهدف نشاط قواعد اللغو في السنة الرابعة من التعليم الابتدائي إلى اك

 حسب بين المحل الإعرابي وعلامة الإعراب، والتحويل في الجملة وتصريف الفعل

 ما يقتضيه

دم للغة (. وعموما فإن هذه الأهداف تق17: 2011قام)وزارة التربية الوطنية، الم

لشفوي ابير ككل متكامل يتكامل فيها نشاط قواعد اللغة مع نشاط القراءة ونشاط التع

 والتواصل ونشاط التعبير الكتابي.

ص ار النستثمأما السنة الخامسة من التعليم الابتدائي فيقدم نشاط قواعد اللغة في ا

مثل ي  ويتتدائالتابع لنشاط القراءة كما هو الحال في السنة الرابعة من التعليم الاب

 ص منهدف نشاط قواعد اللغة في هذه السنة في تدريب المتعلم على استثمار الن

 (: 36: 2004زاوية وظيفية تساعده على)وزارة التربية الوطنية، 

 التقرب من المعنى؛-

 أو الصرفية؛تلمس الظاهرة الإملائية -

 اكتشافها وضبطها وتطبيقها فوريا وإدماجيا.-

قواعد ق اليركز المعلم في تقديم نشاطه في هذه السنة على متابعة المتعلم في تطبي

 هايةنالإملائية والحرص عليها، لأنها أساسية من جهة، وتمثل السنة الدراسية 

 حقة.المتوسطة اللاالمرحلة من جهة أخرى تمهيدا لما سيتعرف عليه في المرحلة 
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أما دروس الصرف فيراعى فيها الوضوح والتبسيط والإكثار من النماذج 

 والتطبيقات وخاصة التحويلات منها،ويحرص المتعلم مع هذه التطبيقات على

 (.36: 2004توظيف القواعد كتابيا لتحقيق مبدأ الإدماج)وزارة التربية الوطنية، 

 ي فإنهبتدائاالرابعة ابتدائي أم السنة الخامسة سواء أكان استثمار النص في السنة -

 يقدم في حصتين:

 الحصة الأولى: استثمار النص: القواعد النحوية وتطبيقاتها.

  .ها (الحصة الثانية: استثمار النص: القواعد الصرفية أو الإملائية وتطبيقات

مار ملاحظات تطبيقية حول نشاط القواعد النحوية والصرفية والإملائية )استث

 القراءة(:

اط يمكن تسجيل مجموعة ملاحظات تطبيقية خاصة بنشاط استثمار القراءة أي نش

رضه ية عالقواعد النحوية والصرفية والإملائية من ناحية توزيعه الزمني ومن ناح

 في كتب اللغة العربية ومن ناحية تدريسه كما يلي: 

المخصص لكل ظاهرة كثافة محتوى نشاط قواعد اللغة نظرا للحجم الساعي -

في  د(30سا وَ 1لغوية،فيخصص للظواهر التركيبية النحوية مدة زمنية قدرها )

لة الوحدة التعليمية موزعة على حصتين؛حصة تقدم فيها مرحلة الانطلاق ومرح

 تعزيز يتم بناء التعلمات والحصة الثانية تقدم فيها مرحلة استثمار المكتسبات أين

وتخصص للظاهرة الصرفية بالتناوب مع الظاهرة هذه المكتسبات وترسيخها.

 الإملائية أسبوعيا؛

صعب عدم وجود أي نوع من أنواع الترابط والتسلسل والتدرج من السهل إلى ال-

 في عرض محتوى قواعد اللغة من مستوى إلى آخر؛

ية لنحوافي السنة الثالثة ابتدائي تدرج ضمن نشاط الكتابة دراسة بعض الظواهر -

يد التأك ة،معوالإملائية الواردة في المنهاج متبوعة مباشرة بتمارين كتابي والصرفية

اءة على أن هذه الدراسة تكون ضمنية من خلال كلمات وجمل مأخوذة من نص القر

 السابق دراسته دون اللجوء إلى كتابة القاعدة؛

مع  لتعامالهدف الرئيسي من تدريس قواعد اللغة هو تزويد المتعلم بما يحتاجه لل-

يه ر بنوعتعبيالمقروء فهما وأداء وترسيخ القوالب اللغوية في ذهنه التي تمكنه من ال

 نهالأالشفهي والكتابي.فهو يطبقها ويتدرب عليها في كل ما يقوم به من أنشطة 

 الركيزة الأساسية لضبط الكلام وتصحيح التراكيب وتقويم اللسان؛
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ي ءة فط قواعد اللغة من نص القراغالبا ما تتم وضعية الانطلاق في تدريس نشا-

 ملائيةالإ إطار المقاربة النصية والنص يتوفر على الظاهرة النحوية أو الصرفية أو

رنة المقصودة،فيتحتم على المعلم تحفيز جميع حواس المتعلم للملاحظة والمقا

على  يلهاوالموازنة للوصول إلى الاستنتاج المتدرج للقاعدة السليمة ومن ثمّ تسج

 بورة )الطريقة الاستقرائية(؛الس

ى ح عليكون عرض الجمل والأمثلة المتضمنة للظواهر اللغوية المختلفة بخط واض-

ت السبورة ومضبوطة بالشكل الصحيح ،مع توظيف الألوان للدلالة على الكلما

ة دائيالمستهدفة،وعند قراءة الجمل والأمثلة يجب المزاوجة بين القراءتين الأ

 لظاهرةاشاف بة(،مع التركيز على الثانية للوصول بالمتعلم إلى اكتوالوظيفية )المعر

 المستهدفة بالدراسة؛

،بل ارهافي مرحلة الاستثمار تنص المناهج على الابتعاد عن حفظ القواعد واستظه-

ويا ة شفيجب التركيز على توظيفها عمليا في مختلف الوضعيات وبالأساليب المختلف

 وكتابيا.

لغة طعيمة" أن استعمال مصطلح "تعبير" في سياق تعليم ال يرى: نشاط التعبير

احد والعربية يعتبر استخداما غامضا، كونه يطلق على مهارتين أو فنين في آن 

 هما: الكلام والكتابة، والاستعمال الصحيح لمصطلح "تعبير" من وجهة نظر

ي يرتعليمية تدريسية ينص على أمرين هما: ا لتعبير الشفوي والتعبير التحر

 (.96: 2000)الكتابي()رشدي أحمد طعيمة، 

ير لتعبومناهج التعليم الابتدائي الجزائري تفرق بوضوح بين التعبير الشفوي وا

 تابيالكتابي وتخصص لكل منهما حيزا زمنيا )مدة نشاط التعبير الشفوي أو الك

 مكانا تابيوالكتحدد مسبقا في المنهاج( وحيزا مكانيا )يأخذ كل من التعبير الشفوي 

 مستقلا على مستوى كتاب اللغة العربية في كل مستوى.

بل كلام يصدره المرسل مشافهة ويستقبله المستق»فالتعبير الشفوي يقصد به: 

 استماعا، ويستخدم في مواقف المواجهة أو من خلال وسائل الاتصال الصوتي

 (.227: 2007محسن عطية، «)المختلفة

لشفوي بأنه فن مثلما ورد في موسوعة علم النفس: وهناك من يصنف التعبير ا

التعبير الشفوي: فن نقل المعتقدات والمشاعر والأحاسيس والمعلومات والمعارف »

والخبرات والأفكار والآراء من شخص إلى آخر نقلا يقع من المستمع أو المستقبل 

ن اللغة أو المخاطب موقع الوضوح والفهم والتفاعل والاستجابة وهو من أكثر فنو
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عبد الرحمان «)شيوعا، ويسمى الكلام وهو فن الحديث أيضا ويسبق فن الكتابة

 (.92: 2002العيسوي، 

 وقص ويتخذ التعبير الشفوي أشكالا عدة منها: المحادثة والمناقشة، والخطابة

 وار،القصص، وتوجيه التعليمات والإرشادات والتفسيرات، وإلقاء الكلمات والح

ة في لحياالها مواقف للتواصل الثقافي والاجتماعي الذي تتطلبه وإدارة الندوات وك

 (.92: 2002المجتمع)عبد الرحمان العيسوي، 

 مستقبله الأما التعبير الكتابي فيقصد به:كلام مكتوب يصدره المرسل كتابة ويستقبل

 (.227: 2007قراءة)محسن عطية،

تابة مناهج التعليم: كومن مظاهر التعبير الكتابي التي يجب الحرص عليها في 

، الرسائل والتقارير، والسجلات، ومحاضر الجلسات، والإيصالات، والملخصات

، والمذكرات، والبرقيات والمنشورات، والتعليمات، واللافتات، والإعلانات

 (.99: 2000والطلبات، والاستمارات)رشدي أحمد طعيمة، 

وحية الم لمدروسة، وبالجملةوينبغي أن يهتم التعبير الكتابي بالفكرة المتعمقة ا

ن نهما ما بيوالفقرة المتقنة، وكذلك بالسيطرة الكاملة على المفاهيم، والتصورات وم

 (.99: 2000علاقات والوضوح الشديد في العرض)رشدي أحمد طعيمة، 

 

 تعلموعلى الصعيد المدرسي يعد التعبير الشفوي وسيلة اتصال بين المعلم والم

ليم نطوقة ولتحقيق التواصل أطلق عليه في مناهج التعبواسطة مفردات لغوية م

لغة ج الالجديدة مصطلح "التعبير الشفوي والتواصل" وذلك لتحقيق أهم أهداف منها

عبير الت العربية وهو: اكتساب المتعلم كفاءة تواصلية، واندماجه مع مجتمعه، أما

ها ة يدمج فيالكتابي فهو وسيلة اتصال بينهما بواسطة مفردات وتراكيب مكتوب

من بين  علم.المتعلم معارفة ومكتسباته القبلية، يتلقاها المعلم من أجل تقويم المت

تربية ة المؤشرات تحكم المتعلم في الموارد اللغوية في مجال التعبير الشفوي)وزار

 ( نورد ما يلي:13: 2004الوطنية، 

 يتناول الكلمة ليعبر عن أفكاره بلغة سليمة؛-

 علومات جديدة تثري الموضوع؛يتدخل لإضافة م-

 يحترم التنغيم المناسب للمقام؛-

 يستعمل أدوات الربط المناسبة؛-

 يتعود على اختيار أفكاره بما يتلاءم مع الموضوع المطروق؛-
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تمل يتشجع على توظيف مكتسباته اللغوية وغير اللغوية في مواقف ووضعيات يح-

 أن يمر بها في حياته اليومية؛

 ئق؛مبادرة بالحديث والتدخل في الوقت المناسب وبالأسلوب اللايتدرب على ال-

 يتشجع على الحديث أمام أقرانه والمشاركة في النقاش وفق ما تتطلبه آداب الحديث-

. 

 تقويم نشاط التعبير الشفوي والتواصل:

مين يتمثل الهدف الأساسي لنشاط التعبير الشفوي والتواصل في تمرين المتعل-

ردد وتعويدهم على الكلام بطلاقة ويسر ،والتواصل مع الآخرين بسهولة ودون ت

 وحتى يحقق المعلم هدفه لابد عليه أن يقوم بجملة ممارسات تتمثل في: 

 لتوجيهوري لإلا بالقدر الضرلا يتدخل المعلم ولا يقاطع المتعلمين أثناء التعبير -

 والتصويب؛

يستغل بعض الأحداث أو المعطيات الواردة في نص القراءة لتوسيع معارف -

 المتعلمين وإثراء معجمهم اللغوي؛

 نتاج؛لاستيحفز حواس المتعلمين للملاحظة والمقارنة والموازنة للوصول بهم إلى ا-

يب الأساليغ واء التعبير بواسطة الصالاهتمام بالعلاج الفردي لأخطاء المتعلمين أثن-

 المستهدفة؛

ند صة عخا–يدفع المتعلمين إلى تجاوز الاستعمالات اللغوية المحدودة والنمطية -

 إلى استعمالات أغنى وأكثر تنوعا. –توظيف الصيغ والأساليب 

 خاتمة:

حيث  ئري،هذه أهم الأنشطة اللغوية المتواترة في مناهج التعليم الابتدائي الجزا

هذه يلاحظ على العموم انفراد السنة الأولى ابتدائي بمجموعة خصائص مميزة ل

حيث  نواتالأنشطة كونها تبدأ عملية تدريسها بالتعبير الشفوي على خلاف باقي الس

ي فلاق اط القراءة الذي يعد نقطة الانطتبدأ عملية تدريس الأنشطة اللغوية بنش

ين ح ما بتأرجتتدريس ما تبقى من الأنشطة اللغوية،أما السنة الثانية ابتدائي فنجدها 

ولى نة الأالس السنة الأولى وباقي السنوات فبالنسبة لنشاط قواعد اللغة فهي تميل إلى

 ئي. لابتدام ان التعليابتدائي وباقي الأنشطة اللغوية تميل إلى سنوات الطور الثاني م

 قائمة المراجع:

 (. مختار الصحاح، دار الكتاب العربي، لبنان.2004الرازي)-

 ، دار الكتب العلمية، لبنان.1(. التعريفات،ط2000الشريف الجرجاني)-
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جاك ريتشارد)دس(. تطوير مناهج تعليم اللغة، ترجمة: ناصر عبد الله بن غالي وصالح بن -

  www.pdffactory.comناصر الشويرخ، من الموقع: 

يرها (. الأسس العامة لمناهج تعليم اللغة العربية إعدادها تطو2000رشدي أحمد طعيمة)-

 ها، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر.تقويم

داكتيك، (. معجم علوم التربية، مصطلحات البيداغوجيا والدي1994عبد الكريم غريب وآخرون)-

 ، دار الخطابة للطباعة والنشر، المغرب.1ط

 زائر.(. التدريس الفعال بواسطة الكفاءات، مطبعة الشهاب، باتنة، الج2007علي أوحيدة)-

ناهج للنشر ، دار الم1. تدريس اللغة العربية في ضوء الكفايات الأدائية، ط(2007محسن عطية)-

 والتوزيع، عمان.

لطباعة ل(. علم المناهج الأسس والتنظيمات في ضوء الموديلات، عامر 1998محمد السيد علي)-

 والنشر، مصر.

ار د ،1(. الدليل البيداغوجي لمرحلة التعليم الابتدائي، ط2012محمد الصالح حرثوبي)-

 الهدى،عين مليلة، الجزائر.

مال (. المجلس الأعلى اللغة العربي، أع2001محمد صاري، تيسير النحو موضة أم ضرورة)-

 لعربية.ا، منشورات المجلس الأعلى للغة 2001أفريل  24-23ندوة تيسير النحو المنعقدة في: 

م النفس لد التاسع )عل(.  موسوعة علم النفس الحديث، المج2002محمد عبد الرحمن العيسوي)-

 ، دار الراتب الجامعة، بيروت، لبنان.1التعليمي(، ط

ني لديوان الوط(. مناهج السنة الأولى من التعليم الابتدائي الابتدائي، ا2011مديرية التعليم)-
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Abstract: All the officials of education in Algeria have sought 

to find a new curriculum for Arabic. By adopting a competency 

approach, which puts the learner at the center of the learning 

process. The primary stage is the mainstay of establishing 

different learning principles. From this perspective, language 

activities have emerged that carry the concept of a new 

orientation, the higher objective is to access the learner to 

achieve meaningful communication efficiency. New 

detachments often require a partial or comprehensive 

evaluation process in order to know the differences between 

what is exist and what should be. 
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 دراسة ميدانية بالمؤسسة -تأثير الصوم على الصحة النفسية لدى الممرضين

ء و ثناأقبل و  -ولاية بسكرة-العمومية للصحة الجوارية بدائرتي القنطرة و طولقة

 -بعد شهر رمضان

 بن سماعيل رحيمة.د 

 ، الجزائرباجي مختار عنابةجامعة 

 قنون خميسة.د

 ، الجزائرالمركز الجامعي بريكة

 

ية حاولنا من خلال هذه الدراسة معرفة تأثير الصوم على الصحة النفس: ملخص

سؤال ح الببعديها السلامة النفسية والتفاعل الإيجابي مع الحياة، انطلقنا من طر

ف ولتحقيق أهدا، لدى الممرضين؟هل يؤثر الصوم على الصحة النفسية  التالي:

 الدراسة والإجابة عن تساؤلاتها، صيغت فرضياتها كما يلي:

لدى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تأثير الصوم على السلامة النفسيةلا -

 الممرضين قبل وأثناء وبعد شهر رمضان.

 ي مع توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تأثير الصوم على التفاعل الإيجابلا-

 الحياة قبل وأثناء وبعد شهر رمضان.

دمين الدراسة إلى جانبين نظري، وتطبيقي مستخ للتحقق من صحة الفرضيات قسمنا

 ت منتكون إذالمنهج الوصفي المقارن. واختيرت العينة بطريقة عشوائية منتظمة 

( ممرض من بلديتي القنطرة وطولقة من ولاية بسكرة. وطبق على جميع 60)

 بيومي خليل". أفرادها مقياس الصحة النفسية للكبار: "محمد محمد

ة طروححصلنا على جملة من النتائج حاولنا عرضها ومناقشتها وفقا للفرضيات الم

 إذ وعلى ضوء الإطار النظري، حيث لم تتحقق الفرضية الأولى في جزئها الأول

ى ة لدوجدنا أنه توجد فروق دالة إحصائيا في تأثير الصوم على السلامة النفسي

صلنا الثاني فثبتت صحته حيث تحالممرضين قبل وأثناء شهر رمضان، وأما جزؤها 

لامة الس على نتائج دلت على أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا في تأثير الصوم على

 النفسية لدى الممرضين أثناء وبعد شهر رمضان.
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الة د توجد فروقكما تحققت الفرضية الثانية بشقيها ونتائجها دلت على أنه لا 

 قبل يجابي مع الحياة لدى الممرضيناحصائيا في تأثير الصوم على التفاعل الا

 وأثناء وبعد شهر رمضان.

 .الممرضين، الصحة النفسية، الصومالكلمات المفتاحية: 

 

 .إشكالية الدراسة:1

ن المهوتعتبر الصحة النفسية والجسدية أمرا ضروريا لتحقيق التوافق بين الفرد 

 لحفاظالوصول إليه، واالتي يؤديها في حياته، فهي مطلب يسعى الفرد دوما إلى 

 تحديد ن فيعليه باعتباره وحدة نفسية وجسمية متكاملة، هذا ما جعل العلماء يختلفو

ه مفهومها وذلك حسب نظرتهم إلى طبيعة الفرد وما ينبغي أن تكون عليه صحت

لية لة عقحا»النفسية، وتحدد منظمة الصحة العالمية مفهوم الصحة النفسية بأنها: 

ور دائمة نسبيا من الشعور بأن كل شيء على ما يرام، والشعانفعالية مركبة 

 لامةبالسعادة مع الذات ومع الآخرين والشعور بالرضا والطمأنينة، والأمن وس

حالة ذه البالنشاط والقوة والعافية، في ه العقل، والإقبال على الحياة مع الشعور

ات اجتماعية درجة مرتفعة نسبيا من التوافق النفسي والاجتماعي، مع علاق

يد قدرة الفرد على تجر»هي: ومن منظور الإسلام، (32: 2009، الخالدي)«طيبة

 لخوفنفسه من الهوى وإخلاص العبودية لله تعالى بالمحبة والطاعة والدعاء وا

ليف لتكااوالرجاء والتوكل مع القدرة على تهذيب النفس والسمو بها من خلال أداء 

يسلك فلفرد اعلى التفاعل مع البيئة التي يعيش فيها التي شرعها الله، كذلك القدرة 

ات الأزم اجهةفيها السلوك المفيد والبناء بالنسبة له ولمجتمعه، وبما يساعده على مو

ياته قع حوالصعوبات التي تواجهه بطريقة إيجابية دون خوف أو قلق وتقبل ذاته ووا

 .(84: 2008 رياض،)«توافق مع المجتمع الذي يعيش فيهوال

ويحتاج كل فرد أن يكون له وقت لأخذ وقفة للصيانة وللوقاية من شوائب الأيام 

وصعوبات الحياة وعوائقها، وقد جعل الله تعالى هذه الأيام في كل عام هي شهر 

رمضان المبارك، وما جعل من الخير الكثير وفضل لا يعد ولا يحصى، وجعل فيه 

ج مما أصابهم طوال العام ووقاية سبحانه للبشر الفرصة للتجديد والوقاية والعلا

الفترة القادمة من الحياة، وهذا ما يحتاج إليه كل من يسير على درب التقدم والرقي 

( 412: 2008 والسعادة، ويريد أن يعيش عيشة هنية بعيدة عن كل سوء)رياض،

ذِينَ وبالتالي فرض العليم الخبير الصوم في هذا الشهر الكريم فقال تعالى:﴿ياَ أيُّهَا ال
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أمََنوُا كتب عليكم الصيام كما كتب على الذين من قبلكم لعلكم تتقون﴾]البقرة الآية 

123.] 

ذا كلما اقترب شهر الصوم نجد العاملين يسععون أن تكعون عطلعتهم السعنوية خعلال هع

فقعا الشهر وخاصة في هذه السنوات الأخيرة نظرا لحلعول هعذه الفريضعة العظيمعة توا

 ر مهنة التمريض في المؤسسة العمومية للصعحة الجواريعةمع فصل الصيف وباعتبا

لمهنعي من أهم المهن التي يحتاجها المجتمع في كل الأوقعات، ونظعرا لأهميعة العدور ا

الذي يقوم بعه الممرضعون فعي إنقعاذ أرواح العديعد معن المرضعى وفعي ضعمان صعحة 

ل لعة خعلاأفراد المجتمع وسلامتهم، وكون هؤلاء الممرضين لا يمكن أن يمنحعوا عط

ر هععذا الشععهر، ارتأينععا أخععذ أصععحاب هععذه المهنععة بعععين الاعتبععار وتوضععي  مععدى تععأثي

 هعل يعؤثر الصعوم الصوم على صحتهم النفسية وذلك من خلال طرح السؤال التعالي:

 على الصحة النفسية لدى الممرضين؟

 التساؤلات الفرعية:

ى مة النفسعية لعدتوجد فعروق ذات دلالعة إحصعائية فعي تعأثير الصعوم علعى السعلا هل-

 الممرضين قبل وأثناء وبعد شهر رمضان؟

ع فعروق ذات دلالعة إحصعائية فعي تعأثير الصعوم علعى التفاععل الإيجعابي مع توجد هل-

 الحياة لدى الممرضين قبل وأثناء وبعد شهر رمضان؟

 فرضيات الدراسة:.2

 : يؤثر الصوم على الصحة النفسية لدى الممرضين.الفرضية العامة

 الجزئية:الفرضيات 

ى  توجععد فععروق ذات دلالععة إحصععائية فععي تععأثير الصععوم علععى السععلامة النفسععية لععدلا-

 الممرضين قبل وأثناء وبعد شهر رمضان.

ع فععروق ذات دلالععة إحصععائية فععي تععأثير الصععوم علععى التفاعععل الايجععابي معع  توجععدلا-

 الحياة لدى الممرضين قبل وأثناء وبعد شهر رمضان.

هعذا الموضعوف فعي محاولعة تسعلي   تبعرز أهميعة دراسعة :أهمية وأهددا  الدراسدة.3

الضوء على الصوم وماله من أسعرار وفوائعد صعحية ونفسعية علعى الممرضعين، كمعا 

غيعرات تسهم هنا في الفهم النظري لمعنى المتغيعرات المدروسعة لأنهعا تعتبعر معن المت

 الجديرة بالاهتمام خاصة في الدراسات الجديدة.

فتسعى الدراسة إلى التعرف على تأثير الصوم على الصحة النفسية  أما عن الأهداف

لدى الممرضين باستخدام مقياس الصحة النفسية للكبار "محمد محمعد بيعومي خليعل" 



 خميسة د.قنون رحيمة، سماعيل د.بن      النفسية الصحة على مالصو تأثير

 

203 

 نبرلي-نيالماأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

( 12( وأكثععر مععا شععد اهتمامنععا دوام عمععل الممرضععين الععذين يكععون بمعععدل )1984)

ل القطاعات الأخعرى ساعة كل يوم سواء المناوبة النهارية أو الليلية على عكس عما

 :إلى( ساعات في اليوم. لذا فنحن نسعى 9فلا تتجاوز مدة دوامهم )

 التأكد من صدق أو نفي الفرضيات التي حددت في الدراسة الحالية.-

اء الوقوف على مدى تأثير الصوم علعى السعلامة النفسعية لعدى الممرضعين قبعل وأثنع-

 وبعد شهر رمضان.

ين على التفاععل الايجعابي معع الحيعاة لعدى الممرضعالوقوف على مدى تأثير الصوم -

 قبل وأثناء وبعد شهر رمضان.

 الكشف عن وجود او عدم وجود فروق لدى عينة الدراسة فيما يخص تأثير الصعوم-

 .-قبل وأثناء وبعد شهر رمضان -على الصحة النفسية ببعديها لدى الممرضين

 تطبيق مقياس الصحة النفسية على عينة الدراسة.-

 التعاريف الإجرائية لمتغيرات الدراسة:.4

هعععي شععععور الممعععرض بالراحعععة والطمأنينعععة والاسعععتقرار والأمعععن الصدددحة النفسدددية:

 بمقيعاس والسلامة النفسعية والإقبعال علعى الحيعاة بتفاععل ايجعابي، والتعي سعيتم قياسعها

( ويضعععم هعععذا 1984" )محمدددد محمدددد بيدددومي خليدددلالصعععحة النفسعععية للكبعععار لععع : "

 لدراسة مفهومين هما:المصطل  في ا

خلوه ومدى سلامة الممرض نفسيا ومدى تمتعه بالحيوية النفسية،  السلامة النفسية:

 من الصراف والقلق والاضطرابات والأمراض النفسية والعضوية.

ة معدى تفاععل الممعرض مععع الغيعر ومعع مواقعف الحيععاالتفاعدل الإيجدابي مدل الحيدداة: 

أهدفه  مع الحياة بشكل يجعله أقدر على تحقيقبشكل ايجابي يحقق له التوافق السوي 

 والاستمتاف بحياته بصورة طبيعية.

صعععوم الجعععوارح ععععن الآثام،وصعععوم العععبطن ععععن الشعععراب والطععععام لعععدى الصدددوم:

 الممرضين.

مسععتخدم شععبه طبععي تلقععى تكوينععا فععي المععدارس شععبه الطبيععة يقععدم خععدمات الممددر :

ين همععا: ممععرض مؤهععل، صععحية تمريضععية ذات طبيعععة علاجيععة ويصععنف إلععى رتبتعع

 وممرض حاصل على شهادة دولة.

 الجانب الميداني:
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 تعتبععر الدراسععة الاسععتطلاعية خطععوة هامععة وأساسععية فععي الدراسددة الاسددتطلاعية:.1

البحععوا النفسععية اذ تهععدف إلععى استكشععاف الظععاهرة المدروسععة كمععا هععي فععي الواقععع 

 المعاش.

مكن أكثر بهذا الموضوف والت للإحاطةالهد  من إجراء الدراسة الاستطلاعية: 1.1

دافها من فهم الدراسة الأساسية أجريت الدراسة الاسعتطلاعية والتعي يمكعن تحديعد أهع

 في:

 التعرف علعى ميعدان الدراسعة وجمعع المعطيعات الأوليعة كمعا هعي فعي الميعدان حعول-

 مشكلة الدراسة.

التععععرف علعععى الصععععوبات التعععي قعععد تعتعععرض سعععبل إجعععراء الدراسعععة علعععى جميعععع -

 الأصعدة.

لتأكعد تطبيق أداة الدراسة على عينة التقنين ثم حسعاب الخصعائص السعيكومترية لهعا ل

معات من مدى ملاءمتها وتناسبها لتطبيقها في الدراسة الأساسية بغعرض جمعع المعلو

 الضرورية للدراسة.

لعى عطبق مقياس الدراسة الاسعتطلاعية المجال المكاني للدراسة الاستطلاعية: 2.1

بطريقعععة قصعععدية وكعععان إجعععراء الدراسعععة بالمؤسسعععة العموميعععة للصعععحة  الممرضعععين

 الجوارية"محمد حشاني" القنطرة.

( ممرضععا اختيععروا بطريقععة قصععدية 20شععملت )عينددة الدراسددة الاسددتطلاعية: 3.1

 وزف عليهم المقياس وتم الحصول على استجاباتهم.

جععدين فعععي فمععن خععلال الدراسعععة الاسععتطلاعية تعععم التعععرف علععى الممرضعععين المتوا

المؤسسععة قبععل وأثنععاء وبعععد شععهر رمضععان،مع احتمععال خععروج الععبعض فععي عطلععة 

 ( ممرضا.30استوجب ذلك الاحتياط وزيادة العدد الى أكثر من )

رة حتى تكون الدراسة علمية ومقبولعة يجعب أن تعتمعد بدرجعة كبيع.منهج الدراسة: 2

معن  ارة ععن مجموععةعلى المنهج المستعمل والكيفية التي استعمل بها، والمعنهج عبع

ن أجعل الإجراءات والمراحعل المتتاليعة التعي ينبغعي إتباعهعا بكيفيعة متسعقة ومنظمعة مع

 الوصول إلى نتيجة دقيقة.

وتععم اسععتخدام المععنهج الوصععفي بأسععلوبه المقععارن، كععون الأسععلوب الوصععفي الأكثععر 

راسعة الداستخداما في دراسة الموضوعات المتعلقة بالمجالات الإنسعانية ونظعرا لأن 

يكون سعذات طابع نفسي، تبين أنه من المناسب استخدام هذا النوف معن المنعاهج لأنعه 

 ذا فائدة في دراستنا.
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رها ويعرف المنهج الوصفي بأنه: "معنهج يعتمعد علعى جمعع البيانعات وتحليلهعا وتفسعي

 باستخلاص دلالاتها، انطلاقا معن تحديعد مشعكلة البحعث ووضعع الفعروض ثعم اختيعار

هعا ث،وأسعاليب جمعع المعلومعات والبيانعات ووضعع قواععد لتصعنيفها وتحليلعينة البح

 .(44: 2002وتفسيرها في عبارات واضحة محددة")منسي، كامل، 

حسب  وبما أن الدراسة أيضا تهدف إلى معرفة الفروق قبل وأثناء وبعد الصوم وهذا

لعى رتكز عالفرضيات المطروحة، فإنها تعتمد على المنهج الوصفي المقارن والذي ي

عينعا مإجراء المقارنات بين الظواهر المختلفة لاكتشاف العوامل التعي تصعاحب حعدثا 

 وتفسيرها من أجل فهم تلك الظاهرة.

سعباب ويعرف البحث المقارن بأنه: "البحث الذي يحاول فيه الباحث التعرف على الأ

د لأفعراالتي تقف وراء الفروق التي تظهعر فعي سعلوكيات المجموععات المختلفعة معن ا

 .(354: 2000وفي الأوضاف القائمة في حالتهم)ملحم، 

 بأنه: "يرتكز على كيف؟ ولمعاذا؟ تحعدا الظعاهرة التعي "دويدار"كما يعرف حسب 

تكتشععععف مععععن العوامععععل أو الظععععروف التععععي تصععععاحب أحععععداثا وظروفععععا وعمليععععات 

 .(173: 1998معينة)دويدار، 

نعععة ة الوصععفية، بحيععث يععتم مقارويععتم تحليععل النتععائج باسععتخدام الأسعععاليب الإحصععائي

عتمعدت المتوسطات الحسابية باستخدام اختبار)ت(.يمكن القعول أن الدراسعة الحاليعة ا

 على المنهج الوصفي بأسلوبه المقارن، لاختبار صحة الفرضيات المطروحة.

 حدود الدراسة:.3

 56( ممرضععنا مععن الجنسععين)60شععملت الدراسععة علعى عينععة )ن   لمجدال البرددر :ا

( 38( سعنة بمتوسع  عمعري )54و 22ذكعور( تتعراوح أعمعارهم معا بعين ) 04 -إناا

 سنة.

ؤسسعة : أو الجغرافي الذي أجرى فيه البحث، شمل مكان الدراسة المالمجال المكاني

ديعة د زيوشي" ببلالعمومية للصحة الجوارية "محمد حشاني" ببلدية القنطرة و "محم

 طولقة من ولاية بسكرة.

 أداة الدراسة:.4

تعلقعة كعأداة هامعة فعي جمعع البيانعات الم الصدحة النفسدية للكبداراعتمدنا على مقيعاس 

 ."محمد محمد بيومي خليل"بموضوف الدراسة ل  

، "محمددد محمددد بيددومي خليددل"أعععدهوصددف مقيدداص الصددحة النفسددية للكبددار: 1.4

 يتكون من بعدين هما:
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ية ويقععس مععدى سععلامة الفععرد نفسععيا، مععدى تمتعععه بالحيويععة النفسعع السددلامة النفسددية:

 وخلوه من الصراف والقلق والاضطرابات والأمراض النفسعية والعضعوية والعاهعات

 الحاسية.

ف ويقعيس معدى تفاععل الفعرد معع الآخعرين ومعع مواقعع التفاعدل الايجدابي مدل الحيداة:

علعى  افعق السعوي معع الحيعاة بشعكل يجعلعه أقعدرالحياة بشكل إيجابي يحقعق للفعرد التو

 .(24: 1984تحقيق أهدافه والاستمتاف بحياته بصورة طيبة)بيومي، 

تم يع( عبعارة، 60يتكون المقيعاس معن ) مفتاح تقدير الاستجابات على المقياص: 2.4

تقععدر  تقععدير اسععتجابات الأفععراد عليععه تبعععا لبععدائل الاسععتجابة المحععددة تععدريجيا حيععث

ك بالنسعبة ( و )نعادرا( بدرجعة واحعدة كعل ذلع2( و أحيانعا بع  )3ة ) دائما( ب  )الاستجاب

-6-5-4-3-2-1للعبارات الموجبة والمحعددة أرقامهعا فعي المقيعاس بالأرقعام التاليعة: )

7-8-9-10-12-13-17-24-25-26-28-29-30-31-32-33-35-36-38-40-

41-42-44-46-48-52-53-54-56-58.) 

سعتجابة الممرضين على العبارات السالبة كالتالي: حيث تعطي ابينما تقدر استجابات 

ارات ( درجة )أحيانا( ودرجعة واحعدة )دائمعا( وذلعك تبععا للعبع2( درجات و)3نادرا )

-29-27-24-27-23-22-21-19-18-16-15-11التعععي تحمعععل الأرقعععام التاليعععة: )

43-45-47-49-51-55-57-59-60.) 

بععععاد المقيععاس فتحسعععب بحاصععل جمعععع أمععا درجعععة الممرضععين علعععى كععل بععععد مععن أ

 لي: ول التاالتقديرات المقابلة لأرقام العبارات المشكلة للبعد على النحو يوضحه الجد

 (: يوض  أرقام العبارات المشكلة لكل بعد من أبعاد المقياس.01جدول )

رقم 

 البعد
 المجموف أرقام العبارات الخاصة بالبعد اسم البعد

1 
السلامة 

 النفسية

1-3-5-7-9-11-13-15-17-19-21-23-25-27-29-31-33-

35-37-39-41-43-45-47-49-51-53-55-57-59. 
30 

 

2 

التفاعل 

الايجابي مع 

 الحياة

2-4-6-8-10-12-14-16-18-20-22-24-26-28-30-32-34-

36-38-40-42-44-46-48-50-52-54-56-58-60. 
30 

اس معن طعرف " بيعومي تعم حسعاب صعدق وثبعات المقيعصدق وثبدات المقيداص: 3.4

( مراهقا ومراهقعة واعتمعد علعى صعدق التكعوين وتعم حسعاب 250خليل" على عينة )

 (.0.95الثبات بطريقة إعادة الاختبار فكان معامل الثبات )

للتأكعد معن صعلاحية أداة الدراسعة صدق وثبدات المقيداص فدي الدراسدة الحاليدة: 4.4

 بيقها في دراستنا ولأجل ذلعك تعموتوفرها على الخصائص السيكومترية المناسبة لتط
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ومعععن خعععلال  ( ممرضعععا20توزيعععع المقيعععاس علعععى عينعععة التقنيعععين والمكونعععة معععن )

 استجاباتهم تم حساب ما يلي:

 ر النفسعييعتبر الصدق من المعالم الرئيسية العامة التي يقعوم عليهعا الاختبعاالصدق: 

(ولحسعاب صعدق 40: 1989 )السعيد،تبار ما وضع لقياسهوالصدق هو أن يقيس الاخ

أداة البحعععث قمنعععا بحسعععاب الصعععدق العععذاتي بحسعععاب الجعععذر التربيععععي لمعامعععل ثبعععات 

 الاختبار كما يلي:

0.97معامل الصدق الذاتي: = √0.95 =   الثبات√

 تشععير نتيجععة القيععاس أن أداة الدراسععة تتععوفر علععى صععدق ذاتععي مرتفععع فععي الدراسععة

 الحالية.

رتين معفعي نتعائج الأداة فيمعا لعو طبقعت  : ونعنعي بعه معدى الاسعتقرار والاتسعاقالثبات

قعة ( واختارنعا هنعا طري167: 2007على نفس العينة في مناسبات مختلفة.)معمريعة، 

ت ( ممرضععا فكععان معامععل الثبععا20إعععادة الاختيععار علععى عينععة التقنععين المكونععة مععن)

ع ( ومنععه نسععتنتج أن أداة البحععث تتمتعع1(، ونلاحععأ أنععه يقتععرب معن ) 0.95يسعاوي )

 مرتفع.بثبات 

 عينة الدراسة:.5

ة ر العينعتعتبر المعاينة من أهم خطوات البحث في العلوم الإنسانية والهدف من اختيا

 (.43 :2003هو الحصول على معلومات تتعلق بمجتمع الدراسة)الخطيب، 

ين ( ممرضا وقد قسمت إلى مجموعت60شملت العينة )كيفية اختيار عينة الدراسة: 

( 30ذكععور(  و) 4إنععاا و 26ممرضععا مععن بلديععة القنطععرة )( 30مععن حيععث المكععان: )

( سععنة، تععم 54 –22ممرضععا مععن بلديععة طولقععة كلهععم إنععاا، تراوحععت أعمععار العينععة )

م مععين اختيارهم بطريقة عشوائية منتظمة وهي طريقة يتم فيها الاختيار طبقعا لتنظعي

ت هعذه ما أصبحيحدده الباحث أما الاختيار ذاته لا يخضع إلى أي نوف من التنظيم ول

وائيا الطريقعة إحعدى أسعاليب العينععة العشعوائية، حيعث يعتم اختيععار الوحعدة الأولعى عشعع

 تبر هعذهواختيار هذه الوحدة يحدد اختيار بقية وحدات العينعة حسعب فتعرة المعاينعة.تع

 ل بلديعةالطريقة من أسهل أساليب المعاينة المحتملة، كعان لعدينا قائمعة الممرضعين بكع

 ( للتعرف30( وحاولنا اختيار عينة منتظمة من )ن  90ضين )ن وكان عدد الممر

 على تأثير الصوم على صحتهم النفسية قبل وأثناء وبعد شهر رمضان.

 نتائج الدراسة: عر  ومناقرة.6
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 الخصائص الإحصائية لتوزيل نتائج أفراد العينة على أداة الدراسة: 1.6

ى نتائج أفراد مجموعة الممرضين عل (: يمثل الخصائص الإحصائية لتوزيع02جدول رقم )

 (60مقياس الصحة النفسية للكبار قبل وأثناء وبعد شهر رمضان)ن 

 نتائج

 الأداة

المتوس   ن التطبيق

 الحسابي

 الانحراف المنوال الوسي 

 المعياري

أدنى  الالتواء

 قيمة

أعلى 

 قيمة

مقياس 

الصحة 

النفسية 

 للكبار

 قبل

60 

158.70 153.5 158 12.05 1.29 123 178 

 178 128 1.45 13.03 173 154.5 160.80 أثناء

 178 113 0.58 92.86 138 152.5 170.57 بعد

لى نلاحأ من خلال الجدول أن : المتوس  الحسابي لدرجات مجموعة الممرضين ع

دني ين امقياس الصحة النفسية للكبار قبل الصوم يقع تقريبا في منتصف المسافة ب

 بانحراف –صحة نفسية مرتفعة  -ويقترب أيضا من الوسي   قيمة وأعلى قيمة،

ا مؤشر ( في الاتجاه الموجب، وهذ1.29( والالتواء بقيمة )12.05معياري يساوي )

 وق.يدل على اعتدالية التوزيع مما يدل إحصائيا أنه يصل  لحساب دلالة الفر

الصحة أما بالنسبة للمتوس  الحسابي لدرجات مجموعة الممرضين على مقياس 

أعلى مة والنفسية للكبار أثناء الصوم يقع تقريبا في منتصف المسافة بين أدنى قي

، حسب مستوى التصنيف –صحة نفسية مرتفعة  -ويقترب أيضا من الوسي  –قيمة 

وجب، ( في الاتجاه الم1.45( والالتواء بقيمة )13.03بانحراف معياري يساوي )

لة يدل إحصائيا أنه يصل  لحساب دلاوهذا مؤشر على اعتدالية التوزيع، مما 

 الفروق.

 أما بالنسبة للمتوس  الحسابي لدرجات مجموعة الممرضين على مقياس الصحة

ة لى قيموأع النفسية للكبار بعد الصوم يقع تقريبا في منتصف المسافة بين أدنى قيمة

حسب مستوى التصنيف، -صحة نفسية مرتفعة –ويقترب أيضا من الوسي  

موجب، ( في الاتجاه ال0.58(  والالتواء بقيمة )92.86ياري يساوي )بانحراف مع

 .فروقمؤشر على اعتدالية التوزيع، مما يدل إحصائيا أنه يصل  لحساب دلالة ال

من خلال مقارنة المقياس قبل وأثناء وبعد شهر رمضان، نلاحأ أن مجموعة 

ن مون نهم لا يعانالممرضين أغلبهم يتمتعون بصحة نفسية مرتفعة، مما يدل على أ

 اضطرابات في الصحة النفسية.

 أفراد العينة حسب مستويات التصنيف على أداة الدراسة: توزيل 2.6

لتحديد هذا المستوى حسبت الدرجة الكلية مستوى تصنيف الصحة النفسية للكبار: 

لكل فرد من العينة، ثم صنفت الدرجات إلى ثلاا فئات، وذلك بطرح أدنى درجة 
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(، ثم نضيف 03رجة، ثم قسمت النتائج على عدد مستويات السلم وهي )من أعلى د

النتيجة المتحصل عليها إلا الحد الأدنى للفئة الأولى لنحصل على الفئة الثانية، 

 وهكذا حتى نحصل على عدد الفئات وهو ثلاثة كما يوضحه الجدول التالي:

 (60قبل شهر رمضان.)ن   (: يمثل مستويات تصنيف الصحة النفسية للكبار03جدول رقم )

النسبة  عدد الأفراد في الفئة مستوى الصحة النفسية قبل شهر رمضان فئات الدرجات

 المئوية

 / / منخفضة 60-100

 8.33 5 متوسطة 100-140

 91.66 55 مرتفعة 140-180

نلاحععأ مععن خععلال الجععدول أن أفععراد مجموعععة الممرضععين يتمتعععون بصععحة نفسععية 

( والعععدائرة %8.33( وصعععحة نفسعععية متوسعععطة بنسعععبة )%91.66)مرتفععععة بنسعععبة 

 النسبية الموالية توض  ذلك:

 
 ان(: يمثل تصنيف مستويات الصحة النفسية لمجموعة الممرضين قبل شهر رمض01شكل رقم )

 أما بالنسبة لمجموعة الممرضين أثناء شهر رمضان فكانت كالآتي:

لمجموعة الممرضين أثناء شهر رمضان. )ن  (: يمثل مستوى الصحة النفسية 04جدول رقم )

60) 

 النسبة المئوية عدد الأفراد في الفئة مستوى الصحة النفسية أثناء  شهر رمضان فئات الدرجات

 / / منخفضة 60-100

 10 6 متوسطة 100-140

 90 54 مرتفعة 140-180
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نلاحععأ مععن خععلال الجععدول أن أفععراد مجموعععة الممرضععين يتمتعععون بصععحة نفسععية 

(والعععدائرة النسعععبية %10( وصعععحة نفسعععية متوسعععطة بنسعععبة )90%مرتفععععة بنسعععبة )

 الموالية توض  ذلك:

 
(: يمثل تصنيف مستويات الصحة النفسية لمجموعة الممرضين أثناء شهر 02شكل رقم )

 رمضان.

 أما بالنسبة لمستويات الصحة النفسية بعد شهر رمضان فكانت كالآتي:

مستويات الصحة النفسية لمجموعة الممرضين بعد شهر رمضان. )ن  (: يمثل 05جدول رقم )

60) 

عدد الأفراد في  مستوى الصحة النفسية بعد شهر رمضان فئات الدرجات

 الفئة

 النسبة المئوية

 / / منخفضة 60-100

 10 6 متوسطة 100-140

 90 54 مرتفعة 140-180

يتمتعععون بصععحة نفسععية نلاحععأ مععن خععلال الجععدول أن أفععراد مجموعععة الممرضععين 

( والععدائرة النسععبية المواليععة %10( وصععحة نفسععية متوسععطة بنسععبة )%90مرتفعععة )

 توض  ذلك.
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 ان.(: يمثل تصنيف مستويات الصحة النفسية لمجموعة الممرضين بعد شهر رمض05شكل رقم )

 نتائج الفرضية الأولى: عر  ومناقرة 3.6

علععى: "ليسععت هنععاك فععروق دالععة تععنص الفرضععية عددر  نتددائج الفرضددية الأولددى:

عععد إحصعائيا فععي تعأثير الصععوم علعى السععلامة النفسعية لععدى الممرضعين قبععل وأثنعاء وب

 شهر رمضان".

نصعت الفرضعية الأولعى علعى: "ليسعت  فرضعيتين كمعا يلعي: إلىوتم تجزئة الفرضية 

ن قبل هناك فروق دالة إحصائيا في تأثير الصوم على السلامة النفسية لدى الممرضي

 وأثناء شهر رمضان".

(: يوض  نتائج اختبار)ت( لدلالة الفروق في تأثير الصوم على السلامة النفسية 06جدول رقم )

 لدى الممرضين قبل وأثناء شهر رمضان.

السلامة 

 النفسية
 العدد

درجة 

 الحرية
 المتوس  الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 )ت(

مستوى 

 الدلالة

 60 قبل
59 

79.83 6.70 
2.32 

دالة عند 

 6.88 81.43 60 أثناء 0.05

( α 0.05( وهي دالة عند مستوى الدلالة )2.32نلاحأ من الجدول أن قيمة )ت   

الفرضية لم تتحقق وبالتالي نرفض الفرضية الصفرية القائلة بعدم وجود فعروق دالعة 

إحصععائيا فععي تععأثير الصععوم علععى الصععحة النفسععية لععدى الممرضععين قبععل وأثنععاء شععهر 

رمضان.ونقبل الفرضية البديلة: أي أنه هناك فعروق دالعة إحصعائيا فعي تعأثير الصعوم 

 على السلامة النفسية لدى الممرضين قبل وأثناء شهر رمضان".
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لى عنصت الفرضية الثانية على: "ليست هناك فروق دالة إحصائيا في تأثير الصوم 

 السلامة النفسية لدى الممرضين أثناء وبعد شهر رمضان".

سية مة النف(: يوض  نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في تأثير الصوم على السلا07دول رقم )ج

 لدى الممرضين أثناء وبعد شهر رمضان.

السلامة 

 النفسية

الانحراف  المتوس  الحسابي درجة الحرية العدد

 المعياري

مستوى  قيمة )ت(

 الدلالة

غير دالة عند  0.882 6.88 81.43 59 60 أثناء

 91.56 91.75 60 بعد 0.01

( غيععر دالععة إحصععائياعند مسععتوى الدلالععة 0.882نلاحععأ مععن الجععدول أن قيمععة )ت  

(α  0.01 وبالتالي تتحقعق الفرضعية، ومنعه ليسعت هنعاك فعروق دالعة إحصعائيا فعي )

 تأثير الصوم على السلامة النفسية لدى الممرضين أثناء وبعد شهر رمضان.

نصععت الفرضععية الأولععى علععى أنععه: "ليسععت هنععاك الأولددى:مناقرددة نتددائج الفرضددية 

 فععروق دالععة إحصععائيا فععي تععأثير الصععوم علععى السععلامة النفسععية لععدى الممرضععين قبععل

 وأثناء وبعد شهر رمضان".

نفسعية تشير نتائجها إلى وجود فروق دالة إحصائيا في تعأثير الصعوم علعى السعلامة ال

ث ة لم تتحقق في جزئها الأول حيعلدى الممرضين قبل وأثناء شهر رمضان فالفرضي

ني (، وتحققت في جزئها الثا2.32كانت قيمة )ت( عند مستوى الدلالة تساوي ) ت 

هر بعدم وجود فروق دالة إحصعائيا فعي تعأثير الصعوم علعى السعلامة النفسعية وبععد شع

 (.0.88رمضان، حيث كانت قيمة )ت( عند مستوى الدلالة تساوي )ت  

نفسعية فروق دالعة إحصعائيا فعي تعأثير الصعوم علعى السعلامة اليمكننا القول أن: وجود 

 قبل وأثناء شهر رمضان، ربما يرجع إلعى خصوصعية الشعهر الكعريم، ومعا يتميعز بعه

عععععن بقيععععة أشععععهر السععععنة، فجععععاء فععععي الحععععديث عععععن الرسععععول )صععععلى الله عليععععه 

وسلم(:"صعععوموا تصعععحوا". فالصعععوم صعععحة للإنسعععان ولديعععه فوائعععد وأسعععرار نفسعععية 

يععث يععؤدي إلععى زكععاة النفععوس وطهارتهععا وتنقيتهععا مععن الشععهوات الدنيئععة عظيمععة، ح

الإمسعاك ععن  "الجريدز "(. والصوم حسب 46: 2007والصفات الرذيلة)بوعود، 

 فهو سلوك الامتنعاف ععن (217: 2003الشهوتين، شهوة البطن والفرج")الجريزي، 

 الشهوات يوما كاملا من طلوف الفجر إلى غروب الشمس.

وتتجلى في رمضان أسمى غايات كب  جمعاح العنفس وتربيتهعا بتعرك بععض الععادات 

السيئة وخاصة عندما يضطر الممعرض العذي يعدخن لتعرك التعدخين ولعو مؤقتعا علعى 

أمل تركه نهائيا وكذلك عادة شرب القهوة والشاي بكثرة. فعملية الصوم نفسعها تعمعل 
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معا هعو إلا مزيعد معن تحكعم على تعرويض دوافعع الأكعل والشعرب: لأنعه شعهر صعوم و

الممرض في دوافعه والاعتدال بها إلى التوس  والبعد ععن الإسعراف مصعداقا لقولعه 

تعالى: "كلعوا وشعربوا ولا تسعرفوا إنعه لا يحعب المسعرفين" )سعورة الأععراف الآيعة: 

( وبالطبع فإن الصوم يدرب الفرد وينمي قدرته علعى العتحكم فعي العذات، فحسعب 31

أن الشعخص السعوي هعو العذي يسعتطيع أن يعتحكم فعي رغباتععه  "سدهير كامدل أحمدد"

ويكون قعادرا علعى تأجيعل إشعباف بععض حاجاتعه، وإن يتنعازل عنهعا فعي سعبيل دوافعع 

أبعععد أثععرا وأكثععر دوامععا لأن لديععه القععدرة علععى ضععب  الععذات وعلععى إدراك عواقععب 

 .(24: 1999الأمور)كامل، 

خعلال أن يتخعذ لنفسعه أهعداف  فالصوم يعطي للفعرد فرصعة لكعي يفكعر فعي ذاتعه، معن

واهتمامععات متنوعععة حتععى إذا فشعععل فععي إحععداهما ععععوض ذلععك الاهتمععام بالأهعععداف 

(. وهي فرصة لكعي يراجعع نفسعه 61: 2004شريف،  والاهتمامات الأخرى)صبره،

ن معلقادمة وفرصة للتجديد والوقاية والعلاج مما أصابهم طوال العام، ووقاية للفترة ا

نة والوقايعععععة مععععععن شعععععوائب الأيعععععام وصععععععوبات الحيععععععاة الحيعععععاة، ووقفعععععة للصعععععيا

وعوائقها.فالممرض خلال شهر رمضان يعتحكم فعي نفسعه مقارنعة بفتعرة قبعل الصعوم 

 وبعده وتتغير معاملته مع الممرضين والمرضى على حد سواء.

إن الصععوم المبععارك يزيععد مععن قععوة الممععرض وقدرتععه علععى التغلععب علععى الشععهوات 

دوان ن الطعام والشراب، ولكنه قبل ذلعك امتنعاف ععن الععفالصوم ليس فق  امتناعا ع

 والشهوات وميول الشر.

ومععن أسععرار الصععوم أنععه يعععرف المععرء بمقععدار نعععم الله تعععالى عليععه فععالممرض إذ 

معرفعة  تكررت عليه النعم، قل شعوره بها والنعم لا تعرف إلا بفقعدانها، ففعي الصعوم

ة رف ذلععك إلا إذا ذاق الجسععم مععرارلقيمععة الطعععام والشععراب والشععبع والععري ولا يععع

العطش والجوف، خاصة وأن شهر رمضان كعان فعي فصعل الصعيف ومعن أجعل ذلعك 

ة ورد أن النبي )صلى الله عليه وسلم( قال: "عرض علي ربي ليجعل لي بطحعاء مكع

ذهبععا، قلععت: لا يععا رب ولكععن أشععبع يومععا وأجععوف يومععا فععإذا جعععت تضععرعت إليععك، 

 حمدتك".)رواه الترمذي وحسنه( وذكرتك، وإذا شبعت شكرتك و

ومععن فوائععد الصععوم الأخععرى تقويععة لععلإدارة، وتربيععة علععى الصععبر، فالصععائم يجععوف 

وأمامععه شععهي الغععذاء، ويعطععش وبععين يديععه المععاء البععارد، ويعععف بجانبععه زوجتععه، لا 

رقيععب عليععه فععي ذلععك إلا ربععه، ولا سععلطان إلا ضععميره، ولا يسععنده إلا إرادتععه القويععة 

ر ذلك نحو خمس عشرة ساعة أو أكثعر فعي كعل يعوم، وتسععة وعشعرين الواعية يتكر
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يوما، ثلاثين في كل عام، فعأي مدرسعة تقعوم بتربيعة الإدارة الإنسعانية وتعلعيم الصعبر 

الجميل كمدرسة الصوم، فيفتحها الإسلام إجباريا للمسلمين في رمضان وتطوعا فعي 

الرسععول )صععلى  (، وحسععبك أن تسععمع نععداء275: 1971غيععر رمضان)القرضععاوي، 

يعا معشعر الشعباب معن اسعتطاف معنكم البعاءة فليتعزوج »الله عليه وسعلم( للشعباب فقعال: 

«. فإنه أغعض للبصعر وأحصعن للفعرج ومعن لعم يسعتطع فعليعه بالصعوم فإنعه لعه وجعاء

)رواه البخاري( وهكذا نجعد الصعوم هعو العذي يعمعق الخشعوف والإحسعاس بالسعكينة، 

 صية، وهو صحة للإنسان.والتحكم في الشهوات وإنماء الشخ

مة ويمكننا القول أنه ليسعت هنعاك فعروق دالعة إحصعائيا فعي تعأثير الصعوم علعى السعلا

عينعة النفسية لدى الممرضين أثناء وبعد شهر رمضان، ربما يرجع ذاك إلى طبيععة ال

ي حيث أنها عينة سوية تتمتعع بمميعزات ومظعاهر ومؤشعرات الصعحة النفسعية وبالتعال

والمؤشععرات تعكعس شخصععية الممعرض وتسععاعده علعى تحقيععق فعإن هععذه الخصعائص 

شعهر  ذاته وتطور شخصيته ليعنعم بالصعحة النفسعية. فالسعلامة النفسعية ارتفععت أثنعاء

جعة رمضان وهذا يعني أنها تعززت خلال الصوم وبقيعت ثابتعة بععده.جاءت هعذه النتي

 منطقية ويمكن تفسير ذلك في ضوء طبيعة وخصائص أفراد العينة.

 ومناقرة نتائج الفرضية الثانية: عر  4.6

نصععت الفرضععية الثانيععة: "ليسععت هنععاك فععروق دالععة عددر  نتددائج الفرضددية الثانيددة:

شعهر  إحصائيا فعي تعأثير الصعوم علعى التفاععل الإيجعابي معع الحيعاة قبعل وأثنعاء وبععد

 رمضان".

 :جزأينتم تجزئة الفرضية إلى 

فعروق دالعة إحصعائيا فعي نصعت الفرضعية: "ليسعت هنعاك قبل وأثناء شدهر رمضدان:

ر تععأثير الصععوم علععى التفاعععل الإيجععابي مععع الحيععاة لععدى الممرضععين قبععل وأثنععاء شععه

 رمضان".

 (:يوض  نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في تأثير الصوم على التفاعل الإيجابي08جدول رقم )

 مع الحياة لدى الممرضين قبل وأثناء شهر رمضان.

التفاعل الإيجابي مع 

 الحياة
 العدد

درجة 

 الحرية
 المتوس  الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 قيمة )ت(

مستوى 

 الدلالة

 60 قبل
59 

78.87 6.19 
0.68 

غير دالة 

 7.06 79.37 60 أثناء 0.01عند 

( وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى 0.68نلاحأ من الجدول أن قيمة )ت  

ومنه ليست هناك فروق دالة إحصائيا  ( وبالتالي الفرضية محققةα  0.01الدلالة)
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في تأثير الصوم على التفاعل الإيجابي مع الحياة لدى الممرضين قبل وأثناء شهر 

 رمضان.

نصعت الفرضعية: "ليسعت هنعاك فعروق دالعة إحصعائيا فعي  أثناء وبعد شهر رمضدان:

ر تععأثير الصععوم علععى التفاعععل الإيجععابي مععع الحيععاة لععدى الممرضععين أثنععاء وبعععد شععه

 ان.رمض

(: يوض  نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق في تأثير الصوم على التفاعل الايجابي 09جدول رقم )

 مع الحياة لدى الممرضين أثناء وبعد شهر رمضان.

التفاعل الإيجابي 

 مع الحياة
 العدد

درجة 

 الحرية
 المتوس  الحسابي

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 )ت(
 مستوى الدلالة

 60 قبل
59 

79.37 7.06 
0.96 

غير دالة 

 6.56 78.82 60 أثناء 0.01عند 

( غيععععر دالععععة إحصععععائيا عنععععد مسععععتوى 0.96نلاحععععأ مععععن الجععععدول أن قيمععععة )ت   

( ومنععه ليسععت هنععاك فععروق دالععة إحصععائيا فععي تععأثير الصععوم علععى α  0.01الدلالععة)

التفاعععل الايجععابي مععع الحيععاة لععدى الممرضععين أثنععاء وبعععد شععهر رمضععان وبالتععالي 

 الفرضية محققة.

 نصععت الفرضععية الثانيععة علععى أنععه: "ليسععت هنععاك مناقرددة نتددائج الفرضددية الثانيددة:

فعععروق دالعععة إحصعععائيا فعععي تعععأثير الصعععوم علعععى التفاععععل الإيجعععابي معععع الحيعععاة لعععدى 

 الممرضين قبل وأثناء شهر رمضان".

لى عتشير نتائجنا إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا بشكل واض  في تأثير الصوم 

يكون  التفاعل الإيجابي مع الحياة لدى الممرضين قبل وأثناء وبعد شهر رمضان، قد

ذلك راجع إلى خصوصية المهنة أو قعد يكعون الممعرض قعد تععود علعى أوقعات عملعه 

 وأيععام المداومععة نهععارا وأيععام أخععرى لععيلا، فالنسععبة لععه شععهر رمضععان هععو شععهر صععوم

لطععام والشعراب، فهعو يحعرص علعى وعمل واجتهاد في تزكية النفس وتعرك شعهوة ا

ه بآدابع نيل أعلى طاعات في الإسعراف فعي طاععة الله والحفعاظ علعى صعيامه والتحلعي

ممعن  وحفأ حدوده، ولا يفسده أو يخل به أو يذهب أجره بالمعاصي والآثام ولا يكعن

يضععيع وقتععه ويكععون أسععير لشععهواته فغمععر أوقاتععه بالأعمععال الصععالحة وهععي مسععاعدة 

 لمرضى.الآخرين وهم ا

فانتهزوا فترة رمضان بإصلاح القلعب وأعظعم معا يصعل  القلعب هعو القعرغن فاسعتغلوا 

أوقات عدم وجود المرضى بقراءة القرغن لأن الشهر الكريم شعهر القعرغن ليعمعل بمعا 
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فيه ليسعد في الدنيا ويفوز في الآخرة ، ولا يكون ممن انشغل بجمع الطعام واستبدله 

 وما قرأ شيئا من القرغن.بالقيل والقال فيمر العام 

فعمعععل الممعععرض يوجعععب عليعععه التعامعععل معععع زمعععلاء الممرضعععين والأطبعععاء وكعععذلك 

المرضععى وخاصععة عنععدما تكععون مداومتععه فععي الليععل، وهععذا يعنععي الإفطععار والتسععحر 

نعد عمعهم، فهو جو ملائم للصوم والفوز بفضائله ومن فضائله أن الصائم له دععوى 

 رضععي الله عنععه( أن رسععول الله )صععلى الله عليععهإفطععاره لا تععرد، عععن "ابععن عمععر )

 وسلم( قال: "إن للصائم عند فطره دعوة لا ترد". )رواه ابن ماجة(.

فالصعععوم يجععععل الممرضعععين يجتمععععون مععععا وقعععت الإفطعععار وعنعععد السعععحور ومعععع 

المرضى، وقضاء أوقعات الصعلاة جماععة والظعاهرة الرئيسعية فعي شعهر الصعوم فعي 

ين لتنبيععه للتجمععع مععع شععهر الصععوم تنبيهععا شععاملا للمرضععتنبيععه دافععع حععب الجماعععة وا

معل والمجتمع ككل، وفي وقت واحد ولعمل واحد والقيام لرب واحد والامتناف عن ع

م (، وإن شهر الصعو201: 1994)ماضي، عمل في ميعاد واحدبهذا ال واحد والإتيان

لأكبععر مععؤثر علععى تنبيععه حععب الجماعععة مععن خععلال تبععادل الحععديث حععول فضععل شععهر 

در يلة القعرمضان وقراءة القرغن  والدعاء والقيام وانتظار أعظم ليلة في هذا الشهر ل

 التي يفت  الله فيها باب القبول ويقرب فيها المحبين وباب التوبة فيها.

 مناقرة عامة للنتائج: .7

اسعة تشمل مناقشة النتائج مدى ثبوت فرضيات البحث أو نفيهعا، فمعن خعلال هعذه الدر

ليهعا إيه الفرضيات من نتائج يمكعن أن نعذكر أهعم النقعاط التعي توصعلنا وما أسفرت عل

 كما يوضحه الجدول التالي:

 (: يوض  تلخيص لنتائج الدراسة:10جدول رقم )

 النسبة التحقق الفرضيات

نفسية ة الالجزء الأول: ليست هناك فروق دالة إحصائيا في تأثير الصوم على السلام -

 شهر رمضان.لدى الممرضين قبل وأثناء 

لنفسية مة االجزء الثاني: ليست هناك فروق دالة إحصائيا في تأثير الصوم على السلا -

 لدى الممرضين أثناء وبعد شهر رمضان.

- 

 

  

 

 

50% 

يجابي ل الاالجزء الأول: ليست هناك فروق دالة إحصائيا في تأثير الصوم على التفاع -

 رمضان.مع الحياة لدى الممرضين قبل وأثناء شهر 

 لايجابيعل االجزء الثاني: ليست هناك فروق دالة إحصائيا في تأثير الصوم على التفا -

 لدى الممرضين أثناء وبعد شهر رمضان.

  

 

  

 

 

100% 

وعليه يمكن استخلاص أن الصوم أثر في بعد واحد وهو السلامة النفسية قبل وأثنعاء 

، أما في البعد الثاني لعم يعؤثر شهر رمضان ولكن لم يستمر تأثيره عليها بعد رمضان
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الصوم على التفاعل الإيجعابي معع الحيعاة قبعل وأثنعاء وبععد شعهر رمضعان فالفرضعية 

 العامة غير مثبتة.

اط ونفسر تأثير الصوم على السعلامة النفسعية قبعل وأثنعاء شعهر رمضعان لوجعود ارتبع

صععائم بععين الصععوم والصععحة النفسععية، فالصععوم مععن موجبععات هععدوء الإنسععان إذ أن ال

كونه في حالة طاعة وعبادة، فعنعدما يععيش حالعة العطعش وخاصعة فعي أيعام الصعيف 

 كما يصادف رمضان هذه السنوات، وعندما يعرى أن هعذه العمليعة فعي إطعار الطاععة

أن بعالإلهية، تمنعه من القيام بعمليعة الغضعب ومعا شعابه ذلعك، وهعذا عكعس معا يعروج 

قرار غضب وغيره، فهو بذلك يسعتقر باسعتالإنسان الصائم أقرب ما يكون إلى حالة ال

 نفسه.

ة فعلا فمن غداب الصوم العتحكم فعي النفسعلقوله )صعلى الله عليعه وسعلم(: "الصعيام جنع 

يرفعععث ولا يجهعععل وأن امعععرؤ قائلعععه أو شعععامله فليقعععل إنعععي صعععائم أنعععي صعععائم")رواه 

 البخاري(.

  بذكرعالى:﴿ألاومن المعلوم أن من موجبات اطمئنان القلب ذكر الله عز وجل لقوله ت

الله تطمعععئن القلعععوب﴾، وبمعععا أن ذكعععر الله ععععز وجعععل فعععي شعععهر رمضعععان مسعععتوعب، 

 والصععائم فععي ليلععه ونهععاره أقععرب مععا يكععون إلععى الععذكر الإلهععي، فععإن معنععى ذلععك أن

 اطمئنان القلب في شهر رمضان أكثر من باقي الشهور.

 قائمة المراجل:

 القرغن الكريم.-

 (.الفقه على المذاهب الأربعة.)بدون طبعة(. بيروت.2003الرحمان)الجزيري، عبد -

 .(.عمان: دار وائل للنشر3(.المرجع في الصحة النفسية.)ط2009الخالدي، أديب محمد)-

 سيرة.(. عمان: دار الم3(. البحث العلمي والتعليم العالي.)ط2003الخطيب، أحمد طيب. )-

(. لبنان: حصائي وقياس العقل البشري.)بدون الطبعة(.علم النفس الإ1989السيد، فؤاد البهي)-

 دار الفكر العربي.

 (.الجزائر: دار الشهاب.2(.العبادة في الاسلام.)ط1971القرضاوي، يوسف)-

ق التواف (. التدين وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية الاجتماعية2007بوعود، أسماء)-

ة محمد امعج ،سالة ماجستير غير منشورة(رة)الإجتماعي، تقدير الذات عند عينة من طلبة الجامع

 .خيضر بسكرة

فة (.مصر: دار المعر2(.مناهج البحث في علم النفس.)ط1998دويدار، عبد الفتاح محمد)-

 الجامعية الإسكندرية.

(.موسوعة علم النفس والعلاج النفسي من منظور 2008رياض، سعد)-

 (.القاهرة:دار بن الجوزي.1اسلامي.)ط
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(.الصحة النفسية والتوافق 2004علي شريف، محمد عبد الغني شرين)صبرة، محمد -

 النفسي.)بدون طبعة(. مصر: دار المعرفة الجامعية.

رية (.الصحة النفسية والتوافق.)بدون طبعة(. مصر: مركز الاسكند1999كامل،سهير احمد)-

 للكتابة.

 (. بدون بلد.1(.القرغن والصحة.)ط1994ماضي، جمال أبو الغرائم)-

ئر: (.الجزا2(.القياس النفسي وتصميم أدواته للطلاب والباحثين.)ط2007عمرية، بشير)م-

 منشورات الخير.

 لمسيرة.ا(. عمان: دار 1(. مناهج البحث في التربية وعلم النفس.)ط2000ملحم، سامي محمود)-

صر: (. الصحة المدرسية والنفسية للطفل. )بدون طبعة(.م2002منسي، محمود عبد الحليم)-

 ركز الاسكندرية للكتاب.م

The effect of fasting on the mental health of nurses A field study at 

the Public Institution for Health in Al-Qantara and Tulqa 

departments - Wilaya of Biskra - before, during and after the month 

of Ramadan - 

Bensmail Rahima, .Badji Mokhtar Annaba  university, Algeria 

Guenoune khemissa, Barika  university, Algeria 

 

Abstract: Through this study, we tried to know the effect of fasting on 

mental health with its two dimensions: psychological safety and positive 

interaction with life. We started by asking the following question: 

Does fasting affect the mental health of nurses? 

To achieve the aims of the study and answer its questions, its hypotheses 

were formulated as follows: 

There were no statistically significant differences in the effect of fasting 

on the psychological well-being of nurses before, during and after the 

month of Ramadan. 

There are no statistically significant differences in the effect of fasting on 

positive interaction with life before, during and after the month of 

Ramadan. 

To validate the hypotheses, we divided the study into two theoretical and 

applied aspects, using the comparative descriptive approach. The sample 

was randomly selected, as it consisted of (60) nurses from the 
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municipalities of Qantara and Tolqa from the governorate of Biskra. And 

applied to all of its members a measure of mental health for adults: 

"Muhammad Muhammad Bayoumi Khalil". 

We obtained a set of results that we tried to present and discuss according 

to the hypotheses presented and in the light of the theoretical framework, 

where the first hypothesis was not achieved in its first part, as we found 

that there are statistically significant differences in the effect of fasting on 

the psychological safety of nurses before and during the month of 

Ramadan, and as for the second part, it proved its validity as We obtained 

results that indicated that there were no statistically significant differences 

in the effect of fasting on the psychological well-being of nurses during 

and after Ramadan. 

Also, the second hypothesis was achieved with its two parts and its results 

indicated that there were no statistically significant differences in the 

effect of fasting on positive interaction with life among nurses before, 

during and after the month of Ramadan. 

Keywords: fasting, mental health, nurses. 
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ميذ فاعلية النص "المزارع النشيط " في تشخيص صعوبات تعلم القراءة لدى تلا

 السنة الخامسة ابتدائي

 د. عينو عبد الله

 جامعة الدكتور مولاي الطاهر بسعيدة،الجزائر

 ط. خلاف أمال

 الجزائر ،الطاهر بسعيدةمعة الدكتور مولاي جا

 

هدفت الدراسة لمعرفة فاعلية النص "المزارع النشيط" في تشخيص  الملخص:

تعمل أس ،تلميذ 300لعينة تعدت ، تلاميذ الخامسة ابتدائيعند  صعوبات القراءة

س مقياو، بأدوات هي:النص "المزارع النشيط" مع القائمة ،المنهج الوصفي المقارن

لقد و ،تمت المعالجة بمعامل ألفا وبرسون واختبار "ت"، صعوبات تعلم القراءة

ود ووج ،أظهرت النتائج فاعلية للنص القرائي في تشخيص صعوبات تعلم القراءة

 فروق في فاعلية النص في التشخيص تعزى لمتغير الجنس.

 اللغة العربية. ،القراءة ،صعوبات ،تشخيص ،نصالكلمات المفتاحية: 
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 مقدمة:.1

 د الركنذ تعإ، القراءة من المهارات الأساسية الأولى التي تتم في عملية التعلمتعد 

ة ترفع اللغف، التي من خلال هذه الأخيرة يتم تعلم كل العلوم ،الأساسي لتعلم اللغة

  .(17: 2008، آل تميم عبد اللهمن عقل المرء وقيمته)

 يقرئ الجمل وأخيراإذ يبدأ الفرد باكتساب الحروف ثم يتقن الكلمات ثم يلفظ 

 ويعتبر النص وحدة تعليمة جد أساسية ساهمت ولا تزال في تقوية ،النصوص

ءة لنص قرااءة اإذا كان التلميذ قادرا على قر، مهارة القراءة وزيادة الثروة اللغوية

 جيدة اعتبرناه قارئا .

 لا ،ةلذا فمن الضروري جدا التركيز عليها وعلى أنشطتها وخاصة مهارة القراء

ذي عنى الالم بل يضاف إليها إدراك ،معرفة الكلمات المكتوبة أو نطقها تتوقف على

هر ومنه انصب الاهتمام بإنجاز هذه الدراسة للكشف عن مظا ،تعنيه الكلمات

 نصال من خلال إبراز دور، صعوبات تعلم القراءة التي يتخبط فيها التلاميذ

 ." المزارع النشيط"القرائي ل 

  الإشكالية:.2

تعد القراءة من أهم النشاطات اللغوية التي يتلقاها التلميذ في المدرسة وخاصة في 

ولا يقتصر هذا النشاط التعليمي  ،الطور الابتدائي التي تعد المرحلة الأساسية للتعلم

وبهذا فإن  ،على التعرف على الكلمات فقط وإنما يتعدى ذلك إلى الفهم والتحليل

ومن  ،ل ضعفا في تحصيل المواد الدراسية ككلضعف التلميذ في التحصيل يشك

 حيث يشير الكثير من ،هنا أصبحت هذه الظاهرة أكثر شيوعا في الأوساط التربوية

الباحثين في دراساتهم إلى أن صعوبات القراءة تعتبر أكثر أنواع صعوبات التعلم 

وأن واحد من كل خمس تلاميذ لديه صعوبات  ،الأكاديمية انتشارا

فقراءة النصوص يجد التلاميذ فيها  ،(02: 2009، لأنصاري علي محمدالقراءة.)ا

صعوبة ، التردد، الخوف، الإبدال، الإضافة، فيقع في الحذف، صعوبات كثيرة

( من هذا المنطلق حاول الباحثان 2008 ،عبد الله الجهر وكثير من ذلك)آل التميم

من خلاله ، الوقوع فيهاتصميم نص قرائي يحوي جميع الأخطاء القرائية المحتمل 

هذه الدراسة  ،2005، حيث سبق دراسة دحال، يمكن تشخيص صعوبات القراءة
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فقد ، وقد أثبتت فاعليته في التشخيص l’alouetteفي تجريب اختبار القراءة 

 جاءت الدراسة لتعالج التساؤل التالي:

دى ما فاعلية النص "المزارع النشيط " في تشخيص صعوبات تعلم القراءة ل-

 تلاميذ الخامسة ابتدائي؟

 الفرعي:التساؤل  1.2

دى لهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تشخيص النص لصعوبات تعلم القراءة -1

 تلاميذ السنة الخامسة ابتدائي تعزى لمتغير الجنس ؟

 الجزئية:الفرضية  2.2

 لدىلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تشخيص النص لصعوبات تعلم القراءة 

 تلاميذ السنة الخامسة ابتدائي تعزى لمتغير الجنس.

 أهداف الموضوع:.3

ة معرفة فعالية النص القرائي في تشخيص صعوبات القراءة لدى تلاميذ الخامس-

 ابتدائي.

 س.تهدف للكشف عن الفروق في تشخيص صعوبات تعلم القراءة إن كانت تعزى للجن-

 يص صعوبات القراءة.إظهار وسيلة جديدة تساهم في قياس وتشخ-

 أهمية الموضوع:.4

 .نهامالأمر مهم للتأكد وإظهار عيوب السابق ، تكمن في إيجاد طرق قياس جديدة -

ص تشخيليمكن من خلال إبراز قيمة الوسيلة الجديدة بأن تمنح المدرس فرصة جديدة -

 صعوبات تعلم القراءة وللتدريس بهذا النص الجديد.

 رب منالدارسين لإيجاد أداوت قياس تبتعد عن المقاييس وتقتستنير الطريق أمام -

 محتوى التلاميذ المقرر.

 .يمكن النص الأولياء من معرفة مختلف مظاهر صعوبات القراءة لدى أبنائهم -

 تحديد المفاهيم الإجرائية: .5

رضي الف : يمكن قياسها من خلال إيجاد الفرق بين المتوسط الحسابي والمتوسطفاعلية

 ولصالح المتوسط الحسابي يمكن الحكم بفاعلية النص. ،لقائمة المظاهر

ي في تظهر لدى تلاميذ السنة الخامسة ابتدائ مجموعة من السماتصعوبة القراءة: 

 بعض مدارس مدينة سعيدة عند تأدية وقراءة النص.
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يتم أتناء تأدية قراءة النص المعد من قبل الباحثين سالنص"المزارع النشيط": 

 خيص صعوبات القراءة لدى التلميذ على سلم قائمة المظاهر.تش

 وبات: الشخص الذي يبدوا لديه سمات صعتلميذ السنة الخامسة ذو صعوبات القراءة

طريق  درجة عن 288إلى  72تعلم القراءة المدرجة في قائمة المظاهر بنسبة ما بين 

 النص "المزارع النشيط".

 ــة:الـــدراســــات الـــســابــق.6

صعوبات  لتحليل الفهم الشفهي لدى تلاميذ الرابعة ابتدائي ذوي(2005دحال ) دراسة-

في  20، تلميذا 40وظفت المنهج التجريبي على عينة من ، تعلم القراءة بعين النعجة

 هملمجموعة تجريبية لدي 20سنوات و 10-9المجموعة ضابطة تتراوح أعمارهم بين 

لقراءة اختبار ا أما الأدوات اختارت ،سنة 12-11بين أعمارهم ما  ،صعوبات القراءة

l’alouette تبار اخ المعالجة كانت ب ،والاختبار الشفهي ،واختبار لقياس الذكاء

ريبية أظهرت الدراسة إلى وجود فروق لصالح المجموعة التج ،النسبة المئوية ،)ت(

ذي فل العلى أن الطونتائج اختبار الذكاء دل  ،بعد تطبيق اختباري الذكاء والقراءة

م ت الفهاختبار استراتجيا بينما، يعاني من صعوبات تعلم القراءة لديه ذكاء متوسط

الشفهي فلقد دلت النتائج على أن مستوى الفهم الشفهي ضعيف لدى المجموعة 

 التجريبية مقارنة بالضابطة.

 لدىهدفت للكشف عن استبيان يقيس صعوبات التعلم ، 2011، قمر الزمان دراسة-

ات فقرة تضم صعوب 54يحوي الاستبيان على ، الطلاب الأجانب الدارسين للعربية

ة من تكونلعينة م، القراءة والكتابة والحديث والفهم والكلام وصعوبات النحو والصرف

ية لعربفرد مقسمة إلى معلمين وطلاب الدارسين في مختلف السنوات بقسم اللغة ا 90

لأداة اوجود معامل ثبات وصدق عال من أجل استخدام توصلت الدراسة إلى:، وآدابها 

   في دراسات أخرى.

هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على  ،2013، دراسة رمضاني وخرصي-

هة ي من وجتدائمؤشرات صعوبة القراءة والكتابة لدى تلاميذ السنة الثانية من التعليم اب

قوى يل الأج إلى:احتلال مؤشر البدتوصلت النتائ، تم استخدام استبيان، نظر المعلمين

ة القراءة واحتلال مؤشر البديل الأقوى في صعوب، بالمائة 45في صعوبة الكتابة نسبة 

 بالمائة. 30نسبة 

تهدف الدراسة الحالية إلى تصميم اختبار للكشف عن عسر ، 2016، شلابيدراسة -

ائية الثالثة والرابعة القراءة في الوسط المدرسي لدى عينة من تلاميذ المرحلة الابتد
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واستخدم ، اتبع المنهج الوصفي التحليلي ،تلميذ لثلاث ابتدائيات 200بتلمسان لعينة من 

واعتمد اختبار"ت"  ،2005 ،مقياس آخر لتشخيص عسر القراءة لصلاح عميرة علي

توصلت النتائج إلى:دلالات صدق وثبات  ،للفروق بين الأطفال العاديين والمعسورين

 هذا الاختبار تتفق مع الاختبار الجيد. 

ي الوعويوجد فرق بين الأطفال العاديين والأطفال المعسورين في الأخطاء في النص 

 وغيرها من النتائج تحققت.، الفونولوجي

تسعى إلى الكشف عن طرق تشخيص ذوي  ،2017، علوطي وعريوةدراسة -

ة ذوي أسفرت النتائج عن أن فئ ،لدى عينة من ذوي صعوبات التعلم، مصعوبات التعل

ر ختباصعوبات التعلم من يشخصهم عليه تشكيل بطارية لمجموعة من المقاييس فيها:ا

 ية. مقاييس السمات السلوكية والانفعال، اختبار الذكاء، مستوى تحصيل التلميذ

 بأن ات المعروضة يتم إدراك:من خلال الاطلاع على الدراسالتعليق على الدراسات

 قمر معظم الدراسات اختارت أداة للتشخيص ومعرفة دورها على سبيل المثال دراسة

لنص وقد وافقت هذه الدراسة في اختيارها ا، 2016، ودراسة شلابي 2011، الزمان

 ع إلاأما المنهج فقد وظفت كل دراسة المنهج الذي يناسب طبيعة الموضو، للتشخيص

إلا أن  ،2016، كزت على المنهج الوصفي على غرار دراسة شلابيأن معظمها ر

هج أما هذه الدراسة فقد وظفت المن، دراسة دحال وظفت المنهج الشبه التجريبي

ى ية علأما عن العينة فكلها ركزت على تلاميذ المرحلة الابتدائ، الوصفي المقارن

، تهذه الدراسة فعلغرار دراسة رمضاني وحرصي ودراسة دحال وقمر الزمان وكذا 

اسة أما عن الأدوات فقد اختلف في الاستخدام حسب طبيعة كل دراسة ولم توجد در

صائية فقد أما الأساليب الإح ،2005لدراسة في الأداة إلا دراسة دحالاتفقت مع هذه ا

، اختلفت حسب كل دراسة فمنها من استخدمت اختبارات الفروق مثل دراسة دحال

، 2011، اكتفت بمعاملات الصدق والثبات مثل دراسة قمر الزمانومنها من ، 2005

 أما النتائج فقد توصل معظم الدراسة إلى الأهداف المسطرة سابقا.

 الإطار النظري:.7

تعد صعوبات تعلم القراءة من الصعوبات التعلم الأكاديمية التي هي بدورها نوعا 

لمختلف المهارات الأساسية من صعوبات التعلم، تصحب الطفل أثناء بداية تعلمه 

في المرحلة الابتدائية كالقراءة والكتابة والحساب، وقد قام المختصون والباحثون 

لمعرفة أسبابها وكنهها وطرق علاجها عن طريق أدوات ووسائل يتم تجربتها كل 
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مرة على عينات، حيث تظهر على سمات الطفل إحدى الصعوبات على الأقل إذا ما 

السن نفسه والمستوى الدراسي، حيث لا تصبح له القدرة على  قورن بزملائه من

استثمار الخبرات المقدمة له في المدرسة، حسبما يرى كل من هاري 

فقد أثبت نتائج العديد من الدراسات في العالم بأن  (،19: 2010ولامب.)سليمان، 

واحد من أصل كل خمس تلاميذ من المدارس مصاب بصعوبة من صعوبات التعلم 

ذوي صعوبات التعلم يعدون من أكثر فئات ذوي الاحتياجات الخاصة انتشارا عبر ف

بالمائة من ذوي الاحتياجات الخاصة. )الوقفي،  80العالم قد تصل نسبتهم إلى 

وكما في هذه الدراسة معلوم يحاول الباحثان تجربة نص بعنوان ، (17: 2004

 لتشخيص."المزارع النشيط " على عينة من التلاميذ كأداة ل

حيث يعرف "محمد مفتاح" النص بأنه: مدونة حدث لفظي يقوم وظائف وخدمات 

وحدة كبرى  (، فالنص عبارة عن12: 2011، صلاح منصور متعددة.)خاطر

على وعلى مستوى أفقي من الجهة النحوية،  موسعة تتألف من أجزاء مختلفة تأتي

وجد ما وحدة كلامية ولا يأن النص أكبر  يعني مستوى عمودي من الجهة الدلالية،

 (141: 2009هو أكبر منه.)نعمان بوقرة، 

 : توجد أنواع عدة منهاأنواع النص: 

مال فن من فنون الكلام يكون عن طريق الإيقاع الصوتي واستع النص الشعري:-1

، ه مجديبادراك معالم الحياة وتلمس الأشياء.)وهب، المجاز ومختلف ألوان البيان

1984 :210). 

 افية، القهو الصيغة التعبيرية التي لا تخضع لقوانين الإيقاع ولا النص النثري:-2

 .(384: 1987)طارش بن غالب يعقوب، ثر فيه من استعمال الصور والمجارولا يك

 الهدف من تدريس النص لتلاميذ الخامسةالهدف من تدريس النص لهذه الفئة:

 ابتدائي: 

لى عينهم واكتشاف صور التعبير المختلفة التي تع رفع الثروة اللغوية والفكرية،-

 إجادة التعبير.

 .قدرة التلميذ على الفهمتحسين -
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ح ة وضووفسح المجال لهم لإدراك أهمي التلاميذ على فهم الصيغ الأدبية، تدريب-

 الفكرة و تسلسلها.

 التلاميذ. تنمية الحس، والذوق الأدبي لدى-

 ل المقاطع الأدبية.صقل ميولهم وتنمية شخصيتهم من خلا-

 تزويدهم بالتجارب والعواطف والاتجاهات التي لخصها صاحب النص. -

 من خلال معاني النص يثار الوجدان.-

 تنمية الخيال وإطلاق العنان للأفكار.-

ة، )بلجودي صبرينوالتمثيل المعنىتعويد على حسن الأداء، وجودة الإلقاء، -

2015: 34.) 

 للدراسة:الإجراءات المنهجية  .8

 أولا: الدراسة الاستطلاعية 

المنهج الوصفي لملائمته لظروف  وظف في هذه الدراسة منهج الدراسة: 1.8

ث إحدا إذ يقوم هذا الأخير على دراسة الظاهرة كما هي في الواقع دون ،الدراسة

 تغير فيها أو في متغيراتها وتحليل بياناتها وتبيان مكوناتها .

-2017كل تلاميذ الخامسة ابتدائي بسعيدة المسجلين لسنة مجتمع البحث: 2.8

2018  

ى نهاية إل 2017أكتوبر16 أجريت خلال الفترة الممتدة مابينالحدود الزمنية: 3.8

 2018وبداية سنة ، السنة

بارة جبن  طبقت في المدارس التالية: عيمر محمد بسيد شيخالحدود المكانية: 4.8

 ومولاي أحمد بالسرسور لولاية سعيدة 01عبد الجبار بحي السلام 

تم في فترة العطلة إنجاز النص لحاجته إلى التركيز الشديد ثم  إجراء الدراسة: 5.8

خلال خمس أشهر متواصلة أو ست تم القيام بزيارات ميدانية وإدارية والحصول 

تم و، 2018و 2017لسنة ، على قائمة المدارس وعدد التلاميذ وحجم مجتمع البحث

من قبل مدرسي الخامسة ابتدائي لخبرتهم في التدريس  النص القرائي"م "تحكي
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ثم أساتذة التعليم ، ومفتشي التعليم الابتدائي، وإدراكهم لقدرات التلاميذ ومستواهم

من قبل أساتذة ، قائمة المظاهر المصاحبة للنص في الرصدوتم تحكيم " ،الجامعي

سمح ، را للتسهيلات لإنجاز البحث إداريةونظ، بعد انتهاء التحكيم، التعليم الجامعي

لدى تلاميذ الخامسة ابتدائي  صعوبات تعلم القراءةبأخذ نظرة أولية عن واقع 

 ،قائمة المظاهرمع " لنص قرائي""اوبلورة فكرة عن عددهم وكيفية تطبيق 

جبارة تلميذ بمدرسة بن " 80منهم  160على عينة عددها  فتحي الزيات"ومقياس 

فتحي ومقياس"، تلميذ 41مولاي"تلميذ ومدرسة"39دد تلامذتهاالذي بلغ ع"

تلميذ تم تشخيصهم من قبل أساتذة التعليم 80تم تطبيقه على عينة مكونة منالزيات"

 وصف أداة البحث: 6.8 الابتدائي.

من  يسمى النص القرائي يحمل عنوان "المزارع النشيط" تم بناءهالنص:  1.6.8

ة لعربياالبحث التي تتعلق بالنصوص الأدبية في اللغة خلال الإطلاع على أدبيات 

نية لميدااومن خلال الزيارات ، حسب مناهج اللغة العربية لمستوى الخامسة ابتدائي

م تصمي تم الاهتداء إلى فكرة، المتكررة والاحتكاك بتلاميذ ذوي صعوبات التعلم

شوق رة عن نص مفهو عبا ،من خلال ما سبق واستعانة بالمدرسين تم إتمامه، نص 

كما فيه صور ، كلمة بدون احتساب أدوات الربط وغيرها81مختصر يحوي على

ب ي أغلمن خلال قراءتها يقع التلميذ الذي يعاني صعوبات القراءة ف، تعكس النص

لمظاهر ومع قائمة ا، الإبدال....، والتكرار، والإضافة، مظاهرها كالحذف والقلب

 يتم رصد ذلك وتأكيده. 

لتي امن خلال الاطلاع على أدبيات البحث وبعض المقاييس قائمة المظاه: 2.6.8

 ثناءأتشخص صعوبات القراءة تم تنظيم وبناء قائمة للمظاهر التي يتم تسجيلها 

ن ممتكونة ، النص القرائيتم إعدادها خصيصا لترافق ، قراءة التلميذ للنصوص

د هذه ر أحياباخت أبدا( ،أحيانا ،غالبا ،دائما)التالية فقرة يجاب عنها بالبدائل 72

يح التصحلدى التلميذ ويتم التفريغ و تواتر مظهر الصعوبة البدائل لتحديد مستوى

 (.4) دائما ، (3)غالبا  ،(2)أحيانا ، (1)أبدا بالأوزان الآتية:

 الزياتي" أعده الباحث " صعوبات تعلم القراءة: مقياس تشخيص 3.6.8

ويحتوي المقياس على ، القراءة لدى التلاميذللكشف عن صعوبات تعلم 1992سنة

، لا ينطبق(، نادرا، أحيانا ،غالبا، )دائماتتم الإجابة عنها بالبدائل التالية، فقرة 20
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)غالبا ، (2)أحيانا، (1( )نادرا0:)لاينطبقعملية التصحيح من خلال الأوزان التالية

 (. 4)دائما ، (3

 حساب الخصائص السيكومترية للأدوات: 7.8

 حساب صدق النص القرائي و قائمة المظاهر : 1.7.8

تم بناء نص تشخيصي للقراءة عن طريق الإطلاع على كتاب صدق الحكمين:

تم عرضهما على عدد من المحكمين ، المدرسي المقرر مرتبط بقائمة المظاهر

حلة مفتشين للمرسبع  ،منهم ثلاثة عشر معلم السنة الخامسة ابتدائي،  محكما28

نسبة تحكيم  فقد تراوح، محكم28مجمل الاتفاق عند ، أساتذة جامعيين وثمان ،يةالابتدائ

ا فيه في حين تراوحت نسبة الذين لم يتفقو% 100و %85الأساتذة الجامعيين وتعدت

مائة بال 100بالمائة و 70.أما المفتشون فنسبة الموافقة فاقت %14و %0ما بين 

 بالمائة. 90و 85أما تحكيم المعلمين فقد تعدى ، بالمائة 30والذين لم يوافقوا لم تتعدى 

ى ءم مستويلا وقد تم تقديم النص لتلاميذ الخامسة ابتدائي للقراءة لمعرفة ما إذا كان

مسوا لم يلفكانت ردود أفعالهم للنص جيدة و، المعرفي والعقلي والنفسي ومع قدراتهم

 فدل ذلك على مصداقية النص.  ،أي صعوبة

يذ لضبط الوقت المستغرق للإجابة على عينة من ثلاث تلامكما تم تجريب النص 

مد بمدرسة عتيق مح، يختلفون في المستوى منهم متوسط وجيد وضعيف في القراءة

ي يعدل يعن، ثانية 14دقائق و 3فكانت النتيجة:أن الزمن المستغرق لقراءة النص هو

 ا. د مسبقوقت المحدفالوقت المجمل لقراءة النص يجب أن لا يتعدى ال، ثانية 194 ككل

 ( حساب الزمن المستغرق في القراءة حسب استطاعة كل تلميذ03الجدول رقم )

 معدل وقت القراءة الضعيف المتوسط الجيد

 15دقائق و3 على الأقل واحدة على الأقل دقيقة

 ثانية

 ثانية 15و دقائق3 ثانية 30و دقائق 5على الأقل

توسط والم الجيد يصل معدل قراءته إلى الدقيقةتبين نتائج جدول أعلاه بأن التلميذ 

 ثلث دقائق والضعيف يتعدى الخمس دقائق.
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من ، بعد أن تم إعداد قائمة المظاهر للتشخيص الصدق الظاهري لقائمة المظاهر:

ل ين حومع الاستفادة من نصائح المدرس، خلال الاطلاع على المقاييس التي تقيسها

عرضت ، يةمظهرا كقائمة أول 72بسعيدة بلغ العدد  ما يلاءم تلميذ الخامسة ابتدائي

 و%57نفاتفق المحكمين على ما بين تتراوح ما بي، أساتذة التعليم الجامعي 7على

تم التعديل حسب نصائح ، %43و % 0ونسبة عدم الموافقة بلغت بين، 100%

هائية النا اكتملت قائمة الدراسة في صورته، المحكمين ومنها تغيير الصياغة اللغوية

 مظهرا فهي صادقة بنائيا. 72وانتهت إلى 

ظاهر تم التأليف في تطبيق النص وقائمة المصدق التمييز للنص وقائمة المظاهر:

فبلغت ، تشخيص صعوبات تعلم القراءة في التطبيق لأن أحدها يدل على الآخر

مع ي بما يعني أن النص القرائ 0.01فهي دالة إحصائيا عند مستوى، 21,9قيمة"ت"

 قائمة مظاهر صعوبات القراءة يتوفر على القدرة التمييزية.

ات تم حساب نسبة الارتباط بين قائمة المظاهر ومقياس صعوبالصدق التقاربي:

يذ تلم160على عينة قوامها، القراءة لفتحي الزيات مع تطبيق النص القرائي

 والقائمةفالنص ، 0,01فهو دال عند 0.89 بالمدارس الأربع بمعامل برسون:

 صادقان.

 ،ةفرديفقرات ال من خلال تجزئة فقرات قائمة المظاهر إلىثبات التجزئة النصفية:

 الجةوفقرات الزوجية من الدرجات المتحصل عليها بتطبيق النص القرائي وبالمع

تة فالمقياس نتائجه ثاب، 0.90"سبيرمان"وتم تصحيحه ب، 0.88بمعادلة بيرسون

  على القائمة والنص.

فإن  0.01فهي دالة عند 0.87بمعامل ألفا كروباخ نتيجته بالاتساق الداخلي: ثبات 

 النتائج ثابتة على القائمة فهي على درجة عالية من الثبات.

، خألفا كرونبا، سبيرمان، معاملات الارتباط برسونالأساليب الإحصائية: 8.8

 اختبار الفروق "ت". 
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 الدراسة الأساسية:. 9

تم استخدام المنهج الوصفي المقارن لأنه الأنسب تصميم  منهج الدراسة: 1.9

 المنهج الوصفي المقارن. 

  القياس البعدي القياس القبلي المنهج الوصفي المقارن

 الفرق بين نتائج قائمة المظاهر  النص القرائي مع قائمة المظاهر  المجموعة نفسها 

لفتحي  ومقياس صعوبات تعلم القراءة مقياس صعوبات القراءة 

 الزيات 

م عدده جميع تلاميذ الخامسة ابتدائي في مدينة سعيدة والبالغمجتمع البحث: 2.9

  2017لسنة  بالمقاطعة التربوية الأولى 3004

 ربويةتمت الدراسة بخمس المدارس التابعة للمقاطعة التالحدود المكانية: 3.9

 الأولى.

 .2018/ 04/ 26إلى /18/04بينأجريت في الفترة الممتدة الحدود الزمنية: 4.9

ذ تلمي 322تكونت عينة الدراسة الأساسية من عينة الدراسة الأساسية:  5.9

 . فوج 12وتلميذة موزعين على خمس مدارس و

 ( توزيع أفراد عينة البحث حسب المدارس10الجدول رقم )

 الأقسام الكل الإناث الذكور المدرسة

 3 74 37 37 ويس

 3 79 36 43 عصام

 2 76 38 38 ديدي

 2 57 34 23 محند

 2 36 16 20 خالد

 12 322 161 161 الكل

 %100 %50 %50 النسبة

 العينة حسب الانتقاء من كل مدرسة من حيث الجنس تبين نتائج الجدول حجم

  .فالتوزيع اعتدالي

من خلال الحصول على نسبة مجتمع البحث المقدر كيفية اختيار العينة: 1.5.9

من خلال تطبيق  ،2017إناث للسنة الدراسية 1464ذكور و1540، تلميذ3004ب

لعينة الدراسة وهو النسبة التي ممثلة للمجتمع الإحصائي  %10معادلة تم استخراج

تم سحب بالطريقة العشوائية البسيطة بالقصاصات يتم رجها ، تلميذ 322قدرت ب
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من ، صفا دراسيا 12ينقسمون إلىتم استخراج خمس مدارس من المقاطعة الأولى 

 أنثى.  81ذكور و 86 تلميذ منهم 167تطبيق محك الاستبعاد أصبح العدد  خلال

افي أو تم سحب التلاميذ الذين يعانون من الحرمان الثقإجراءات الدراسة:  6.9

عد تدني الوضع الاجتماعي للتلميذ وب، أو انخفاض المستوى اقتصادي ،أمراض

حث وفق قائمة المظاهر على تلاميذ عينة الب بالموازاة مع يذلك طبق النص قرائ

 الشروط التالية:

أ كما رك ليقريت، والفردية وجها لوجه بعد التهيئة الجماعية تقابل الباحثة التلميذ-

 نية.ثا 20إلى 10يريد دون تدخل إلا في حالة توقفه عن القراءة بعد مدة من 

ع الإطلا بطريقة فردية حتى يمنع الآخرين منيقرأ التلميذ النص القرائي المعد -

 على النص وحتى لا يرتبك وهو بينهم.

تسجيل بمسجل قراءاتهم تسجيلا دقيقا يمكن من ضبط الزمن المستغرق في -

ها عن رصد ويسجل الأخطاء التي يقع فيها التلميذ الذي قد يعجز الباحث، القراءة 

 جميعا.

 م. الحك يدل عند التفريغ وإصدار، تا طويلاسجل أن بعض التلاميذ كان يستغرق وق-

 أدوات الدراسة: 7.9

 وصف أدوات البحث:

فقرة  72مكونة من  ،: تم بناؤها من قبل الباحثين لهذه الدراسةقائمة المظاهر -1

 ل بديلعطى لكي دائما(، أحيانا غالبا، )أبدايجاب عن كل فقرة منها بالبدائل التالية 

لقائمة تعليمة أدرجت في ا، (4)دائما ، (3)غالبا، (2)أحيانا ، (1)أبداالدرجة التالية:

صعوبات [ 216 -145من]قراءة نتائجها وفق سلم الدرجات الآتي:، مختصرة

صعوبات [144 -73من ]  ،صعوبات شديدة [288 -217] من، شديدة جدا

ا مقدر صدق اتفاق المحكمين نسبة تتراوح ، صعوبات خفيفة [72-0من]، متوسطة

 هي دالة إحصائيا عند 21.961وصدق المقارنة قيمة "ت"بـ ، %100و% 57بين 

وقيمة ثبات ، 0.89، صدق التقاربي نتيجته ب ،0.05وهي أصغر من  0.01

 .0.87معامل ألفا قدر بـ  وقيمة، 0.90التجزئة النصفية 



 أمال ط.خلاف الله، عبد د.عينو   صعوبات تشخيص في النشيط المزارع النص فاعلية

 

232 

 نبرلي-نيالماأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

بته تم تجر ،فتحي الزيات"أعده" مقياس التقدير التشخيصي لصعوبات القراءة:-2

، فقرة 20فهو المقياس محكي المرجع يتألف من، والكويت والبحرينفي مصر 

، (0 :)لا ينطبقيتم التصحيح كالتاليلا ينطبق( ، نادرا، أحيانا، غالبا ،)دائمابدائله 

رار من النتائج: ويتم تفريغ واتخاذ الق، (4)دائما ، (3)غالبا ، (2)أحيانا ، (1)نادرا 

صعوبات  ،[60 -41] من، ت خفيفةصعوبا[40-21]  من، عاديون[20-0]  من

 0.775صدق المحتوى له قدر ب  ،صعوبات شديدة[ 80-61] من، متوسطة

 نصفيةوبالتجزئة ال ،ألفا بمعامل، 0.941ثباته بـقيمة ، 0.902وصدق المحكي ب 

 (151: 2017، .)مرباح أحمد تقي الدين ونوغي حبيبة0.922 قدر ب

 ،اختبار "ت"، سبيرمان، الارتباط برسونمعاملات الأساليب الإحصائية: 8.9

 المتوسط الحسابي والفرضي.

 ومناقشتها: النتائج.10

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية العامة:

 ت تعلمتشخيص صعوبا ما فاعلية نص المزارع النشيط فيالتذكير بالتساؤل العام: 

 القراءة لدى تلاميذ الخامسة ابتدائي؟

 ومقياس فتحي الزيات قائمة المظاهر ( الفرق النص مع12الجدول رقم )

مستوى  الحكم
 الدلالة

الانحراف  ت
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 الأدوات

 43.742 0.000 دال

 النص مع قائمة المظاهر 1,63 0.483

 مقياس صعوبات التعلم لفتحي 1.01 1.338

 دالة الزياتالنص مع قائمة المظاهر ومقياس فتحي  تبين النتائج بأن الفرق بين

 لصالح النص والقائمة مما يعني قدرة النص مع قائمة المظاهر على0,01عند

 تشخيص صعوبات تعلم القراءة لدى تلاميذ الخامسة ابتدائي.
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 ( يوضح نتائج الفرق بين المتوسط الفرضي والحسابي للنص مع قائمة المظاهر.14الجدول رقم )

المتوسط  

 الحسابي

الانحرا

 ف

المتوسط 

 الفرضي

 العدد الفقرات

النص مع قائمة مظاهر صعوبات 

 تعلم القراءة.

138 0,4 133 72 166 

 الفرق بين المتوسط الحسابي والفرضي تدل على أنه لصالح الموسط الحسابي

 فاعلية في التشخيص. وبالتالي للنص

 ( يوضح دلالة الفروق بين الزمن ودرجة صعوبة تعلم القراءة15الجدول رقم )

 الدلالة مستوى الدلالة "ت" الانحراف المتوسط 

 0.05 0.01 92 0.4 1.6 مستوى صعوبات تعلم القراءة

 0.2 1.9 الزمن المستغرق

 فهي دالة إحصائيا. 0.01عند مستوى الدلالة  92قدرت قيمة "ت" بـ 

 مناقشة نتائج التساؤل العام:. 11

يبرهن على أن العلامة الأكبر  الفرضي المتوسطوالمتوسط إن حجم الفرق بين 

على أن النص القرائي له فاعلية في تشخيص صعوبات  ويبرهن، للمتوسط الحسابي

فالنص مع القائمة استطاعا الكشف عن جميع  ،فالفرض البديل مقبول ،تعلم القراءة

فمقياس ، فقرة 72مظاهر صعوبات تعلم القراءة بمختلف أشكالها عن طريق

لفتحي الزيات كان بالمقارنة يؤكد فاعلية النص والقائمة  صعوبات تعلم القراءة

 ،0.89قيمة الصدق التقاربي التي بلغت  المظاهر على التشخيص ظهر جليا عند

ومختلف أشكال الصدق والثبات برهنت على أهليتها على تشخيص صعوبات تعلم 

ثم النص ، القائمة مع النص القرائي آنيان في التطبيق مع حضور المشخص ،القراءة

حقق التواصل المطلوب والانجذاب بطبيعته يثير للانتباه حقق ، مشوقا، كان محفزا 

يتنافى مع ما حققه عن الطريقة القديمة  ،الانجذاب والدهشة الرغبة في اكتشافه

وقد ، للتدريس وقراءة النصوص مع الضغط والخوف والتردد والارتباك والقلق

لفهم والاستيعاب وإن كانت قراءة بعضهم شوهد عند التطبيق انتشار صعوبات ا

اتفقت هذه ، قد يرجع إلى مشكلة الاكتظاظ وصعوبات التدريس ومشكلاته، جيدة جدا
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( حيث أظهرت 2017)شلابيودراسة ، (2016)شوقي  النتائج مع نتائج دراسة

نتائجها عن وجود دلالة صدق وثبات الاختبار الذي ساهم في الكشف عن صعوبة 

اسة أحمد أبرزت نتائجها دلالات جيدة لمقياس تشخيص صعوبات ودر ،القراءة

، وكذا دراسة رمضاني وخرصي، التعلم النمائية لدى أطفال ما قبل المدرسة

أكدت عن مؤشرات حقيقية لصعوبات القراءة والكتابة حسب المقياس ، 2013

 المعد.

 عرض ومناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثانية:

ر ي مظاهفلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية جزئية الثانية: التذكير بالفرضية ال

 صعوبات تعلم القراءة تعزى لمتغير الجنس لدى تلاميذ الخامسة ابتدائي.

 (: الفرق بين الذكور والإناث في مظاهر صعوبات تعلم القراءة.17الجدول رقم )

 الحكم الدلالة اختبار"ت" الانحراف المتوسط الجنس

 دال 0.01 2.5 21.610 142.64 الذكور

 19.406 134.67 الإناث

 لإناث.تدل على وجود فروق بين الذكور وا 0.01تبين النتائج بأن قيمة دالة عند

 مناقشة نتائج الفرضية الجزئية الثانية:

لى أن يفسر الأمر إلى أن أغلب الدراسات تؤكد نتائجها ع يقبل الفرض البديل،

راسة ذه الدتعلم القراءة مقارنة بالإناث كما أكدته هالذكور أكثر إصابة بصعوبات 

ثم  ،الإناث أكثر يقدمون جهود في الدراسة أنثى(، لأن، 81 -ذكور ب 86أيضا)

ي طموح الأنثى مقارنة بالرجل، الضغط على الأنثى ف التنافس بين الإناث،

ن ئصهصاخبأن  مجتمعاتنا وهذا ما أثبتته دراسات الجمعية الديسليكسيا العالمية،

( 66: 2016منصوري،  مصطفىالنمائية أسرع ومنها منطقة اللغة في الذماغ.)

جها حيث أسفرت نتائ 2010ودراسة نادية،  ،2015 وقد وافقت ودراسة بن عروم،

 فى أنودراسة مصط أن صعوبات تعلم القراءة لدى الذكور بنسبة أكبر من الإناث،

لدى و %7.4أنه لدى الذكور بـ، 2013الفروق لصالح الذكور، ودراسة الشحاذة، 

 .%5الإناث ب 

زال الباحثون يسعون جاهدين لتقديم الأفضل والأحسن وتنقيح  لا الخلاصة:. 12

وتحسينه وتعديله من أجل إيجاد الدقيق عن مشكلات القراءة وصعوباتها لدى 

التلاميذ بحيث أنها الصعوبة الأكثر انتشارا ويفضل تقديم أداة مثل النص القرائي 



 أمال ط.خلاف الله، عبد د.عينو   صعوبات تشخيص في النشيط المزارع النص فاعلية

 

235 

 نبرلي-نيالماأ العربي الديمقراطي المركز          والنفسية التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

المقدم في هذه الدراسة لأن أغلب أفراد هذه الفئة لا يزالون غير قادرين على ملأ 

 .الاستبيانات والمقاييس وبدواتهم أحسن من غيرهم

 توصيات : . 13

 ين.لباحثايعد النص وسيلة جديدة وإبداعية فيفضل التنافس في هذا الباب من قبل -

سة ع تنقيحه ودراسته دراإعادة تجريب النص مرة أخرى في دراسات مغايرة م-

 نقدية مهما كانت نتائج هذه الدراسة. 

أمر  مساعدة المعلمين بمثل هذه الأدوات في التشخيص دون الخروج عن المقرر-

  مهم جدا.

 المراجع:قائمة 

ئية لدى (، مقياس تشخيص صعوبات التعلم النما 2011أحمد، سوزان محمد منيب تهاني عثمان)-

مس، شمن وجهة نظر المعلمات والأمهات، مجلة كلية التربية عين  أطفال ما قبل المدرسة

 (، مصر.3)35

الأقراص  فاعلية استخدام القصص المسجلة على (،2008عبد الله بن محمد بن عايض) آل تميم،-

تير ماجس مذكرة المدمجة في علاج صعوبات تعلم القراءة لدى تلاميذ الصف الثالث الابتدائي،

 ية.السعود غير منشورة،

رة تعرف مدى فاعلية نموذج الاستجابة للتدخل في تنمية مها (،2009علي محمد ) الأنصاري،-

 شورة،ير منالكلمة لذوي صعوبات التعلم من تلاميذ المرحلة الابتدائية، مذكرة الماجستير، غ

 الكويت. جامعة الخليج العربي،

م المرحلة تأثيرها على المتعلالمحتويات اللغوية لنصوص القراءة و (،2015بلجودي، صبرينة)-

 الجزائر. مذكرة ماستر غير منشورة ، الابتدائية نموذجا السنة الخامسة،

، جامعة بنها(، النص الأدبي طبيعته ووظيفته وطرق قراءته، 2011خاطر، صلاح منصور)-

 مصر.

 والكتابة مؤشرات صعوبات القراءة(، 2013فاطمة الزهراء)  اسمهان وخرصي، رمضاني،- 

وم العل ماستر غير منشورة، كلية لدى تلاميذ السنة ثانية ابتدائي من وجهة نظر المعلمين،

 ائرالاجتماعية والإنسانية وآداب ولغات، جامعة الدكتور مولاي الطاهر، بسعيدة، الجز

عوبات (، دراسة وتحليل استراتجيات الفهم الشفهي عند الطفل المصاب بص2005سهام، دحال)-

 الجزائر. مذكرة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ، ،تعلم القراءة
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ة العلوم كلي ،(، اختبار لعسر القراءة لأطفال المرحلة الابتدائية2016شلابي، عبد الحفيظ)-

لمسان، د، تالاجتماعية والعلوم الإنسانية، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة أبي بكر بلقاي

 الجزائر

دار  ولى،(، الوسائل التعليمية وتقنيات التعلم. الطبعة الأ2011، بن غالب اليعقوبي)طارش-

 اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان الأردن. 

يمية في (، واقع تشخيص صعوبات التعلم النمائية والأكاد2017علوطي، عاشور وعريوة، مريم)-

لنفس جامعة اقسم علم  ،06والتربوية، العدد مجلة الجامع في الدراسات النفسية ، الوسط المدرسي

 02جامعة الجزائر  محمد بوضياف بالمسيلة،

وبات تعلم بناء استبيان لقياس صع(، 2011فريحة، مفتاح الجنزوري، وقمر، الزمان عبد الغني)-

 (.1) 3 ،مجلة الإسلامية والتربية العربية اللغة العربية للطلاب غير الناطقين بالعربية،

لكتابة (، اضطراب التصور الجسدي وعلاقته بصعوبة تعلم القراءة وا2014دبراسو ) فطيمة،-

 طيف،معة سعند الطفل، مذكرة دكتوراه غير منشورة، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جا

 الجزائر.

كتبة م(، معجم المصطلحات العربية في اللغة والأدب، الطبعة الثانية، 1984مجدي، وهبه)-

 يروت لبنان.لبنان، ب

نفسي لدى (، عسر القراءة وعلاقته بالتوافق ال2017مرباح، أحمد تقي الدين وونوغي، حبيبة)-

 (. 1)05 وية،تلاميذ السنة الخامسة ابتدائي، مجلة الجامع في الدراسات النفسية والعلوم الترب

 مدرسةبال (، صعوبات تعلم الأكاديمية لدى التلاميذ الذين التحقوا2016مصطفى، منصوري )-

-خضرجامعة الشهيد حمه ل (،1()ع3قبل سن التمدرس، مجلة العلوم النفسية والتربوية، )م

 الجزائر. ،الوادي

، طبعة (، المصطلحات الأساسية في اللسانيات النص والتحليل والخطاب2009نعمان، بوقرة)-
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The effectiveness of the text "Active farms" in diagnosing 

reading difficulties for fifth year primary students 

Abdllah Ainou, Professor Lecturer A, University Moulay El-Taher in 

Said (Algeria), 

khellaf Amal, Master, University Moulay El-Taher in Said,. 

Abstract: The study aimed to know the effectiveness of the text "Active 

farms" in diagnosing reading difficulties for fifth year primary students, 

For a sample of more than 300 students ,Use the comparative descriptive 

method ,The tools are: The text "Active farms " with the list, and the 

Scale of learning difficulties reading, treated with the Alpha and Pearson 

coefficient and T testing ,the results showed the effectiveness of the 

reading text in diagnosing the difficulties of reading learning ,the 

existence of differences in the effectiveness of the text in diagnosis is 

attributable to the sex variable 

Keywords: Text; diagnosis; difficulties; reading; Arabic. 
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