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أسرة الجزائجي  بلن الجزر  لجوضوعو وللجزر  لجوضك  الأ

 19ك لنالكوفيكللف رلسلفولظللجايحب

      Algerian family risk between the objective and risk 

perceived in light of the Corona Covid-19 virus pandemic 

أ-جسرةتاذالمحاع ا-لهناءلش  فيد/ل

 2جامعبلجزائجي 
أ:لأملرص

وفشل النظم   02والعالم يعيش على وقع جائحة  فيروس كرونا كوفيد   9102منذ ديسمبر        

الصحية في البلدان المتقدمة  من  احتواء هذا الداء، ووسط زخم إعلامي حول دول تعدت الإصابات 

 فيها عدة ألاف وتجاوزت الوفيات المئات يوميا، وبظهور أول الحالات المؤكدة في الجزائر   أصبحت

 محتملا لدى الأسرة الجرائرية.  خطراالإصابة بهذا بالفيروس 

 02أسس الاختلاف في إدراك خطر فيروس كرونا كوفيد ولقد هدفت الدراسة الحالية إلى التعريف ب    

 و الأخطار الصحية الأخرى  لدى الأسرة  الجزائرية .

أ. 02كوفيد    ؛يالخطر التفاضل ؛الخطر الموضوعي؛ الخطر المدرككلماتلمفتاحيبل:ل

Abstract: 

      Since December 2019, the world has been living under the impact 

of the Corona Covid 19 virus pandemic, and the failure of health 

systems in developed countries to contain this disease, and under a 

media hype concerning countries where infections exceeded several 

thousands and deaths exceeded hundreds per day, and with the 

emergence of the first confirmed cases in Algeria, infection with this 

virus was considered a possible risk for the Algerian family.                

      The present study aimed to introduce the basis of the difference in 

perception of the risk of Corona Covid 19 virus and other health risks 

in the Algerian family.  

Key Words: Objective risk; Perceived risk, differential risk, Covid 19. 
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https://hadeethenc.com/ar/home   

 https://www.dorar.net/hadith/sharh/122783 

  

https://kalemtayeb.com/ahadeeth/sub/813  

-  

https://www.dorar.net/hadith/sharh/122783
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 OMS, 24 fevrier 2010) ( .

) SARS-CoV-2 (COVID-19 

 

-https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel 

coronaviruses-a-public/q-for-2019/advice-coronavirus 

 

 ) SARS-CoV-2 (COVID-19

COVID-19

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-coronaviruses
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/q-a-coronaviruses
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  

  

 

 

.( Agence nationale de santé publique, 

07/05/2020)   
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 https://www.who.int/ar/news-

room/commentaries/detail/modes-of-transmission-of-virus-causing-

covid-19-implications-for-ipc-precaution-recommendations 

Risk 

 
Unpredictability 

  Imperfect knowledge

 
(Ewald F, 1991) 
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Nothing is a risk in itself; there is no risk in reality. But on the 

other hand, anything can be a risk; it all depends on how one analyses 

the danger, considers the event 

Motet G, 2010 : 32 .)

 

(Guide 51 de l’ISO, 1999) . 
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Motet G, 

2010 : 32

 
 

 

 ( 
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Subjective Risk   
Acceptation :

Perceived risk

Delignières D, 

1991))

 valence 

Famose  ،1990.) Delignières D, 1991)) 

 Objective Risk:

(Castagnino  JC, 2000 :1).
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  (Kermisch C, septembre 2012).

(Wilde, 1988)   Homeostatic Risk Theory

 Preferential Risk

 

  
Expected Risk 
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  Delignières D, 1993))

(OMS, 2009)
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viral or bacterial load

Nosocomial Infection)
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Kouabenan, D, R 

 ; Kouabenan, 2001, Kouabenan & Cadet, 2005) عن (2007)

Kouabenan, Cadet, Hermand, & Muñoz-Sastre, 2006 
  

  Cadet, 2001
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(Khaneman ,Slovic et 

Tversky ,1982)

heuristics

(Slovic, 1987) , 1992)(Renn, Burns 
Kasperson et al.
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(Mbaye ,S. Kouabenan ,D, R  et Sarnin P . P 2)

fatality rate

   
Basic reproduction number
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2003) (Debia,M. Zayed, J. mai
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تجربة جامعة الأقص ى بالتعليم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا )عرض 

 عملي(
Utilizing Electronic Learning Under COVID19 Pandemic at Al-Aqsa University 

(Practical Presentation) 

 أحمد حرب د.سليمان
 أستاذ تكنولوجيا التعليم المشارك 

 رئيس قسم المناهج وطرق التدريس 

 فلسطين -غزة  –جامعة الأقص ى 

PhD. Sulaiman Ahmad Harb 

Associate Professor of Education Technology 

Head of Curriculum and Teaching Methods Department 

  

 :  ملخص
عرض تجربة جامعة الأقص ى بالتعليم الإلكتروني في ظل جائحة يهدف البحث إلى 

تحديد المعوقات الذى واجهة الجامعة عند ، وذلك من خلال 91كورونا كوفيدا 

تفعيل استخدام التعليم الإلكتروني، ووضع خطوات إجرائية عملية لتطبيق 

في بحثه،  يالتعليم الإلكتروني في جامعة الأقص ى بغزة، واتبع الباحث المنهج الوصف

وقد قام الباحث بإجراء مقابلة مع بعض أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعة 

وكان من أهم نتائج البحث أن أكثر المعوقات الذى تواجه تفعيل التعليم الإلكتروني 

ضعف البنية التحتية التكنولوجية.، تدني المستوى المهاري التكنولوجي بالجامعة 

دمات الانترنت المنزلي للمحاضرين والطلبة، ارتفاع للمحاضرين والطلبة، ضعف خ

أعداد الطلبة في بعض المساقات، افتقار الجامعة لمنظومة تعلم الكتروني مسبقة، 
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وفي ضوء ما سبق من نتائج قام الباحث بعرض التجربة العملية لنظام تطبيق 

 التعليم الإلكتروني في جامعة الأقص ى.

 التعليم الإلكتروني، تجربة جامعة الأقص ى في التعليم الإلكتروني.معوقات تطبيق كلمات مفتاحية: 

 

 

 

 Abstract: 
      This research aims at presenting the experience of Al-Aqsa University 

with utilizing E-Learning under COVID 9 Pandemic. This is done through 

identifying the challenges, which faced the university when using and 

activating the E-learning and setting practical procedural steps for applying the 

E-Learning at Al-Aqsa University of Gaza.  

The researcher followed the descriptive methodology in this research and 

interviewed some faculty members at the University. The most important 

results of the research are: 

- Poor technology infrastructure is the most notable obstacle. 

- Low teaching skills levels of lecturers and students. 

- Low internet service at the houses of lecturers and students. 

- High number of students in some classes. 

- Lack of prior E-Learning system. 

 Based on the above results, the researcher presented the practical experience 

of applying the E-Learning at Al-Aqsa University. 

Key Words: 

Challenges, Applying E-Learning, Experience o Al-Aqsa University with Utilizing 

E- learning  
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  

 Moodle 
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 Moodle 
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 (91-ظل جائحة كورونا )كوفيد " فيالتعليم عن بعد "الإلكتروني

"
ً
 "جامعة الأقص ى بغزة أنموذجا

Distance Education " e- learning "  During The Corona Pandemic 

(Covid-19) 

Al-Aqsa University is a Model"" 

 د. منصور عبد القادر منصور 

 استاذ إدارة الأعمال المساعد

  جامعة الأقص ى بغزة –كلية الإدارة والتمويل 

 فلسطين

  

 : البحث  ملخص
هدف البحث إلى تسليط الضوء على واقع التعليم الالكتروني في ظل تفش ي فيروس 

 من المنهج الوصفي كورونا في بلدان العالم ، وقد عمد الباحث إلى 
ً
استخدام كلا

والتاريخي للوقوف على تفسير الظاهرة مع توظيف منهج دراسة الحالة لجامعة الأقص ى 

من خلال استعراض تجربتها الرائدة في التغلب على مسالة توقف العملية التعليمية 

والحرص على استمرارها من خلال توظيف منصة "مودل" الإلكترونية وكذلك اتخاذ 

ارات المتعلقة بالاستمرار في التعلم الإلكتروني إلى جانب التعليم الوجاهي ، مع القر 
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حرص الباحث على تقديم التوصيات الكفيلة بالتغلب على مشكلة التعليم الالكتروني 

 وتوجهاته في فلسطين .

 .91-: التعليم عن بُعد ، كوفيدلكلمات المفتاحية ا

 

 

 Abstract: 
The research aimed to highlight on the reality of e-learning 

during  the outbreak of the Corona virus in the countries of the 

world, and the researcher has used both of descriptive and 

historical approach to stand to explain the phenomenon while 

employing the case study method of Al-Aqsa University by 

reviewing its pioneering experience in overcoming the issue of 

stopping the learning process and ensuring Its continuity 

through employing the electronic "Moodle" platform, as well as 

making decisions related to the continuation of e-learning in 

addition to traditional learning, with the researcher's keenness 

to provide recommendations to overcome the problem of e-

learning and its aspects  in Palestine . 

Key Words : Distance education , Covid-19 . 
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( الإطار العام 
ً
 للبحثأولا

 مقدمة : 

من المعلوم بأن دول العالم تعرضت إلى أزمة مفاجأة تمثلت في انتشار فايروس كورونا 

 على كافة مناحي الحياة فيها ،
ً
ما و  المستجد، والذي أثر بشكل مباشر وغير مباشر أيضا

سيعقب ذلك من مشكلات وأثار ستلقي بضلالها على واقع تلك المجتمعات وقطاعاتها 

 الحياتية المختلفة .

كما ويعتبر قطاع التعليم من أكثر القطاعات التي تأثرت بشكل مباشر نتيجة هذه الجائحة 

 في البلدان النامية والعربية وكشفت عن ضعف وغياب واضح للخطط 
ً
وخصوصا

ة المتعلقة ببناء أنظمة تعليم الكتروني او تعليم عن بعد ، وهذا سبب الارتباك الاستراتيجي

لاق الذي 
ّ
والتأخير في التكيف مع هذه الأزمة ، نتيجة افتقار قياداتها الإدارية  للتفكير الخ

 يمكن أن يفض ي إلى التقليل من حدة هذه الأزمة أو التكيف معها على أقل تقدير .

طينية من اكثر واسرع الحكومات العربية في التعاطي مع تبعات هذه وتعتبر الحكومة الفلس

الجائحة من خلال الإيعاز إلى مؤسسات التعليم العالي الفلسطينية باستخدام انظمة 

" ، وبرنامج "  moodleتعليم الكتروني عن بعد تمثلت في الاعتماد على برنامج " المودل 

"، وكذلك برامج اخرى  Google Classroom"،  و تطبيقات " فصول القوقل  Zoomزووم 

 . 

وعلى اعتبار أن جامعة الأقص ى بغزة هي اكبر الجامعات الفلسطينية أخذت على عاتقها 

الاستمرار في العملية التعليمية والأكاديمية في كافة كليات الجامعة بشكل الكتروني 
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دة لكترونية المعتمومتابعة الطلاب لدروسهم من خلال التقنيات الحاسوبية والمواقع الإ

 وأهمها منصة مودل.

 اشكالية البحث :

تكمن اشكالية هذا المقال العلمي في قضية التعليم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا 

( . ومن المعلوم بأن نسبة التعليم في الأراض ي الفلسطينية تفوق اكثر من 91 -)كوفيد

وقطاع غزة والبالغ عددهم حوالي ( لفئات المجتمع الفلسطيني في الضفة الغربية 19%)

( مليون نسمة ، كما وتعتبر الجامعات الفلسطينية هي راس الحربة في تكريس دعائم 5)

الثقافة العلمية في المجتمع الفلسطيني بحكم واقع ومقتضيات القضية الفلسطينية 

 وسعي الانسان الفلسطيني إلى تحرير وطنه من الاحتلال الصهيوني .

ة الباحث لواقع التعليم في الجامعات العربية والفلسطينية وتحدياتها في وكنتيجة لمتابع

ظل جائحة كورونا ، أرتأى الباحث أن يلقي الضوء على تجربة جامعة الأقص ى بغزة والتي 

( طالب وطالبة من كافة محافظات قطاع غزة  وما يزيد عن  05.222ينتمي لها حوالي )

 داري .( موظف في السلك الأكاديمي والإ 9022)

 تساؤلات البحث :

 هل أثرت جائحة كورونا على المسيرة التعليمية في الأراض ي الفلسطينية ؟ .9

 ما هي تحديات التعليم الالكتروني في فلسطين في ظل جائحة كورونا ؟ .0

هل يمكن الاستمرار في اعتماد سياسة التعليم الإلكتروني في ظل استمرار سياسة  .3

 التعليم الوجاهي ؟

 ة جامعة الأقص ى في التعليم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا ؟ما هي تجرب .4



 7 août 2020 

 

 برلين-المانيا المركز الديمقراطي العربي 

 

 أهداف البحث : 

 هدف هذا البحث إلى تحقيق الآتي:

 التعرف على تأثير جائحة كورونا على واقع التعليم الإلكتروني في فلسطين . .9

القاء الضوء على التحديات التي تواجه التعليم عن بعد " الإلكتروني"  في فلسطين  .0

. 

دراسة التوجهات نحو الاستمرار في التعليم الإلكتروني في فلسطين  في ظل استمرار  .3

 هذا الوباء.

استعراض موجز لتجربة جامعة الأقص ى بغزة في التعليم الإلكتروني في ظل جائحة  .4

 كورونا .

 أهمية البحث :

 تكمن أهمية البحث في الأمور التالية :

 ي "الإلكتروني" في ظل أزمة كورونا .استعراض واقع التعليم العالي الفلسطين .9

تشخيص واقع المشكلات التي تعترض سبيل تطبيق سياسة التعليم الإلكتروني في  .0

 ظل الأزمة الحالية .

 تسليط الضوء على تجربة جامعة الأقص ى في فلسطين باعتبارها تجربة ريادية . .3

تقديم التوصيات اللازمة في ضوء الجهود الحالية لتصحيح مسار وخطط التعليم  .4

 الإلكتروني في جامعة الأقص ى .
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 منهج البحث : 

قام الباحث  باستخدام المنهج الوصفي والتاريخي بغرض توصيف هذه الظاهرة ، بالإضافة 

في  م الإلكترونيإلى استخدام منهج دراسة الحالة والتي تهدف إلى تشخيص واقع التعلي

 لاستخلاص العبر من هذا المجهود .
ً
 جامعة الأقص ى بغزة ، في ظل هذه الجائحة ، وصولا

( الإطار النظري للبحث : 
ً
 ثانيا

شهد العالم تطورا علميا وتكنولوجيا في وسائل الاتصال والتواصل التقنية  بمختلف 

ليم عن بعد( مغاير عن التعليم أنواعها،  مما أوجد نوعا من التعليم )تعليم الكتروني وتع

الوجاهي لمواكبة عالم سريع التغير ودائم التطوير فتوجب إحداث تغير في أدوار كل من 

الطالب والمعلم  وخصائصهم ونظم التعليم وفي البنية التحتية والمناهج التعليمية 

 والقاعات الدراسية .

من القرن العشرين بواسطة ولقد ظهرت فكرة التعليم عن بُعد في نهايات السبعينيات 

الجامعات الأوروبية والأمريكية، حيث كانت ترسل البرنامج التعليمي للطلبة بواسطة 

 
ً
 وافيا

ً
البريد، وكانت تتمثل حينها بالكتب، وشرائط التسجيل، والفيديوهات، لتقدم شرحا

بما  ن حول المناهج التعليمية، وكان الطلبة يندمجون مع هذا النمط التعليمي، ويلتزمو 

يوكل إليهم من واجبات، ولكن تشترط الجامعات على طلبتها القدوم إلى الحرم الجامعي في 

 موعد الاختبارات النهائية.

، تم اكتشاف وتحديد فيروس كورونا المستجد، والمعروف 0291و مع أواخر شهر ديسمبر 

 باسم )كوفيد
ً
 ، وحتى  ( ، إذ اعلنت منظمة الصحة العالمية باعتباره وباءً 91-أيضا

ً
عالميا

( مليون 02م ، أحصت منظمة الصحة العالمية إصابة حوالي ) 0202بداية شهر أغسطس 
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( 90222حالة . في حين بلغت الإصابات المسجلة في وزارة الصحة الفلسطينية ما يزيد عن )

 حالة في محافظات الضفة الغربية و قطاع غزة .

 ة:ليمية في الأراض ي الفلسطينيأولا( تأثير جائحة كورونا على المسيرة التع

ينوه الباحث إلى أن ما قامت به الحكومة الفلسطينية و وزارة التعليم العالي الفلسطينية 

من استجابة سريعة ومهنية تجاه التعامل مع انتشار الجائحة، والشروع باعتماد نظام 

اد المجتمع ر التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد كوسيلة لتحقيق تكافؤ الفرص بين أف

والعدالة والمساواة في اكتساب المعرفة والمهارات . وللحفاظ على جودة التعليم نتيجة 

إغلاق المؤسسات التعليمية  في زمن كورونا كان لابد من الاستمرار في المسيرة التعليمية ، 

إذ ظهرت المبادرات التي تضمن استمرارية صلة الطالب بمؤسسته للحد  من حالة الخوف 

 ى مستقبل العملية التعليمية .عل

ومع إغلاق المدارس والجامعات الفلسطينية وتوقف العملية التعليمية، بدأت المؤسسات 

التعليمية بالبحث عن بديل عن التعليم الوجاهي ، وبرزت هنا فكرة التعليم عن بعد 

ات سواستخدام التكنولوجيا في التعليم ، ومع توقع طول فترة الطوارئ، وإغلاق المؤس

التعليمية، بدأت وزارة التربية والتعليم ووزارة التعليم العالي الفلسطينية بالبحث عن 

بديل عن التعليم الوجاهي، واعتماد التعليم عن بعد، وصدرت مجموعة قرارات وتعليمات 

من وزارات التربية والتعليم العالي للمؤسسات التعليمية ومنها الجامعات لإدارة موضوع 

 بعد والشروع في تنفيذه بالسرعة الممكنة.التعليم عن 

وتجدر الإشارة بالباحث بأنه يوجد تعريف واحد حول التعليم عن بعد يتضمن في طياته 

التعليم الإلكتروني الذي يستند إلى استخدام جهاز كمبيوتر شخص ي مع توفر الاتصال 
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بالإنترنت من خلال استخدام منصات أو تطبيقات الكترونية يتيح التفاعلات الافتراضية 

 ي . بين عناصر النظام التعليم

( تحديات التعليم الالكتروني في فلسطين في ظل جائحة كورونا :
ً
 ثانيا

واجه نظام التعليم الفلسطيني على وجه العموم وكذلك التعليم العالي على وجه 

الخصوص العديد من التحديات نتيجة الظهور المفاجئ للوباء ، ويستعرض الباحث هذه 

 التحديات في الاتي :

ترونية  لدى أفراد المجتمع الفلسطيني للتعامل مع هذا النوع من غياب الثقافة  الالك .9

 التعليم.

عدم توفر الدراسات المسحية التي تحدد قدرة المعلمين والطلبة والإداريين للتعامل  .0

 مع نظم تشغيل الحاسوب وشبكة الإنترنت والمنصات التعليمية الالكترونية.  

لمحاضرين والطلاب كون أن معظم ضعف مهارات اللغة الانجليزية لدى غالبية ا .3

 المنصات الإلكترونية باللغة الانجليزية.

غياب النشرات الخاصة بالتعلم عن بعد أو التعليم الالكتروني  والمطبوعة كتابيا أو  .4

إلكترونيا، أو بوسائط ومواقع المحاكاة الافتراضية للتجارب العملية والتعليمية على 

 بتطبيقات جاهزة للدروس المباشرة وغير المباشرة.شبكة الانترنت، سواء الأمر تعلق 

عدم توفر معايير لتقييم المعلومات المنشورة إلكترونيا والمكتبات الالكترونية الموثوقة  .5

 ومعايير الجودة العالمية للمقررات الدراسية المصممة.  

 غياب اللوائح والقوانين التي تضبط سير التعلم عن بعد . .0

 تتعلق بتكنولوجيا المعلومات وملحقاتها.عدم توفر بنى تحتية  .7
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عدم توفر شبكة إنترنت عند جميع الأسر الفلسطينية، وما تواجهه من أعطال وبطء  .9

 تحميل وانقطاع اتصال أثناء البحث والتصفح .

( التوجهات الفلسطينية نحو التعليم الإلكتروني في ظل استمرار 
ً
ثالثا

 التعليم الوجاهي :

تعليمية الفلسطينية ومنها مؤسسات التعليم العالي على وضع لقد دأبت المؤسسات ال

خطط قصيرة الأجل للتعاطي مع مشكلات التعليم في ظل تفش ي وباء كورونا ، ولكن مع 

استمرار وتيرة تفش ي هذا المرض أصبح لدى مؤسسات التعليم العالي الفلسطينية توجهات 

ن تل
ّ
ك المؤسسات من الاستمرار استراتيجية لوضع خطط متوسطة وطويلة المدى تمك

بالتعليم الالكتروني إلى جانب التعليم الوجاهي حتى بعد انتهاء هذه الجائحة وذلك لعدة 

 مبررات أهمها : 

أبرزت هذه الجائحة فروقات واضحة ما بين الدول المتقدمة والدول النامية في مجال  

العالي  التعليم بمختلف مستوياته مما استدعى الأمر من مؤسسات التعليم

 الفلسطينية الارتقاء بمستويات أدائها.

إدراك وزارة التعليم العالي الفلسطينية بأنه لابد من الولوج إلى عالم التعليم  

 الإلكتروني من خلال تكريس ثقافة التعليم المستند إلى التكنولوجيات الحديثة .

يم لى التعلقناعة وزارة التعليم العالي الفلسطينية بعدم الاعتماد بشكل كلي ع 

 أن كثير من الدول النامية والعربية توقفت فيها المسيرة التعليمية 
ً
الوجاهي وخصوصا

 والأكاديمية نتيجة تفش ي استمرار هذا الوباء .

ومن الجدير ذكره بأن وزارة التعليم العالي الفلسطينية أخذت على عاتقها بوضع الخطط 

جامعات بوضع خطط تكتيكية من شأنها للاستمرار في التعليم الإلكتروني والإيعاز لل
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تكريس هذه الثقافة والإيعاز للجامعات الفلسطينية بتحديد عدد من المساقات العلمية 

المعتمدة "متطلبات الجامعة"  وذلك للاستمرار في تعليمها عبر المنصات الإلكترونية داخل 

سات التعليم العالي الجامعة حتى ما بعد الانتهاء من هذه الجائحة . وهذا يؤكد سعي مؤس

 نحو التعليم الإلكتروني والاستفادة من ثورة المعلوماتية 
ً
الفلسطينية إلى الولوج تدريجيا

وتوظيف أساليبها المختلفة باعتبار أن حداثة وتطوير التعليم هي أحد منطلقات التنمية 

 المستدامة في أي مجتمع كان .

( تجربة جامعة الأقص ى في التعليم عن بعد
ً
 "الإلكتروني" في ظل جائحة رابعا

 كورونا :

بعد إعلان منظمة الصحة العالمية باعتبار جائحة كورونا هي مشكلة عالمية ، خضع قطاع 

غزة أيضًا إلى إجراءات فرضتها الحكومة الفلسطينية في مدينة رام الله  ومن بينها تفعيل 

يجة إعلان حالة منظومة التعليم عن بعد لضمان استمرار العملية التعليمية ، ونت

الطوارئ وتعطيل الجامعات، قام مجلس جامعة الأقص ى بغزة بتشكيل لجنة تفعيل 

التعليم عن بعد تكونت من محاضري الجامعة المختصين في مجال تكنولوجيا المعلومات 

و تكنولوجيا التعليم ، وتمحور عمل اللجنة في سرعة تفعيل التعلم عن بعد بحكم أنه 

وعلى موقعها الرسمي في الشبكة العنكبوتية منصة إدارة التعلم يتوفر لدى الجامعة 

Moodle  و لقد اجتمعت اللجنة عبر عدة لقاءات و ورشات عمل متوالية اتسمت ،

 بالسرعة ، ونفذت الخطوات التالية:

فحص البنية التحتية التكنولوجية الخاصة بمركز تكنولوجيا المعلومات بالجامعة  .9

 .جاهزةممتازة و  التجهيزات التكنولوجية والشبكة والسيرفر  فكانت الإجابة من ناحية
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النظام المعتمد في التواصل مع الطلبة في  Moodleتم تحديد منظومة إدارة التعلم  .0

تقديم المحتوي العلمي له كلٌ على حسب جدول محاضرته وذلك بالتنسيق اللوجستي 

 من نيابة الجامعة للشؤون الأكاديمية .

لجميع المحاضرين بالجامعة ولكن التدريب كان يراعي فيه  تم عمل جدول تدريب .3

محاضرا فقط ويتم يوميا اجراء التدريب  95عدد الحاضرين بحيث يكون في اللقاء 

 حسب الكليات.

تم فتح بوابة للجامعة على موقع اليوتيوب يتم من خلالها نشر كل محاضرات  .4

 ختلفة.الجامعة ومقسمة على حسب كليات الجامعة وتخصصاتها الم

تم فتح بوابة التعلم الالكتروني يتم من خلالها بث كل الدعم التقني من خلال نشر  .5

 اللقاءات الرقمية للتدريب حتى يشاهدها كل المحاضرين بالجامعة.

بعد اكتشاف حالات مصابة بفيروس كورونا من القادمين إلى قطاع غزة من الخارج  .0

لرقمي وتم عمل جدول تدريب رقمي تم تحويل التدريب من الوجاهي الي التدريب ا

وتم  Google meetو  Zoomلتكملة اللقاءات عبر تقنيات الفيديو كنفرنس منها 

 استكمال التدريب لكافة المحاضرين بكل الجامعة.

تمت عملية متابعة تفاعل المحاضرين والطلبة على مدار الساعة وتقديم الدعم  .7

الهواتف وأو عقد لقاءات مناقشة لهم التقني والفني لكل المحاضرين بالتواصل عبر 

 بشكل فردي عبر تقنيات الويب

تم اعداد استبانة موجة للمحاضرين عبر البوابة الالكترونية لتحديد المعيقات الذي  .9

 تواجهه حتى يتم مساعدتهم في تجاوزها وحلها.
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 .Moodleتم وضع معايير لطريقة عرض المحتوي عبر منظومة  .1

المحاضرين في التعرف على كل المهارات اللازمة على العمل على تنمية مهارات  .92

استخدام طرق تقييم الطلبة من خلال اختبارات قصيرة وكيفية اداراتها وتصميم 

 بنك الأسئلة للمساقات.

المتابعة المستمر لمنظومة التعلم "مودل" حتى يتم عمل المنصة التعليمية بشكل سليم  .99

 عمل المحاضرين والطلبة عليها. دون أي مشاكل تقنية أو فنية تذكر أثناء

نجحت جامعة الأقص ى بغزة أن تنفذ كافة اختبارات المساقات العلمية لكل طلاب  .90

الجامعة وبشكل الكتروني من خلال لجنة امتحانات الكترونية أشرفت عليها لجنة 

تفعيل التعليم الإلكتروني وتحت مسئولية ومتابعة الشؤون الاكاديمية بالجامعة 

 لمعا
ً
 يير التعلم الإلكتروني.وفقا

 

( الخاتمة :
ً
 ثالثا

يرى الباحث بأن على الرغم من شدة وحدة أنتشار الوباء إلا أنه يتوجب على مؤسسات 

التعليم العالي بوجه عام والفلسطينية بوجه خاص عدم الاستسلام للظروف ، وعلى أثر 

 ذلك يقدم الباحث التوصيات التالية :

الذكية والتي هي متوفرة في يد كل شخص خلال عملية التعليم استثمار أجهزة الموبايل  (9

 الإلكتروني.

يتوجب على مؤسسات العليم العالي استخدم بعض منصات التعليم الالكترونية  (0

 .zoomو  google classroomو   google meetالمجانية على الشبكة العنكبوتية مثل 
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لنحو المطلوب في مواجهة الأزمات الاهتمام بتدريب الكوادر البشرية وتأهيلها على ا (3

 الطارئة.

الاهتمام ببناء فرق العمل داخل الجامعات وتنمية ملكة التخطيط والتفكير  (4

 الاستراتيجي لديهم.

استغلال الطاقات المبدعة في مؤسسات التعليم العالي الفلسطينية وتقديم الدعم  (5

 والتشجيع اللازم لهم .

 

 المراجع العلمية : 

: المصادر
ً
 : أولا

( : التعليم الالكتروني والتعلم عن بعد واين نحن منهما في 0202الديك ، سامية )  .9

 ،  1/5/0202زمن الكورونا، مقال منشور في موقع الحياة ، بتاريخ 

( : تحديات التعلم الإلكتروني في ظل أزمة كورونا وما  0202معن )  الخطيب ، .0

 ، الأردن . 95/4/0202بعدها، مقال منشور على الجزيرة نت ، بتاريخ 

( : تحديات التعليم عن بعد في ظل جائحة فايروس كورونا )  0202الشعار ، علياء )  .3

 ، سوريا . 07/4/0202(، مقال منشور في كالة وطن للأنباء ، بتاريخ  91كوفيد 

( : أزمة التعليم  في الأراض ي الفلسطينية في ظل جائحة  0202سباعنة ، ثامر )  .4

، مركز  91/0/0202كورونا، مقال منشور في المركز الفلسطيني للإعلام ، بتاريخ 

 الزيتونة للدراسات والاستشارات ، رام الله .

ط كورونا ، مقال منشور ( : تعليم عن بعد في فلسطين وس0202مشعلة ، فاطمة )  .5

 ، بريطانيا . 05/3/0202في موقع العربي، بتاريخ 
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( : مدير عمادة التخطيط والجودة ، جامعة الأقص ى بغزة ، 0202الحناوي ، أشرف ) .0

 . 93/7/0202مقابلة شخصية بتاريخ 

( : منشورات الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني ، 0291دليل السكان والمساكن ) .7

  .رام الله–غزة 

: المقابلات الشخصية 
ً
 ثانيا

( : رئيس لجنة التعليم الإلكتروني "عن بعد" في ظل جائحة 0202عايش، باسم ) .9

 . 5/7/0202كورونا ، جامعة الأقص ى بغزة ، مقابلة شخصية بتاريخ 

( : ورشة عمل بعنوان : تجربة جامعة الأقص ى في 0202عايش ، باسم وآخرون ) .1

 . 90/7/0202ة الأقص ى بغزة ، التعليم الإلكتروني ، جامع

( : عضو لجنة تفعيل التعليم الإلكتروني في جامعة الأقص ى 0202حرب ، سليمان ) .92

 . 92/7/0202بغزة ، مقابلة شخصية بتاريخ 

 

: المواقع الإلكترونية على الشبكة العنكبوتية 
ً
 ثالثا

1. http://www.alhayat-

j.com/ar_page.php?id=4eddb62y82697058Y4eddb62 

2. https://www.aljazeera.net/opinions/2020/4/15/ 

3. https://www.wattan.net/ar/news/307637.html 

4. https://www.palinfo.com/articles/2020/6/19 

5. https://www.alaraby.co.uk/society/2020/3/24 

http://www.alhayat-j.com/ar_page.php?id=4eddb62y82697058Y4eddb62
http://www.alhayat-j.com/ar_page.php?id=4eddb62y82697058Y4eddb62
https://www.aljazeera.net/opinions/2020/4/15/
https://www.wattan.net/ar/news/307637.html
https://www.palinfo.com/articles/2020/6/19/%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%b6%d9%81%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%ba%d8%b1%d8%a8%d9%8a%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%b2%d9%85%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%83%d9%88%d8%b1%d9%88%d9%86%d8%a7
https://www.alaraby.co.uk/society/2020/3/24
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 المعوقات والحلول -التعليم الجامعي في ظل جائحة كورونا 

 )جامعة ميسان أنموذجاً(

University Education in Light of the Coronavirus Pandemic 

- Constraints and Solutions 

(University of Maysan as a model) 

 

 الاستاذ الدكتور

 محمد كريم خلف الساعدي 

 كلية التربية الاساسية 

 جامعة ميسان / العراق 

  

 :الملخص

م المعوقات والحلول مشكلة التعلي -التعليم الجامعي في ظل جائحة كورونا  يتناول بحث

الرقمي في ظل جائحة كورونا وكيفية توظيف هذا الفضاء للتعليم السليم من خلال 

للأستاذ والطالب تحديد أهم هذه البحث على أهم المعوقلت التي يمكن أن توضح 

 ،ى تعلم جامعي رقمي أفضل في جامعة ميسان لوصول الالعقبات لتذليلها من أجل ا

وهي أحد الجامعات العراقية الواقعة في الجنوب وتضم ثلاثة عشر كلية في أختصاصات 

تمر مركز التعليم المسمدير لذلك عمل الباحث وبالتعاون مع ،  مختلفة علمية وإنسانية

 بمشاركة الباحث لإقامت للمركز يدانيةالمدراسة الاستفادة من الفي الجامعة على 
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وفق استمارة حقائق أحتساب المؤشر الوطني لاعتماد التعليم  ورش علىال من  مجموعة

 النتائج من خلال تحديد المعوقات الالكتروني في الجامعات العراقية للخروج بأهم 

  . وأقتراح الحلول في هذا المجال

   
 

 

 

 Abstract: 

University education research in light of the Corona pandemic - obstacles and 

solutions deals with the problem of digital education in light of the Corona 

pandemic and how to employ this space for sound education by researching 

the most important obstacles that can clarify to the professor and student 

identifying the most important obstacles to overcome them in order to reach 

better digital university learning in University of Maysan, which is one of the 

Iraqi universities located in the south and includes thirteen colleges in various 

scientific and humanitarian specialties, so the researcher worked in 

cooperation with the director of the Continuing Education Center at the 

university to benefit from the field study of the center with the participation 

of the researcher to set up a group of workshops according to a facts form 
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Calculating the national index for the accreditation of e-learning in Iraqi 

universities to come up with the most important results by identifying 

obstacles and proposing solutions in this field. 
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2: 7

  
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استمارة حقائق احتساب المؤشر الوطني لاعتماد التعليم الالكتروني في 

 الجامعات العراقية
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نسبة عدد التدريسيين من اصحاب الصفوف الالكترونية التفاعلية في 

%20 –المؤسسة الواحدة   

اسم  

المؤسسة 

 ميةالتعلي

عدد 

التدريسيين 

 الكلي

عدد 

التدريسيين 

 المستخدمين

عدد 

الصفوف 

الافتراضية 

ضمن 

 المؤسسة

النسبة 

 المئوية

 الملاحظات

جامعة  

 ميسان

737 732 1371 51%  

 

نسبة عدد الطلاب المتفاعلين في الصفوف الالكترونية التفاعلية في المؤسسة 

%20 -الواحدة  

اسم  

المؤسسة 

 التعليمية

عدد 

الطلاب 

 الكلي

عدد الطلاب 

اصحاب 

العناوين 

الالكترونية 

 الرسمية

عدد الطلاب 

لحقيقي  ا

في 

الصفوف 

 الافتراضية 

النسبة 

 المئوية

 الملاحظات

جامعة  

 ميسان

12502 11511 12705 77%   

 

 

 

 الموارد والمصادر التعليمية الالكترونية المفتوحة وجودة المورد

والعدد ساعة زمن 21%  
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اسم  

المؤسسة 

 التعليمية

عدد 

الموارد 

التعليمية 

 المنتجة

عدد 

التدريسيين 

 المنتجين

نوع الموارد 

 التعليمية المنتجة

النسبة 

 المئوية

 الملاحظات

جامعة  

 ميسان

 فديو  730 5

pdf 

ppt 

 واجب 

 ملصق صور 

big blue BN 

word 

 اختبار 

,assignments 

,animations 

Zoom 

90%  

 

 

 

%11 - ادارة طلاب –ادارة تعلم  البنى التحتية البرمجية للمؤسسة التعليمية  
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اسم  

المؤسسة 

 التعليمية

نوع البنى 

التحتية 

 البرمجية

عدد 

 التدريسيين

 المستفيدين

عدد 

الطلاب 

 المستفيدين

النسبة 

 المئوية

للاعتماد 

في 

 المؤسسة

 الملاحظات

جامعة  

 ميسان

Classroom 

Moodle 

732 11511 51%  

 

%10 - البنى التحتية للمؤسسة التعليمية المادية والشبكات  
 التوصيف والملاحظات اسم المؤسسة التعليمية 

توجد في جامعة ميسان شبكة حوكمة الكترونية لجميع الاقسام الادارية  جامعة ميسان 

متكامل وتدار ببرامج ادارية وارشفة بيانات  وكليات الجامعة مبشكل

 7متكاملة وتخزن البيانات في سيرفرات وعددها 

 

%10 - الابتكارات التعليمية الالكترونية والتطوير والتعلم مدى الحياة  

اسم  

 ةالمؤسس

 التعليمية

نوع 

البرامجيات 

 التطويرية

عدد 

التدريسيين 

 المستفيدين

عدد الطلاب 

 المستفيدين

النسبة 

 المئوية

للاعتماد 

في 

 المؤسسة

 الملاحظات

 



 7 août 2020 

 

 برلين-المانيا المركز الديمقراطي العربي 

 

 



 7 août 2020 

 

 برلين-المانيا المركز الديمقراطي العربي 

 

 



 7 août 2020 

 

 برلين-المانيا المركز الديمقراطي العربي 

 

 

 

 



 7 août 2020 

 

 برلين-المانيا المركز الديمقراطي العربي 

 

 المعوقات التي تواجه الطلبةالتحديات ونتائج 
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 التي تواجه اعضاء الهيئة التدريسيةالتحديات والمعوقات نتائج 
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 التي والصحية والاقتصادية والنفسية الاجتماعية التحديات

 (91 كوفيد) كورونا جائحة ظل في الليبية الأسرة تواجه
The social, psychological, economic and health challenges 

facing the Libyan family in light of the corona(covid19) pandemic 

 ليبيا/  طرابلس جامعة            مشارك أستاذ         البوسيفى على حميدة. د

  

 :  ملخص
الاجتماعية والنفسية تهدف الدراسة الحالية للتعرف على التحديات 

( ، سارت 91والاقتصادية التي تواجه الأسرة الليبية في ظل جائحة كورونا )كوفيد 

الدراسة وفق المنهج الوصفي ،ولجمع البيانات اعتمدت الباحثة على العديد من 

 المنشورات والدوريات واستطلاع الرأي حول هذه الدراسة .

إما النتائج فقد توصلل  الدراسة إىى إ  الأسرة الليبية ععرت  إىى العديد    

من التحديات الاجتماعية والنفسلللللللللللللية والاقتصللللللللللللللادية وال للللللللللللللحية في ظل ان شللللللللللللللار هذه 

الجائحة ، جاءت مرتبة ترتيبا حسللأ أراء المواين   ، ماها تدهور الأوتللاع الاجتماعية 

نزوح العلللديلللد من الأسللللللللللللللر جراء الحرو  نتلللال للتحلللديلللات الاقتصللللللللللللللللاديلللة النلللاجملللة عن 

والنزاعات المسلحة ، وظهور ظاهرة الفقر المؤق  الذي قد يتحول إىى فقر دائم بسبأ 

 على الأسر الليبية من حيث الخوف من 91هذه الجائحة)كوفيد 
ً
( ، مما انعكس نفسيا

 المجهول والإحباط والقلق المستمر .

 

 

 Abstract: 
    The current study aims to identify the social, psychological and 

economic challenges facing the Libyan family in light of the 

corona(covid19) pandemic, the study proceeded according to the 

descriptive approach, and to collect data, the researcher relied on 

many publications and periodicals and polls about this study. 
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As for the results, the study found that the Libyan family has been 

exposed to many social, psychological, economic and health 

challenges in light of the spread of this pandemic. Armed conflicts, 

and the emergence of the phenomenon of temporary poverty that may 

turn into permanent poverty due to this pandemic(covid19), which 

has psychological implication for Libyan families in terms of fear of 

the unknown, frustration and constant anxiety.     
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Cov 
19

Josef Sumpf et Miche Hugues :Dictionnaire de 
Sociologie,Librairie,Larousse ,paris ,1973 P131 

www.shorouknews.com
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During virtual learning, parents of learning difficulties students: 

converting challenges to opportunities. 

 : ملخص

 يعتبره مجتمعنا أن ومنها مغالطات تحتوي  التعليم حول  العامة التصورات ان

  ليس التعليم أن من بالرغم ،فقط والمعلم المدرسة مسؤولية
 
 ةمدرس وجود على قائما

 ورةبص اليها فالذهاب والمدرسة البيت  بين ممتدة عملية هو بل تقليدية  صفوف أو 

  يعتبر  ل  ذاته حد في منتظمة
 
 .تعليما

ي فبات التعلمية ذوي الصعو  أهاليدور  تغيير نظرة المجتمع نحوالمساهمة في وبهدف 

ن في أ  جائحة كورونا ساهمت بشكل كبيرف جاءت مقالتنا هذه،  التعلم من بعدزمن 

من و   المتعلم،وهو ولي أمر ضمن العملية التعلمية التعليمية لدينا شريك آخر يكون 

مجتمع تربوي أن نعمل لرساء هذه القاعدة حتى بعد زوال هذه الجائحة علينا كهنا 

 والعودة بشكل طبيعي الى المدارس. 
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يكون بالمستوى الذي يستوعبه أن  يجبالعمل على الأنشطة التعلمية ان في الواقع، 

 ،ة للمتعلم ذوي الصعوبات التعلميةومناسب للقدرات النفسية والتربوي  ولي الأمر

لتطور الحاصل في مختلف العلوم وخصوصا في التربية جعلها أكثر شمولية واشراك اف

 على الانتفاع من الخدمات يساعد ذوي الصعوبات التعلمية التعليمعملية الأهل ضمن 

 (.1002التربوية )الوقفي، 

 و وهنا تتضاعف واجبات المدرسة ككل ويزيد المجهود 
 
تبقى مصلحة المتعلم طريقا

 يجمع الاهل والمدرسة
 
 .مشتركا

 

 Summary:  

The general development of learning/teaching has a lot of misunderstanding; 

one of them is that our society considers it as a responsibility of the teacher 

and the school only despite the fact that teaching doesn’t depend on the 

existence of traditional schools or classes but it is a process elongated between 

school and home. As such, going to school regularly by itself isn’t considered 

teaching. 

The essay within our hands sheds the light on the role of parents of those 

learners with special needs in the distance learning. Corona pandemic has 

played a great role in having a partner in the process of teaching and learning; 

it is the learner’s parent. 
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In this regard, as an educational society, we have to work hard to fix this rule 

even after the disappearance of covid 19 and after going back to school 

normally. 

Actually, the educational activities should take into consideration the ability 

of parents to understand and it should be proper for the educational and 

psychological potentials of learners with special needs. 

The advancement that occurs in different sciences especially in education 

makes it wider. Then, sharing parents in teaching helps those with special 

needs to benefit from educational services (2001). 

And here, the duty of school increases and so does the effort of teachers and 

parents. The behalf of learners with special needs will always be the common 

way which joins parents and school. 
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http://www.ssa.gov/OP_Home/comp2/F091-230.html
http://www.ssa.gov/OP_Home/comp2/F091-230.html
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The informational function and its role in adapting to the 

Corona virus crisis 

 عنابة-جامعة باجي مختار
  

 :  ملخص
اتصف الواقع اللغوي في بداية الاستقلال بطغيان النزعة الفرنكوفونية، 

لكن بالرغم من المجهودات الرسمية لسياسة التعريب التي مست كل المؤسسات 

التعليمية بمختلف مستوياتها ، أدى ذلك إلى بروز قطبين أساسيين في الواقع اللغوي 

 أن التيار الوطني يعيب على   .المتفرنسالجزائري هما : القطب المعرب ، والقطب 
ّ
إلا

المتفرنسين أنهم لا يهتمون بضرورة الأخذ باللغات الأجنبية باعتبارها أداة للتطور 

والاستفادة من خبرات الغير بل يهجرون إلى اللغة الفرنسية دون غيرها حماية للأفكار 

الطرف  ية بغرض إقصاءالفرنكوفونية فأدبيات الفرنكوفونية تنادي بالازدواجية اللغو 

الثالث وهو الإنجليزية ومحاولة منها لتوزيع الوظائف بين العربية والفرنسية على أن 

 تهتم العربية بالتراث في حين تهتم الفرنسية بالشأن المستقبلي والحداثة .

 مرحلة التوسع والانتشار البشري والهيكلي ، :بخصوص المرحلة الثانية

ل مشكلات الهياكالى برى للجامعة الجزائرية يمكن تصنيف المشكلات الك

 المشكلات التربوية البشرية العلمية.و  الإدارية والتنظيمية.



 7 août 2020 

 

 برلين-المانيا العربي الديمقراطي المركز 

 

إن أهمية المناهج المستجيبة لسياقات التكيف، ضمن أبحاث العلوم 

الاجتماعية التطبيقية راسخة جيدا، كما هي أيضا ضمن أبحاث التنفيذ، والتي غالبا 

الاجتماعية، في الواقع تؤكد المبادئ التوجيهية لمنظمة الصحة ما تطبق مناهج العلوم 

العالمية لا تقدم أي رؤى حول كيفية العمل بشكل استراتيجي في الشراكات في المواقف 

التي تصيب أو تؤثر فيها كارثة كبرى على مواقع المعلومات و البحث العلمي )على غرار 

طلب المزيد من الاهتمام لتوجيه الباحثين ز المعلومات و المكتبات(، وهذا مجال يتكامر 

 .في الممارسة العملية والمعرفة المستنيرة والإنتاج المشترك للمعرفة

 

 Abstract: 
        The linguistic reality at the beginning of independence 

was characterized by the tyranny of the Francophone tendency, but 

despite the official efforts of the policy of Arabization that affected 

all educational institutions of all levels; this led to the emergence of 

two main poles in the Algerian linguistic reality: the Arabized Pole 

and the francophone Pole. However, the national trend is a defect for 

the information center that they do not care about the need to adopt 

foreign languages as a tool for development and benefit from the 

experiences of others, but rather they migrate to the French language 

exclusively to protect the Francophone ideas. That Arabic is 

interested in heritage, while French is interested in futurism and 

modernity. 

Regarding the second stage: the stage of human and 

structural expansion and expansion, 
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The major problems of the Algerian University can be 

classified into problems of administrative and organizational 

structures. And human scientific educational problems. 

Within applied social science research, the importance of 

responsive approaches to adaptive contexts is well established, as is 

implementation research, which often applies social science 

approaches. In fact, the WHO guidelines do not provide any insights 

into how to work strategically in partnerships in Situations in which 

a major disaster affects or affects information and scientific research 

sites (similar to the information center and libraries), and this is an 

area that requires more attention to guide researchers in practice, 

informed knowledge and the co-production of knowledge. 
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https://www.translatoruser-int.com/translate?&from=en&to=ar&csId=04a38f65-dde5-4798-bc55-a4501ad2cbb7&usId=7a0be864-ca46-4198-9c62-162295c0a477&dl=fr&ref=trb_ct&ac=true&dt=2020%2f6%2f22%2019%3a48&h=xabmwZCTNJ7CpBv8UJYW0MGvweDL9oVD&a=https%3a%2f%2fwww.independent.co.uk%2fnews%2fhealth%2fdoctor-sleeping-on-floor-china-hero-surgeon-luo-heng-weibo-a7672956.html
https://www.translatoruser-int.com/translate?&from=en&to=ar&csId=04a38f65-dde5-4798-bc55-a4501ad2cbb7&usId=7a0be864-ca46-4198-9c62-162295c0a477&dl=fr&ref=trb_ct&ac=true&dt=2020%2f6%2f22%2019%3a48&h=xabmwZCTNJ7CpBv8UJYW0MGvweDL9oVD&a=https%3a%2f%2fwww.independent.co.uk%2fnews%2fhealth%2fdoctor-sleeping-on-floor-china-hero-surgeon-luo-heng-weibo-a7672956.html
https://www.translatoruser-int.com/translate?&from=en&to=ar&csId=04a38f65-dde5-4798-bc55-a4501ad2cbb7&usId=7a0be864-ca46-4198-9c62-162295c0a477&dl=fr&ref=trb_ct&ac=true&dt=2020%2f6%2f22%2019%3a48&h=hlsBFdsXscFnWmgCbX5lxTq0x3itnx-O&a=https%3a%2f%2fwww.gettyimages.co.uk%2fdetail%2fnews-photo%2fwork-continues-on-wuhan-huoshenshan-hospital-on-january-30-news-photo%2f1197616196%3fadppopup%3dtrue
https://www.translatoruser-int.com/translate?&from=en&to=ar&csId=04a38f65-dde5-4798-bc55-a4501ad2cbb7&usId=7a0be864-ca46-4198-9c62-162295c0a477&dl=fr&ref=trb_ct&ac=true&dt=2020%2f6%2f22%2019%3a48&h=hlsBFdsXscFnWmgCbX5lxTq0x3itnx-O&a=https%3a%2f%2fwww.gettyimages.co.uk%2fdetail%2fnews-photo%2fwork-continues-on-wuhan-huoshenshan-hospital-on-january-30-news-photo%2f1197616196%3fadppopup%3dtrue
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1. https://www.mesrs.dz/universites  فحص يوم 0202/20/02 على الساعة

 
  

 

 
4. https://www.mckinsey.com/industries/healthcare-systems-and-

services/our-insights/healthcare-providers-preparing-for-the-next-

normal-after-covid-19#  

 

https://www.mesrs.dz/universites فحص%20يوم%2010/07/2020
https://www.mesrs.dz/universites فحص%20يوم%2010/07/2020
https://www.mckinsey.com/industries/healthcare-systems-and-services/our-insights/healthcare-providers-preparing-for-the-next-normal-after-covid-19
https://www.mckinsey.com/industries/healthcare-systems-and-services/our-insights/healthcare-providers-preparing-for-the-next-normal-after-covid-19
https://www.mckinsey.com/industries/healthcare-systems-and-services/our-insights/healthcare-providers-preparing-for-the-next-normal-after-covid-19
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ثر العلاقات الاجتماعية  في ظل جائحة كورورنا على الاسرة تأ

 الممتدة الجزائرية
The impact of social relations in the spread of the Corona 

virus to the Algerian extended family 
 

-جامعة محمد الشريف مساعدية سوق أهراسد:مراد جمال 

 -الجزائر
  

 : ملخص

هدفت الدراسة الى معرفة  تأثر العلاقات الاجتماعية لدى الاسرة الممتدة 

الجزائرية  في ظل جائحة كورونا حيث تم تسليط الضوء على الوظائف 

ي الت الإجتماعية من حيث الحماية و التعاون العاطفي و الظبط الإجتماعي

أظهرت بأن هناك آثار إيجابية و أخرى سلبية على مستوى الفرد و الأسرة 

والتي مست العرف و العادات و التقاليد هذا من ناحية و كذلك تمت معالجة 

تأثر الوظائف الإقتصادية للأسرة الممتدة تجاه أفرادها من حيث 

بدت والتي أ المأوى،العون النقدي،المساعدة في نفقات المعيشة و المجاملات

هي كذلك تأثر نتيجة هاته الجائحة خاصة و أنها مست الفئة العاملة في 

النظام الغير رسمي  بالتوقف عن العمل و هذا بدوره احدث تغير في محموعة 

 من العادات والتقاليد و القيم للأسرة الممتدة.

 الكلمات المفتاحية:
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 ،العادات. العلاقات الاجتماعية،الأسرة الممتدة،العرف ،القيم

 

 

 Abstract: 

     

The study aimed to know the impact of social relations in 

the Algerian extended family in the spread 

Coronavirus, where social functions were studied in terms of 

protection, emotional cooperation and social restraint, which 

showed that there are positive and negative effects on the 

individual and family level, which touched the custom, customs 

and traditions on the one hand, and the impact of the economic 

functions of the extended family towards Its members in terms of 

shelter, cash aid, assistance with living expenses and courtesies, 

which have also shown themselves affected by the outcome of this 

pandemic, especially as it touched the working group in the 
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informal system to stop working, and this in turn caused a change 

in a set of customs, traditions and values of the extended family. 

key words: 

Social relationships, extended family, norms, values, habits. 
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 .0202يونيو -  12هـ 1441شوال  02جريدة الرياض، الجمعة . د.عبدالله الزازان-1

 

  112ص 1892الكويت،-دار الكتاب الحديث– 0ط-النفس الاجتماعىعلم -فؤاد البهى السيد-0
 1899،دار الفكر العربى،القاهرة  1،طعلم الاجتماع الرياضى-خير الدين على عويس،عصام الهلالى- 3

  320ص

                  14ص 1811،عالم الكتبنالقاهرة 4ط-علم النفس الاجتماعىحامد عبد السلام زهران:– 4

 8ص– مرجع سابق-هى السيدفؤاد الب– 5

http://www.alriyadh.com/file/2016
http://www.alriyadh.com/file/2016
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العلاقات الاجتماعية وانعكاساتها على السمات الانفعالية في الرياضيات    -شويه بوجمعة   د،زحاف محم -6

 (.0229مجلة علوم التربية الرياضية    العدد السابع   المجلد الأول         - الجماعية

عبد الرحيم 230.5، ص1978حلمي منيرة، التفاعل الاجتماعي، مكتبة الانجلو المصرية، القاهرة، مصر، -1

 .-16، ص1981 طلعت حسن، علم النفس الاجتماعي، دار الثقافة للنشر، القاهرة، مصر، .

 .(1894( ، )0: ) دار المعارف،الإسكندرية، طعلم النفس الاجتماعيسعد جلال ؛  (30: 3)-9

 ، ص1981 

 1ص ، 1988، بيروت ، دار النشر و الطباعة ،1، ط  مدخل إلى علم الاجتماعحسان محمد الحسن ،-8

 13ص ، 1993، دمشق ، جامعة دمشق للنشر و التوزيع ،  علم الاجتماع التربويعلي أسعد وطنة ، -12

 .117-.116ت ، ص .، الإسكندرية ،منشأة المعارف ، د ، أسس البناء الاجتماعيإسماعيل قباري -11

 2008، )الاسـكندرية (، دار المعرفـة الجامعيـة، الأزاريطـة  الأسـرة والحيـاة العائليـة:سنـاء الخـولي  -10

 58-53(ص.،ص

: 29 Septembre 2014نشر في-sociale-conception-https://educapsy.com/etudes/famille 

18213- 

 .9، ص1978مكتبة لبنان، بيروت، ، معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية: دوي أحمد زكي -14

العادات الاجتماعية والتقاليد في الوسط الحضري بين التقليد  أهمية التقاليد في المجتمعات إسعد فايزة، "-15

 . بتصرّف0219-6-32، اطلّع عليه بتاريخ oran1.dz-theses.univ، "والحداثة

بعض أشكال الأسرة  . دار المسيرة، عمان، الأردن1علم الاجتماع العائلي، طشكري، د. علياء وآخرون:  -16

)دراسة ميدانية على بعض الأسر المصرية(إعداد: الممتدة في الحضرمحدداتها ومصاحباتها الاجتماعية

 مية العَلاقات الاجتماعية..تدخل في عنوان واقع الاسرة الجزائرية ل عبد الحميد محمدالدكتورة آما

 

https://educapsy.com/etudes/famille-conception-sociale-182
https://educapsy.com/etudes/famille-conception-sociale-182
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 اظل جائحة كورون يواقع التعليم المدرس ي في سلطنة عمان ف

The reality of school education in the Sultanate of Oman in light of the 

Corona pandemic 

 سلطان بن خميس بن راشد الخروص ي

 سلطنة عمان –نائب مدير دائرة البحوث الاجتماعية والثقافية بمجلس الدولة 

 (UIIMطالب دكتوراه في علوم التربية بالجامعة العالمية الإسلامية بماليزيا )

  

يمثل التعليم عن بعد أحد أهم الروافد الأساسية في اقتصاد المعرفة؛ بحيث 

يوفر المال والجهد والوقت، ويجعل المعلم والمتعلم على قدر كبير من التنمية والتطوير 

علمين في توسعة مدارك المتوالتنوير بمتغيرات المرحلة، علاوة على أنه يساهم بدور كبير 

والعشرين ومهارات التفكير العليا، ولا يتأتى ذلك النوع من نحو مهارات القرن الواحد 

التعليم إلا في ظل وجود بنية تحتية صلبة تكنولوجيا وماديا وبشريا، فلابد من وجود 

مؤسسات متخصصة في الجانب الفني والتقني، كما يتطلب إيجاد قوة بشرية مهيأة 

تمتع به من مهارات وقدرات ومتدربة من الكوادر التدريسية التي يمكن من خلال ما ت

تحقيق العائد التربوي بصورة دقيقة، كما أن وجود المناهج الدراسية بشقيها ومعارف 

الخفي منها او الظاهر يمثل أهم الدعامات الأساسية لتحقيق العائد التعليمي وتحقيق 

ولقد دفعت جائحة كوورنا العديد من أهداف التعليم والفلسفة التربوية الوطنية. 

دول بما فيها سلطنة عمان إلى ضرورة التفكير في البدائل الناجعة من أجل تحقيق ال

المستوى الآمن من التعليم للمتعلمين بمختلف المراحل الدراسية في ظل تعليق المدارس 

منذ شهر مارس المنصرم، وكان من المفترض استثمار الإنتاج الإلكتروني للوزارة من 

ة الدراسيناهج ليمية" التي تتضمن عدد غفير من المخلال "بوابة سلطنة عمان التع

ما تتضمن المواقع التاريخية والدينية والأثرية و الإلكترونية ومنتجات تعليمية تفاعلية 

يتصل بالمواد العلمية الإنسانية، إلا أن ذلك لم يتم استثماره وظل تعليق الدراسة 
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عتماد نتائج الفصل الدراس ي الأول؛ مما أثار العديد من التساؤلات قائما وبعدها تم ا

ية للتعامل مثل هذه الظروف، وآليات تجنب حول جاهزية البيئة التعليمية العمان

وجود القيادات الفاقد التعليمي، وانتهت الورقة بطرح جملة من الأسباب منها: 

تربة الجديد، وعدم وجود  التقليدية، والخوف من ردات فعل المجتمع، والخشية من

سياسة الجاهزية للتعليم عن بعد، واقترحت ضرورة تجديد دماء الصفوف القيادية 

بالمؤسسات التعليمية، واستثمار المنصات والمواقع المخصصة للتعليم التي استخدمتها 

كثير من دول العالم، علاوة على ضرورة تقديثم دورات تدريبية للكوادر التدريسية في 

 المجال.هذا 

 

 

 Abstract: 
Distance education represents one of the most basic tributaries of the 

knowledge economy. So that it saves money, effort and time, and 

makes the teacher and the learner undergo a great deal of 

development, development and enlightenment with the stage 

variables, in addition to that it contributes a great role in expanding 

the perceptions of learners towards the twenty-first century skills and 

higher thinking skills, and this type of education does not occur 

except in the presence of an infrastructure Technologically, material 

and human, there must be specialized institutions in the technical and 

technical side, and it also requires the creation of a trained and trained 

human force of teaching cadres who, through their skills, abilities and 

knowledge, can achieve the educational return in an accurate manner, 

and the existence of the curriculum with its hidden parts Or al-Zahir 

represents the most important basic pillars for achieving educational 

returns and achieving the goals of education and national educational 

philosophy. The Kourna pandemic has prompted many countries, 

including the Sultanate of Oman, to think of viable alternatives in 

order to achieve a safe level of education for learners at various levels 

of education in light of the suspension of schools since last March. 
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The electronic production of the Ministry was supposed to be 

invested through the Sultanate of Oman portal Educational "which 

includes a large number of electronic curricula and interactive 

educational products that include historical, religious and 

archaeological sites and related to humanistic scientific materials. 

However, this was not invested and the suspension of studies 

remained in place, after which the results of the first semester were 

approved; This raised many questions about the readiness of the 

Omani educational environment to deal with such circumstances, and 

the mechanisms for avoiding educational loss, and the paper ended 

with a number of reasons, including: the presence of traditional 

leaders, fear of community reactions, fear of new soil, and the lack 

of a readiness policy for distance education And it suggested the 

necessity of renewing the blood of the leadership ranks in educational 

institutions, and investing the platforms and sites dedicated to 

education that many countries of the world used, in addition to the 

necessity of providing training courses for teaching staff in this field. 

         
 

 اظل جائحة كورون يواقع التعليم المدرس ي في سلطنة عمان ف
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. بعض الخدمات المقدمة 1

 )الطلبة(للمتعلمين 

 نظام البوابة التعلمية. -

 البرامج والمناهج التعليمية. -

دليل خدمات البوابة  -

 التعليمية.

 زاويتي للاختبارات. -

 

بعض الخدمات المقدمة . 2

 :لولي الأمر

المنتدى التربوي:  -

ويتضمن النقاش مع الهيئة 

 التدريسية والخبراء.

 إقرأ لطفلك . -

 تقديم طلبات الأبناء من -

حيث التسجيل ونقل القيد 

 ومتابعة أدوات التقويم.

الإصدارات التربوية  -

 المتخصصة
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بعض الخدمات . 3

للهيئة  المقدمة

 التدريسية

برنامج استقبال  -

 الطلبة.

 المعلم المثقف. -

ميثاق أخلاقية مهنة  -

 التعليم.

نظام المراسلات  -

 الإلكتروني المعتمد.

 القرارات الوزارية. -

 

( علاوة على البرامج التفاعلية PDFالبوابة التعلمية جميع المناهج الدراسية بصيغة ) كما تقدم 

مكن للطالب وللهيئة التدريسية وولي الأمر او حتى والدروس الإلكترونية والخرائط التفاعلية التي ي

 الزائرين لموقع البوابة الاستفادة منها وتنزيلها.
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مواقع تفاعلية متخصصة بالموا الدراسية الإنسانية منها والعلمية يمكن كما تتضمن البوابة التعليمية 

 توظيفها من خلال التعليم عن بعد لأي ظرف كان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 7 août 2020 

 

 برلين-المانيا المركز الديمقراطي العربي 

 

راضي" وهي من النماذج الرائدة والناجحة في وتحتوي البوابة التعليمية على " مكتبة الواقع الافت

التربوي للمتمدرسين، بحيث يستطيع المتعلم زيارة المواقع الأثرية والدينية والسياحية تحقيق العائد 

والفنية وغيرها من خلال الدخول إلى البيئة الإلكترونية المعدة لذلك المعلم، ويدخل في الجو الافتراضي 

لمعلم، وكأنه على أرض الواقع من حيث الانتقال من مكان لآخر، وسماع الأصوات الخاصة بذلك ا

والبيانات والمعلومات، إضافة إلى التنسيق الفني الجاذب، مع الإشارة إلى سلطنة عمان بحكم تنوع 

لآثار خية واتضاريسها وسكانها وامتداد تاريخها العريق تحوي بين جنباتها عشرات المواقع التاري

 والقلاع والحصون والمواقع الطبيعية وغيرها.
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نقلة نوعية بالتعليم في سلطنة عمان والتي من المفترض أنها تتجاوز أي أزمة  وأمام كل ما تقدم من

وية كيف تعاملت المؤسسات التربتمر بالبلاد سواء طبيعية أو بيولوجية، طرح الباحث سؤالا جوهريا: 

 يمي للطلبة؟.مع جائحة كورونا لتحقيق المستوى التعل

مجموعة من الإحصائيات حول هذه الجائحة حتى وقبل التطرق إلى ذلك الواقع استعر ض الباحث 

 تاريخ المؤتمر كما يلي:

 

 

 

 

 

 

 

  51/30/0303أعلنت وزارة التربية والتعليم في سلطنة عمان وبالتحديد في وأما هذه الإحصائيات 

شهر أبريل تم تمديد التعليق المدرسي والإعلان عن البدء في تفعيل في ، تعليق الدراسية لمدة شهر

شرع المعلمون في تقديم بعض الدروس عن بعد ذلك  خدمات البوابة التعليمية والدروس الإلكترونية.

دروس عد أسبوع من تجربة حوسبة الب، طريق صفحاتهم الشخصية أو التلفاز الوطني أو عبر اليوتيوب

العلمين تم الإعلان عن إنهاء العام الدراسي واعتماد نتيجة الفصل الأول للطلبة  وبجهود )شخصية( من

بابية لا تزال الصورة ضو، ( واستخدام المعادلة الدولية للاحتساب للدبلوم العام )الثاني عشر(!؟1-11)

 .(!0202/ 0201حول العام الدراسي القادم )

أمام ما نملكه من إمكانيات  لماذا أنهينا العام الدراسيوهنا تساءل الباحث: 

 !؟تطبيق التعليم عن بعد وفق غعلان وزارة التربية ووالتعليم مع بدأ الجائحة

 ويمكن إيجاز تلك الأسباب في الآتي:

 حالات الإصابة
8416

2 

 حالات الشفاء
7140

2 

 682 حالات الوفاة
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 عدم الثقة في قدراتنا التعليمية الإلكترونية. •

 الخشية من ردود الفعل المجتمعي. •

 الدولة. ( من ميزانية%17واقع الإمكانيات التعليمية مقابل ) •

 اعتبار أن طبيعة المؤسسة التربوية التعليمية كباقي المؤسسات الخدمية. •

قلة الخبرة وعدم الاستفادة من التجارب السابقة سواء على مستوى  •

الكوارث الطبيعية كالأعاصير )فيت، وجونو، والمها وغيرها(، او حتى 

 .H1N1عندما انتشرت 

 .وعدم الثقة في قدرات المعلمينالاعتماد على المنهج التقليدي ومركزيته  •

 وحول الحلول الممكنة والمقترحة للتعامل مع مثل هذه الظواهر جاءت كالآتي: 

 تأسيس مواد تعليمية جاهزة للتعلم الذاتي يتم تطبيقها بشكل رسمي. •

بناء منصة تعليمية قادرة على إدارة العملية التعليمية عبر المودل، أو  •

كلاسروم يتيح للمعنيين بالعملية التعليمية البلاك بورد، أو جوجل 

الحصول على المحتوى، ومتابعة تقدم الطالب، وإدارة الواجبات 

 وتتبعها، وإدارة الامتحانات وتسجيل الدرجات.

تفعيل الفيديو التفاعلي سواء المباشر أو المسجل والذي يتيح الفرص  •

 يمز.وسوف تالإثرائية  للمتعلمين مثل تطبيق زوم، جوجل تيمز ومايكر

تهيئة الكوادر التدريسية نفسيا وعمليا للتعليم الإلكتروني في ظل  •

 الأزمات المستجدة.

 تعزيز البنية التحتية للتعليم الإلكتروني لتحقيق أكبر عائد تعليمي وتجنب •

 الفاقد لدى المتعلم.
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خلق قيادات متجددة ومبدعة ومبتكرة ترحب بالحداثة والتطوير في  •

 ية.المنظومة التعليم

 تهيئة المتعلمين للتعليم الإلكتروني وتحفيز وتوعية أولياء الأمور بأهميته •

يمكن  ندية والتيفي ختام الورقة البحثية طرح الباحث نموذج للتجربة الإسكوتل

 الاستفادة منها، وطرح السؤال التالي:

 كيف نجحت اسكتلندا؟

 

( بحيث Glowوجه جميع الطلبة إلى التسجيل عبر البوابة التعليمية ) •

( من خلاله Outlook emailيكون لكل طالب إيميله الخاص )

 يتواصل مع زملائه والمعلمين والإدارة. 

دت صفحة كل طالب بمجموعة كبيرة من الأفلام التعليمية والأشكال  • زوِّ

التفاعلية والصور والدروس المشروحة والمجسمات ثلاثية الأبعاد التي 

 اسي.تساعده على فهم المحتوى الدر

كل فلم تعليمي أو صورة تفاعلية أو ألعاب تعليمية تتضمن موضوعات  •

عامة تثري عقلية الطالب وكذلك موضوعات دقيقة تتصل بالمحتوى 

 الدراسي للصف الذي هو فيه.

يوجد فريق مايكروسوفت الخاص والمعني بمتابعة الجوانب الفنية  •

(، فيعمل Microsoft teamوالتقنية للتعامل بين الطالب والمعلم )

 المعلم على متابعة واجبات الطلبة وأنشطتهم وتقديم التغذية الراجعة.

الفلسفة التعليمية التي تمحورت حول المتعلم واستقلاليته ومهاراته  •

 وفاعليته وفهمه.
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التركيز على طبيعة الموضوعات المطروحة بعيدا عن المنهج التقليدي   •

 ق الخطة الدراسية الخطية.والتركيز على إنهاء الكتاب المدرسي وف

انتقاء الوسائل والأفلام والمواد التعليمية المتوافقة والمراحل الدراسية  •

وهي مكلفة وغالية الثمن لكنها مجانا للطالب الذي يستخدم البوابة 

 التعليمية مما يجذب الطلبة لاستخدامها والاستفادة منها.

شرية من هيئة الكوادر البتعزيز البنية التحتية لتحقق التعلم عن بُعد، وت •

 المعلمين والإداريين والفنيين لنجاح هذا المشروع الوطني الاستراتيجي.
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ُ: الأزمات وإدارة الإعلام وسائل                  
 
ة  علاقة؟ أيَّ

Media and Crisis Management: What Relation? 

وك                                               ُياسين برُّ

كتوراهباحث في طور أستاذ  ُالجزائر-بجامعة سوق أهراس الدُّ

ُ:ُ ملخص
ة التعرُّف على علاقة وسائل الإعلام بإدارة الأزمات في بُ  ُعُ تحاول هذه الورقة البحثيَّ ها يُ د 

لبي، ولل ة وصول إلى اُ الإيجابي والسَّ نطلقت، رصينةستنتاجات علميَّ ُ ا   
حع عن البَُّ منراسة الد 

ة، ومُ  ُسياق مفهوم الأزمة ودلالاتها وأبعادها وخصائصها وإدارتها بالطرق العلميَّ طرُّق ثمَّ الت ن 
ة ودور البعد الإعلامي في علاقته بإدارة الأزمات من خلال ما يُ  ف بإعلام الأزمات، ثمَّ عرُ لأهميَّ

ُ  د ُرصُ 
ُأهم الن 

 
ي ت  

لبي( على  الإيجابي،برز طبيعة هذه العلاقة )الجانب قاط الت  أو الجانب السَّ

ُارساتي، ولقد اُ المستوى المم  
قد مستندة إلى راسة عتمدت الد  حليل والنَّ أسلوب العرض والتَّ

ة وصلنا من خلالها إلى اُ مرجعيَُّ ة هامَّ ة ونظريَّ ات من شأنها دعم وتوجيه ات فكريَّ قتراح توصيَّ

ُالمجتمع في أوقات الكوارث والأزمات. وُفراد اُلأوسائل الإعلام و
ُإعلام الأزمات، علاقة وسائل الإعلام بإدارة الأزمات. إدارة الأزمة،، الأزمة ة:الكلمات المفتاحيَُّ

 Abstract: 
     This research paper tries to identify the relationship between media    

and crisis management in its positive and negative dimensions. In order      

to reach scientific conclusions; the study started by researching the context 

of the concept of crisis, its connotations, dimensions, characteristics           

and the scientific methods managing it, then addressing the role of media 

dimension and its importance in setting a relationship with crisis 

management through what is known as Crisis Media, evoking as such the 

most important points that explain the nature of this relationship                  

(the positive side, or the negative side) at the practical level. This study 

relied on the method of presentation, analysis and criticism based on 

important intellectual and theoretical references through which we came     

to suggest recommendations that would support and guide the media, 

individuals and society in times of disaster and crisis. 

key words: Crisis, crisis management, crisis media, Media relationship 

with crisis management. 
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كورونا: قراءة  الحجر الصحي بسبب وباءالعنف الزوجي زمن  "

 "سوسيولوجية

« Conjugal violence during the period of quarantine due 

to the Corona epidemic : a sociological reading » 

 د. هادية العود البهلول 

 باحثة في علم الاجتماع-أستاذة

 تونس-الاقتصادية والاجتماعية بمركز الدراسات والبحوث

(CERES) 

 
  

 :  ملخص
لعنف الزوجي ظاهرة اجتماعية معقدة لها العديد من الأشكال والأسباب. في ا

يقوم به الرجل تجاه المرأة. إنها ظاهرة كانت موجودة منذ القدم  الحالات،معظم 

وتتفاقم كلما وجدت الظروف والأسباب التي تحفزها. أثناء الحجر الصحي للوقاية من 

تمتلئ "الخطوط الساخنة" في كثير من دول العالم بشكاوى العنف  كورونا،وباء 

جبر الجميع على الزوجي الذي تضاعف منذ بدء تفش ي هذا الوباء الجديد
ُ
، بعد أن أ

البقاء في المنزل إلى أجل غير مسمى. لقد تغير نمط حياة الزوجين، وازدادت أعباء 

المنزل وظهرت العديد من الصعوبات التي أدت إلى توترات في العلاقات بين الزوجين 

ضد  العنف، خاصةمما أدى في كثير من الحالات إلى استخدام  الخصوص،على وجه 

لكنه تفاقم بسبب الحجر الصحي نتيجة  جديدا،هذا النوع من العنف ليس النساء. 

هيكلية وظرفية. فما هي هذه الأسباب؟ وهل هناك  وأسباب،تفاعل عدة عوامل 

 حلول للقضاء عليه؟
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 Abstract: 

     Conjugal violence is a complex social phenomenon that has many forms 

and causes. In most cases, it is done by the man towards the woman. It is a 

phénoménal that has existed since ancient times and worsens whenever there 

are circumstances and causes that motivate it. During quarantine to prevent 

the Corona epidemic, "hot lines" in many countries of the world are filled with 

complaints of marital violence, which have doubled since the beginning of this 

new epidemic, after everyone was forced to stay at home indefinitely. The 

lifestyle of the spouses changed, the burdens of the house increased, and 

many difficulties appeared that led to tensions in the relations between the 

spouses in particular, which led in many cases to the use of violence, especially 

against women. This type of violence is not new, but it has been exacerbated 

by quarantine due to the interaction of several factors and structural and 

circumstantial reasons.  What are these factors and causes ? Are there 

solutions to eliminate it  ?    
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Résumé 

 

Depuis décembre 2019, l’humanité mène une guerre mondiale contre 

l’épidémie de COVID-19. L'épidémie affecte toutes les sociétés et toutes les 

institutions sociales sans exception. Dans ce processus, il est inévitable que 

les établissements de santé et leurs employés sont particulièrement 

emmenés au centre social afin de développer des vaccins et des 

médicaments pour le traitement des malades. D’autre part il est entendu 

que les effets sociaux de l'épidémie sur les individus diffèrent pour des 

raisons culturelles. Bien que certains pays Européenne et les États-Unis ont 

pris plus tard des mesures contre l'épidémie, les institutions officielles de la 

Turquie sont vues comme montrant une signification beaucoup plus 

harmonieuse. Cette différence peut être expliquer par la culture sociale. 

Bien que la culture Turc ait un caractère de solidarité organique, en 

particulier dans les villes, on peut dire qu'elle maintient l'esprit de solidarité 

mécanique fonctionnel en termes de valeurs sociales. Afin de mieux 

comprendre l'impact de l'épidémie sur les individus et sur la société Turc 

l'étude a été réalisé entre Avril et Mai 2020, où il y avait un choc culturel à 

cause du handicap de déplacement à Istanbul en raison de la règle de la 

distance sociale. Étant donné que l'étude a été menée principalement au 

moyen d'entretiens en face à face, le nombre de personnes interrogées a 

mailto:gokcenozen@aydin.edu.tr
mailto:gokcencatli1@gmail.com
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été limité avec cent personnes en raison de la limitation de la durée et des 

conditions. Bien qu'il soit visé d’élargir la recherche à un prochain avenir, il 

est espéré que cette enquête donne une perspective à d'autres études. 

L’importance de cette enquête sociologique est d’être appliqué au premier 

choc social de la pandémie crée en Avril 2020 en İstanbul. 

 Mots Clés: Enquête, COVID-19, culture, épidémie, influence sociale et 

individuelle. 

Abstract 

Since December 2019, humanity has been fighting a global war against the 

COVID-19 pandemic. The pandemic affects all societies and all social 

institutions without exception. In this process, it has been an inevitable fact 

that especially health institutions and employees are taken to the social 

center in order to develop vaccines against the epidemic, to develop 

medicines and to continue the treatment of the patients. It is understood 

that the social effects of the epidemic on individuals differ for cultural 

reasons. West Europe and the United States had taken late measures 

against the pandemic while Turkey’s official institutions and society had 

seen a harmonious meaning. This difference can be explained by social 

culture. It can say that although Turkish culture has an organic solidarity 

feature especially in cities, keeps functional the spirit of mechanic solidarity 

in terms of social values. In order to better understand the impact of the 

pandemic on individuals, the study of the field was made between April and 

May 2020, where there was a cultural reaction it was applied travel 

disability in İstanbul, curfew and social distance rule. The number of people 

interviewed mostly face-to-face was limited to one hundred due to the 

limitation and conditions of the study. Although in later times it is aimed to 

expand the research and to present a perspective to other studies. The 

importance of this sociological survey is to be applied to the first social 

shock of the pandemic. 
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Keywords: Survey, COVID-19, culture, epidemic, social and individual 

influence. 

İntroduction 

La pandémie mondiale COVID-19 a touché sans exceptions tous les pays et 

tous les secteurs. COVID-19 est la troisième et la plus grave épidémie après 

le SARS-CoV-1 en 2003 et le MERS-CoV en 2012. On sait que COVID-19 -qui 

a pris naissance à Wuhan dans la province du Hubei en Chine en Décembre 

2019 et s'est propagé rapidement dans le monde entier- s'est transformé 

en une pandémie du virus du SARS-CoV-2. Les épidémies sont des 

épidémies locales, tandis que les pandémies sont des épidémies qui se 

propagent dans de grandes zones géographiques et peuvent entraîner la 

mort chez tous les êtres vivants1. L'épidémie n'a pas encore de vaccin. La 

seule mesure afin d'empêcher la propagation du virus est l’application de la 

règle de distance sociale, la porte de masque et l’hygiène2. Du fait que 

nombreux pays ont appliquer la règle de la distance sociale, cela a créé 

certains effets individuels et sociales.  

La pandémie a apparu le 31 Décembre 2019 en Chine et s'est propagé 

rapidement aux autres pays. Selon l’Organisation Mondiale De La Santé qui 

a déclaré que le virus s’appellera Coronavirus c'est-à-dire COVID-193 aurait 

des effets sérieux. Le premier cas positif a été vu en Turquie le 11 mars 

                                                           

1 https://larousse.fr, 10 Avril 2020. 
2 Asiye Uğraş Dikmen, Hatice Mediha Kına, Seçil Özkan, Mustafa Necmi İlhan. 

COVID-19 Epidemiyolojisi: Pandemiden Ne Öğrendik, J. Biotechnol and Strategic 

Health Res. 2020: 1, p. 29-30. 

19) Situation Reports. 2020. -WHO. Coronavirus Disease (COVID 3

-reports/20200211-source/coronaviruse/situation-https://www.who.int/docs/default

, 15.04.2020.n=fb6d49b12-ncov.pdf?sfvrs-22-sitrep 

https://larousse.fr/
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200211-sitrep-22-ncov.pdf?sfvrs-n=fb6d49b12
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200211-sitrep-22-ncov.pdf?sfvrs-n=fb6d49b12
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2020. Le taux de propagation de l'épidémie en Turquie a pris une trajectoire 

plus contrôlée que celle de l’Amérique, de l’Italie et de l’Espagne. Bien que 

la pandémie soit la même dans le monde entier, il se trouve des différences 

d’un pays à l’autre. Est-ce que la propagation différente de l’épidémie d'un 

pays à l'autre peut être expliquée par la différence de la culture sociale? Si 

oui, comment? 

Les Épidémies Du Passé Au Présent 

Bien que des épidémies similaires se soient produites beaucoup dans 

l'histoire, il est nécessaire de diviser les effets des épidémies sur la santé 

publique en “avant la découverte des vaccins et des antibiotiques” et 

“après la découverte des vaccins et des antibiotiques”. Parce qu'après la 

variole en 1796, le développement du premier vaccin contre des maladies 

telles que la peste, la rage et la découverte du premier antibiotique la 

pénicilline en 1928 a commencé un processus beaucoup plus sûr pour la 

durabilité de la santé vivante1. Comme nous l'avons noté, les épidémies 

depuis l'histoire ont eu des effets sociaux similaires: se propager à travers 

de vastes géographies, beaucoup de morts, le déclin économique, la peur et 

le désespoir. D'autre part, les épidémies ont ébranlé les économies des 

pays à taux de mortalité élevé mais d'autre part, elles ont permis le 

développement de la science. Non seulement la qualité de la vie humaine 

et l'espérance de vie ont augmenté avec ces découvertes scientifiques dans 

le domaine de la santé, mais aussi la technologie a progressé dans ce 

domaine et la modernisation a ouvert la voie à l'homme pour “gouverner” 

la nature.  

Dans les temps anciens, du fait qu'il n'y avait pas d’assez d'informations 

médicales sur les épidémies, toutes les épidémies étaient appelées la peste. 

                                                           

1 Recep Aslan, Tarihten Günümüze Epidemiler, Pandemiler ve Covid-19, Göller 

Bölgesi Aylık Ekonomi ve Kültür Dergisi Ayrıntı, (8) 85, Avril 2020, p. 35. 
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Surtout pour les Européens, la peste était considérée comme une forme de 

punition par dieu en raison de leurs croyances, plutôt que comme une 

maladie épidémique qui s'est développée dans l'environnement naturel1. La 

peste a apparu au -10. et -9 siècle et a été vu en Chine, en Inde en raison du 

commerce et l'épidémie s'est étendue à L'Asie centrale, à la Mésopotamie 

et au Proche-Orient. Au cours des siècles suivants elle s'est étendue à la 

Russie, à l'Anatolie, à l'Europe et à l'Afrique, entraînant la mort de millions 

de personnes. 

Une autre pandémie appelé la peste noire, est l'épidémie que le Prophète 

Muhammad a également mentionnée dans ses hadiths comme taun. 

L’épidémie qui s'est rapidement propagée dans l’Amvas palestiniennes qui 

était sous le règne d'Omar a conduit une restriction à la propagation de 

l'İslam2. L'épidémie de taun a tué plus de 25.000 personnes. Le Prophète a 

conseillé aux musulmans de quitter la place ou il y a le taun et appliquer la 

quarantaine3. Une autre épidémie dans l'histoire est le choléra, qui s'est vu 

en Inde en 1768 et s'est répandu en Russie en 1829, en Chine en 1831 et 

puit en Allemagne, en Angleterre, dans l'Empire Ottoman, en Afrique, en 

Amérique et au Canada en 1832, causant la mort de 25 millions de 

personnes4. Même si le choléra affecte tous les groupes d'âge de la société, 

la variole qui est une autre épidémie affecte les personnes âgées et les 

                                                           

1 Nuran Yıldırım, “Salgınlar” Geçmişten Bugüne İstanbul Ansiklopedisi, Cilt 6. 

İstanbul: Kültür Bakanlığı ve Tarih Vakfı, 1994, p. 423. 

e Etkileri. Ercan Cengiz. Hz. Ömer Döneminde Meydana Gelen Amvas Tâunu v 2

Kafkas Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, (7) 13, Hiver 2020, p. 129.  

Cengiz, 2020, p. 133; Özlem Genç, “Kara Ölüm: 1348 Veba Salgını ve Ortaçağ  3

Avrupa’sına Etkileri”, Tarih Okulu 10 (Aout 2011), p. 125.  

erspektifinden Tuna Vilayeti’ndeki 1873 Tarihli Kami Çolak, “Tuna Gazetesi P 4

Kolera Salgını”, Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 25, Konya 

2011., p. 73. 
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enfants. La variole a été très destructeur au cours du XVIII siècle, en 

particulier en Europe. En outre même si les épidémies ont des effets 

dévastateurs, il est aussi considéré comme un élément déterminant du 

progrès scientifique et/ou technologique pour l'humanité. La découverte du 

vaccin contre la variole a été à une histoire qui insère les Turcs. Mary 

Wortly Montegu qui était l'épouse de l'ambassadeur britannique, était à 

Istanbul entre 1717 et 1718. Pendant cette période les Ottomans utilisées 

certains traitements contre la variole. Mary Wortly Montegu a cité dans ses 

lettres adresser à son pays la façon dont les Turcs utilisés les méthodes de 

traitement contre la variole. İl est estimé que la découverte du vaccin 

contre la variole en Europe est après les lettres de Montegu1. Après le 

développement du vaccin contre la variole qui est découvert par Edward 

Jenner en 1796, il a été commencé en Europe un progrès rapide non 

seulement dans la santé mais aussi dans les aspects scientifiques et 

technologiques durant les années suivantes. Une autre épidémie 

dévastatrice est la grippe espagnole, qui a apparue durant la première 

guerre mondiale et a causé la mort de millions de personnes en seulement 

18 mois. En fait, l'épidémie n'a rien à voir avec l'Espagne. Lorsque le journal 

espagnol El Sol a fait des nouvelles dans le journal en mai 1918 à propos de 

l’épidémie, le nom de la maladie s’est propagé comme la grippe espagnole, 

mais le centre de la production et de l'impact était d’une région différente. 

Certaines sources affirment que l'épidémie a commencé entre les soldats 

chinois, certaines européens, certains américains et s'est propagée à 

travers leur expédition vers l'Europe2. L’origine à part de la grippe 

espagnole, elle a causé de lourdes pertes, causant la mort de 15% de la 

                                                           

i -Haldun Eroğlu, Güven Dinç, Fatma Şimşek, “Osmanlı İmparatorluğunda Telkih 1

Cüderî”, Milli Folklor, 2014 (101), p. 196-197. 

-Anton Erkoreka, “The Spanish Influenza Pandemic in Occidental Europe (1918 2

1920) and Victim Age”, Influenza and Other Respiratory Viruses, 4, 2010, p. 88. 
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population mondiale. Tout comme les récentes pandémies de la grippe de 

Hong Kong, du virus VIH, d'ebola, etc. qui continuent à causer la mort de 

millions de personnes. 

La Pandémie Est Une Réalité Scientifique Universelle, Son İmpact Social 

Est Culturel Local 

Dans la lutte contre les épidémies les hôpitaux sont les premiers champs de 

bataille, et les premiers soldats sont les agents de santé1. Tout comme le 

secteur de la santé ont été les premiers à faire face contre le COVID-19. Le 

COVID-19 a mis les établissements de santé dans une position difficile, du 

fait qu’il n’est pas su quand cela prendra fin car il y a une absence d'un 

vaccin thérapeutique scientifiquement et/ou d’un antibiotique prouvé et 

aussi parce que l'épidémie se propage d'une personne à l'autre avec le 

contact social avec une vite progression.  

L’enquête a été réalisé en avril 2020, les données de la pandémie durant 

cette date étaient de 193.930 personnes mortes dans le monde et 

2.770.750 personnes contracté par la maladie 193 pays. Selon le classement 

mondial, jusqu’en avril il y a eu 870.000 cas en Amérique, alors que 50.031 

personnes ont perdu leur vie et 80.934 se sont rétablies. Il y a eu 192.994 

cas et 25.969 décès signalés en Italie, 213.024 cas et 22.524 décès signalés 

en Espagne, 143.464 cas et 19.506 décès signalés en Angleterre2. Dès la fin 

du mois d'avril 2020, selon les données du Ministère De La Santé Turc, le 

nombre total de cas en Turquie était de 114.653 et le nombre de décès 

était enregistré comme 2.9923. Alors que le nombre de cas de maladie en 

                                                           

1 COVID-19 Önleme ve Tedavi El Kitabı, http://www.hekimlik.org/koronavirus/wp-

content/uploads/2020/03/covidelkitabi.pdf, Erişim Tarihi: 20.03.2020. 

, 23.04.2020.https://www.lemonde.frLe Monde,  2 

, 28.04.2020.https://www.covid19.saglik.gov.trğlık Bakanlığı T.C. Sa 3 

http://www.hekimlik.org/koronavirus/wp-content/uploads/2020/03/covidelkitabi.pdf
http://www.hekimlik.org/koronavirus/wp-content/uploads/2020/03/covidelkitabi.pdf
https://www.lemonde.fr/
https://www.covid19.saglik.gov.tr/
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Angleterre et en Turquie était proche à l’une à l’autre on voit que le 

nombre de décès était différent. Est-ce qu’on peut expliquer cette 

différence par le fait que le COVID-19 a un effet plus destructeur en 

particulier chez les personnes âgées? Sur le plan démographique 9,3% de la 

population mondiale est composée de personnes âgées. Monaco a la 

population la plus élevée âgée avec 34,1%, alors qu'en Angleterre elle est 

18,19%1 et en Turquie 17,9%2. Certainement, les indicateurs 

démographiques sont importants, mais ce n'est pas une approche 

holistique d'expliquer l'impact de COVID-19 seulement par l’âge. En 

commentant les chiffres donnés par les autorités, il est très important 

d'expliquer l'influence de la santé avec la culture locale. La culture est 

comme les empreintes digitales3. Bien que l'épidémie soit une réalité 

scientifique universelle, la façon dont elle est perçue et réagit dans une 

structure sociale est culturelle. Chaque culture a son propre mécanisme 

d'effet-réponse. Le fait que les chiffres de patients en Angleterre et en 

Turquie sont similaires mais les décès sont différents est-ce cela peut-être 

s'expliquer par le fait que les valeurs sociales en particulier dans la structure 

familiale sont plus traditionnelles et l'engagement envers l'état est plus 

inclusif en Turquie? 

Bien que la science soit universelle, le style politique est façonné par la 

culture sociale inhérente. La façon dont les pays luttent contre l'épidémie 

est similaire; mais la façon dont les sociétés s'adaptent contre l’épidémie 

est différente. Il est possible d'expliquer cette approche par Durkheim que 

chaque société est sui generis. Il est vrai que dans chaque état, il existe 

diverses institutions sociales telles que l'éducation, la famille, la religion, le 

                                                           

1 https://www.indexmundi.com, Erişim Tarihi: 29.04.2020. 
2 http://www.tuik.gov.tr/HbGetirHTML.do?id=33705, Erişim 02.04.2020. 

(2017). Nusayrîlerin Kültürel Etkileşim İncelemeleri. Journal Gökçen Çatlı Özen.  3

of Analytic Divinity. Vol. 1/1, p. 162. 

https://www.indexmundi.com/
http://www.tuik.gov.tr/HbGetirHTML.do?id=33705
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droit, la santé etc. mais leur fonctionnement varie d'une culture à l'autre. 

Par conséquent, en termes sociale, la façon de se combattre contre COVID-

19 est également culturelle et cela peut également se changer tout comme 

dans différentes communautés et aussi dans la même culture. Pour 

expliquer les causes de la solidarité sociale, Durkheim a divisé les sociétés 

en solidarité mécanique et en solidarité organique. Selon cela, les sociétés 

mécaniques sont traditionnelles et les sociétés organiques sont modernes. 

Dans les sociétés mécaniques la division du travail est faible, l'unité est 

répandue et les règles morales et religieuses sont contrôlées. 

Selon Durkheim, bien que l'individualisme semble dominer les sociétés 

modernes, l'individu n'a pas de sens en soi; l'individu est un produit de la 

société. Surtout si l'on considère que la culture est une autorité morale, la 

principale source de ce dans les sociétés modernes est d'appartenir à une 

société. Bien qu'un individu n’ait pas une grande signification a soit seul, 

l'individu attribue de la valeur s’il s'adapte à la société et aux sanctions 

morales de la société. Dans les sociétés de solidarité organique, 

l'individualisme est au premier plan, mais puisque la spécialisation se 

produit dans une entreprise, tout le monde a besoin l'un de l'autre à travers 

la division sociale du travail. Comme dans les sociétés de solidarité 

mécanique, les individus se complètent et forment l'unité, non pas parce 

qu'ils se ressemblent, mais parce qu'ils ne se ressemblent pas. Tout le 

monde acquiert un rôle social, pour exister à la fois individuel et social, et 

qu'ils font partie du travail social fonctionnel. De cette manière, les 

caractéristiques de la solidarité mécanique existent également dans la 

solidarité organique et la solidarité sociale se produit1.  

                                                           

1 Nurettin Şazi Kösemihal. (orj. 1971, 2010). Sosyoloji Tarihi, İstanbul: Remzi 

Kitabevi, p. 181-183. 
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La façon dont les pays la combattent contre l'épidémie de COVID-19 sont 

différentes. Les pays gouvernés principalement par une économie libérale 

ont une solidarité organique, mais leur structure historique peut se 

constituer de la solidarité organique. Bien que les structures sociales des 

pays tels que la Turquie, l'Allemagne et la Chine ont une solidarité 

organique, le fait qu'ils aient des structures traditionnelles leur solidarité 

est totalement mécanique. 

On peut dire que la Chine et l'Allemagne, ont fait face à la pandémie 

beaucoup plus facilement car ils ont pris des mesures préventives avant 

l'épidémie. Avec une approche similaire, on constate que la Turquie aussi a 

pris des mesures préventives en élaborant des politiques de lutte contre 

l'épidémie et a fait preuve d'un développement exemplaire avec des 

investissements tels que l'ouverture d'hôpitaux dans le secteur de la santé 

et la production d'appareils respiratoires domestiques. Bien que les pays 

comme l'Amérique et l’Angleterre aient une économie très forte, on voit 

qu'ils ne sont pas préparés contre l'épidémie. En effet, ces pays n'ont pas 

développé de politiques préventives dans leurs institutions sociales avant la 

crise et n'ont donc pas alloué de ressources financières. On peut dire qu’en 

particulier l'Amérique, qui a une économie traditionnelle n'a pas investi 

d'argent pour les mesures préventives et agit seulement avec la crise1.  

Chaque pays a des éléments de pureté et de pollution. La pureté est les 

éléments que la société concernée valorise, qui sont fonctionnels, qu'elle 

considère comme sacrés. Dans la culture Turc, le mécanisme de la pureté 

est réservé dans les mots de Kutadgu Bilig comme “La domination est 

donnée par Dieu au gentilhomme "et dans les mots d’Edebali "Fait vivre la 

nation afin que l'état puisse vivre". Ces deux conseils sacrés ancestraux 

                                                           

1 Hacı Duran, “Toplum Yapıları ve Virüs Salgınları” Durant un séminere en on-line, 

19.04.2020.  
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soulignent la nécessité d'être harmonisés par la nation pour la continuité de 

la tradition étatique, et l'importance de la nation. Dans l'ancienne tradition 

Turc, l'état et la nation étaient sacrés et l'individu devaient s’adapter à ce 

système. Dans la sociologie de Gökalp, la famille est une forme diminutive 

de la société, et elle fait également partie du sacré. La solidarité organique 

a été une raison pour le mouvement social contre COVID-19 en raison de la 

domination de l'esprit ancien traditionnel de « nous » en raison de la 

solidarité mécanique en Turquie, malgré la modernisation. 

On peut dire que les sociétés à solidarité organique, comme l'Europe et 

l'Amérique, contribuent des éléments de solidarité mécanique plus faibles. 

La sainteté en Europe et en Amérique est plutôt attribuée à l'individu qu'à 

l'état et à la nation. Les droits individuels sont au premier plan. Par 

conséquent, pour ses cultures il est clair que contre l'épidémie, l'esprit de 

moi est beaucoup plus importante que l'esprit de nous et cela crée une 

solidarité différente. Par exemple, lorsque des maladies infectieuses graves 

sont examinées du point de vue de certains pays, on voit qu'il y a une 

stratification d'un point de vue ethnique et racial. Bien que 43% des 

personnes porteuses du virus du VIH aux États-Unis soient des Afro-

Américains1, il est important de noter que ce segment de la société est 

moins protégé d'un droit fondamental tel que la santé que d'autres strates, 

montrant des caractéristiques de substrat. Cela suggère que les membres 

des couches inférieures n'agissent pas réellement avec d'autres segments 

de la société. 

Selon Durkheim, la conscience collective forme une espèce complètement 

séparée de la conscience individuelle. La société n'est pas une somme 

d'individus, mais une combinaison de l’ensemble. Il est nécessaire de 

                                                           

David M. Newman. (2016). Sosyoloji. Traducteur Ali Arslan. İstanbul: Nobel, p.  1

188-189. 
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chercher une explication de la vie sociale, pas dans la vie psychologique 

mais dans la vie sociale. La conscience collective se sépare de la conscience 

individuelle par deux éléments: l'externalité et l'oppression. Selon 

Durkheim, les événements sociaux telles que la religion, la morale, la loi, la 

logique pressent la conscience individuelle de l'extérieur et forcent 

l'individu à les accepter forcement. Par cette approche, on considère que la 

société voit l'avenir mieux que les individus1. Bien que COVID-19 soit une 

épidémie affectant les individus, l'importance de la conscience collective est 

plus effective car c'est un problème commun pour toute la société. Dans 

l'Europe et l'Amérique, les droits individuels sont plus dominants que ceux 

de la Turquie qui est un pays plus conservatif et traditionnel. De ce point de 

vue culturelle on peut dire pour la culture Turc -d’un point de vue 

hégémonique- à écouter les interdictions citées par le gouvernement.  

Pour la culture Turc, le principal pilier de la société est la femme. Une 

femme est un modèle important qui non seulement éduque les enfants, 

mais éduque aussi la nation, guide les hommes sur la bonne voie et 

rassemble la famille. Cette tâche traditionnelle des femmes change et se 

richie avec la modernisation car elles deviennent plus instruites par le fait 

de s’attribuer à une profession par la division sociale du travail en sortant 

de la sphère domestique. L'une des raisons pour lesquelles COVID-19 se 

répand plus lentement en Turquie que certains pays peuvent être expliquer 

par le soin que la femme Turc montre un soin d’héroïsme pour protéger sa 

famille. Il convient de considérer que le rétablissement des femmes Turcs 

dans la famille peut être efficace à la fois pour assurer l'hygiène domestique 

mais aussi l'application méticuleuse des règles de distance sociale. 

Méthodes 

                                                           

1 Kösemihal, 2010, p. 179. 
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Le sujet principal de l'enquête sont les effets individuels et sociaux du 

COVID-19. Cette étude a été menée avec une méthode sociologique de 

recherche qualitative. Un court questionnaire avec quinze questions a été 

élaboré et le questionnaire n'a été appliqué qu'à cent personnes entre 20 

avril et 1 mai 2020. L'échantillon de l'étude était composé d'individus 

aléatoires que je pouvais atteindre en raison de la règle de la distance 

sociale et l’interdiction de sortir de la maison. La population de l'étude a été 

limité en İstanbul avec Bakırköy et Küçükçekmece. Les brèves réponses ont 

été analysées dans le programme IBM Statistics SPSS 20.0. Bien que la 

recherche se compose principalement d'enquêtes en face à face, un petit 

nombre d'enquêtes ont été réalisées avec des techniques non face à face 

(par téléphone, et e-mail) en raison des restrictions créées par COVID-19.

   

 Au total, cinq hypothèses ont été discutées dans la recherche. 

L'hypothèse principale est que l'épidémie a conduit à une confiance accrue 

dans la science et les médecins. Les hypothèses pertinentes ont été 

analysées et interprétées dans la section des résultats sur la base des 

réponses données aux questions du questionnaire. Les cinq hypothèses 

sont : 

H0: Avec l'épidémie, il y a eu une augmentation de la confiance dans la 

science et les médecins. 

H1: Les hommes et les femmes ont été affectés psychologiquement par 

l'épidémie de la même manière. 

H2: Avec l'épidémie, les liens individuels avec la famille, les amis et 

l’environnement sociale se sont renforcés. 

H3: Avec l'épidémie, la violence domestique a vu une augmentation. 
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H4: Les individus souffrent beaucoup plus une anxiété psychologique des 

problèmes économiques qu’une anxiété psychologique des problèmes liés à 

l'épidémie. 

Résultats 

L’enquête a été mené en deux sections. La première section est composée 

des questions démographiques comme le sexe, l’âge, l’état civil, 

l’éducation, la profession, la situation économique et le nombre des 

personnes vivant dans la même domestique durant l’épidémie. La 

deuxième section se compose de 15 questions sur les effets individuels et 

sociales de l’épidémie.  

Premièrement il a été demandé aux participants leur caractéristiques 

démographiques (voir tableau 1). D’après l’enquête les participants sont 

composés avec 61% de femmes et 39% d’hommes. Les personnes ayant 

l’âge entre 18-47 ans sont plus de 79%. 46% des personnes sont célibataires 

et 54% sont mariées. Selon cela alors que 7% vivent seuls dans le ménage, 

63% vivent dans la famille nucléaire et 29% dans la famille élargie. Selon la 

réponse de l'entretien en face à face, il a été déclaré que si la 

caractéristique du ménage avant l’épidémie était une famille nucléaire et 

avec l’épidémie certains familles ont décidé de se joindre à la période 

d'épidémie en raison de la solidarité intra-familiale. 10% ont une éducation 

primaire, 20% ont une éducation de l’école secondaire, 27% de lycée, 31% 

de l’université et 12% ont une maîtrise de post diplôme et plus. En outre 

53% se constituent de personnes qui travaille et 47% de personnes qui ne 

travaillent pas. Selon le groupe de revenu, 6% ont un salaire très bas, 20% 

un salaire bas, 63% un salaire moyen et 11% un rendement économique 

élevé et très élevé. 

Tableau 1. Les caractéristiques démographiques des participants 
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On peut estimer qu’en Turquie avec l'épidémie, la loyauté envers le pays a 

augmenté (voir tableau 2). D’après le résultat de l’enquête, 78% de 

personnes ont proclamé que leur engagement et leur loyauté envers la 

nation avait augmenté avec l’épidémie. Cela est une réflexion sociale tout 

affait prévenu. D’autre part seulement 52% ont dit que leur engagement et 

leur loyauté envers les institutions politique et les politiciens avait 

augmenté. En fait, ce pourcentage est le nombre que le gouvernement AKP 

et MHP ont reçu dernièrement dans l’élection national en Turquie. Et 94% 

ont dit que leur engagement et leur loyauté envers la science et les 

docteurs avait augmenté. Ce pourcentage élevé montre à quel point les 

gens ont confiance à la science et à la médecine. Sociologiquement on peut 

dire que les gens se soucient aux institutions selon les fonctions de leurs 
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besoin primaires. Et l’épidémie nous a rappelé une fois de plus l’importance 

de la santé et de la science. 

Tableau 2. Confiance et engagement aux institutions avec l’épidémie 

 

Afin de comprendre l'impact de l'épidémie sur les individus, il a été 

demandé s'ils avaient montré un changement positif avec l'épidémie et si 

leur prise de conscience avait augmenté (voir tableau 3). En conséquence, 

77% ont dit qu’il avait changé d'une manière positive, 87% ont dit qu'il avait 

eu une introversion et une prise de sensibilisation et de conscience accrue. 

En revanche, 47% ont dit que leur psychologie s'est détériorée avec 

l'épidémie. En fait 47% est un taux très élevé. On peut dire que ce taux 

risque de s’augmenter si l'effet négatif de la privation des relations sociales 

continue. İl a été aussi demandé s'il y avait eu une augmentation des 

sentiments religieux avec l'épidémie. 50% de personnes ont dit qu'il y avait 

eu une augmentation des sentiments religieux avec l'épidémie tandis que 

49% ont répondu négativement et 1% n'ont pas exprimé une opinion. En 

conséquence, on peut dire qu'il y a eu une augmentation du contexte 

religieux dans un certain groupe avec l'épidémie.  
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Tableau 3. Développement personnel avec l’épidémie 

 

Alors que les membres de la famille étaient moins capables de 

communiquer entre eux avant l'épidémie à cause du travail, de l’éducation 

et de la vie sociale cette situation a changé avec la communication entre 

famille vu du l'isolement obligatoire. Le fait que les relations sociales 

extérieures ont diminué et les communication domestique ont augmenté, 

cela a eu un effet positif pour certaines familles tandis que d’autres se sont 

affectés négativement. Dans le questionnaire, il a été demandé s'il y avait 

eu de la violence domestique avec l'épidémie (voir le tableau 4). 72% de 

personnes ont dit qu’il n’y avait pas eu une violence domestique, 10% n’ont 

pas exprimés une opinion, tandis que 18% ont déclarés qu'il y avait eu de la 

violence domestique. Cause de violence domestique, ce pourcentage est un 

nombre très élevé et c'est aussi un facteur alarmant pour l'avenir -en 

termes de l’union et la continuité de la structuration sociale- familiale. D’ici-

là dans l’article il a été étudié si la violence domestique est liée à la 

détérioration de la psychologie. En conséquence, il est à noter que 6% sur 

18% ont déclaré qu'il y avait une liaison entre la violence domestique et la 

détérioration psychologique. Avec un facteur similaire, il a été examiné si la 

violence domestique est liée avec l'anxiété économique. On observe que 
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7% des 18% ont déclaré qu'il y avait une liaison entre la violence 

domestique et l’anxiété économique. Alors on ne peut pas dire que la 

violence domestique est totalement liée la détérioration psychologique et 

l'anxiété économique mais liée au fait de l’interdiction de sortir dehors 

maison vis-à-vis les symptômes de l’épidémie. İl est vue que la relation 

familiale sous cette obligation crée une nervosité aux plus proches.     

Tableau 4. Violence domestique et situation psychologique avec l’épidémie 

 

 

Il est entendu que l'effet le plus important de l'épidémie réside dans les 

préoccupations économiques des individus. Ainsi, comme le montre le 

tableau 5, 75% des participants à l'enquête ont déclaré être anxieux sur le 

plan économique face à l'épidémie, 23% ont déclaré ne pas y avoir participé 

à cela et 2% n'avaient pas d'opinion sur cette question. İl est vu que 

l'anxiété économique peut varier différemment pour les hommes et les 

femmes. İl a été examiné que 82% des hommes envers 69,3% des femmes 

ont une anxiété économique. D'après cela, on constate que les hommes 

éprouvent une anxiété économique beaucoup plus élevées que les femmes. 

On peut expliquer cela par la prédominance masculine en Turquie. 
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Tableau 5. Epidémie et anxiété 

 

 

Il existe différentes opinions sur l'émergence de l'épidémie. L’un d’eux -bien 

que ce soit une information spéculative- est que l’épidémie peut-être une 

perception, une fiction des puissances universelles. Ainsi, 60% des 

personnes interrogées ont déclaré que l'épidémie était une perception de 

puissances mondiales, 27% au totale n'y ont pas participé à cette 

spéculation, et 13% ont déclaré ne pas avoir d'opinion sur cette idée (voir 

tableau 6). Quand nous regardons le statut éducatif de ceux qui croient que 

COVID-19 est une perception créée par des puissances mondiales plutôt 

qu'une épidémie naturelle, on peut dire que le taux total de ceux qui ont 

une éducation primaire est de 10%. Ainsi, 7% de ceux qui ont reçu une 

éducation primaire pensent que l'épidémie est un jeu mondial. 2% pensent 

que ce n’est pas une perception et 1% ont déclaré ne pas avoir d'opinion à 

ce sujet. Alors que le total des diplômés du secondaire est de 27%, ceux qui 

pensent que l'épidémie est un jeu mondial est de 16%, ceux qui pensent 

qu'il y en a 6% et ceux qui n'en ont aucune idée sont de 5%. Le total des 

diplômés universitaires est de 31%, ceux qui pensent que l'épidémie est un 

jeu mondial est de 12%, ceux qui pensent qu'il n'y en a pas sont 5%, ceux 

qui n'en ont aucune idée. Alors que le total de ceux qui ont une maîtrise et 
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un diplôme supérieur est de 12%, ceux qui pensent que l'épidémie est un 

jeu mondial sont de 8%, et ceux qui pensent que ce n'est pas le cas est de 

4%. Dans ce cas, on peut dire que selon les individus qui ont assisté à 

l’enquête pense que l'épidémie a été provoquée par des puissances 

mondiales et cela n'est pas lié au niveau l'éducation bas. 

Tableau 6. Niveau d’éducation et conspiration mondiale 

 

On peut dire qu’avec l'épidémie, les activités physiques quotidiennes des 

individus ont diminué et la consommation calorique quotidienne a 

augmenté. Pour certains, cela a fait prendre du poids. A l'enquête, il a été 

demandé aux personnes leurs situations de prise de poids. Ainsi, comme le 

montre le tableau 7, 17% ont déclaré qu’ils avaient pris beaucoup de poids, 

34% ont déclaré qu’ils avaient pris un peu de poids, 48% ont déclaré qu’ils 

n’avaient pas pris de poids, et 1% ont déclaré qu’ils n'avaient aucune idée 

sur cela. Quand on regarde si la prise de poids fait une différence chez les 

hommes et les femmes, on constate qu’il n’y a pas de différence.  
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Tableau 7. Augmentation de poids avec l’épidémie 

 

 

Les épidémies, les catastrophes naturelles et les guerres sont des 

problèmes sociaux communs dans toute les sociétés. Par conséquent, 

l'épidémie comme tous les autres problèmes sociaux apporte une solidarité 

sociale. La solidarité sociale commence d'abord dans la famille et continue 

dans la société. Ainsi, comme le montre le tableau 8, 84% des répondants 

ont déclaré que leurs liens familiaux se sont renforcés avec l'épidémie et 

16% n'y ont pas participé. Bien que ce taux soit inférieur à celui de la 

famille, 63% d'entre eux déclarent que leurs liens d'amitié se sont renforcés 

avec l'épidémie, 33% n'y ont pas participé et 4% n'ont pas d'opinion à ce 

sujet. Alors on peut dire qu’en Turquie avec l’épidémie la solidarité sociale 

s’est renforcé premièrement entre famille et après entre le réseau social.  

Tableau 8. Le renforcement des liens sociaux avec l’épidémie 



91

  7 août 2020 

 

 برلين-المانيا المركز الديمقراطي العربي 

 

 

 

Il y a certaines mesures pour se protéger de l’épidémie comme maintenir la 

distance sociale, prendre soin de la propreté, porter un masque. Depuis que 

l'épidémie se propage d'une personne à l'autre par contact de gouttelettes, 

il a été demandé dans le questionnaire aux individus leur maintenance 

d'hygiène. La maintenance d'hygiène varie pour certains. İl a été vu que 

certains passent la plupart de leurs journées au nettoyage et à la 

maintenance d'hygiène. Dans le questionnaire 85% d'entre eux ont déclaré 

qu'ils traversaient une période d'hygiène extrême tandis que 15% ne donne 

pas trop d’importance a cela (voir tableau 9). 

Dans le questionnaire il a été aussi demandé s’ils avaient une crainte 

constamment d’être touché par le virus. 58% ont dit oui et 42% ont dit non 

(voir tableau 9). Lorsqu'on cherche à savoir si la préoccupation de 

contracter le virus varie d'un sexe à l'autre, 62% des femmes de l'étude ont 

déclaré qu'elles craignaient d'attraper le virus, alors que ce taux était de 

51% pour les hommes. Il est entendu que les femmes sont plus 

préoccupées que les hommes. 

Tableau 9. Façon de se combattre contre l’épidémie 
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Conclusion et discussion 

Avec le COVID-19 il est vu que 94% des personnes dans l’enquête ont accru 

confiance à la science, aux médecins et au secteur de la santé. Dans ce 

contexte, il n'était pas surprenant que l'hypothèse principale de l'étude ait 

été confirmée. Parce que pendant l'épidémie, la santé est devenue un 

besoin principal. En outre, ce pourcentage élevé peut être interpréter tout 

comme qu’en Turquie Le Ministère De La Santé et le secteur de la santé 

essayent de se lutter contre l'épidémie avec courage et cela est vue par le 

peuple. 

60% pense que l’épidémie est une fiction des puissances mondiales. Cette 

idée est aussi partagée par les personnes ayant une éducation accrue. Cela 

montre qu’il n'y a aucun lien entre l’idée de fiction de la sortie de 

l’épidémie et l'éducation.  

Dans l'hypothèse 4, il a été déclaré que les individus souffrent de 

préoccupations économiques beaucoup plus que le fait de l’épidémie. Il a 

été observé que l'effet le plus important de l'épidémie est entraîné par 

l'anxiété économique individuelle. Parce que 75% des répondants ont dit 

qu'ils avaient une anxiété économique. L'anxiété économique est plus 

dominante avec 82% chez les hommes, tandis que chez les femmes c’est 

69,3%.  
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Il est clair que l'épidémie, malgré tous ses effets négatifs, a créé un 

changement positif dans l'introversion des individus. Il est important de 

noter que 77% des participants à l'étude ont déclaré avoir changé 

positivement. Mais 47% de ceux qui disent que leur psychologie s'est 

détériorée avec l'épidémie est également une proportion commune mais 

élevée. Comme l'indique l'hypothèse 1, les hommes et les femmes ont été 

psychologiquement touchés par l'éclosion à des taux similaires. 

Avec l'épidémie, 72% ont dit qu'il n'y avait pas eu de violence domestique, 

tandis que 18% ont dit qu'il y avait eu. Ce taux corresponde à des données 

élevées et c’est aussi alarmant pour la viabilité de l'institution familiale. En 

conséquence, 18% de ceux qui disent qu'il y a eu un élément de violence 

domestique ont aussi dit que leur psychologie était détériorée avec 

l’épidémie. Alors il y a un lien entre l’épidémie, la violence domestique et la 

psychologie. De même, la violence domestique a un lien avec l'anxiété 

économique. Selon cela, parmi 18% de violence domestique, 7% ont dit 

qu'il avait aussi une préoccupation économique. Et cela est un indicateur, 

un lien important. Hypothèse 3 semble avoir été confirmée. 

Selon l'hypothèse 2, l'épidémie avait renforcer les liens familiaux et 

amicaux. Il est possible de dire que cette hypothèse a été confirmée dans 

l'étude. Il est entendu qu'avec les effets coercitifs de l'épidémie, les 

individus entrent d'abord en solidarité avec ceux qui sont liés entre famille, 

puis ne rompent pas la communication avec leur environnement social 

proche. Selon cela, 84% des répondants ont déclaré que les liens familiaux 

s'étaient renforcés avec l'épidémie et 63% ont déclaré que les liens d'amitié 

s'étaient renforcés. 

Un autre aspect commun sur les individus de l'épidémie est l'augmentation 

du poids en raison de la réduction des mouvements quotidiens et de la 

quantité de calorie prise. Un exemple de ceci est que 51% des individus 

déclarent qu'ils ont connu un gain de poids avec l'épidémie. Avec une 
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proportion plus élevée les individus ont aussi déclaré qu'ils sont trop 

méticuleux en matière d'hygiène (85%). Cette réaction commune est 

fréquente en raison du fait que l'épidémie est contagieuse. De plus, 78% 

des personnes ayant participé à l'enquête, en particulier les femmes (62% 

chez les femmes et 51% chez les hommes), étaient plus susceptibles d'être 

préoccupées par le virus. On peut dire que cela a créé une interaction 

mutuelle entre l'hygiène et le souci d'attraper des virus. 
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