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Abstract:

Inits conceptual and practical aspects, the study focuses on the educational curricula offered by Algerian universities
in the field of library and documentation science. The study highlights the extent to which they are closely related to the
development of the field in particular and to technological development in the twenty-first century in general, which has
affected all areas, including the higher education sector. Through this article, we also study the extent to which students who
specialize in the library and documentation sciences departments of Algerian universities benefit from their studies and
academic composition at different levels and stages of their higher education and verify whether this has actually contributed
to the construction of scientifically and professionally qualified human capital. We are also trying to achieve real results that
reflect the reality of Algerian higher education and to present proposals that we hope will contribute to its further

improvement, with a focus on the human race and ways to rehabilitate and invest it in this digital age.

Keywords: Algerian University; Training; Human capital; Library and documentation science; Educational curricula.
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People with needs and their learning skills and support by investing the latest

educational methods and theories.
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Abstract:

Itis recognized that every child with special needs who is mentally, hearing or visually impaired has his own pattern
and individual characteristics of growth as well as his own style of learning and attention to the diversity of individuals is
necessary and inevitable that requires making the necessary decisions about programs and individual assessment as it
requires the discovery of individuals with special needs At an early age and directing appropriate education in the early years
because of its importance in taking care of all members of society of different types, abilities and preparations, and achieving
the desired educational goals. The great development in educational philosophy led to a change in the concepts used from
those that place the student in a category of traditional disability categories to include this term for students with special

educational needs.

Keywords: education, skill, people with special needs, integration, special education
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Abstruct:

The current research aims to identify the role of university education in developing human capital in Yemeni
universities. The researchers used the descriptive approach in preparing their research. The research community and its
sample consisted of faculty members in Yemeni universities (Sana’a, Dhamar, Ibb, Taiz, Aden) The study consisted of (14)
faculty members, and the sample was chosen randomly, and for the purpose of collecting data and information, the
researchers used a questionnaire tool that consisted of (56) paragraphs, distributed over five areas, namely educational

requirements, economic requirements, political requirements, social requirements and cultural requirements.

- The researchers used statistical treatments, arithmetic averages and standard deviations, to know the opinions of the
members of the research sample about the role of university education in developing human capital in Yemeni universities,

and the Facronbach coefficient for the stability of the tool.
The research reached the following results :

4 The role of university education in the development of human capital in Yemeni universities in general came to a
medium degree, as it obtained an arithmetic mean (1.90), a standard deviation (.234) and a medium availability degree

4 The role of university education in developing human capital in Yemeni universities in the field of educational
requirements ranked first with an arithmetic mean (1.97), a standard deviation (.555) and a medium availability degree.

v The role of university education in developing human capital in Yemeni universities in the field of political
requirements came in second place, which obtained an arithmetic mean (1.93), a standard deviation, (.509) and a medium
availability degree.

v The role of university education in developing human capital in Yemeni universities in the field of economic
requirements came in third place, with an arithmetic mean (1.92) and a standard deviation (.269), with a medium degree of
availability.

v The role of university education in developing human capital in Yemeni universities in the field of cultural
requirements came with an arithmetic mean (1.87) and a standard deviation (.576.) and a medium availability degree. The
role of university education in the development of human capital in Yemeni universities in the field of social requirements

came with an arithmetic mean (1.78) and a standard deviation (.506.) and a medium availability degree.

Keywords : Human capital development, Yemeni universities.
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Abstract:

This study seeks to identify the reality of education during the Covid 19 pandemic. It studies the challenges that
confronted distance learning from a technical, administrative, educational and educational views. The study also examines
the students, teachers and parents’ point of view regarding the pros and cons of distance learning experience, as the pandemic
enforced a Global change to the educational systems to search for alternative options in the teaching and learning fields in
order to preserve the health of teachers and learners, and to ensure that learners acquire the competencies and goals of the
educational process. The research studies the methods adopted in the distance learning process, and the study also sheds
light on the electronic educational content preparation, as well as the evaluation of distance learning, and the outputs of that
experience compared to traditional learning, and the extent to which the required educational goals and competencies are

achieved. For the purpose of the research, the analytical descriptive approach is used. The study concludes with submitting
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proposals that would contribute to the development of distance education processes, especially in the era of modern

technology and digital transformation

KeyWords: Distance Education, Urban Education, COVID-19 Pandemic, Evaluation and Supervision.
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The role of the university in building a collective brain with a high capacity for

territorial resilience.
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Abstract:

In light of successive economic, climatic, health and other crises, the challenge of resilience and possessing soil
capabilities to confront crises, learn collectively from them and restore the state of balance after the crisis, has become a major

and important concern for the territorial public authorities at all levels.

The university has a major role in linking the two intelligences, the territorial and the economic, in a way that enables
the system of actors in the territorial field to produce new answers and knowledge to deal with the state of economic and
social imbalance, during and after the crisis. The contribution of the university researcher within the framework of “committed
neutrality” or “commitment to impartiality” (Heinich, 2002), is represented in three main roles: the researcher who tries to
understand social transformations by adopting scientific methods, the role of the expertwho employs his acquired knowledge
in diagnosing and proposing solutions, and the role of the thinker who Criticizes a situation based on certain references and

values.

Through this paper, we propose some elements to understand the extent of the university’s contribution to building
the collective mind of the territorial field to which it belongs, in terms of education, scientific research, consultations, and

assistance in political, public and territorial decision-making. How can this enhance the field's ability to joint learning,
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establish mechanisms of territorial intelligence and economic intelligence, and create links between them in a way that

develops the capabilities of territorial resistance to the consequences of external shocks and crises.

Keywords: university, territorial resilience, economic intelligence, territorial intelligence, territory, university researcher,
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Abstruct:

The current study aimed to reveal human capital as an essential element for human development, a study of the reality
of interest in the educational care of Arab human capital and its actual role in economic development. The human capital in
Algeria and the extent of the positive impact that interest in human capital has on economic development and on individuals

socially and psychologically

.Keywords: Human capital, human development, care , education ,economic development.
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Abstract:

In our research, we dealtwith the concept of educational thoughtin Arab and Islamic thought, and we tried to monitor
the most important intellectual contributions to the Arab and Islamic fields in which Arab and Muslim scholars sought to be
distinguished and isolated from all other nations, as this appeared in addressing educational issues that depend on the duality
of the teacher and the learner, as well as the nature of The relationship between them, and to highlight the most important
conditions for the success of this relationship. We also touched upon the most important pioneers of this thought, such as Ibn
Khaldun, Al-Ghazali, Ibn Sina, Ibn Sahnoun, Al-Qabesi and other scholars who excelled in refining and purifying the mind of
the educated, and providing him with diverse knowledge in order to contribute to building a civilized edifice and achieving
anintellectual renaissance. We also touched on the present day of educational thought, which is witnessing an unprecedented
decline and stagnation, as it oscillates between advocates of bright originality and advocates of modernity with uncertain

results.

Keywords: Contemporary educational administrative thought, trends.
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Skills of the educational process in the twenty-first century

.A theoretical study of challenges and difficulties
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Abstruct:

As a result of the large and rapid changes that have taken place in society, we had to reconsider education with a cosmic
and somewhat unfamiliar vision. This includes a set of ways and means that help in the education process, and this includes
under the term of the educational process, which has known many developments in light of the knowledge and technological
development taking place, and this has affected the development of educational skills that the learner needs in order to
succeed in the information age, which specialists see Itis necessary for all learners to master them, regardless of their academic
or scientific specializations, and this is what prompted us in this research paper to study the theory of educational scientific
skills in the twenty-first century through exposure to the most important challenges and difficulties it faces and its most

important types?

Keywords: Learning Process, Learning Process Skills , Twenty-first Century Skills, Learning - Learning.
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Abstract:

This research paper examines the situation of online university education in Algeria, during the exceptional conditions caused
by the outbreak of the new Coronavirus pandemic since March 2020. In order to address this pandemic and mitigate its social and
economic effects, the Algerian govemment has adopted various measures and policies, including the suspension of all educational
activities, at all levels. Instead, the Ministry of Higher Education and Scientific Research encouraged universities to operate online,
through publishing courses on platforms that have been established for this purpose, as an option to avoid the inevitable end of the
academic year. This study presents the results of a survey made on a sample of Algerian students from various local universities
concerning the effectiveness, flaws and prospects of this educational alternative.

Keyswords: Educational Technology, e Learning, Coronavirus, online courses.
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The challenges of e-education in light of the Corona crisis and beyond in the Arab world

A descriptive study of the reality of e-learning at the Arab University
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Abstract:

The education sector, like other sectors in our Arab societies, was affected by the Corona virus crisis, which
prompted schools, universities and educational institutions in various forms to close their doors as a health strategy followed
in various countries of the world to reduce the spread of this disease, which necessitated reliance on a new policy to overcome
this stage of the crisis without damage. The major in the field of education, many Arab countries such as Algeria, Tunisia,
Morocco and the Gulf countries and others have relied on new educational methods on our Arab societies, and of course it is
known globally represented in e-learning, but many Arab countries suffer from the lack of infrastructure, which has clearly
affected the application of e-learning In university institutions . Accordingly, we aim through this paper to identify the reality
of e-learning in Arab university institutions, and its advantages as an alternative project to traditional education and the
obstacles to application in light of the Corona pandemic and beyond as an advanced educational approach, through a
descriptive study of the reality of Arab universities that relied on e-learning. The importance of e-learning as a mechanism for

structuring the higher education system, especially after the modern digital transformation parallel to globalization, which
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touched all parts of the world, whether developed or developing, through its technologies and networks that encourage

innovation and excellence. As well as the need to develop e-learning by the university and the guardianship ministry .

Keywords: E-learning, the Arab League, reality, prospects, the Corona pandemic
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Developing teacher competencies in the light of the information and technology age.
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Abstract:

The survey in hand aimed to determine the competences that enhance teacher's development and to recognize the
whole competences in general.The research sample was Rammal Rammal Public High School. The researchers used a
descriptive analytical method rather than using a questionnaire. The study showed, after various statistical analysis, that
students are mainly influenced by teacher's method, performance and level of competences he possess. The school in return
depends heavily on teachers' competences where the adminstration works hard to boost these competences according to the
21st century requirements.So that this will thrive the learning process especially after detecting point of weakness in some
new teachers' performance . The latter pushes the adminstration to make this survey inorder to elevate teachers' proficiency
when teaching their subjects because this cycle plays an important role in developing students’ personality to meet
modernization. To achieve this, a teacher must know his potentials and self because this affects his behaviour and attitude
toward himself, life and community. He must have cultural awareness and knowledge. Besides, he should follow up the latest
updates related to different educational programs. Finally, he has to provide learners with competences of the 21st century

so that he can prepare a lifelong learner.
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it is neceasary to pay attention to the outputs of accounting edcation, a step towards

improving the work of the federal board of supreme audit
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Abstract:

The purpose of the work of the Federal board of Supreme audit s to preserve public money from misconduct and that
the public money went to the goal for which it was intended, and from this goal, the financial controls of the institutions that
are subject to the scope of their oversight set out to verify this through an extensive study of the conditions of that body and
its data to reach a technical opinion A neutral confirms the accuracy or inaccuracy of the figures appearing in the financial

statements of these institutions.

These financial statements are prepared by accountants and are under the eyes of the internal control, and everyone
with the financial auditors are the outputs of the accounting education that consists of human capital that pushes public
money to its real goals. Hence, the research problem revolves around the misuse of public money and the role of accounting

curricula in mitigating that

The research reached several conclusions, the most prominent of which is "The establishment of efficient accounting
human capital will contribute to preserving public money and will contribute to achieving the functions and tasks of the

Federal board of Supreme audit".
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The role of educational support in improving the personal projects of learners in the

secondary qualifying cycle : Regional Directorate Moulay Rachid (Morocco)
bl /oo el 5ladl Azt 098y sl Bgiad) AuayalSY1 /(2208 dazman o

PhD.Mohamed Fathy/ Regional Academy of Education and Training in the region of Casablanca, Settat / Morocco

el /oo celamed! slad) Azt (99819 A All gzl PP Y] [ sy Byl dazma g
Muhammad Ashraf Bishr/ Regional Academy of Education and Training in the region of Casablanca, Settat /

Morocco

oyl /ol celbaed!l Sl Azt (ssSilly Bl Bgell Aeass &Y /gy Juis.]

Nabil Mesry/ Regional Academy of Education and Training in the region of Casablanca, Settat / Morocco

il yd] padele

sLasYly Gbls ewsall duzsall allaid Alolss Bazlpey 33Y) LW M5 il malanll pllad e Tmgll 5159 cusls

oo plaadl motland) meddl 8y «euladll @ajlun § pehlis] wazms (e mgasluay orelaill Lbias 2 (e < aalzd!

Gl sl aaanll 3ho] orelazall Led (Say @1 cualill sz oLSGL) slas¥ly dumsall Al ulanll 3Ll IS5 (e 2l

e HLae! cnny J3Y e 3510, slazel I oo «Soull duzsall § Buatall LW wyumis ceeluds @@ ¥sad @D szl
(saiidl de gy ding @laill @hlasly Jsey <ol Jpazll

LYl e 2o Al LS 2uess Jal o Gl duz il e g9 @ils S 3L Lasley uoe 2ugu 1 281501 as

B39 Bkl Byl e ASTsll sl @i oy clalailly Gralaall SUISa) Suiais @esg gall sually uazddl alad) slig
Slgililly 2ualasyl Sbgslidly (8) s I1(3) 3 oLl madi 1 Ly 2019 435281 08 by 8ysliall 114-19 @8, 8,SIL) cilpazio
Adaldl

oo oSty Al q@hlue § pladly Ayl sl § zleas¥l e cnalaill suclus ) Bgpll 15l oo
by 2 Sally Ayl @@y Lias | cputoesy Bpmse dd] eyl sl e pdelud 29l @LlaSIly wlyllls caylall ColudS)
Jadidy ByLaY) (o Aegunsl) plarall qasddl ¢ 9pdeald daelidl Zogy il sl (A oMlg Ldiall Al is¥ orelial slatiuly el
ALt daily « glls @osSily @l lagmll e 7 Lasdlg cLelud pslaty el ddl 48 yaay dalail) 2o i) Calises dgy Al S 151

A lly Aol Bl § zLeaidU slusYlg «sobiydl udly Aus¥slall

el e (oSl gl duzmgtll sty Il 3Ll qaseddl & 9,ddl (gssUl S Isll s Lial | LS
Abstruct :

The Ministry of Guardianship of the Education Sector in Morocco has recently undertaken a comprehensive review

of the school and vocational guidance system and university guidance, in order to accompany learners and help them
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determine their choices in their educational path, and to provide them with sustainable pedagogical support, by taking the
following measures: Early guidance and guidance towards The fields in which learners can make school, professional and
university progress appropriate to their preferences and abilities, and renew the mechanisms adopted in educational
guidance, through the adoption of prizes, taking into account the academic achievement rates, the tendencies and choices of

the learner and his personal project.

Educational accompanimentis a process that teachers practice on a permanent basis as a kind of educational guidance
in order to develop educational competencies on selection, building personal projects and educational numbers, and
supporting and enhancing the capabilities of male and female learners, so that this accompanimentis carried out by teachers
in accordance with the requirements of Memorandum No. 19-114 issued on October 08, 2019 regarding Nomination for the

functions of the head teacher (e) in the preparatory and qualifying high schools.

Educational support aims to help learners integrate into school life, succeed in their academic paths, and enable them
to acquire the necessary knowledge, skills and competencies to help them build their personal projects and determine their
educational, training and professional choices, by investing in the contents of classroom and extra-curricular activities, and
educational kits that support the learner’s personal project that are subject to Signal. Educational support includes various
activities related to self-knowledge and developing its capabilities, openness to the academic, training and professional
environment, developing entrepreneurial culture and entrepreneurial sense, and preparing for integration into social and

professional life.

Keywords : educational support, personal project, principal professor, educational guidance, training through practice
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Abstract:

Technological competence is of great importance to the leader in the administrative, educational, social and
communicative management of the institution he supervises at the managerial level. From this point of view, educational
leaders must be qualified with qualifications that are consistent with the size of the expected goals of educational workshops,
including the ability to employ information and communication technology in educational, administrative and
communication management, and the educational leader, as an engine of change and a maker of it within the educational
institution. He must be familiar with the mostimportant technological skills that would help him lead real and positive change
within the institution he is managing, by raising the indicators of quality and profitability, both internal and external, and
possessing the technological sufficiency of the actors inside the educational institution from educational, administrative and
educators frameworks as one of the tools. The decisive factor in achieving the goals of the institution is educational and social

consensus in our country‘...

Keywords: Technological competence, the leader, the management
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Abstract:

Due to the strong relation between suitable education and social development, the school can’t work alone regardless
to social rules and needs. All though the school enjoys its relative autonomy, it cannot be considered as an institution that
has its own satisfaction. However, its normal rules associates it to other social founders that affects it and are affected by the

school. The concept of environmental education appeared in the middle of the last century.

Its due to the urgent need to face three developed problems: environmental problems , the emerging problems
between humans and social environment and the educational problems that arise from the use of the educational practices
to teach topics related to environment perhaps the environmental education has focused on equipping on person( citizen)
who is responsible , has the ability to participate in knowledgeable , and has the ability to match suitable environmental

educational, and social changes .

Since we can talk about the educational subjects and curriculum without mentioning the school book, the later that
is considered one of the most important educational component in teaching and learning process. We have chosen in this
research the national civics and social book that is produced by the educational center for research and development for
cycles one and two. The concentration on this subject refers to its role in forming the citizen and its sustainable development
for each social member and its social is a rich material that has a big effectin planting values and environmental directions for
learners at this stage. In addition to our scientific intuition and apprehension as researches, it is considered a material of
diversity and response according to its contents of moral values and ethics, and its suitable environmental topics that justify
the daily environmental factors and limitits progress and serve the necessities of the Lebanese learner and his \ her requests

at this stage .

Accordingly, from the above, we try to answer the two basic questions : Did we teach the current national civilizational
education book in the current school to acquire the competencies of environmental citizenship ? Farewell to environmental
education sciences in the school curriculum and books and its national knowledge implications for citizenship assets and

sustainable education?

We will develop The general environment and urban national education in the current school, and the extent of the
general objectives of the book of national cultural education.. And we will study the environmental national education and

its influences. We will based on the Analytical level and way on our research.

So, in this research, we will rely on the descriptive-analytical approach and the content analysis approach in an

objective way in the procedures, while staying completely away from personal bias: First we will describe the environmental
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reality experienced by the learner and its surrounding problems. We will also describe the reality of environmental education
in the current Lebanese curriculum. Secondly, we will analyze the results to show the impact of the existence of environmental
education on the sustainable development of the learner, depending on the learner's lived behavior. And we will link the
results in an inductive way in order to arrive at an analysis of the content of the national education and civic education book,
through codified observation networks that enable us to judge the environmental competencies present in each class of the

firstand second cycle.

The research will consist of four main chapters: The first chapter is the methodological introduction to the study, in which
we will define the problematic, hypotheses and sample, in addition to previous studies and research steps, and we will present
a historical overview of the development of the Lebanese curriculum (pre-97 curricula and the current curriculum). The
second chapter includes an explanation of the responsibility of decision-makers and public institutions towards the
environmental situation in Lebanon and the world. In addition to defining the concept of sustainable development and it's
collective and individual impact. As for the third chapter, we will present the impact of school environmental education on
the sustainable development of the learner, and we will address the role of socialization and the impact of social media on
the formation of the environmental learner. We leave the fourth chapter to analyze the content of education in the first and
second episodes and link the impact of the content with the current reality, to finally analyze the results and provide solutions

and suggestions.

Keywords: socialization, Socialization, Environmental Education, Sustainable development, Environmental Citizen.
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Abstruct :

Sustainable development has remained a serious concern for many countries, international organizations and
agencies, especially after the exacerbating of poverty, ignorance, epidemics, underdevelopments, corruption, and terrorism

in several countries which lead to further accelerating of migration and exodus.

Therefore, the governments of poor and developing countries have directly created plans to improving Human
Development rates, and have defined policies to reduce illiteracy rates, and develop Education and sciences mechanisms, in
order to build a knowledge society based on promoting a culture of innovation and ingenuity as a platform for developing

and straightening the Economy and improving its growth rates to achieve further Economic and political stability.

Knowledge has become a lasting wealth with daily impact and development, unlimited as Human brain is still able to

create, innovate and improve, which made it an effective factor in building the economies of countries because of the values
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itadds to economic products that are subject to development. Hence, the production of this wealth depends on the ability to
invent it, to renew it, to improve it, and to invest it. This resulted in the emergence of the terms such as innovative

development, human capital and knowledge economy.

Hence, this research aims to show the importance and necessity of investing in human capital and expanding its

knowledge and its ability to innovate and create to reach the knowledge society.

We will try to answer the following problematic : What are the mostimportant factors that help developing people to

reach the knowledge society and achieve advanced levels of sustainable development ?

We will also present experiences from several countries in the field of innovative development and investment in

education and training, and how they were able to build a knowledge society and achieve sustainable development.

Keywords: Innovative Development, Sustainable Development, Human Capital, Innovation Index, Knowledge Economy.
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L'innovation pédagogique durant la crise sanitaire (covid 19) en Algérie par

I'introduction de I'enseignement a distance

w6 pelatll JUso IS a yil5mdl (8 (19 aesS) umpall 2o oLl @pul K
Dr.Kahina Ait Hatrit, Université Abderrahmane MIRA Bejaia/Algérie.

Dr.Amina Mansour / Ecole Nationale Supérieure de Management ENSM KOLEA/ Algérie

Résumé:

En 2020, la pandémie de la covid-19 s’est imposée comme principale préoccupation de tous les pays. En Algérie cette
crise sanitaire a bouleversée le fonctionnement de différents secteurs et a conduit I'Etat a prendre d’énormes décisions
notamment dans le domaine de I'enseignement supérieur. L'arrét imposé des activités scientifique et pédagogique et la
nécessité d'assurer leur continuité, a conduit la tutelle en effet a réagir, a travers I'envoi d’une directive datant du 02 avril 2020
les universités a instaurer un mode d’enseignement en rupture avec les cours en présentiel. C'est ainsi qu'il y a eu une
innovation en terme de pédagogie, a travers l'introduction de I'enseignement a distance. Ce dernier a été assuré grace aux
plateformes de E-learning déja adoptées auparavant par quelques établissements (UFC, université de Laghouat...) mais elles

étaient globalement trés peu utilisées.

Dans notre communication nous allons essayer de savoir comment les enseignants évaluent ils cette expérience
d’enseignementinédite quiaété d’abord exclusivementa distance durant le confinement puis organisée de maniére hybride

depuis I'année universitaire 2020/2021 jusqu’aujourd’hui?

La partie empirique de notre travail reposera sur une enquéte qualitative, que nous allons réaliser par entretiens semi
directifs. Nous allons donc interroger des enseignants universitaires de différents grades, a propos de leur expérience
d’enseignement a distance, son déroulement, ses apports, ses difficultés, et ce qu'ils proposent d’améliorer pour un meilleur

déroulement de ce type d’enseignement.

Mots clés : crise sanitaire COVID 19, innovation pédagogique, enseignement supérieur, enseignement a distance,

enseignants
Abstract:

In 2020, the covid-19 pandemic has emerged as the main concern of all countries. In Algeria, this health crisis has
upset the functioning of different sectors and led the State to take enormous decisions, particularly in the field of higher
education. The imposed shutdown of scientific and educational activities and the need to ensure their continuity, led the
supervisory authorities to react, by sending a directive dated April 02, 2020 to the universities to establish a method of

teaching breaking away from face-to-face lessons. This is how there was an innovation in terms of pedagogy, through the
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introduction of distance education. The latter was ensured thanks to the E-learning platforms already adopted previously by

some establishments (UFC, University of Laghouat, etc.) but they were generally very little used.

In our communication, we will try to find out how teachers evaluate this unprecedented teaching experience which
has was first exclusively remotely during confinement and then organized in a hybrid way since the 2020/2021 academic

year until today?

The empirical part of our work will be based on a qualitative survey, which we will carry out by semi-structured
interviews. We are therefore going to interview university teachers of different grades, about their experience of distance
education, its progress, its contributions, its difficulties, and what they propose to improve for a better progress of this type of

education. .

Keywords: covid 19, pedagogic innovation, higher education, distance learning, teachers.
Introduction :

Ces derniéres années le monde des communications et de l'accés a l'information connait une
révolution majeure. L'ordinateur, linternet et les autres technologies de linformation et de la
communication sont appelés a prendre une part de plus en plus importante dans la réalisation des activités
personnelles, professionnelles. De son c6té, I'enseignement ne peut donc se soustraire a l'influence de ces
technologies. Depuis prés d'un demi-siécle, les TIC ont rendu possible un accés efficient, efficace et fiable a
la ressource scientifique et facilitant ainsi I'enseignement a travers leur intégration dans la pédagogie

universitaire. L'intérét des plateformes d’enseignement pédagogique n'est plus a démontrer.

Avec la crise sanitaire du covid-19 notre planéte a été complétement boulversé et d’énormes
perturbations sur les plans économique, sociale, éducatif ont vue le jour. Cette maladie s’est imposée en

effet comme principale préoccupation de tous les Etats du monde.

Le gouvernement algérien n’a pas été épargné par la nécessite a partir du 12 mars 2020 d’engager
des mesures de fermeture de tous les établissements affiliés aux ministéres de |'éducation et de
I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique. Cette décision a été accompgné par une une
directives du Ministére de I'enseignement supérieur datant du 02 avril 2020 qui appel les établissements
universitaire a recourir a I'enseignement a distance. Pour faire face au contexte de fermeture des écoles
supérieures, les centres universitaires et les universités, I'Etat algérien a lancé des mesures de continuité
pédagogique visant a assurer la transition vers un mode d’enseignement et d’aprentissage a distance. Il
s'agissait de veiller a garder le contact entre les ensignants et leurs étudiants afin de maintenir et consolider

les connaissances déja acquises depuis le début de I'année universitaire 2019/ 2020.
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Malgré tous les efforts consenties ces dix derniéres années, I'enseignement a distance a connu sur le
plan pratique une stagnation et ce nest qu'avec la propagation du virus de la covid-19 que ce mode
d’enseignement s'est imposé comme une alternative primordiale au niveau des universités. Cette

communication tente dans ce contexte de répondre a la question de savoir :

Comment les enseignants évaluent ils cette expérience d’enseignement inédite qui a été d’abord
exclusivement a distance durant le confinement puis organisée de maniére hybride depuis l'année

universitaire 2020/2021 jusqu’aujourd’hui ?

Afin d’apporter des éléments de réponses a nos questions de recherche, nous allons dans un premier
temps présenter notre cadre théorique qui s'articule autour de I'enseignement a distance (sa définition, son
évolution dans le monde et en Algérie et les auteurs qui se sont intéressés a I'étude de son déroulement, ses
avantages et ses difficultés). Nous allons parler ensuite de la méthodologie de recherche suivie et enfin nous

allons présenter les principaux résultats de notre investigation sur le terrain.

I cadre théorique::
1. Définition :

Selon 'UNESCO l'enseignement a distance peut étre definit comme : “ un mode d'enseignement,
dispensé par une institution, qui n'implique pas la présence physique du maitre chargé de le donner a
I'endroit ot il est requ, ou dans lequel le maitre n'est présent qu'a certains moments ou pour des taches
spécifiques.” (UNESCO, 1987, P.25).

2. Evolution de I'enseignement a distance dans le monde :
Si nous voulons étudier I'évolution de I'enseignement a distance trois principales générations

peuvent étre distingués (Paivandi, 2009) (figure n°1).
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Figure n°1. Chronologie de I'enseignement a distance.

‘ Fin des années
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Elaboré a partir de Paivandi (2009)
v La premiére génération : 'enseignement par correspondance. ce type d’enseignement qui a vu

le jour pour la premiére fois en Angleterre en 1840 est basé principalement sur le support papier. Cette
génération offrait aux adultes n'ayant pas achevé leurs parcours secondaire et supérieur, la possibilité de
poursuivre leurs études par correspondance,

v La deuxiéme génération : I'enseignement télévisé. Ce type d'enseignement mobilise des
technologies comme la télévision et la vidéo pour dispenser les cours. Les premiéres expériences dans le
domaine furent au début des années 1970 (I'Espagne et I'Angleterre).

v La troisiéme génération : I'enseignement intéractif. Ce type d’enseignement s’est imposé avec
le développement d’internet a la fin des années 1980 et le début des années 1990. Cette génération qui est
la plus dominante aujourd’hui offre une multitude d’outils de communication (mail, visioconférence,
plateforme, forum de discussion...).

3. Evolution de I'enseignement a distance en Algérie :

L'expérience de I'Algérie en matiére d’enseignement a distance n’est pas nouvelles. Elle a vue le jour

en effet a la fin des années soixante avec la création en 1969 du CNEG (Centre National d’Enseignement
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Général) et en 1984 du CNEPD (Centre National d'Enseignement Professionnel a Distance). La mise en
place dés le début des années 1990 de I'université de formation continue UFC a permis l'introduction de
nouveaux supports pédagogiques (disquettes, Cdrom...). Au début des années 2000, le programme
d’intégration des technologies de l'information et de la communication dans I'enseignement et la recherche
avu le jour. Au cours du ce programme trois principaux projets ont été lancés (Khelfaoui, 2003) : le projet
de mise en place des infrastructures technologiques et des outils qui répondent aux besoin d'information et
de communication scientifique et technique, le projet de télé-enseignement et le projet de la bibliothéque

virtuelle.

Plusieurs rencontres dans le domaine de I'enseignement a distance ont également était organisés en
Algérie ces derniéres années telles : la journée d'étude sur le "e-learning” a Oran, le colloque national sur
"les nouvelles approches de conception d’un cours e-learning” a Ghardaia, le colloque international de

I'université de Djelfa sur lee-Learning et autonomie de 'apprentissage a I'ére du covid-19...

4, Le déroulement des projets d'EAD :

Selon Oulmaati et al, (2017) l'application du e-learning dans le milieu universitaire est source de
changements dans les habitudes et comportements pédagogiques. Bouhali (2021) parle d'un changement
dans les réles des enseignants qui en plus d'accompagnateurs, de facilitateurs et de médiateurs, deviennent
intégrateurs de ressources, superviseurs de |'apprentissage et administrateur des plateformes d’EAD. Des
changements qui peuvent étre sources de résistance de la part des enseignants, a causes des croyances

(Crahay, 1996) et la perception négative a I'égard de nouveauté (Coen, 2018)...

v Afin de garantir le succés de tel projet Oulmaati et al, (2017) ont insisté sur l'importance des
stratégies de conduite de changement vis-a-vis des enseignants. Pour démonter cela ils se sont intéressés
dans leur enquéte par questionnaire au déroulement du projet de mise en place de plateforme de e-learning
au niveau de la faculté des lettres et des sciences humaines de Tétouan. Les résultats de 'enquéte mettent
en relief que trois axes ont été a l'origine du succés du processus de conduite de changement :

v Le premier axe concerne la stratégie de communication établit afin de sensibiliser les enseignants
sur I'importance du changement. Les réunions tenues et les dépliants explicatifs du projet distribués ont
porté leurs fruits étant donné que les enseignants interviewés percoivent les bénéfices induits par

I'introduction des TIC dans les pratiques pédagogiques. Lassasi et al, (2020) de leur c6té dans leur enquéte
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par questionnaire ont trouvé qu’une grande part des enseignants questionnés ont été informés des mesures
de MESRS lancées pour assurer la continuité de I'année universitaires a travers les cours en ligne.

v Le deuxieme axe relatif a la formation des enseignants a la conception et l'insertion des cours en
ligne d’'une part, et a la méthodologie d'utilisation des plateformes de e-learning dans les pratiques
pédagogiques d'autre part. Les réponses obtenues aux questions posées par Oulmaati et al, (2017) dans le
cadre de ce deuxieme axe démontrent que les enseignants ont été trés satisfaits du contenu du cours qui
répond exactement a leurs attentes et des méthodes pédagogiques employées par le formateur. Les
résultats obtenus par Delforge, Meurice et Van de Vyver (2019) confirment I'idée selon laquelle laformation
sur les TIC est le socle de tout changement. De leurs c6té Lassasi et al, (2020) ont conclu leur étude en
précisant que le manque de préparation et formation des enseignants algériens a l'utilisation des
plateformes en ligne peut avoir d’énormes conséquences sur la qualité de I'enseignement.

v Le dernier axe qui représente |'accompagnement technique des enseignants dans leurs pratiques
pédagogiques sur les plateformes de e-learning. L'enquéte d'Oulmaati et al, (2017) a démontré que la
motivation des enseignants a préparer et assurer les cours en ligne s'est réalisée a travers le désignation d’'un
facilitateur du changement, dont les missions ont été de soutenir les acteurs-clés, de maintenir la qualité des
services, de communiquer en permanente autour du projet et d’évaluer le degré d'évolution du processus
de changement. De leur c6té Lassasi et al, (2020) ont trouvé que les enseignants sont de maniére générale
moyennement satisfaits des conditions techniques et environnementales de I'enseignement a distance.

v Un autre aspect du déroulement des cours en ligne a été étudié par la littérature, celui du type de
support mobilisé pour I'enseignement a distance. Lassasi et al, (2020) ont pu trouver que les plateformes
des universités telle “moodle” ont été utilisées par la majorité des enseignants tout domaine
d’enseignement confondu, avec une utilisation moindre des réseaux sociaux et des sites personnels. De son
coté Bouhali (2021) a trouvé que les plateformes de visioconférences telle que zoom a permis aux
enseignants d'assurer gratuitement leurs cours durant la pandémie du covid-19, cependant leur utilisation
est devenu contraignante a partir de septembre 2020, moment oui elle est devenue payante et limitée a
40minutes. Chose qui a conduit les enseignants interviewés vers I'utilisation de la plateforme gratuite

googlemeet.
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5. Les bénéfices et difficultés d’utilisation des plateformes d'EAD :

Les plateformes pédagogiques et I'enseignement a distance sont considéré par la littérature comme
un moyen incontournable pour l'organisation et I'amélioration des travaux universitaires (Zemsky et
Massy, 2004 ; Wang, 2007). Selon les résultats obtenus par Ouerfelli et Gharbi (2008) dans leur enquéte
par questionnaire conduite au Bahrein, I'enseignement en ligne est bénéfique en termes d'accessibilité
équitable des cours a tous les étudiants, il offre un environnement de travail pour les étudiants propice a
I'apprentissage et moins contraignent que les cours en classe et il permet une meilleure collaboration entre
étudiants. L'enquéte conduite par Oulmaati et al, (2017) démontrent les avantages percus par les
enseignants vis-a-vis de la plateforme “minassati”. Pour l'interface, les interviewés ont souligné leur forte
satisfaction en ce qui concerne les avantages que la plateforme procure en termes d'utilité et de facilité de
communication et de collaboration en ligne. De son c6té Lassasi et al, (2020) ont identifié dans leur enquéte
les perceptions des enseignants par grands domaines d’enseignements vis-a-vis des mesures du ministére
de I'enseignement supérieur et de la recherche scientifique algérien. Il ressort des résultats de I'enquéte que
les enseignants du domaine des sciences sociales sont plus pessimistes en ce qui concerne l'utilité, la
faisabilité et I'efficacité des mesures. Kozarenko (2020) a souligné le gain de temps et le confort dii au travail
des enseignants chez eux. Bouhali (2021) a identifié les avantages en termes de disponibilité des
documents et enregistrement consultables en ligne et une consolidation de I'engagement et la confiance en

soi des étudiants.

Cependant en plus des avantages de l'enseignement a distances, les recherches antérieures
démontrent également quelques inconvénients dus a l'utilisation des plateformes de e-learning. L'enquéte
conduite par Lassasi et al, (2020) a décelé deux principales difficultés rencontrées par les enseignants dans
le cadre de I'enseignement a distance : 66.6% des enseignants ont souligné le manque de contact direct avec
les étudiants et 65% la qualité de la connexion a internet. Pour la maitrise de la technologie il semblerait
qu’une minorité des enseignants ont déclaré avoir fait face a cette difficulté. Kozarenko (2020) a souligné
les problémes de fatigue de 'enseignant, d’accés ainternet et d’'absence de contacts directs entre apprenants

et enseignants dus au recours a 'enseignement en ligne
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. Méthodologie de recherche :

Afin de pouvoir atteindre notre objectif de recherche, qui s'articule autour de la détermination la
maniére avec laquelle les enseignants évaluent leur expérience avec I'enseignement a distance, nous
avons réalisé une enquéte par entretiens semi-directifs conduits aupreés d’enseignants- chercheurs de

différents grades (tableau n°1).

Tableau n°1. Présentation de I'échantillon d’enquéte

Enseignant Grade Nombre d’entretiens Durée des entretiens
1 MCB 1 25min
2 Vacataire 1 18min
3 Vacataire 1 20min
4 Vacataire 1 15min
5 Vacataire 1 18min
6 Vacataire 1 15min

Source : Fait par nous-mémes
Les questions du guide d’entretiens portées sur trois principaux axes :

v L'introduction de 'EAD ;
v La méthodologie suivie par les enseignants pour s'adapter a ce nouveau mode d’enseignement;;

v Les avantages et les difficultés de 'EAD

Pour l'analyse des réponses aux entretiens, nous avons procédé a une analyse du contenu en et nous
avons suivi les étapes de I'analyse déterminées par Miles et Huberman (1991) : la réduction des données

(retranscription des entretiens), la condensation (codification) et la présentation des données.

Il. Résultats de I'enquéte :

1. les conduites de lI'introduction de I'enseignement a distance :

L'arrét des activités pédagogiques et scientifiques annoncé par la tutelle chargée de gérer

I'enseignement supérieur et la recherche scientifique, a été suivi d’'une instruction de la continuité des

b el / A laBY) 5 dalpndl epmt) i) il Jall oyl ol jienal) S sall ol sl




Ot oluddafad Lidy iy Jlo wiys b o padxidl Oluwhoygd
Ozt g oLl

programmes pédagogiques en ligne, et cela a travers les plateformes de e-learning. Pour ce faire cette
instruction a été communiqué par voie hiérarchique jusqu'a arriver a 'enseignant. En effet, nos enquétés
déclarent avoir été informé via messagerie électronique, a I'image de cet enquétée qui dit avoir été informé

par un « mail stipulant la continuité de I'année universitaire par I'EAD »

Par ailleurs, cette instruction inattendue de par les circonstances et inévitable de par |'obligation
d’assurer la continuité des programmes pédagogiques, a été données a un personnel enseignant pratiquant
exclusivement 'enseignement en présentiel, et qui n’a pas comme pratique courante I'EAD nécessitant une
formation et un accompagnement notamment pour la maitrise des technologies de la communication et

des plateformes de e-learning (Lassasi et al, 2020).

En effet, pour ce qui est de notre enquéte, la grande partie des enseignant interrogés n’ont pas suivi
une formation la conception et limplémentation des cours en ligne cette catégorie englobe aussi les
enseignants vacataires. Pour les enseignants ayant suivi une formation ils ont fait dans le cadre de la
formation des enseignants nouvellement recruté, c’est-a-dire durant I'année de formation a valider a avant

d’étre confirmé. Selon une de nos enquétés cette formation consiste a apprendre :

Comment s'inscrire a la plateforme MOODLE et EDX

Comment réaliser une carte conceptuelle/mentale

Rédiger le cours dans le logiciel Opale et le publier sous plusieurs formats.

Rédiger un plan de cours, un plan de conception, un portfolio, une feuille de route,
Comment déposer le cours dans la plateforme Moodle (E-Learning)

Comment réaliser des tests, ajouter des documents, des photos, des vidéos...etc.

Comment discuter avec les étudiants dans des salons de discussions ou a travers des chats

N N N U U NN

Comment réaliser un cours sous forme d'une vidéo

Cette formation est ainsi jugée utile et satisfaisante, malgré la condition difficile de son
déroulement « Personnellement, jaurais préféré que la formation soit assurée par un formateur en
présentiel et non pas en ligne car cette derniére a duré sept mois en paralléle avec une autre formation
théorique ajoutant a cela la couverture de notre charge dans I'enseignements des Td et cours. Le rythme de

la formation était pénible pour nous, néanmoins, elle était intéressante. »Propos d’'une enseignante MCB.
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En effet, 'encadrement et I'orientation des enseignants a pratiquer I'EAD est trés faible selon notre
enquéte, notamment pour les enseignants vacataires, elle se limite dans certains cas a leurs remettre des
documents expliquant le mode d'utilisation de la plateforme utilisée dans I"établissement : « Le service
informatique de I'école nous a fait parvenir un document explicatif des différentes étapes a suivre pour
I'introduction des cours sur la plateforme Moodle », et pour maitriser d’'autres plateformes ces enseignants

font recours aux vidéos explicatives diffusées sur internet.

Les cours a distance sont dispensés a partir du domicile de I'enseignant, la totalité des répondants le
confirment. Cela, en mobilisant des moyens personnels notamment I'ordinateur et la connexion internet.
Cette derniére est percu comme satisfaisante quand il s'agit d'une connexion ADSL, est non satisfaisante
quand c’est une connexion via opérateur mobile « Au début de I'année universitaire j'ai essayé d'utiliser ma
connexion mobile 4G pour animer mon cours vue les avantages qu'elle est censée procurer lors des
déplacements, mais les problémes récurrent de connexion m’ont conduit a me tourner vers une connexion

ADSL de mon bureau » propos d'une enseignante vacataire.

2. Méthodologie employé dans I'enseignement a distance :

L'EAD ne peut étre assuré sans le recours aux technologies de la communication et a une connexion
interne. C'est a cet effet que dans le cadre de la promotion de l'enseignement a distance, depuis quelques
années, plusieurs universités Algériennes ont mis en place des plateformes de e-learning comme une
continuité de l'enseignement en présentiel. SlimaniR et Bentahar F(2019) définissent a ce titre ces
plateformes comme« un logiciel qui assiste la conduite des formations présentielles et d distance.»pour
notre cas d'étude, nous avons constaté que plusieurs plateformes sont utilisées pour pratiquer 'EAD qui a
débuté avec la crise sanitaire covid19. Nous distinguons ainsi deux types de plateformes, celles qui
permettent d’avoir un contact direct avec les étudiants et celles qui permettent de mettre a la disposition
des étudiants différents supports de cours tel que des fichiers PDF, PowerPoint, enregistrements vidéos.

Cela donne lieu a deux catégories de pratiques d'EAD :

La premiere catégorie d'enseignants enquétés utilise des plateformes d’enseignement en ligne
permettant d’avoir un échange direct avec les étudiants, comme Google meet et zoom. Chacune de ces
plateformes présentent des avantages et des inconvenant lié au mode d'utilisation et a la gratuité
d’utilisation comme le précises les propos suivants « Parmi toutes les plateformes d’EAD, j'ai d'abord utilisé

“zoom” étant donné sa simplicité et sa gratuite. Cependant, lorsqu'il est devenu payant j'ai immigré vers
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google meet ». Les cours pour cette catégorie sont présentés a I'aide d’'une présentation power point, comme
pour I'enseignement en présentiel, la différence est que « L'EAD exige de I'enseignant de présenter sur les

supports le maximum d’explications » enseignante vacataire.

La deuxieme catégorie utilise la plateforme de e-learning de I'université, sous forme d’espace cours
en ligne dirigé par I'enseignant chargé du cours et qui serons accessibles au étudiants qui y sont inscrits. Les
enseignant pratiquent un enseignement mixte car ils dispensent les cours en présentiel, et ils diffusent les
supports cours en Pdf, supportcoursen vidéo, mais aussi des ressources complémentaires comme (Ouvrage
et document électronique, vidéo You tube, des photos, une carte conceptuelle). Ils ne notent aucune

différence entre la préparation d’un cours en présentiel et un cours en ligne.

3. Les avantages et les limite de l'introduction de I'EAD :

L'EAD est maintenant adopté depuis deux années universitaires, les enseignants ont pu acquérir une
expérience et ont pu faire un constat sur les avantage que leurs procure ce mode d’enseignement, mais ils

ont aussi pu soulever les difficultés auxquelles ils sont confronté pendant ces deux années.

Les enseignants interrogés sont confronté a différentes formes de difficulté : la premiere est
technique, lié au la qualité de la connexion internet, et a 'ouverture d'un compte sur la plateforme e-
learning de 'université notamment pour les enseignants vacataires « du fait que je suis vacataire, a ouvrir
un compte sur la plateforme e-learning. Il a fallu que je présente une autorisation du chef de département
pour l'ouvrir au centre de calcul, et en plus jai des difficultés a l'utiliser au début a cause de problémes
techniques » enseignante vacataire. La deuxieme difficulté rencontrée est liée au déroulement du cours en
ligne qui enregistre un taux faible de participation des étudiants, et une faible motivation des étudiants a
suivre un cours en Iigne. De ce fait, les enseignants interrogés sont tres insatisfait du contact enseignant
étudiant « Un contact virtuel qui rend la transmission et I'assimilation des connaissances difficiles »
enseignante vacataire. A ce propos un autre enquété explique, certaines matiéres nécessitent justement un

contact direct pour avoir le feedback des étudiants, ce qui estimpossible avec I'EAD.

Par ailleurs, les enseignants interrogés sont unanimes pour dire que I'EAD et les plateformes e-
learning permettent de renforcer I'enseignement traditionnel, et de gagner du temps, comme I'explique les
propos de cet enquété elle permet aux étudiants de consulter les supports de cours a la maison avant la

séance du cours, ¢a leur permet d’avoir une idée au préalable sur le contenu du cours. Ca nous évite aussi
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d'imprimer le cours et de perdre le temps de le distribuer durant la séance cours. Ca évite aussi de faire la

dictée »
Conclusion:

L'enseignement a distance en Algérie a été généralisé dans |'urgence pour répondre a une situation
de grise qui a paralysé le monde entier et tous les secteurs. Apres plus d'une année, ce mode d’enseignement
ne fait pas I'unanimité chez les enseignants universitaires, ce que reflete d'ailleurs, l'avis de nos enquétés
qui ne sont pas satisfait de I'EAD qu'ils pratiquent, et dans le but de 'améliorer ils ont formulé les certaines

suggestions.

Les enseignants non formés essentiellement des vacataires sont insatisfait de ce mode
‘enseignement, ils proposent de, Former plus les enseignants a |'utilisation des plateformes, Résoudre les
d t, il tde, F lus | ts a l'utilisation des platef Résoudre |
problemes de connexion a internet, Investissement dans des plateformes payantes ayant des
fonctionnalités plus sophistiquées,et d'utilise des plateformes qui permettent en contact directe avec les
étudiants, comme zoom, Google meet, ou les intégrer sur e-learning, ou sur le site de I'université pour

faciliter et sécuriser 'acces.

Pour les enseignants permanents, ils se disent satisfaits de l'introduction d'un nouveau mode
d’enseignement. Cependant ils soulévent certains problémes rencontrés lors de |'utilisation des TIC dans
I'enseignement tel que I'adhésion des étudiants et leur acceptation de I'EAD, il faut donc remédier a cette
situation. Ajoutant a cela la formation des enseignants et les étudiants a I'utilisation des plateformes de e-

learning.
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