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 شروط النشر:

محكمة تعنى بنشر الدراسات  دولية علميةمجلة  المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية

منها، وكل ما  التطبيقيةالعلوم التربوية والعلوم النفسية والأرطفونيا خاصة  والبحوث في ميدان

على أن  والألمانية باللغات العربية والانجليزية له علاقة بالبحوث والدراسات التربوية والنفسية

 يلتزم أصحابها بالقواعد التالية:

في أي جهة أخرى ويقدم الباحث  ولم ترسل للنشروأكاديمية  أن تكون المادة المرسلة للنشر أصيلة  -
 وفي حالة الإخلال بذلك تتخذ هيئة التحرير ما تراه مناسبا لذلك. إقرارا بذلك

 وجب أن يكون المقال بإحدى اللغات الثلاث: العربية، الإنجليزية، الألمانية. -

علق أن يتبع المؤلف الأصول العلمية المتعارف عليها في إعداد وكتابة البحوث وخاصة فيما يت  -

 بإثبات مصادر المعلومات وتوثيق الاقتباس وإحترام الأمانة العلمية في تهميش المراجع والمصادر.

تتضمن الورقة الأولى العنوان الكامل للمقال باللغة العربية وترجمة لعنوان المقال باللغة الإنجليزية،  -

والبريد ين العربية والإنجليزية باللغت كما تتضمن اسم الباحث ورتبته العلمية، والمؤسسة التابع لها، 

مجتمعين،)حيث لا يزيد عدد أسطر الملخص  الالكتروني وملخصين، في حدود مائتي كلمة للملخصين

 Times New  12للملخص العربي و   Traditional Arabic 14أسطر بخط  10الواحد عن 

Roman .للملخص باللغة الانجليزية 

بين  1.00بمسافة  14مقاسه   Traditional Arabic نوعتكتب المادة العلمية العربية بخط  -

 .14، أما عنوان المقال يكون مقاسه  Grasالأسطر، بالنسبة للعناوين تكون 

حجم  1.25، أسفل الورقة 1.5، رأس الورقة 3وأيسر  2وأيمن  2وأسفل  2هوامش الصفحة أعلى  -
 (. X 23.5 16مخصص)الورقة 

 خطاء الإملائية والنحوية واللغوية والمطبعية قدر الإمكان.جب أن يكون المقال خاليا من الأي -

بالنسبة للدراسات الميدانية ينبغي احترام المنهجية المعروفة كاستعراض المشكلة، والإجراءات  -

المنهجية للدراسة، وما يتعلق بالمنهج والعينة  وأدوات الدراسة والأساليب الإحصائية وعرض النتائج 

 .ومناقشتها

 ..(APA)المجلة نظام توثيق الرابطة الأمريكية لعلم النفستتبنى  -

يشار إلى ذكر قائمة المراجع في نهاية البحث وترتيبها هجائيا وفق نظام الرابطة الأمريكية لعلم  -

 النفس.

 لمقالات المرسلة لا تعاد إلى أصحابها سواء نشرت أو لم تنشر.ا -

 ي أصحابها.المقالات المنشورة في المجلة لا تعبر إلا على رأ -

لا تتحمل المجلة مسؤولية السرقة العلمية وإخلال الباحث بأي من أخلاقيات البحث العلمي وتتخذ  -
 إجراءات صارمة في حالة ثبوت ذلك.

يحق لهيئة التحرير إجراء بعض التعديلات الشكلية على المادة المقدمة متى لزم الأمر دون المساس  -

 بالموضوع.

، إلى 2007أو  2003 المنسق على شكل ملف مايكروسوفت ووردقوم الباحث بإرسال البحث ي -

 البريد الإلكتروني: 

-  

psychology@democraticac.de 

mailto:psychology@democraticac.de
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على قدر سعينا لتقديم المستجدات العلمية والأبحاث المتميزة الرائد      
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المهم الحرص على الموضوعية وأثرها في ساحة النشر العلمي لذا من 
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 لدى أساتذة الجامعة في ظل النزاعات المسلحة في اليمن مستوى الاحتراق النفسي
 ناصر علي البداي .د

 اليمن -مركز الدراسات السياسية و الاستراتيجية ـــ جامعة صنعاء 
 

تهدد ا در سد دد  لت در عدد ا توددا حتردد ال دسيدددد  درتذترددا ردد ل ا دد       حعدد   ددتع      ملخــ  
( تضددا ئن دد  در دد س بن ء   تددد   401ظددا درتعدتدد س دةترددول    درددنت ع  ةااددر تنتددد  در سد دد  حدد   

ان ا د     دا حعد   عد اان حد   دلأدد ع ءد  خ م دةتهج درا ذا در لونواع ءاظه س ا د جج در سد د  لت
يدددد  درتذترددا ء تردد ال ح  ذددا  دد دا   در س دد  درةوندد  روتفندد , ءا عدد دب درذ تندد   يندد   دد     عدد  دس

دس هدد د دساذعدد ر بة  لأدد  دلأءرع ء  عدد    لأودد  دةخدد ت  رددا دلأثدد    بة  لأدد  در  اندد ع ءاثدد دا   عدد  افدد  
 ء  ذدس دسردد  لي دد جن  ء فدد ا درخددعاس درخخ ددا ب ودد ا ءدلأدد  بة  لأدد  در  ر دد ع ءا ضدد ا تدد م ء دداد  دد

ة غددد دس در سد ددد  ءئددداا  دادددتبع در س ددد  درعوتنددد ع دلدددلا  در  س تردددن ع دد رددد  دس  ت تنددد ع تددد د ا ددد دد 
 دلأ   ع در د ب(ن ء  ضا  درت  ججع ق حر در سد   جمو  ح  در ا ن س ءدةفدي س ذدس درعلاق ن

 نترول    درنت دسيدد  درتذتراع درتعدت س دةالكلمات المفتاحية  
 
 
 
 
 

 



 درلأ دي توا دننا      درنت    دةترول  درتعدت س ظا   دا حع  ا      ر ل درتذترا دسيدد  حتر ال
  

00 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 مقدمة  
شددده  دع تدددا درنتددد  تدددلا مس دددز درع  ددد  حددد  درغدددعءدس ءدرتعدتددد س دةتردددول  ءدس ددد عت س  تردددلأب دةاقدددا 
داغ د  در ي يح وزع ب ض    لت در  ءدس درةلأ   ءدة تات  درتي يم وةه  ءلم   م د  غلاله ع ءدرتي ثوفر 

  روغدعد  ءدسيد لا ع ءدردتي سد فهد  ح  درنت  شم سا ء تابا تمنعداع ءا لألر محط دلأاظ س روط حعين ءت ض
 62درفددا  ءدرفترددا ع  ضددلااع تدد  درتعدتدد س ءدددد ء  در دثوندد     ددددس سيفدد  حدد  درددعح ع  عدد   دداس  

ع 6042ع ءكدددد ن اث ئدددد  درتددددعدي دةترددددوا   درددددنت  حتدددد   تدددد م 4621اك ددددا    41ع ء4626 ددددلأ تلا 
  دءدحددد  حددد  درتعدتددد س دةتردددول   ءح ادردددر حترددد ت   يدددد ا ددد ل در سد ددد ع اددد  ادل لت دثدددا  دردددنت 

دة تندددع   ايخددددن ه  ءتتذهدددد ع ينددد  كدددد ن لهدددد ب درتعدتددد س دةترددددول ع درددددتي ددسس  دددين حدددد   ترددددتا  دددد ء  
در لدد رو ءاادد دا يمتندد ع ءرس  اثدد ل  ددين دلأادد دا درنتتندد  دة  دد ست   نتدد   نتهدد ع  كتدد  كدد ن لهدد  ا ضدد ا 

   ءدرتذترددن  ءدر ددلن  ءدر عونتندد ع يندد   ترددلألأر م دد  توددا دااداددب دس  ت تندد  ءدرترن  ددن  ءدسق  دد د
 ئ ب دلأي دث   درع    ح  دةخ كا درتي ت ار حته  جمنا ش دجا دع تا درنت ن

كت   عدنش مج تع  تد  درع  ند  يند   حون   برع  د  حد  در غدد دس دس  ت تندد  ءدر عونتندد  ءدةهتند ع ءا ن د  
دة رندد  درع ةندد ع ءدرددتي ادس لت  ددد ئاس دلأءضدد ي دسق ددد  د   ءدس ذددد ي  رو غدد دس درع ةندد  دة دد يلأ  ر احدد 

حعد سس درذفد  ءدرلأط رد ع كدا ئد د  نع دد  حدد   عفندد دس ددند  ع ء ع دلا درضدغاي درتذتردن  ايد  دةظد ئ  
ندا  ادادب در جندتر    ين  تد  دةع  د  ع ءحد  ئدا لسَّ سد  عدا توا در غد دس دردتر  ع  دردتي يد  ر   جم

ددن  ع ءحد  اد ج تته  ح   فد  ء ط رد ع ءكد رك درتعدت س دةترول  ءددد ء ع ءدا دخ س ظد ئ   د سئد  ع 
ءاغند ن دا ادب دةد دي تودا داادادب در ءيند ع ء غد  درفدنم ءدرعد ددس ءدر ف رند  ا ن د  درعاةد ع ء دنط   

د  درتذترا كت ن   حس د ء   رضدغاي ددند   ءح طولأ تهد   يترد ع  ف  د  درفداي اد  ادل لت ظهداس دسيد 
 (ن2ا  6044

دد  روخطدد ع  دداد  ك اددر ئدد ب در ه  دد دس م  حدد  درلأن دد  درطلأنعندد  ح دداا  لن يندد   د اتردد ن حع ضدد  ددجتا
 ءدلأت  دد ع اء حد  درلأن دد  دس  ت تندد  حدد   دتا درلأخدد ع كدد د ء  ءدس   دد   دردعسا  ءدرذنضدد ناس

آثاس تودا حد   رلات د د  داترد ي ءحد  لت ذردكع ءئد ب دةخد ا  ءدر ه  د دسع ءةد   دكدز حد ءدر عد   
 (ن614ا 6066  ع   له   حت اسع ءمح حن ع 
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  عدد  دسيدددد  درتذترددا حدد  دةاضددات س درتذترددن  درددتي يظنددر بئ تدد م درلأدد ي ين     وددو درفط تدد س 
تذترا يم ا ا  جج  ولأن   تعةب توا درعد حوين دل حن ع      ذرك در  س بع لأن حاضاي دسيدد  در

   وك درفط ت سن ءلذد ك ن قط ي در  س ب  اس ح غ   ح  قط ت س دع تا د اتر ني  إن درفد جتين 
توا درعتون  در عونتن    ئ د درفط ي  ع اان ح  دةخةلاس دس  ت تن  ءدرتذترن  درتي  ع ني حته  ا د دد 

ت حخدد كوهم دة عوفدد   طلأنعدد  تتوهددمع يندد   ا ددو حهتدد  در دد س ب دع تددا   خددةا تدد مع ب ضدد    ل
بأنه  ح  درفط ت س دل حن  دلأك   حع نا  ح  درضغاي دردتي  ديدي لت حد   عد ا تربسيددد  درتذترداتر  

(ع ءقدددددد  اءضددددددلر 6064ا41ك  دددددد       دددددد رلأ  رضددددددغاي دةهتدددددد  ءدرضددددددغاي دع تعندددددد ن  ب ددددددع ع
 Fatima,2020:15    ع ضا  رلايدد  درتذتردا ئدا دةهد  دل حند   خدةا تد م (ع ان دةه  دلأك

 ءدةه    مج   دل ح  د اتر ان   خةا ث صن
تحر ءاس  درتعدت س دةترول ع ا  ادل لت  ع ضز روع    ح   ع6042 عنش درخعب درنت  حت   ت م 

بع ءدسث طد اع دا دجمع      ذرك درف اع ء  ح  درلأ  در ل ند ع ءق دو دةتد ا ع ءدرترد  ع ءدر عد  
ءدر ه  دد ع ءدر ه ددد ن  تددد   دددعد  آرددد  ددددد    عتدددا  دددلا  اقدددو  دددتذب دلأ دددوا ع ب ضددد    لت  ن  ددد  
در  ا ددا ءدةدد  ع   ظددا دافطدد ي در ءد ددب   دةتدد اة درددتي تحددر  ددوط   ددتع  ع ء  ئدد  حدد  ا س دد س 

 س  ت هدا  دا  دعددد ءيخددن  درتدعدي دةتردوا رد ء  در لد روع ءدلأاد دا درنتتند  دة  دد ست   نتد   نتهد  دردتي
  اح ا  ع   امع ا   عا درخعب درنت   ة    ش دجلز  ع اان ح  ااح س ءضغاي اذترن ن

تر رنضدددنو ااحددد  اثددد ل روتعددد نا  ءادد COVID19ءرتردددا  دددددت   ددد  س   جلددد  تر ددد ء, كددداسءنا 
كد ن  عد ني     دلأحاس  ا داع ء ع   ح  درضغط توا درتظ م در لا در ي حعق ز دد   برذعداع ءدرد ي

درتر  ة ح  اف  دةادسدع ءدرذتر دع ء ا  دل ح  در لن ع ءحا ذركع  إن ئ ب دا جل  رنتردر  دال 
ءاي   ح  درع    ح  دةخ ءا در لن  درتي  ي   توا ين   د اتر ن   دردنت    ظدا د د ت دس درتدعدي 

 (ن462ا  6066دةتروا   درلأ ديع
 لددد  تددد د حددد  در سد ددد س ةع  ددد  آثاسب درتذتردددن  ع   COVID19 حددا ظهددداس تر ددد ء, كددداسءناتر

دلمح تو  توا درضنة ءات د  در ل  درتذترن ع ين    ع  دسك     ءدرفوة ءدر ا   ئا سدءد  عا ت ةن  
 ,Sarıkaya(ع ءق  اش س  Pelly,. at ,.al,.2022:2 ش جع  توا دة ديا دةلأة   ح  دراب ن 
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 س  خةا حلأ ش  توا جمنا ا ع د اظ م در عونم ءاذترن  (ع ان درذ ء  س دةع    ق  ا  2021:789
لت آثاس كلأددددددددد     درعتونددددددددد  در عونتنددددددددد   COVID-19درتددددددددد , در دددددددددلن ع ينددددددددد  ادل   جلددددددددد  

 ءدس  ت تن  ءدسق   د   ءدر لن ن
 ءئد د حد  اك  دزءله د تر  ء, كاسءناترع ا لأا ح  س ضغط ح  درفودة ءدرع دعع  دي   تودا ادد  درذد دع 

( حد  ا د دد درعنتد  درعد حوين   ٪26ان   عءدردتي اظهد س(ع   (Szwame,.at,.al,. 2022دسد د 
 عدددد اان حددددد  حتردددد ا س ت رنددددد   عCOVID19مجدددد   در ت  ددددد  در ددددلن     ارتددددد دع ثددددلا    جلددددد  
(  ترددد ا س حتخذضددد  ءح ا دددط  حددد  در ضددد  %24ءح ا دددط  حددد  دسيددددد  درتذتردددا ا تددد   درددداب ع ء 

(  عدددددد اان حدددددد  %21ءح ا ددددددط  حدددددد   لأودددددد  درخخ ددددددن ع ء  (ع  تردددددد ا س ت رندددددد %14دردددددداظنذاع ء 
   ( ح  دسك    ن%16دضط دبس درفوةع  نتت  ت نى  

  يددددين ان دددددد ء  ئددددا دلأشدددد  ءاتتددددو ءاقددددال م دددد دا توددددا درذدددد د ءشخ ددددن زع ء يكدددد  توددددا ذرددددك  
درتردولأن   ءحد  (ع ين  اش س لت ان دد ء  ءآثاسئ  درترولأن     دة  ا   ءتادقلأهد  6042ا11دلأ ادع

 ددت م تتهدد  حدد   دد دت س اذترددن  ح ت وددد    اشددة   درفوددة درتذترددا ءدرضددنة ءدةخددةلاس دس  ت تنددد  
كتد  اشد سس  ءدرضغاي ءدرعتو ءدرععر  ءدساطادجن ع درتي  دي   تودا  دواكن س درذد د دد رند  ءدةترد فلأون ن

 دا درنتدد  حتد   اك د  حد   ددر (ع لت ان درتدعدي دةتردوا 6064ا  جج دسد    حادات  دفا  د اتر نع 
 دتادس  ترلأب   اضد دسدا ح عد د   رفطد ي در عوندمع ين   تردلأب   كدادسث س ي د  لهدد ع ا رددر جمنددا 

ء  ئندددددب دةعوتنددددد  ءدرع حونددددد   دددددا يفدددددا در عوندددددمع ب ضددد    لت درضددد جف   تت  دددد  دةتظاحدددد  در عونتندددد ع
  دةعنخن ن

اك د  ت ضد  رلايددد  ء  حع س درنتتن  حد  ائدم تت  د  درعتوند  در عونتند    دا حعد ع ء ع لا ا      دا
درتذتردا ا ن دد  ةدد    ع ضددان ردز حدد  ضددغاي ح عدد د ع حتهد   ن  دداع ءد  تدد تاع ءدق  دد ديع ءاذتردداع 
ء فدد دن دلأحدد  دردداظنذاع ءدرع دردد  دة تردد ء  ع ء اضدداع ء  ئنددبع ءقتدداع ادد   ددي   توددا حتردد س درعتوندد  

ندد  ء دداد  حدد   ف حااددز روت عوتددين اء  ددد ت دةهتددد  ءدر لدددا  لردددا اتتددد   اثددد ل اء دله دد   ثدد س  در عونت
كد ن لهد  دءس  ددا ذرددكع ءئدد د حدد  يدد ث روذ دد   دةتدد  ح  روتدعدي دةتردوا ءيدد  ءا لأ   اث ل دراا ع
جهددددمع   ةخودددد ان ء  وددو حددددتر ال درددددضغط درتذددددترا دردددد ي  عدد   ردددددز دلأ دددد      دددد ث لاا ادد دلآنن
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ءدةو عحدان ئدم اك د  ت ضد  رلايدد  درتذترا كت ن   حس  ء   روضغاي درتذترن ع ء   ا ذردك لت انهدم 
 ةاااد تحر ضغط ددثوا روعط   ء  دراقر اذترز  اد ههم ظ ءا ث س   ت  اسددتهم  فوا ح  ئ د 

ان  ع((Leite,.at,.al,.2019:171درعط   ا  يح  ت  تحفنة ائ د هم   س   ت رن ن كت  اءضا
  حهت  در  س ب ئا ءاي   ح  اك   دةه  م  اد بسيدد  درتذتران در سد  س اظه س ان

يند  سيدت درعوتد   ان ظد ءا درعتدا  ع ع ت  درتظ م در عونتا درنام  خدةا ا   دا تودا ادد  دةعودم
ءس  ئهمع ا   ي    د ءسب تودا يدلأهم   ءداا   مج   درعتا    لأط دس لأ اا  حلأ ش اد   ض  دةعوتين ءدر عدحهم

درتي  ت ءرر دسيدد  درتذترا ءتادقلأز  (عMohammed,2020رو  س بع ر رك اظه س دسد   
شدده اد دءن اي  دد اع  (15 ددين ا دد     دا حعدد ع ان  ددلأب مثدد   دد ا در ءد ددب يددد  عدد  يددادر  

  لقونم ك د   ن درع د ع اظهد  اتضد   ئن د   ع2014ا ن   دةخ كا درترن  ن  ءدسق   د   حت   ت م 
در  س ب  عد   دواكن س دسيددد  درتذتردا   دا حعد س ددةاحند ع تدلاء  تودا ذردكع لم  ةد  ئتد ت 

  ح ا ئ ب دد ر    دا حع س دل   ن
 ء ع لا تر دسيدد  درتذتراتر سد  عا ء  دني توا درضغاي دةتر ت   درتي  اد ههد  درذد د    ن د  درعتداع
ءدر ي   تنع  عد   اتد د ع ااهد  ا  د ني د يترد , بةترديءرن ع ءدسك  د  ع ءدرذد   درد ء، دةعتا د ع 

ءضددعو ديددددم دردد دسع ءد يتردد , ب نهدد ت اددا   ءدةنددا روععردد ع ءدست ئدد س درترددولأن  رددا دلآثدد   ع
   حترددد ال ءتددد م دسئ تددد م  تذتردددزع ءدس ذددد ي ضدددغط درددد مع ءدر ددد ديع ء فددد دن ددتددد ,ع ءدرذددد درندددامع

ء خدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد   (عSua´rez,.at.al,.2021:1دسودددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ا درخخ ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددان  
ان ح ا دددددط دس ددددد  دسيددددددد  درتذتردددددا اتودددددا  دددددين دةخددددد سكين  ع((Leite,.at,.al,.2019عدسد ددددد 

دة دد  ين  ددلأع  دلأحدد د  دةعحتدد  ءدردد     عدد اان حدد  دس ذدد ي ضددغط دردد مع ءدسيدددد  درتذترددا ح  ذعدد ا   
 درعنت  درتي   تحونوه  ح  ا      دا حع سن 

 دد     د ترع دردد ي  عدد  ء عد  حذهددام دسيددد  درتذترددا حدد  دةذد ئنم دد   دد  اترددلأن اع ءقد  د دد خ حز تر  ء 
(ع رو علأدد  تد  د سئدد   داتردد ي ءدساذعدد ر 13ا2021در دجد  دلأء  دردد ي قدد م ئد د دةذهددام  ب ددع ع

درتدد  م تدد  در عدد   اا ددا دلأحدد  رضددغاي درعتددا  ددين درعتدد  ع ردد رك دس ددلأط دسيدددد  درتذترددا  خددةا 
رتي  ار  در ا   درت شئ ت  ت م حلأ ش  برضغاي دةهتن ع ءدرتي  ع ا توا انه  ظ ءا ح  لأط  برعتا ءد
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در ددددادان  ددددين ح طولأدددد س درعتددددا ء  دددداسدس درعتدددد   رفدددد ستهم توددددا در ع حددددا حددددا ئدددد ب دةط رددددب  خددددةا 
دسيدددد  درتذترددا بأاددز مجتاتدد  ترح  ددلا تر ان  (ع ء دد لRocha,.at,.al,.2020 ا4حت  ددبن 

س  عد م در ضد  تتد  اودعب ح  ات د  د  ه د درعفودا ءدس د تذ ذ دساذعد ر ء در لأود  درخخ داع ءدرخدعا 
 ( 200ا2021ن محت عدرخخ  ح  اتت     حهت ز

  عد   درضغاي درتي   ع   له  دلأ  دد   ين تهم درناحند ع ءئتد ت ضدغاي دق  د د  ع ءاذتردن  ح ت ود    
حددد  درةدددادسث   ددد ءا ءا دددلأ   درفودددة دردددتي   عددد   لهددد  درذددد دع ب ضددد    لت دلأثطددد س دردددتي ااد ههددد 

ءاظددد دا لأاندددد  دسيدددددد   درطلأنعنددد ع ءدددددد ء  ءدر ددد دت س دةت خدددد     احددد ك  ءحتدددد اة ك ددد     درعدددد لمن
درتذترددداع  فددد   ددد   اا لأددد ب درع  ددد  حددد  درلأددد ي ينع ءئددد د حددد   خددد  لرندددز دلأد نددد س درد ا ددد  حددد  ثدددلا  

   در سد  س ءدلأبح ث درتر  ف  درتي  ت ءرر حاضاي دسيدد  درتذتران
ند   تاتددر در سد د س درددتي ائ تدر بسيدددد  درتذترددا رد ل درعدد حوين   قطد ي دلدد ح س د اتردد ان  ي

دةخ وذدددددد    درلأن دددددد س درنتتندددددد  ءدرع  ندددددد  ءدلأ تلأندددددد ع  عوددددددا  ددددددلأنا دة دددددد  ا اظهدددددد س دسد دددددد  يدددددد  شع 
دردددنت ع  عددد اان حددد   -ددةاحنددد  بأح اددد  درع  دددت  (ع ان دةت ضدددين   دةتر خدددذن س2022ءدرعدددع  
ءء دداد  د ء  ء فدد   عد  درتذتردا  تردد ال ح  ذداع ء دداد  د ء  ء فدد ا ة غد  داددتب ر د   دردد كاسدسيدد 

دل حد  ر د   ذءي  دة دعء ينع ءا ضد ا ء داد  د ء  ء فد ا ة غد  حد    ة غد  دد رد  دس  ت تند  ر د  
دد  (ع ان حترد ال دسيد2021(  تادسع ءا ض ا  ا ور دسد   شفاس ع ءاثد ءن 3دل ح  اقا ح   

درتذترا ر ل حاظذا ءادس  در ل  ءدر عونم   دلمح  ظ س داتا ن   فطد ي  دع ع   ظدا   جلد  كداسءنا  
كةدددا كددد ن ح ددد نيع ء  عددد  دس هددد د دساذعددد ر ح  ذدددا بة  لأددد  دلأءرع ءء ددداد  ددد ء    ا عددد د دسيددددد  

 د ر دد   ءادس  درد نددد  درتذترددا  ء فدد ا ة غددد  داددتب ر ددد   د ناثع ء لأددين ء دداد  ددد ء     عدد  دلأ عددد
 دددت   دددسك  ن ءاء دددر  25ءدر عودددنمع كتددد   لأدددين ء ددداد  ددد ء     دلأ عددد د ر ددد   دةددداظذين ذءي دلدددلا  

در سد    ض ءس  دردكنع توا دةخ كا درذعون  درتي  ع ني حته  دةاظذين  اد  ك ار  دلن  اء دق  د د   
(ع دردتي  ت ءردر درضدغاي درتذتردن  2015اء حهتن  ءدرعتا توا يوهد ع ءكتد   ا دور دسد د  دلأ داد  

درت جمدد  تدد  دددد   توددا  ددع  ردد ل اولأدد    حعدد  دلأائدد   غددع ع لت ان ا دد دد درعنتدد   عدد اان حدد  درضددغاي 
درتذتردددن ع   يدددين ان درلأ عددد  دساذعددد ر ح  ذدددا بة  لأددد  دلأءرع  دددلا ذردددك درلأعددد  در سد ددداع ءاثددد دا درلأعددد  
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(ع ان دلأث  جنين دس  ت تنين  ع اان ح  Dima, at,.al,.2021دس  ت تاع ءء  س دسد    
  سءح اندددد ع ءاشدددد سس ا دددد جج  عCOVID-19حتردددد ال ح  ذعادددد  حدددد  ضددددغاي درعتددددا ا تدددد     جلدددد  

در سد ددد  لت اانددد  درددد تم در تظنتدددا ءءضدددا ثطددد  ست  ددد  ذد نددد   ترددد ت    ددت  ددد  حددد  ضدددغاي درعتدددا 
(ع ان درد ء ين  ديدي لت Fuenzalida, at,.al,.2022ءد سئ   دراظنذاع كتد   ا دور دسد د  

  ا  د سئ   درتي   ع   له  ح    دل ح  درع ح ع ءلن دس ذد ي درد ء ين درد ي  اد هاادز تد د   ع د  حد  
  ل ه دئم درع اذا ء لأ د درخخ ن  ء فوا ح  لو ادتهم درخخ ن ن

كتدد   تاتددر در سد دد س درددتي ائ تددر بسيدددد  درتذترددا   درلأن دد س درنتتندد  ءدرع  ندد  ءدلأ تلأندد ع ءدرددتي 
 خ  لت ان حهت  در  س ب  ع لا ح  دةه  دلأك    ع ض ا رلإ     بسيدد  درتذتراع لذ لنه  ح  دةه  

(ع درددتي اظهدد س ان 2021  درددتي  تردد وعم در ذ تددا  ددين دلأادد دا دةعوم   دةدد عوم(ع ح دداا دسد دد  ب ددع 
حتر ال دسيدد  درتذترا ر ل اتض   ئن   در  س ب   كون  درد ن   نين بج حع  يض حاس ددددد درنت ع  
ك اددر   س دد  ح ا ددط  توددا ا عدد د دةفندد ,ع توددا در ددادر دس هدد د دساذعدد ر ءدرددتف  ب ودد ا ء  لأودد  

تن  ءحتر ال در ثا   دةفن , كةاع ءس  ا د  درخعاسع ءء اد   ء  ء ف ا ة غ  داتب ءدر س   درعو
  ء  ء ف ا ة غ  دللا  در  س ترن      ع ي  لأو  دةخ ت  ءاف  درخعاس ب و اع ءا ض َ دسد   ب طدام 

(ع ءدرتي ئ  ر لت در ع ا توا حتر اي دسيدد  درتذترا ر ل حعوتين دة يو  دلأ   ن    6044 
ه  ع ءاظه س درت  جج ء اد حتر ال حلايت رلايدد  درتذترا  ين دلأ ع د مح  ظ  دة عداتهاس   درنتتن 

روتفندد ,ع توددا در ددادر درلأ عدد  در ددلا ءدرالأعدد  دسق  دد دي ءدس  تدد تا ء  عدد  درعتدداع   يددين ا دد ل 
( دسد   ةع    دسيدد  درتذترا ءح  دس  ر ل حعوتا درطولأ  دةعاقين تفوند ا   دردنت ع 1999ي ح  

 ججع ان ح دد دس دسيددد  درتذترددا رد ل ا د دد درعنتدد  ك ادر ا ث دد ج  درطولأد ع ءظدد ءا ءاظهد س درت د
درعتداع  نتتدد  لم   ظهد  دسيدددد  تودا   عدد ي دل د ج  ءدرخخ ددن  روتعودمع ءد ددس  ءدرددعحلا ع ءتدد م 

(ع لت ان حتردد ال 2021ء دداد  دد ء  ء فدد ا ة غدد  داددتبع ء ددتادس دلددلا ع ء ا ددور دسد دد  درلأفتددا 
ءحتر ال  ع  درتذترا ر ل اتض   ئن   در  س ب  ذ ءي   حع  و دن  خ ءسب ك ن حتخذ    دا دسيدد

دلأدد  دراظنذا تد ر  د داع ءء داد تلاقد  دس لأ اند   د رلأ   دين دسيددد  درتذتردا ءدلأدد  درداظنذاع كتد  
ندد  ر دد   در  لأدد   ا د   دد ء  ء فدد ا ة غدد  دادتب ر دد   د ناثع ءء دداد  دد ء  ء فدد ا ة غد  در  لأدد  دسك ديم
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 -5دسك ديمندددد  مح ضدددد ع كدددد رك ء دددداد  دددد ء  ء فدددد ا ة غدددد   ددددتادس دلددددلا  ر دددد    ددددتادس دلددددلا  حدددد 
(ع دردتي  ت ءردر درةخدو تد  دسيددد  درتذترداع رد ل 2021 تادسع كت   ا ور دسد   محتد  10

حعوتدا دةد دس,   رلأتدد نع لت دس ذد ي دس د س دسيدددد  درتذتردا ء فد ا ة غدد  درفطد ي  س دا   ثدد ص(ع 
ر    درفط ي در  اع ءء داد  د ء  ء فد ا ة غد  دادتب ر د   د ناثع ءا ضد  ء داد  د ء  ء فد ا ة غد  

 دد  در دضددين تدد  حتردد ال دثوهددمع ءء دداد  دد ء  ء فدد ا ة غدد  دد ردد   در ضدد  تدد  حتردد ال دردد ثا ر دد  
دس  ت تن  ر    دة عء ينن ح   لأين ااز كوت  اددس  تادس دللا  ر ل دةعوتين ا لألاد اك   ت ضد  

درددتي  ت ءرددر تح  دد  درذدد ء   ددين اتضدد   ئن دد   (ع2020رلايدددد  درتذترددان ءاظهدد س دسد دد  در شددن  
نمع توا كا ح ا در تاد درتذترا ءدسيدد  درتذترا ءا ع دئم درذ تن ع لت ت م در  س ب بج حع  درف 

ء دداد  دد ء  ء فدد ا ة غدد  داددتب توددا حفندد , در ددتاد درتذترددا ءدسيدددد  درتذترددا ءا عدد دئم درذ تندد   
ءت م در ض  دراظنذاع ءدرضغاي دةهتن  ءدر س   درةون  رلايدد  درتذتردا   در تلأدي بر دتاد درتذترداع  

(ع ةع  ددد  حترددد ال دسيددددد  درتذتردددا رددد ل دةعوتدددين درعتددد انين 2014 ا دددور دسد ددد  ددددد تما  كتددد 
 ل  ظدد  درظدد ئ  ع لت ءتدد م ء دداد  دد ء    دسيدددد  درتذترددا ءا عدد دبع ء فدد ا ة غدد  در عوددنمع ءداددتبع 

ع ءء اد   ء  ءت م ء اد   ء  تت    ع ي  لأو  دةخ ت  ءدس ه د دساذع ر ء ف ا ة غ   تادس دللا 
 تادس ءاك  ع ا ض ا دسد     10تت    ع  اف  دسو ا درخخ ا ء ف ا ة غ   تادس دللا  رذ   دللا  

(ع ءدرددتي  ت ءرددر دسيدددد  درتذترددا ردد ل ا دد       حعدد  يترددنلأ   دد  2018كددا حدد  حددلا ع ءمحدد اي 
ترددد ا س ديددددد  اذتردددا لت ان ا ددد دد درعنتددد   عددد اان حددد  ح عتودددا برخدددوو باعدجددد ع ءاظهددد س درت ددد جج

(ع درةخدو تد  2021كتد  اشد سس دسد د  درخد  ن    عح ا ط ع ءت م ء اد   ء  ء ف ا ة غ  دادتب
درعلاقدددد   دددد  در ددددتاد درتذترددددا ء دددداد  يندددد   درعتددددا ردددد ل تنتدددد  حدددد  اتضدددد   ئن دددد  در دددد س ب درعدددد حوين 

ان  ءحا لأ   ين در تاد با حع س دلون ن    دء   قط ع ءدرترعاد  ع ءتت نع لت ء اد تلاق  دس لأ 
كتدددد   ا ددددور دسد دددد    عدرتذترددددا ءا عدددد د  دددداد  يندددد   درعتددددا كةدددداع ء دددداد  دددد ء  ء فدددد ا ة غدددد  داددددتب

(ع ةع    دلأنم ي درفن د   ة   ي ح دس, در عونم ح   ع  دلأ   ا ءتلاق هد  بسيددد  2021درختوا 
تردا  ترد ال حدتخذ      عد ي  لأود  درتذترا ر ل دةعوتينع لت ان دةعوتين  ع اان ح  دسيدد  درتذ

دةخددد ت  ءافددد  درخدددعاس ب وددد اع ء  دةترددد ال درعددد م رلايددددد  درتذترددداع ء ترددد ال ح ا دددط     عددد  
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(عدرتي  ت ءرر دسيدد  درتذترا ر ل دةعوتين در    2019د  ه د درع اذاع ء ا ور دسد   ا   
  لس د ع لت ان دةترد ال درعد م رلايددد  درتذتردا    س ان درطولأ  درتراس ين   دة دس, دلأسدان    مح  ظد

ك ن   س   حتخذض ع احد  برتتردلأ  ر  عد د يند   د     عد  دس هد د دساذعد ر   دة  لأد  دلأءرع  نتتد  
 دد     عدد   لأودد  دةخدد ت    دة  لأدد  دلأثدد  ع ءتدد م ء دداد  دد ء  ء فدد ا ة غدد ي داددتبع ء ددتادس دلددلا    

(ع دردددتي  ت ءردددر (Esteban,. At,.al,.2022دسد ددد      درةونددد ع ء جمندددا دلأ عددد د ء  در س ددد
درضدد جف  درتذترددن  ءتددب  درعتددا كت تلأ ددين رو ضدد  تدد  ددندد   ردد ل ا دد     دا حعدد س درودداد   عدد اين حدد  

ءتب  درعتدا حد  دة غد دس دردتي   تلأدس  خدةا كلأد   ان درض جف  درتذترن تب  ت جواع اظه س درت  ججع 
 ,Sarıkaya ل ا دد دد درعنتدد  دردد    ئددم سبس درلأندداسع ءكتدد  اظهدد س دسد دد   بر ضدد  تدد  ددندد   ردد

ءدسيددددد   COVID-19(ع لت ء ددداد تلاقددد  لب  نددد   دددين قودددة حعوتدددا دةا دددنفا  خدددسن 2021
درتذترددا دةولددان ا تدد   دردداب ع ءء دداد  دد ء  ء فدد ا ة غدد  داددتب ر دد   دردد كاسع كتدد   ا دد   دد ء  ء فدد ا 

   تن  ر       دة عء ين اء دلأسدحانة غ  دد ر  دس  ت
 التعليق على الدراسات السابقة 

رد ل درعد حوين  لن در سد   دد رن ع   ذدة حدا در سد د س درترد  ف  بئ ت حهد   ترد ال دسيددد  درتذترداع
  قطددد ي دلددد ح س د اترددد ان  دةخ وذددد    درلأن ددد س درنتتنددد  ءدرع  نددد  ءدلأ تلأنددد ع ءحتهددد  حهتددد  در ددد س بع  
ك رك ا ض ا  لايت ح  در سد  س درتر  ف   لأ  تد ا ءدضدل    حترد ال دسيددد  درتذتردا رد ل ا د     

درذددد ء    حترددد ال درت ددد جج دا حعددد س ءدةعوتدددين تودددا لثددد لاا ه  ددده  ءح ديوهددد  در عونتنددد ع ءئددد ب 
ه ودددو حددد  دسد ددد  لت اثددد لع  فددد  اشددد سس در سد ددد س درترددد  ف  لت ء ددداد حترددد ا س   دءيدددر  دددين 
حتخذ  ءح ا ط ءح  ذا ح  دسيدد  درتذترا ر ل تنت س در سد  ع ءك رك ء اد   ء  ء ف ا ة غ  

  درنتتند  ان حترد ال دسيددد  داتب ءدللا ع ءد ض ا  نتر  ع  ا  جج در سد  س دردتي ا   در   درلأن د
درتذترددا   مجدد   دس هدد د دساذعدد ر ك اددر ح ا ددط  ءح  ذعدد ع كتدد  اء ددر  عدد  در سد دد س درتردد  ف  
 ض ءس  دردكنع توا دةخ كا درذعون  درتي  عد ني حتهد  دلأ د دد  داد  ك ادر  دلن  اء دق  د د   اء حهتند  

تودددا تددد م تحفندددة دلأئددد دا درد ا ددد  ءادد   ءدرعتدددا تودددا يوهددد ع لأنهددد   عطدددا د  ددد دي ءدد  ددد  ء عتدددا
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س ددد ر همع   درتردددوم ءددددد  ن ءقددد  د ددد ذ د درلأ يددد  حددد  داهددداد درترددد  ف    تح  ددد  حخدددةو  در سد ددد  
  ء ن    د  و ه ع ء ذتر ئ ن

ء  ضا  ح   لأة ح  دسد  س    ف    ضا ااز  ا   اس ا دسد  س   درلأن د  درنتتند   ت ءردر حاضداي 
دسد دددد  ب طددددام ء  ( ردددد ل حعوتددددا درطولأدددد  دةعدددداقين تفوندددد اع1999 سد دددد  ي حدددد  دسيدددددد  درتذتردددداع ك

(ع ر ل اتض   ئن   در د س ب   2021(ع ر ل حعوتين دة يو  دلأ   ن ع ءدسد   ب ع   6044 
رددددد ل دةت ضدددددين    (2022ءدسد ددددد  يددددد  شع ءدرعدددددع   كونددددد  درد نددددد   دددددن ان بج حعددددد  يضددددد حاسع 

  دةتر خذن س ددةاحن ن 
ر د تمنعس در سد   دد رن  ت  جمنا در سد  س درتر  ف  بأنه   ت ءرر دسيدد  درتذترا   ظا درتعدت س 

ءدرتي   عد  حد  اقد م ءاكدلا   حعد     ع2015دةترول    درنت  ر ل ا        حع   تع   حت   ت م 
ت ءردر در سد دد  ح غدد دس داتهاس د  درنتتندد ع اد   خدد  لت لحة اندد   عتدنم درت دد جج   داس  اكددلاع كدد رك  

 ديما  د ن   خةا اء ان 
  مشكلة الدراسة 

ءبرتظد  لت تضدا  ع  ضا حخةو  در سد   ح  ثلا  حع  خ ت  روادقا دة    در ي يم   ز دع تدا درنتد 
ئن   در  س بع ءح  ثلا  درضغاي درتذترن  درتي   ع ضان له    ين تهم درناحن  ءدرعتوند ع  د    ذردك  

 در ءد ددددددددب   دةتدددددددد اة درددددددددتي تحددددددددر  ددددددددنط    ددددددددوط   ددددددددتع   درت تدددددددد  تدددددددد  درتددددددددعدي دةترددددددددواع دافطدددددددد ي
(ع تران دلطاس   ةت    ل    هم بسيددد  درتذتردا  لأن ئد د  دنتعةب 64ا2021درلأفتاعء  ل 

 ولأ ا توا ءضعز در لا ءدرتذترا ءتوا دا حع  درتي  عتا به ع ءدرطولأ  در      ع حا حعهمع لذد كد ن 
در  س ب محدق ا اذترن ا ا لأا اددءب     ع  ع ءدر عدحز  عتوز ح  ان اع ء ةان درت ن   درته جن  تضا ئن   

ء دددددداد مج تدددددددا  ددددددد   عددددددد   ءبح  دددددد  ةددددددد   فددددددد م ردددددددز درعدددددددان ءدةتردددددد ت  ترع ءئددددددد د حددددددد  اك  دددددددز دسد ددددددد  
(ع ةع    حتر ال در ا   ءدرضغط درتذترا  ا ن   روع ءدن د   دجنوا توا اتض   ئن   2003تتر ا 

ر  س ب     حعتي درت  ، درااتن  ء  ا ر ثلا  دا ذ ض  دلأق اع اظه س درت  ججع لت ان در س د  د
درةون  رو ا   درتذترا ت رن ع ة  له  ح  آثاس  ولأن  توا تضا ئن د  در د س بع ءتودا تلاق دز حدا احلاجدز 

م دد  قداي توددا (ع ان درتعدتد س دةتردول  ءدددد ء  لهد  2020ءاولأ دز ءا د  زع ء ا ددور دسد د   دد تم 
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ءدرظد ءا دلأحتند ع اد  ادل لت تد م دس د ف دسع ح دلا   برع  د   دراضا دس  ت تا ر     درع دقند ع
ء عا   دراضا دسق   دي درتي  ع ني  ععح  دلأح د  دس  ت تن  درتي تحتا اتلأ   ا  دد دلأ    ءدع تا
ءدرعتددو دلأ دد ي ء  ئدد  حدد  دسر د دد س  حتددز دلأ دد ع ادد  ادل لت درلأط ردد  ءدرذفدد  ءدر ترددا  ء در ذةددك

 دد  دةسرا دد ع ءا د  تدد د دلأسدحددا ءدردد ي  دد ءسب ادد حعدد نا  دلأ دد ع يندد  ا ددلألر دةدد ا  ئددا  دلأثدد ل
دةعنددا در جنترددا ر  دد  ع ءئدد د  وددة  اداددب  ددولأن  اثدد ل ددثددا دلأ دد   اذتردده   ترددلأب ا د  ءد لأ تهدد  

 ت ئهمن
درتعدي دةترواع  ع   ا      دا حع س درنتتن  لأاادي   وذ  ح  ء  ظا ئ د دراضا درة س اع ا ن     

درضغاي درتذتردن ع اد  ادل لت دسيددد  درتذتردا ءءقداي درع  د  حدتهم    ترد  لأحد د  اذتردن  ء تردتن  
ءتفون  ءد  ت تن  ء  ئ ع ءان درة   حدتهم ب داد  عد اان حد  حظد ئ  ءتلاحد س دسيددد  درتذترداع لس 

لم   س, توتن ا توا ئ ب درخد يح  يدد دلآنن ءبحتردب لي د جن  اف  د  اتضد   ئن د   ان ئ ب درعلاح س
( اك ديمنا ع ح    وو دة د ب ءدرةون س دلأك ديمن  حت   75در  س ب بج حع   تع  ع  وغ ت د درا ن س 

ع ء لأددين ان ك دد اد ادد   ا دداد كدد ن درترددلأب دلأ   ددا ئددا ضددنة دراضددا دةعنخدداع ءدرغددلا  2015يدد   
دة عد   ب  ت دس   ظا دافط ي در د ب   دةت اة درتي تحدر  دنط    دوط   دتع  ع  عد نى درة د  حدتهم 
حدد  درفهدد  ءدرة  دد ع ءدت ددع  درتدد ,ع ءز  دةدد   دةددعح    ق جتدد  دلأ ددلأ   روا دد   رعدد م ء دداد محددين 

س درنتتند ع ااحد   لاع ءح  دلأ دلأ   دردتي ادس لت  ذد قم حخد كا اتضد   ئن د  در د س ب   دا حعد 
درترددة ع ءادد د درة دد  حددتهم حدد  درترددة  دادد حعاع ءرضددنة درعددنشع ءد  فدد د دلأحدد ن ءتدد م دس دد ف دسع 
ئدد    درة دد  ثدد س  درددلألاد ادد  يدد رذهم ددددتع ء فددا دلآثدد ءنع   خلأطددان حدد    حعدد  ث  دد  لأثدد ل 

ته حد س ضد ئمع  تر غا ظ ء هم اقترا د  غلا ع ء عد   دردلأع  ةضد  ف س  ن  دن  ءاحتند ع ءكندا دس
 2021ءدسث طدددد ا ءدرتردددد  ع   ددددعددد ي ر ددددز در ددددلن  ءدرتذترددددن    در دددد ئاس ءدةدددداس قه اد درلأدددد ديع 

  (ن132ا
 ع فددد  حعظدددم درلأددد ي ينع  تددد  ا تودددا دسد ددد س ا   دددر    ن ددد س اثددد ل ان در دددا  ع ءدرضدددغط درتذترددداع 

حودد  درلالاتردد ان ع  فدداد لت ءظد ءا درلأن دد  در ددعلأ  درددتي  عنخدده  د اتردد نع ءظدد ءا درعتددا در ددعلأ ع ءدةع 
ظ ئ   دسيدد  درتذترا دة ت و    تات  ح  دلأت د  درذترنارا ن  داترتن  ح اا دس ذد ي ضدغط درد م 
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ءآسم درظه   ءدةذ  اع ءق يد  دةعد    ءدر د دي دةترد ت ع ءاتد د  ح ضدن  ادسد كندز ح داا تد م درفد س  
تدد د  ءدلأتدد د  درتذتردددن  ح دداا درخددعاس ب يلأددد ي توددا دردكنددعع ءك ددد   درتترددن نع ءدرترددوات درتتطددداع درع

ءدرع عع ءدرنس,ع ءدرفوةع ءدلاا  ءدلأت د  درترواكن  ح اا درخةال ح  درعتا ءدرغن   تته  ءت م 
در ض ع ءد و ا دة  ني ءك    در  ثين نننندلخن ءئ د ق   تطلأة توا ا ت   درخعب درنت ع ب ض    لت 

شدد    درفدد سع  دد   ددنهم ا دد     دا حعدد س دردد      ع ضددان ة ددا ئدد ب   تدد ءلهم  عدد  دةتلأهدد س ح ددا ا
  درظ ءا درلالاتر ان  ح  قلأا دةترتا   ء  در ل رو ءدلأا دا درنتتن  دة   ست ن

ءحدد  ئتدد    دد  س دد  دد  رو عدد ا توددا حتردد ال دسيدددد  درتذترددا ردد ل ا دد     دا حعدد ع ءذرددك حدد  
  ثلا  د      توا در تر ؤسس در  رن ا

 ح  حتر ال دسيدد  درتذترا ر ل ا        حع   تع     ظا درتعدت س دةترول    درنت  ؟-
 ئا  ا     ء    حتر ال دسيدد  درتذترا ء ف ا ة غ  داتب  ذك    اا ا(؟-
ا دد  ذ  –حتردد ت   ئددا  ا دد   دد ء    حتردد ال دسيدددد  درتذترددا ء فدد ا ة غدد  در س دد  درعوتندد   ا دد  ذ-

 ا   ذ(؟ –حخ ست 
حد   – تادس  5ئا  ا     ء    حتر ال دسيدد  درتذترا ء ف ا ة غ  دللا  در  س ترن   اقا ح  -
  ت   سك  (؟ 11ح     –(  تادس  10 -5 
ئا  ا     ء    حتر ال دسيدد  درتذترا ء ف ا ة غد  دد رد  دس  ت تند   ح دعء    اتدع   حطودة -

 ؟اء اسحا(
ئا  ا     ء    حتر ال دسيدد  درتذترا ء ف ا ة غ  ت د ا  دد دلأ     اقا ح  اس ع  ا  دد  اك   -

 ح  اس ع   ا  دد   س  ا  (؟
 ئا  ا     ء    حتر ال دسيدد  درتذترا ء ف ا ة غ  در د ب   حتر ت       حتر ت (؟-

 ته ا در سد   دد رن  لتا أهداف الدراسة 
در عدد ا توددا حتردد ال دسيدددد  درتذترددا ردد ل ا دد       حعدد   ددتع     ظددا درتعدتدد س دةترددول    -

 درنت ن
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داتبع درتذترا ء ف ا ة غ دس در سد    درةخو ت    ء  ذدس دسرز لي  جن    حتر ال دسيدد -
 در س   درعوتن ع دللا  در  س ترن ع دد ر  دس  ت تن ع ت د ا  دد دلأ   ع در د ب(ن

 ةتددد  اانددد  در سد دد    اانددد  دةاضددداي درددد ي   ت ءردددزع ينددد    ت دددا  أهميـــة الدراســـة والاجـــة  لي ـــا 
 اان ه  درتظ   ع ءدر طلأنفن   نت   واا

ح  درت ين  درتظ   ا در سد   دد رن   تروط درضا  توا حتر ال دسيدد  درتذترا   ظا درتدعدي دةتردوا 
     دا حعدددد س درنتتندددد    ضددددا   عدددد  دة غدددد دس  ادددد   عددددعا   درددددنت   ةدددد  رددددز حدددد  ا دددد  توددددا ادد  ا دددد

در سد ددد س ءدلأبحددد ث درتذتردددن    حنددد دن در دددل  درتذتردددن    دع تدددا درنتددد ع س دددم ل ددد د  درع  ددد  حددد  
در سد  س درتي  ت ءرر دسيدد  درتذترا ر ل ا      دا حع سع  إاز لم ت ي اي دسد   توا حتر ال 

درددنت   دةترددوا  ندد  يترددب حعواحدد س درلأ يدد  دة ادضددع   نتدد   دد  درتددعدي دا حعدد    دا حعدد س درنتت
 ن2015حت   ت م 

ح  درت ين  در طلأنفن ا  تلأا اان  در سد   ح  كانه  دسد   حن دان   فد  ك  دا ح  درادقا دد رع ء     
 ترددهم ا دد جج دسيدددد  درتذترددا لأ دد       حعدد   ددتع     ظددا درتعدتدد س دةترددول    درددنت ع كتدد  قدد  

در سد دد  ا ضدد ا   لرفدد   دةع دد  حدد  درضددا  توددا دةتظتدد س ءدةي تردد س در ءرندد  ءيفددا  د اتردد ن ءدردد اي 
درعدد م  يدددا  اثاس درتعدتددد س دةتردددول    درددنت ع تودددا احدددا درضدددغط راقددو درتدددعدي درددد دثوا ء دلددد س ا 

ةترددديءر   برضدددغط ءتددد م در ددد ثا   شددديءن دردددنت ع ءكددد رك  لأ ددد  لددس    حعددد   دددتع   ءدلأاددد دا د
ءدسيدد  درتذترا درتي ثوذه  درتعدي  دةتروا ر ل ا      دا حع ع  ب د يوا  حت  لأ  رو خذنو ح  

 حخ كوهمع ث      ظا دافط ي در ءد بن
 حدود الدراسة 

 -2021دق  ددد س ئددد ب در سد ددد  تودددا ا ددد       حعددد   دددتع  ع نه  ددد  درذ دددا در ددد ني روعددد م در سد دددا 
ءس اك د  حد   ددلأا  دتادس حد  درتعدتد س دةترددول    دردنت  ءحد اد  حترد ت  ءيددد ن اي  عد  حد  2022

 ا  ل در سد  ن
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 مصطلحات الدراسة 
  الاحتراق النفسي 

(ع دسيدددد  درتذترددا بأاددز ا ي ردد  حدد  د نهدد ت ءد سئدد   دردد ئ  ءدرلأدد جا 62ا 2021 ع ا درلأفتدداع 
درتذترددا   د سئدد  ع ءد نهدد تع ءتدد م  ترددلأب ا د  درضددغاي توددا درخددخ ع يندد   ظهدد  دسيدددد  

درةذدد   ع ء فدد دن دردكنددع حددا دلآثدد    ءدسا لأدد ب   درعتددا ءدسك  دد   ءدرلاحلأدد س  ءتدد م درخددعاس  فنتدد  
 ددن   ءدرعلاق س دس  ت تن  ءدرترولأن ن

(ع بأازا ظ ئ   اذترن   ي   توا اتضد   ئن د  در د س ب حد  د سئد   20ا 2021كت   ع  ز  ب عن ع
ءدر عبع ءقو  ددت ,ع ء  ني در د عن  ءحف ءح  در غن  درت  ج ت  اتلأ   ددثون  ءث س ن  لض  ن ع  خع  
بهدد  درعضددا ااددز  دد  قدد دس توددا تحتوهدد ع ءئدد د  ددي    ددولأ ا توددا اددجددز در  س تردداع ءتدد   فدد   دةتردد ت   

 رطلا ز ءت م قن حز بةه م دةترت   لرنز بج  ءل ف نن
رلايددد  درتذتردا بأادز تر ي رد   (1977)  ( لت  ع  ددو ح  ددلا24ا  2011كتد   طد    داد دسع

اذترددن ع   تنددع   تاتدد  حدد  در دددذ س درتردددولأن ع ح ددا در ددا  ع ءتددد م دس دد ف دسع ءدةنددا روععردد ع ءا ضدد  ا 
 بست ئ س درتر رلأ  را درعتا ءدلأ  ق  نتر
ونهد  ا د دد تنتد  در سد د    دةفند , بأاز در س   درتي   ل دا تالتعريف الإجرائي للاحتراق النفسي  

 دل ص  بسيدد  درتذترا   ئ ب در سد  ن
  النزاعات المسلحة

( درتعدي دةتروا توا اازا   دي توا حتذع  حعنت  اء توا  وط  اء توا 521ا 2020 ع ا    تمع
 حادسد نادس  ءق    ع ل ئ د درتعدي لت تترن  دلأض دس ءدر خو  ح  دةت  ب دلأث ن

( بأادزا تد د  حد   خد  لت ي رد  اء ءضدا  فدام  ندز جم تد  189ا 2016كت   ع  ز ضنوع ء ا  دنع
ح  درلأخ  بسش لأ ت   ااي ح  دةع سض  درادتن  حا جم ت  اث ل اء اك   ح  جم ت ع توا ا د , ان 

ي حد  در ع حدا دات ت س دةت ءج   لأ ء انه   ترعا لت ائ دا س  فلأوه  دات ت  دلأث لع   رتعدي ئا اا 
يددا  قددنم ءدتدد ءل  خددسن حددادسد ء ددوط ع اي ان درتددعدي  تطلأددة توددا در ذ تددا دردد ي يحدد ث  ددين درلأخدد  
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ء عضهم درلأع ع  ها اك   حد  در تد  بع درد ي ئدا ا تردط  داس در د ديع ءحد   داس در د دي دةعفد  ا 
 دلأاح  ءدر ا   ءدرتعدين

 ددد دي يحتندددز درفددد اان  دددين درفدددادس ( درتعدتددد س دةتردددول  بأادددزا 264ا 6060كددد رك  عددد ا    ددد تمع
دةتردددول  درتظ حنددد  رددد ءر ين تودددا دلأ ودددب اء  دددين دةنونخدددن س دةتردددول  دةترددد ف   تودددا دس  در ءرددد  اء 
 د  خ دم ح طوا درتعدي دةتروا    ا ة طوا دد   كل ر  ق ااان  رن لأا دةذهام  وترذا د  ت تان

ر تدد اي  ددين درلأخدد    ترددلأب  ددعد هم توددا ان دع تددا  فددام توددا دع(191ا 1978ء دد ي  د دد  ثودد ءنع
 ين ا  ي   س در ان ع ء  ي ان در ت اي ء ز ح  ء اب در  دين

ء ع لا توت   درتذب ءدس  ت ي ان درتعدي ئا كا  ت  ب  ين دلأ  دد ءدات ت س   دع تداع ء تد   توندز 
 دافترم درتعدي لت  وتا ءتتنون

  علاقة الضغوط بالاحتراق النفسي
سس لأدد ي دسيدددد  درتذترددا برضددغاي درتذترددن  دس لأدد ي  ةدد حوا بت لأدد س ان دسيدددد  درتذترددا ئددا اظدد دا 

در اس  درف جت  روضغاي درتذترن    مج   درعتا ءئ د ح  د ا  ع  درلأ ي ين لت ل ض ، درعلاق  در د ط  
د  درتذترا ئا  ين درضغاي درتذترن  ءدسيدد  درتذترا ءح   ين ئيس   انه ,(ع در ي   ل ان دسيد 

داعة , روضغاي درتذترن  در ي س  ف    تونه  دءن  ادئ ن ءرف  ت  توت   درتذب درضغاي درتذترن  
اظد دا را داد درعلاقد   دين درضدغاي درتذتردن   عءدةهتن   دلألأ ا حلأ شد دا ءسد  يد ءث ظد ئ   دسيددد  درتذتردا

اك  ددددز  مجودددد  كوندددد   ئدددد د حدددد ءضددددغاي درعتددددا حدددد   هدددد  ء ددددين دسيدددددد  درتذترددددا حدددد   هدددد  اثدددد لع ء 
(ع ءدرتي  خ  دت ااز كوت  اددس درضغاي درتذتر  ادد دسيدد  درتذتراع ءكوت  426ا  6046عدرد ن 

درذضددر درضددغاي درتذتردد  درذدد  دسيدددد  درتذتردداع ءان ح دد دس ءحظدد ئ  درضددغاي درتذترددن    ددوا 
 د  خ دحهت  كت تلأ  س رلايدد  درتذتران

م بأادددزا تر  ودددك دلأتددد د  درتذتردددن  4661  ع  دددو ح  دددلا  ( لت61ا  6044كتددد   طددد     ددد دسع 
 دة ت و  ب نه ت درع اذا  درتذترا( ء طدا   دت ئ س  ولأن  ءقو  د و ا درخخ ا ترن  

 لت ان دسيدددد  درتذترددا  عددلا تدد  ي ردد  حدد  ع(1990ء  اذددب درترددن     خدد  ر ودداس ءآثدد ءن 
درف س   ح    ع   رز درذ د ح  ضغاي  لض    لت ت مدس  تعدا دساذع رع ءدس  تذ د درلأ ني  ترلأب 
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توا درا      طولأ س دةهت ع ءئد د  عد  ان دسيددد  درتذتردا  عدلا تد  ل د    درذد د برضدعو ءدردائ ع 
ا 2022اء باه  ءد سئ  ع ء  دلأا حتهةد ا  تردلأب د  د دي   د د خ دم درط قد ن  يد  شع ءدرعدع ع

 ن(15
د دد  درددتي دق  دد س توددا دسيدددد  درتذترددا  ترددلأب درتعدتدد س دةتردددول    ا اظدد دا رطلأنعدد  در س ملاحظــة 

درنت ع لم   ع   ة غ دس اث ل ق   يدي لت دسيدد  درتذترا كلأ قا در سد  س دلأث ل درتي ا   ر 
   ن دد س   وذدد ع ءلهدد د    ددن     فدد دس دةفندد , ء فدد ا   روظدد ءا درددتي يمدد  بهدد  درددنت (ع ءتح  دد  ا عدد د 

ءافد  درخدعاس درخخ دا  عء لأود  دةخد ت  رداس دلآثد    عدرتذترا ءئاا  د  ه د دساذعد ردسيدد  
  ب و ا ءدلأدد (ع ءدسد   ح ل حتر ا ه   عون ا   ظهاس ظ ئ   دسيدد  درتذترا ر ل تنت  در سد  ن

در ددد س ب ءدردد ي يم ددا د نهدد ت درتذترددا ءدرلأدد ني دردد ي  خددع   ددز تضددا ئن دد    بعُــد الإج ــاد الالفعــاي
 ذفددد دنهم درط قدددد  ءليتر  ددددهم بأن اددد ق هم دساذع رندددد  ءدرلأ اندددد  قدددد  د ددد هوةر ءدرخددددعاس  عدددد م دلأحدددد ن 

  .درتذترا ا ن   دلأي دث در دج     درنت 
ء  ضدددت   غددد دا  دددولأن ا رددد ل تضدددا ئن ددد  در ددد س ب   دست ئددد س  بعُـــد تبلـــد المشـــاعر نـــور ا  ـــرين 

رطولأدد  ء  رلأدد ا حدد   ةددان ح ددلابا  تردد ت  درغضددب ءدساذعدد   ءدس دد   بس رددا دلأثدد   ع ءث ا دد ا د
ء فدد دن در فدد    روعتدداع ء  دد ي درعلاقدد س دس  ت تندد  ءدلأ دد   ع ءدسيلأدد ي درتذترددا ا ن دد  درظدد ءا 
دةعنخددن  در ددعلأ  ءحتهدد  دافطدد ي در د ددبع ادد  ادل لت تدد م درخددعاس بأي ح عدد  يفنفندد    ددندد  ع ءذرددك 

   دث   درنت نح  ثلا  دةت خ درع م ر ي
حنا تضا ئن   در  س ب لت  فننم دو اد دز درخخ دن   بعُد لق  الشعور الشخصي بالإنجاز والأداء 

 ط  فدد   ددولأن ع ء  ت ددا  خدد ت  در ددا  ع ءدساترددل  ع ءقودد  د ا   ندد ع ءتدد م درفدد س  توددا در ةنددو حددا 
ت تندددد  ءدرترن  ددددن   ذدددد قم دلأءضدددد ي دس   ترددددلأب درضددددغاي ءدرخددددعاس برذخددددا ءضددددعو  فدددد    دردددد دس 

 ءدسق   د   ءدر لن  ءداعة  ه  توا ددن   درناحن  ر    ذ دا حعا ءا   زن
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 : جراءات الدراسة
 تر خ م ئ ب در سد   ا  ف  در لونا درا ذا رةخو ء هم ءء دو  عء فا  ر   و  دةط ءي المن ج  

 ذدس در و ن ءتحونا دسيدد  درتذترا لأ      دا حع     دلأ ع د
 عينة الدراسة 

ةع  دد  دل دد ج  درفن  ددن     دداس ز دةع ردد   عدد  در لةددنم   مج تددا در سد دد     العينــة الاســتطلاعية 
( تضادا ح  ئن   در  س ب بج حع   تع  ع 20دد ر ق م درلأ ي    طلأنفز توا تنت  د  طلاتن  قادحه  

 .به ا در سك  ح      ء لأ س دةفن ,
  دث ن س تنتد  در سد د  برط  فد  درعخدادجن  حد  اتضد   ئن د  در د س ب بج حعد   دتع  ع  العينة الفعلية  

(  لأين 1(ن ءدا ء  2022-2021( تضاداع   نه    درذ ا در  ني روع م در سد ا  104ء وغر   
  اا ا ا  دد درعنت  يترب ح غ دس در سد  ن
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 دة غ دس (  اا ا تنت  در سد   يترب4  ء   

     أداة الدراسة
 عءدةعددددد    ءدر سد ددددد س دة عوفددددد   اضددددداي در سد ددددد  عددددد  ان قددددد م درلأ يددددد    د عددددد  دلأد نددددد س ءدة ددددد دس 

   تددددددد   دةفنددددددد , حدددددددا ح دتددددددد    دسث لا ددددددد س در ف  نددددددد   دددددددين دةفددددددد  نب ذدس در دددددددو  ءتنتددددددد  در سد ددددددد  
 عدةفدددددد  نب حددددددا الأنعدددددد  ءمج تددددددا در سد دددددد  دد رندددددد    داتهاس دددددد  درنتتندددددد دد رندددددد ن لن دثدددددد لاا  وددددددك 

س درتردددددددد  ف  روتترددددددددا رعنتدددددددد  در سد دددددددد  حدددددددد  در سد دددددددد  ب ضدددددددد    لت حدددددددد  ءسد   د  دددددددد بس ءدةفدددددددد  لا
  لأددددر دسثدددد لاا در فدددد   ءدرظدددد ءا روعنتدددد ع ء فددددد،  طددددا   ادد  قندددد , اذترددددن   ع تدددد  توددددا  عدد رندددد 

درلأن دددددددد  درنتتندددددددد  ر ت  ددددددددب ا دددددددد     دا حعدددددددد    ئدددددددد ب دة يودددددددد  حدددددددد  دلأاحدددددددد س در ددددددددلن  ءدسق  دددددددد د   

 درتترلأ  درع د دةتر ا س دة غ 

 داتب
 %74 77 ذك 
 %26 27 اا ا

 100% 104 دعتاي درةوا

 در س   درعوتن 

 %26 27 ا   ذ حتر ت 

 %46 48 ا   ذ حخ ست
 %27 29 ا   ذ

 دللا  در  س ترن 
 8% 8  تادس 5اقا ح  

 %51 53  تادس 10 -5ح  
 %41 43  ت   سك   11ح   

 دد ر  دس  ت تن 
 96% 100 ح عء 
 2% 2 اتع 

 2% 2 حطوة اء اسحا

 ت د ا  دد دلأ   
 52% 52 ا  دد 4اقا ح  
 46% 46 ا  دد 4اك   ح  

 6% 6 س  ا   

 در د ب
 - - حتر ت  
 100% 104    حتر ت 
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دي دةتردددددددوا   دردددددددنت ع ء  دس ددددددد ع ا     تددددددد   ءدس  ت تنددددددد  ءدرترن  دددددددن  دردددددددتي  اد هانهددددددد  ا ن ددددددد  درتدددددددع 
( دةعدددددددد   ةفندددددددد , دسيدددددددددد  درتذترددددددددا  حفندددددددد , 1981دةفندددددددد ,  فندددددددد , ح  ددددددددلا  ء  كترددددددددان  

(ع ءحفندددددد , در ددددددا   ءدرضددددددغط درتذترددددددا تتدددددد  2007ءحفندددددد , ا تددددددب شددددددف  ع2010اددددددزع ء   ددددددب 
 ب(ع ء  ئدددددددد  حدددددددد  دةفدددددددد  ن2015(ع ءحفندددددددد , درضددددددددغاي درتذترددددددددن  تتدددددددد  دس دددددددداد 2003تتردددددددد ا 
 نذدس  و 

 :صدق الأداة
  ددةدددددددم تودددددددا دةفنددددددد , حددددددد  قلأدددددددا درع  ددددددد  حددددددد  دة خ  دددددددين   تودددددددم دردددددددتذبع ء  ضدددددددا  ا ددددددد جج 

ء عدددددد   در لةددددددنم    عدددددد  ا درددددددلاامع ءحت  ددددددلأ ه  رولأن دددددد  درنتتندددددد ع ء ددددددلاح  ءءضددددددا، در ددددددن    دروغا دددددد ن
 فددددددد   حااتددددددد  تودددددددا ( 22  ددددددداسته  درته جنددددددد  ح ةااددددددد  حددددددد    دلأثدددددددد   دددددددد سد  دلمحةتددددددددين  دددددددد  س دلأدد 

( 7(  فددددد دسع ء  عددددد   لأوددددد  دةخددددد ت  رددددداس دلآثددددد     8 لا ددددد  ا عددددد د ءئددددداا   عددددد  د  هددددد د دساذعددددد ر  
(  فدددددددد دسعن   دددددددد س   لا ددددددددا توددددددددا 7 فدددددددد دسع ء  عدددددددد  افدددددددد  درخددددددددعاس درخخ ددددددددا ب ودددددددد ا ءدلأدد   

  (ن4 ع6ع 1س (   عدرد نب  اعمع اين ناا 
وتفندددد ,ع ءذرددددك بحتردددد   حع حددددا دس لأدددد ي حدددد   ددددين كتدددد   دددد ل در لفددددة حدددد   دددد   درلأتدددد   دردددد دثوا ر

دس دددد  كددددا  فدددد   حددددا در س دددد  درةوندددد  رولأ عدددد  دردددد ي  ت تددددا لرنددددزع يندددد    دءيددددر حعدددد حلاس دسس لأدددد ي 
(ع احدددددد  حعدددددد حلاس دسس لأدددددد ي حدددددد   ددددددين دس دددددد س كددددددا   عدددددد  حدددددد   **0.856 - 0ن**600حدددددد   ددددددين 

(ع ءجمندددددددا 0.740** -0.602**ا عددددددد د دةفنددددددد , ءدر س ددددددد  درةونددددددد  ردددددددزع  فددددددد    دءيدددددددر حددددددد   دددددددين  
(ع ءئدددد د  يكدددد  ان دةفندددد ,   س دددد  ت رندددد  حدددد  04 0ئدددد ب دةعدددد حلاس ددردددد  لي دددد جن ا تتدددد  حتردددد ال  

     درلأت   ءدس تر   در دثوان 
  ثبات الأداة 

ءلأ ددددا يترددددد   حع حددددا در لأددددد س ردددد دد    د ددددد خ دم ا  فددددد  حع حددددا دسس لأددددد ي ارذدددد  ك ءالأددددد خ ءا  فددددد  
حعددددد حلاس دسس لأددددد ي  دددددين دس ددددد س كدددددا   عددددد  حددددد  ا عددددد د دةفنددددد , (  لأدددددين 2ءداددددد ء    علاددددددد كدددددلا,

  نءدر س   درةون  روتفن , كةا
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 (20 ط  ف  ارذ  ك ءالأ خ ءلاددكلا,   ن=  (  لأين حع حا دس لأ ي دس  س دلأ ع د ءدر س   درةون  روتفن ,2دا ء  
 لادد كلا,  د ذ   حطوة( ارذ  ك ءالأ خ دلأ ع د

 87. 87. د  ه د دساذع ر
 86. 86.  لأو  دةخ ت  را دلأث   
 81. 81. ءدلأدد  اف  درخعاس درخخ ا ب و ا
 84. 84. در لأ س درةوا  روتفن ,

( روطددددد  ف ين ان قدددددنم حع حدددددا ارذددددد  ك ءالأددددد خ ء حع حدددددا لاددددددد كدددددلا,   دءيدددددر 6  ضدددددا حددددد  داددددد ء   
 نتتددددددددددد  حع حدددددددددددا در لأددددددددددد س ةفنددددددددددد , دسيددددددددددددد  درتذتردددددددددددا كةدددددددددددا ء فددددددددددد ا  ع(0ن87 -0ن81حددددددددددد  ين  

اي ان دةفنددددددددددد ,   تردددددددددم   س ددددددددد  ت رنددددددددد  حددددددددد  در لأددددددددد س ءاادددددددددز   دددددددددوا رفنددددددددد ,  ع(0ن84روطددددددددد  ف ين  
  حتر ال دسيدد  درتذترا لأ  دد درعنت ن

  عرض النتائج ومناقشت ا 
ـــــدى أســـــاتذة جامعـــــة  الهـــــدف الأو    ـــــى مســـــتوى الاحـــــتراق النفســـــي ل صـــــنعاء في التعـــــرف عل

ــــيمن. ءرو لفددددة حدددد  ئدددد د دلهدددد ا   يتردددد   دة ا ددددط س ددتردددد  ن   ظــــل النزاعــــات المســــلحة في ال
ءدر ةدددددد دسدس ءدرتترددددددب دة ا دددددد  رةددددددا  فدددددد   حدددددد   فدددددد دس دلأ عدددددد د درذ تندددددد  ةفندددددد , دسيدددددددد  درتذترددددددا 

 لأددددددددين  ( در  رندددددددد   لأددددددددين ذردددددددكن  نتتدددددددد 2(  2(  1ءدةترددددددد ال درةوددددددددا رولأ عددددددد ع ءا دددددددد جج دادددددددد دء  سقدددددددم 
( حوخ دددد ا لهددددد ب درت دددد جج ء   ندددددب ا عدددد د دسيددددددد  درتذترددددا    نلأاددددد   ت ارنادددد   لأعاددددد  ر س ددددد  2دادددد ء  سقدددددم 

يدددد ته  ءدر س دددد  درةوندددد  ةفندددد , دسيدددددد  درتذترددددا حدددد  ء هدددد  اظدددد  ا دددد دد تنتدددد  در سد دددد  ءحت قخدددد ه ن 
ال (     دددددددددتنو دة ا دددددددددط س ددترددددددددد  ن  ر ل  ددددددددد  حترددددددددد 1ءتددددددددد س د شددددددددد س  لت اادددددددددز    ددددددددد ء   

   .دسيدد  درتذترا ر ل ا  دد درعنت  ء ة حع    دسيدد 
 (1  ء   

 حتخذ  1,66لت  اقا ح   1ح  
 ح ا ط 2,33لت اقا ح   1,67ح  

 ح  ذا  سك   3لت  2,34ح  
 عد  الإج اد الالفعاي  ب



 درلأ دي توا دننا      درنت    دةترول  درتعدت س ظا   دا حع  ا      ر ل درتذترا دسيدد  حتر ال
  

11 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 (1  ء  

 درذف دس م
ح ا ط  درلأ دجا

 يتر بي
حتر ال 
 در  لأ  دسيدد 

 س اين ناا  اعم 

اشع  بر ا   ا ت   ح   عتي ر ي دث در دج      1
 6042 و ي درنت ع حت   

 - 38 66 س
 1 ح  ذا 2.63

% 63.5 36.5 - 

اثخا ان يح ث شا  ح  ر اء رع جوتي اء ة   2
 ايلأهم  ترلأب دلأي دث دا س      و ين

 6 9 89 س
 4 ح  ذا 2.80

% 85.6 8.7 5.8 

3 
دردكنع ءدسا لأ ب ءك   درتترن ن ايب  ضعو 

  ترلأب دسءض ي در علأ     و ين

 2 14 88 س
 6 ح  ذا 2.83

% 84.6 13.5 1.9 

اشع   ع م دلأح ن درتذترا  ترلأب د  ت دس  4
  و ين دةترول   درتعدت س 

 - 22 12 س
 8 ح  ذا 2.36

 - 21ن1 12ع2 %

دد ر ات ني ح  دلآم  ترتن    وذ   ترلأب دراضا  5
    و ين

 1 11 22 س
 7 ح  ذا 2.51

 1ع1 14ع1 21ع1 %

6 
اثخا درف و ةتعر  اء دا حع    ظا درتعدت س 

 دةترول ن 

 - 16 22 س
 5 ح  ذا 2.63

 - 12ع2 26ع2 %

7 
ات ني ح  قو  درتام  ترلأب درظ ءا دد رن    

  و ي ن

 1 12 21 س
 6 ح  ذا 2.57

 1ع1 12ع2 20ع2 %

1 
اشع  بر ا    تر ت  لأ ترط دلأ لأ   ا ن   

 دراضا دد ر    و ين

 - 16 26 س
 3 ح  ذا 2.69

 - 10ع1 26ع6 %

  ح  ذا   دا  21.01 دةتر ال درةوا رولأ ع 
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ان دس دددددد    عدددددد  دس هدددددد د دساذعدددددد ر تتدددددد  اتضدددددد   ئن دددددد  در دددددد س ب ك اددددددر  (1  ضددددددا حدددددد  دادددددد ء   
-12ن6ء  دءيددددددر دة ا ددددددط س ددتردددددد  ن  لهدددددد ب درذفدددددد دس حدددددد   ددددددين  ح  ذعدددددد  توددددددا جمنددددددا درذفدددددد دسع 

 (ع ءاة ذا بلآ ا11ن6
 ان اتوا  لاث  ف دس   ئ د درلأ ع  ك ارا

( ءدردددددددتي  ددددددددت  تودددددددا تر اثخدددددددا ان يحدددددددد ث شدددددددا  حددددددد  ر اء رعدددددددد جوتي اء ةددددددد  ايددددددددلأهم 6  درذفددددددد  -
 ترددددددددلأب دلأيدددددددد دث دا س دددددددد     ودددددددد يتر دي وددددددددر دة  لأدددددددد  در  اندددددددد ع لذ  وغددددددددر اترددددددددلأ  درلأدددددددد دجاا  اعددددددددم 

 (ع ء تر ال ح  ذان10ن6(ع ءح ا ط يتر بي  1ن2(ع ء س  2ن1ءاين ناا  (ع 2ن12 
دردكنددددع ءدسا لأدددد ب ءك دددد  درتترددددن ن  ترددددلأب دسءضدددد ي  ( ءدرددددتي  ددددت  توددددا تر ايددددب  ضددددعو1درذفدددد    -

(ع  2ن11در ددددددددددددددعلأ     ودددددددددددددد يتر دي وددددددددددددددر دة  لأدددددددددددددد  دلأءرع لذ  وغددددددددددددددر اترددددددددددددددلأ  درلأدددددددددددددد دجاا اعددددددددددددددم  
  (ع ء تر ال ح  ذان11ن6( ءح ا ط يتر بي  6ن4(ع ء س  2ن41ءاين ناا 

تر اشددددددع  بر دددددا    ترددددد ت  لأ ترددددددط دلأ دددددلأ   ا ن دددددد  دراضدددددا دددددددد ر  ( ءدردددددتي  ددددددت  تودددددا1درذفددددد    -
(ع 11ن1(ع ءايندددددد ناا  26ن6درلأدددددد دجاا  اعددددددم   لذ  وغددددددر اترددددددلأ  ع   ودددددد ينتر دي وددددددر دة  لأدددددد  در  ر دددددد 

     .(ع ء تر ال ح  ذا26ن6(ع ءح ا ط يتر بي  -ء س  
ذددددددا  دددددد داع ءح ا ددددددط ء نتدددددد    عوددددددة بر س دددددد  درةوندددددد  رلأ عدددددد  دس هدددددد د دساذعدددددد ر ك اددددددر  تردددددد ال ح  

ا ددددددد     دا حعددددددد   عدددددد اان حددددددد  درضدددددددغاي ءدسيددددددددد  درتذتردددددددا ان  (ع  ئددددددد د  عددددددد 04ن64يتردددددد بي  
درت جمدددد  تدددد  درتعدتدددد س دةترددددول   ترددددلأب ا دددد رنلأه  درددددتي ا دددد س  ط  فدددد  حلأ شدددد   اء  دددد  حلأ شدددد   توددددنهم 

حدددددد   (ع ءدرددددددتي اظهدددددد س ان ا دددددد دد درعنتدددددد   عدددددد اان6042اذترددددددن ان ءئدددددد د حدددددد  اك  ددددددز دسد دددددد  دلأ دددددداد  
 درضددددددغاي درتذترددددددن  ا ن دددددد  دددددددد   توددددددا  ددددددع ع   يددددددين ان درلأ عدددددد  دساذعدددددد ر ح  ذددددددا بة  لأدددددد  دلأءرن
ردددددد ركع  ع ددددددلا درضددددددغاي درتذترددددددن  ظدددددد ئ   حعفدددددد   ءح  دثودددددد   عددددددلا تدددددد  دةادقددددددو ءدرظدددددد ءا در ددددددعلأ  

 ءدد    درتي   ع   له  درذ دن
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 عد  تبلد المشاعر نور ا  رينب
 (2  ء    

 درذف دس م
ح ا ط  درلأ دجا

 يتر بي
حتر ال 
 در  لأ  دسيدد 

 س اين ناا  اعم 

1 
ات ني ح  ظ ءا حعنخن   علأ  ا ن   دافط ي 
 در د ب  ترلأب درتعدت س دةترول  ءدةتر ت  ن

 - 25 79 س
 2 ح  ذا 2.76

% 76.0 24.0 - 

2 
اين ناا ان حخ ت ي ق   لأو س ءلم ات   اشع 

 ائ م ك  دا    يح ث روت ,    و ين

 - 18 86 س
 2 ح  ذا 2.83

% 82.7 17.3 - 

3 
اشع  بأا     ا درغضب    ع حوا حا درطولأ  

  ترلأب دراضا دد ر    و ي ن

 17 39 48 س

 2 ح  ذا 2.30
% 46.2 37.5 

16.
3 

4 
اشع  برععر  ت  دلآث     ترلأب دلأي دث 

 دةتر ت   درتي تم  به   و ين

 - - 104 س
 4 ح  ذا 3.00

% 100 - - 

5 
اشع  باع دم در ف    دلأا دا درنتتن   دةتريءر  
 ت  يا دةخ كا درتي  ع ني حته  دع تا درنت ن

 4 5 95 س
 1 ح  ذا 2.88

% 91.3 4.8 3.8 

6 
ات  اشع  بأي ح ع  يفنفن    ددن   ا ن    لم

 دلأي دث در دج      و ين

 2 10 92 س
 1 ح  ذا 2.87

% 88.5 9.6 1.9 

7 
ا ة  بله     ترلأب دلأي دث دا س     

  و ين

 - 8 96 س
 6 ح  ذا 2.92

% 92.3 7.7 - 

  ح  ذا   دا  19.55 دةتر اي درةوا رولأ ع 
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ان دس ددددد    عددددد   لأوددددد  دةخددددد ت  ردددددا دلآثددددد    تتددددد  اتضددددد   ئن ددددد  در ددددد س ب   (5  ضدددددا حددددد  داددددد ء   
ك اددددددر ح  ذعدددددد  تودددددددا جمنددددددا درذفدددددد دسع ء  دءيدددددددر دة ا ددددددط س ددتردددددد  ن  لهددددددد ب درذفدددددد دس حدددددد   دددددددين  

 (ع ءاة ذا بلآ ا00ن1-10ن6
 ان اتوا  لاث  ف دس   ئ د درلأ ع  ك ارا

   ا ن ددددد  دلأيددددد دث دةترددددد ت   دردددددتي تمددددد  ( ءدردددددتي  دددددت  تودددددا تر اشدددددع  برععرددددد  تددددد  دلآثددددد  4درذفددددد    -
(ع ء س -(ع ءاينددددددد ناا  400بهددددددد   وددددددد يتر دي ودددددددر دة  لأددددددد  دلأءرع لذ  وغدددددددر اتردددددددلأ  درلأددددددد دجاا اعدددددددم  

 (ع ء تر ال ح  ذان00ن1( ءح ا ط يتر بي  - 
( ءدرددددددتي  ددددددت  توددددددا تر ا ةدددددد  بله دددددد    ترددددددلأب دلأيدددددد دث دا س دددددد     ودددددد ينتر دي وددددددر 2درذفدددددد    -

( ءح ا ددددددددط -(ع ء س  2ن2(ع ءايندددددددد ناا  1ن66 وغددددددددر اترددددددددلأ  درلأدددددددد دجاا اعددددددددم   دة  لأدددددددد  در  اندددددددد ع لذ
 (ع ء تر ال ح  ذان66ن6يتر بي  

( ءدرددددددتي  ددددددت  توددددددا تر اشددددددع  باعدددددد دم در فدددددد    دلأادددددد دا درنتتندددددد   دةتردددددديءر  تدددددد  يددددددا 2درذفدددددد    -
دجاا اعدددددم دةخددددد كا دردددددتي  عددددد ني حتهددددد  دع تدددددا درنتددددد  تر دي ودددددر دة  لأددددد  در  ر ددددد ع لذ  وغدددددر اتردددددلأ  درلأددددد 

 (ع ء تر ال ح  ذان11ن6( ءح ا ط يتر بي  1ن1(ع ء س  1ن1(ع ءاين ناا  1ن64 
 لأودددددد  دةخدددددد ت  رددددددا دلآثدددددد    ك اددددددر  تردددددد ال ح  ذددددددا  دددددد داع  ء نتدددددد    عوددددددة بر س دددددد  درةوندددددد  رلأ عدددددد 

(ع  ئددددد د  عددددد  ان اتضددددد   ئن ددددد  در ددددد س ب  عددددد اان اك ددددد  حددددد  در دددددا  دس 22ن46ءح ا دددددط يترددددد بي  
ءدسيددددددددد  درتذتردددددددا دةد لأددددددد  تددددددد  درتدددددددعدي دةتردددددددوا   دردددددددنت  درددددددد ي داعةدددددددب  دددددددولأ ا تودددددددا تلاقددددددد هم 

 بله    ث س  دراا ندس  ت تن  ءداع دم در ف    دةتريءرين ءدر ذة  
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 عد  لق  الشعور الشخصي بالإنجاز والأداءب
 (2  ء  

 درذف دس م
ح ا ط  درلأ دجا

 يتر بي
حتر ال 
 دسيدد 

 در  لأ 
 س اين ناا  اعم 

1 
لم ات  اادء  تتوا در  س ترا  تخ ي  ترلأب 

 درظ ءا در علأ  درتي تم  به   و ين

 6 47 51 س
 2 ح  ذا 2.43

% 49 45.2 5.8 

اشع   ع م در  لأ     فننم ااخط  درطلا  ءح   ع ه   2
 ا ن   دسءض ي در دئت ن

 4 28 72 س
 4 ح  ذا 2.65

% 69.2 26.9 3.8 

3 
اشع  ان دراضا درع م س  تر ت  توا در عوم ءدر عونم 

  ظا  ف دن دسات ت ن درتذترا ا ن   د  ت دس 
 درتعدي دةتروان

 13 40 51 س
 2 ح  ذا 2.37

% 49 38.5 12.5 

س د اقا ح  اذترا اتاي س اك ديمن  ت رن    ح ا  4
 ئ ب درظ ءان

 11 46 47 س
 2 ح  ذا 2.35

% 45.2 44.2 10.6 

5 
 ذ قم دلأءض ي  خةا ت م ءداعة  ه  توا ددن   
درناحن  ر    ذ دا حعا ءا   ز  ترلأب دسا دا 

 دة ت ات ن

 3 30 71 س
 6 ح  ذا 2.65

% 68.3 28.8 2.9 

ت م دئ ت م لددس  دا حع    لب د يوا  ةخ كا  6
 اتض   ئن   در  س ب   ظا دافط ي در د بن

 6 36 62 س
 1 ح  ذا 2.54

% 59.6 34.6 5.8 

ا ة   دت حهت  در  س ب ءدرلأل  ت  تتا اث   7
  ترلأب درعب  دة دين

 9 35 60 س
 1 ح  ذا 2.49

% 57.7 33.7 8.7 

  ح  ذا   دا  17.48 دةتر ال درةوا رولأ ع 
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ان دس دددددد    عدددددد  افدددددد  درخددددددعاس درخخ ددددددا ب ودددددد ا ءدلأدد  تتدددددد  اتضدددددد    (2  ضددددددا حدددددد  دادددددد ء   
ئن دددد  در دددد س ب ك اددددر ح  ذعدددد  توددددا جمنددددا درذفدددد دسع ء  دءيددددر دة ا ددددط س ددتردددد  ن  لهدددد ب درذفدددد دس 

 (ع ءاة ذا بلآ ا22ن6-12ن6ح   ين  
  لاث  ف دس   ئ د درلأ ع  ك ارا ان اتوا

( ءدردددددتي  دددددت  تودددددا تر اشدددددع   عددددد م در  لأددددد     فندددددنم ااخدددددط  درطدددددلا  ءح   ع هددددد  ا ن ددددد  6درذفددددد    -
(ع 6ن26دسءضددددددددددددددد ي در دئتددددددددددددددد تر دي ودددددددددددددددر دة  لأددددددددددددددد  دلأءرع لذ  وغدددددددددددددددر اتردددددددددددددددلأ  درلأددددددددددددددد دجاا اعدددددددددددددددم  

 ح  ذان (ع ء تر ال22ن6( ءح ا ط يتر بي  1ن1(ع ء س  2ن11ءاين ناا 
( ءدرددددددتي  ددددددت  توددددددا تر  ذدددددد قم دلأءضدددددد ي دس  ت تندددددد  ءدرترن  ددددددن  ءدسق  دددددد د   ءدر ددددددلن  2درذفدددددد    -

ءداعة  دددددده  توددددددا ددندددددد   درناحندددددد  ر  دددددد  ذ دادددددد حعا ءا دددددد  ز  ترددددددلأب دسادددددد دا دة ت اتدددددد  تر دي وددددددر 
( 6ن6(ع ء س  1ن61(ع ءاينددددددددددددد ناا 1ن21دة  لأددددددددددددد  در  انددددددددددددد ع لذ  وغدددددددددددددر اتردددددددددددددلأ  درلأددددددددددددد دجاا اعدددددددددددددم  

 (ع ء تر ال ح  ذان22ن6 ط يتر بي  ءح ا 
( ءدرددددددتي  دددددددت  توددددددا تر تددددددد م دئ تدددددد م لددس  دا حعددددددد    لبدددددد د يودددددددا  ةخدددددد كا اتضددددددد   2درذفدددددد    -

ئن ددددددد  در ددددددد س ب   ظدددددددا قطدددددددا در ءد دددددددبتر دي ودددددددر دة  لأددددددد  در  ر ددددددد ع لذ  وغدددددددر اتردددددددلأ  درلأددددددد دجاا اعدددددددم 
 ح  ذان (ع ء تر ال21ن6( ءح ا ط يتر بي  1ن2(ع ء س  1ن61(ع ءاين ناا 2ن26 

ء نتدددددد    عودددددددة بر س ددددددد  درةونددددددد  رلأ عددددددد  افددددددد  درخدددددددعاس درخخ دددددددا ب وددددددد ا ءدلأدد  ك ادددددددر  ترددددددد ال 
(ع  ئددددد د  عددددد  ان اتضددددد   ئن ددددد  در ددددد س ب  عددددد اان دك ددددد  11ن42ح  ذدددددا  ددددد داع ءح ا دددددط يترددددد بي  

حددددددد   ذددددددد قم دلأءضددددددد ي  خدددددددةا تددددددد م ءداعة  ددددددده  درتردددددددو  تودددددددا ينددددددد تهم درناحنددددددد  ءلأ ددددددد ئم  تردددددددلأب 
      درلألادندرتعدت س دةترول
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( 6( 5  4)ترتيــــــد أبعــــــاد مقيــــــاى الاحــــــتراق النفســــــي لــــــدى عينــــــة الدراســــــة  جــــــدو  رقــــــ   
 ( يوضح ذلك.7مرتبة تنازليًا حسد أهميت ا، والجدو  

 (  لأين دة ا ط ددتر بي رةا   ع  ءدر س   درةون 7  ء  
 حتر ال دسيدد  دة ا ط ددتر بي درع د دلأ ع د

 ح  ذا   دا  21.01 104 د  ه د دساذع ر
 ح  ذا   دا  19.55 104  لأو  دةخ ت  را دلأث   
 اف  درخعاس درخخ ا 

 ب و ا  ءدلأدد 
 ح  ذا   دا  17.48 104

 ح  ذا   دا  58.04 104 در س   درةون  روتفن ,

 مناقشة لتائج الأبعاد الفرعية لمقياى الاحتراق النفسي والدرجة الكلية بشكل عام 
   ضا  درت  جج درتي  ا ور لرنه  در سد     لأين ح  ز ا

( دة عوفددددددد  بلهددددددد ا دلأء ا در عددددددد ا تودددددددا حترددددددد ال 2ع 2ع 1رفددددددد  اظهددددددد س درت ددددددد جج   داددددددد دء   
ء  ضددددددا دسيدددددددد  درتذترددددددا ردددددد ل ا دددددد       حعدددددد   ددددددتع     ظددددددا درتعدتدددددد س دةترددددددول    درددددددنت ن 

د  درتذترددددددا  بأ عدددددد دب در لا دددددد ع  وددددددغ دة ا ددددددط ان در س دددددد  درةوندددددد  ةفندددددد , دسيددددددد ( 2حدددددد  دادددددد ء   
 عدددددد اان حدددددد  ضددددددغاي  ع( ء تردددددد ال ح  ذددددددا  دددددد داع ءئدددددد د  دددددد   توددددددا ان ا دددددد     دا حعدددددد  01ن21 

آثاس ح تاتدددد   دددديدي لت دسيدددددد  درتذتردددداع  ترددددلأب درتددددعدي  ءتدددد م د دددد ف دس ءحدددد   د ددددب تونهدددد  حدددد 
ة حددددا ا ددددد جج دسد ددددد  كدددددلاا حددددد  ءحددددد  ادسن ءيددددد دلآنن ءئددددد ب درت ن ددددد    ذددددد 6042حتددددد   تددددد م  دةترددددوا

(ع Dima, at,.al,.202) ( ء 6064(ع ءمحتددددددددد  6066ا يددددددددد  شع ءدرعدددددددددع  
Sua´rez,.at,.al,.2021))  ءدردددددددددددتي اشددددددددددد سس لت ء ددددددددددداد ديددددددددددددد  اذتردددددددددددا  ترددددددددددد ال ح  ذدددددددددددا

    دان
(ع ءدردددددتي اشددددد سس لت ان در س ددددد  درةونددددد  رو دددددا   درتذتردددددا 6001ءقددددد  د ذفدددددر حدددددا دسد ددددد  تترددددد ا 

آثاس  ددددددولأن  توددددددا تضددددددا ئن دددددد  در دددددد س بع ءتوددددددا تلاق ددددددز حددددددا احلاجددددددز ءاولأ ددددددز ت رندددددد ع ةدددددد  لهدددددد  حدددددد  
 ا ن دددددد  روعدددددد ءدن د  دددددد دجنوا توددددددا  دددددد حعتي درت دددددد ، ء  ا ددددددر ثددددددلا  دا ذ ضدددددد  دلأق دددددداع ءا دددددد  زع
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(ع ءدرددددددددتي  ء دددددددد س ان دلأ دددددددد         حعدددددددد  درف د دددددددددن   601ا 6042ءا ضدددددددد ا دسد دددددددد  ا ددددددددنو  
برعدددددددد د   عدددددددد اان حدددددددد  حتردددددددد ال ديدددددددددد  ح  ذددددددددا ا ن دددددددد  در غدددددددد دس   ايدددددددد دث ددندددددددد  ع ءدرضددددددددغاي 
دراظنذندددددددد ع ءدر ددددددددل  درلأ اندددددددد  درترددددددددن  ع ء فدددددددد دن دلآحدددددددد   ءدرطتايدددددددد سع ءك دددددددد   درظدددددددد ءا درترددددددددولأن ع 

درترددددددددن      ن دددددددد  درعتددددددددا حددددددددا د ددس ع ءدرعلاقدددددددد س درخخ ددددددددن  دةون دددددددد   ءدرعتددددددددا دردددددددد ء ن ع ءدرعلاقدددددددد 
برترددددولأن ع ءضددددعو د يتردددد , برفنتدددد  درخخ ددددن ع ءدسثدددد لاا  ددددين  حدددد   دددد دب دودددد اد ء ددددين حدددد  اوددددعب 
 عدددددددلا   درعتددددددداع ءدرخدددددددعاس برذخددددددداع ء  ئددددددد  حددددددد  درعادحدددددددا دردددددددتي  ع ددددددد  دسيددددددددد  درتذترددددددداع ءكتددددددد  

درتعدتددددد س دةتردددددول  ءددددددد ء  لهددددد  م ددددد  قددددداي تودددددا دراضدددددا (ع لت ان 6060اشددددد سس دسد ددددد   ددددد تم 
 دس  ت تا ر    ع ءدرظ ءا دلأحتن ن 

(ع ءدرددددددتي ئدددددد  ر ةع  دددددد  حدددددد ل دا خدددددد س Sua´rez,.at,.al,.2021ءا ضدددددد ا   ذددددددة حددددددا دسد دددددد    
ع ءاظهدددددددددد س 6060-6002دسيدددددددددددد  درتذترددددددددددا ردددددددددد ل ا دددددددددد     دا حعدددددددددد س   درفدددددددددد ئ   درذددددددددددد  

س ت رندددد  حدددد  دسيدددددد  درتذتردددداع ادددد  بعددددا حدددد  درضدددد ءسي  تذندددد   دددد دحج درت دددد ججع تدددد  ء دددداد حتردددد ا 
در دددددددد ثا درتذترددددددددا ءدس  تدددددددد تا رواق  دددددددد  حدددددددد  ئدددددددد ب دة لااحدددددددد  ء عع ددددددددع د ودددددددد ا درخخ ددددددددا ءدةهدددددددد  

 ر      ن
ب دددددع  ء  (ع6064شدددددفاس ع ءاثددددد ءن ا   نتتددددد  دث وذدددددر ئددددد ب درت ن ددددد  تددددد  ا ددددد جج دسد ددددد  كدددددلاا حددددد 

 (ع6041(ع ءحددددددددددددددددددددددددددددلا ع ءمحدددددددددددددددددددددددددددد اي 6064لأفتددددددددددددددددددددددددددددا (ع ءدر6044(ع ءب طددددددددددددددددددددددددددددام  6064 
(ع ءدرددددددتي اظهدددددد س لت ء دددددداد ديدددددددد  اذترددددددا  تردددددد ا س ح ذ ء دددددد   ددددددين حددددددتخذ  6064درخددددددتوا ء 

   دا ءحتخذ  ءح ا طن 
(ع ءدرددددتي اشدددد سس لت ان ا دددد       حعدددد  Gaitan 2009  ءا ضدددد ا دث وذددددر حددددا ا دددد جج دسد دددد 

د  اذترددددا حددددتخذ  اظدددد د رلإحة اندددد س بردددداس س دة لدددد   دلأح  ةندددد  ردددد  هم حتردددد ال ديددددد  حتنترددددار
(ع ءدسد ددددد  411ا 6041دلأح  ةنددددد  روعتدددددان حلا ع ءمحددددد ايع ءدرظددددد ءا دردددددتي  ا  ئددددد  دا حعددددد س

ءدردددددتي اكددددد س لت ء ددددداد تلاقددددد  دس لأ انددددد  ءحا لأددددد   دددددين در دددددتاد درتذتردددددا ءا عددددد د  (ع6064درخددددد  ن  
  اد  ين   درعتا كةان
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 سد دددددددد س دلأثدددددددد ل   ان درترددددددددلأب در جنترددددددددا ءتدددددددد س د شدددددددد س  لت ان ئدددددددد ب در سد دددددددد    ذددددددددة حددددددددا در
رلايدددددددد  درتذتردددددداع  عدددددداد لت حعاقدددددد س درعتدددددداع ءحدددددد  ائددددددم دةعاقدددددد س   درددددددنت   دددددد   ددددددنهم ا دددددد     
دا حعدددددددددد س ئددددددددددا درضدددددددددد جف  دسق  دددددددددد د  ع ءدس  ت تندددددددددد ع ءدر ددددددددددلن ع   ظددددددددددا دافطدددددددددد ي در ءد ددددددددددبع 

دةتردددددول ع ءئددددد د  ددددد  ءدلدددددااع ءدردئندددددبع ءدرفتددددداع ءدرف ددددداع ءدرترددددد   ءدرددددد ح سع  تردددددلأب درتعدتددددد س 
 حا اد   دع تع س دلأث ل ا  بعا ئ ب در سد   انع  ت    ئ ن 

 ين   اد دز درنتد  ءديد   حد  اكلأد  دلأاح س د اتر ان   دا درع ردم يند  ا لأدا اك د  حد  ا دو
ءداداي ء دا    عد دد  درذفدد  ددة ن درنتدد   دند  ق دس دد  توا دد ددا  توا درغدد د  حدد  ا ددا درلأفدد  ع كتدد  
 عCovid-46ء د    در غ  د  ا ن د  دلأاح س دة ع قلأد  ءظد ءا درتدعدي ءددد   ء  دتند س   جلد 

دلأءك دان  توا دراضدا درغ دجدا  ب ض    لت در  دتند س ءدر س د دس دةلأ ش   ء د  دةلأ ش   رولد   در ء دن 
  (ن4ا 6066در خطنددط ءدر عددد ءن در ءرددا درنت ع ءد اتر ني  دا درنتد  ءادس  

ءبه د يمة  درفا  ااز كوت  ادد حتر ال دسيدد  درتذترا ر ل ا      دا حع س كوت  درذ  حتر ال 
 در ل  درتذترن  ءدرعةب  لنان

 ذركع  (  لأين2ءان دلأت د  دلأك   دان  درتي ك ن  ع ني حته  ا      دا حع  ح  لأ   ت ارنا ع ءدا ء  
 ك ر  را

(ع ء تر ال ح  ذا   داع  04ن64ا ء      دة  لأ  دلأءرع   ا ط يتر بي  بعُد الاج اد الالفعاي
ءئ د     توا قا  دسيدد  درتذترا ر ل ا      دا حع ع ء  ل درلأ ي  ان درترلأب   ذرك  عاد لت 

دسا دا درنتتن  دة ت ات   ح   در ا   در ي  خع   ز تضا ئن   در  س ب ح  ثلا  ح   ع ز لأي دث
ق ا ءقتا ءدا ه ك س ء    ء  ح ع ب ض    لت ءيخن  درتعدي دل س ا درغ شم  ين  ادل لت 
درف ا ءدلهوا ءدلاا ءدرفوة ءدسس لأ ت  ين ا ت   درخعب درنت ع ءدرف و درعخادجاع ء در  سءثا 

در قنة روتت ا  ءدةتخ س ددنا   ءدل حن ع كا دةلاحج لرةدءان ا ح  درترذ ع ءق و درط دن دةة و ء 
ذرك  عا داتنا  خع  ااز ق    ع   روف و اء حتعر  اء حف  تتو  اء اي  ا ت جز اء اق س زع    
 نهم ا      دا حع سع ب ض    لت شعاسئم برفوة ءدسسئ   دة عد   ا ن    ت ءلهم  ع  دةتلأه س 

درضغط ءدسيدد  درتذترا تت  ا      دا حع    تر   ع  دس ه د  ح ا ش    درف س  ا   عا حع  
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دساذع رتر ح  ذا   دا توا درلأع    ا  تر لأو  دةخ ت  را دلأث    ء اف  درخعاس درخخ ا ب و ا  
(ع ءدلأ اد  6064شفاس ع ءاث ءن  ءدلأدد ترن ءئ ب درت ن     ذة حا ا  جج دسد   كلاا ح  ا

 ع ءدرتي اءضلر ان دس ه د دساذع ر     بة  لأ  دلأءرع ء تر ال ح  ذان(6046(ع ءا   6042
(ع 6044(ع ءب طام  6064 نتت  دث وذر ئ ب درت ن   ت  ا  جج دسد   كلاا ح  ا ب ع   

 ءدرتي اظه س لت ء اد ديدد  اذترا  تر ا س ح ذ ء    ين حتخذ  ءح ا طن (ع6064ءدرختوا 
(ع ء تر ال ح  ذا 22ن46ء    بة  لأ  در  ان ع   ا ط يتر بي   ا رينالابعُد تبلد المشاعر نو 

ح   ع  ان ا      دا حع   ع اان ح  دسيدد  درتذتراع ء  ل درلأ ي  ان درظ ءا در علأ  درتي    داع
 ع ني حته  تضا ئن   در  س ب   ظا درتعدي دةترواع تعوز    ق دس توا تحفنة آح رز ءلشلأ ي 

در ي  ع  در ثا دراين  روة   ح  اتض   ئن   در  س بع ا   خع     ظا دافط ي در د بي    زع 
برنس, ءدر ع   ع ءدرععر  ت  دلآث     ء ف دن دلأحا   دةتريءرين دا حخ كا دع تاع ء  ست ان ح  

حع  روضغاي يارز تلأ ع ءان ددن   س قنت  له  ءس  تر لة ان   ع  ع ءحا د  ت دس  ع   ا      دا 
 إنهم  لا شك  ن وان لت ح يو  د نه ت  دس  تعدا(ع ءدرتي  نه       تضا ئن   در  س ب 
بلأح د  داتر    ءدرتذترن ع ء تر تعا دةف ءح  ر  زع دلأح  در ي  ع  ل    ز بسيدد  درتذتران 

ع (6044(ع ءب طام  6064ا ب ع   درت ن   حا ا  جج دسد   كلاا ح  ء  ذة ئ ب
(ع ءدرتي اظه س االأ ع   لأو  دةخ ت  را دلأث        بة  لأ  در  ان ع  ءرة  ه وو 6064ءدرختوا 

 .حعه  بجاد ديدد  اذترا  تر ا س ح ذ ء    ين حتخذ  ءح ا ط
(ع 11ن42ا ء    بة  لأ  در  ر  ع ء  ا ط يتر بي  بالإنجاز والأداء بعُد لق  الشعور الشخصي

ء  ل درلأ ي  ان  ع ا   ع  ان ا      دا حع   ع اان ح  دسيدد  درتذتراعء تر ال ح  ذا   دا 
درترلأب   ذرك  عاد لت  ذ قم دلأءض ي دس  ت تن  ءدرترن  ن  ءدسق   د   ءدر لن  ءداعة  ه  توا 
ددن   درناحن  ر    ذ دا حعا ءا   زع ءدر ذة   دت حهت  در  س ب ءدرلأل  ت  تتا اث   ترلأب 

( ءدرتي 4666  دة دي ا ن   دلأي دث   درنت ن ء  ذة ئ ب درت ن   حا ا  جج دسد   ي ح  درعب
اظه س ان   ع  اف  درخعاس درخخ ا ب و ا ءدلأدد      بة  لأ  در  ر   ء تر اي ح  ذاع ء  اذب 
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  (ع بة  لأ  در  ر  ع ءرة  ه وو حعه6064(ع ءدرختوا 6044درترن      س دسد   ب طام  
 . ا اد ديدد  اذترا  تر ا س ح ذ ء    ين حتخذ  ءح ا ط

الهدف الثاني   الكشف عن فروق ذات دلاله  حصائية في مستوى الاحتراق النفسي وفقاً 
لمتغيرات الدراسة وهي   الجنس، الدرجة العلمية، الخبرة التدريسية، الالة الاجتماعية، عدد أفراد 

( در  رن   اضا 42ع 42ع42عع41ع 41ع 46ع 44ع 40ع 6ع 1 ءدا دء  سقم الأسرة، الراتد(، 
 ذركن

 ( T(  لأين دة ا ط ددتر بي ءدسر دا دةعن سي ءقنت   8  ء    
 روذ     دس   دسيدد  درتذترا درةوا رعنت  در سد   ء ف ا ة غ  داتب

 حتر ال در سر  (Tقنت    دسر دا دةعن سي دة ا ط ددتر بي درع د داتب
 3.599 58.08 78 در كاس

    ددر  852. 187.
 3.730 57.92 26 د ناث

اادددددز س  ا ددددد   ددددد ء  ذدس دسرددددد  لي ددددد جن    حترددددد ال دسيددددددد  درتذتردددددا  )1  ضدددددا حددددد  داددددد ء  
 درةوا ر ل ا      دا حع  ء ف ا ة غ  داتبع ءئا ح   عةترز دة ا ط ددتر بين 

 دددددددين ا ددددددد     دا حعددددددد    دلأي  دددددددنب ءدةخددددددد ت  تددددددد ب  ء ذترددددددد  درلأ يددددددد  ذردددددددك لت در خددددددد  ز درةلأددددددد 
درتدددعدي دةتردددوا   درددددنت  ءحددد  ادددد ج تدددتهم حددد  ق ددددا ء ددد ح  ء خدددد   ع ء  ئندددبع ءحددد  تمخدددد  تتهددد  حدددد  
حخددددد ت  ءاي  دددددنب حون ددددد  بلددددداا ءدرفودددددة    تندددددا شددددد دجا ء  ددددد س دع تدددددا   ذفدددددان بأن درتعدتددددد س 

 ددددددددين ذكدددددددد  ءاا ددددددددا   تتوندددددددد س درف ددددددددوع ءس  ذ قدددددددد ن ع دةتردددددددول  ك اددددددددر ءسادرددددددددر تتنذدددددددد  ءظ ةدددددددد 
ءدرضدددددد جف  دةعنخددددددن   ردددددد د ا دددددد س توددددددا داتنددددددا  ادددددد   ضدددددد  رر درذدددددد ء   ددددددين داتترددددددين   درضددددددغاي 

  ءدسيدد  درتذتران
 (ع6060(ع ءدر شدددددددن  4666ي حددددددد   ءقدددددد  د ذفدددددددر ئدددددد ب درت ن ددددددد  حدددددددا ا دددددد جج دسد ددددددد  كدددددددلاا حدددددد  ا

تتدددددددد  دث وذددددددددر تدددددددد  ا دددددددد جج (ع  ن6046ا دددددددد  ء  (ع6041ءحددددددددلا ع ءمحدددددددد اي  (ع6041دددددددددد تما ء 
(ع 6064ءب دددددددددددددددع    (ع6064محتدددددددددددددد  ء  (ع6066يدددددددددددددد  شع ءدرعدددددددددددددددع   دسد دددددددددددددد  كددددددددددددددلاا حددددددددددددددد ا

(ع ءدردددددددتي اظهددددددد س لت ء ددددددداد  ددددددد ء    حترددددددد ال دسيددددددددد  درتذتردددددددا ء فددددددد ا ة غددددددد  6064ءدرلأفتدددددددا 
  داتبن
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 (  لأين دة ا ط ددتر بي ءدسر دا دةعن سي   دس  9  ء    
 در سد   ء ف ا ة غ  در س   درعوتن  دسيدد  درتذترا درةوا رعنت 

 دسر دا دةعن سي دة ا ط ددتر بي درع د در س   درعوتن 
 3.949 58.15 27 ا   ذ حتر ت 
 3.336 58.25 48 ا   ذ حخ ست

 3.822 57.59 29 ا   ذ
ءةع     نت  ( ان ئت ت   ءق ا ظ ئ    ين دة ا ط س ء ف ا ة غ  در س   درعوتن ع 9  ضا ح  دا ء   

(  اضا 10لذد ك ار ئ ب درذ ء  ددر  لي  جن اع   د  خ دم تحونا در لأ    دلأي ديع ءدا ء   
 ذركن

 (  لأين ا  جج تحونا در لأ    دلأي دي ة ا ط درذ ء    دس  10  ء    
 دسيدد  درتذترا درةوا رعنت  در سد   ء ف ا ة غ  در س   درعوتن 

 
( اادددددددز س  ا ددددددد   ددددددد ء  ذدس دسرددددددد  لي ددددددد جن    حترددددددد ا س دسيددددددددد  40حددددددد  داددددددد ء      ضدددددددا

 درتذترا درةوا ر ل ا      دا حع  ء ف ا ة غ  در س   درعوتن ن
ء ذتردددددد  درلأ يدددددد  ذرددددددك لت ان درتعدتدددددد س دةترددددددول    درددددددنت  لم  ذ قدددددد ن  ددددددين در س دددددد  درعوتندددددد ع ءان 

 عددددددا در خدددددد  ز درةلأدددددد   ددددددين ا دددددد     دا حعدددددد ع ءبر دددددد ر داتنددددددا م دددددد  بهدددددد  ءدك ددددددال حدددددد  ناسادددددد ع ادددددد  
درضددددددغاي ءدسيدددددددد  درتذترددددددان ءقدددددد  دث وذددددددر ئدددددد ب درت ن دددددد    ضدددددد  رر درذدددددد ء   نددددددتهم   حتردددددد ال

(ع ءدرددددددتي 6001(ع ءتتردددددد ا 6064درلأفتددددددا ء  (ع6064ب ددددددع    حددددددا ا دددددد جج دسد دددددد  كددددددلاا حدددددد  ا
    درعوتن ناظه س ء اد   ء    حتر ال دسيدد  درتذترا ء ف ا ة غ  در س 

 حتر ال در سر  تر fتر  قنت  ح ا ط دة  ع س دس   دد    دة  ع سمجتاي  ح  س در لأ   

 4.202 2 8.404  ين دعتات س

 13.242 101 1337.442 ددثا دعتات س    ددر   729. 317.

  103 1345.846 دعتاي
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 (  لأين دة ا ط ددتر بي ءدسر دا دةعن سي   دس  11  ء    
 دسيدد  درتذترا  درةوا  رعنت  در سد   ء ف ا ة غ  دللا  در  س ترن  
 دسر دا دةعن سي دة ا ط ددتر بي درع د دللا  در  س ترن 

 3.546 58.50 8  تادس 5اقا ح  
 3.597 57.85 53  تادس 10 -5ح  
 3.718 58.19 43  ت   سك   11ح   

 ع( ان ئتددددد ت   ءقددددد ا ظددددد ئ    دددددين دة ا دددددط س ء فددددد ا ة غددددد  دلدددددلا  در  س تردددددن 44  ضدددددا حددددد  داددددد ء  
ءةع  دددددددد   نتدددددددد  لذد ك اددددددددر ئدددددددد ب درذدددددددد ء  ددردددددددد  لي دددددددد جن اع   د دددددددد خ دم تحونددددددددا در لأدددددددد    دلأيدددددددد ديع 

 (  اضا ذركن12ءدا ء   
 تحونا در لأ    دلأي دي ة ا ط درذ ء    دس  (  لأين ا  جج 12  ء    

 دسيدد  درتذترا درةوا رعنت  در سد   ء ف ا ة غ  دللا  در  س ترن 

 
( اادددددددز س  ا ددددددد   ددددددد ء  ذدس دسرددددددد  لي ددددددد جن    حترددددددد ا س دسيددددددددد  12  ضدددددددا حددددددد  داددددددد ء   

  ن  ء ف ا ة غ  دللا  در  س ترن درتذترا درةوا ر ل ا      دا حع
ء ذتردددددد  درلأ يدددددد  ان ا دددددد     دا حعدددددد   عنخددددددان كددددددا ظدددددد ءا درتعدتدددددد س دةترددددددول   غدددددد  درتظدددددد  تدددددد  
ثددددددلاتهم در  س ترددددددن ع ءان اثاسئدددددد  داعةترددددددر توددددددا داتندددددداع ادددددد   ضدددددد  رر درذدددددد ء   نددددددتهم   حتردددددد ال 

(ع 6064دسيدددددددددد  درتذترددددددددان ء  ذدددددددددة ئدددددددد ب درت ن دددددددد  حدددددددددا ا دددددددد جج دسد دددددددد  كدددددددددلاا حدددددددد  ا ب دددددددددع   
(ع  نتتددددددددد  دث وذدددددددددر ئددددددددد ب درت ن ددددددددد  حدددددددددا 6001ءتترددددددددد ا  (ع6046(ع ءا ددددددددد  4666ءي حددددددددد  

 تر fقنت تر  ح ا ط دة  ع س دس   دد    مجتاي دة  ع س ح  س در لأ   
حتر ال 
 در سر 

 2.271 2 4.542  ين دعتات س

.171 
.843 

    ددر 
 13.280 101 1341.304 ددثا دعتات س

  103 1345.846 دعتاي
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(ع ءدرددددددتي اظهدددددد س لت ء دددددداد  دددددد ء  6041(ع ءدددددددد تما 6064ا دددددد جج دسد دددددد  كددددددلاا حدددددد  ا درلأفتددددددا 
(ع (ع 6064  حترددددد ال دسيدددددددد  درتذتردددددا ء فدددددد ا ة غددددد  دلددددددلا  در  س تردددددن ع ءكدددددد رك دسد ددددد  محتدددددد  

لألاد اك ددددددد  ت ضددددددد  رلايددددددددد  ءدردددددددتي  نتدددددددر اادددددددز كوتددددددد  اددس  دددددددتادس دلدددددددلا  رددددددد ل دةعوتدددددددين ا ددددددد
(ع ءدرددددددتي اشددددد سس ااددددددز كوتددددد  اددس دلددددددلا  4662درتذترددددداع ءا ضددددد ا دث وذددددددر تددددد  دسد دددددد  تترددددد ا  

ءكدددد ن دلأ دددد  ذ ثا  دددد ا كوتدددد  كددددسن اقددددا  ع ضدددد ا رظدددد ئ   در ددددا   ءدرضددددغط درتذترددددان ء دددد ل درلأ يدددد  ا ضدددد ا 
ئدددددد ب در سد دددددد  ان ئدددددد ب درظدددددد ءا درددددددتي يمدددددد  بهدددددد  دع تددددددا درنتدددددد  ذدس الأنعدددددد  ث  دددددد ع ءكدددددد رك لأن 

دق  دددد س توددددا دسيدددددد  درتذترددددا  ترددددلأب درتددددعدي دةترددددواع ءلم   عدددد   رعادحددددا اثدددد ل قدددد   ددددي   توددددا 
 دسيدد  درتذترا كلأ قا در سد  س دلأث ل درتي ا   ر    ن  س   وذ ن 

 (  لأين دة ا ط ددتر بي ءدسر دا دةعن سي  13  ء    
 ء ف ا ة غ  دد ر  دس  ت تن دس   دسيدد  درتذترا درةوا رعنت  در سد   

 دسر دا دةعن سي دة ا ط ددتر بي درع د دد ر  دس  ت تن 
 3.544 58.08 100 ح عء 
 3.536 59.50 2 اتع  

 7.778 54.50 2 حطوة اء اسحا
( ان ئتدددددددددد ت   ءقدددددددددد ا ظدددددددددد ئ    ددددددددددين دة ا ددددددددددط س ء فدددددددددد ا ة غدددددددددد  دد ردددددددددد  13  ضددددددددددا حدددددددددد  دادددددددددد ء   

ءةع  ددددددد   نتددددددد  لذد ك ادددددددر ئددددددد ب درذددددددد ء  ددرددددددد  لي ددددددد جن اع   د ددددددد خ دم تحوندددددددا در لأددددددد     عدس  ت تنددددددد 
 (  اضا ذركن14دلأي ديع ءدا ء   

 (  لأين ا  جج تحونا در لأ    دلأي دي ة ا ط درذ ء    دس   14  ء    
 دسيدد  درتذترا درةوا رعنت  در سد   ء ف ا ة غ  دد ر  دس  ت تن 

 دس   دد    اي دة  ع سمجت ح  س در لأ   
ح ا ط 
 حتر ال در سر  تر fقنت تر  دة  ع س

 14.743 2 29.486  ين دعتات س

1.131 
.327 

    ددر 
 13.033 101 1316.360 ددثا دعتات س

  103 1345.846 دعتاي
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( ااددددددددز س  ا دددددددد   دددددددد ء  ذدس دسردددددددد  لي دددددددد جن    حتردددددددد ا س دسيدددددددددد  14  ضددددددددا حدددددددد  دادددددددد ء  

ء ذتردددد  درلأ يدددد  ان ا دددد      درتذترددددا درةوددددا ردددد ل ا دددد     دا حعدددد  ء فدددد ا ة غدددد  دد ردددد  دس  ت تندددد ن
دا حعددددددد  ا ن ددددددد  درتددددددددعدي دةتردددددددواع  عدددددددد اان حددددددد  دسيدددددددددد  درتذتردددددددا  ددددددددتذب در س ددددددد ع لأن درظدددددددد ءا 
دةعنخدددددددن  دلمحنطددددددد  باتندددددددا ح خددددددد به  روغ  ددددددد ع ينددددددد   اد دددددددز درعدددددددعد  حددددددد  اتضددددددد   ئن ددددددد  در ددددددد س ب 

درلألدددددد  تدددددد  دثددددددا حت  ددددددبع ءل لأدددددد س دردددددد دسع ء ةددددددا   حتردددددد فلأو  دةهدددددد ع ءدلأءضدددددد ي ضددددددغاا ا   
درتردددد ج   دلمحنطدددد ع قدددد   ترددددلأب رددددز  عدددد  درضددددغاي كتدددد  ئددددا ردددد ل دة ددددعء  ءدةطوددددة اء دة حدددداع ءدردددد ي 
 ددددد ءسئم  اد هدددددان اتلأددددد   ت جونددددد  ءدق  ددددد د  ن ءئددددد ب درت ن ددددد  ه ودددددو حدددددا ا ددددد جج دسد ددددد  كدددددلاا حددددد  ا 

(ع ءدردددددتي اظهددددد س 6064(ع ءمحتددددد   Sarıkaya, 2021 (ع ء 6066يددددد  شع ءدرعدددددع  
 لت ء اد   ء    حتر ال دسيدد  درتذترا ء ف ا ة غ  دد ر  دس  ت تن ن

 (  لأين دة ا ط ددتر بي ءدسر دا دةعن سي   دس  42  ء   
 دسيدد  درتذترا  درةوا  رعنت  در سد   ء ف ا ة غ  ت د ا  دد دلأ   

 دسر دا دةعن سي دة ا ط ددتر بي درع د ت د ا  دد دلأ   
 3.757 57.37 52 ا  دد 4اقا ح  
 3.194 58.59 46 ا  دد 4اك   ح  

 4.761 59.67 6 س  ا   
 ع( ان ئتدددد ت   ءقدددد ا ظدددد ئ    ددددين دة ا ددددط س ء فدددد ا ة غدددد  تدددد د ا دددد دد دلأ دددد  15  ضددددا حدددد  دادددد ء   

ءةع  دددددددد   نتدددددددد  لذد ك اددددددددر ئدددددددد ب درذدددددددد ء  ددردددددددد  لي دددددددد جن اع   د دددددددد خ دم تحونددددددددا در لأدددددددد    دلأيدددددددد ديع 
 (  اضا ذركن16ءدا ء   

 
 
 
 

 (  لأين ا  جج تحونا در لأ    دلأي دي ة ا ط درذ ء    دس  16  ء    
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 دسيدد  درتذترا درةوا رعنت  در سد   ء ف ا ة غ  ت د ا  دد دلأ   

( اادددددددز س  ا ددددددد   ددددددد ء  ذدس دسرددددددد  لي ددددددد جن    حترددددددد ا س دسيددددددددد  16  ضدددددددا حددددددد  داددددددد ء   
    نع  ء ف ا ة غ  ت د ا  دد دلأ   درتذترا درةوا ر ل ا      دا ح

درلأ يددددد  ان ح ا دددددط تددددد د ا ددددد دد دلأ ددددد   تتددددد  ا ددددد     دا حعددددد  ح فددددد س ع حف ساددددد  حدددددا  ددددد ئم  ء ددددد ل
حدددد  ا دددد دد دع تددددا ءث  دددد    ئدددد ب درظدددد ءا در ددددعلأ  درددددتي  عنخدددده  جمنددددا ا دددد دد درخددددعب درنتدددد   دددد د  
درتدددددددددددعدي دةتردددددددددددواع ءرددددددددددد رك س  ا ددددددددددد   ددددددددددد ء    دةعددددددددددد نا ن ء  ذدددددددددددة ئددددددددددد ب درت ن ددددددددددد  حدددددددددددا دسد ددددددددددد  

 (ن6001تتر ا 
 ( T(  لأين دة ا ط ددتر بي ءدسر دا دةعن سي ءقنت   17  ء    

 روذ     دس   دسيدد  درتذترا درةوا رعنت  در سد   ء ف ا ة غ  در د ب

 دة ا ط ددتر بي درع د در د ب
دسر دا 
 دةعن سي

قنت  
 T)  حتر ال در سر 

 0 0 0 حتر ت  
0 0 

 3.615 58.04 104    حتر ت 
اادددددددددز س  ا ددددددددد   ددددددددد ء  ذدس دسرددددددددد  لي ددددددددد جن    حترددددددددد ال دسيددددددددددد   )42داددددددددد ء    ضدددددددددا حددددددددد  

درتذتردددددا درةودددددا رددددد ل ا ددددد     دا حعددددد  ء فددددد ا ة غددددد  در د دددددبع ءئدددددا حددددد   عةتردددددز دة ا دددددط ددترددددد بيع 
( ك حو ددددددد ا دجمعددددددداد   د ددددددد   بتهم ان در د دددددددب  ددددددد  حترددددددد ت     ددددددد ا 401ينددددددد  ان ا ددددددد دد درعنتددددددد  

ه (ع ءئددددد د ئدددددا درتردددددلأب دلأ   دددددا   ا د  حعددددد نا  ا ددددد دد اشددددد 2اء  1ا دددددو سد دددددب  فدددددط    كدددددا 
 درعنت ن

 حتر ال در سر  تر fقنت تر  ح ا ط دة  ع س دس   دد    مجتاي دة  ع س ح  س در لأ   

 26.651 2 53.303  ين دعتات س

2.083 
.130 

    ددر 
 12.797 101 1292.543 ددثا دعتات س

  103 1345.846 دعتاي
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ء ذترددددددد  درلأ يددددددد  ذردددددددك لت ان اتلأددددددد   ددنددددددد    دددددددي   تودددددددا ك  ددددددد  ا ددددددد دد درخدددددددعب درنتددددددد ع  ددددددد   دددددددنهم 
ا دددد     دا حعدددد ع   ظددددا درظدددد ءا در ددددعلأ  ءدس ذددددد ي دلأ ددددع س  خددددةا كلأدددد ع ءدافطدددد ي در د ددددب درددددد ي 

 حعدددد ع  ءئدددد د  دددد ءسب  ترددددلأب لهددددم درخددددعاس بأن حهت ددددز س  عدددد  دردددد ثا درايندددد  روة دددد  حدددد  ا دددد     دا
 ذدددددددا   لفندددددددة ي    دددددددز ءح طولأددددددد س ا ددددددد دد ا ددددددد  زع دلأحددددددد  درددددددد ي داعةدددددددب تودددددددا  لأوددددددد  حخددددددد ت ئم 
ءشدددددعاسئم ب يلأددددد ي ءدةودددددا ءدرندددددس, ء  ئددددد  حددددد  حظددددد ئ  دسيددددددد  درتذترددددداع ا ن ددددد  درتدددددعدي دةتردددددوان 

(ع 601(ع ءتترددددددد ا 6046  ء  ذدددددددة ئددددددد ب درت ن ددددددد  ء خدددددددةا  عجدددددددا حدددددددا ا ددددددد جج دسد ددددددد  ب دددددددع 
  (ع ءدرتي اش سس لت ااز كوت  قا در د ب اددس دةع نا ن6064ءمحت  

  ضدددددددا حددددددد  ثدددددددلا  كدددددددا حددددددد   فددددددد م اترددددددد ت ج ان دسيددددددددد  درتذتردددددددا  دددددددي   تودددددددا در دددددددل  درتذتردددددددن  
دد عن دددددز رو عودددددنم ء  دددددلأا ددجدددددم دساذعددددد    اي اادددددز  ترددددد تعا كدددددا ا ق دددددز ء دددددتخذ  عر  ددددد  ذ داددددد حعا

حددددد   قددددد دسد تودددددا درددددد لةم ءدرتردددددنط     مجددددد  س درعتونددددد  در عونتنددددد  ءحددددد  يحدددددنط بهددددد ءدر دددددا   ء ددددد  
حددددددد   ددددددددتعةب  دددددددولأ ا توددددددددا  ددددددددل ز  عظددددددد ءا ضدددددددد  ط  درت تددددددد  تدددددددد  درتعدتددددددد س دةترددددددددول    درددددددددنت 

 درتذترن  ءتوا مد  ز ةه حز توا ايتر  ء زع      ذرك درعتون  در عونتن ن
 سد   لت ح   وااح  ثلا  درت  جج  ف   ا ور در  الاستنتاجات 

ان ا ددددددد       حعددددددد   دددددددتع    عددددددد اان حددددددد  دسيددددددددد  درتذتردددددددا ء ترددددددد ال ح  ذدددددددا  ددددددد دا   در س ددددددد  -
يندددد   دددد     عدددد  دس هدددد د دساذعدددد ر بة  لأدددد  دلأءرع ء  عدددد    لأودددد   عدرةوندددد  روتفندددد , ءا عدددد دب درذ تندددد 

دةخددددددد ت  ردددددددا دلأثددددددد    بة  لأددددددد  در  انددددددد ع ءاثددددددد دا   عددددددد  افددددددد  درخدددددددعاس درخخ دددددددا ب وددددددد ا ءدلأدد  
 بة  لأ  در  ر  ن

داتبع در س ددددددددد  ن  ء فددددددددد ا ة غددددددددد دس در سد ددددددددد  ءئددددددددداا  ددددددددد ء  ذدس دسرددددددددد  لي ددددددددد جتددددددددد م ء ددددددددداد -
 در  س ترن ع دد ر  دس  ت تن ع ت د ا  دد دلأ   ع در د ب(ندرعوتن ع دللا  
 ج در سد  ع  ا ا درلأ ي      واا  ضا  ا  ج التوصيات 

مح ءردددددز كخددددددو دسيدددددددد  درتذتردددددا حدددددد  ثددددددلا  ات دضدددددز دلأءرندددددد  ءدهدددددد ذ دلطدددددادس درلااحدددددد  رواق  دددددد  -
ء ددددداد دس ددددد س  حتدددددزع ءحتدددددا ي ء ددددد ع  ددددد س حددددد  تلا دددددز ءد ددددد ذل رزع ث  ددددد  ءان درت ددددد جج اظهددددد س

 ديدد  اذترا ح  ذا   دا ر ل ا      دا حع  درت جم  ت  درتعدت س دةترول    درنت ن
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ضدددددد ءس  دئ تدددددد م لددس    حعدددددد   ددددددتع    ت تردددددد  دا حعدددددد   دلأكدددددد ديما ءد ددسي( حدددددد  ثددددددلا  دبدددددد د -
يودددددددا  ةخددددددد كوهم   ظدددددددا دافطددددددد ي در د دددددددبع ءتفددددددد  اددددددد ءدس لهدددددددم رو خذندددددددو حددددددد  يددددددد   درضدددددددغاي 

 كنذن  در ع حا حعه ع ث    لذد د  ت  درتعدي دةتروا   درنت ندرتذترن  ء 
 ا، درلأ ي  ا  د  در سد  س دلآ ن   ضا  ا  جج در سد   ء ا ن ته   فد  المقترحات 

ل دددددد د  دةع دددددد  حددددددد  در سد دددددد س دةت  ودددددد  رو عددددددد ا توددددددا دسيدددددددد  درتذتردددددددا درتدددددد  م تدددددد  درتعدتددددددد س -
لأثددددددددد ل   دردددددددددنت ع ءحف سا هددددددددد   ت ددددددددد جج در سد ددددددددد  دةتردددددددددول    دردددددددددنت  رددددددددد ل ا ددددددددد     دا حعددددددددد س د

 دد رن ن
ل دددد د  دةع ددددد  حددددد  در سد دددد س دةت  وددددد  رو عددددد ا توددددا دسيددددددد  درتذتردددددا درتدددد  م تددددد  درتدددددعدي دةتردددددوا -

 ءتلاق ز بجاد  ددن   ر ل ا      دا حع س ءتنت س اث لن 
دي دةتردددددددوا  رددددددد ل  ددددددد د  دسد ددددددد  ا  وددددددد  ةع  ددددددد  حترددددددد ا س دسيددددددددد  درتذتردددددددا درتددددددد  م تددددددد  درتدددددددع ل-

 درة دس د ددسي   دا حع س درنتتن  ءتنت س اث لن
تودددددددا دا حعددددددد س ان  عددددددد   ددددددد دحج تودددددددا حترددددددد ال تددددددد بي ءيدددددددد تددددددد ةا رةخدددددددو  ددددددد دجم درتعدتددددددد س -

 دةترول    درنت  درتي   ع   له  دع تا درنت ن
 المراجع قائمة 

 ددس درة ب درعوتن ع   ءسن(ع حف ح  درعلاح  د   ثو ءنع  4621ا   ثو ءنع تلأ در      -0
(ع درضغاي درتذترن  درت جم  ت  دد   توا  ع  ر ل اولأ    حع  دسائ  6042دس ادع    ع توا  -1

 ن 444-12(عص 1(عدرع د 61 غع ع مجو  دا حع  د  لاحن  رو سد  س درد اي ءدرتذترن ع دعو  
ئن   در  س ب ءحتر ت  هم (ع حتر ا س دسيدد  درتذترا ر ل اتض   6064ب ع ع تت  تلأن   -1

 ن11-46(   4(ع درع د  1دعو    عدعو  داعدج    ر بح ث ءدر سد  س   كون  درد ن   ن انع
(ع دسد   حتر اي دسيدد  درتذترا ر ل حعوتا ح يو  در عونم دلأ   ا 6044ب طامع   لم ا     -1

 – 640(ع    2( درع د 41وامع دعو    داتهاس   درنتتن ع مح  ظ  دةه  ع مجو    حع   ة  ر روع
 ن611
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(ع دضط د  ح   ع  در  ح  دةد لأ  توا اي دث در  دي در دثوا ءدد   6064درلأ ديع نا   توا  -1
 (ن1  درنت  ر ل حت تر    حع   تع  ع مجو  دا حع  درنتتن ع درع د 

ا ر ل اتض   ئن   (ع دسيدد  درتذترا ءتلاق ز بلأدد  دراظنذ6064درلأفتاع ولا  ح اء   -1
 ن 446-21(ع ص 6در  س ب  ذ ءي   حع  و دن  خ ءس ع دلآدد  رو سد  س درتذترن  ءدرد ا  ع درع د 

(ع دسيدد  درتذترا ءتلاق ز بأ  رنب حاد ه  ر ل دةعوتين 6041دد تماع  ونت ن    توا  -1
  حع  اعء  ع كون  درعوام درعت انين   مح  ظ  درظ ئ   تروطت  تت نع س  ر  ح  تر  ع حتخاس ع 

 ءدلآدد ع قترم درد ن  ءدر سد  س د اتر ان ع تح   دسش د اذتران
(ع دسيدد  درتذترا ر ل حعوتا درطولأ  دةعاقين تفون ا   درنت ع س  ر  4666ي ح ع سنا ونب  -1

 ح  تر     درد ن  دل   ع دا حع  دلأسدان ع كون  در سد  س درعون ن
(ع درضغاي درتذترن  ءتلاق ه  بر ك   درا  دني ر ل اولأ  دا حع    6044يتر ع   د  تلأ ب  -1

كون  درعوام د اتر ان    ع6درنت  ءداعدج ع دسد   حف سا ع س  ر  ح  تر   حتخاس ع   حعدددد  داعدج 
 ءدس  ت تن ع قترم توم درتذب ءتوام درد ن  ءدلأساذاان ن

ذترا ر ل دةت ضين   دةتر خذن س دسيدد  درت (ع2022ي  شع رطوع ءدرعع ع تلأ ,  -01
ددةاحن  بأح ا  درع  ت ع دلآدد  رو سد  س درتذترن  ءدرد ا  ع مجو  كون  دلآدد ع   حع  ذح سع 

 ن7-48(ع    14درع د 
در تاد درتذترا ء تلاق ز بسيدد  درتذترا ءدسضط دبس  (ع6060در شن ع رارا       -00

ر ل تنت  ح  اتض   ئن   در  س ب بج حع  درف نمع مجو    حع  دةوك تلأ درعع عع  درترنةا اح  ن 
 ن26-12(عص 6(ع درع د 61دلآدد  ءدرعوام د اتر ان ع مجو  

(ع در تاد درتذترا ءتلاق ز بجاد  ين   درعتا ر ل اتض   ئن   6064درخ  ن ع حترع  ددترن   -01
ع   س ت  كون  ع(42مجو  درعوام درد ا  ع درع د   عدر  س ب   دء  دلونج  قط  ءدرترعاد   ءتت ن(

 ن461-62درد ن ع   حع  قط ع ص 
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(ع حتر ال دسيدد  درتذترا ر ل حاظذا ءادس  در ل  ءدر عونم   6064شفاس ع يحيى تت   -01
 دلمح  ظ س داتا ن   فط ي  ع       ظا   جل  كاسءناع دعو  دةغ  ن  رو فننم ءدرلأل  درد ايع درع د

 ن611-666(ع ص 2 
(ع دلأنم ي درفن د   ة   ي ح دس, در عونم ح   ع  دلأ   ا ءتلاق ه  6064درختواع توا ثونذ   -01

بسيدد  درتذترا ر ل دةعوتين   مح  ظ  شم   درلأ ات ع دعو  درع  ن  روعوام درد ا   ءدرتذترن  دعو  
 ن121-146(ع ص 60(ع درع د  2 

(ع اف  اظ    در  دي ء د ف اه  توا درادقا درع بيع  6042نو   ء ا  دنع جم عضنوع دلأائ  -01
 ن462ددد 411   ع( 60دراددي درع د -مجو  در سد  س ءدرلألاث   حع  درخهن     ل 

(ع مج سس در ا   ءدرضغط درتذترا تت  اتض   دلهن   در  س ترن    6001تتر اع تلأ  محت   -01
 ا ا ن   درع ءدن د   دجنواع مجو    حع  درت  ، ر بح ثع   حعتي درت  ، ء  ا ر ا ت   دا ذ ض  دلأق

 ن10 -4(ع ص 4(ع درع د 42دعو  
درتعدت س دةترول  ءم  ئ  توا دلأ    درع دقن ع دسد  س درعوام  (ع6060  تمع محت  توا   -01

 ن216- 260(ع    4(ع حولة 6(ع درع د 12د اتر ان ع ءدس  ت تن ع دعو    
(ع دسيدد  درتذترا ر ل حعوتا دة دس,ع دعو  درع  ن  روتخ  درعوتاع 6064تلأ ,  محت ع الأ   -01

 ن646-461(ع ص 11درع د  
(ع درضغاي درتذترن  ءتلاق ه  بسيدد  درتذترا ر ل 6046حو   كون  درد ن ع   حع  دلأائ   -01

 (ع داع  دلأء ن411حعوتا در عونم درذ ع درع د 
  تون    ناحج ت اا جمعا سءدجا   ثذ  ات د  (ع 6066  ءمح حن ع    ع عحت اسع ا   -11

دعو  در ءرن  رو سد  س درد ا   ءدرتذترن ع دة كع در يمف داا  ضغاي ح   ع  در  ح  ر ل دلأ  ل دلمح س  ع
 (ن42درع بي اة ان    رينع درع د 

  دا حع    ظا در ك   درا  دني ءتلاق ز بجاد  ددن   ر ل اولأ (ع6066درلأ ديع نا   توا   -10
دعو  در ءرن  رو سد  س درد ا   ءدرتذترن ع دة كع در يمف داا درع بي    جل  كاسءنا ءدرتعدي دةتروا   درنت ع

 (ن42اة ان    رينع درع د 
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ي   در  هناع دسد   حن دان  ت  م   درتعدي دةتروا توا  (ع6064حادات  دفا  د اتر ن  -11
 ن66-6 درا ا  رو عونم   درنت ع ص

دسيدد  درتذترا ر ل دةعوتين در      س ان درطولأ  درتراس ين    (ع6046ا  ع تم سب محتاد  -11
 ن12-11(ع ص 441دة دس, دلأسدان    مح  ظ  لس  ع دسد  س ت  ن    درد ن  ءتوم درتذبع درع د   

ر ي ا       (ع دسيدد  درتذترا ءتلاق ز   اقع س درةذ    در د ن 6042ا نوع تلأ  دسح   -11
 ن644-416(ع    61دا حع ع سست روذوترذ  ءدروتر ان س ءدرعوام دس  ت تن ع درع د 

(ع در  دتنددددد س دسق  دددد د   ءدس  ت تنددد  6066ءادس  در خطنددط ءدر عددد ءن در ءرددا درنت    -11
 .)1تحونون  رول   در ء ن  دلأءك دان  توا درنت ع درناانترو حتظت  درطذار ع ءسق  

26- Dima, Gabriela,. at,. al,.(2021), Job Stress and Burnout among Social 

Workers in the VUCA World of COVID-19 Pandemic, Sustainability, 
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The level of psychological burnout among university professors in light of 

armed conflicts in Yemen  

 Dr. Nasser Ali Al-Baddai  

Center for Political and Strategic Studies - Sana'a University - Yemen 

Abstract: The study aims to identify the level of psychological burnout among 

the professors of Sana’a University in light of the armed conflicts in Yemen. 

The study sample consisted of (104) faculty members The tool was built, and 

the descriptive-analytical approach was used, and the results of the study 

showed that university professors suffer from psychological exhaustion at a 

very high level in the overall score of the scale and its sub-dimensions, where 

the emotional dimension is. Tension came in the first place, and after feelings of 

slackening towards others ranked second, and finally after lack of sense of 

personal achievement and performance ranked third, and there were no 

statistically significant differences according to the study variables, namely: 

(gender, academic degree, teaching experience, marital status, number of family 

members, salary). In light of the results, the study presented a number of 

relevant recommendations and suggestions. 

Keywords: psychological burnout, armed conflicts in Yemen.  
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 دور التحول الرقمي في تنمية المهارات لدى الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة

 أميرة أحمد ربيع عجوه
 مصر -جامعة دمياط، كلية التربية

 
لذوي الاحتياجات الخاصة، وتحديد  تهدف الدراسة إلى التعرف على الإطار المفاهيميملخص: 

التكنولوجيا الرقمية المستخدمة في تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة، ورصد واقع استخدام التكنولوجيا 
الرقمية في تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة،واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، وتوصلت الدراسة إلى 

م قبل الجامعي وضع بند مخصص لبرامج وتكنولوجيا الرقمية أنه يجب أثناء وضع الميزانية المالية للتعلي
المساعدة لذوي الاحتياجات الخاصة، بحيث يتم توفير الاحتياجات التي يتطلبها الطلاب ذوي 
الاحتياجات الخاصة المدمجين في المدارس العام، بحيث يستطيع الطلاب الحصول على العدالة في التعليم 

هم وبين زملائهم العاديين، والحاجة إلى تدريب معلمي المدارس العام والتربية وجودة التعليم والمساوة بين
الخاصة على تطبيقات وبرامج دعم الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة؛ لتقليل مشكلات التي تحد من 
التحول الرقمي في التعليم، وضرورة الإعلان عن أعداد الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة في المدارس 

وتحديد نوع الإعاقة التي تتطلب برامج تكنولوجية رقمية خاصة بها؛ لتقليل التسرب وتحسين  العامة،
 عملية الدمج؛ ولتشجيع أصحاب المصلحة للمساهمة في دعم الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة.

  التكنولوجيا الرقمية. ،التحول الرقمي ،ذوي الاحتياجات الخاصةالكلمات الرئيسة: 
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 مقدمة: .1
تتزايد الاهتمامات التربوية )محليًا وعالميًا( برعاية الفئات الخاصة من المتعلمين، وتعد عمليات تحسين 
وتطوير مناهجهم وكتبهم مركز عناية المهتمين من الخبراء والمتخصصين في مجال المناهج، فالمناهج تعد 

ئة الخبرات التعليمية لتفاعل المعاقين مع الركيزة الرئيسة لرصد الخبرات المشتركة بين المتعلمين، وبوسعها تهي
 (22: 2222العاديين، مما يقلل هوة الفجوة بينهما. )منال علي حسن محمد، 

كما أن توفير تعليم منصف وشامل للجميع داخل الفصول الدراسية وخارجها مرتبط باستعداد 
المدرسين والأوساط التعليمية على نحو أفضل، وحصولهم على دعم متميز، فلذا يمكن للتكنولوجيا 
وحدها أن تُسفر عن نتائج تعلم جيدة، فتدريب المعلمين على مهارات تكنولوجيا المعلومات 

الات مهم، لكن الأهم منه هو اكتسابهم مهارات التقييم والمهارات التربوية اللازمة للتعامل مع والاتص
الطلاب حسب مستواهم، وتنفيذ المناهج الدراسية واستراتيجيات التعلم المتمايز. )رحاب أحمد راغب، 

2222 :2 ) 
جميع احتياجات المتعلمين  تعد التقنيات التعليمية الحديثة من الوسائل التي تُسهل للمدارس تلبية

المتنوعة، وتوفر مجموعة من الخيارات الملائمة بشكل يراعي نقاط القوة والضعف في الجانب الأكاديمي 
للمتعلمين من خلال الأجهزة والبرامج والتقنيات الرقمية المساعدة، وبشكل يتسق مع اهتماماتهم 

وتعد التقنية من الأدوات التي تشبع الاختلافات الشخصية والسرعة الملائمة التي يتعلم بها كل متعلم، 
بين المتعلمين كالاختلاف في أسلوب التعلم، والمعرفة التقنية، وفئة الإعاقة، والمستوى الثقافي 
والاقتصادي، كما أن هذه التقنيات تشبع الحاجة لاستخدام القنوات الحسية المتعددة، وذلك من 

علومات من خلال الرسوم البيانية، والصور، والفيديو، ومقاطع خلال السماح للمتعلم بالحصول على الم
بد الصوت؛ لدعم جميع المتعلمين على اختلافاتهم في التعلم )هناء بنت عبد الله الزهراني ، ماجد بن ع

 (.222: 2222: الرحمن السالم
هزة الحاسوب إن تدريب الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة على وسائل تكنولوجيا التعليم المختلفة كأج

وغيرها، قد أسهم في الكثير من الإيجابيات التي تعود عليهم سواء أكان ذلك من الناحية النفسية، أم 
الأكاديمية، أم الاجتماعية، أم الاقتصادية، فقد أثبتت دراسات كثيرة أن استخدام الوسائل التعليمية  
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يها كثير من البرامج المسلية والألعاب كالحاسب الآلي مثلا له دور كبير في خفض التوتر، حيث تتوفر ف
الجميلة التي تدخل البهجة والسرور في نفوس هؤلاء الطلاب، وبالتالي تخفف كثيراً من حدة التوتر 
والقلق النفسي لديهم، وبذلك يستخدم كثير من المعلمين هذه الوسيلة كمعزز إيجابي في تعديل 

 ( 242: 2222سلوكهم. )صبرينة طبوش، 
 التكنولوجيا الرقمية يمكن القول أهاا ميسرة لعملية الدمج التعليمي والاجتماعي للطلاب وبالنظر إلى

ذوى الاحتياجات الخاصة، كما أهاا تسهم في تحقيق الاستقلالية ومشاركة في أنشطة المدرسة لذوى 
 . اجات الخاصةالاحتي

 مشكلة الدراسة: .2
ة ومتناقضة بصورة واضحة. فمن ناحية إبتكرت إن علاقة ذوي الإعاقة بالثقافات الرقمية علاقة معقد

التقنية الرقمية الجديدة مجموعة من الأجهزة المساعدة التي حسنت كثيرا حياة ملايين الناس ممن فقدوا 
بصرهم، أو سمعهم، أو قدراتهم على إستخدام أيديهم أو أرجلهم، أو غير ذلك من حالات الإعاقة 

الأجهزة الرقمية المساعدة والعلاجات الرقمية التي تفتح آفاقا المادية والنفسية. وتوجد مجموعة من 
جديدة ومزهلة لذوي الإعاقة وهذا مجال ينتقد فيه من سيصبحون كائنات إلكترونية. وقد فعلت التقنية 
الرقمية فعلها في توفير بصر وسمع أكبر، وفي تسهيل إعادة التأهيل البدني والحركة، وفي زيادة إمكانات 

الات المعرفية والنفسية والاجتماعية، مثل التوحد، والسكته الدماغية، وإضطراب ما بعد أصحاب الح
 (. 42: 2222الصدمة، وغير ذلك) هند إسماعيل إمبابي،

الحقيقة أننا في العالم العربي مازلنا بعيدين تمامًا عن أبسط التطبيقات الرقمية ضمن هذه المنظومة 
بعض البرمجيات والتطبيقات ليس إلا طرف خيط في عالم رقمي  الضخمة، وما نتفاخر به من استخدام

هائل الابتكارات، وإذا تجاهلنا أهمية تطبيق الرقمنة بشكلها الأمثل في القطاعات الحياتية المختلفة، 
بالرغم من أننا لا يمكن بعد اليوم أن نغض بصرنا عن ضرورة تطبيقها في القطاع التعليمي، وبخاصة 

اث عالم كورونا من ارتباطات تقنية وما يحاول فرضه اليوم كضرورة طارئة )ثابت بعدما خلفه استحد
 (.24-26: 2222غنام، 
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م إلى ارتفاع نسب الإعاقة بين الفئات الأكثر 2222وتشير بيانات مسح سوق العمل في مصر لعام 
يم الإسكندرية فقراً، ومن الجدير بالذكر أن تلك المعدلات ترتفع في المناطق الحضرية خاصة في إقل

في حضر الوجه القبلي،  %..22( مقارنة بـ %2..2( وإقليم القاهرة الكبرى )%22.2والسويس )
وكذلك ترتفع تلك المعدلات بشكل ملحوظ بين فقراء القاهرة الكبرى بشكل عام، حيث بلغت 

ا تدريجيًا بمدى بين غير الفقراء، وأخيراً ترتبط الإعاقة ارتباطً  %...2بين الفقراء مقارنة بـ  %..22
من ذوي الإعاقة إلى شعورهم بعدم القدرة على توفير  %22.2توفير الأمن الغذائي؛ حيث أشار 

 .Sieverding, M & Hassan, Rمن غير ذوي الاعاقة ) %26.2الطعام مقارنة ب 
2019  .) 

: على إن الاعتراف بقدرات جميع (Jena , Parhi,  January 2022)وقد أكدت دراسة
علمين ذوي الإعاقة بشكل منصف هو عملية معقدة للغاية وتتطلب أيضا تكنولوجيا حديثة، ويمكن المت

للممارسة الفعالة للتكنولوجيات المساعدة أن تساعد أي بلد بشكل إيجابي في تحقيق التعليم 
الشامل/الخاص من خلال مساعدة المتعلمين ذوي الإعاقة في المدارس، وبغض النظر عن أهمية 

ولوجيات المساعدة وتأثيرها البناء، فإن الوعي بالتكنولوجيا المساعدة والوصول إليها في التعليم التكن
الخاص ولا سيما في البلدان النامية غير كافٍ، وقد حاولت دراسة الحالة هذه لمدرسة خاصة فهم مدى 

عن تجارب المعلمين  الوعي والوصول إلى التكنولوجيا المساعدة بين المتعلمين ذوي الإعاقة، كما كشفت
 الخاصين في استخدام وتنفيذ التكنولوجيا المساعدة للمتعلمين ذوي الإعاقة.

( VI: أنه قد يواجه الأفراد ذوو الإعاقات البصرية )(Koustriava,2022)وأوضحت دراسة
( ويرجع ذلك أساسًا إلى مشكلات إمكانية DEصعوبات في التأقلم مع برنامج التعليم عن بعد )

الوصول والافتقار السائد إلى الاستعداد، وكان السؤال الرئيس هو: ما هي الصعوبات؟ وعلى وجه 
للخطر،  DEالتحديد الجوانب المحددة لاستعداد المشاركين التي يمكن أن تعرض حضورهم في برنامج 

 DEلمصابين بالمركز السادس للمشاركة في هدفت الدراسة إلى: فحص مدى استعداد الأفراد ا
والعلاقات المحتملة بين استعداد المشاركين للمشاركة وخصائصهم الشخصية، وقد وضعت استبيان من 

بندًا لفحص مدى الاستعداد للمشاركة من خلال خمسة مقاييس فرعية تشير إلى الدافع،  42
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الوسائل التكنولوجية )بما في ذلك وسائل  والمهارات، والإدارة الذاتية، والتفاعل، والوصول إلى
التكنولوجيا المساعدة(. وكشفت النتائج عن درجة إيجابية قليلًا من الاستعداد فيما يتعلق بتحفيز 
المشاركين وإدراكهم لمهاراتهم وإدارتهم الذاتية، ودرجة محايدة تقريبية من الاستعداد فيما يتعلق بجوانب 

، وكلما زاد المستوى التعليمي وحسن DEالتكنولوجية في سياق برنامج  التفاعل والوصول إلى الوسائل
 استخدام الحاسوب كلما كان الاستعداد للمشاركة أكثر إيجابية.

أن المعوقات التي تواجه الأخصائي الاجتماعي عند استخدام  (:2221)جاد الله:وأبلغت دراسة
( وهي %..طفال التوحديين قوة نسبية كلية )الممارسة المرتكزة على تطبيقات الهواتف الذكية مع الأ

 نسبة مرتفعة.
 ,Andrean, Pradipta & Purnamawati, 2021)وأكدت دراسة

November:)  أن المدارس الشاملة هي مدارس لجميع الأطفال دون تخصص أو استثناء جميع
ة، والعاطفية وغيرها، في غرفة واحدة ولا تهتم بالاختلافات في الظروف الجسدية، والفكرية، والاجتماعي

وهذا يشمل الأطفال ذوي الإعاقة، والأطفال الذين يعانون من ضعف في التعلم، والأطفال غير 
الموهوبين، وأطفال الشوارع والأطفال في الطبقة الدنيا، ويوفر تضمين تكنولوجيا التعليم مساحة واسعة 

طى دائمًا الأولوية للاحترام المتبادل جدًا ومفتوحة وودية في التعلم، ويعطي نظام التعليم الذي يع
للاختلافات؛ لذلك يهدف نظام تكنولوجيا التعليم الشامل إلى إزالة العقبات وحل المشكلات، ودعم 
تنفيذ التعليم الشامل للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، وهناك العديد من التقنيات التكيفية المهمة 

)الوصول للعمل عن طريق  JAWSكتب(، و )الوصول غير المرئي لسطح الم NVDAمثل: 
)يمكنني الاستماع والتحدث(، وتهدف هذه الخدمة إلى عدم التمييز بين طفل  I-Chatالكلام(، و 

وآخر بغض النظر عن الخلفية الاجتماعية، والاقتصادية، والثقافية؛ حتى يتمكنوا من التطور والتعلم مثل 
 هم شيء من نجاح التعليم الشامل.الأطفال بشكل عام، وهو الأمر الذي أصبح أ

: أن هناك دور سلبي لوسائل الإعلام فيما يتعلق بالتغطية اللازمة (2222)أحمد، وأوضحت دراسة 
لقضية توظيف التقنيات الرقمية اللازمة في التربية المجتمعية لذوي الاحتياجات الخاصة في مصر تربية 
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ت الرقمية التي تناسب ذوي الاحتياجات الخاصة وعدم سليمة، وقلة الأماكن المجهزة لاستقبال التقنيا
توفيرها من قبل الدولة، وعدم توفير التقنيات الرقمية اللازمة والمفيدة في التربية المجتمعية لذوي 

 الاحتياجات الخاصة، كما أن هناك قصوراً في التواصل بين المدرسة والأسرة.
(: أن استخدام Cagiltay, Cakir, Karasu, Islim& Cicek, 2019وأشارت دراسة)

المعلمين للتكنولوجيا للأغراض التعليمية كان محدودًا للغاية؛ بسبب نقص البنية التحتية والمواد المناسبة، 
ويعتقد المعلمون أن استخدام التكنولوجيا في الفصول الدراسية يُحسن جودة النتائج التعليمية والرضا 

لجديدة للاستخدام التعليمي، ولا يشعر المعلمون بالالتزام بتعلم الوظيفي فيما يتعلق بتعلم التقنيات ا
التقنيات الجديدة ما لم تصبح ضرورة، علاوة على ذلك هناك إمكانية كبيرة لتطوير المواد في مجال التربية 
الخاصة بتقنيات جديدة، بالإضافة إلى جانب تطوير المواد للطلاب باستخدام تقنيات اكتشاف الحركة 

، والشاشة التي تعمل باللمس، وتقنيات الألعاب الذكية، ومن الضروري أيضًا تدريب المعلمين الجسدية
على كيفية استخدامها في الفصل الدراسي، وتدريب أولياء الأمور على مواصلة تعليم الطلاب في 

جتماعية المنزل، ويمكن أن تدعم المواد المعلمين أثناء تدريس مهارات الرعاية الذاتية والمهارات الا
 والمفاهيم المعرفية.

وبالنظر لما سبق نجد ارتفاع نسبة الإعاقة والتي بدورها تتطلب تلبة الاحتياجات الخاصة بهم في مجال 
التعليم، وتعتبر التكنولوجيا الرقمية افضل وسيلة لتلبة احتياجات ذوي الاحتياجات الخاصة في مجال 

بى الاحتياجات الخاصة بكل إعاقة على حده، وبالنظر لقلة التعليم حيث أهاا توفر لهم فرصا تعويضيه تل
الوعي بأهمية التحول الرقمي في مجال الخدمات التعليمية لذوى الاحتياجات الخاصة يمكن تحديد 

 مشكلة الدراسة في التساؤلات التالية:
 أسئلة الدراسة: 

هارات لدى الطلاب ذوي ما دور التحول الرقمي في تنمية المتتمثل في تساؤال الرئيس التالي : 
 الاحتياجات الخاصة؟

 يتفرع من هذا السؤال الرئيس للدراسة الأسئلة الفرعية التالية:
 الإطار المفاهيمي للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة؟ -أ
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 ما هي التكنولوجيا المستخدمة في تعليم الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة؟ -ب
 الرقمية في تعليم الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة؟ ما واقع استخدام التكنولوجيا -ت

 أهداف الدراسة:  .3
 التعرف على الإطار المفاهيمي للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة. -أ
 تحديد التكنولوجيا الرقمية المستخدمة في تعليم الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة. -ب
 حتياجات الخاصة.رصد واقع استخدام التكنولوجيا الرقمية في تعليم الطلاب ذوي الا -ت
 التعرف على دور التحول الرقمي في تنمية المهارات لدى الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة. -ث

 أهمية الدراسة: .4
 قلة الدراسات التي تناولت التكنولوجيا الرقمية المساعدة في تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة.-
يا الرقمية في تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة توجيه أنظار المعلمين والمسئولين إلى أهمية دمج التكنولوج-

 بالمدارس، ودورها في تحسين جودة الحياة والتعلم لدى الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة. 
تسهم هذه الدراسة في توجيه أنظار المسئولين في المجتمع؛ للتغلب على المشكلات التي تواجه المعلمين -

 ذوي الاحتياجات الخاصة.في استخدام تكنولوجيا الرقمية في تعليم 
تنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية التحليلية التي تعتمد على جمع منهج الدراسة:  .5

 المعلومات المتعلقة بالظاهرة، وتحليل وتفسير الاستنتاجات.
 الإطار المعرفي:  .6

 مفهوم ذوي الاحتياجات الخاصة: 
خاصة، تختلف عن الطلاب العاديين؛ لتمكينهم هم الطلاب الذين يحتاجون إلى تقديم برامج وخدمات 

من مناهج التعليم العام بفصول الدمج، وتشمل تسع فئات: المتفوقين، وذوي صعوبات التعلم، وذوي 
الاضطرابات العاطفية أو السلوكية، وذوي اضطرابات النطق والكلام، والتوحد، وذوي الإعاقة العقلية، 

السمعية، وذوي الإعاقة الحركية أو الجسدية. )نجلاء مجد محمود  وذوي الإعاقة البصرية، وذوي الإعاقة
 (22: 2222النحاس، 
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 خصائص ذوي الاحتياجات الخاصة:
 (: .62: 2222تتمثل فيما يلي )لمياء عبد الحميد بيومي: 

 فقدان التوازن ما يسبب الغضب والعصبية والقلق والانطوائية والعدوانية.-
 الشعور المتزايد بعدم الأمان ما يتسبب في الخوف وعدم الثقة بالمحيطين.-
 الشعور المتزايد بالنقص ما يؤدي إلى العزلة والانطواء. -
 الشعور المتزايد بالعجز ما يؤدى إلى الإحساس بالفشل والخوف من المستقبل. -

م، وذلك حين تم تعديل 2222 قد بدأ الاهتمام التكنولوجي بذوي الاحتياجات الخاصة أول مرة عام
سياسة قانون الاتصالات في الولايات المتحدة الأمريكية التي أشارت إلى ضرورة توافر خدمات 
ومعدات الاتصال: )الهاتف، والتلفاز( للأشخاص الذين يعانون من إعاقة في البصر أو السمع، وقد 

مات الاتصال ضمان تصميم هذه فرض هذا الإجراء القانوني على الشركات المصنعة والمنتجة لخد
الأدوات والوسائل بشكل يتناسب مع قدرات ذوي الإعاقات السمعية والبصرية، وكان الهدف من هذا 
الحكم تعزيز وصول جميع الأمريكيين إلى وسائل الاتصال دون استثناء في المدارس والمرافق الصحية 

لات والتقنيات التي سهلت لاحقًا حياة ذوي والمؤسسات العامة، وقد كان هذا القانون بداية لجميع الآ
 ( .2.-2.: 2222الاحتياجات الخاصة )عزيز كعواش، سامية جفال،

، وهي)عزام إبراهيم معتاد السريحي، صبحي أهمية التقنيات المساندة لذوي الاحتياجات الخاصة
 (:222: 2222سعيد عويض الحارثي، 

 اديمي والتفاعل الاجتماعي وتنمية الثقة بالنفس للطلاب. أن لها دوراً فعالًا في زيادة التحصيل الأك-
أن لها فاعلية في حل المشكلات التعليمية، والسلوكية، والنفسية باعتبارها أداة تعليمية تنمي مهارتي -

 القراءة، والكتابة.
تلعب دوراً مهمًا في معالجة الفروق الفردية والتي تكون ظاهرة بوضوح في الطلاب ذوي صعوبات -

 التعلم، وذلك من خلال التنويع في طرق وأساليب التعلم بما يناسب مع الاختلاف بين المتعلمين.
 تساعد على تنمية السلوكيات المرغوب فيها، واكتساب المفاهيم المعقدة أو المركبة.-
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تمكن من التغلب على انخفاض مهارة التفكير المجرد لدى الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة من -
 برات حسية خاصة.خلال خ

تعمل على زيادة عنصر التشويق والدافعية للتعلم، والاقبال على اكتساب المعارف، حيث تركز على -
 التعزيز في التعليم من خلال التغذية الراجعة.

تحسين عملية التعلم من خلال تكرار الخبرات وزيادة الاحتكاك بين التلميذ وحل ما يواجه من -
 صعوبة.

ذوي الاحتياجات الخاصة على اكتساب المهارات الأكاديمية اللازمة لتحقيق تساعد الطلاب -
 التكيف مع المجتمع.

 تحقق للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة إحساسًا خاصًا بالاستقلالية. -
 فوائد التكنولوجيا التعليمية لذوي الاحتياجات الخاصة:

 (:.2: 2222بوضياف،تتمثل فيما يلي)سامية عدائكة، حنان عدوانى، نادية 
 تُسهم في علاج مشكلة الفروق الفردية بين ذوي الاحتياجات الخاصة.-
تسهم في تكوين اتجاهات مرغوب فيها، مثل: )اتباع النظام، والتعاون(؛ مما يساعد الطفل على -

 التكيف الاجتماعي.
لمقدمة لذوي تكوين وبناء مفاهيم سليمة: يؤدي تنويع استخدام وسائل تكنولوجيا التعليم ا-

 الاحتياجات الخاصة إلى تكوين وبناء مفاهيم سليمة لديهم.
إكساب الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة المهارات الأكاديمية اللازمة لتكيفهم مع المجتمع المحيط -

 بهم.
 تعالج اللفظية والتجريد.-
 تقدم وسائل تكنولوجيا التعليم والتغذية الراجعة الفورية.-
 ر الخبرات.إمكانية تكرا-
توفير مميزات خارجية: تعوض التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة عن الضعف في مثيرات الانتباه -

 لديهم.
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 تجعل الخبرات التعليمة أكثر فاعلية.-
 المساعدة في نمو جميع المهارات.-
 تقليل الإعاقات أو إزالة أثرها.-
 مة.المشاركة الفعالة بشكل كامل في الفصول التعليمية العا-
 تقليل الاعتماد على الآخرين.-

 مستويات تكنولوجيا ذوي الاحتياجات الخاصة:
تتفاوت مستويات التقنية التي تحتويها هذه التكنولوجيا، حيث يمكن تصنيفها في ثلاثة مستويات، كما 

 (:.4-42: 2222يلي)وردة برويس، زهية دباب، دليلة بدران، 
كالآت تصوير الوثائق التي تقوم بتصوير الوثائق صوراً أكبر من   التكنولوجيا المساعدة البسيطة:

حجمها الطبيعي؛ ليستطيع ذوي الإعاقات البصرية من قراءتها، أو ما يقدمه برنامج ويندوز من 
 تسهيلات من خلال الخيارات المتاحة لكل متعلم من ذوي الإعاقات السمعية.

تخصصة التي تعتمد على إمكانات الحاسب في كالأجهزة والم  التكنولوجيا المساعدة المتقدمة:
ُ
عدات الم

تقديم الخدمات لذوي الاحتياجات الخاصة، مثل: الكاميرا الرقمية التي تثبت على رأس المدرس داخل 
الفصل؛ لتصوير حركة شفاه هذا المدرس وإظهارها على الشاشة أمام الطالب من ذوي الإعاقات 

 السمعية. 
 وتشمل على: نولوجيا ذوي الاحتياجات الخاصة، مستويات ضرورة استخدام تك

كالأدوات والأجهزة والبرمجيات التي يتم استخدامها من قبل الشخص لتلبية حاجاته   شخصية:
 الشخصية )المتعلقة بإعاقته(.

كالأدوات والأجهزة والبرمجيات التي يمكن الاشتراك بها من قبل أكثر من فرد تساعد هؤلاء   تطويرية:
التغلب على صعوبات تعلم معينة، ويمكن الاستغناء عنها من قبل الفرد الذي يتخطى الأفراد في 
 الصعوبات.
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كالأدوات والأجهزة والبرمجيات الخاصة بمادة دراسية معينة أو سنة دراسية، وتساعد في   تعليمية:
ادة أو في تكييف المادة الدراسية؛ لتتلاءم مع احتياجات الفرد من ذوي الاحتياجات الخاصة لتلك الم

 تلك السنة الدراسية، وليس بالضرورة استخدامها في مادة أخري أو سنة دراسية أخري. 
 :وظائف التكنولوجيا الحديثة في تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة

 (:62-62: 2222وتتمثل فيما يلي)عفراء إبراهيم خليل العبيدي،  
التلاميذ من ذوي الاحتياجات الخاصة في التغلب على الكثير من العقبات التي تحول دون  تساعد-

 استقلالهم، وتيسر عملية تواصلهم الاجتماعي.
 ترفع مستوى مقدرتهم على استيعاب وتطبيق مهارات الحياة اليومية.-
وفيرها الكثير من تخفف من حدة التوتر والقلق النفسي لدى التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة بت-

سلية والألعاب الجميلة.
ُ
 البرامج الم

 تعمل على تعديل السلوك؛ لفاعليتها في علاج الكثير من المشكلات السلوكية والنفسية بنجاح.-
صاحبة له كضعف الانتباه، -

ُ
تعمل على خفض سلوك النشاط الزائد، وتُحسن بعض السلوكيات الم

 والاندفاعية، وفرط الحركة.
علاج مشكلة الفروق الفردية بين التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة إذ تقدم مثيرات  تُسهم في-

 متعددة للمتعلمين تتناسب مع قدرات واستعدادات التلاميذ.
تُسهم في تكوين اتجاهات إيجابية مرغوب فيها لدى التلاميذ ذوي الاحيتاجات الخاصة كاتباع النظام -

 التوافق مع نفسه ومع الآخرين والبيئة المحيطة به. والتعاون؛ مما يساعد التلاميذ على 
إكساب التلاميذ من ذوي الاحتياجات الخاصة المهارات الأكاديمية اللازمة لتكيفهم مع المجتمع -

 المحيط بهم. 
 توفير خبرات حسية مناسبة مما يوسع مجال الخبرات لديهم.-
الحديثة تمكن ذوي الاحتياجات الخاصة من  تقديم تغذية راجعة فورية خاصة أن برمجيات التكنولوجيا-

 معرفة خطأ أو صواب إجاباتهم بشكل فوري.
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تكرار الخبرات وتوفير مميزات خارجية تعوض التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة وتثير الانتباه لديهم، -
 وتجعل الخبرات أكثر فاعلية وأبقى أثراً وأقل احتمالًا للنسيان، وتبُسط المعلومات لهم.

 دور تكنولوجيا التعليم في تقديم حلول لذوي الإحتياجات الخاصة :
يتلخص دور تكنولوجيا التعليم في تقديم حلول لذوي الإحتياجات الخاصة من خلال)أسماء حامد عبد 

 (:22: 2222المقصود، وآخرون،
 ات أو اقتنائها.متمثلة في توفير الأجهزة والمواد والوسائل والمصادر التعليمية والبرمجيحلول مادية: 
تشتق من نظريات التعليم والتعلم وتحويلها إلى كفايات تعليمية لتوفير بيئة تعليمية مناسبة حلول فكرية: 
 لهؤلاء الأفراد .

تتمثل في مراعاة الأساليب التقنية عند تصميم وتطوير مصادر التعلم والبرامج والمواد حلول تصميمية: 
 التعليمية .

ساعدة أداة قوية لزيادة الاستقلالية وتحسين المشاركة . وتسمح للأطفال ذوي وتعد التكنولوجيا الم
الاحتياجات الخاصة بأن يصبحوا مستقلين وأن يشاركوا في أنشطة التعلم مع أقراهام. كما أن الأطفال 
ذوو الاحتياجات الخاصة لديهم مجموعة متنوعة من القضايا المتخصصة التي تحتاج إلى معالجة لجعلهم 

جحين في الفصول الدراسية. كما يعد اختيار جهاز التكنولوجيا المساعدة المناسب أمرا بال  الأهمية نا
في مساعدة الطلاب ذوي الإعاقة بشكل فعال على النجاح في عملية التعلم. وتشير العديد من 

لإعاقة، قد الدراسات إلى أن أجهزة التكنولوجيا المساعدة عند استخدامها بفعالية مع الطلاب ذوي ا
حققت نتائج إيجابية مع الطلاب الذين يقومون بالعمليات اليومية. كما أن التعلم القائم على الألعاب 
والخدمات القائمة على الموقع )التكنولوجيا الفائقة( يمكن أن تكون مفيدة في مساعدة المستخدمين 

 (.Viner, et al,2020: 244على التنقل في "العالم الحقيقي")
 ,Coflan, Kayeققت التكنولوجيا الرقمية العديد من الأدوار التي تتمثل فيما يلي)كما ح

2020: 10.) 
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وجدت مراجعة للتقنيات المساعدة أن أكثرها فعالية للطلاب ذوي صعوبات التعلم تشمل معالجة -
وإن   النصوص والوسائط المتعددة والنص التشعبي. كما ولد تحويل الكلام إلى نص تأثيرات إيجابية،

 كانت أصغر.
حققت الترجمة وتمييز النص وأدوات النص المتسلسل المستندة إلى الأجهزة اللوحية مع قدرات اللمس -

 مكاسب أكاديمية كبيرة بين الطلاب ضعاف السمع.
أن كتب القصص التفاعلية تساعد في تطوير المهارات اللغوية لدى الأطفال الذين يعانون من  ثبت-

 ضعف السمع في مرحلة ما قبل المدرسة.
التي توفر مناهج مرنة لاستهداف نقاط القوة لدى المتعلم قد أثبتت أهاا تزيد من  EdTechأدوات -

 التعلم بين الطلاب المعاقين ذهنيا.
أن الكتب الإلكترونية ذات وظائف الوسائط المتعددة مفيدة لدعم التعلم بين الطلاب المصابين  ثبت-

 باضطراب فرط الحركة ونقص الانتباه.
يمكن للأطفال الذين يعانون من إعاقات سمعية الاستفادة من قواميس الوسائط المتعددة التي تعرض -

 تكملها صورة.  الإصدارات المطبوعة والموقعة من الكلمة ، والتي
بعض الأمثلة التي يمكن من خلالها تحديد دور التكنولوجيا الرقمية لذوى الاحتياجات الخاصة 

(Nikolaidis, Xanthidis, 2015, April: 231:) 
 جهاز غير قياسي ، وهو "ماوس الرأس" الذي يتصرف مثل الماوس العادي بعد حركة الرأس.-
وير ابتكارات وبرامج خاصة مصممة للتحكم في مؤشر شاشة تفتح تقنية تعقب العين الطريق لتط-

 الكمبيوتر من خلال متابعة حركة العين للمستخدم.
يمكن لتكنولوجيا موجات الدماغ المطبقة على الأشخاص الذين يعانون من إعاقات صوتية أو حركية -

نترنت حتى ( الاستخدام السلس للإBCIsأو عقلية أن تسهل من خلال واجهات مستخدم الدماغ )
 هؤلاء الأشخاص.
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تسمح الآليات الموجودة على الشاشة للمستخدمين بتحديد مفتاح بمساعدة الماوس أو الشاشة التي -
تعمل باللمس أو لوحة الانزلاق أو الماوس المتكامل أو ماوس الإصبع أو كرة التتبع أو عصا التحكم أو 

 رأس أو متعقب العين أو مترجم إشارات الدماغ.المفتاح أو أي جهاز نقطة إلكتروني آخر مثل ماوس ال
أثبت الكلام الاصطناعي أنه مفيد جدا للأشخاص الذين يعانون من إعاقات بصرية وأحيانا عقلية. -

 إنه ، في الأساس ، برنامج قراءة الشاشة الذي يحول النص إلى كلام بمساعدة جهاز مزج الصوت.
ة تحسين عملية تعلم ذوى الاحتياجات الخاصة وإعادة يمكن من خلال التكنولوجيا الرقمية السابق

 دمجهم داخل المجتمع .
 شروط إدماج التكنولوجيا الحديثة بمناهج تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة:

 (:226: 2222يمكن تحديدها فيما يلي) الفتتي صديقة، ميسوري نادية، العيفة يونس ،
 :  بالنسبة للمعاقين بصرياا

 خطة لإنتاج البرامج والمقررات الخاصة والملائمة لذوي الإعاقة. إعداد-
 الاهتمام بتوفير احتياجات المعاقين بصريًا من المعامل وأجهزة الاستماع، والقراءة والكتابة وغيرها.-
 زيادة الاهتمام بتوفير الأجهزة التي تعمل باللمس والذبذبات.-
لصوتية مع إعداد نشرات خاصة بلغة برايل؛ لنشر الفكر العمل على زيادة طابعات برايل والأجهزة ا-

 الجديد للتطوير بين مدارس المكفوفين 
 بالنسبة للمعاقين عقلياا:

التوسع في إعداد البرامج التربوية بالوسائط التكنولوجية التربوية؛ بهدف تحفيز قدرات التفكير الكامن -
 والمستتر للإبداع والابتكار.

 سمعياا:  بالنسبة للمعاقين
 التوسع في إنتاج شرائط الفيديو باستخدام لغة الإشارة.-

:  بالنسبة للمعاقين جسدياا
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زيادة الاهتمام بحصر الإعاقة الجسدية؛ لاتخاذ ما يلزم نحو اكتشافهم وتعليمهم، ووضع المناهج -
 التكنولوجية المناسبة لهم.

 ئة المعاقين جسديًا. تطويع أجهزة الكمبيوتر العملية؛ لتتناسب مع احتياجات ف-
 : توجيهات لاختيار أحسن التكنولوجيا للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة

ا من التوجيهات نذكر لاختيار أفضل أنماط التكنولوجيا للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة، هناك عددً 
 (: 662: 2222)عثمان عرفات حسن مصطفي ،منها
 الطالب ودرجتها. التي يعاني منها نحدد نوع الصعوبة-
 .نتعرف على مراكز القوة والضعف لدى الطالب المعاق-
  ساعدة.ندخل الطالب في عملية اختيار التكنولوجيا الم-
نقلل أنواع التكنولوجيا التي يمكن لها أن تساعد الطالب، وذلك اعتمادًا على مناطق القوة لدى -

 الطالب.
 .فحص الأماكن المحددة التي يمكن أن تستخدم فيها التكنولوجيا-
 الأخذ في الاعتبار قابلية الوسيلة التكنولوجية للنقل وذلك عند اختيارها.-
نسجم مع -

ُ
اختيار أنواع التكنولوجيا التي تعمل مع بعضها، مثل: اختيار برامج التنبؤ بالكلمات الم

ستخدم.
ُ
 البرنامج الم

 .لتكنولوجيا السهلة للتعلم والإدارةاختيار أنواع ا-
 .اختيار المنتجات التي تعرض دعمًا فنيًا متطوراً ونشطاً-

ومن يتضح أن هناك حاجة إلى فهم أنماط التكنولوجيا المستخدمة في مجال مساعدة الطلاب ذوى 
 الاحتياجات الخاصة، وذلك بهدف تحقيق اقصي استفادة من التكنولوجيا الرقمية .

 يقات الرقمية المساعدة لذوي الاحتياجات الخاصة:بعض التطب
تتنوع التطبيقات المستخدمة في مجال تكنولوجيا تعليم ذوى الاحتياجات الخاصة والتي يمكن التعرف 

 على بعض النماذج والأمثلة المستخدمة في المجال التعليمي والتي تتمثل فيما يلي: 
  Dyslexie Vi  (Dyslexia Software Vi:)برمجية 
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إن البحوث الحديثة حول أسباب صعوبة القراءة أظهرت وجود أعراض بصرية أي اضطراب على 
، والأعراض Magnocellular Systemمستوى وظيفة نظام العصب البصري على مستوى 

البصرية في هذه الحالة تحتاج لتكفل من نوع خاص من خلال استعمال البرمجيات، والتي أظهرت 
غربية، وتم تطبيق البرمجية وأثبتت الدراسات أهاا تقلل من نسبة اضطراب الإدراك فعاليتها في الدول ال

 (2.: 2222لدى الحالات المصابة بعسر القراءة بشكل ملحوظ. )الحفيظ، لعجالي، 
 تطبيقات خاصة بذوي الإعاقة الحركية: 

: 2222أم السعود،يحتاج ذوي الاحتياجات الخاصة للوسائل التكنولوجية في التعليم، مثل: )ايمان، 
622) 

عبارة عن فأرة وبدلًا من تحريك الفأرة يقوم المتعلم بتحريك الكرة مباشرة بالأصابع،  كرة المسار:
ويمكن أن تستخدم الكرة بأحجام أكبر مما يسهل عملية التحكم بها، إلا أن التحكم في المؤشر عن 

 طريق تحريك الكرة لا يعطي إمكانية النقر عليها.
: تعتبر من البدائل المباشرة للفأرة إلا أهاا مازالت تحتاج إلى قدر معقول من التناسق بين معصا التحك

العين واليد ولا يتوقف التحكم بالعصا باليد، فيمكن للمتعلم أن يمسكها بأجزاء أخرى من جسمه  
 كالفم أو الرأس على حسب قدرة المتعلم.

 الخاصة:  واقع استخدام تقنيات التعليم مع ذوي الاحتياجات
المتتبع لحركة توظيف المستحدثات التقنية في مجال التعليم بصفة عامة ومجال التربية الخاصة بصفة خاصة 
يرى أهاا مازالت أبطأ الميادين استجابة للمستحدثات التقنية مقارنة بالميادين الأخرى، وهناك عديد من 

تطوير العملية التعليمية لذوي الاحتياجات الأدلة التي تؤكد أن محاولات إدخال المستحدثات التقنية ل
الخاصة لم تصل للنتائج المرجوة منها، وتتمثل في: حالة عدم الرضا عن مستوى التعليم لهذه الفئات في 
جميع المراحل، وتقييم محتوى المناهج الدراسية لذوي الاحتياجات الخاصة بطرق ووسائل تقليدية لا 

لذاتي ولا تكسبهم التفاعل والتكيف مع المجتمع، وزيادة أعباء تمكنهم من اكتساب مهارات التعلم ا
معلمي التربية الخاصة، وضعف تدريبهم على التعامل مع المستحدثات التقنية، وزيادة احتياجات 
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مدارس التربية الخاصة إلى التجهيزات والمباني والأجهزة التعليمية )على أحمد إبراهيم خليفة ، أحمد بن 
 (.242: 2222أحمد الحسن حامد ،مفرح آل مفرح ، 

 متطلبات المتعلمين ذوي الاحتياجات الخاصة في ظل التحول الرقمي:
 (:222-224: 2222وتتمثل فيما يلي)فاطمة عطية عمران:

حيث يجب قبل اتخاذ قرار بخصوص تكنولوجيا تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة  الدراسة والتحليل:
مشكلاتهم وتقدير احتياجاتهم التعليمية، وتحليل الموارد والمعوقات  إجراء الدراسات التي تستهدف تحليل

 البيئية والتعليمية.
ليس من العدل أن يفُرض على ذوي الاحتياجات الخاصة استخدام مصادر تعلم  التصميم والتطوير:

م جاهزة مُعدة للأطفال العاديين؛ لأن ذلك من شأنه أن يصعب عليهم التعلم ولا ييسره، ومن ثم فه
 يحتاجون إلى تصميم وتطوير مصادر التعلم ومنظومات تعليمية مناسبة لهم. 

لابد من توفير أماكن وبيئات تعليمية مناسبة  تصميم وتوفير البيئات والأماكن التعليمية المناسبة:
 لذوي الاحتياجات الخاصة، وتشتمل على: المباني، ومراكز مصادر التعلم، والمكتبات المدرسية الشاملة.

يقصد به العمل على توفير مصادر التعلم المتعددة والمختلفة، وتحديثها وتزويدها  الاقتناء والتزويد:
 بصفة مستمرة.

يعد التدريب مطلبًا ملحًا لنجاح أية برامج تطويرية، ويشمل التدريب الفئات التالية: معلمي  التدريب:
ياء أمور الطلاب ذوي الاحتياجات ذوي الاحتياجات الخاصة، وأخصائي تكنولوجيا التعليم، وأول

 الخاصة. 
وهي مطلب أساسي لزيادة الوعي باحتياجات هذه الفئة، ويتطلب ذلك إقامة  التوعية والإعلام:

المحاضرات والندوات، والمؤتمرات وورش العمل، وإنشاء قناة تلفزيونية تعليمية لذوي الاحتياجات 
 الخاصة، وتصميم مواقع على شبكة الإنترنت.
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ينبغي ألا تقف تكنولوجيا التعلم عند حد تصميم منتجات ومستحدثات  شر والتوظيف والتبني:الن
تكنولوجية وتطويرها لذوي الاحتياجات الخاصة، ولكن ينبغي أن تسعي لنشرها وتوظيفها وتبنيها من 

 قبل مدارس ومؤسسات تعليم وتدريب ذوي الاحتياجات الخاصة. 
 

 :ليم لذوي الاحتياجات الخاصةمعوقات استخدام تكنولوجيا التع
 (:62-62: 2222وتتمثل في الآتي)عبد الكريم عبد الجليل الوزان، 
 قلة توفر دورات تدريبية أثناء الخدمة في مجال استخدام الوسائل في التعليم.-
 قلة التأهيل بشكل كافٍ لاستخدام الوسيلة التعليمية خلال سنوات الدراسة وفترة الإعداد.-
اعتقاد معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة أن استخدام الوسائل التعليمية يحتاج إلى مجهود أكبر من -

التدريب بالطريقة الاعتيادية، ويعد ضعف إعداد المعلمين في المرحلة الجامعية على استخدام الوسائل 
 التعليمية له علاقة وثيقة بهذا الجانب. 

صة بقواعد استخدام الوسائل التعليمية، وبالتالي يقلل من ضعف إلمام معلمي ذوي الاحتياجات الخا-
 استخدام المعلمين لها، وهي نتيجة طبيعية لضعف الإعداد، وقلة توفر الدورات أثناء الخدمة.

 اعتقاد معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة عدم جدوى الوسائل التعليمية في تعليمهم.-
الوسيلة التعليمية يحول دون الإسراع في المنهج  اعتقاد معلمي الاحتياجات الخاصة أن استخدام-

 الدراسي في وقته المحدد. 
 :أما عن المشكلات التي واجهها أولياء الأمور في استعمال الوسائل التكنولوجية

 (:.2: 2222يمكن تلخصيها في الآتي)لبني زعرور، حليمة شريفي، صبرينة داوي، 
 التكنولوجيا كالتحكم في الحاسوب.ضعف معرفة أولياء الأمور لوسائل -
 جهلهم للتنوع الحاصل في مجال الوسائل التكنولوجية والإنترنت، مثل: )البرامج، التطبيقات، الويب(-
 الوقت الذي يستغرقه العمل عن بعُد الذي يؤدي إلى ضعف الوقت المخصص مع الطفل حضوريًا.-
عن بعد وفي نفس الوقت تدريب الطفل، ولكن قلة القدرة على التركيز والعمل مع المختص مباشرة -

 مع مرور الوقت تم التخلص من هذه الصعوبة؛ بسبب التكرار والمؤالفة والتعود. 
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تكثيف حصص الجلسات التوجيهية مع الأولياء جماعيًا وفرديًا للتواصل مع المختصين لم ترق للبعض -
 لى التوفيق بينهم.منهم؛ لعدم تعودهم أو لانشغالاتهم الكثيرة وعدم القدرة ع

 خاتمة:
من خلال العرض السابق يتضح: نقص الاهتمام بدمج التكنولوجيا الرقمية في مجال رعاية ذوي 
الاحتياجات الخاصة تعليميًا، ويرجع ذلك لأسباب عديدة تم ذكرها سابقا، كما أن التكنولوجيا الرقمية 

وتحسين عملية الدمج في المدارس والمجتمع  لها دور كبير في الحد من الإعاقات، وتسهيل عملية التعلم 
 ككل، وأيضًا تُحسن جودة الحياة لدى الطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة. 

ولذلك وجب على الدولة القيام بمجموعة متنوعة من القرارات الداعمة لدمج التكنولوجيا في المدارس 
 ي : يل لتحسين الخدمات المقدمة لذوى الاحتياجات الخاصة وأهمها ما

 إعطاء الأولوية في مشاريع تطوير البنية التحتية لربط المدارس بالإنترنت السريع.-
توفير التدريب الرقمي للمعلمين وأولياء الأمور ومقدمي الرعاية والتلاميذ ، وخاصة التلاميذ ذوى -

 الاحتياجات الخاصة.  
/ الأجهزة اللوحية / الهواتف، البحث عن اتفاقيات رسمية مع الموردين )مصنعي أجهزة الكمبيوتر -

ومطوري البرامج ، ومشغلي الهاتف المحمول ، وشركات خدمات التكنولوجيا ، وما إلى ذلك( ،بهدف 
إيجاد حلول للحفاظ على تكلفة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات عند مستويات معقولة ودعم 

 الوصول المجاني للخدمات.
لى المزيد من الجهد ، وذلك لتحويل إجراءاتهم بعدة طرق ، وتحديداً ومازال إلى الأن المعلمين بحاجة إ-

في صياغة الأهداف المناسبة ، وتعديل الأنشطة والمواد ، وكذلك في تنفيذ نظام التقييم. لذلك ، يجب 
تطوير المزيد من الأبحاث والمشاريع المبتكرة لتنظيم وتقديم مجموعة منظمة من الإرشادات والنماذج 

التي تسمح بتنفيذ التدريس عن طريق التكنولوجيا الرقمية الخاصة بذوى الاحتياجات الخاصة  للمعلمين
 لدعمهم. 

 التوصيات:
 بناء على ما سبق ذكره توصلت الدراسة لعدة توصيات، وهي:
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أنه يجب أثناء وضع الميزانية المالية للتعليم قبل الجامعي وضع بند مخصص للبرامج والتكنولوجيا الرقمية -
لمساعدة لذوي الاحتياجات الخاصة، بحيث يتم توفير الاحتياجات التي يتطلبها الطلاب ذوي ا

الاحتياجات الخاصة المدمجين في التعليم العام؛ لكي يستطيع الطلاب الحصول على العدالة في التعليم 
 وجودة التعليم، والمساوة بينهم وبين زملائهم العاديين. 

دارس العامة والتربية الخاصة على تطبيقات وبرامج دعم الطلاب ذوي الحاجة إلى تدريب معلمي الم-
 الاحتياجات الخاصة؛ لتقليل المشكلات التي تحد من التحول الرقمي في التعليم.

ضرورة الإعلان عن أعداد الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة في المدارس العامة، وتحديد نوع الإعاقة -
ة خاصة بها؛ لتقليل التسرب وتحسين عملية الدمج، وتشجيع التي تطلب برامج تكنولوجية رقمي

 أصحاب المصلحة للمساهمة في دعم الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة. 
وضع قائمة بتطبيقات التكنولوجيا المساعدة لذوي الاحتياجات الخاصة على حسب كل إعاقته، مع -

 عرض كيفية الاستفادة من التطبيقات والاستخدام الجيد لها.
إشراك الأسرة والمجتمع في عملية التوعية بأهمية التحول الرقمي، ودور التكنولوجيا الرقمية في الحد من -

 تأثير الإعاقة السلبي على ذوي الاحتياجات الخاصة. 

 قائمة المراجع: 

(: متطلبات التربية المجتمعية لذوي الاحتياجات الخاصة في 2222أحمد، محمد صلاح على ) .2
 .التقنية الرقمية، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة سوهاج مصر في ضوء عصر

(: رؤية مستقبلية للبحث في مجالات ذوي الاحتياجات الخاصة، 2222امبابي، هند إسماعيل) .2
 .(، كلية التربية، جامعة الوادي الجديد42المجلة العلمية لكلية التربية، )

سائل التكنولوجية الحديثة وطرق استعمالها (: الو 2222إيمان، هومال & أم السعود، براهيمي ) .6
 .622-626(، 2) 6في تأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة، المجلة العلمية للتكنولوجيا وعلوم الإعاقة،
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(: استخدام التكنولوجيا كبديل فاعل 2222برويس، وردة & دباب، زهية & بدران دليلة ) .4
(، 2)2العلمية للتكنولوجيا وعلوم الإعاقة، لبعض القصور عند ذوي الاحتياجات الخاصة، المجلة 

62-22.  
(: الخدمات المساندة والمشاركة الأسرية المقدمة لذوي 2222بيومي، لمياء عبد الحميد ) .2

الاحتياجات الخاصة من وجهة نظر المعلمات والأخصائيات بمدارس ومراكز التربية الخاصة بمحافظة 
  .6.2-.62(، جامعة بني سويف، 2)6 الإسماعيلية، مجلة بحوث ودراسات الطفولة،

(: اتجاهات الأخصائيين الاجتماعيين نحو استخدام 2222جاد الله، فاطمة مصطفى أحمد ) .2
الممارسة المرتكزة على تطبيقات الهواتف الذكية مع الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد، رسالة 

 .ماجستير، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة أسيوط
(: 2222د إبراهيم & آل مفرح، أحمد بن مفرح & حامد، أحمد الحسن )خليفة، على أحم ..

معوقات استخدام التقنيات التعليمية في مجال ذوي الاحتياجات الخاصة والإدارة المدرسية وذوي 
  .222-262(، جامعة عين شمس، 222الاحتياجات الخاصة أنفسهم، مجلة القراءة والمعرفة، )

اهات معلمي ومعلمات الإعاقة السمعية والعقلية نحو التعليم (: اتج2222راغب، رحاب أحمد ) .2
(، كلية 224عن بعد في ظل جائحة كورونا في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية، مجلة كلية التربية، )

  .42-2التربية، جامعة سوهاج، 
(: توظيف التكنولوجيا الرقمية في 2222زعرور، لبني & شريفي، حليمة & داوي، صبرينة ) .2

تطبيق بروتوكول علاجي لصالح الأطفال المصابين باضطراب طيف التوحد ومرافقة أوليائهم، المجلة 
 .22-62(،2) 6العلمية للتكنولوجيا وعلوم الإعاقة،

(: مستوى التحديات 2222الزهراني، هناء بنت عبد الله & السالم، ماجد بن عبد الرحمن ) .22
ليمية الرقمية لدى معلمي الصم وضعاف السمع، مجلة التربية التي تواجه ممارسات التنفيذ في البيئة التع

  .224-.22(، مؤسسة التربية الخاصة والتأهيل، 42)22الخاصة والتأهيل، 



 عجوة ربيع أحمد أ.أميرة   الخاصة الإحتياجات ذوي الطلاب لدى المهارات تنمية في الرقمي التحول دور
 

55 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

(: واقع استخدام 2222السريحي، عزام إبراهيم معتاد & الحارثي، صبحي سعيد عويض ) .22
رحلة الابتدائية بمنطقة مكة المكرمة، المعلمين للتقنيات الحديثة مع الطلاب ذوي صعوبات التعلم في الم

  .262-222(، المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب، 22)2المجلة العربية لعلوم الإعاقة والموهبة، 
(: مناهج تدريس ذوي الإعاقة 2222صديقة، الفتتي & نادية، ميسوري& يونس، العيفة ) .22

  ..22-2.2(،2) 6ولوجيا وعلوم الإعاقة،في ظل التكنولوجيا الحديثة، المجلة العلمية للتكن
(: استخدام التكنولوجيا الرقمية لمساندة ذوي الاحتياجات الخاصة: 2222طبوش، صبرينة ) .26

(، المؤسسة العلمية للعلوم التربوية 2)6تجارب دولية، المجلة العلمية للتكنولوجيا وعلوم الإعاقة، 
  .222-.24والتكنولوجيا والتربية الخاصة، 

(: أثر برامج الحاسوب في التخفيف من 2222فيظ، بديعة حاج & لعجالي، سامية )عبد الح .24
( 2)6حدة صعوبات التعلم لدى الأطفال المتمدرسين، المجلة العلمية للتكنولوجيا وعلوم الإعاقة،

،26-22.  
عبد المقصود، أسماء حامد& النبوى، حسين كامل& عبد اللطيف، لمياء أبو الحمد  .22

ض الاتجاهات التكنولوجية الحديثة للتصميم الداخلي والأثاث في الأبنية التعليمية (: يع2222السيد)
-.2(، الجمعية العربية للحضارة والفنون الإسلامية، 2)2لمدارس الدمج، مجلة التراث والتصميم، 

6..  
(: التكنولوجيا الحديثة ودورها في تعليم أصحاب الهمم، 2222العبيدي، عفراء إبراهيم خليل ) .22

  ..6-22(، 2)6لمجلة العلمية للتكنولوجيا وعلوم الإعاقة، ا
(: الاتجاهات الحديثة في التكنولوجيا 2222عدائكة، سامية، عدوانى، حنان، بوضياف، نادية ) ..2

التعليمية لذوي الاحتياجات الخاصة: الإعاقة السمعية والبصرية نموذجًا، المجلة العربية لعلوم الإعاقة 
  .222-22سة العربية للتربية والعلوم والآداب، (، المؤس2والموهبة، )

(: تصور مقترح للتطور المعرفي للأطفال ذوي الاحتياجات 2222عمران، فاطمة عطية ) .22
الخاصة في ظل التحول الرقمي، المجلة العربية للإعلام وثقافة الطفل، المؤسسة العربية للتربية والعلوم 

 .262 – 222(، ص ص .2)4والآداب، 
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م، المجلة العربية 2262(: التحول الرقمي والتنمية المستدامة في مصر 2222ثابت )غنام،  .22
  .2.-.4(، المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب، 22)2للعلوم التربوية والنفسية، 

(: التكنولوجيا المساعدة والتنشئة الاجتماعية لذوي 2222كعواش، عزيز & جفال، سامية ) .22
  .22-24(، 2)2المجلة العلمية للتكنولوجيا وعلوم الإعاقة، الاحتياجات الخاصة، 

(: منهج وظيفي مقترح في العلوم قائم على التعلم المتمركز حول 2222محمد، منال علي حسن) .22
الحياة وأثره في تنمية المفاهيم العلمية والوعي الصحي وتحسين صورة الجسم لدى التلاميذ المعاقين 

   .، كلية التربية، جامعة سوهاج24ذهنيًا، المجلة التربوية، 
(: دور تكنولوجيا المعلومات في تطوير مهارات الفئات 2222مصطفي، عثمان عرفات حسن ) .22

(، المؤسسة العربية للتربية 24الخاصة وتأهيلهم لسوق العمل، المجلة العربية لعلوم الإعاقة والموهبة، )
 .644-622والعلوم والآداب، 

(: مناهج ذوي الاحتياجات الخاصة بين المواءمة والتعديل: 2222) النحاس، نجلاء مجد محمود .26
(، كلية الدراسات العليا 2نموذج مقترح لصنع القرار، المجلة الدولية للمناهج والتربية التكنولوجيا، )

  ..22-22للتربية، جامعة القاهرة، 
لة العلمية للتكنولوجيا (: التكنولوجيا وذوي الإعاقة، المج2222الوزان، عبد الكريم عبد الجليل ) .24
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The role of digital transformation in skills development for students 

with special needs 

Researcher/ Amera Ahmed rabee 

PhD researcher - Faculty of Education - Damietta University 

Abstract :The study aims to identify the conceptual framework for 

people with special needs. Determining the digital technology used in 

teaching people with special needs. Monitoring the reality of the use of 

digital technology in teaching people with special needs.The descriptive 

method was used. The study found that, in the development of the 

financial budget for pre-university education, a provision for digital 

assistance programmes and technology for people with special needs must 

be taken into account so that the needs of special needs integrated into 

public schools should be provided so that students can obtain justice in 

education, quality of education and equality between them and their 

ordinary colleagues. And the need to train public school and special 

education teachers on applications and programs to support students with 

special needs to reduce the problems that limit digital transformation in 

education. And the need to announce the preparation of students with 

special needs in public schools and to identify the type of disability that 

requires special digital technology programs to reduce dropouts and 

improve the inclusion process, and to encourage stakeholders to 

contribute to supporting students with special needs. 

KeyWords: people with special needs , digital transformation,  digital 

technology. 
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فاعلية الإرشاد المعرفي السلوكي في خفض الإحساس بالوحدة النفسية لدى عينة من الأيتام في 
 دار الرعاية الاجتماعية بمدينة مصراتة.

 فيروز صالح جابهد. 

 ليبيا. -جامعة مصراتة ،كلية التربية،  قسم التربية وعلم النفس

 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة فاعلية برنامج إرشادي مبني على فنيات الإرشاد المعرفي  ملخص:
السلوكي في خفض الإحساس بالوحدة النفسية لدى الأطفال في دور الرعاية الاجتماعية بمدينة 

واجدين بدار رعاية الطفل ( طفلًا يتيماً من الأطفال المت24مصراتة. وتكونت عينة الدراسة من )
الاجتماعية بمدينة مصراتة، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج شبه التجريبي، وتم استخدام 
مقياس الوحدة النفسية، كما تم بناء برنامج إرشادي قائم على الإرشاد المعرفي السلوكي مكون من 

وعدد أفرادها  ،عشوائية إلى مجموعتين تجريبية( جلسة، وتم توزيع أفراد عينة الدراسة بالطريقة ال51)
( 51-51( طفلًا يتيماً أعمارهم ما بين )12وعدد أفرادها ) ،( طفلًا يتيماً، ومجموعة ضابطة12)

النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في  سنة. وأشارت
مقياس الوحدة النفسية لصالح المجموعة التجريبية التي تلقى أفرادها البرنامج الإرشادي. وكذلك أشارت 

انتهاء تطبيق  النتائج إلى وجود استمرارية لأثر البرنامج على المجموعة التجريبية بعد ثلاثة أسابيع من
 البرنامج عليها على مقياس الوحدة النفسية.

الإرشاد المعرفي السلوكي، الإحساس بالوحدة النفسية، الأيتام، دار الرعاية  الكلمات المفتاحية:
 الاجتماعية.
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 قددمة:الم

تعد سنوات الطفولة مهمة جداً في مسيرة حياة الإنسان، حيث إن الخبرات والأحداث التي يمر بها 
طفل، ويعيشها في حياته الأسرية بشكل خاص، وحياته الاجتماعية بشكل عام، والتي تترك ال

انطباعاتها على بنائه الشخصي مستقبلًا. فالأسرة هي المؤسسة الاجتماعية الأولى التي ينمو فيها 
 الطفل، ويكتسب من خلالها معايير الصواب والخطأ. وهي من أهم المؤسسات التربوية التي تساهم في

تنشئة الطفل، وتسعى لتنمية بنائه النفسي والمعرفي والسلوكي والأخلاقي، وتسهم في دعم صحته 
النفسية. أما في حالة الأطفال الأيتام الموجودين في دور الرعاية الاجتماعية فهم يفتقدون للحب، 

سساته. ففقدان والعطف، والرعاية الأسرية، ويحتاجون لرعاية خاصة من المجتمع، واهتمام أكثر من مؤ 
الوالدين أو أحدهما يؤثر بشكل سلبي على التنشئة السليمة للطفل، فنشوء الطفل في مناخ لا يوفر له 
الحنان، والعطف، والحب، والتقبل، ويشعره بالرفض، والتذبذب في المعاملة، أو الافتقار للحب والحنان، 

م القدرة على التفاعل الاجتماعي فإن هذا من شأنه أن يؤدي إلى الشعور بالوحدة النفسية، وعد
 السليم مع الآخرين في المجتمع.

مرحلةر الطفولةِ من المراحلِ المهمةِ في حياةِ الإنسانِ، فهي القاعدةر لبناءِ شخصيَّة الفردِ فيما  تعتبرر  لذلك 
المستقبلِ، وإن قياسَ بعد، والاهتمامر بالطفولةِ يعدر اهتماماً بمستقبلِ البشريةِ، فأطفالر اليومِ هم رجالر 

تطورِ الأممِ يقاسر باهتمامِها بأطفالِها، أما إذا كان هؤلاءر الأطفالِ ممن حررمِوا من الرعايةِ والحنانِ 
والعطفِ الأسريِ  فهؤلاءَ ومما لا شك فيه  يحتاجونَ إلى عنايةٍ خاصةٍ واهتمامٍ أكبَر، حيث أن ذلكَ يرعدر 

وتأثيراً بالغاً في  ،دينياً، لاسيما وأن ذلك الحرمانر سيتركر بصمتَهر عليهِممطلباً إنسانياً وواجباً وطنياً و 
وتعتبرر الأرسرةر من أهمِ  المؤسساتِ الاجتماعيةِ في حياةِ  (.2005نفوسِهم في المستقبل )الزعبي، 

 ،الخصوصِ  الإنسانِ قديماً وحديثاً، حيث تؤدي الأسرةر دوراً بارزاً في حياةِ الأبناءِ والبناتِ على وجهِ 
 والغذاءِ، ،وذلكَ من خلالِ عددٍ من العملياتِ الاجتماعيةِ. فهي علاوةٌ على دورهِا في توفيِر الحمايةِ 

وذلكَ من خلالِ  ،والمسكنِ للطفل، هي تساهمر في صنعِ تفكيرهِِ وتحديدِ مسارهِِ في مستقبلِ الأيتامِ 
 (.2008)الشتري،  وتنميةِ مواهبِهِ وقدراتهِ  ،تكوينِ شخصيتهِ الاجتماعيةِ 
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 ،الطفلِ في جميعِ نواحيهِ، وفي أحضانِ الأسرةِ يتعلمر الطفلر معظمَ الضوابطِ  وتقومر كذلكَ برعايةِ شؤونِ 
وقيودِ ومحرَّمات المجتمعِ، وتظهرر في سلوكاتهِِ التي تؤهلرهر للتعاملِ مع الآخرينَ، فالأسرةر هي الجماعةٌ 

كوينِ شخصيتهِ. فالعلاقاتر والأدوارر داخلَ الأسرةِ ترعلِمر الطِ فلَ السلوكَ الاجتماعيةِ الأولى التي تؤثرر في ت
بعد الطفولة، وأن شرعورَهر بالأمنِ والطمأنينةِ التي تمنحرها  شخصيتَهر فيماالاجتماعيَّ والاتجاهات، وتركوِ ن 

العلاقاتِ  حيثر أن (.2004يجابيًا على تفاعلاتهِِ مع الآخرين )منسي، إلهر الأسرةر ينعكسر 
 ،والانتماءِ  ،والحمايةِ  ،والعاطفةِ  ،الاجتماعيةِ الأولى للطفلِ مع أفرادِ أسرتهِِ، تحددر خبرتهر عن الحبِ 

وتهيئر استعداداتهِ البيولوجيِ ة ليتفاعلَ مع محيطهِ. وتتمر عمليةر  ،دراكَه لنفسِهإوتشعررهر بقيمتِهِ وذاتهِِ، وتنمي 
الحالِ في إطارِ ثقافةٍ معينةٍ متميزةٍ عن غيرها بما تضمنتهر من لغةٍ وقيمٍ ومعاييَر التنشئةِ الاجتماعيةِ بطبيعةِ 

ومن هنا تبرزر أهميةر دورِ الأسرة في حياةِ الطفلِ، وفي تشكيلِ شخصيتِهِ،  (.2003بعيبع، سلوكيةٍ )
من الإطارِ والمكانِ  والتي تبدأ من ميلادِهِ وتستمرر معه خلالَ مراحلِ نضجهِ. فالحرمانر من الوالدينِ أو

الطبيعيِ  للطفلِ بأيِ  صورةٍ من صورِ الحرمانِ قد يؤدي إلى حرمانهِ من العلاقةِ القويةِ التي تمدرهر بالحبِ 
، ءالشيوالأمانِ والرعاية، مما يؤدي إلى إعاقةِ نموهِ الطبيعيِ، وخلقِ شخصيةٍ غيِر متزنةٍ ومتذبذبةٍ بعضَ 

يحرمر من أي دعامةٍ ولو ضعيفةٍ تمكنرهر من أن يسيَر بسهولةٍ في طريقه إلى  فالطفلر الذي فقدَ والديه معاً 
النموِ السَّويِ  والسليم، كما يسيطرر عليه جوٌّ من القلقِ والتوترِ يعوقر نموَهر ويؤذيه أكثرَ مما يؤذيه المرضر 

فشعور الطفل  (.2001سي، العرضويُّ، وتزدادر قابليةر الطفلِ لمواجهةِ بعضِ المشاكلِ النَّفسيةِ )الخمي
اليتيم بالوحدة النفسية يمثل إحدى المشكلات المهمة في حياته، نظراً لأن هذه المشكلة تعتبر بمثابة 
نقطة البداية لكثير من المشكلات التي يتعرض لها الطفل، ويتصدر هذه المشكلات الشعور الذاتي 

والتشاؤوم وعدم السعادة، ومن هنا فإن الشعور بالعجز والنقص نتيجة الانعزال الاجتماعي والانفعالي، 
(. فالشعور 5991بالوحدة النفسية شعور نفسي أليم قد يكون مسؤولًا عن شتى أنواع المعاناة )النيال،

بالوحدة النفسية هو شعور مؤلم، ونتاج تجربة ذاتية من شدة الحساسية، وشعور الطفل بأنه غير مرغوب 
لوحدة النفسية واحدة من الأعراض النفسية لمشاعر النقص، والدونية، فيه ومنفصل عن الاخرين. وتعد ا

يرعتبرر الأطفالر الأيتامر ضحايا لظروفٍ لا ذنبَ لهم فيها (. و 1252وانخفاض الثقة بالنفس )عبيد،
بسبب فرقدانهم لأحدِ والديهم أو كليهما، حيثر يعيشونَ حياةً تختلفر عن أقرانِهم وخاصةً في وقتنا 
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 ،الحبِ والمواساةِ  إلىلذي يتصفر بتزايدِ الاحتياجاتِ والتحدياتِ، فتتضاعفر حاجاتهم الحاضرِ ا
وتوكيدِ الذات، وتزدادر مشكلاتهم مقارنةً بالأطفالِ العاديين، فيتعرضونَ  ،والثقةِ بالنفسِ  ،والعطفِ 

يدَ من فهم يواجهونَ العد (.2011لصعوباتٍ واضطراباتٍ سلوكيةٍ ووجدانيةٍ في حياتهم )بلان، 
 ـ التيالمشاكلِ السلوكيةِ التي تؤثرر على صحتِهم النفسيةِ وسلوكهم؛ لعدمِ وجودِ الأسرة ـ الجماعة الأولى 

والتقديرَ  ،والدَّعمَ  ،تحتضنر الطفلَ ويعيشر في وسطها السنواتِ الأولى من حياتهِ حيثر الاستقرارَ 
 فقدَ الأمنِ النَّفسيِ والقدوةِ والخبرةِ الضروري ةِ إن فقدَ الوالدينِ يعني الحاجاتِ، حيثر وإشباعَ  ،والحبَّ 

 (.2014للنموِ النفسيِ  السليمِ )قراله، 

وتشيرر نتائجر الأبحاثِ أن معظمَ الأطفالِ الذين نشئوا في دورِ رعايةِ الأيتامِ يطو رِونَ عدداً من المشكلاتِ 
وتدني  ،والاكتئابِ  ،والقلقِ  ،بيعيةِ، كالوحدةِ في الصحةِ النفسيَّةِ والتكيفِ مقارنةً بغيرهم في الأسرِ الط

 ا(. فيمCasares, Thombs, and Rousseau, 2009تقدير الذات، وسوء التكيف )
البعضر الآخرر من الباحثيَن أن الرفضَ أو الإقصاءِ الاجتماعيِ  هو الأمرر الذي يزيدر من شعورهِم  يؤكدر 

حداً من أهم الدلائلِ على وجودِ هؤلاءِ الأفرادِ ضمنَ دورِ وا وهذا يعدُّ بعدمِ الأمنِ والشعورِ بالنقصِ 
والذي يعملر على  ،(. ومن هنا يأتي دورر الإرشادِ النفسيِ  في خدمةِ المجتمعِ Stein, 2008الر عِاية )

تحقيقِ سعادةِ الإنسانِ وتطورهِِ، لذا فإن أولى مهامِ الإرشادِ هي جعلر الإنسانِ يعيشر ضمنَ إطارٍ 
 (. 2007مقبولٍ، والعملِ على إصلاحِ المجتمعِ وتطويرهِ )ملحم،  اجتماعي ٍ 

  مشكلة الدراسة:

وتؤهلرهر  الأسرةر هي المجتمعر الأولر الذي يعيشر فيهِ الفردر ويتأثرر به حيث ترلقنهر التربيةر والأخلاقِ،
نظمَة الاجتماعيةر الأولى 

ر
 الإنسانر منذر طفولتِهِ، يرتبطر بهاالتي للاندماجِ في المجتمعِ الكبيِر، كما أنها الم

كجماعةٍ أوليةٍ   واجتماعيا وهيوهي التي تتولى رعايَـتًهر جسمياً وعاطفياً وفكريًا  ،وهي ضروريةٌ لبقائهِِ 
تتميزر بوجودِ تفاعلٍ مباشرٍ وعميقٍ بيَن أفرادِها، وهي تيسرر للطفلِ التكيفَ والاندماجَ الاجتماعيَّ 

ءِ المعاييِر والعاداتِ، والمعتقداتِ والقيم والثقافة. وتقعر عليها مسؤوليةر التنشئةِ وإعدادِهِ للحياةِ في ضو 
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الاجتماعيةِ لأفرادِها منذر مرحلةِ الطفولةِ وحتى مرحلةِ الشبابِ والمراهقةِ، فالأسرةر هي المؤسسةر التي 
(. وبالتالي فإنَ 2014سين، تتمحورر حولَها حياةر الإنسانِ، وتشكلر الوسيطَ بيَن الفردِ والمجتمعِ )الح

فقدانَ الأبِ أو الأمِ، أو فقدانر الأبوين يؤدي إلى ضغوطٍ  نفسيةٍ قويةٍ على الطفلِ قد تمنـَعرهر من 
الاستمرارِ في ممارسَةِ شؤونِ حياتهِ بشكلٍ متوازنٍ إذا لم يجد اليدَ التي تمسكر به وتساعدرهر على تجاوزِ هذه 

أظهرَت نتائجر  فقد (.2004رِ  السلوكِ السَّليمِ والعملِ المنتجِ )عرابي، المحنةِ، والوصولِ بهِِ إلى ب ـَ
، والعرقدِ النَّفسيَّةِ مثلَ  الدراساتِ التي أرجريت في هذا المجالِ أن إهمالَ اليتيمِ يؤدي إلى التأخرِ الدراسيِ 

في مواجهةِ مهماتٍ تعليميةٍ الشعورِ بالنقصِ، وأن الطفلَ الذي يتمتعر بقدرةٍ عقليةٍ متدنيةٍ فإنه سيفشلر 
تفوقر في صعوبتَِها قدراتهِِ العقليةِ المتدنيةِ، ونتيجةً لهذا الفشلِ يعاني الطالبر من تأخرٍ دراسيٍ، فتظهرر 
عليه حالةٌ، من التوترِ أو الملل أو الضيقِ، أو عاداتٍ دراسيةٍ غيَر مناسبةٍ تشكلر مصدرَ إزعاجٍ للآخرينَ 

وقد تؤدي هذه الحالةِ إلى أشكالٍ من الاضطراباتِ السلوكيةِ تصلر بالفردِ إلى اليأسِ  في المدرسةِ والأسرةِ،
أو الإحباطِ، أو العدوان، أو الهروبِ من المدرسةِ، وقد يعاني اليتيمر من عدةِ مشكلاتٍ: منها العَوزر 

ما يوضعر هؤلاءر الأيتامِ كما دلَّت الدِ راسات على أنه عند والكساءِ. ،والمسكنِ  ،المادِيُّ كنقصِ الغذاءِ 
في مكانٍ منعزلٍ عن المجتمعِ، فإنهم يشعرونَ بأنهم مختلفونَ عن بقيةِ المجتمعِ، وهذا قد يولِ د لديهم شعوراً 
بالكراهيةِ، والحقدِ على المجتمعِ، ويشعرون بأنهم غير منتميَن له، وهذا بدورهِِ يؤدي إلى أن يصبحوا غير 

حتماليةر وجودِ سلوكٍ مضادٍ للمجتمعِ لدى هؤلاءِ الأفرادِ عاليةٍ )الجمعان متوافقيَن نفسياً، وتكونر ا
 (.  2012وآخرون، 

كما أن فئةَ الأطفالِ الأيتامِ في البيئةِ الليبيةِ فئةٌ لم تنل الاهتمامَ الكافي من قِبَلِ الباحثين، حيث لم يقع 
تمامِ الباحثيَن عربياً وعالمياً بالأبحاثِ حولَ بيدِ الباحثةِ أيَّ دراسةٍ على هذه الفئة، على الرغمِ من اه

نظراً لأنَّ الأطفالَ الأيتامَ بحاجةٍ ماسةٍ إلى  ؛لذلك ارتأت الباحثةر القيامَ بهذه الدراسةَ  .هذه الفئة
المساعدةِ والمساندةِ من المجتمعِ المحيط، سواء كانت هذه المساعدةَ فرديةً أو مؤسساتيةً لتوفيِر جوٍ نفسيٍ  

تطبيق برنامج إرشادي يستند إلى فنيات الإرشاد ماعيٍ  مناسبٍ لهؤلاءِ الأيتامِ، وذلك من خلالِ واجت
 الإحساسِ بالوحدةِ النفسيةِ. المعرفي السلوكي لمساعدتهم في خفض 
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 سعت هذه الدراسة إلى الإجابة عن التساؤلات التالية: أسئلة الدراسة:

متوسطاتِ الأداءِ  بين (α ≤ 0.05) دلالةعندَ مستوى هل توجدر فروقٌ ذاتَ دلالةٍ إحصائيةٍ -5
 للبرنامجِ الإرشاديِ ؟ النفسيةِ ترعزىالوحدةِ  مقياسعلى  البرعديِ  لأفراد المجموعتين التجريبية والضابطة

أداء أفراد المجموعة  في (α ≤ 0.05) دلالةهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى -1
 القياسِ البعديِ  والمتابعةِ؟ النفسيةِ بينلوحدةِ ا مقياسالتجريبيةِ على 

 هدفت هذه الدراسةر إلى ما يلي: أهداف الدراسة:

معرفةِ وقياسِ درجةِ الإحساسِ بالوحدةِ النفسيةِ لدى الأطفال في دورِ الرعاية الاجتماعية في مدينة -5
 مصراتة.

بناءَ برنامجٍ إرشادي معرفي سلوكي في خفضِ الإحساسِ بالوحدةِ لدى الأطفالِ في دار الرعاية  -1
 الاجتماعيةِ في مدينة مصراتة.

معرفةِ مدى فاعليةِ البرنامجِ الإرشاديِ  في خفضِ الإحساسِ بالوحدةِ الَّنفسيةِ لدى الأطفال في دار -1
 الرعاية الاجتماعية في مدينة مصراتة.

إن موضوع الإحساس بالوحدة النفسية لدى الأطفال الأيتام من المواضيع الهامة، التي  الدراسة: أهمية
يعاني منها الأيتام الفاقدين للرعاية الأسرية، وذلك لما لها من آثار نفسية على الأطفال وعلى طريقة 

 لتاليين: تكيفهم وتفاعلهم في المجتمع، وتحديداً فإن أهمية الدراسة تكمن في الجانبين ا

 برز الأهمية النظرية لموضوع هذه الدراسة من خلال:ت أولًا: الأهمية النظرية:

 توجيه الأنظار نحو الأطفال الأيتام، الذين تظهر لديهم بعض المشكلات النفسية مثل:  -5
 النفسية، والتي لم تحض بالدراسة والبحث في البيئة الليبية.  الإحساسِ بالوحدةِ 
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 لفت الانتباه لهذه الفئة المهمشة من المجتمع الليبي، ومن تم مساعدتهم في تسهم هذه الدراسة في -1
 خفض هذه المشاعر، وتقديم الخدمات النفسية والاجتماعية لهم.

تساعد هذه الدراسة في تقديم معلومات نظرية تتعلق بالإحساس بالوحدة النفسية، مما يساهم في  -1
 راسات شبه التجريبية المتعلقة بهم.فهم سيكولوجية الأطفال الأيتام، وإثراء الد

كما أن هذه الدراسة تفتح المجال لدراسات أخرى حول الأيتام باستخدام الإرشاد المعرفي    -4
السلوكي في المجتمع الليبي؛ وذلك لقلة هذا النوع من الدراسات في هذا الموضوع، حيث يحتاج هؤلاء 

 دهم في تجاوز هذه المشكلات التي يمرون بها.الأطفال إلى الخدمات النفسية والاجتماعية التي تساع
 وتنبع الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة من خلال: :ثانياً: الأهميةَ التطبيقديةَ 

أهمية الأسلوب الإرشادي المستخدم، والذي يستند على فنيات الإرشاد المعرفي السلوكي الذي  -5
 الرعاية الاجتماعية. يهدف إلى خفض الإحساس بالوحدة النفسية لدى الأيتام في دار

تفيد الأخصائيين النفسيين، والمرشدين النفسيين، والباحثين بأهمية الإرشاد المعرفي السلوكي في   -1
خفض الإحساس بالوحدة النفسية، كذلك يمكن الاستفادة من المقياس المستخدم في هذه الدراسة 

 ومع هذه الفئة من المجتمع.
 تناولت الدراسةر الحاليةر المفاهيمَ والمصطلحاتِ التالية: الدراسةِ:مصطلحاتُ 

هو عبارةٌ عن خطواتٍ متسلسلةٍ منتظمةٍ توضعر بعنايةٍ فائقةٍ على أساسِ أولوياتِ  البرنامجَ الإرشاديَّ:
وتناسرقِها في تفكيِر المستهدفِ وسلوكهِ، ويسهلر اكتسابَها والعملَ بها بما يحققر  ،عناصرِ الظاهرةِ 

 أو القيم، سلوكياتٍ جديدةٍ يترتبر عليها إشباعَ حاجاتِ المشاركيَن في البرنامجِ إلى المعرفةِ، أو المهاراتِ،
 (. 2013)حمد، السلوكياتِ المطلوبةِ كنتائجَ نهائيةً للبرنامجِ في سلوكهِم وشخصياتهم  أو

هو أحد أساليب الإرشاد المعرفي الحديثة الذي وضع أسسه )آرون بيك(  الإرشاد المعرفي السلوكي:
ويفترض أن أنماط التفكير الخاطئة تسبب السلوك المضطرب، ويهدف هذا الأسلوب إلى تعديل 

أساليب تفكير أخرى أكثر الاعتقادات غير العقلانية، وغير الواقعية، والخاذلة للذات، وتعليم المسترشد 
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 (51، ص1251عقلانية، وأكثر إيجابية عن طريق الحوار الفلسفي، والطرق الاقناعية )التركي، 
عبارةٌ عن مجموعةٍ من الجلساتِ التي قامت بأنه  إجرائياً: المعرفي السلوكي ويعرَّفُ برنامجُ الإرشاد

اساتِ السابقةِ ذاتِ العلاقةِ بموضوعِ الدراسةِ الباحثةر بإعدادِها بعدَ مراجعةِ الأدبِ النظريِ  والدر 
( جلسةً 15، حيثر بلغَ عددِ جلساتِ البرنامجِ )المعرفي السلوكيومتغيراتِها، مستخدمةً فنياتَ الإرشادِ 

  .( دقيقةً 60إرشاديةً جماعيةً مدةَ كلَ جلسةٍ )

نتجر من إدراكِ الفردِ للنقصِ في هي خبرةٌ غيرر محببةٌ تدعو إلى الحزنِ والضيقِ، وت النفسيةُ:الوحدةُ 
علاقاتهِِ الاجتماعيةِ، بالإضافةِ إلى أنها خبرةٌ شخصيةٌ أو ذاتيةٌ تتضمنر الرغبةر في الابتعادِ عن الآخرين، 

، وصعوبةِ التمسكِ بهم، بجانبِ الشعورِ إليهموالاستمتاعِ بالجلوسِ منعزلًا عنهم، مع صعوبةِ التوددِ 
ويتحددُ الإحساسُ بالوحدةِ في الدراسةِ الحاليةِ (. 2013)الشبؤون، لنفسِ بابالنقصِ وعدمِ الثقةِ 

الوحدةِ النفسيةِ  مقياسمن خلالِ الدرجاتِ التي يحصلر عليها أفرادر عينةِ الدراسةِ الأساسيةِ على إجرائياً 
 للأطفالِ المستخدمِ في الدراسةِ.

: 1252لسنة  12 رقمالأيتامِ انونِ الليبي لرعايةِ يعرفر الأطفالر الأيتامر حسبَ الق الأطفالُ الأيتامُ:
أو عدمِ وجودِ عائلٍ  ،أو أحدهما ،الأبوينِ  نتيجةَ فقدِ بأنهم الأطفالَ المحروميَن من الرعايةِ الأسريةِ الكاملةِ 

أبناءر الأسرِ التي تصاحبها ظروفٌ اجتماعيةٌ تحتمر وجودَ الأبناءِ بدورِ الرعايةِ،   وكذلك شرعيٍ  يرعاهم.
عدمِ صلاحيةِ الأسرةِ للتنشئةِ الاجتماعيةِ  أو ،وجودِها بالسجنِ  أو ،مرضِ الأمِ  أو ،كتفككِ الأسرةِ 

)وزارة ارةِ الشؤونِ الاجتماعيةِ في دورِ الرعايةِ الاجتماعيةِ للإقامةِ الدائمةِ والتابعةِ لوز  وأودِعوا السليمةِ.
راسةِ تمَّ تعريفر الأطفالِ الأيتامِ بأنهم (. 1252الشؤون الاجتماعية بدولة ليبيا، ولأغراضِ هذه الدِ 

الأطفالر المقيميَن في دارِ الرعايةِ الاجتماعيةِ للأطفالِ نتيجةَ فقدِهم لأحدِ الأبوينَ أو كليهما معاً، 
 ( سنة.51–51بين )والذينَ تبلغر أعمارهم ما 
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 الدراسةِ: حدود

 .ةمصرات ةالحدودر المكانيةر: مدين

 .2018الحدودر الزمانيةر: 

 .ة مصراتةالحدودر البشريةر: الأطفالر المقيميَن بدارِ الرعايةِ الاجتماعيةِ )دارر الأيتامِ( بمدين

الدراسةِ الحاليةِ بالإجراءاتِ التي اتربعت في تحديدِ مجتمعِ الدراسةِ  تتحددر نتائجر  محدداتُ الدراسةِ:
، الوحدةِ النَّفسيَّةِ للأطفال مقياسالمستخدمةِ ) لأداةوالإجراءاتِ التي اتربِعت في تطبيقِ ا وعينتها،

الإحصائيةِ إلى الأساليبِ  وثبات بالإضافةِ من دلالاتِ صدقٍ  ا(، وما يتحققر لهالبرنامج المعرفي السلوكي
 التي استرخدمت للإجابةِ عن أسئلةِ الدراسةِ.

 الإطار النظري:

 أولًا: الإرشاد المعرفي السلوكي: 

يعتبر الإرشاد المعرفي السلوكي أحد أهم الاتجاهات الإرشادية الذي مفهوم الإرشاد المعرفي السلوكي: 
هو من الطرائق الإرشادية القائمة يشير إلى تلك الطرائق التي تستخدم مستوى متطور في علم النفس، ف

على نظرية التعلم السلوكية من جهة، وطرائق الإرشاد المعرفي من جهة أخرى، الذي يركز على الجوانب 
المعرفية، ويطلق على الاتجاه الأول الإرشاد السلوكي، والاتجاه الثاني الإرشاد المعرفي، وبالنظر إلى هاتين 

، فإنهما لا تستخدمان اليوم مع بعضهما بانتظام فحسب، وإنما تم الطريقتين المختلفتين مفاهيميًا
(.  وهناك 1255دمجهما مفاهيميًا وتطبيقيًا في اتجاه واحد وهو الإرشاد المعرفي السلوكي ) دبابش، 

العديد من الاتجاهات التي يمكن إدراجها تحت مظلة الإرشاد المعرفي السلوكي، ومن تلك الأساليب: 
ني الانفعالي لـ )ألبرت أليس(، والتعديل السلوكي المعرفي لـ )دونالد ميكينبوم(، وإرشاد الإرشاد العقلا

حل المشكلات لـ )جولد فريد(، والإرشاد المعرفي السلوكي لـ )بيك(، والإرشاد المتعدد المحاور.. وغيرها، 
نفسية تعتمد إلى حد ويتفق المرشدون السلوكيون المعرفيون على اختلاف أساليبهم في أن الاضطرابات ال
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بعيد في حدوثها على وجود معتقدات فكرية وافتراضات خاطئة يتبناها الفرد عن نفسه وعن العالم 
(. ويعتبر )ألبرت أليس( رائد الإرشاد العقلاني الانفعالي أن أسلوبه هذا من Zarb,2007المحيط به )

الرئيسي في الإرشاد المعرفي السلوكي، ويقوم أوائل العلاجات السلوكية المعرفية، وهو يمثل اليوم الاتجاه 
على افتراض أساسي، وهو أن الأشخاص يسهمون في المشكلات السلوكية والمعرفية نتيجة للطريقة التي 
يفسرون بها الأحداث والمواقف، وأن التفكير، والانفعال، والسلوك في حالة تفاعل، ويؤثر كل منهما 

وجهة نظر أن المرشد يجب أن يكون فعالًا ونشطاً ومباشراً، (. ويتبنى أليس David,2007بالآخر )
وقد أصبح الاتجاه العقلاني الانفعالي الاتجاه الرئيسي الذي يهدف إلى تزويد المسترشدين بأدوات 
تمكنهم من إعادة بناء أنظمتهم المعرفية وأنماطهم السلوكية، وقد تأثر )أليس( بالفلسفة الاغريقية القديمة 

الأشخاص لا تؤثر بهم الأحداث، لكن ما يؤثر بهم هي الطريقة التي يتناولون بها تلك  القائلة بأن
الأحداث، كما تأثر )أليس (بـ )أدلر( الذي كان يرى أن ردود أفعالنا الانفعالية ونمط الحياة الخاص بنا 

دات والقيم في الوجود يرتبطان مع المعتقدات التي نحملها، وتأثر أيضًا بأدلر فيما يتعلق بالاهتمام بالمعتق
والفرضية الأساسية التي يتبناها الإرشاد العقلاني الانفعالي، هو أن  (. Sweeny,2009الإنساني )

، وتفسيراتنا لمواقف الحياة المختلفة، ومن خلال اانفعالاتنا نتاج لنمط التفكير الذي نحمله، وتقييماتن
ا تمكنهم من التعرف على الأفكار غير العقلانية هذا الأسلوب الإرشادي فإن المسترشدين يتعلمون طرقً 

التي يحملونها، ومن ثم دحضها واستبدالها بأخرى عقلانية، فهم يتعلمون كيف يعدلوا من طرقهم غير 
الفاعلة في التفكير، ويستبدلونها بأخرى فاعلة وعقلانية، وكنتيجة لذلك منهم سيغيرون من ردود فعلهم 

ختلفة، لذا فإنه يساعد المسترشدين على اكتساب مهارات تمكنهم من الانفعالية تجاه المواقف الم
فالإرشاد العقلاني الانفعالي عبارة  (.Simpson,2010مواجهة المشكلات التي تواجههم مستقبلًا )

عن خبرة تعلم، وفي كثير من المواقف فإن المرشد يسلك كما لو كان معلمًا يكلف المسترشد بواجبات 
اتيجيات في واقع الحياة اليومية، وهو لا يعطي قيمة كبيرة للتداعي الحر، والعمل مع بيتية، ويعلمه استر 

الأحلام، والتركيز على ماضي المسترشد، واكتشاف المشاعر والتعبير عنها، أو التعامل مع التحويل 
عقلانيين  والتحويل المضاد. ويرى )أليس( أن الأفراد يولدون ولديهم استعداد لأن يكونوا عقلانيين وغير

في تفكيرهم، وأن لدى الأشخاص نزعة لحماية ذواتهم، والشعور بالسعادة، والتواصل مع الآخرين، 
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وتحقيق الذات، كما أن لديهم نزعة لهدم الذات، والتفكير الخرافي، ولوم الذات، وتجنب تحقيق الذات. 
ولتهم من خلال الأشخاص ويرى أن الأشخاص يبنون الكثير من أفكارهم غير العقلانية خلال فترة طف

المهمين في حياتهم، لكنهم في الوقت نفسه يكتسبون الكثير من تلك الأفكار بشكل ذاتي من خلال 
تعزيزهم للأفكار الهادمة للذات حول أنفسهم، وتكراراهم للحديث الذاتي السلبي حول ذواتهم، ويرى 

سترشدون من العصاب، فإنهم يجب أن لوم الذات يمثل جوهر الاضطراب الانفعالي، وحتى يتخلص الم
أن يتخلصوا من لوم الذات ولوم الآخرين، كما يجب علينا أن نقبل أنفسنا كأشخاص غير كاملين، 
ومن الممكن أن نخطئ، كذلك يرى أن الأفراد الذين يشعرون بالحزن وتدنى تقدير الذات غالبًا ما يقف 

لك المشاعر، وقد حدد )أليس( إحدى عشرة التفكير غير المنطقي، والوجوبيات، والينبغيات خلف ت
( Sharf,2012(، ويشير شارف )David,2007فكرة أعتقد أنها مسؤولة عن تعاسة الإنسان) 

يمثل الجزء الأهم من نظرية الإرشاد العقلاني الانفعالي، كما يوفر أداة  ABCDEFأن الإطار العام لـ 
 ترمز  تشير تلك الرموز إلى ما يلي:المسترشدين، و  تعملية لفهم مشاعر وأفكار، وسلوكيا

Aلأحداث المنشطة ول Bأما لمعتقدات، ل ترمز C النواتج السلوكية والانفعالية، وفهي ترمز إلى 
D تفنيد الأفكار، وترمز إلىE  الأثر المترتب على ذلك، وترمز إلىF شاعر الجديدة.ترمز إلى الم 

على سبيل المثال  إذا شعر الشخص باكتئاب بعد تعرضه لخبرة انفصال أو طلاق، فإن الطلاق بحد 
هنا، أو الحدث المنشط، لكن ما  Aذاته لا يعتبر هو العامل المسبب لشعوره بالاكتئاب، وهو العامل 

 Bتمثل العامل يتسبب بشعوره بالكآبة تلك المعتقدات التي يحملها حول تلك الخبرة التي مر بها، وهي 
وهو يمثل تنط التفكير أو المعتقدات التي حملها الفرد، وعليه فإن النواتج السلوكية، والانفعالية، 

تعود إلى نمط التفكير الذي يحمله الفرد حول الحدث، وليس  Cوالاجتماعية المترتبة على هذا الحدث 
إلى طريقة التدخل  Dتشير  ، إذEو  Dالأحداث بحد ذاتها، كما أضاف أليس لنموذجه الحرفين 

إلى الأثر E العلاجية، أو التفنيد الذي يستخدمه المرشد لتغيير الأفكار اللاعقلانية، بينما يشير
 إلى: Dالانفعالي الجديد الذي يتركه التدخل العلاجي، وتشير الاستراتيجيات المعرفية المستخدمة في 
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ويمكن التعرف على تلك الأفكار من خلال  استكشاف الأفكار اللاعقلانية الموجودة لدى الشخص،
 العبارات التي تتضمن كلمات المسترشد، والتي تحمل الوجوبيات والينبغيات.

 مناقشة تلك الأفكار ومحاولة اختبارها بطريقة منطقية وتجريبية.

 التمييز بين الأفكار اللاعقلانية وتلك الهازمة للذات وتفنيدها وضحدها.

يعتقد )أليس( أن البشر لديهم نزعة قوية نحو تحقيق الكمال في السلوكي:  أهداف الإرشاد المعرفي
جميع الأعمال التي يقومون بها، ويعتبر ذلك بحسب )أليس( المصدر الرئيسي للاضطراب الانفعالي، لذا 
فإن الإرشاد العقلاني الانفعالي يهدف إلى مساعدة المسترشدين على تقبل ذواتهم كأشخاص غير  

ذه الحياة، والحكم على ذواتهم بصورة منفصلة عن الأداءات التي يقومون بها في مواقف كاملين في ه
الحياة المختلفة، وتعليمهم طرقاً جديدة في التفكير تسهم في تغيير انفعالاتهم السلبية، كما يهدف 
 الإرشاد العقلاني الانفعالي إلى مساعدة الأشخاص على قبول ذواتهم بطريقة غير مشروطة وقبول

( أن هناك Corey,2012ويوضح ) (. Simpson,2010الآخرين أيضًا بطريقة غير مشروطة )
مساعدة المسترشدين في  مجموعة من الأدوار التي يقوم بها المرشد في هذا النوع من الإرشاد، ومنها:

في كلماتهم  التعرف على الأفكار اللاعقلانية الموجودة لديهم، والمتمثلة بالوجوبيات والينبغيات الموجودة
وجملهم، حيث يفند المرشد العقلاني الانفعالي تلك الأفكار، ويساعد المسترشدين على القيام بأنشطة 

مساعدتهم في و  تساعدهم على مواجهة تلك المعتقدات غير العقلانية واستبدالها بأخرى عقلانية.
سبب استمرار تلك الأفكار التعرف على الكيفية التي تستمر بها الأفكار لديهم، حيث يوضح له أن 

مساعدتهم على تعديل تفكيرهم والتقليل من كذلك   .لديهم هو تفكيرهم اللامنطقي واللاعقلاني
أفكارهم اللاعقلانية، حيث أن إزالة كل الأفكار اللاعقلانية قد لا يكون ممكنًا، وبالتالي فإن التقليل 

تحدى المسترشدين و  رشاد السلوكي المعرفي.من تلك الأفكار إلى أقل قدر ممكن هو ما يعسى إليه الإ
 لكي يطوروا فلسفة عقلانية في الحياة، حتى لا يكونوا في المستقبل ضحايا لأنماط التفكير الغير عقلاني.

( أن الإرشاد العقلاني الانفعالي يعتبر اتجاه متعدد الأبعاد من حيث Sharf,2012ويضح شارف )
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فة: السلوكية، والمعرفية بطريقة مرنة بحيث تراعي الحاجات استخدامه للعديد من الأساليب المختل
 الخاصة بكل مسترشد، ومن تلك الأساليب:

 ، ومنها: تفنيد الأفكار غير العقلانية، الواجبات البيتية، تغيير اللغة.الأساليب المعرفية 

 هاجمة الخجل.، ومنها: التخيلات العقلانية الانفعالية، لعب الدور، تمرين مالأساليب الانفعالية

، ومنها: فنيات الاسترخاء، إدارة الذات، النمذجة، تقليل الحساسية التدريجي، الأساليب السلوكية
 (.Corey,2012الضبط الذاتي )

أما )بيك( فقد طور أسلوبًا إرشاديًا أطلق عليه الإرشاد المعرفي كنتيجة للأبحاث التي قام بها على 
المصابين بالاكتئاب، وقد طور )بيك( نظريته في نفس الفترة الزمنية التي قام بها )أليس( بتطوير نظريته، 

الاكتئاب يحملون  لكن كلًا منهما قام بوضع نظريته بشكل مستقل، حيث لاحظ )بيك( أن مرضى
تفسيرات معرفية خاطئة لأحداث الحياة اليومية التي تواجههم، لذا فإن هناك تشابه بين اتجاه )أليس( 
في الارشاد العقلاني الانفعالي واتجاه )بيك( في الإرشاد المعرفي في كثير من الموضوعات، فالمرشد في كلا 

منظم، ومتعاون، وينظر الإرشاد المعرفي الاتجاهين، نشط، وفاعل، ومباشر، ومهتم بالحاضر، و 
للمشكلات والاضطرابات النفسية على أنها نتيجة لتفكير غير منطقي، أو نتيجة لاستنتاجات غير 
منطقية مبنية على أساس معلومات غير صحيحة، وفشل الشخص في التمييز بين الواقع والخيال، وكما 

إن الإرشاد المعرفي يهدف إلى تحسين الاستبصار لدى هو الحال بالنسبة للإرشاد العقلاني الانفعالي ف
المسترشدين، كما يهدف إلى مساعدة المسترشدين في التعرف على أفكارهم ومعتقداتهم اللاعقلانية 
وتغييرها، والافتراضات التي يقوم بها الإرشاد المعرفي هو أن معتقدات الأفراد تحمل معاني فردية خاصة 

اني يمكن اكتشافها من قبل المسترشد أكثر من قيام المرشد بتعليمها، أو بكل فرد، كما أن تلك المع
. وقد تبنى )بيك( الاتجاه التحليلي في بداية ممارسته المهنية، إذ Brownell,2010)بكشفها له ) 

بدأ اهتمامه يتنامى بالأفكار الآلية الأتوماتيكية التي يكررها المسترشدون الذين يعانون من الاكتئاب، 
حيث لاحظ أن كل الأفكار هي المسؤولة عن شعور هؤلاء الأفراد بالكآبة والحزن، وليس الغضب أو 
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لمرتد نحو الذات، كما يفسر )فرويد( الاكتئاب، فقد وجد )بيك( أن لدى هؤلاء الأفراد العدوان ا
 تشوهات في التفكير تتسبب في معاناتهم الانفعالية، ومن تلك التشوهات:

: كأن يبني الفرد استنتاجًا حول موضوع معين دون وجود الاستدلال الاعتباطي غير المدعوم بدليل
ستنتاج، فقد يتوقع الأفراد هنا أن النتائج دائمًا سلبية، أو أن أسوأ الأمور أدلة كافية تدعم ذلك الا

 سوف تحدث.

: عندما يستخدم الأفراد التجريد الانتقائي فهم يستبعدون من تفكيرهم جوانب التجريد الانتقدائي
حيث  مهمة من الحدث، واستبعاد تلك الجوانب يشوه التفكير في الموضوع، ولا يعطي فكرة دقيقة عنه،

 يفكر الأفراد بموضوع معين بمعزل عن تفاصيل مهمة قد تغير النتيجة بالنسبة لذلك الحدث.

: وهو عبارة عن تعميم الخبرة أو الحدث بطريقة غير منطقية على مواقف وخبرات أخرى التعميم المطلق
ة طلاق أنه لا تتشابه إطلاقاً مع تلك الخبرة، على سبيل المثال قد يعتقد الشخص الذي تعرض لخبر 

 سوف لن يكون ناجحًا مع أي زوجة يمكن أن يختارها مستقبلًا.

: حيث يقوم الأفراد هنا بتضخيم أشياء معينة وإعطائها حجم أكبر مما تستحق فعلًا، أو التضخيم
 التقليل من قيمة أشياء أخرى بشكل كبير للغاية.

اث التي لا ترتبط بأي شكل من : يحاول الشخص هنا تحميل ذاته المسؤولية عن كل الأحدالشخصنة
الأشكال، على سبيل المثال قد يعتقد شخص أنه السبب في انفصال والديه، دون أن يكون له أي 

 علاقة أو صلة بالموضوع.

: هنا يقوم الأشخاص بتصنيف الخبرات التي تصادفهم في الحياة إلى خبرات: إيجابية، التفكير الحدي
ن أن يكون هناك تفكير معمق في تلك الخبرات والأحداث وأخرى سلبية، أو بيضاء وسوداء دو 

(Ballou,Hill&West,2008.) 
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وعند مقارنة الإرشاد العقلاني الانفعالي بالإرشاد المعرفي، يتضح أن الإرشاد العقلاني الانفعالي أكثر   
في التعرف مباشرة من الإرشاد المعرفي، كما أنه يهتم بدور المرشد كمعلم يهدف لمساعدة المسترشدين 

على أنماط التفكير غير العقلانية الموجودة لديهم، ومن ثم دحضها، في المقابل فإن المرشد في الإرشاد 
المعرفي يهتم بالأسئلة ذات النهايات المفتوحة، والتي تهدف إلى مساعدة المسترشدين على اكتشاف 

رفي يعطي دوراً أكبر للمسترشد في هذا الأفكار غير المنطقية الموجودة لديهم، وبالتالي فإن الإرشاد المع
المجال، وهناك فرق آخر بين الإرشاد العقلاني الانفعالي والإرشاد المعرفي بالنسبة للتفكير غير العقلاني، 
حيث يقوم المرشد في الإرشاد العقلاني الانفعالي بإقناع المسترشدين أن هناك جوانب في تفكيرهم يجب 

رفي يعتقد أن تلك التشوهات المعرفية في التفكير تحدث نتيجة لاقترانها تغييرها، بينما الارشاد المع
بعمليات معرفية عادية أكثر من كونها غير عقلانية، ففي مقابل التفكير غير العقلاني فإن الإرشاد 

(. David.2007المعرفي يعتقد بأن هناك أفكار حدية ومطلقة لدى الأفراد تتسبب في معاناتهم) 
( أن الإرشاد العقلاني Andre, Keven and Jan,2005وكفن وجان( )ويوضح )أندري 

الانفعالي ينظر إلى العلاقة الإرشادية على أنها علاقة تعليمية، ولا يشترط أن يتوفر فيها دفء وتعاطف  
كبير جدًا، بعكس الإرشاد المعرفي الذي يعتقد أن العلاقة الإرشادية يجب أن يتوفر فيها مستوى مرتفع 

اطف والاهتمام بالمسترشد، كما يجب أن يمتلك المرشدين في الإرشاد المعرفي مفاهيم معرفية من التع
تؤهلهم للدخول في حوار مع المسترشدين لمساعدتهم على اكتشاف ذواتهم بشكل أفضل ومساعدتهم 

دع، على التغيير الإيجابي، لذا فإن المرشد الفعال في الإرشاد المعرفي هو شخص فاعل، ومتعاطف، ومب
 ومؤثر.

استخدم الإرشاد المعرفي في البداية كاتجاه لعلاج الاكتئاب لكن الممارسة الإرشادية في هذا الاتجاه 
اتسعت لتغطي مدى واسع من المشكلات السلوكية، والتي يمكن استخدام هذا الأسلوب معها بفاعلية  

هو نتائج الدراسات التجريبية كبيرة، وأحد الأمور التي جعلت الإرشاد المعرفي يحظى باستخدام واسع 
التي دعمت الإطار النظري لهذا الاتجاه، إذ استخدم الإرشاد المعرفي بفاعلية في علاج المخاوف 
المرضية، والاضطرابات جسدية الشكل، واضطرابات الأكل، واضطرابات الضغوط التالية للصدمة، 
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باقي العلاجات السلوكية والمعرفية من  ويستخدم الإرشاد المعرفي التكنيكات الإرشادية المستخدمة في
(. ويرى الإرشاد المعرفي السلوكي  Brownell.2010أجل الوصول إلى تلك الأهداف الإرشادية) 

أن الاضطرابات النفسية ترتكز على ثلاث آليات أساسية يرفترض أنها تساعد في الإبقاء على تلك 
 الاضطرابات، وتلك الآليات هي:

 ،ألف الثالوث المعرفي من ثلاثة عناصر معرفية تدفع المسترشد إلى النظر لنفسه: يتالثالوث المعرفي
ومستقبله، وتجاربه بطريقة خاصة، فالانطوائي ينظر إلى نفسه نظرة سلبية، معتقدًا أنه شخص غير 
مرغوب فيه، وعديم القيمة بسبب خلل نفسي أو أخلاقي، أو جسدي لديه، ويشير العنصر الثاني من 

لمعرفي إلى ميل الشخص الانعزالي إلى تفسير تجاربه بطريقة سلبية، فهو يرى أن العالم يفرض الثالوث ا
عليه مطالب ومصاعب لا تقهر، ولا يمكن تدليلها للوصول إلى أهدافه في الحياة، فهو مهزوم من 

طوائي يتنبأ بأن الداخل، وأما العنصر الثالث من الثالوث المعرفي، فهو النظرة السلبية إلى المستقبل، فالان
 (.Hoffman and Otto,2008مصاعبه الخالية سوف تستمر إلى ما لا نهاية )

: وتضم الأفكار السلبية للثالوث المعرفي والتي تسبب الاكتئاب والانفعال، ورغم أن التشوهات المعرفية
كن إثباتها ، وخارجة عن المألوف فهي تبدو للانطوائي صحيحة، ولا يمءهذه الأفكار غريبة بعض الشي

عمومًا بالإجماع؛ لأنها تتسم بالخصوصية الفردية، كما تظهر بشكل عفوي وتلقائي، ولهذا السبب 
ترسمى بالأفكار التلقائية، أما التشوهات المعرفية، فهي الأنماط المختلفة من الخطاء في منطق التفكير 

 (.Sperry,2006التلقائي )

: وهي تمثل بنى معرفية، يعتقد أنها تسبب شتى التشوهات التي نراها لدى الحالات المخططات
المختلفة، إن التفسير السلوكي المعرفي للاضطرابات يقوم على النظرة السلبية إلى الذات والعالم 
والمستقبل، حيث يتجلى هذا الثالوث المعرفي السلبي من خلال استجابات الفرد التلقائية نحو حدث 

، ويرعتقد أن الثالوث السلبي يقوم بصياغة تلقائية ومستمرة لإدراكات الفرد وتفسيراته للأحداث، إذ ما
تزيد التشوهات التلقائية في تأثير الاعتقادات الضمنية المختلة وظيفيًا، والتي تؤدي بدورها إلى مزاج 
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ويمات الحاضرة، مما يديم ويوسع مكتئب، والمزاج المكتئب يؤثر سلبيًا في استدعاء الأحداث الماضية والتق
 (.Christner, Stewart& Freman,2007من مزاج الشخص المضطرب )

ويهدف الإرشاد المعرفي السلوكي إلى مساعدة المسترشدين على إدراك العلاقة بين المشاعر والأفكار 
ترتبط بالأحداث  والسلوك، وتعليم المسترشدين أن يحددوا ويقيموا أفكارهم وتخيلاتهم، وخاصة تلك التي

المضطربة أو المؤلمة، كما يهدف إلى مساعدة المسترشدين على تصحيح أفكارهم  توالسلوكيا
ومعتقداتهم الخاطئة، وتدريبهم على استخدام استراتيجيات وتقنيات معرفية وسلوكية لتطبيقها في الواقع 

على توجيه التعليمات  خلال مواقف حياتية جديدة، أو عند مواجهة مشكلات مستقبلية، وتدريبهم
للذات، ومن ثم تعديل سلوكهم وطريقتهم المعتادة في التفكير من خلال الحوار الداخلي البناء والفعال. 
ويستخدم الإرشاد المعرفي السلوكي مجموعة من التقنيات السلوكية والمعرفية، ويمكن تدريب المسترشدين 

بطريقة أكثر فاعلية للمواقف الحياتية المختلفة، على استخدام تلك الفنيات لتساعدهم في الاستجابة 
 ومن تلك الفنيات:

، سجل الأفكار، مناقشة الحوار ي: الحوار السقراطي، الرسم الكاريكاتير أولًا: التقدنيات المعرفية
 الداخلي، عداد المعصم، طريقة دلالات الألفاظ.

التدريب على توكيد الذات، التدريب  : التدريب على المهارات الاجتماعية،ثانيًا: التقدنيات السلوكية
 (.1252على الاسترخاء، التدريب على أسلوب حل المشكلات )عبد الرحمن،

 الوحدة النفسية:ثانيًا: 

يعد مفهوم الوحدة النفسية من المفاهيم الحديثة نسبياً، فلقد كان لكتاب  مفهوم الوحدة النفسية:
أكبر الأثر في الاهتمام بمفهوم الوحدة  1973عن الوحدة النفسية في العام  Weiss)فايس )

عن الوحدة النفسية. وبالرغم من أن   (فايس)الباحثين بعد ذلك بكتابات معظم ، حيث تأثر النفسية
إلا أنهما ليسا  ، من نفس الكلمة الاجلليزيةينكمصطلحين مشتق  (Alone & Lonely) منكلا 
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بدون أن يكون منفرداً بنفسه، ومن  اً الإنسان وحيدالممكن أن يكون  فمن All oneمترادفين، 
ويرى بعض  (Rokach,2004) .النفسيةالممكن أيضاً أن يكون منفرداً بنفسه ولا يشعر بالوحدة 

الباحثين أن مفهوم الوحدة النفسية ومفهوم العزلة الاجتماعية مفهومين مترادفين على أساس أن النتيجة 
رز ضرورة التفرقة بين المفهومين، فالعزلة تعنى ضعف في نهاية الأمر تكون واحدة، في حين يرى تيرن

العلاقات المتبادلة بين الفرد والجماعة التي ينتمى إليها، وأن الشخص الذي يشعر بالوحدة النفسية حين 
يعي أو يشعر بعزلة في وحدته يبدو مكتئباً أو مهموماً من جراء إحساسه بالوحدة، ويترتب على هذا 

بنفسه، أو يتباعد عن المجتمع ويبدو بلا رفيق أو صديق، ويشعر تبعاً لذلك   الإحساس أن ينأي الفرد
كما لو كان مقفراً من الوحدة النفسية، وأن الفرق بين الوحدة النفسية و العزلة يكمن في الوعي بذلك 

( أن الشخص الذي يميل إلى العزلة يبدو وحيداً منعزلًا عن 2002كما ترى قطينة ) (.2002)غانم، 
يحاول دائماً تجنب المجتمعات، والأماكن العامة، ويقضي معظم وقته في الأعمال الفردية   س وهوالنا

كالقراءة، والرسم، وأحلام اليقظة، وإذا اضطرته الظروف أن يكون موجوداً بين الناس، فإنه يبقي 
شكلات  على الكلام اضطرب وخجل. ويمثل الشعور بالوحدة النفسية إحدى المجبر وإذا أر  ،صامتاً 

المعبرة عن الأسى الناتج عن عدم الرضا بالعلاقات الاجتماعية غير المشبعة، وقلة العلاقات الاجتماعية 
 (.2002)مبروك، 

ولعل من أهم العواقب النفسية والاجتماعية للشعور بالوحدة أن يصبح الفرد أكثر استهدافاً للإصابة 
وانخفاض تقدير الذات، كما قد  ،والسأم ،ومشاعر الملل ،والقلق ،بالاضطرابات النفسية مثل الاكتئاب

يعاني من التوتر والخجل الشديد عند التصرف الكفؤ، إضافة إلى العديد من المشكلات السلوكية رغبة 
(. ويتضح هنا أن 2005)تفاحة،  والوحدة والانعزال ،في لفت أنظار الآخرين لشعوره بالتجاهل

د عن الآخرين والأهل والأصدقاء يختلف عن الوحدة النفسية التي الانفراد بالنفس الذي يعنى البع
يعانيها الفرد حتى ولو كان بين أهله وأصدقائه، وبالتالي فإن الوحدة النفسية هي خبرة ذاتية قد يعاينها 
الفرد على الرغم من وجوده مع غيره من الناس عندما تخلو حياته من علاقات اجتماعية مشبعة بالألفة 

بالنفس يعتمد على  والانفرادإن التمييز بين الوحدة النفسية  (كيلين)وفي هذا الصدد يرى  ،والمودة
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أما  وجود عنصر الاختيار لدى الفرد، فالفرد الذي يعاني الوحدة النفسية لا يرغب في كونه وحيداً،
عرف ( في2005(. وتفاحة )2005، )جودةالفرد المنفرد بنفسه فهو الذي يختار البعد عن الناس 

الوحدة النفسية من خلال اضطراب العلاقة مع الآخر، فيرى أن الوحدة النفسية تشير إلى إحساس 
الفرد بعدم التقبل من المحيطين به، وافتقاد الحب والود من جانبهم، الأمر الذي يترتب عليه الشعور 

ا تنشأ من شعوره بأن أي أنه ،بالتوتر والرغبة في العزلة والانطواء وقطع العلاقات الاجتماعية معهم
علاقاته المضطربة مع الآخرين تعنى بأنه غير مرغوب في وجوده بينهم، فيؤثر الابتعاد واللجوء للعزلة، 

فإن قطع علاقاته  ومن ثم يترتب على تلك العزلة قطع للعلاقات، وحيث أن الإنسان اجتماعي بطبعه،
 ية مختلفة. الاجتماعية مع المحيطين به يؤدي إلى نشوء اضطرابات نفس

بالوحدة النفسية هو حالة يخبرها الفرد تنشأ في الأصل عن  حساسويتضح مما سبق عرضه، أن الإ
قصور في جانب العلاقات الاجتماعية مع الآخرين، الأمر الذي يجعل الفرد يشعر بالألم والمعاناة بسبب 

ط الاجتماعي المحيط بالفرد، إحساسه بعدم تقبل الآخرين له وإهماله، وهي ترتبط بالعزلة وتجنب الوس
وتنتج عن خلل في شبكة العلاقات الاجتماعية، وهذا الخلل قد يكون كمياً كنقص العلاقات 

أو انعدامها، وقد يكون نوعياً كافتقاد المحبة والألفة مع الآخرين. وهي تؤدي  ،أو ضعفها ،الاجتماعية
 د. مجموعة من المؤثرات السلبية على الصحة النفسية للفر  إلى

هناك عدة أسباب تؤدي لنشوء الوحدة النفسية، وهذه الأسباب  أسباب الشعور بالوحدة النفسية:
إلا أنها قد تتفاعل معاً لتنتج الوحدة النفسية لدى الفرد. وفي هذا الصدد  ،على الرغم من اختلافها

  وهي:إلى مجموعتين من الأسباب المؤدية إلى الشعور بالوحدة النفسية  (وايس)أشار 

المشكلات والصعوبات  وهي تركز على النواقص أو :الأولى: تتصل بالمواقف أو البيئة الاجتماعية
 ،القائمة في البيئة باعتبارها أسباباً مؤدية للوحدة، فمن الواضح أن مواقف معينة كموت أحد الزوجين

العوامل التي تؤدي  من تعتبر العيش في بيئة منعزلة جغرافياً  الانتقال إلى مدينة أخرى أو أو ،الطلاق أو
 النفسية. بالوحدة سالإحسا إلى
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: فالفروق الفردية قد تؤثر في إدراك الثانية: تتصل بالفروق الفردية أو ما يعرف بمجموعة الخصائص
وغير  الفرد للموقف، فالناس يختلفون في الدرجة التي يشعرون بها أنهم لا يتلقون مساعدة من أحد،

 . (Klicpera, 2003)وحيدون في استجاباتهم لحالة اجتماعية معينة معتنى بهم، وأنهم 

( إلى أن جذور الشعور بالوحدة النفسية لدى الأطفال ترجع في أصولها 1995 ،بير لين) بينما يشير
يكون ، إلى مرحلة الرضاعة حيث أن العلاقات غير الآمنة وغير الحميمة التي قد تسود بين الأم وطفلها

جداً وخطير على شخصية الطفل وكل سلوكياته وتصرفاته فيما بعد من مراحل النمو تأثيرها مهم 
وأهم أسباب شعور الأطفال بالوحدة النفسية يعود إلى افتقارهم لوجود أصدقاء، وعجزهم عن  التالية.

 .(2011ورحيم، على) اكتساب أصدقاء جدد

والتي من وجهة  ،سباب التاليةفقد أوردوا الأRokach, et al., 2003)) (روكاتش وآخرون)أما 
  وهي: نقاط،والتي تنحصر في ثلاثة  ،نظرهم تؤدي إلى ظهور الوحدة النفسية

 النمائي.العجز الشخصي  (1

 العلاقات.الفشل في إقامة  (2

 .الهامشية الاجتماعية التي يعيشها الشخص (3

حظي موضوع الوحدة النفسية لدى البالغين باهتمام الباحثين، خاصة في  الوحدة النفسية والأطفال:
، 1980مقارنة بموضوع الوحدة النفسية لدى الأطفال الذي ظهر الاهتمام به في العام  العالم الغربي،

فقد أسفرت نتائج الدراسات التي أجريت على الأطفال أنهم يمتلكون القدرة على فهم معنى الوحدة 
ث إن الوحدة النفسية تعنى لديهم عدم وجود أحد يلعبون معه مما يتسبب بالإحساس النفسية، حي

التعبير عما يعانوه من وحدة  علىبمشاعر الحزن. كما أسفرت هذه النتائج عن أنهم يمتلكون القدرة 
دة، )جو  نفسية، بالإضافة إلى مقدرة الباحثين على التمييز بين الوحدة النفسية والانفراد بالنفس لديهم

أن معظم الأطفال يعانون من الوحدة النفسية  (Pavri,2001)( بافري)كما ترى  (.2005
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الموقفية العابرة نتيجة للتفاعل في المواقف الاجتماعية المختلفة، ولكنها تصبح مشكلة تتطلب التدخل 
شك أن  ولا. من قبل المتخصصين عندما تصبح مزمنة ولها نتائج خطيرة على النواحي النفسية للطفل

تعرض الطفل لخبرة الوحدة النفسية يعد في حد ذاته مؤشر لما سوف يكون عليه الطفل في سنوات 
رشده. يعزي الاهتمام بدراسة الوحدة النفسية لدى الأطفال إلى كونها سبباً في إصابة الأطفال بالعديد 

النفسية لدى  حيث يوجد ارتباط بين الإحساس بالوحدة من المشكلات الانفعالية والسلوكية،
وتدنى في مستوى  وخجل، وسلوك انسحابي، واكتئاب، ومقدار ما يعانوه من قلق اجتماعي، الأطفال،

 (.2005ونقص في الكفاية الاجتماعية )جودة،  التحصيل الأكاديمي،

تناولت النظريات النفسية الوحدة النفسية بالتفسير والتحليل، كلاً  النظريات المفسرة للوحدة النفسية:
والدراسات التي أستند عليها في فهمه وتفسيره للوحدة النفسية، ومن هذه  ،حسب وجهة نظره

 النظريات: 

يؤكد علماء التحليل النفسي على أن التأثيرات التي يمر بها الفرد تلعب نظرية التحليل النفسي:  (1
 ،أن الوحدة النفسية ذات خصائص مرضية (فرويد)هاماً في إحداث الوحدة النفسية، حيث يرىدوراً 

ويرجعها إلى التأثيرات المبكرة التي مر بها الفرد، كما يفسرها بأنها عملية صراع بين المكونات داخل 
ه الاجتماعية، ويمكن مما يؤدي إلى سوء توافق الفرد مع نفسه ومع بيئت ،الفرد الهو، والأنا، والأنا الأعلى

وله وسيلة دفاعية نفسية تعمل  ،النظر إلى الشعور بالوحدة النفسية بأنه نتيجة القلق العصابي الطفولي
عزلة  على شكلويعبر عنه ، للحفاظ على الشخصية من التهديد الناشئ من البيئة الاجتماعية

دة النفسية يرجع إلى إساءة فيري أن الشعور بالوح (دلر)أ(. أما 2000وانسحاب )عبد الوهاب، 
مما يؤدي إلى شعوره بالنقص نظراً  ،حرمانه من الحب والعطف والتشجيع الوالدين له في طفولته أو
 (. 2015الإنساني )بعلي،  لافتقاره إلى عامل الشعور

والذي فرق فيه بين  ،أول تحليل نفسي عن الشعور بالوحدة النفسية  (زيلبورج)( نشر 1938وفي عام )
شعور بالوحدة المؤقتة والشخص الوحيد، ففي الحالة الأولى تعد حالة طبيعية عابرة واستجابة تكيفيه ال
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وأما الشعور بالوحدة لدى الشخص الوحيد فتكون  ،تحدث نتيجة غياب أو فقدان شخص معين
ب أو فقدان شخص معين، والشعور بالوحدة وحس ،استجابة الوحدة النفسية مزمنة وغير مقترنة بغياب

تعكس سمات الشخصية النرجسية والعدوانية وهوس العظمة، والشخص الوحيد يبقى  (زيلبورج)ما يرى 
 )زيلبورج(ويظهر فشله في إخفاء عدائيته تجاه الآخرين. ويرجع  ،متمركز حول ذاته طفوليعلى إحساس 

فيرجع جذور الوحدة النفسية   (سوليفان)الشعور بالوحدة النفسية عند الوحيد إلى الطفولة المبكرة، أما 
تظهر  كذلك إلى الطفولة المبكرة، إذ افترض أن هناك حاجة ملحة لصداقة البشر تظهر منذ الطفولة،
حيث  عند الطفل على شكل رغبة في الاتصال وتصبح رغبة في القبول الاجتماعي عند مرحلة المراهقة،

في عزل أطفالهم عن التفاعل مع آخرين  تأخذ شكلًا من أشكال الصداقة. ولذلك فإن خطأ الوالدين
في الطفولة يجعلهم في عزلة وغير قادرين على تكوين صداقات. مما يجعلهم فريسة للشعور بالوحدة 

في عد الوحدة النفسية شعور مفاجئ وعميق وغير مريح  (سوليفان)مع ( ريشمان)النفسية، كما ويتفق 
ية والجسدية لكونها تجعل الرد انفعالياً وفاقداً للإرادة وهي نقطة البداية للعديد من الاضطرابات النفس

الفشل في تفادي أزمة الألفة  إنفي قوله على ما سبق  (أريكسون)(. ويؤكد 2009)جاسم وخليل، 
مقابل العزلة في مرحلة الشباب يؤدي إلى تجنب الفرد العلاقات البيشخصية التي تتيح للفرد الانغماس 

عدم مقدرة الفرد على تكوين علاقات اجتماعية ناجحة، تجعله يشعر  الاجتماعي. بالإضافة إلى
فترى أن الفرد حينما يخفق في محاولاته  (هورني)أما  (.2007)ميهوب،  والعزلةبالخواء الاجتماعي 

للحصول على الدفء والعلاقات المشبعة مع الآخرين فإنه يعزل نفسه عنهم ويرفض أن يربط نفسه بهم 
 (.2000هم )عادل، ويتحرك بعيداً عن

يرى السلوكيون أن الشعور بالوحدة النفسية مرتبط بحدوث صراع بين العمليات  ( النظرية السلوكية:2 
نتيجة عدم قدرة الفرد على ترك الاستجابات الاشتراطية القديمة التي تعلمها منذ  ،المؤدية إلى الكف

طفولته على إثر الخبرات غير المناسبة التي مر بها في بيئته مما يؤدي إلى تكوين عادات غير مناسبة لديه 
نماط لا تساعده على أن يحيا حياة فعالة ناجحة مع الآخرين، كما تعوقه عن تعلم استجابات أو أ

 (.2015سلوكية أكثر مواءمة في علاقته بالآخرين )بعلي، 
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اتفق أصحاب هذه النظرية على أن الشعور بالوحدة النفسية  النظرية الإنسانية )الظاهراتية(: (3  
ينشأ من التناقض بين حقيقة الذات الداخلية للفرد والذات الواضحة للآخرين )عبد الوهاب، 

شأ الوحدة النفسية مشيراً إلى أن ضغوط المجتمع الواقعة على الفرد عن من (روجرز)(. وتحدث 2000
تجعله يسلك بطرق محددة ومقبولة اجتماعياً، وهذا يؤدي إلى التناقض بين ذاته الداخلية والذات المدركة 
من قبل الآخرين، ويكون أداؤه لمتطلبات المجتمع بدون رغبة أو اهتمام بأدائها بدقة مما يسبب الشعور 

أن الوحدة النفسية هي تمثيل للتوافق السيئ، وهي ناجمة عن التناقض الظاهراتي  (روجرز)فراغ، ويؤكد بال
لمفهوم الفرد عن ذاته، وهنا تكون الوحدة النفسية كشعور مظهر من مظاهر ضعف التوافق، وأن جذور 

والذات الفعلية هذا الشعور يكمن داخل الفرد نتيجة التباعد بين مفهوم الذات والذات المثالية، 
ووصفها بأنها عدم قدرة  ،أيضاً عن الشعور بالوحدة النفسية (ألبورت)(. وتحدث 2014)العطافي، 

الفرد على تحقيق امتداد الذات وانعدام الاهتمام الحقيقي في مجال العلاقات الاجتماعية، مع تركيزه 
دان الأمن الانفعالي وعدم تقبل الكلي على دوافعه ومقاصده الخارجية، مع نظرة سلبية على نفسه بفق

فيرى أن الشعور بالوحدة النفسية ينشأ بسبب عدم إشباع حاجات الانتماء  (ماسلو)الذات، أما 
والانتماء، والحاجة إلى  ،والصداقة الحميمة ،والحب، والوحيد نفسياً يكون مدفوعاً بجوع للاحتكاك

جتماعي وتحطم الجماعات التغلب على مشاعر الاغتراب والعزلة التي سادت بسبب الحراك الا
 (.2009)الخالدي، التقليدية

أن الشعور بالوحدة النفسية يعود إلى الأفكار والتصورات  (جونز وزملاؤه)ويرى   ( النظرية المعرفية:4
اته، وهذه  التصورات ما هي إلا طريقة للتفسير والتفكير حول واقعنا الخاطئة التي يحملها الفرد عن ذ

 اليومي، كما يعتبرون أن كلًا من السلوك والوجدان إنما يتحدان من خلال عمليات معرفية ضمنية،
وهذا ما يجعل المهارات الاجتماعية لشخص ما تختل بتأثير من أفكاره غير الواقعية وغير المتوافقة، فقد 

الشخص أن زملاؤه سوف يرفضونه إذا حاول أن يعقد معهم صداقات، ويؤدي هذا الظن يظن هذا 
والعزوف عن المبادرة بالتفاعل ، إلى إثارة قلقه وتوتره إلى الحد الذي يدفعه إلى تجنب الآخرين

 (.2015الاجتماعي حتى لا يوقع نفسه في الحرج الناتج عن نبذ الآخرين و إهمالهم له )بعلي، 
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ا تم عرضه عن الإرشاد المعرفي السلوكي يمكننا القول بأن مؤسسة )ألبرت أليس( وما قدمه من خلال م
)آرون بيك( الذي بدأ باستخدام هذا الأسلوب مع مرضى الاكتئاب، والذي حقق جلاحًا في ذلك، 
جعله يستخدمه مع اضطرابات أخرى غير الاكتئاب، ويعتبر أسلوب الإرشاد المعرفي السلوكي من 

يب الحديثة والذي أثبت جلاحه في التعامل مع العديد من الاضطرابات والمشكلات النفسية، الأسال
وأصبح يرستخدم بكثرة في علاج العديد من هذه المشكلات والاضطرابات. وترى الباحثة أن الإرشاد 
المعرفي السلوكي بمختلف فنياته يعتبر من الأساليب الارشادية للتخفيف من الإحساس بالوحدة 

لنفسية، حيث يشتمل هذا الأسلوب على نماذج التفكير الغير منطقي واللاعقلاني والسلوكيات غير ا
المرغوبة لكسر دائرة الخجل، والقلق، والخوف المزمن؛ وذلك لأن الأفراد الذين يشعرون بالوحدة النفسية 

ن الآخرين، وخاصة والمشكلات النفسية عمومًا يكون لديهم في الغالب أفكاراً سلبية عن أنفسهم، وع
ستحاول الدراسة الحالية بناء برنامج إرشادي يستند على فنيات الإرشاد في المواقف الاجتماعية. لذا 

المعرفي السلوكي انطلاقاً مما توصلت إليه معظم الدراسات السابقة التي بينت أهم الأسباب التي تزيد من 
أنهم أكثر عرضة من غيرهم للإحساس بهذه تفاقم مشكلة الوحدة النفسية لدى الأطفال الأيتام، و 

المشاعر السلبية بسبب ظروفهم الاجتماعية وحرمانهم من آبائهم وأمهاتهم، وكذلك ما ساهمت به 
الدراسات السابقة في توضيحها للمشكلات المختلفة المترتبة عن اليتم، والتي من ضمنها مشكلة 

دراسات ذات العلاقة بالموضوع وخاصة التي الإحساس بالوحدة النفسية، وباطلاع الباحثة على ال
استخدمت برامج إرشادية، والتي أثبتت نتائجها فاعلية البرامج الإرشادية في خفض مستوى العديد من 
المشكلات النفسية، ومنها الوحدة النفسية لدى الأطفال الأيتام. واستفادت الباحثة من الدراسات 

ن استخدام فنيات الإرشاد المعرفي السلوكي بمختلف أنواعها السابقة في وضع خطة إرشادية انطلاقاً م
 والتي ساهمت في خفض مستوى الوحدة النفسية لدى الأطفال عينة الدراسة.

 ومن أهم الدراسات ذات الصلة بموضوع الدراسة، ما يلي:الدراسات السابقدة: 

( دراسة هدفت إلى الكشف عن الوحدة النفسية والاكتئاب لدى 2017أجرى عزاق ومنصور )
الأطفال مجهولي النسب المقيمين في دور الطفولة المسعفة  في الجزائر ومدى الارتباط بين الشعور 
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وتم الاستعانة ، ( طفلًا مجهول النسب32بالوحدة النفسية والاكتئاب لديهم، تكونت العينة من )
لملائمته لأهداف الدراسة  وتوصلت الدراسة إلى أن الأطفال مجهولي النسب  بالمنهج الوصفي الارتباطي

كما أنهم يعانون من ارتفاع في درجات الاكتئاب، كما   ،يعانون من مستوى مرتفع من الوحدة النفسية
توصلت إلى وجود علاقة ارتباطيه بين الشعور بالوحدة النفسية وارتفاع درجات الاكتئاب لدى الأطفال 

  النسب.مجهولي

إلى التحقق من فاعلية برنامج علاجي قائم على المعلومات في  دراسة هدفت( 2017وأجرت محمد )
خاصة فقدان الثقة  ،خفض حدة بعض المشكلات النفسية التي تواجه الأيتام بدور الرعاية بالإسكندرية
عور بالوحدة النفسية، بالنفس وما يصاحبه من الشعور بالدونية، وعدم وجود الطمأنينة النفسية، والش

( فتاة من اليتامى. وقد أظهرت النتائج إجمالا وجود فروق بين 51)من وتكونت عينة الدراسة 
القياسين القبلي والبعدي لصالح القياس البعدي في مقياس " التعرف على الثقة بالنفس لدى الأيتام "، 

على الشعور بالوحدة  مقياس التعرف االأيتام، أمومقياس " التعرف على مدى الطمأنينة النفسية لدى 
ولكن هناك نسبة  ،النفسية لدى الأيتام " فقد أظهرت نتائجه بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية

 البعدي.( لصالح القياس % 8.4تبلغ )

( فقد قام بدراسة هدفت إلى الكشف عن مستويات الشعور بالوحدة النفسية 1252) أما كاسيرتا
( 412والرفاه النفسي لدى عينة من الأيتام المقيمين في دور الرعاية الحكومية. وتكونت العينة من )

ذكور( من عدة بيئات بدون آباء، مراكز إيواء، بيوت تبني(. وقد  115إناث و 529طفلًا وطفلة )
النتائج أن مستوى الشعور بالوحدة النفسية مرتفع لدى الأيتام، خصوصًا الموجودين في دار أظهرت 

 الرعاية، حيث أن رفاهم أقل من باقي الأيتام.

( دراسة هدفت إلى إعداد برنامج إرشادي معرفي سلوكي، وتحديد فاعليته في 1251وأجرت التركي )
لاب المرحلة الثانوية في الكويت، والتعرف على خفض الوحدة النفسية وتحسين الأمن النفسي لدى ط

الفروق بين المجموعة التجريبية والضابطة في الوحدة النفسية والأمن النفسي بعد تطبيق البرنامج. 
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( طالبًا من طلاب المدارس الثانوية بدولة الكويت الذين تتراوح أعمارهم بين 12وتكونت العينة من )
اسة إلى وجود فروق بين المجموعة التجريبية والضابطة في الوحدة سنة، وأشارت نتائج الدر  51و 51

النفسية بعد تطبيق البرنامج، وأيضًا وجود فروق بين المجموعة التجريبية والضابطة في درجة الأمن 
النفسي لصالح المجموعة التجريبية، حيث انخفض الشعور بالوحدة النفسية وارتفع الشعور بالأمن 

 لعينة التجريبية مما يشير إلى فاعلية البرنامج.النفسي لدى أفراد ا

( إلى مقارنة الشعور بالوحدة النفسية بين عينة من 1251هدفت دراسة دورولاب وسيكوجلو )
الأطفال الأيتام المقيمين في دار الرعاية وبين عينة من الأطفال المقيمين مع عائلاتهم. وتكونت العينة 

غير أيتام(. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن  41أيتام، 41نة )س 52-51( مراهقًا من أعمار 21من )
مستوى الشعور بالوحدة النفسية لدى الأيتام يتراوح بين المتوسط والمرتفع لكنه أعلى من مستوى 

 الشعور بالوحدة النفسية لدى المراهقين الذين يعيشون مع عائلاتهم.

لعلاقة بين هوية الذات والشعور الكشف عن ا هدفت إلى( فقد أجرى دراسة 2011أما زقوت )
بالوحدة النفسية والتوكيدية لدى مجهولي النسب في غزة، وكذلك التعرف على الفروق في هذه المتغيرات 

الحالة الاجتماعية، و  المستوى الاقتصادي،و المستوى التعليمي، و العمر، و  بحسب )مكان الاحتضان،
( 58)من على الوحدة النفسية، وتكونت عينة الدراسة وإمكانية التنبؤ بتأثير هوية الذات والتوكيدية 

طفلًا من مجهولي النسب المتواجدين في جمعية مبرة الرحمة، والمحتضنين لدى أسر في قطاع غزة. وأظهرت 
 والشعور بالوحدة النفسية لدى مجهولي النسب. ،والتوكيدية ،النتائج وجود علاقة بين هوية الذات

والتوكيدية لدى مجهولي النسب  ،والشعور بالوحدة النفسية ،ذاتكذلك وجود فروق في هوية ال
عدم وجود فروق في إلى النتائج  بينما أشارتوالمتواجدين لدى الأسر البديلة.  ،المتواجدين في الجمعية

لمتغير  وأ ،والتوكيدية لدى مجهولي النسب تعزى لمتغير الجنس ،والشعور بالوحدة النفسية، هوية الذات
أشارت النتائج في حين لمتغير الحالة الاجتماعية.  وأ ،لمتغير المستوى التعليمي و، ألاقتصاديالمستوى ا

والوحدة النفسية لدى مجهولي النسب المتواجدين في  ،والتوكيدية ،إلى وجود فروق في هوية الذات
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والمحتضنين لدى أسر تعزي لمتغير العمر. وكان من ضمن النتائج أن هوية الذات أعلى في  ،المؤسسة
 التنبؤ بالشعور بالوحدة النفسية من التوكيدية.

( فقد أجرى دراسة هدفت إلى التعرف على مدى فاعلية العلاج النفسي 2001أما الخميسي )
لدى جماعة من أبناء المؤسسات الإيوائية  الجماعي في خفض قلق الانفصال والشعور بالوحدة النفسية

( مفحوصاً من المراهقين 12في القاهرة، وطربقت الدراسة على مجموعتين تجريبيتين، قوام كل مجموعة )
الذكور، وانتهت نتائج الدراسة إلى فاعلية العلاج النفسي الجماعي في خفض قلق الانفصال والشعور 

اسب العلاجية لصالح البرنامج العلاجي على الفروق القبلية بالوحدة النفسية، وكذلك استمرار المك
 البعدية. –وبعد  والبعدية

 التعقديب على الدراسات السابقدة:

يلاحظ من خلال استعراض الدراسات السابقة التي تناولت فئة الأطفال الأيتام أنهم يعانون من 
لاجتماعية، وكذلك يعانون من مشكلات نفسية متعددة منها انخفاض تقدير الذات، ونقص المهارات ا

 وما يميز الدراسة الحالية على المستوى المحلى انخفاض المسؤولية الاجتماعية.و  الشعور بالوحدة النفسية،
الإرشاد المعرفي السلوكي في خفض الإحساس بالوحدة النفسية لدى  الليبية( كونها استخدمت )البيئة

حيث أن فئة الأطفال الأيتام في البيئة الليبية من جتماعية، عينة من الأطفال الأيتام في دار الرعاية الا
الشرائح التي لم تتناولها الدراسات العلمية سابقاً بالدراسة والبحث )على حد علم الباحثة(، ومن وجهة 
نظر الباحثة هم بحاجة إلى إرشاد لخفض هذه المشاعر والأحاسيس التي يعانون منها، خاصة في ظل 

وتميزت الدراسة الحالية عن  لاهتمام بهذه الفئة.االتي تعاني منها البلاد ونتيجة لإهمال الظروف الحالية 
الدراسات السابقة في أنها قامت ببناء برنامج إرشادي يستند على فنيات الإرشاد المعرفي السلوكي 

يمكن موجه لفئة الأطفال الأيتام من أجل خفض الإحساس بالوحدة النفسية، كما أنها طورت مقياس 
استخدامه في الكشف عن الإحساس بالوحدة النفسية لدى الأطفال الأيتام وتكيفه للبيئة الليبية، 
واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في تطوير أداة الدراسة وبناء البرنامج الإرشادي 
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نشطة البرنامج، وتوظيفها المستند إلى فنيات الإرشاد المعرفي السلوكي والمنهجية، وعند صياغة فنيات وأ
 في مناقشة النتائج.

الاجتماعية رعاية الفي دار والمقيمين تكون مجتمع الدراسة من جميع الأطفال الموجودين  مجتمع الدراسة:
 (22البالغ عددهم )و سنة(، 51إلى  ةسن51، والذين تتراوح أعمارهم ما بين )ة مصراتةلأيتام بمدينل

 (. 1252طفلًا )وزارة الشؤون الاجتماعية بدولة ليبيا،

في دار والمقيمين من الأطفال الأيتام المتواجدين  ( طفلًا 14تكونت عينة الدراسة من ) عينة الدراسة:
 51ذكور، و 51) الاثنين معاً  أو الأم، أو ،، سواء كانوا من فاقدي الأبةمصرات ةرعاية الطفل بمدين

 .( سنةسنة 51-سنة 51أعمارهم ما بين )تتراوح  إناث(، ممن

قشقوش الوحدة النفسية من إعداد مقياس للإجابة عن أسئلة الدراسة فقد تم استخدام  الدراسة: اةأد
 الدراسة: اة، وفيما يلي وصف لأد(5922)

(، وهو مبني على التقدير 1988قشقوش ) قياسأعد هذا الم الوحدة النفسية للأطفال: مقدياس 
 (2001( عبارة، وتم تطبيقه كذلك في دراسة الخميسي )34ويتكون من ) والتدرج الرباعي،الذاتي 

( سنة، وقد تم حذف 18ــ  13على عينة من أبناء المؤسسات الإيوائية، تتراوح أعمارهم ما بين )
، ليكون عدد قياسض عليهم المرِ على آراء الخبراء والمحكمين الذين عر  وتعديل بعض الفقرات بناءً 

 مكوناً  قياس( فقرات ليصبح الم6( فقرة، وبعد التأكد من صدقه تم حذف )29) مقياسلفقرات للا
 ( فقرة بصيغته النهائية.23من )

استخدام أسلوبين هما: صدق تم في الدراسة الحالية  قياسوللتحقق من صدق الم :قدياسصدق الم
 المحتوى، وصدق البناء. 

حيث تم عرض الأداة بصورتها الأولية على مجموعة من الخبراء والمختصين في  ــ صدق المحتوى:1
الجامعات الأردنية، وذلك بعرضه علي عشرة محكمين من الجامعة الأردنية، وجامعة العلوم الإسلامية 
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وقد  ،العالمية، والجامعة العربية المفتوحة ممن يحملون درجة الدكتوراه في الإرشاد النفسي والتربية الخاصة
وملائمتها لقياس الوحدة النفسية لدى الأطفال، مع اقتراح  ،أشارت نتائج التحكيم إلى سلامة الفقرات

بعض التعديلات على عدد من الفقرات، وقد تم الأخذ بهذه الاقتراحات، حيث تم الإبقاء على 
بعض  ديلتعحذف و تم بناءاً عليه ( فما فوق، %80الفقرات التي كانت نسبة الاتفاق عليها )

بناءً على آراء الخبراء والمحكمين الذين عرض عليهم المقياس، لتكون عدد فقرات المقياس الفقرات 
 الفقرات التي تم حذفها وتعديلها.يوضحان ( 1( و)5) ينالجدول( فقرة، و 19)

 الوحدة النفسية مقياسالفقرات المحذوفة من  يوضح 5جدول 

  الفقرات المحذوفة  ت

 أنني غير قادر على الانتماء لناد أو جماعة ما. أشعر 1

 أشعر أنني أفتقد الحب من جانب معظم الين يعرفونني. 2

 أشعر أنني منعزل عمن حولي. 3

 أشعر بالعزلة عمن حولي رغم وجودي بينهم. 4

 أشعر أنني وحيد رغم كثرة معارفي. 1
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 .الوحدة النفسية مقياسيوضح الفقرات التي تم تعديلها من  1جدول

 الفقرة بعد التعديل الفقرة قبل التعديل مالرق

 الآخرين.أشعر أنه لا يوجد إنسان يهتم بمشاكل  .اشعر انه لا يوجد الإنسان الذي يهتم فعلاً بمشاكل الآخرين 1

اشعر أن الآخرين يتعمدون إقصائي عنهم ووضع العراقيل في  2
 سبيل وجودي بينهم

يتعمدون إبعادي عنهم ووضع العراقيل في اشعر أن الآخرين 
 سبيل وجودي بينهم.

 الآخرون.انتظر دائماً أن يحادثني  انتظر دائماً أن يحادثني الآخرون أو يكتبوا لي 3

أن ائتمنه على  أستطيعلا يوجد في حياتي حتى الآن شخص  4
 .مشاكلي

 به.أن أثق  أستطيعلا يوجد في حياتي حتى الآن شخص 

 تكوين صداقات مع الآخرين علىيصعب  تكوين الصداقات علىيصعب  5

 في كثير من الأحيان والإجهاداشعر بالتعب  في كثير من الأحيان والإجهاداشعر بالألم  6

 

 شخص بما يدور في ذهني أصارح أيأشعر أنني لا أستطيع أن  أشعر أنني لا أستطيع أن أصارح شخصاً ما بما يدور في ذهني 7

 أجد صعوبة كبيرة في أن التركيز على عمل معين. صعوبة كبيرة في أن أركز ذهني في عمل معين أجد 8

 اشعر بعدم وجود ما يربطني بالآخرين. ما يربطني بالآخرين. ءشياشعر بعدم وجود  9

 اشعر أن حياتي الحالية ليست ذات قيمة أو هدف. اشعر أن حياتي الحالية غير ذات قيمة أو هدف. 10

 الآخرين.اشعر أنني وحيد ومنعزل عن  اشعر أنني وحيد دائماً  11

 بسهولة.لا أثق بالآخرين  أن أثق فيه أستطيعلم التق حتى الآن بإنسان  12

 اشعر أن كل إنسان يهتم بمصالحه الخاصة فقط. اشعر أن كل إنسان يهتم الآن بمصالحه الخاصة فقط 13
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وكمؤشر على صدق البناء تم تطبيق الأداة في صورتها المعدلة على عينة استطلاعية  ــ صدق البناء: 2
وتم  من خارج عينة الدراسة، ة مصراتةمدينفي ( من الأطفال المتواجدين بدار رعاية 25مكونة من )

حساب معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المقياس مع الدرجة الكلية، وقد تراوحت معاملات الارتباط 
(، وفي ضوء ذلك تم إبقاء الفقرات ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى 0.86ــ  0.29 )بين

(0.05=α( والجدول .)يبين قيم معاملات ارتباط كل فقرة مع الدرجة الكلية. 1 ) 

 الوحدة النفسية قياسمعامل ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية لم 1 الجدول

ارتباط الفقرة 
 بالدرجة الكلية

ارتباط الفقرة بالدرجة  الفقرةرقم 
 الكلية

ارتباط الفقرة  رقم الفقرة
 بالدرجة الكلية

رقم 
 الفقرة

0.61 52 0.37 9 0.38 5 

0.84 52 0.85 52 0.37 1 

0.86 59 0.74 55 0.43 1 

0.52 12 2.19 51 0.42 4 

0.61 15 2.21 51 0.33 1 

0.62 11 0.39 54 0.43 1 

0.55 11 0.79 51 0.48 2 

  0.79 51 0.29 2 

 مقياس(، وبهذا تضمن 0.05( أن جميع الفقرات دالة وصادقة عند مستوى )1من الجدول ) يتبين
( يبين الفقرات المحذوفة من 4) . والجدول( فقرة23) النهائية علىالوحدة النفسية للأطفال بصيغته 

 ، وليست ذات دلالة إحصائية.%12مقياس الوحدة النفسية، والتي كان معامل ارتباطها أقل من 
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 يوضح الفقرات المحذوفة من مقياس الوحدة النفسية 4الجدول 

 الفقرات المحذوفة الرقم

 أشعر أنني في حاجة إلى الحب أكثر من حاجتي إلى شيء آخر. 5

 يوجد في حياتي حتى الآن شخص أستطيع أن أثق به. لا 1

 أشعر أنه لا يوجد من بين المحيطين بي من يشاركني آرائي أو تتفق ميوله مع ميولي. 1

 أشعر بالتعب والاجهاد في كثير من الأحيان. 4

 أشعر أن الآخرين يتجنبونني. 1

 أجد من أستطيع أن أتحدث معه في أسراري/ مشاكلي الخاصة. لا 1

، وكان معامل الاختبار وإعادة الاختبارمن ثباته بطريقة  قياسوقد تحقق معد الم :قدياسثبات الم
تم التأكد من قد ف (2001)(. أما في دراسة الخميسي 0.01( دال عند مستوى )0.819الارتباط )

مفحوص( من أبناء المؤسسات الإيوائية، 30التطبيق على عينة قوامها )ثبات المقياس عن طريق إعادة 
يوم(، وكان 21لهم نفس خصائص العينة الأساسية، وبفاصل زمني) ( سنة،13-18أعمارهم من )

عن طريق إعادة تطبيق  قياسولأغراض هذه الدراسة تم استخراج ثبات الم (.0.798معامل الارتباط )
، ةمصرات ةبمدين جتماعيةرعاية الاال( طفلًا من الذكور والإناث بدار 25) عينة مكونة منى علقياس الم

( أيام، وقد تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات 10وقد كانت الفترة الزمنية بين التطبيقين )
ك تم استخدام (. وكذل0.91المفحوصين في مرتي التطبيق، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط )

حيث بلغ معامل الثبات للمقياس  ،كرونباخ، على نفس العينة  معادلة ألفاباستخدام  الاتساق الداخلي
 يتمتع بدرجة جيدة من الثبات. قياسأن الم علىوهي قيمة عالية تدل  ،(0.90)
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، وقد حددت أمام كل فقرة فقرة( 23في صورته النهائية ) فقرات المقياسبلغ عدد  :قدياستصحيح الم
بذلك تكون (، و 2،3،4، 1)غالباً، أحياناً، نادراً، لا( يقابلها سلم درجات يتراوح ): وهيأربعة بدائل 

أما بالنسبة  (،11( وأقل درجة يتحصل عليها هي )91أعلى درجة يتحصل عليها المفحوص هي )
 .دقيقة 12ــ  51كانت من فقد   طفالفي مرحلته النهائية على الأ قياسللزمن الذي استغرقه تطبيق الم

كما   المعرفي السلوكيبعد القيام بمراجعة لنظريات وأساليب الإرشاد  ج الإرشاد المعرفي السلوكي:برنام
والاستفادة  وردت في الإطار النظري، ومراجعة الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة الحالية،

قامت الباحثة  جلسة،منها في تحديد عناوين الجلسات والأنشطة المتبعة والفنيات المستخدمة في كل 
( جلسة إرشادية، مدة كل 51يتكون من )المعرفي السلوكي، و ببناء برنامج إرشادي قائم على الإرشاد 

الانتهاء من تطبيق  أسابيع من أربعةوبعد  ،( دقيقة، بواقع جلستين أسبوعياً ولمدة شهرين60جلسة )
 ،تكوين تصور مبدئي للبرنامج، وعرض محتواهوتم  متابعة لما بعد البرنامج. القيام بجلسةالبرنامج تم 
، والأنشطة المستخدمة فيه، وكذلك الفنيات المستخدمة في كل جلسة، وعدد جلساته ،وطريقة سيره

وتضمنت كل  والأدوات المستخدمة لتحقيق أهداف كل جلسة من جلسات البرنامج الإرشادي. 
ان من ضمن أهداف الجلسة الأولى التعارف بين جلسة هدفاً، وتمرينًا علاجيًا، وواجبًا بيتيًا، حيث ك

أفراد المجموعة الإرشادية والمرشد، والتعريف بالبرنامج وأهدافه، والاتفاق على مكان انعقاد الجلسات، 
والتعرف على مشاعر أفراد المجموعة الإرشادية، ومحاولة ربط ذلك مع السلوكيات التي يقومون بها، كما 

عات أفراد المجموعة من البرنامج، وتعزيز التوقعات الإيجابية، وتطبيق القياس أنها هدفت إلى مناقشة توق
القبلي على أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة، أما الجلسة الثانية فقد هدفت إلى التعرف على مفهوم 

وك الوحدة النفسية، والتعرف على العلاقة بين التفكير والسلوك، وكيف أن التفكير يؤثر على السل
والانفعالات، كما هدفت إلى التعرف على أنماط السلوكيات اللاعقلانية ذات العلاقة بسلوكيات 
الوحدة النفسية، أما الجلستين الثالثة والرابعة فقد هدفتا إلى تعريف أفراد المجموعة بنموذج) 

ABCDEF الأفكار ( في التفكير والإرشاد المعرفي السلوكي. ومساعدة أفراد المجموعة على تفنيد
وفقًا لهذا النموذج، والتعرف على العلاقة بين السلوك والتفكير والانفعال، وأثر ذلك على سلوك 
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الوحدة النفسية لديهم، كما هدفت الجلسة الخامسة إلى التعرف على مفهوم توكيد الذات، والفروق بين 
لثامنة فقد هدفت إلى السلوك التوكيدي، والسلوك الانسحابي، أما الجلسات السادسة والسابعة وا

تدريب أفراد المجموعة على الأساليب التوكيدية: الأسطوانة المشروخة، ونزع الفتيل، التساؤل التوكيدي، 
الموافقة التوكيدية، والتأخير التوكيدي، والجلسة التاسعة هدفت إلى تعريف أفراد المجموعة بأسلوب حل 

دام هذا الأسلوب، والجلستين العاشرة والحادية المشكلات وخطوات حل المشكلة، وتدريبهم على استخ
عشرة هدفتا إلى  تعريف أفراد المجموعة الإرشادية بمفهوم الاتصال، ومعوقاته، وبآليات الاتصال الفعال 
وسبل تحقيقه، وتدريبهم على مهارات الإصغاء الفع ال، واستخدام أسلوب جوهاري في الاتصال، 

عشرة هدفتا إلى فقد هدفت إلى تدريبهم على فنية الاسترخاء، ودورها  والجلستين الثانية عشرة  والثالثة
في خفض الإحساس بالوحدة النفسية، والجلسة الرابعة عشرة وهي الجلسة الختامية وهدفت إلى مناقشة 
المشاعر والخبرات التي مرَّ بها أفراد المجموعة الإرشادية خلال جلسات البرنامج، وقد تم عمل ملخص 

والواجبات البيتية المستخدمة، والتعرف على ملاحظاتهم حول البرنامج ومدى تلبيته للجلسات، 
الجلسة السادسة لتوقعاتهم، وتم تطبيق القياس البعدي على أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة. أما 

فاعلية  عشرة وهي جلسة ما بعد البرنامج الإرشادي "جلسة المتابعة"، والتي هدفت إلى قياس استمرارية
أن يدرك أعضاء و  المجموعة التجريبية. فرادعلى أ ياسالبرنامج الإرشادي بعد فترة المتابعة، وتطبيق المق
 .المجموعة أهمية البرنامج الإرشادي بعد فترة المتابعة

وذلك بعرضه على ثمانية محكمين، ممن يحملون  ،صدق المحتوى للبرنامج اجاستخر تم  صدق الأداة:
وجامعة العلوم الإسلامية  ه في الإرشاد النفسي والتربية الخاصة في الجامعة الأردنية،درجة الدكتورا

وقد أشارت نتائج التحكيم إلى ملائمة البرنامج والأساليب . والجامعة العربية المفتوحة العالمية،
بعض  بعض الملاحظات منها: طريقة الإنهاء وتحديد وقت لكل نشاط، وتغيير المستخدمة، وأشاروا إلى

 المفردات المستخدمة في البرنامج. 
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المنهج شبه التجريبي لمناسبته المنهج المتبع في هذه الدراسة هو  منهجية الدراسة ومعالجتها الإحصائية:
لمتغيرات الدراسة، وتم استخدام التصميم شبه التجريبي للإجابة عن تساؤلات الدراسة، والموضح 

 بالمخطط التالي: 

Exp. G          O1          X          O2           O3 

Con.G          O1            O2   

 حيث أن: 

Exp. G.المجموعة التجريبية : 

 Con. G .المجموعة الضابطة : 

X .المعالجة: وهي تطبيق البرنامج الإرشادي على المجموعة التجريبية : 

O1.القياس القبلي للمجموعتين التجريبية والضابطة :  

O2.القياس البعدي للمجموعتين التجريبية والضابطة :  

O3 البعدي. قياسأسابيع من تطبيق الأربعة : قياس المتابعة للمجموعة التجريبية بعد 

 أما عن متغيرات الدراسة فهي كالتالي:  متغيرات الدراسة:

 المعرفي السلوكي.وهي البرنامج الإرشادي المستند إلى الإرشاد  المتغير المستقدل:

 الإحساس بالوحدة النفسية. المتغير التابع:

للتأكد من  حصائية التالية:ساليب الإللإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام الأ المعالجة الإحصائية:
كل فقرة من فقرات المقياس مع الدرجة ل( Pearsonصدق البناء تم حساب معامل ارتباط بيرسون )

معامل  لحساب (Pearsonحساب معامل ارتباط بيرسون )كما تم   قياس الوحدة النفسية،الكلية لم
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 لحساب معادلة ألفا كرونباخللمقياس. وكذلك تم استخدام  بين درجات التطبيق الأول والثاني الثبات
للإجابة عن السؤال الأول تم استخراج للمقياس المستخدم في هذه الدراسة. و  معامل الثبات

لمعرفة الفروق  (ANCOVA)وتحليل التباين المصاحب  ،فات المعياريةوالانحرا ،المتوسطات الحسابية
تم  ثانيللإجابة عن السؤال الو مقياس الوحدة النفسية،  على المجموعتين التجريبية والضابطةبين 

 في أداء أفراد المجموعة التجريبية بين القياس البعدي والمتابعة علىلمعرفة الفروق  استخدام اختبار )ت(
 .وحدة النفسيةمقياس ال

 عرض النتائج ومناقشتها: 

والذي ينص على: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  ولالنتائج المتعلقدة بالسؤال الأ
 متوسطات الأداء البعدي لأفراد المجموعتين التجريبية والضابطة بين (α ≤ 0.05) دلالةمستوى 

 تعزى للبرنامج الإرشادي؟ الوحدة النفسية مقدياسعلى 

والانحرافات المعيارية لأداء المجموعتين  ،المتوسطات الحسابيةتم احتساب وللإجابة عن هذا السؤال 
 .( يبين ذلك1الوحدة النفسية، والجدول )مقياس الضابطة والتجريبية على 

 الوحدة النفسية. قياسالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لم 1الجدول 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجموعة

 بعدي قبلي بعدي قبلي

 5.03 8.18 37.13 48.50 المجموعة التجريبية

 5.09 5.39 51.50 52.16 المجموعة الضابطة

 مقياس( أن المتوسط الحسابي لأداء أفراد الدراسة في المجموعة الضابطة على 1يرلاحظ من الجدول )   
(، وفي القياس 5.39(، وبانحراف معياري مقداره )52.16الوحدة النفسية في القياس القبلي بلغ )
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(. في حين بلغ المتوسط الحسابي للمجموعة 5.09(، وبانحراف معياري مقداره )51.50البعدي بلغ )
(، وبانحراف معياري مقداره 48.50الوحدة النفسية في القياس القبلي ) مقياسالتجريبية على 

(، وهذا يدل على 5.03(، وانحراف معياري مقداره )37.13(، وفي القياس البعدي بلغ )8.18)
الوحدة النفسية بين المجموعتين التجريبية  مقياسوجود فروق ظاهرية في متوسطات الأداء على 

(، ANCOVAوالضابطة، ولمعرفة دلالة هذه الفروق تم إجراء تحليل التباين الأحادي المشترك )
 .( يبين هذه النتائج1والجدول )

 مقياس( للقياس البعدي على ANCOVAج تحليل التباين الأحادي المشترك )تائن 1 الجدول
 الوحدة النفسية للمجموعتين التجريبية والضابطة.

(، وهي قيمة دالة 43.37 (( أن قيمة ف للدلالة على الفروق بلغت1يرلاحظ من الجدول )  
(، أي أنه توجد فروق ذات دلاله إحصائية بين متوسط 0.00إحصائياً عند مستوى الدلالة )

الوحدة النفسية في خفض  مقياس درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في الدرجة الكلية على
، المعرفي السلوكيالإحساس بالوحدة النفسية لدى الأطفال الأيتام تعزى إلى البرنامج الإرشادي 

ا ذات دلالة إحصائية بين أظهرت نتائج هذا السؤال أن هناك فروقً و  ولصالح المجموعة التجريبية.
الوحدة النفسية تعزي  مقياسوالضابطة على  ،متوسطات الأداء البعدي لأفراد المجموعتين التجريبية

للبرنامج الإرشادي. مما يعطي مؤشراً أن البرنامج الإرشادي قد أسهم في خفض مستوي الشعور 

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

متوسط  درجات الحرية
 المربعات

مستوى  ف
 الدلالة

 0.00 43.37 1164.45 1 1164.45 المجموعة

   26.84 21 563.81 الخطأ

    24 48893 الكلي
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بالوحدة النفسية لدى الأطفال الأيتام الذين يعانون من الشعور بالوحدة النفسية بعد تعرضهم 
(، 1252ت مثل دراسة )عزاق، ومنصوروقد أشارت نتائج بعض الدراسا للبرنامج الإرشادي.

( إلى أن إحساس 1225(، و)الخميسي،1255(، و)زقوت،1251(، و)التركي، 1252و)محمد،
الأطفال الأيتام ومجهولي النسب يعانون من الشعور بالوحدة النفسية بسبب افتقداهم للعلاقات 

أيتام، وكذلك بسبب نظرة  الاجتماعية والتواصل الاجتماعي السليم مع الآخرين في المجتمع كونهم
المجتمع لهم الممزوجة بالشفقة والنظرة الدونية الأمر الذي ساهم في شعورهم بالوحدة النفسية مما أثر 

ويمكن تفسير بشكل سلبي على صحتهم النفسية وتوافقهم السليم مع الآخرين في البيئة المحيطة. 
التي تضمنها البرنامج، كذلك وجود جو من  والفنيات لتمارينباالنتيجة على أساس انسجام الأطفال  

أفراد المجموعة و  رشدةالألفة والاتصال النفسي الجيد المبني على الثقة والاحترام المتبادل بين الم
والإحباطات التي  ،والضغوطات ،ر لهم البرنامج فرصاً لتفريغ الشحنات السلبية، حيث وفَّ الإرشادية

ولديهم نقص في  يطين بهم الممزوجة بالشفقة والدونية كونهم أيتاماً يعانون منها في المجتمع، ونظرة المح
 ،والتعبير عن أنفسهم بحرية ،والنقاش ،العديد من الاحتياجات النفسية والاجتماعية، والانفتاح

وجلاح البرنامج في تطوير مهاراتهم المختلفة التي خفضت  والاحترام والتفاهم المتبادل. ،والاستماع الجيد
حساس بالوحدة النفسية، وعززت تطوير مهاراتهم الاجتماعية مثل التعبير التوكيدي والايجابي من الإ

وربما ترد نتيجة  عن الذات، وتطوير مهارة حل المشكلات، والتواصل مع الاخرين بشكل جيد.
من  لوكيالمستند إلى فنيات الإرشاد المعرفي السالدراسة الحالية إلى ما اشتمل عليه البرنامج الإرشادي 

ساعدت الأطفال الأيتام في خفض الإحساس بالوحدة النفسية، إضافة  أساليبإجراءات وتمارين و 
إلى ذلك تمكين الأطفال من ممارسة الأنشطة والمهارات التي ساهمت في خفض الإحساس بالوحدة 

ارت إلى التي أش (1251)التركي  واتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة النفسية لديهم.
( 1225الخميسي )فاعلية الإرشاد المعرفي السلوكي في خفض الإحساس بالوحدة النفسية، ودراسة 

التي أشارت إلى فاعلية العلاج النفسي الجماعي في خفض الشعور بالوحدة النفسية، وتعارضت مع 
ية بين (، التي أشارت إلى عدم وجود فروق في الشعور بالوحدة النفس1252نتائج دراسة محمد )
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المجموعتين الضابطة والتجريبية نتيجة تطبيق برنامج علاجي قائم على المعلومات في خفض حدة بعض 
 المشكلات النفسية التي تواجه الأيتام بدور الرعاية بالإسكندرية.

والذي ينص على: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  ثانيالنتائج المتعلقدة بالسؤال ال
بين  الوحدة النفسية مقدياسأداء أفراد المجموعة التجريبية على  في (α≤ 0.05) دلالةمستوى 

 القدياس البعدي والمتابعة؟

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأداء المجموعة التجريبية و 
الحسابية تم استخدام اختبار  على القياسين البعدي والمتابعة، وللتحقق من الفروق بين المتوسطات

(T-Test ،للعينات المترابطة ) يبين هذه النتائج.  .2والجدول 

للأداء البعدي والمتابعة  الوحدة النفسية قياس( للعينات المترابطة لمT-Testنتائج اختبار ) 2جدول 
 للمجموعة التجريبية.

المتوسط  العدد القياس الأبعاد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات  قيمة ت
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

الوحدة 
 النفسية

 0.001 11 4.63 5.03 37.08 12 البعدي

 5.24 33.33 12 المتابعة

ا (، وهي قيمة دالة إحصائيً 4.63( أن قيمة ت للدلالة على الفروق بلغت )2يرلاحظ من الجدول )  
(، أي أنه توجد فروق في متوسط أداء المجموعة التجريبية على α = 0.05عند مستوى الدلالة )

تحقق الأثر المنشود من المعالجة بعد فترة  وهذا يشير إلىالقياسين البعدي والمتابعة، لصالح قياس المتابعة، 
أظهرت نتائج هذا . و واستمراريتها عبر الزمن ومساعدتهم على خفض الإحساس بالوحدة النفسية ،زمنية

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات الأداء البعدي لأفراد المجموعة التجريبية على السؤال 
ا مقياس الوحدة النفسية على القياسين البعدي والمتابعة، لصالح قياس المتابعة، مما يدل ويعطي مؤشرً 



 جابه صالح د.فيروز     الأيتام من عينة لدى النفسية بالوحدة الإحساس خفض في السلوكي المعرفي الإرشاد فاعلية
 

888 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

في خفض  وكيالمعرفي السلعلى استمرارية التحسن وتأثير البرنامج الإرشادي المستند إلى الإرشاد 
ويمكن عزو هذه النتيجة إلى ما اشتمل عليه البرنامج  الإحساس بالوحدة النفسية لدى الأطفال الأيتام.

من إجراءات، وتمارين، ساعدت الأطفال الأيتام  المستند إلى فنيات الإرشاد المعرفي السلوكيالإرشادي 
 تمارينال من ممارسة الأطفال للفي خفض الإحساس بالوحدة النفسية. إضافة إلى ذلك تمكين الأطف
واستمرار انخفاضه في القياس  ،والمهارات التي ساهمت في خفض الإحساس بالوحدة النفسية لديهم

والتفاهم  ،والاحترام ،والتعبير عن أنفسهم بحرية والاستماع الجيد ،والنقاش ،وكذلك الانفتاح. التتبعي
واتفقت  شكل جيد واستمرار فعاليته لما بعد الانتهاء منه.الأمر الذي ساهم في جلاح البرنامج ب المتبادل.

التي أظهرت نتائجها استمرار الانخفاض الشعور  (.1225الخميسي ) ع دراسةنتائج الدراسة الحالية م
( وجد أنه لا توجد 1251بينما في دراسة الركي )  بالوحدة النفسية بين القياسين البعدي والتتبعي.

ة بين متوسط رتب درجات الوحدة النفسية بين أفراد المجموعة التجريبية في فروق ذات دلالة إحصائي
دوراً هاماً المعرفي وبمقارنة هذه النتائج مع النتائج السابقة جلد أن للإرشاد القياسين البعدي والتتبعي. 

والأطفال الأيتام بشكل خاص،  ،في علاج الكثير من المشكلات النفسية لدى الأطفال بشكل عام
في الدراسات السابقة سواء في خفض المعرفي السلوكي الإضافة إلى ما وجد من أثر فعال للإرشاد فب

في  وأم في تنمية المهارات أطفال الاجتماعية، أ المشاكل السلوكية، أم في خفض مستوى الاكتئاب،
المعرفي  دخفض الصعوبات الانفعالية والسلوكية والاجتماعية، فإن هذه الدراسة قد وجدت أن للإرشا

 لوحدة النفسية. الإحساس باأثراً فعالًا على خفض السلوكي 

 الآتية:وفي ضوء النتائج التي انتهت إليها هذه الدراسة، يمكن تقديم التوصيات  التوصيات:

الاهتمام بالأنشطة والفعاليات الاجتماعية سواء على مستوى دار الرعاية أم المدرسة  ضرورة -
مهارات  ملإحداث نوع من التفاعل الاجتماعي لدى الأطفال الأيتام مع غيرهم من الأطفال، وإكسابه

 الآخرين.الجيد وإقامة الصداقات مع  ،التواصل الاجتماعي

لعلاقات الإنسانية في مختلف صورها وأشكالها داخل الدار لدى  اهتمام المسؤولين في دور الرعاية با -
كل الأيتام بصفة عامة، وممن يعانون من ازدياد الإحساس بالوحدة النفسية بصفة خاصة، وذلك من 
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خلال تكثيف الأنشطة الاجتماعية المتنوعة، التي تتطلب المزيد من الاندماج والتعاون والأخذ والعطاء 
 بين الزملاء والأقران.والتفاعل المستمر 

بناء برامج إرشادية للأطفال الأيتام، وتدريبهم على مهارات الحياة وخفض الغضب والسلوك  -
وبرامج تساهم في خفض المشكلات السلوكية والوجدانية ومشاعر النقص، وعدم الأمن  العدواني،
 للأيتام.

تماعيين؛ لتصميم برامج تركز على تصميم ورشات تدريبية للمرشدين والأخصائيين النفسيين والاج -
 .لوحدة النفسيةالإحساس باخفض 

 .يةلوحدة النفسحساس باإجراء دراسات مقارنة بين الأيتام وأبناء الشهداء في مستوى الا -

الارشاد السلوكي،  إجراء دراسة مماثلة للدراسة الحالية باستخدام تداخلات إرشادية أخرى؛ مثل: -
  جودي.والإرشاد الجشطلتي، والو 
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The effectiveness of cognitive-behavioral counseling in reducing the 

sense of psychological loneliness among a sample of orphans in the 

social care home in Misurata. 

DR. Fairouz Saleh Jabah. 

Department of Education and Psychology - College of Education - 

University of Misurata – Libya. 

   Abstract: This study aimed to know the effectiveness of a counseling 

program based on the techniques of cognitive-behavioral counseling in 

reducing the sense of psychological loneliness among children in social 

care homes in the city of Misurata. The study sample consisted of (24) 

orphaned children from the children in the social child care home in the 

city of Misurata. The study sample members were randomly distributed 

into two experimental groups with (12) orphaned children, and a control 

group with (12) orphaned children between the ages of (12-16) years. The 

results indicated that there were statistically significant differences 

between the experimental and control groups in the psychological unity 

scale in favor of the experimental group whose members received the 

counseling program. The results also indicated that there is a continuity of 

the program's impact on the experimental group three weeks after the end 

of the program's application on the psychological loneliness scale. 

Keywords: Cognitive-behavioral counseling, sense of psychological 

loneliness, orphans, social care home. 
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 دور البحث العلمي التربوي في تطوير النظام التعليمي التشادي

 "مدخل نظري "
 عبد الواحد الجابر محمد.د

 تشاد-المعهد العالي لإعداد المعلمين بأنجمينا
 

البحث العلمي التربوي بهدف تطوير عناصر النظام تعتمد النظم التعليمية المعاصرة علي  ملخص:
 التعليمي الذي هو النظام المعول عليه في تطوير النظم الاقتصادية والاجتماعية والصناعية في المجتمعات

علي التعليم الذي يمدها  -في المقام الأول   -المعاصرة؛ إذ إن الأنظمة الاجتماعية الأخرى إنما تعتمد  
لتكون دافعاً مبدعاً من  ،ومراكز البحوث العلمية ،والتي أعدت في المعاهد والجامعات بالموارد البشرية

أجل تنمية المجتمع .  ولقد سعى هذا البحث الي الكشف عن دور البحث العلمي التربوي في تطوير 
النظام التعليمي التشادي من خلال بحث أهم المفهومات العلمية المتصلة بكل من متغيري البحث 

لمي التربوي والنظام التعليمي التشادي . اتبع الباحث منهجي البحث الوصفي الكيفي ومنهج الع
تحليل النظم . وقدخلص البحث الي استنتاجات تمحورت حول دور البحث العلمي التربوي في تطوير 

ير أداء ثلاثة من عناصر النظام التعليمي التشادي، وهي:  القيادة المدرسية، و الاشراف التربوي، وتطو 
وقدم  الباحث بعض المقترحات التي تتصل بدراسات مستقبلية لبحث دور البحث العلمي  ،المعلم

 التربوي في تطوير  مختلف عناصر نظام التعليم في تشاد. 
 .البحث التربوي،  تطوير،  النظام التعليمي التشاديالكلمات المفتاحية:   دور 
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 مقدمة:
المميزة لتقدم المجتمعات الإنسانية في شتي الميادين الاجتماعية إن البحث العلمي هو العلامة 

والاقتصادية والعسكرية والتكنولوجية والعلمية، وليس هنالك من أمة ارتقت في سلم التقدم إلا وكان 
العلم والبحث العلمي والتعليم الجيد والعلماء المتميزون العامل الأساس في التقدم الذي ينشده المجتمع . 

المقابل يلاحظ إن الأمم المتخلفة في الميادين العلمية والاقتصادية والتكنولوجية هي الأمم التي وفي 
فرطت في تقدير دور العلم والعلماء والجامعات وبلورة السياسات والاستراتيجيات وحشد الطاقات 

التي ترميها لتحقيق أهداف المجتمع التي يرنو الي تحقيقها فصارت أمم متخلفة تلوك فتات الفضلات 
الدول المتقدمة، وتمجد تراث غيرها منسلخة عن جذورها الحضارية، فكانت المحصلة النهائية لهذه الأمم 
هي تخلف في كل الميادين، وتراجع في كل مؤشر من المؤشرات  التي تقاس بها درجات تدرج الأمم في 

مي عن معركة التنمية الشاملة التي سلم التقدم، وما ذلك إلا بسبب ابعاد العلم والعلماء والبحث العل
يبدو أن الأساليب الارتجالية والسياسات غير المبنية علي تخطيط سليم لا تجدي  معها، وقد تقاس قوة 
المجتمع بمؤشرات عدة؛ لكن عالم اليوم: "أصبحت القوة فيه لمن يملك العلم والمعرفة، بل لمن يستطيع 

كنولوجيا نتاجات للعلم،  وبالمعرفةاستطاع الانسان أن يسخرها فالت ،توظيفها في واقعه وحياته العلمية
في جميع مجالات الحياة، والاستفادة منها، وما كان ليكون لولا الاكتشافات العلمية وتوظيف  نتائجها 

 (.4: 9102في مجالات الحياة كافة".  )كتلو، وبحيص، 
م في ميادين التنمية الاقتصادية والاجتماعية إن نجاح المجتمع في تحقيق انجازات واعدة، ودالة علي التقد

" يرتبط بتحقيق مستويات عالية من التقدم العلمي والتنمية التكنولوجية، فالبحث العلمي لا  -مثلا-
يقتصر فقط علي خلق ابتكارات جديدة، بل إن جانباً مهماً منه يخصص لحل مشكلات تتعلق 

خر يركز علي تطوير المنتجات  وخاصة المنتجات بالعمليات الإنتاجية بقطاع الصناعة، وجانب آ
 (  .3: 9102 الاستهلاكية لتلبية رغبات المستهلكين" )الباجوري 

إنه لمن الملاحظ أن التطور الاقتصادي والاجتماعي في المجتمع لن يتحقق بدون بحوث علمية جادة، 
تستند الي بيئة مهنية علمية جيدة  في كافة مكوناتها المادية والمالية والبشرية والسياسية؛ ذلك أن جودة 

حل مشكلات المجتمع  بيئة البحث العلمي تعد مؤشراً وحافزاً لبحوث علمية رصينة وجادة تسهم في
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وتطويره، لن يتحقق هذا الهدف إلا بقيام الجامعات بوظائفها التعليمية والبحثية كاملة، فليس هنالك 
بحث علمي جاد وواعد إلا في حضن جامعات متميزة في مخرجاتها؛ " لهذا كان  اهتمام الجامعات 

مية للبحوث، من خلال أوساط علمية العالمية مرتكزاً علي مخرجات الجودة من أجل تطوير القيمة العل
ومراكز أبحاث متطورة التي تحترم المقاييس العالمية، التي تسمح لها باحتلال المراكز العالمية المتقدمة 

 (. 4: 9190والمرموقة".   )بن طاهر، وغرايسة 
خريجيها  إنه مالم يكن التعليم جيداً في عناصره المادية والبشرية فلن تكون هنالك جامعات يرجي من

تحرير الأمة من الجوع، والمرض، والفقر، والجهل والأمية الرقمية. وجودة التعليم تقتضي أن تكون هنالك 
حكومات تؤمن بدور العلم والبحث العلمي في التغير الاجتماعي وصنع التقدم الشامل والتميز بين 

ج التقدم في البحث العلمي " الأمم؛ فذلك يدفع العلم والعلماء والبحث العلمي والمجتمع الي معار 
 ( . 49: 0290حيث إنه لاوجود لعلم بدون بحث تقريباً".  )الشيباني 

وتجعل ممن ليس عالماً سيد ،علي عكس الحكومات التي تكوم الأسلحة، وتغلب منطق الولاءات الضيقة
 ،هم الفرديومن عشاق المناصب أمراء علي الجامعات ومراكز البحوث العلمية، فيزدهر نمو  ،العلماء

والبحث العلمي في تنمية   ،ويتراجع ازدهار المجتمع علي الصعيد العلمي، ويقل أو ينعدم جدوي العلم
المجتمع تنمية واعدة. ولما كانت التربية والتعليم المتميز الواعد لا يتحققان الا بالتخطيط الاستراتيجي 

وتحسين مدخلاته،  ،النظام التعليمي والبحث العلمي التربوي الرصين الذي هو أداة تطوير ،الجيد
وعملياته، ومخرجاته فلا مناص من تسليط الضوء علي دور البحث العلمي التربوي في تطوير النظام 

وتقصي أثر البحث العلمي في تحسين عناصر النظام التعليمي التشادي الذي لم يعد  التربوي التشادي،
اللهم إلا في درجات التخلف عن كل  مؤشر من ينافس في أية درجة من درجات التميز التعليمي 

مؤشرات النظم التعليمية المتميزة، وبناء علي ما سبق فإن إشكالية البحث الحالي تنحصر في: دور 
البحث العلمي التربوي في تطوير النظام التعليمي التشادي. ويسير البحث وفق المحاور التالية: المحور 

حث وأهداف البحث، وبيان أسئلته وأهميته العلمية والعملية، الأول: ويتضمن تحديد إشكالية الب
وتحديد أهم المصطلحات العلمية الواردة في عنوان البحث وتوضيح المنهجية العلمية التي اتبعها الباحث 

 في تقصي دور البحث العلمي التربوي في تطوير النظام التعليمي التشادي. 
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 ة النظرية للبحث والتي يعالج من خلالها: المحور الثاني: ويستعرض الخلفية العلمي
 / مفهوم البحث العلمي التربوي0
 / أهمية البحث العلمي التربوي 9
 / خصائص البحث العلمي التربوي3
 /أهداف البحث العلمي التربوي4
 /عوائق البحث العلمي التربوي في تشاد .  2

   المحور الثالث: النظام التعليمي التشادي:                
 أ/ مفهوم النظام التعليمي التشادي

 ب/ عناصر النظام التعليمي التشادي
 ج/أهمية النظام التعليمي التشادي

 د/ أهداف النظام التعليمي التشادي
 ه/ دور البحث التربوي في تطوير  النظام التعليمي التشادي : 

 أ . دور البحث التربوي الاشراف التربوي.
 تطوير القيادة المدرسية التشادية.ب . دور البحث التربوي في 

  ج . دور البحث التربوي في تطوير أداء المعلمين التشاديين . 
 المحور الرابع: الخاتمة: و تتضمن نتائج البحث والتوصيات التي خلص اليها الباحث.

البحث:  تقتصر مشكلة البحث علي السؤال الرئيس وهو: " ما دور البحث  المحور الأول: ـ  مشكلة
 العلمي  التربوي في تطوير النظام التعليمي التشادي " ؟ ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية: 

ما مفهوم البحث  العلمي التربوي؟ وما أهدافه ؟ وأهميته ؟ وخصائصه ؟ . وعوائقه التي تحد من  -
 عليته في النظام التعليمي التشادي ؟ . فا
 ما مفهوم النظام التعليمي التشادي  ؟ . -
 ما الأهداف التي يسعي الي تحقيقها النظام التعليمي التشادي ؟ . -
 ما العناصر التي يتألف منها نظام التعليم في تشاد ؟ .  -
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التشادي)تطوير القيادة المدرسية، تطوير ما دور البحث العلمي التربوي في تطوير النظام التعليمي   -
 نظام الاشراف التربوي في تشاد، وتطوير أداء المعلمين  التشاديين( 

 أهداف البحث: وتتلخص في:
 التعرف الي  مفهوم البحث العلمي التربوي.-
 توضيح دور البحث العلمي التربوي في تطوير النظام التعليمي  التشادي.-
التوصل الي نتائج يمكن أن تساعد المسؤولين عن التعليم في تشاد  في تطوير نظام التعليم التشا دي -

علي ضوء توقعات المجتمع التشادي من مخرجات التعليم الذي يتعين أن تسد احتياجاته في الميادين 
 الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية.

 :أهمية البحث: يمكن ايجاز أهمية البحث في
أ. الأهمية النظرية: وتتلخص في الكشف عن دور البحث العلمي التربوي في تطوير النظام التعليمي 
التشادي؛ وذلك بتوضيح دور البحث العلمي التربوي في تطوير كل من القيادة المدرسية والاشراف 

 وتطوير أداء المعلمين والمعلمات في النظام التعليمي التشادي. ،التربوي
ة العملية للبحث:ويمكن ايجازها في أن النتائج والتوصيات التي يتوصل اليها البحث  قد ب . الأهمي

تسهم في تحسين فهم المسؤولين القائمين علي أمر التعليم في تشاد للنظام التعليمي والعناصر المعقدة 
لية المبنية علي المتشابكة التي تدخل في تكوين بنية التعليمي وبالتالي العمل علي اتخاذ القرارات العم

 نتائج البحوث العلمية التربوية بغية تحسين كفاءة النظام التعليمي التشادي.
 مصطلحات البحث:

وكما ورد في )معجم المعاني الجامع ( يطلق ويراد به:" الطبقة من الشىء المدار بعضه فوق    الدور لغة:
من الشيئين علي الآخر. الدور  بعض.يقال: انفسخ دور عمامته. الدور عند )المناطقة(: توقف كل

 almmaany.com.والجمع أدوار. )معجم المعاني: معجم الكتروني( .  ،النوبة
https://www ) 
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واستدار،  يستدير بمعني اذا  ،يدور ،دار»ويذهب مؤلف )معجم لسان العرب ( الي القول، بأن: 
الموقف الذي بدأ منه........ الخ ":  )معجم لسان العرب لابن  طاف حول الشيء واذا عادالي
وينقل  isan-al… https://wiki.dorar-aliraq.net منظور، معجم الكتروني( .

)الموسوي ( عن قاموس )وبيستر( تعريفه للدور لغة بأنه: "   الجزء الذي  يؤديه الشخص في موقف 
وكذلك فإن الدور هومجموعة   ،(3الذي يحتله الفرد، ) ( وكذلك هو المركز أو المنصب 9(. )0محدد )

( وهنالك من 4طرق الحركة في مجتمع ما التي تسم بطابعها سلوك الأفراد في ممارسة وظيفة خاصة. )
 ،يري أنه السلوك المتوقع من شاغل أو لاعب المركز الاجتماعي، وأن الدور أنموذج منظم للسلوك

 readinhttps://almeraj.com    9190بة تفاعلية". ومتعلق بوضع معين للفرد في تركي
، النفسو علم  ،فإن مفهومه ارتبط بتخصصات علمية متعددة كعلم الاجتماع أما الدور اصطلاحا  

وعلم النفس الاجتماعي،  والانثروبولوجيا. وقد عرف في ) بدوي، احمد زكي معجم مصطلحات العلوم 
(  الدور بأنه:" السلوك المتوقع من الفرد في الجماعة والجانب الدينامي لمركز الفرد، 9190الاجتماعية 

ج السلوك  الذي يتطلبه المركز، فبينما يشير المركز الي مكانة الفرد في الجماعة، فإن الدور يشيرالي  نموذ 
-www.bويتحدد سلوك الفرد في ضوء توقعاته وتوقعات الآخرين منه..... الخ  " 

sosciology.com 9190 .  ويعرف الدور بأنه: " مجموعة من الأنماط المرتبطة أو الأطر
وك الفرد في بؤ بسلالسلوكية التي تحقق ما هو متوقع في مواقف معينة وتترتب علي الأدوار إمكانية التن

 (4:9104، والصايغ ،والعصيمي ،)الشويعرالمواقف المختلفة"
وقد يعرف اجرائياً بأنه:" مجموعة من المهام والواجبات التي يساهم بها مدير المدرسة في النمو المهني 

         (https://bohoutmadrassia.blogspot.com، 9104)لمعلمي المرحلة الابتدائية"
التأثير الذي يمكن أن يحدثه شغل الفرد لموقع اجتماعي،  أو وظيفة ما  -أحيانًا  -  ويراد )بالدور(

علي الآخرين؛ وتأسيساً علي ذلك يعرف الباحث )الدور( إجرائياً بأنه التأثير المتوقع من البحث 
البحث التربوي: جاء في  م التعليمي في مدخلاته وعملياته ومخرجاته.العلمي التربوي علي تطوير النظا

)معجم المعاني( أن البحث لغة هو:"بذل الجهد في موضوع ما، وجمع المسائل التي تتصل به)محدثة( . 
البحث ثمرة هذا الجهد ونتيجته. البحث المنجم يبحث فيه عن المعادن. البحث الحية العظيمة. والجمع 

https://almeraj.com/
https://bohoutmadrassia.blogspot.com/
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(  أما almmaany.com https://www.ث. )معجم المعاني: معجم الكترونيبحوث، وأبحا
ابن منظور في لسان العرب فيعرف البحث بأنه:" طلب الشيء في التراب؛بحثه يبحثه بحثاً، وابتحثه." 

 ( .isan-al… https://wiki.dorar-aliraq.netمعجم لسان العرب: )
حية فإنه مفهوم متعدد الرؤي والاتجاهات التربوية  أما مفهوم البحث التربوي من الناحية الاصطلا

العلمية التربوية التي يحاول كل منها التأكيد علي زاوية معينة في تعريف البحث التربوي بوصفه أحد 
مجالات العلوم التربوية، وواحداً من أهم الأدوات في زيادة المعرفة بالظواهر التربوية، وتطوير النظم 

 .(33: 9102ريفات التي قدمت للبحث العلمي التربوي ما نقله   )المهدي، التعليمية. ومن التع
تعريفه للبحث العلمي التربوي بأنه:" السلسلة العريضة من الأنشطة في   (Rober Traversعن )

حقل التربية والتعليم التي تختلف باختلاف نشاطات المعاهد المهتمة بالبحث التربوي، والتي تنتج 
ومؤثرة في فعالية التعليم، أو دراسة المشكلات المتعلقة بتنمية الشخصية... بهدف دراسات متعلقة 

اشتقاق تعميمات علمية من المعلومات التي تم تجميعها يمكن تطبيقها لحل سلسلة عريضة من 
المشكلات". ومن الملاحظ علي هذا النوع من التعريفات التي حاول فيها علماء التربية والباحثون في 

ر التربوية تحديد  كنه البحث التربوي، أنه يركز في التعريف علي زاويتين من الأبعاد وهما:  الزاوية الظواه
النظرية التي تهدف الي زيادة المعرفة التربوية، والزاوية العملية التي تسعي الي حل مشكلات التربية 

 والتعليم.  
صنفين، الصنف الأول: وهو التعريفات  الي -أحياناً  -وقد صنفت تعريفات البحث العلمي التربوي  

الوصفية وهي تتصل بموقف الباحث التربوي تجاه الظاهرة التربوية التي يدرسها. ومن أمثلتها  ما ذكره  
( بقولهما: "وتستخدم عبارة البحث التربوي لتشير الي النشاط الذي 90: 0221وكاظم    ،)جابر

ويضيفان أن البحث التربوي ماهو إلا نسق للطريقة  ،التعليميةيوجه نحو تنمية علم السلوك في المواقف 
العلمية في دراسة مشكلات تربوية  ".  والمواقف التعليمية هي المواقف التي تتصل بسلوك المعلم 
والمتعلم، والمشرف التربوي؛ بما أن عمله يهدف في المقام الأول الي تحسين أداءات المعلم المهنية والتي 

فإنه يتعلق بالتعريفات  -وبحسب مساعد– غلي أداء المتعلم.  أما الصنف الثاني ستنعكس ايجاباً 
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المعيارية والتي يتلخص مضمونها في وجوب اتباع الأسلوب العلمي في دراسة القضايا أو  الظواهر 
 ( .books>https://books.google.td  01-  9104:02التربوية )النوح، 

البحث" في معاجم اللغة العربية بالشيء النفيس الذي لا يمكن التوصل صفوة القول: إن ارتباط معني " 
حتي داخل التراب، وأحيانًا أخري في المنجم الذي هو  -أحياناً -والتفتيش عنه  ،اليه إلا ببذل الجهد

 ،مظن العثور علي الذهب، وكذلك ارتباط معناه الاصطلاحي " بالتنقيب عن المعرفة، وتعديلها
وقضاياها المعقدة"؛ في كل ذلك  ،تسخيرها من أجل حل مشكلات التربية وظواهرهاوالكشف عنها، و 

إشارة الي أهمة وفاعلية البحث العلمي عموماً والتربوي علي وجه الخصوص في تقدم الأمم وتطوير 
 التربية والتعليم.

ة والاقتصادية :  التطور والتطوير من العمليات المصاحبة للنظم  الاجتماعيالتطوير لغة واصطلاحا  
والتربوية التي إن فقدها المجتمع اختل نظامه، وضعف كيانه، وتخلفت أنظمته. ومن معاني التطوير لغة 

 طور.  ـ الواردة في معجم المعاني الجامع: "تطوير: مصدر
 فضل. هو إلي ما تطوير الصناعة: تعديلها وتحسينها

 ور.تطويراً، فهو مطور، والمفعول مط ،طور)فعل( طور يطور
 طوره: عدله وحسنه، حوله من طور إلي طور، وهو مستق من الطور. ـ

 طور)اسم(
 الجمع أطوار

 الطور: المرة والتارة
 الطور: الحد

 الطور ما كان علي حد الشيء أو بحذائه
 عدا أو تعدي طوره: أي جاوز حده وقدره

 الطور: الصنف والنوع
الطور: الحال والهيئة: نطفة ثم علقة ثم مضغة ثم صبيانًا ثم شبابًا ثم سيوخاً أو غير 

 ذلك.............الخ" معجم المعاني الجامع، معجم الكتروني.
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:  فإنه من المفاهيم الأساسية المرتبطة بتطور الأنظمة التربوية في كافة مكوناتها أما التطوير اصطلاحا
 وسياسات تعليمية ............الخ.  ،، وتكنولوجيا تعليم وإدارة مدرسيةمن مناهج وطرائق تدريس

(  أن" التطوير التربوي من المفاهيم الشائعة الاستعمال 4: 9119والجرادات،  ،ويري كل من )الثويني
الابتكار الاختراع  في الأوساط التربوية، ونجده يرتبط بمفاهيم  عديدة منها: التجديد، االتغير،

يث والإصلاح. فتلك مفاهيم ومصطلحات لها ارتباط متداخل مع مفهوم التطوير التربوي، والتحد
بحيث نجد أن التطوير التربوي يشير الي تغييرات أساسية في العمليات التي يقوم بها نظام تربوي لإنجاز 

النظام من الوظائف والغايات الاجتماعية الخاصة به، علي نحو أفضل بحيث يؤدي هذا التطوير الي نقل 
بنية أو تركيب معين الي بنية أرقي يكتسب معها النظام مزيداً من القدرة علي حل المشكلات وكفاية 
أعلي في انجاز وظائفه ومهماته". إن تطوير نظم التعليم في الاتجاه  المرغوب فيه من  المجتمع عملية لا 

واتخاذ القرارات التربوية المناسبة  ،عاتتحقق بمجرد حشد الموارد المادية البشرية والمالية وسن التشري
والمصاحبة للتطوير التربوي؛ فعلي الرغم من الأهمية النسبية لذلك فإن تطوير النظام التعليمي في الاتجاه 
الذي يحقق توقعات المستفيدين من العملية التعليمية، و يتطلب التواصل والتعاون وتفعيل مبدأ المحا سبة 

ختلف الأطراف المشتركة في العملية التعليمية من معلمين وقيادات مدرسية، والمسؤولية الجماعية لم
وأولياء أمور المتعلمين، والمجتمع المدني حتي يؤدي كل طرف دوره المتوقع منه.  ،ومشرفين تربويين

 . (03 -09: 9199)النهضة العربية وشركاؤها، 
قافة التربوية " أن من معاني النظام في اللغة: : النظام لغة: جاء في "موقع مكتبة منهل الثنظام التعليم

"يقال: نظم اللؤلؤ، ينظمه، ونظمه، نظاماً ونظماً ونظمه، بمعني ألفه وجمعه في سلك واحد فانتظم 
وتنظم. والنظام: كل خيط نظم به لؤلؤ ونحوه، ويطلق علي العقد من الجوهر والخرز ونحوهما، وجمعه 

علي السيرة والهدي والعادة، ونظام الأمر:  أي قوامه وعماده.  وأناظيم، ونظم:،نظم. وتطلق أنظمة
، 9112)والنظام: الطريقة يقال ما زال علي طريق واحد، والا نتظام: الاتساق ".

arthttps:www.manhal.net) 
والتأليف بين العناصر التي تؤلف النظام.  ،والجمع ،والخلاصة أن من معاني )النظام( لغة افادة. التنسيق

 وقد ينطبق ذلك ـ وكما يري سعيد علي الغامدي ـ علي المعني المحسوس أو الملموس.
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أما النظام من النا حية الاصطلاحية فيمكن القول إنه من الأنظمة الأساسية في المجتمع الإنساني التي 
ية والاقتصادية والعلمية والتكنولوجية، وبالمثل فإنه تؤثر في كافة مكونات الحياة الاجتماعية والأخلاق

يتأثر سلباً أو إيجابا بما هو سائد في المجتمع من تيارات اجتماعية، وتوجهات أيديولوجية، وتطورات 
علمية وتكنولوجية. ويعرف في كثير من الأدبيات العلمية التربوية بأنه: " إطار يضم جميع العناصر 

يمية، من أهداف وغايات وأنظمة، وكذلك المعلمين والطلاب وجميع العاملين في اللازمة للعملية التعل
القطاع التربوي، ويضم هذا النظام الإمكانات المادية والمنشآت التعليمية من مدارس وجامعات ومناهج 
وجميع هذه الإمكانات ترتبط ببعضها بعلاقات تجعلها تتعاون فيما بينها لتحقيق الأهداف الموضوعة 

 .   https://horofar.com     .9102قبل الدولة" من
إن كون النظام يتأثر بالبيئة المحيطة به، فيه إشارة الي العوامل الثقافية والسكانية والجغرافية والسياسية التي 

 تؤثر في النظام التربوي.
 :     منهج البحث

المطروح للبحث وهو محاولة نظرية لمعرفة دور البحث العلمي التربوي في تطوير بالنظر الي أن الموضوع 
والكشف عن دور البحث العلمي التربوي في تطوير هذه  ،النظام التعليمي في تشاد في بعض جوانبه

الجوانب ؛ فإن الباحث يتبع منهج البحث الوصفي الكيفي ؛ لوصف دور البحث العلمي التربوي في 
م التعليمي التشادي من خلال الدراسات والبحوث  التي تناولت بالتحليل والنقاش العلمي تطوير النظا

(  030:  0290 ،دور البحوث التربوية في تطوير العملية التعليمية. ينقل )الشيباني
وصفه للمنهج الوصفي بقوله:" يراد بالدراسات الوصفية ما يشمل جميع الدراسات    (scatesعن)

بجمع وتلخيص الحقائق الحاضرة المرتبطة بطبيعة وبوضع جماعة من الناس، أو عدد من التي تهتم 
أو أي نوع آخر من  ،الأشياء، أو مجموعة من الظروف أو  فصيلة من الأحداث، أو نظام فكري

 الظواهر التي يمكن أن يرغب الشخص في دراستها".
بالإضافة الي استغلال الإمكانات التي يتيحها فإنه  ،وبما أن البحث يتعرض لمفهوم " النظام التربوي " 

المنهج الوصفي في تحليل واقع النظام التربوي من خلال الدراسات والبيانات المتوافرة، فإن البحث 
يحاول الاستفادة من المنهج النظمي؛ لما للنظرة النظمية من فوائد علمية جمة في تحليل الأنظمة 

https://horofar.com/
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لي، يشمل مكوناتها الداخلية، وارتباطاتها بالبيئة الاجتماعية المحيطة التعليمية، والنظر اليها في سياق ك
بالأنظمة التعليمية.منهج تحليل النظم: "هو أحد المناهج البحثية الهامة والشائعة في حقول المعرفة 
العلمية التي تتخصص في دراسة الظواهر المعقدة والمتغيرات ذات العلاقات المتشابكة. وهو عبارة عن 

تحليل عام للظاهرة، يختلف محتواه من حقل علمي لآخر، وهو مجموعة من المكونات التي تتشابك  اطار
 وتتفاعل مع بعضها من أجل تحقيق الغاية المشتركة المنشودة".

 المحور الثاني:  البحث العلمي التربوي:
  : يسعي البحث التربوي الي تحقيق عدة أهداف منها:التربوي أهداف البحث العلمي .1
اكتشاف المعارف الجديدة التي يمكن أن تسهم في إيجاد تفسير علمي لكثير من الظواهر التربوية، ومن -

الملاحظ أن الكشف عن المعارف العلمية التي تتسم بالمصداقية، والواقعية يسهم في توفير الحلول لكثير 
 من المشكلات التربوية.

والضعف الكامنة في النظام التربوي. )مساعد(. تقصي واقع النظم التربوية؛ بالكشف عن جوانب -
والهدف من دراسة النظم التربوية هو تحسين فاعلية النظام التربوي في الوفاء لاحتياجات المجتمع 
الإنساني المتعددة والمتجددة من النظام التعليمي )مساعد(، وهذا الهدف ـ الكسف عن واقع النظام 

قد وتعدد احتياجات المجتمع الإنساني من النظام التربوي في الوقت التربوي ـ تزداد أهميته بازدياد تع
الراهن؛ بعد أن أخذت الا اقتصادات في العالم تتحول باتجاه الاقتصاد المعرفي الذي ينبني علي العلم 
والمعلومات والتكنولوجيا الرقمية المرتبطة أساساً بجودة النظم التربوية وذلك ما يجعل للكشف عن واقع 

 م التربوية أهمية خاصة.النظ
يسعي البحث التربوي من خلال البحوث التربوية الجادة الي الكشف عن نواحي القوة والضعف في -

النظام التربوي، حتي يمكن الاحتفاظ بالإيجابيات والتخلص من السلبيات في النظام التربوي في أي 
 جزء من أجزائه.

في ميدان التدريس، وتؤدي الي تحسين أداء المعلم الكشف عن طرق التعليم التي تتسم بالفاعلية -
 والمتعلم.

الرفع من جودة المخرجات الكمية والنوعية للنظم التعليمية. -
Bloghttps:www.alno5ba.com   9190ـ  ) 
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والجودة  ،وتتضح أهمية هذا الهدف في أن تسجيل النظم التعليمية لأية درجة من درجات التميز 
 ن العلمية العالمية؛ يتطلب أن تكون المدخلات والمخرجات لأي نظام تعليمي جيدة.والمنافسة في الميادي

والتحليل النقدي  ،و. ويضاف الي هذه الأهداف: هدف التخطيط من أجل التغلب علي الصعوبات
 للآراء التربوية .)وسام طلال(.

ويتلخص هذا الهدف في أن الأنظمة التعليمية تجابه العديد من التحديات والعقبات التي ربما تحد من  
فاعليتها، بل وتهدد استمراريتها كما حدث ابان )جائحة كرونا( التي جعلت استمرارية التعليم في النظم 

والرصين يمكن أن يساعد النظام التعليمية الضعيفة أمراً مشكوكاً فيه، وأن البحث العلمي التربوي الجاد 
التربوي علي زيادة فاعليته، وتحسين مخرجاته، علاوة علي ذلك فإن النقد العلمي التربوي البناء 
للأساليب والممارسات التربوي يمكن أن يحسن من أداء العاملين والمؤسسات 

 (. https://mawdoo3.com،9102)التربوية.
ويتمثل الهدف الاسمي للبحث التربوي في الكشف عن " (  الي القول: 9101:3ويخلص )غنايم 

المعرفة الجديدة التي تسهم في طرح الحلول والبدائل لفهم أبعاد العملية التربوية وما يواجهها من 
عليمية والمقرات ومي مناسبة البرامج الت ،كما يساعد في تحديد المستويات التعليمية المختلفة  ،صعوبات

 الدراسية في تلبية الاحتياجات الثقافية والتربوية للفرد والمجتمع" . 
وهدف الكشف عن المعرفة التربوية الجديدة عن الظواهر التربوية لا يتنافى مع هدف آخر من أهداف 

 ،راراتهاوصياغة ق ،البحث التربوي وهو: " إرساء الأسس العلمية والواقعية لصنع السياسات التعليمية
وإيجاد حلول علمية لما يعترض التطبيق من  ،وتقديم الأساليب والممارسات التربوية المثلي لتطبيقها

 ( . 03:  9102 ،مشكلات  وتحديات " )نصار
:  إن البحث العلمي التربوي بوصفه نوعاً من أنواع البحث العلمي بعض خصائص البحث التربوي

 خصائص، منها:بمعناه الشامل، فإنه يتميز بعة 
/ يسلك الباحث في بحث الظواهر والمشكلات التربوية الأسلوب العلمي الذي يقوم علي مراعاة 0

في عرض الظواهر التربوية وفقاً لمنطق البحث العلمي الذي لا ينتقل فيه   الدقة العلمية، والتسلسل 

https://mawdoo3.com/
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التحقيق والتقصي والتثبت العالم من خطوة الي أخري دون استيفاء الخطوة السابقة لمطلوباتها من 
 العلمي.

/  الثبات النسبي للنتائج: وخلاصة هذه الخاصية أن النتائج التي قد يتوصل اليها باحث ما في الميدان 9
 التربوي يمكن التأكد من صحتها باتباع الخطوات ذاتها التي اتبعها الباحث الأول الذي توصل اليها. 

الخاصية تشترط أن تكون البحوث العلمية في الميدان التربوي  / الجدة والقدرة علي الابتكار: وهذه3
بحوث تتسم بالقدرة علي ابتكار أساليب جديدة للتعليم والتعلم، أو الإدارة المدرسية، أو القدرة علي 

 ابتكار أساليب غير تقليدية لزيادة فاعلية التعليم وجودته..
ة كما هي لاكما ينبغي أن تكون؛ وذلك يتطلب / الموضوعية: وتعني عرض الحقائق والظواهر التربوي4

والولاءات الحزبية، والمذهبية  ،من الباحث التربوي التجرد عن الأهواء الذاتية، والميول العنصرية والجنسية
 التي تتنافي ومنطق العلم..

 أهمية البحث العلمي التربوي: وتتضح أهمية البحث التربوي في: 
بها التربية لإعداد النشء، والعمل علي زيادة فاعليتها من خلال / تحسين الأساليب التي تتوسل 0

 اجراء البحوث العلمية التربوية 
/ دراسة البيئة الاجتماعية المحيطة بالنظام التربوي، وتحديد العناصر التي يمكن أن تؤثر في العمل 9

متعددة ومعقدة، بالنظر الي التربوي. إن العناصر الاجتماعية التي تحيط بالنظام لتربوي في مجتمع اليوم 
أن مجتمع اليوم يتأثر بالتطورات العلمية والتكنولوجية المتلاحقة والتي تؤثر علي الحياة الاجتماعية، 

 واتجاهات المتعلمين. والمتعلمات.
 / تطوير المناهج الدراسية بما يحقق أهداف وتوقعات المجتمع من النظام التربوي.3
 التي تحد من جودة التعليم. / علاج المشكلات والتحديات4
 / العمل من خلال البحث التربوي علي تطوير أداء العاملين في الميدان التربوي.2
 /  التنبؤ بما سيكون عليه مستقبل التربية من خلال تحليل الواقع التربوي .1
 / مساعدة الكوادر التعليمية علي إرساء ثقافة التخطيط التعليمي الجيد.9
 ئق التي تتصل بالفاقد التربوي مثل:     التسرب من المدرسة، والفشل الدراسي./ دراسة العوا2
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  9103/ استثمار التكنولوجيا الحديثة في تحسسين مخرجات التعلم  "حلمي، )2
.bloghttp://sah4049.blogspot.com 
 ومن الممكن تحديد أهمية البحث التربوي بالنسبة للفئات التعليمية  التالية:   "  
أهميته بالنسبة للمعلم: وتتلخص في أن البحوث العلمية التربوية التي تتناول التعلم واستراتيجياته، -

لم فيه، ومشكلات التعلم وصعوباته غير، واستراتيجيات التقويم الفعال، والتعلم الالكتروني، ودور المع
والعوا مل المؤدية الي ضعف المعلمين، والعلاقة بين ضعف الأداء والمخرجات غير الجيدة للعملية 
التعليمة، كل أولئك يفيد المعلم في فهم العوامل المؤثرة علي أدائه التعليمي، وعلي المتعلمين الذين 

 يتعامل معهم في الفصل وخارجه.
كن ايجازها في أن البحوث التربوية الجادة التي تتناول النظام التربوي أهميته بالنسبة للنظام التربوي، ويم-

مع المجتمع المحيط به، والعوامل المؤثرة فيه من الممكن أن تؤدي الي تحسين  بكل عناصره، وتفاعلاته
مدخلات ومخرجات النظام التربوي. إن البحث التربوي ما عاد بحثاً من أجل الترف الفكري، أو بحثاً 

( ذلك  بقوله: " يكتسي 9: 9119ل علي الرتب العلمية ؛ بل هو وكما يؤكد )الابراهيمي للحصو 
البحث التربوي أهمية استراتيجية وتعول عليه الدول للمساهمة في تنفيذ سياسات التغيير الاجتماعي 

د متينة لأنه ثبت أن تحقيق القفزات النوعية لا يرسو علي قواع ،والثقافي التي ترسمها النخب الحاكمة
مالم تكن المدرسة قائمة علي شأن هام فيه، ولا يمكن للمدرسة أن تؤمن دورها من غير اهتداء واع 

ولعل هذا ما يفسر  الحرص  ،بالبحث التربوي الذي يلزم كافة أنشطتها ويرصد نتائجها ويقوم خطاها
ه ونوعه ....الخ " . علي دعم البحث العلمي للتربية من قبل الدولة الحديثة حتي وإن اختلفت درجت

الي جانب  –وهكذا يتضح بما لا يدع مجالًا للشك أن البحث التربوي هو الدعامة الأساسية 
 ،في تمكين النظام التعليمي من تحقيق ما يرنو المجتمع الي تحقيه من أهداف –الدعامات الأخرى 

 وإنجازات في الميدان التعليمي . 
 : التربوي التشادي عوائق البحث التربوي في النظام/  2 

التربوي في  ألقت كثير من الدراسات والبحوث العلمية الضوء علي العوائق التي تحد من فاعلية  البحث
(  الي أن البحث العلمي التربوي تعترضه بعض الصعوبات 9191النظم التعليمية. وقد خلص )مراد،  

التي تتمثل في: صعوبة تطبيق البحث التربوي علي نطاق جغرافي واسع، وانشغال الباحث التربوي 
" الي أن  من عوائق بأعمال إدارية والتزامات تدريسية تحد من نشاطه البحثي.   وقد ذهب "غوادرة

http://sah4049.blogspot.com/
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البحث التربوي:  الشخصية العلمية للباحث التربوي، والأساليب والأدوات المستخدمة في جمع 
البيانات الميدانية، والبيئة التي يجري فيها البحث، والسياسة التربوية السائدة في المجتمع، والوقت 

 culture https//www.alukah.netالمخصص لإجراء البحث.  
ل كل من )احمد، وعبد العزيز(   المشكلات التي تقف أمام البحث التربوي في البلاد العربية؛ وقد حل

ودراساتهم. وقد وجد  ،وذلك من خلال تحليل الإنتاج العلمي للمختصين في علوم التربية، وبحوثهم
ية الباحثان أن هذه المشكلات تقع في سبع مشكلات رئيسة وهي: الافتقار الي وجود سياسة تربو 

توجد قاعة للبينات يمكن أن تساعد الباحثين التربويين علي انجاز  تخص توجيه البحث التربوي، ولا
اجراء البحوث التربوية، وضعف التأثير المأمول من البحث التربوي  بحوثهم، وقلة الإطارات المختصة في 

لاقة بين الجهات المنتجة علي النظام التربوي أن الموارد المالية المخصصة للبحث التربوي، وأن الع
وأولئك الذين يفترض أنهم ينتفعون بنتائج البحث ضعيفة، ولا فاعلية تذكر لنتائج البحوث  ،للبحث

 التربوية علي الواقع التربوي .
يعاني البحث التربوي من عدة عوائق تحد من دوره في تطوير التعليم في تشاد. ويمكن ايجاز هذه العوائق 

 في 
ناهيك عن البحوث التربوية التي لاتزال تتلمس  ،علي البحث العلمي في تشاد / ضعف الانفاق0

( عائق قلة   9102:2طريقها الي التمأسس ضمن منظومة التعليم في تشاد . وقد لخصت )يعقوبي، 
نة تخول الموارد المالية بقولها: "  فقلة الموارد المالية اللازمة للارتقاء بالبحث التربوي تجعله لا يرقي الي مكا

 له معالجة القضايا التربوية ذات الأولوية ... الخ " . 
/ قلة المتخصصين في البحث التربوي الذين يمكن الاعتماد عليهم في اجراء بحوث تربوية جادة تتناول 9

مشكلات التعليم، والتحديات التي تواجه النظام التعليمي في تشاد في ميادين الأهداف التربوية، 
 ليمية، والادارة والاشراف التربوي، واعداد المعلمين.والمناهج التع

/ غياب التشريعات التربوية التي توجه البحث التربوي، وتحدد غاياته، وأسسه الفلسفية، ومعاييره 3
المرجعية، وتحكم العلاقة بينه وبين المستفيدين منه في النظام التعليمي التشادي، وتخصص له الموارد 

 بشرية حتى ينهض علي قاعدة من الجودة.المادية والمالية وال
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في  / ضعف ثقافة توظيف نتائج البحث التربوي في اتخاذ القرارات التربوية وحل مشكلات التعليم4
 .تشاد، والتحديات التي تواجهه

/ انعدام الدوريات التربوية المحكمة التي يمكن أن تكون منصة لنشر البحوث التربوية التي تتطرق 2
والمشكلات والتحديات التي تواجه التعليم في تشاد. إن وجود واستمرارية الدوريات  ،لبحث الظواهر

قه في بلد ما؛ والعكس هو وانطلا ،العلمية في أي حقل معرفي يعد مؤشراً علي نمو البحث العلمي
؛ فإنعدام الدوريات العلمية أو قلتها مؤشر علي قلة البحوث العلمية أو حتي قلة الباحثين الصواب

 وتطوير الأنظمة التعليمية  ،لذين يعتمد في إجراء البحوث العلميةا
واحجامهم عن اجراء بحوث ودراسات  ،/ ضعف الدافعية لدي القلة المتخصصة في العلوم التربوية1

وقد رضي كثير من حملة الدرجات العلمية في ميدان التربية  ،تربوية تتناول الواقع التعليمي في تشاد
وذلك بسبب الظروف المهنية  ،واطمأنوا الي الألقاب التي تجلبها هذه الدرجات العلميةبالأمر الواقع، 

 غير المشجعة علي البحث التربوي في تشاد.
/ ضعف الحوافز المقدمة للباحثين في قضايا ومشكلات التربية في تشاد؛ مما دفع كثيراً ممن حاولوا 9

لمعاصر الي تغطية رسوم التحكيم والنشر من مرتباتهم البحث في الظواهر التربوية في المجتمع التشادي ا
 الضعيفة أصلًا.

/ ضعف تشجيع الباحثين التربويين التشاديين من الجهات الرسمية في الهرم التعليمي الأعلى في النظام 2
 التربوي التشادي .

التي تجري حول / قلة المحكمين المختصين في التربية الذين يمكن أن يتولوا تحكيم البحوث التربوية 2
التعليم في تشاد، وقد كان هذا العائق عقبة في انتاج الباحثين التربويين التشاديين، وهذا العائق دفع 

 حتي من وفقوا في اجراء بحوث تربوية في ميدان التعليم في تشاد الي ارسالها الي الخارج طلباً لتحكيمها.
ن يدرس الأستاذ الجامعي في التربية في حدود / عدم التقيد بمعيار الاختصاص العلمي للباحث، بأ01

ويشرف  ،ويتجاوز مربع الاختصاص الأكاديمي: يدرس ،اختصاصه الأكاديمي، فتري بعضهم يتنطع
علي رسائل علمية في التربية لا تقع ضمن حدود اختصاصه العلمي، وقد أدت هذه الظاهرة الي 
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تشاد، والي قلة الإنتاجية العلمية للباحثين التربويين  سطحية البحوث التربوية المنجزة في ميدان التعليم في
 في تشاد.

ومؤسسات اتخاذ القرارات التعليمية، وتعود -علي قلتها-/ غياب ثقافة الربط بين البحوث التربوية00
الي غياب الجو العلمي في الجامعات ومراكز البحوث العلمية  –في نظرنا المتواضع  –هذه الظاهرة 

ذلك عائد في الأساس الي ضعف الايمان بدور العلم والبحث العلمي التربوي في تطوير  التشادية؛ ولعل
(  أن " عدم توفر المناخ العلمي، والمناخ 9109:02المجتمع التشادي ونظامه التربوي؛ ويري )العبدلي

فراد ية والابتكار للأالعام في الدول لا يحفز ويشجع علي البحث العلمي واستثمار القدرات الإبداع
 .العلميين "

 المحور الثالث:  النظام التربوي التشادي:
/ مفهوم النظام التربوي التشادي: يعتبر النظام التربوي في أي مجتمع انساني من الأنظمة التي تحفظ 0

للمجتمع الإنساني كيانه الثقافي والاجتماعي، ويعمل علي امداد المجتمع بما يحتاجه من القوي البشرية 
والأعمال التي باتت في عالم اليوم قائمة علي جودة النظم  ،تدريباً عالياً في مختلف ميادين المهنالمدربة 

التعليمية.  إن النظام التربوي ما "هو إلا مجموعة من التنظيمات والأساليب والقواعد التي تتفاعل 
قيم والمبادئ لدي المجتمع لإنماء ال ،وتعمل معاً لتنظيم عملية التربية والتعليم، وتسيير شؤون التعليم

هو  وترسيخها في الأفراد، والارتقاء بالشخصية المحلية ضمن إطار فلسفة الدولة والمجتمع". )الصائم ما
 العلوم التربوية(.  https://e3arabi.com  9190 النظام التربوي؟.
والإجراءات التي ( النظام التربوي بأنه: "مجموعة من الأسس والقيم والمبادئ 9102  ،وتعرف )صالح

وتنظم  ،تتبعها وزارة التربية في تعليم الجيل الناشئ المبادئ والأخلاق والقوانين التي يجب أن يسيروا عليها
 (  https://hayatok.comحياتهم وتوصلهم الي أعلي المستويات في حياتهم العلمية والعملية". )

وبناء علي ذلك فإن النظام التربوي التشادي في صورته الحالية " ما هو الا مجموعة العناصر المترابطة 
والعناصر المادية والمعنوية التي تؤلف نظام  ،المكونة من المدارس، والمعاهد، والجامعات والمؤسسات

يكونون قادرين علي تلبية التعليم في المجتمع التشادي المعاصر، وتهدف الي اعداد مواطنين تشاديين 

https://hayatok.com/
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احتجاجات المجتمع التشادي من القوي البشرية المدربة تدريباً يتسم بالكفاءة ويلبي  متطلبات سوق 
 العمل المتجددة" .

 :  الأهداف التي يسعي البها النظام التربوي التشادي/ 9
تمع التشادي، وهدفت سعت التربية التشادية في مختلف عصورها الي صياغة المواطن الذي يتصوره المج

وعلي الرغم  –وغربلة، وتحديث للثقافة الوطنية التي  ،ونقل ،أن يكون النظام التربوي أدا ة تعريف إلى
 . ع التشادي في بوتقة ثقافية واحدةفهي الاطار الذي يجمع المكونات الاجتماعية للمجتم -من تعددها

ة تسعي الي تنشئة المواطن التشادي تنشئة وقد كانت التربية في عصر الممالك الإسلامية التشادي
والمعاملة والسلوك الاجتماعي في مفهومه الواسع، وتكوين المواطن  ،إسلامية في الاعتقاد، والعبادة

القادر علي خدمة مجتمعه، والدفاع عن عقيدته الإسلامية. أما في عصر الاستعمار وما بعد الاستعمار 
كون عن الحقائق الاجتماعية، وعن العقائد الدينية وفي مقدمتها فإن التربية في تشاد ظلت أبعد ما ت

الإسلام الذي حوصر في نطاق الاعتقاد الفردي والعائلة، والمسجد؛ وجرد التعليم الرسمي الذي تتبناه 
الدولة التشادية المعاصرة من أية صبغة دينية، وكل التوجهات التعليمية رسمت كما  يريد المستعمرون 

وطبقاً لتوجهاتهم؛ لأنهم هم الحكام الحقيقيون لمستعمراتهم بسبب أن السائد هو لغتهم، الفرنسيون، 
( / 01" من القانون رقم:) 9: 03وثقافتهم، وأسلوبهم الأيديولوجي في الحكم والإدارة. وتنص "المادة 

نقل القيم م علي أن الغايات التي يسعي الي تحقيقها النظام التربوي التشادي تتمثل في:  9111ر ج/ 
الروحية والأخلاقية، والمدنية والبدنية، والثقافية، والفكرية الي المواطن التشادي، ويسعي الي تنمية مبادئ 
السلوك الديمقراطي في نفوس المتعلمين، كما أنه يسعي الي إرساء الوحدة الوطنية،  وبناء الموارد البشرية 

والتسامح،  ،تماعية، ويهدف الي إرساء قيم: العدالةالقادرة علي دفع عجلة التنمية الاقتصادية والاج
" من القانون نفسه عل حق الحصول  3( : 02والابداع. وقد نصت "المادة: ) ،واعلاء روح المبادرة

علي التعليم النوعي لكل الموطنين، وتنمية ثقافة البحث العلمي. وهذه الأهداف ليست نهائية علي 
المعاصر يواجه تحديات أمنية واجتماعية، وتكنولوجية وعلمية واقتصادية  اعتبار أن المجتمع التشادي

تتطلب إعادة رسم الخارطة التعليمية حتي يسير التعليم في الاتجاه الذي يحقق تطلعات المجتمع التشادي، 
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م ويلبي احتياجاته الحاضرة والمستقبلة، ويستجيب لمطلوبات القرن الحادي والعشرين التعليمية ؛ فالنظا
 التعليمي التشادي لايزال أبعد ما يكون عن الوفاء باحتياجات المجتمع التتشادي. 

 : العناصر التي يتألف منها نظام العليم في تشاد/ 3
يمتاز المجتمع التشادي بتنوع ثقافاته المحلية، وتعدد جماعاته العرقية، وتشعب تركيبه الاجتماعي، وكل 

أقرب الي الحقيقة الاجتماعية التي يبدو عليها النظام  هذه الأوصاف جعلت نظام التعليم فيه
الاجتماعي: المتنوع، المعقد التركيب الاجتماعي؛ فالنظام التعليمي التشادي المعاصر يتألف من العناصر 

 التالية:
ذلك اللون بأنه: " (09: 0223، : وقد عرفه كل من  )حسين وأشرفالتعليم العربي الإسلامي/  0

يم الذي يصقل أحاسيس الطالب بصورة يصبح معها موقفه من الحياة وأفعاله وقراراته من ألوان التعل
والمنهج الذي يتبعه في شتي فروع المعرفة خاضعة لقيم الإسلام الروحية والخلقية المتعمقة في وجدانه  " .   

وقائماً  ،لمجتمع التشاديوالتعليم العربي الإسلامي بهذا المعني  هو أقدم نظام تعليمي لما يزال سائداً  في ا
علي اعداد النشء وفق عقيدة غالب سكان تشاد المستمدة من الكتاب والسنة، فليس هنالك تعليم 
يستخدم اللغة المكتوبة في اكساب المتعلمين المعا رف والمها رات  والقيم النافعة لهم في تاريخ تشاد 

لأن لغة التعليم فيه هي اللغة العربية، واسلامي القديمة غير التعليم العربي الإسلامي؛ وهو تعليم عربي 
لأن هدف وغاية التعليم هي تمكين العقيدة الإسلامية الموافقة للكتاب والسنة في نفوس المتعلمين ؛ 

والعبادة،  والمعاملة.  وقد نشأ  ،وطبع الشخصية الإسلامية لمسلمي تشاد بطابع الإسلام في العقيدة
ومعاملة في المجتمع التشادي منذ القرن الأول  ،الإسلام عقيدة، وعبادةهذا التعليم وتطور بانتشار 

الهجري، إذ يعود انتشار الإسلام في المجتمع التشادي الي البعثات التي صاحبت الصحابي )عقبة ابن 
نافع ( والتي شقت طريقها من الأراضي الليبية مروراً الي شمال تشاد؛ حيث شكل العلماء والدعاة 

لطلائع الأولي لانتشار الإسلام في الشمال التشادي، ومنه الي بقية البلدان التشادية. المسلمين ا
wikihttps://en.m.wikipedia.org  

قد تطور التعليم العربي الإسلامي  أكثر لما قامت الممالك الإسلامية التشادية مثل: مملكة كانم،  و 
والتعليم والقضاء، والمراسلات  ،الممالك في الإدارةومملكة باقرمي، ومملكة وداي، فقد كان لسان هذه 
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الخارجية هو اللسان العربي؛ إذ إن المجتمع التشادي في العصور التي سبقت  انتشار الإسلام  لم يكن 
يعرف العيش في ظل عقيدة جامعة تنظم شؤون  المجتمع الدنيوية والدينية الا بانتشار الإسلام بين فئاته 

ات السكانية:   " لم يكن يربطهم رابط يشد بعضهم الي بعض سوي روابط القرابة السكانية، فالمجموع
والي جانب انتشار الإسلام  ،والدم والقبيلة والولاء لمرموز السلطة الزمنية والمعتقدات الوثنية

انتشرت العربية فغدت لساناً ،ومعياراً حاكماً لأنماط   السلوك الاجتماعي ،ومعاملة ،وعبادة،عقيدة
معاً بين فتات السكان الذين لم يكونوا قبل انتشار الإسلام واللغة العربية يعرفون العيش في وحدة جا

 ص ز  من البحث(.  ،9110- 9111لغوية ودينية وسياسية". )محمد، 
ومما سهل انتشار اللسان العربي بين السكان، وجعل العربية لسان التفاهم اليومي بين فئات المجتمع 

والتجارة مع باقي الفئات   ،والتساكن  ،نتشار القبائل العربية واختلاطها بالتزاوجالتشادي  هو ا
التي انتشر فيها   -باستثناء السودان  -السكانية الأخرى، وهذه ميزة لم تتوفر للبلدان الأفريقية الأخرى

لة،  ده بقالإسلام وغاب في حياتها اليومية اللسان العربي بسبب عدم وجود العنصر العربي، أو وجو 
: "وبذلك انتشر الإسلام في بلاد كانم روحاً (23: 0222ولتوضيح هذه الظاهرة يقول)الدكو، 

وأقوي في بلاد كانم عن غيرها من البلاد  ،وأسرع ،وتطبيقاً، ومعاملة، فكان التأثير الاجتماعي أبلغ
يبرز التأثير بجلاء في انتشار اللغة الافريقية التي اعتنقت هذا الدين ولم تحظ بوجود القبائل العربية بينها، و 

العربية، حتي صارت اللسان الذي يتفاهم به الجميع من رعايا الدولة، كما أن الـتأثير الجنسي كان 
ظاهراً، حيث تم التزاوج والامتزاج بين العرب والأجناس الوطنية في البلاد، فنشأ عن ذلك مجتمع افريقي 

 جانب اللغات الموجودة في البلاد"..  واهتمت هذه الممالك عربي يتحدث اللغة العربية بإتقان الي
الإسلامية التشادية اهتماماً كبيراً بالتعليم العربي الإسلامي؛ كونه وسيلة الدولة في أيامهم لإعداد 

فإن  -لا الحصر–الأجيال وفق العقيدة الإسلامية التي باتت أساس شرعية الحكم، فعلي سبيل المثال 
: 0229ويقول )مصطفي  سلامية العباسية قد تقدمت في العلوم العربية والإسلامية.مملكة وداي الإ

:   " تقدمت وداي في علوم العربية من نحو وصرف وبلاغة وعلوم القرآن من تفسير وقراءات. ( 99
من  ويمكن القوي إنه ما من بلد من بلاد المسلمين يضاهي إقليم وداي، حتي يومنا هذا فيما يزخر به

 وحملة القرآن " . حفظة
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والمتعلمين من  ،وامتاز التعليم العربي  الإسلامي في تشاد بأنه تعليم متنوع، ومتاح للكبار والصغار 
وفي الزوايا الصوفية، ومنازل أهل  ،والبوادي ،مختلف الفئات العمرية، فهو تعليم يتم في منازل العلماء

علي نشر فضيلة العلم في اليسار ممن امتلأت قلوبهم بحب العلم والتعلم، ومساعدة العلماء المسلمين 
 ( .49- 39: 9119،)محمدالمجتمع.

علاوة علي ذلك فإن الأهالي يمكنهم الحاق أولادهم بالمسيج:)الكتاتيب(، ليتعلموا القرآن الكريم، 
وليتخرج في )المسيج( جيل من حفظة كتاب الله، قادر علي تعليم القرآن وعلومه  ،في علومهوليتفقهوا 

وتعلم القرآن العظيم فقد  لغيره من جيل الصغار. أما عن الوسائل التعليمية التي يتم بها تعليم
 (02: 0223 ،)قمرلخصها

ولايزال الأمر   لمصحف، اللوحفي القلم الذي يخصص للكتابة وتشكيل الآيات القرآنية، الدواة، سجل ا
علي هذا الحال حتي جاء الاستعمار الفرنسي، وبسط خلال أعوام سيطرته علي كافة الميادين التعليمية 
والثقافية والإدارية، فغدت كلمته هي العليا، وأظهر احتقاراً للتعليم العربي الإسلامي الذي أدرك منذ 

ة المستعمر؛ فنكل بالعلماء بل ارتكب أبشع مجزرة في حقهم، البداية أنه أداة العلماء والشعب في مقاوم
عرفت بمجزرة الكبكب: )وهو الساطور الذي يقطع به الجزار اللحم(، وقد وقعت هذه المجزرة في العام: 

( من العلماء المسلمين التشاديين: 411وراح ضحيتها في يوم واحد ) ،م0209
وشرد من تبقي منهم عن ديارهم، واتخذ  ،(m .facebook .com :https 9101)كدلاي

الاستعمار الفرنس كل إجراء ممكن للقضاء علي التعليم العربي الإسلامي في تشاد؛ لكن أبي الله إلا أن 
يتم نوره ولوكره المستعمرون، فلا يزال التعليم العربي الإسلامي في تشاد يتطور كماً ونوعاً، ولايزال يسد 

لقضاة والأطباء، والمعلمين والمهندسين، والعلماء في شتي المجالات الي يوم حاجة المجتمع التشادي من ا
الناس هذا، ومع أن قمع الثقافة الإسلامية والتعليم العربي الإسلامي المصاحب لها كان شديداً في حقبة 

وهو عام الاستقلال  ،0211الاستعمار الفرنسي التي امتدت من أواخر القرن التاسع عشر الي العام 
الزائف؛ إذ إن الاستعمار ظاهريًا قد رحل وترك ثقافته قائمة في كافة ميادين الحياة  الاجتماعية 

وولي ضعاف العقول ـ ممن ليس لهم ولاء لثقافة الأمةـ أمر تسيير المجتمع، ومصدر الحل والعقد  التشادية،
 -قليلًا منهم الا -ستبدينفي الشؤون العامة فكان هؤلاء بحق أزلام الحكام العسكريين الفرنسيين الم
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الذين كانوا في عدائهم للثقافة الإسلامية والتعليم العربي الإسلامي في تشاد أشد حتي من أسيادهم 
المستعمرين الفرنسيين. والتعليم العربي الإسلامي اليوم يغطي كل المراحل التعليمية: الابتدائية والاعدادية 

وأقاليم الجمهورية تقريباً، وبحسب التقديرات الإحصائية لوزارة  والثانوية العامة والمهنية في كل مناطق
( فإن عدد التلاميذ البنين في  المدارس  الاهلية الابتدائية 9191التربية الوطنية وترقية المواطنة للعام)

(، وقد بلغ عدد 9291(، في حين بلغ عدد البنات)2119التي تتبع للتعليم العربي الإسلامي بلغ )
 9191ـ  9102البنات بحسب إحصائية وزارة التربية وترقية الموا طنة للعام الدراسي: البنين و 

( تلميذاً وتلميذة،. أما عدد البنين المقيدين بالمرحلة لإعدادية في المدارس العربية الإسلامية 02299)
(. أما في المرحلة 2322فيما بلغ عدد البنات:) ،(3141( فقد بلغ)9191بحسب إحصائية )

( . 2322(، فيما بلغ عدد البنات: )9319انوية فإن عدد البنين في الإحصائية ذاتها قد بلغ: )الث
ومن التوقع ألا تكون الاحصائيات المتعلقة بأعداد التلاميذ والتلميذات في المرحلة الابتدائية والاعدادية 

هلية قد أنشأها الأهالي أو المنظمات والثانوية دقيقة وواقعية بالنظر الي أن كثيراً من المدارس الابتدائية الأ
الخيرية الإسلامية والتي قد لا تكون ضمن إحصائية المدارس المثبتة رسمياً لدي الوزارة.  )وزارة التربية 

 "   092ـ 91:  9191 -  9102الوطنية وترقية المواطنة: المعطيات الإحصائية للعام الدراسي " 
ويعبر   ،من الناحية الكمية من التعليم الرسمي الذي تتبناه الدولة ومع أن التعليم العربي الاسلامي أقل 

وانتشاره، وتبنيه،  ،عن توجهها الأيديولوجي الموروث من ثقافة  الاستعمار الفرنسي، إلا أن تأثيره
والاتجاهات النفسية الاجتماعية التي أوجدها   ،والاقبال الاجتماعي عليه يتأثر بالعوائق المادية والبشرية

الاستعمار الفرنسي نحو التعليم العربي الاسلامي ؛ لكن الطلب الاجتماعي عليه لايزال قائماً ؛كونه 
يرتبط بعقيدة قطاع كبير من الشعب التشادي. وقد توج  التعليم العربي الاسلامي ابتداء من مطلع 

التي تقدم التعليم  التسعينات من القرن الماضي  بتعليم عالي، حمل مسمي )جامعة الملك فيصل بتشاد( 
والتكوين المهني والتدريب  في مجال التعليم العالي الجا معي باللغة العربية في كليات: الآداب والتربية، 
والقانون والعلوم الاقتصادية والإدارية والحاسوب والطب، وقد وجدت رعاية خاصة من المغفور له ـ 

ت حكومته التمويل المالي والموارد البشرية، والمعدات ؛ فقد قدم  -بإذن الله ـ)الرئيس ادريس ديبي اتنو(
كل أسباب الاستمرارية والتواصل العلمي مع   -جامعة الملك فيصل  -واللوازم الضرورية، وسهل لها  
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المحيط الافريقي والعربي والعالمي، فأنبتت نباتاً حسناً من الخريجين الذين أضيفوا الي جهاز الخدمة العامة 
بل وجعلها من ضمن عناصر المنظومة التعليمية للتعليم العالي التشادي، وذلك بموجب  ،ادالمدنية في تش

م والذي نص في " مادته الثانية   "  علي أن  9102يوليو  94( الصادر بتاريخ: 029المرسوم رقم: )
ة، جامعة الملك فيصل مؤسسة تعليمية  لها طابع شامل، وأنها ذات منفعة عامة ولها شخصية قانوني

وأن  ،وتتمتع بالاستقلال المالي والإداري، ولغة التعليم فيها هي اللغة العربية مع تدريس اللغة الفرنسية
من الجائز للجامعة قانونًا بحسب المرسوم منح مختلف الدرجات العلمية في شتي التخصصات العلمية. 

ك فيصل: التكوين الأساسي، وقد جاء في المادة الثالثة من المرسوم نفسه أن من أهداف جامعة المل
والتدرب علي مهارات البحث العلمي، ونشر الثقافة والمعلومات العلمية والتقنية والتشجيع  ،والمستمر،

علي تبني ثقافة المواطنة وخدمة المجتمع، وتطوير الثنائية الوطنية، وقد جاء في المادة الرابعة من المرسوم أن 
ير الروابط مع العالمين العربي والإسلامي، وفي ذلك انسجام مع من مهام الجامعة أن تكون أداة لتطو 

الحقيقة التاريخية المطردة وهي أن التعليم العربي الإسلامي كان منذ أيام الممالك الإسلامية التشادية صلة 
 ،9102( لسنة 029من الصلات التي تربط التشاد بالعالمين العربي والاسلامي. )المرسوم رقم: )

 ( .3و 9من المرسوم ص:   4و ،3و ،9المواد: 
انتشرت المسيحية في تشاد في أواخر القرن التاسع عشر، وقد تزامن انتشارها مع  :التعليم المسيحي/ 9

انتشار الاستعمار الفرنسي، فكانت الارساليات التبشيرية البروتستانتية ثم تلتها الارساليات الكاثوليكية 
وائف الدينية في أغلب مناطق الجنوب بجمهورية تشاد الحالية، التي شكلت فيما بعد غالب عقيدة الط
من سكان تشاد من المسيحيين، وكان  %34حوالي 9103وبناء علي إحصاء " يعود الي عام 

 % 04.9الكاثوليكية و حوالي   من سكان تشاد علي مذهب الكنيسة ا الرومانية     % 91حوالي
علي الرابط الالكتروني:  علي المذهب البروتستانتي... الخ" متاح

wikihttps://ar.m.wikipedia.org   9101   ومما تجدر الإشارة اليه في هذا الصدد أن .
كثيراً من الإحصاءات التي تتناول نسبة العقيدة المسيحية بين سكان تشاد تصدر في غالب الأحيان 

الإشارة الي نسبة المسيحيين  من جهات تبشيرية، وبالتالي فإن مصداقيتها علي المحك؛ إذ لوحظ دوماً 
بين  علي أنهم أكبر مجموعة دينية في تشاد في مقابل الإشارة الي نسبة السكان المسلمين وتحديدها ما
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وهي نسبة جري الترويج لها منذ ستينات القرن الماضي، وكأنها نسبة يراد لها أن تكون  % 22ـ  20
حدة، وذلك بخلاف منطق الواقع الذي يشير الفي أن ثابتة لا تعرف الزيادة، وإنما الثبات علي حال وا

في تزايد مستمر فضلًا عن نسبة  -حتي في جنوب البلاد حيث تنتشر المسيحية -أعداد المسلمين
المسلمين في شمال أقاليم تشاد؛ ومن المتوقع أنه إن أجري إحصاء سكاني في تشاد علمي، وواقعي 

من مجموع السكان. وتشكل المدارس الدينية  % 22نودقيق، وشفاف فإن نسبة المسلمين لا تقل ع
المسيحية في تشاد عنصراً من عناصر النظام التعليمي التشادي، ويؤمها عدد لابأس به من المتعلمين 

( من البنين 32311أن) 9191والمتعلمات إذ تقدر إحصائية وزارة التربية الوطنية وترقية المواطنة للعام 
ويبلغ العدد الإجمالي  ،(33141بتدائية الكاثوليكية، وأن )يتمد رسون في  المدارس الا

(. أما عدد 13009(، فيما يبلغ عدد البنين في المدارس  الابتدائية البروتستانتية )90411حوالي:)
ويمثل المجموع الكلي للمتمدرسين من البنين والبنات في المرحلة الابتدائية  ،(29294البنات فقد بلغ: )
وبحسب إحصائية وزارة التربية   -(. أما عدد البنين002220وتستانتية حوالي:)من المدارس البر 

في المرحلة الإعدادية من المدارس الكاثوليكية فإن عدد البنين المتمدرسين قد  -الوطنية وترقية المواطنة
(. أما في 04131( وقد بلغ المجموع الكلي: )1904(، في حين بلغ عدد البنات:)9201بلغ: )

(، بينما كان عدد 02211رس الإعدادية البروتستانتية فقد بلغ عدد البنين: )المدا
 (.91102وقد بلغ العدد الإجمالي للبنين والبنات: ) (،01912البنات:)

ويهدف التعليم المسيحي في تشاد بشقيه الكاثوليكي والبروتستانتي الي طبع المتعلمين والمتعلمات بطابع 
كما أن التعليم يهدف في كل جوانبه العقلية والاجتماعية والروحية والبيئية الي الاعتقاد المسيحي في الله،  

بناء الفرد الذي يسلك حسب الاعتقاد الديني المسيحي، ويتخذ التعليم المسيحي من المعلم،  والمنهج، 
 . why-y…https://www.gbcseagles.org والإدارة وسائل لتحقيق أهدافه الدينية::

القانوني فإن هذه المدارس سواء أكانت عربية إسلامية، أم مدارس مسيحية  وبحسب التصنيف 
 كاثوليكية بروتستانتية تدخل تحت مسمي:" المدارس الخاصة".

ومما تجدر الإشارة اليه في هذا الصدد أن موقف الحكومة التشادية تجاه نمطي التعليم:)العربي الإسلامي 
عنصرين من عناصر النظام التعليمي التشادي  -حية الواقعيةمن النا-والتعليم المسيحي(  باعتبارهما 
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متسامح الي أبعد الحدود؛ فالحكومة التشادية تمد المدارس العربية الإسلامية  والمسيحية بكثير من 
المدخلات المادية والبشرية التي تسهل علي هذه المدارس عملية  التعليم و التعلم علاوة علي ذلك فإن 

لهذين النمطين من النظام التربوي التشادي قد جري استيعابها في جهاز الخدمة  المخرجات البشرية
العامة التشادية وباتوا موظفين حكوميين يؤدون واجبهم الوظيفي  في مختلف قطاعات التنمية  في 

 المجتمع التشادي.
ولعل أوضح  في التعليم. : تتبني المدارس الحكومية النهج العلماني للدولة التشادية/ المدارس الحكومية3

( الموجه للنظام 01( من القانون رقد:)1تعبير عن التوجيه العلماني للتعليم ما ورد في المادة رقم:)
أن التعليم العام يتميز بطابع العلمانية. فالدولة تقوم »( والتي تنص: 9111التربوي التشادي لسنة: )

التي تتبناها المدارس الحكومية في التعليم هي العلمانية  بضمان التنظيم والتشغيل والمراقبة".  والعلمانية
التي فرضها الحكام العسكريون المستعمرون الفرنسيون الذين أرادوا صياغة مجتمع من المستعمرين حسب 
ما يريدون، وليس كما ينبغي أن يكون عليه التعليم في علاقته مع الواقع الاجتماعي؛ ومن الملاحظ أن  

ة تشاد تقريباً تنص علي أن التعليم الرسمي الذي تتبناه الحكومة هو تعليم خال من كل دساتير جمهوري
التوجه الديني، مع أن الحد الفاصل بين الحدود الدينية والعلمانية  في التعليم هو فصل تعسفي، ويعبر 

 التفكير عن هواجس فئة قليلة من المجتمع التشادي. إن العقائد الدينية أيًا تكن مسمياتها متجذرة في
وعادات وتقاليد مختلف   والسلوك الجماعي، و العائلة، والمسجد، والكنيسة،  ،والوجدان الفرد ي

؛ وإذا أريد  للتربية أن تكون شاملة لمختلف جوانب ح الاجتماعية في المجتمع التشاديالفئات والشرائ
د من الإجابة علي إشكالية علاقة شخصية الفرد الجسمية والعقلية والدينية والاجتماعية والثقافية، فلاب

حقائق الواقع الاجتماعي  التعليم والتربية بالواقع الاجتماعي والديني والثقافي، وهل يمكن التعليم في اطار
إن العلمانية التعليمية هي جزء من التوجه  العلماني  العام  أم التعليم خارج إطار الحقائق الاجتماعية؟.

علي تشاد، ثم نشأت الدولة  ترسخت نتيجة تأثير الاستعمار الفرنسي للدولة التشادية، وهي فكرة
التشادية الحديثة وهي تتبني هذه الفكرة التي ليس لها أصل في الحياة الثقافية والاجتماعية التشادية،وهي  

لواقع مستوردة كغيرها من الأفكار، والسلع الاستهلاكية المستوردة مما وراء الحدود والتي لا منبت لها في ا
كما في باقي -أنها كذلك  فإن نتائجها في الميدان التعليمي  الاجتماعي والحضاري التشادي؛ وبما
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لم تكن بالقدر المأمول، ومن الملاحظ أن النظام التعليمي التشادي الذي حصل علي  -الميادين الأخرى
لم يزدد  ،م 9113داء من العام موارد مالية جديدة بفعل العائدات المالية من القطاع البترولي الجديد ابت

تدهوراً في السنوات الأخيرة، وليس أدل علي ذلك  أنه من بين مئتي جامعة أفريقية متميزة في الأداء  الا
من بين هذه الجامعات جامعة  -التعليمي والبحث العلمي لم تذكر  جامعة واحدة من جامعات تشاد

لي ثمان وعشرين معهداً التي تربو ع -خمسين عاماً  أنجمينا التي مضي علي عمرها الأكاديمي أكثر من
 :وجامعة

 متاح علي الرابط الالكتروني   
Top 200 universities in Africa.2021 African university top-

universit…https://www.4icu.org 
التوصيف والتعليم الحكومي يضم التعليم العلماني )مدارس علمانية(، وأخري يطلق عليها حسب 

 القانوي لوزارة التربية الوطنية وترقية المواطنة: )المدارس الأهلية(، وهو بهذه الصفة يشمل العناصر التالية:
(.أما عدد البنات: 242993: ويبلغ عدد البنين بها: )المدارس الابتدائية الحكوميةأ/ 

 (.0421022(،وقد بلغ العدد الإجمالي: )141292)
- 9102بحسب إحصاء المدارس للعام الدراسي:)-ويتمدرس بها المدارس الابتدائية العلمانية: ب/ 

(. وبلغ العدد الإجمالي للجنسين من 92291(.عدد البنات فبلغ:)092212( من البنين: )9191
 (.991122التلاميذ والتلميذات:)

فيما بلغ عدد  ،(322942ج/المدارس الابتدائية الأهلية: وقد بلغ عدد البنين بها:)
 (. 129193(، وقد بلغ عدد التلاميذ والتلميذات من الجنسين:)3300992البنات:)

 ج/ المدارس الإعدادية دية وتنقسم ـ بحسب الوضع القانوني ـ الي:
(، فيما بلغ عدد 021231/ المدارس الاعدادية الحكومية وبلغ عدد البنين بها:)0

 ( .924022للجنسين فبلغ:) (. أما العدد الإجمالي013329البنات:)
( برقم اجمالي 2110(. أما عدد البنات فبلغ:)09241/المدارس الأهلية: ويدرس بها من البنين:)9

 (.91110بلغ:)
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(، فيما 23203(. أما عدد البنات فبلغ: )93912/ المدارس  الإعدادية الخاصة  وعدد البنين بها)3
 (.125721العدد الإجمالي: )يبلغ 

( 32931(.أما عدد البنات  فقدبلغ: )21003الثانوية الحكومية: وبلغ عدد البنين: )د/ المدارس 
 (.090342.ويبلغ العدد الإجمالي للجنسين: )

(، وقد بلغ عدد البنات بها: 39249ه/   المدارس الثانوية الخاصة ويدرس بها من البنين: )
 (.11941(، برقم كلي بلغ: )93022)

(. أما عدد البنات  فبلغ: 94212مانية الخاصة: يبلغ عدد البنين بها: )و/ المدارس الثانوية العل
 (.32039( بعدد اجمالي بلغ: )03213)

( البيانات الإحصائية المدرسية موزعة 9191ـ  9102وقد أجمل الاحصاء المدرسي للعام الدراسي:)
 حسب المراحل التعليمية والنوع الاجتماعي علي النحو التالي:

(، بعدد 2990أ ما عدد الاناث فبلغ: )31(. 01021ين المسجلين في الروضة: )بلغ عدد البن
(، فيما بلغ عدد 0493312(. أما التعليم الابتدائي فيبلغ عدد البنين: )02290اجمالي بلغ: )
(. وبلغ عدد الذكور المقيدين للدراسة 9193092( برقم اجمالي بلغ: )0042201التلميذات: )

برقم  ،(012991(، فيما بلغ عدد الاناث: )999124لي المستوي الوطني: )بالمرحلة الإعدادية ع
(، بينما بلغ عدد 093122(. أما التعليم الثانوي العام فبلغ عدد البنين: )449301اجمالي بلغ: )

(. أما التعليم الثانوي الفني التقني فبلغ عدد 029122(، برقم اجمالي بلغ: )22434البنات: )
(، بعدد اجمالي وصل الي: 3932بينما بلغ عدد الاناث في  الثانوية الفنية: )(، 2403البنين: )

(، 311(، فيما بلغ عدد الاناث: )0924(. أما عدد البنين في التكوين المهني التقني فبلغ: )2120)
(، 39149(. أما عدد البنين في محو الأمية والتعليم غير النظامي فبلغ: )0104بإجمالي وصل الي: )

(. وقد  بلغ عدد التلاميذ المقيدين للدراسة 013111( بإجمالي بلغ: )311بلغ عدد الاناث: )فيما 
(، بإجمالي وصل الي: 0933(، فيما بلغ عدد الاناث: )0224في التعليم الأساسي غير النظامي: )

(3909 .) 
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ات في مختلف أنماط يتضح من المؤشرات العددية المتعلقة بالمراحل التعليمية، وعدد المتعلمين والمتعلم
التعليم في  المراحل التعليمية أن النظام التعليمي التشادي متعدد في أنماطه، من نظام فرعي للتعليم 

الي رياض الأطفال،  ،العربي الإسلامي، الي نظام التعليم المسيحي بشقيه الكاثوليكي والبروتستانتي
والثانوي التكويني المهني، ومحو الأمية والتعليم غير  ،والثانوي المهني ،والتعليم الاعدادي والثانوي العام

النظامي الي غير ذلك من المسميات التي تدخل في البناء العام للنظام التربوي التشادي؛ ولعل تعدد 
المجتمع التشادي ثقافياً، وعرقياً، ودينياً يناسبه نظام يستجيب للتعددية الاجتماعية والثقافية. ومن 

خاصة في الرحلة  -لبنات في بعض المراحل التعليمية يبدو أقل مقارنة بعدد البنينالملاحظ أن عدد ا
وأن هذا الانخفاض عائد الي جملة من العوامل  -الثانوية بشقيها العام الأكاديمي والمهني والتدريبي

يدي في  ومكانتها ؛ فالمجتمع التشادي مجتمع محافظ، وتقل،المرتبطة بتصور المجتمع التشادي لدور المرأة
كثير من اتجاهاته الاجتماعية نحو الأنثى، فدور المرأة،ـ بحسب ما يرسمه لها المجتمع ـ هو أن تبقي في 
البيت أماً، أو بنتاً تساعد أسرتها في تسيير أمور البيت، أو تعمل في الحقل الي جانب 

فالبنات يزوجن في سن واخوتها في العائلة. يضاف الي هذه العوامل عامل الزواج المبكر ،وابيها،أمها
 Strengtheningمبكرة نسبياً مما يحول بينهن وبين إتمام دراستهن في المرحلة الثانوية:)

girls¸education in chad   card https://reports.unocha.org    )9190 . 
غير أنه مما تجدر الإشارة اليه في هذا الصدد أن ظاهرة التزويج المبكر للبنات مع أنها ملاحظة باستمرار 

في تزايد   المنشودة     إلا أن الوعي بتعليم البنات، وأهميته في التغلب علي التخلف، وتحقيق التنمية 
سجيل للبنات في بعض ذلك هو ما يمكن أن يفسر تحسن نسب الت  بين أوساط العائلات؛ ولعل

  . الأقاليم البلاد وخاصة في العاصمة: )انجمينا( والأقاليم الجنوبية من البلاد
 : دور البحث التربوي تطوير في تطوير النظام التعليمي التشادي

والمترابطة من تقويم  ،يسعي البحث التربوي الي تطوير العملية التعليمية في مختلف جوانبها المتعددة
وتحديث الإدارة التعليمية  ،التربوية، وتطوير للمناهج التعليمية التي هي أساس العمل التربويللأهداف 

وبشرياً، وقيمياً، وعصرنة الاشراف التربوي حتي يكون رافعة دافعة لنمو المعلمين وتحسين العملية  ،مادياً 
ملية التعليمية لا يأخذ بعين التعليمية، وتطوير أداء المعلمين مهنياً وأكاديميا؛ ذلك أن أي تطوير للع

https://reports.unocha.org/
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بناء علي ما   الاعتبار نتائج البحوث الربوية، وتوظيفها في تطوير التعليم، واتخاذ القرارات التعليمية
تخلص اليه البحوث العلمية التربوية من نتائج وتوصيات، هو تطوير للتربية خارج منطق الواقع الذي 

يدان التربية إنما أخذت بالأسلوب العلمي في التعامل مع يبرهن في كل حين أن الأمم التي تقدمت في م
قضايا التربية والتعليم . " يعد البحث العلمي بشكل عام والبحث التربوي بشكل خاص من أهم 
المصادر التي تسهم في حل المشكلات التربوية التي تواجه الميدان التربوي  علي صعيد المناهج التعليمية 

فالعمل علي مواجهة هذه المشكلات  يسهم بالضرورة  ،ي  وغيرها من المجالاتونظريات التقويم التربو 
كل هذا وغيره يحتاج الي   ،أو تطبيق معرفة، أو انتاج معرفة ،في إضافة معرفة، أو تعديل طرق التدريس

حث وايمانهم بما يقومون به دافع قوي للب ،باحثين  الي باحثين متمرسين مدركين لأهمية الدور المنوط بهم
وعلى الرغم من قلة البحوث العلمية التربوية  ،(   1:  9102والتحري بدقة.......الخ   )عطر،نهي

التي تتناول دور البحث التربوي في تطوير نظام التعليم في تشاد، إل أنه من الممكن تقصي دور البحث 
 لتربوي في تطوير النظام التعليمي التشادي في النقاط التالية:

:  تمثل القيادة المدرسية عنصراً  مؤثراً دور البحث التربوي في تطوير القيادة المدرسية التشادية.  0
من عناصر النظام التعليمي، فعليها يتوقف حسن سير العمليات التعليمية في المدرسة، وعلي قدر 

وا لها الكثير من جودة العوامل المتصلة بها تكون المخرجات، وبما أنها كذلك فإن علماء التربية أفرد
البحوث والدراسات والندوات، والمؤتمرات العلمية التي سلطت الضوء علي بحث وتحليل العوامل المادية 
والبشرية المؤثرة علي أدائها." وعليه لم تعد القيادة المدرسية مقتصرة علي الأعمال الروتينية، بل أصبحت 

تعني بكل ما يتصل بالأعمال الإدارية، وما يتصل تجمع بين النواحي الإدارية والفنية في آن واحد، و 
بالطلاب، والمعلمين، والاداريين، والمناهج، والأنشطة التربوية، والاشراف الفني، وربط المدرسة بالمجتمع 

 ( .9:  9109المحلي )آل سليمان، والحبيب، 
مع انتشار فيروس كرونا، لتشادية في هذه الأيام؛ ف لقد تعقدت التحديات التي تواجه القيادة المدرسيةا

واجهت القيادة المدرسية في كثير من   -بالطبع تشاد –واغلاق التعليم في معظم بلدان العالم،  ومنها 
النظم التعليمية في مختلف المجتمعات حقيقة مؤدا ها: أن الأساليب القديمة في التسيير الإداري للعملية 

اتاحته للشرائح الاجتماعية التي تري فيه وسيلة للترقي في و  ،التعليمية لم تعد تضمن استمرارية التعليم



 محمد الجابر الواحد د.عبد نظري" التشادي"مدخل التعليمي النظام تطوير في التربوي البحث دور
 

611 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

وجودة حوكمتها؛ "  السلم الاجتماعي.  يعتمد نجاح العملية التعليمية علي جودة أداء القيادة المدرسية؛
تمثل إدارة منظومة التعليم رأس الحربة في تحقيق المعايير القومية علي أرض الواقع الميداني بمؤسسات 

مختلف مستوياتها ؛ فهي التي تملك ترجمة الممارسات الي واقع ملموس من خلال تنفيذ آليات   التعليم في
 .(4: 9101زكي  )حمدي، و عالم قابلة للتطبيق... الخ "إدارية في اطار خطة استراتيجية واضحة الم

ا انعكس ذلك والإدارة التعليمية تتضمن العديد من العناصر المادية والبشرية التي إن أحسن استغلاله 
ايجابًا علي مخرجاتها؛ ولا يتأتى لها ذلك مالم تتوافر علي قيادة تستوفي معايير الكفاءة اللازمة، وتدفع 
المعلمين الي امتلاك مهارات البحث العلمي التي قد تحسن من أداء المعلمين في مجالات عملهم 

ات المتعلقة بتكنولوجيا التعليم، مجال المهار   -علي سبيل المثال لا الحصر  –المتشعب ومن بينها 
 .(2: 9101)الصرايرة، وأبو حميد، في استثمارها في ميدان التدريس والمهارة

تحققها المدرسة كانت المخرجات التي   ،فكلما كانت الإدارة المدرسية جيدة في  مدخلاتها وعملياتها 
يتم بمقتضاها تهيئة الإمكانات المادية فالإدارة هي عبارة عن  مجموعة من العمليات التي تمتاز بالجودة: "

والبشرية وتوظيفها وتنسيقها وتوجيهها، لتحيق أداف التعليم والتعلم، فمن الضروري الاعتماد علي 
عملية التخطيط باعتبارها أسلوبًا علمياً أو مجموعة من الوسائل التي تستطيع بها المؤسسة التعليمية 

المستقبلية لتحقيق لاستفادة الكاملة من مواردها وإمكاناتها  الكشف عن موقعها الحاضر لرسم سياستها
 )وزارة التربية الوطنية بسلطنةمر لمستوي العملية التعليمية:"المادية والبشرية من أجل التطوير المست

 (.41)دليل نظام تطوير الأداء المدرسي: عمان
 ،ونفسية ،لف من عناصر ماديةغير أن العملية الإدارية في المجال التعليمي عملية معقدة، وتتأ

واجتماعية وتقنية، بالإضافة الي تفاعلاتها مع المجتمع الحيط بالمؤسسة التعليمية الذي يعلق آمالاً 
الي أن الادارة التعليمية ما   (029:  0222متجددة علي المؤسسات التعليمية. ويشير )الشيباني، 

لتي تتم عن طريق العمل الإنساني الجماعي التعاوني هي إلا مجموعة من العمليات التنفيذية والفنية ا"
الساعي علي الدوام الي توفير المناخ الفكري والنفسي والمادي المناسب الذي يحفز الهمم ويبعث الرغبة 
في العمل الفردي والجماعي النشط المنظم من أجل تذليل الصعاب وتكييف المشكلات الموجودة 

.  وتبدو وظيفة ودور البحث التربوي ة للمجتمع والمؤسسات التعليمية "وتحقيق الأهداف التربوية المحدد
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في الإدارة التعليمية من خلال توفير الوسائل لتحقيق الأهداف التربوية التي تسعي المؤسسة التعليمية الي 
 تحقيقها، وذلك من خلال البحث في الوسائل التي تؤدي الي تحقيق الأهداف التعليمية الموضوعة باتباع
الأساليب العلمية العقلانية، وحشد الموارد التي تؤدي الي تحقيق الأهداف التربوية الموضوعة، والبحث 

 pdf full .في مدي تحقيق الأهداف التي تسعي المؤسسة التعليمية الي تحقيقها.
https://www.emerald.com    (1967    jEAn HiLLs ) 

وأيًا تكن وفرة الموارد التي بحوزة المؤسسة التعليمية فإنها بحاجة الي بحث علمي تربوي يتناول مختلف 
جوانب العملية التعليمية بالمدرسة بالدراسة، والتحليل حتى يمكن بناء الخطط المدرسية علي ضوء نتائج 

لنظام التعليمي، فعليها يتوقف حسن تمثل القيادة المدرسية عنصراً مؤثراً من عناصر ا  البحوث التربوية.
سير العمليات التعليمية في المدرسة، وعلي قدر جودة العوامل المتصلة بها تكون المخرجات، وبما أنها  
كذلك فإن علماء التربية أفردوا لها الكثير من البحوث والدراسات والندوات، والمؤتمرات العلمية التي 

المادية والبشرية المؤثرة علي أدائها. تعاني إدارة التعليم في تشاد سلطت الضوء علي بحث وتحليل العوامل 
 من عوائق جمة تحد من فاعليتها. وتتمثل هذه العوائق في: 

قلة الموارد المالية المخصصة للتسيير الإداري في المدرسة التشادية، وقد دفع ذلك الي التقليل من كفاءة أ/
 التشادي، من حيث فاعليتها في العمليات والمخرجات التعليمية.الإدارة التعليمية في النظام التعليمي 

ضعف فاعلية القيادات المدرسية التشادية؛ بسبب غياب ثقافة الإدارة المدرسية التي تقوم علي ب/
التسيير التشاركي، وتفويض السلطات، والتحديث، والتطوير، والتحسين، وابتكار الحلول غير التقليدية 

ة والتربوية التي تواجه الأنظمة  التعليمية التشادية؛ فالإدارة المدرسية التشادية تقوم للمشكلات التعليمي
علي منطق الإدارة القائمة علي مركزة السلطة في يد مدير المدرسة، وهي أبعد ما تكون عن منطق 

ركتهم في القيادة المدرسية القائمة علي استغلال دوافع، ومبادرات العاملين في الوسط التعليمي، ومشا
 عمليات الإدارة المدرسية.

 ،فقر المدارس التشادية من ناحية البناء التحتي للمدرسة التشادية، حيث إ ن المباني المدرسية قديمةج/
وتفتقر الي المعايير التربوية المعمول بها علي مستوي النظم التعليمية في العالم، كمت أنها تفتقر الي البنية 

 التحتية الرقمية.

https://www.emerald.com/
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قار المدارس التشادية العامة والخاصة الي البنية التحتية الرقمية التي تساعد علي جودة التدريس، افتد/
وتمكن المعلمين من استمرارية العملية التعليمية في الحالات الطارئة كما هو الحال في ظل جائحة كرونا 

 لم.التي لاتزال آثارها تؤثر علي كثير من النظم التعليمية في شتي بقاع العا
عدم مراعاة المعايير المهنية والتربوية في اختيار القيادات المدرسية، وذلك نتيجة لتأثير عوامل الصداقة، ه/

والقرابة، والعائلة، والاقليم، والأصل القبلي، والانتماء الحزبي، والمحاباة علي أسلوب تكليف القيادات 
ايير غير المهنية حرم الإدارة المدرسية في النظام المدرسية في المدرسة التشادية، فالاختيار علي هذه المع

التعليمي التشادي من التطور في الاتجاه المرغوب فيه . ويري )العارف، يوسف حسن( أن" عملية 
اختيار القيادات التربوية من أهم وأخطر العمليات الإدارية علي الاطلاق .. فالتربوي القيادي هو من 

السياسات، وموجه المجتمع.. ومن الضروري جداً وضع المعايير يبني شخصية مدير الغد، ومخطط 
                            والأسس المناسبة لاختيار القيادي التربوي حتي نضمن بناء صحيحاً لقيادي المستقبل .....الخ "                                      

drasat1 https://almoltaqa.tripod.com 
واقتصارها علي الشكليات، وافتقارها الي  ،هيل المهني المستدام، وسطحية برامج التدريبضعف التأو/

وقلة تأثيرها علي أداء القيادات المدرسية. أما عن دور البحث التربوي في تطوير القيادة  ،التجديد
 المدرسية في التعليم التشادي فإنه يمكن ايجازه في:

م التعليمي التشادي ؛ وذلك ببحث العوامل المتعددة والتي تؤثر علي فاعلية القيادة المدرسية في النظا/0
هذه الفاعلية؛ ومن الواقع الملاحظ في بيئتنا التشادية التعليمية أن فاعلية القيادة التعليمية في المدارس 

غياب تطوير جذري لنظام التعليم في   -علي سبيل المثال لا الحصر -تتأثر بجملة من العوامل منها
 تمع التشادي يتناول مختلف عناصر النظام التعليمي التشادي.المج
تركيز البحث التربوي في تشاد علي تمكين التكنولوجية الرقمية في ثقافة الإدارة المدرسية، حتي /9

تتمكن إدارات المدارس من استيعاب تطبيقات التكنولوجية الرقمية في مجال التعليم بشتي مراحله، 
 وأنماطه.

والخبرات التعليمية  ،بحث التربوي في نظام التعليم التشادي علي الاستفادة من التجاربتركيز ال/3
 والعربية والعالمية الناجحة، والعمل علي توطينها في البيئة التعليمية التشادية. ،الافريقية
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التشادية من أن يهدف البحث التربوي في النظام التعليمي التشادي الي تمكين القيادات التعليمية /4
 مهارات البحث التربوي التي تفيد في حل مشكلات الإدارة التعليمية والطلبة والطالبات والمعلمين.

صفوة القول: إن تطوير القيادة التعليمية في النظام التربوي التشادي لا يمكنه اغفال حقيقة أن أي 
لمتسارعة في تكنولوجيا تطوير ذي معني وجدوي لابد وأن يأخذ في الحسبان ظاهرة التطورات ا

المعلومات والاتصالات التي هي بدورها انعكاس للتطور في المعرفة العلمية والبحث العلمي، والعمل 
علي استثماره في الميدان العلمي" نحن نعيش عصراً يتطور ويتجدد كل يوم، حيث نشاهد اختراعات 

ية والتعليم.......... ر وجوده علي التربحديثة لا عهد لنا بها في ميادين متعددة، وقد فرض هذا التطو 
 (0: 9190تنقب، ")الخ
 :دور البحث التربوي في تطوير نظام الاشراف التربوي التشادي. 9
هني؛ ولتقرير هذه الحقيقة إن حاجة المعلم الي من يشرف علي أدائه، ويوجهه، ويرشده، ويقوم أدائه الم 

يحتاج العاملون في كل مجال من مجالات الحياة، الي من يرشدهم، (: "3: 0291يقول )الافندي
ويوجهم ويشرف عليهم، حتي تتطور أعمالهم من حسن الي أ   حسن، وحتي يرتفع مستوي الخدمة التي 
يؤدونها، وحتي يتزايد انتاجهم، وتعلو قيمته. نجد هذا واضحاً في التجارة والزراعة والصناعة، وفي دواوين 

اتب الشركات. وفي كل ما يباشره القطاعان الخاص والعام من أعمال. والمدرس الذي الحكومة ومك
ويشرف  عليه الي أن يتقن  ،ويرشده ،الي من يوجهه –كغيره  من الناس   -نعده لمهنة التدريس يحتاج 

 ة . "حتي  يستطيع تحقيق الأهداف  التربوي ،ويزداد خبرة بمهنة التدريس ،أساليب  التعامل مع التلاميذ
يعد الاشراف التربوي عنصراً فاعلًا في العملية التعليمية في مختلف أنماط التعليم؛ وذلك لدوره في التنمية 
المهنية المستدامة للمعلمين والتي يتوقف علي جودتها أداء المعلمين في الميدان التعليمي،واسهامهم في 

العملية التعليمية يتطلب مشرفاً تربويًا أعد تحقيق الأهداف التربوية المنشودة. ومن الملاحظ أن نجاح 
اعداداً متكاملًا في النواحي المهنية والثقافية والأكاديمية، وفوق هذا فإن المشرف التربوي لكي يقوم 
بدوره تجاه المعلم والإدارة المدرسية، والطلبة والطالبات، والمنهج التعليمي، وأولياء الأمور، والمجتمع المحيط 

يعمل علي تغيير ثقافة المعلمين المهنية وتحويلها من الجوامد التقليدية الي المتغيرات الرقمية بالمدرسة، و 
ومهارات المعلمين  ،المتدفقة باستمرار؛ فإنه مطالب باستغلال البحث الربوي لتطوير مهاراته المهنية
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بوي يعد أحد الأدوات الذين يفترض أنه قائدهم، وبيت خبراتهم المهنية المتجددة ؛ " لذلك فالبحث التر 
المهمة والركائز الأساسية المعينة للمشرف التربوي في داء أدواره المتعددة التي يشكل التطوير جانباً هاماً 

                   https://www.startimes .com...             فيها " .
(   "  دليل  92- 93:   9112وحلس، داوود دريش ) ،ويشير كل من "العاجز، فؤاد علي

الجامعة  ،كلية التربية  ،التربوي لتحسين عمليتي التعليم والتعلم 0. المشرف
…httpss://library.iugaza .edu.   book    غزة   –الإسلامية- pscom    الي أن

من الوسائل التي يلجأ اليها المشرف التربوي لتنمية مهارات المعلمين المهنية، وتحسين أداء المشرف 
 ،في الميدان التعليمي،  هي أن يكون المشرف التربوي ملماً بكفايات البحث التربوي الاجرائي  يالتربو 

ووسائله التي تساعد علي انجاز بحوث علمية يؤمل أن تحل مشكلات  التعليم، وأن يعمد المشرف 
لتربوي التربوي علي تخير مشكلة من المشكلات التي تسود في الميدان التعليمي، ويستعين بالبحث ا

الاجرائي لحلها، وأن المشرف التربوي الجاد والمتمكن من مهارات البحث العلمي بمختلف أنماطه يعمل 
علي مساعدة المعلمين بتدريبهم علي توظيف البحث العلمي، في حل المشكلات التعلمية التي تستحق 

                                  أن تبحث.                                                             
: إن البحث التربوي هو أداة المربين التي من خلالها يتمكنون من تطوير المنظومة التربوية صفوة القول

والتي يؤثر بعضها في بعض . والاشراف التربوي لم يعد مجرد عملية متابعة  ،بكل عناصرها المترابطة
للمعلمين والتـأكد من تنفيذ أعمالهم طبقاً لما هو مرسوم، انمها هو عملية تتضمن العمل علي مساعدة 

 Saadet Kuruالمعلمين؛ بهدف تحسين عمليات التعليم والتعلم، بالا ضافة الي تطوير أداء الإدارة)
Getin and Mugla Siti Kocman. 2018 P1     ولعل البحث التربوي في مجال "

قطاع التربية والتعليم لا يقل أهمية عن أنواع البحث العلمي في القطاعات الأخرى كونه يعمل في مجال 
 (، 9119التربية التي تعتبر الأداة الرئيسة والمهمة في تغيير وتطوير المجتمع وتقدمه " . )الشريفي 

articlesResearchhttps://abu.edu.ig 

https://abu.edu.ig/
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 -بشيء من الايجاز   -وعلى ضوء ما خلصت اليه البحوث والدراسات التي استعرضها الباحث  
في  يمكن إيجاز دور البحث التربوي في تطوير كفايات المشرف التربوي في  النظام التعليمي التشادي

 الجوانب التالية: 
تبني خيار البحث التربوي لتطوير مختلف كفايات المشرف التربوي في الميدان التعليمي؛ وهذا يتطلب /0

ومن ثم اتخاذ  ،اجراء بحوث تربوية تتناول واقع كفايات المشرفين التربويين في النظام التعليمي التشادي
 ئة التعليمية التشادية.تعليمية بناء علفي نتائج الحث التربوي في البي

استثمار البحث التربوي من أجل تطوير كفايات المشرفين التشاديين المهنية بما يؤدي الي تحسين /9
أدائهم المهني، وتحسين نواتج الأداء المهني لدي المعلمين والمعلمات، خصوصاً وأن الشكاوي من ضعف 

 وأولياء الأمور. ،والمعلمين ،المدارسو قيادات  ،التحصيل قد تواترت من المسؤولين التشاديين
استغلال البحوث التربوية الجادة بما يفضي الي تمكين المشرفين التربويين التشاديين من تمكين المعلمين /3

من دمج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في ممارساتهم التعليمية؛ ولاسبيل الي تطوير النظام التعليمي 
فيه التربويين، والمعلمين، وتحسين جودة مخرجات التعليم في تشاد إلا التشادي، وتطوير قدرات مشر 

والتحليل  ،بالبحث التربوي الجاد الذي يتناول مختلف جوانب نظام التعليم في المجتمع التشادي بالدراسة
 والتقويم . 

ذكراً كان / دور البحث التربوي في تطوير أداء معلمي ومعلمات تشاد:  يجمع المربون علي أن المعلم 3
أو أنثي إنما يؤدي دوراً محوريًا في العملية التعليمية التعلمية، وأنه مهما وضع من أهداف تربوية جيدة، 
ومباني تعليمية تستوفي المعايير التربوية، وحشد ما كان ضرورياً من الموارد المادية والمالية؛ فإن كل ذلك لا 

ي اعد لأداء مهنته  علي ضوء حقائق عصره العلمية يغني شيئاً في غياب المعلم المربي الماهر الذ
: 0229والتكنولوجية والمجتمعية والتربوية . ولتأكيد أهمية المعلم في الميدان التعليمي تقول )الغريب، 

وفي الموقف التعليمي  ،(  " حقاً إن المعلم يعتبر من أهم القوي المؤثرة في عملية التعليم بصفة خاصة22
بصفة عامة، فكم من منهج لا يراعي طبيعة النمو النفسي للتلاميذ انقلب أداة تربوية هامة  في يد 

 . كفء  الي خبرات مفككة لاقيمة لها"معلم قدير، بينما قد ينقلب منهج تربوي في يد معلم غير  
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يدان التعليمي يتطلب أولًا: تغيير النظرة الي إن افتراض أن البحث التربوي له تأثير علي أداء المعلم في الم
البحث التربوي علي أنه عديم الفائدة في المجال التعليمي ؛  الي نظرة تقوم علي الايمان بتوظيف البحث 

و اتخاذ القرارات التعليمية. وثانياً: تأسيس ثقافة تعليمية تقوم علي  ،تطوير النظام التعليمي التربوي في
في البحث التربوي ؛ فمن الملاحظ أن  –وصفه قائداً و فاعلًا في الميدان التعليمي ب –اشراك المعلم 

الباحثين التربويين الذين يتولون إجراء البحوث التربوية في الميدان التعليمي بمختلف مكوناته لديهم 
ة مقارنة علي إجراء البحوث التربوي –انطباع خاطئ مؤداه أن المعلم ـ أقل قدرة من الناحية العلمية 

 ،بالباحث التربوي الذي تمرس علي إجراء البحوث التربوية لمدة طويلة نسبياً ؛ بيد أن المعلم الباحث
والقائد الميداني في المؤسسات التعليمية  إن توافر له التدريب اللازم علي مهارات البحث   ،المتأمل

والتساؤل، والرغبة الجامحة في اكتشاف  ،تأملالتربوي، واتسم سلوكه المهني بالروح العلمية التي تميل الي ال
وتطوير الممارسات التعليمية يمكن أن يكون دوره في تطوير النظام  ،الحلول العملية للمشكلات التربوية

التربوي أقوي أثراً حتي من الباحث التربوي الذي يجري البحوث والدراسات التربوية علي المؤسسات 
 educ.com  9190تام بما يدور فيها . " الغامدي   التعليمية دون أن يكون علي وعي

https://www.new-في تطوير أداء  -ليس فقط  -.. "  :  إن للبحث التربوي دوراً  البحث
له المعلم، وإنما في تطوير كافة مكونات النظام التر بوي ؛ ذلك أنه  " يمكن للبحث التربوي أن يكون 

وحلول مناسبة للعديد من المشكلات التي تواجه النظام التربوي،  ،دوره المؤثر في تقديم رؤي جديدة
والاسهام بطريقة علمية في تدعيم جودة التعليم وتحسين مخرجاته " .  ،وتحسين الممارسات المختلفة

 ( . 03: 9104)الفليت، 
  الخاتمة والاستنتاجات:
في تطوير النظام التعليمي   -معظم البحوث التربوية الكمية والكيفية أكدته -للبحث التربوي دور 

بمختلف عناصره المتداخلة والتي يؤثر بعضها في بعض؛ غير أن البحث التربوي إذا أريد له أن يكون 
 وفي ،أداة تطوير النظام التعليمي فينبغي تغيير نظرة القيادات التعليمية التي تتحكم في القرارات التعليمية

 -صنع السياسة التعليمية، والموارد  المادية اللازمة لتمويل التعليم بمختلف أنماطه. وللبحث التربوي
دوره في تطوير القيادة  -ومكونًا من مكونات العلوم التربوية  ،بوصفه أحد أنماط البحث العلمي

https://www.new-البحث/
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ذي يجمع بين مهارات المدرسية، وتطوير أداء المشرفين التربويين، وتنمية مهارات المعلم الباحث ال
والتبصر فيما يواجهه من تحديات مهنية  ،والبحث  التربوي  الاجرائي القائم علي التأمل ،التدريس

تتصل بأدائه المهني داخل الفصل  الدراسي وخارجه. وبما أن النظام التعليمي متعدد العناصر التي 
 تطويرها، يقترح البا حث يصعب حصرها في   بحث واحد، وكشف دور البحث العلمي التربوي في

إجراء مزيد من البحوث الكمية التربوية التي ستتناول مختلف عناصر النظام التعليمي التشادي ودور 
 البحث التربوي في تطويرها . 
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The role of educational scientific research in the development of the 

Chadian educational system 

Dr /Abdalwahid Aldjabir Mahamat 

Higher Institute for Teacher Training Ndjamena -Chad 

 

Abstract: Contemporary educational systems depend on educational 

scientific research with the aim of developing the elements of the 

educational system, which is the system relied upon in developing the 

economic, social and industrial systems in contemporary societies; As 

other social systems depend - in the first place - on education, which 

provides them with human resources, which have been prepared in 

institutes, universities, and scientific research centers, to be a creative 

drive for the development of society. This research sought to reveal the 

role of educational scientific research in the development of the Chadian 

educational system by examining the most important scientific concepts 

related to each of the variables of educational scientific research and the 

Chadian educational system. The researcher followed the qualitative 

descriptive research methodologies and the systems analysis method. The 

research reached conclusions focused on the role of educational scientific 

research in developing three elements of the Chadian educational system, 

namely: school leadership, educational supervision, and teacher 

performance development. The researcher presented some proposals 

related to future studies for investigating the role of educational scientific 

research in developing different element of Education system in Chad. 

Keywords: the role of educational research, development, the Chadian 

educational system .  
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التعليم الابتدائي نموذجا التنشيط التربوي ودوره في تجويد التعلمات  

 د: عبد الحق بوصحابا

البحث العلمي والتجديد التربوي، المركز الجهوي لمهن التربية والتكوين لجهة درعة تافيلالت،  مختبر
 المغرب. -الفرع الإقليمي، ورزازات

تروم هذر اهدراسد رسهتطرالضهدرعرى هقاراهتاللرشيهدرللبرلضهدرتبرىهاهآقلاشسذرشه رلرشيه   رسه ه ملخص::
خلالهدلمطشهمسه هإكطشبهدلمل امرشيهمدلمل امرينههمنتجىياهدرل امشيه هصفىفهدلمل امشيهمدلمل اميناه

دلمررلاذلايهمدرافررشليهدرلالمررسهرلطررالههدفيررامش ا ه هلررلقا اهم  اارر ه ررشؤسينهقارراه مررههدلمطررلامرلسه ه
مجلم ا همطلاالااهممشهيطلاز هإقشؤةهدرلظوه هطوقهدرلاسيساهم هطال رسهدر لا رسهبرينهدلمراستهممل املر اه

إماشفيلررسهدلمبررشسكسهدرف الررسهمحوهيفرراينىدهرررشقاينهلررىسيينه هبلررش هدرل امررشي ههببرراههيلررللاه ررلاع هدلمل امررين
آرلظوهلأهملسهذ اهدرلاللشيه هإضفش هدرف شرلسهمدرلجشقسهقااهدر مالسهدرل الملسهدرل املساقنهطوير هتيلر ه

مجمىقرسهمض لشيهدرل ا اهمإضفش هدلحلىيسهمؤرر هدلمرل ا ه(ةإهإاهدب ارشلهقاراهدررل ا اه رلقمههقاراهإبرودله
اه ارههدلمرودؤهملارشهدرتبرىههمنهذ اهدرلاللشياهثمهحبرينهدربروماهدررلال هتىروذرشهقر ه ار هتاللرشيهدرللبرلض

درالررش هباسد ررسهملادفيلررساهوررافهدرى ررىفهقارراهمد رر هدرررل ا هدرلبررلضه هدلممشس ررسهدر مالررساهمدرل رروفهقارراه
شقاةهقارراهد رلرمشسهذرر اهدرلاللررشيهم لارشيهتاررذهذر دهدرررلمضه هدرلرراسيساهثمهد رتدلهدلحاررىلهدر مالرسهدلمطرر

 راور همنهدرلينفلههدراسد يهراىهدلمل امشيهمدلمل امين 

ه:هدرل ا هدرلبضاهتاللشيهدرللبلضاهدرلينفلههدراسد ي المفتاحيةالكلمات 
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 :المقدمة

ي لبرهدرل ا هدرلبضهنمقشهمنهحنمشاهدرلاسيسهدر ههيارافهإاهإكطرشبهدلمرل ا ه رلرشيهدررل ا هدرر د اهمرنه
إشودك ه هجمل هحطىدسهبلش هدراستاهقلثهيل همض هدلمل ا ه همضر لسهتار ر هإاهممشس رسهمجمىقرسهخلاله

منهدلأفيبرقسهمدر مالرشيهكشلملاقظرساهممضر هدرفروملاهمدرالرشتاهم رود ةهدرالرش ياهمدع رلللش همرنهح رهه
هإفيلش شت  هدرلىصههإاهدلم اىمشيهدلمقاىبسهبلفط اه تهإشودفهدلماستهدر ههي مههقااهتى لا همتاىيم

إوهدررررل ا هدرلبرررضهيطرررشقاهقاررراهإكطرررشبهدلمرررل ا هدلم رررشسفهمدلمارررشسديهمدراررراسديهدرافلارررسهبالرررش هش فرررلسه
مطررلااسهمملزفيررس هكمررشهحوهتاررذهتاللررشيهدرللبررلضه هدرلرراسيسهيعررفيهدلحلىيررسهمدرلبررشاهقارراهدررراسمتهممررشه

بضهك ركه هكىوهدرل امشيهدرتيهيار هآلمل ا هإاهدب اشلهقااهدرل ا  كمشهتبرلهحهملسهدقلمشؤهدرل ا هدرل
ذشهمرررنهخرررلالهذررر دهدررررلمضاهتلملرررزهآراارررش همدع رررلمودسهثمه شبالرررسهد رررل ادماشه هقلرررشةهدلمرررل ا ه يرررل هإس رررش

اهقلثهيلففهدرل ا هدرلبضهآر م اهميلاؤههإاهإ53ه:8102كويمشوهلماهبايواه(درودذلسهمدلمطلااالس
اهد ررلرمشسدهماررراقشهيررل اسهدفي اش ررشهإ شبلررشهقاررراهد ررلرمشسهكررههدبماررش يهمدرقش ررسهدراشملرررسهررراىهدرفرروؤ

هش فلل  

لماشسبسهمىضىعهدرللبلضهدرتبىههمؤمساه هتجىياهدرل امشياهدرل ال هدعبلادئيهنمىذ شاهقماتهقااهإ ود ه
ؤسد ررسهملادفيلررسهبيلررسهدرى ررىفهقارراهمد رر هدقلمررشؤهتاللررشيهدرللبررلضهمررنهطرروفهدلماس رريناهرا رروم ه اررىله

شقاه هم شلجررسهدرظررشذوةهدلماسم ررس ه اررههتالررشوهفيلررشئةهذرر اهدراسد ررساه مررتهمتىصررلشيهمررنهشررلتشهحوهتطرر
هبللط هدلمىضىعهفيظولهمنهخلالهدلمحىسينهدرلشرلين:

هدلمحىسهدلأمل:هتاللشيهدرللبلضهدرتبىه 

هدلمحىسهدررشني:هماىمشيهدرل ا هدرلبض 

ه

ه
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 إشكالية البحث:

تطرر اهللاررفهدرلى اررشيهدع ررتدتلجلسهدلمحرراؤةهقارراهصرر لاهملظىمررسهدرتبلررسهمدرلاررىينهإاهإس ررش هماس ررسه
 اياةاه شؤسةهقااهتأذلههدروحسمشلهدرابوهاهمرنهخرلالهتأمرينهت ارل هذهه رىؤةهرامل امرشيهمدلمل امريناه

 مههدلمطلامرلسه ههيمالا همنهللافهدلم شسفهمدرااسديهمدلماشسديهمدرافشلياهدرتيهتج اا ه شؤسينهقاا
هدلمجلم  ه

ه05 30إوهدرلفىصهدراشفيىفيلسهمدرللظلملسهدلملاطوةهرلاب هملظىمسهدرتبلسهمدرلاىيناهرطلمشهدراشفيىوهدبطشسه
تعرر ه هقارراهسحتهحمرررىليهذرر اهدلملظىمررسهدب رراش ه ه الرر هدرللملررسهدربررشماسهمدلمطررلادمساهمررنهخررلاله

لمررساهدرررتيهمالر همررنهدعفيفلررشلهمدعفيررامش ه هدلحلررشةهدر شمررساهإكطرشبهدلمررل ا ه(ةإهدلماررشسديهمدرافررشليهدرلا
همدلمبشسكسه هدلأمسدشهدرللمىيسهراالاؤاهبمشهيحا هتاا هدلمجلم همدب اش ه هتقىسا 

يطرلقل ههارنهيلرلتاهذر دهدلماليراهإعهبلارذهت ار هفيبرلضاه  رههمرنهدلمرل ا هلرىسهدر مالرسهدرل الملرسهدرل املرس
ماشسديهم ل همح شرلبهمخربردياهتج ار ه رشؤسدهقاراهدلمبرشسكسهمطرلاالاه هتلملرسههمنهخلا شهتلملسهمتقىيو

رررشرل ا هدرلبررضهيررار هآلمل امررينهمدلمل امررشيهإاهد ررل اد هح فرراهطش ررشيهدرلفارر اهكشرلينالررهه مجلم رر  
ىلهمدرلفط همدرتكلبهمدرلاىيم هإضشرسهإاهذركاهيمانهدرل ا هدرلبضهدلمل امينهمدلمل امشيهمنهإ شؤهدلحار

دلملش رررراسهراىضرررر لشيهمدلمبررررالايهدرررررتيه شوىتررررشاهمررررنهخررررلالهسبقارررر هرام ررررشسفهدلجايرررراةهآلمالطرررراشيه
همدلخبرديهدلملرىرسهقلاذ اهمرلسهد ل اد هقاىلهحش شصه خوين 

حوههإعاهمررنهكررههذرر اهدلمررزدلهدرررتيهملررزهدرررل ا هدرلبررضهإذدهمررشهلهتاللرر هكل رراىبه هدرلرراسيسهآرررو  راررناه
سهمرررنهدرفررر ىآيهمدلم ى رررشياهرالرررش هدفيلبرررشسه رررىههقرررشيهدرل الملرررسهيفرررقا هبمجمىهدقلمرررشؤاه هدلملا طررر

رال اررل هدرلاالرراههياررشم هدقلمررشؤهدلأ ررشرلبهدلحايرررسه هدرلرراسيساهثمهذلررش هإكرروداهضررل هدرى ررتهدلم فرر ه
رالقال همدلحش سهإاهدرى تهرال قلضهمدبقادؤاهلؤهقااهذركهمباههدعكلظشظه هدرففىلهدراسد لساهه

دلمرررىدسؤهمدرى رررشئههدلمطررررشقاةهعهتلبرررج هقاررراهتارررذهدرررررل ا هدرلبرررضهمرررنهطررروفهدلماس ررررينههكمرررشهحوهفياررر 
همدلماس شي 
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رلجشملهذ اهدرىض لساهمدلمطشهمسه هإ شؤهدرالئرسهمدرظرومفهدلملش راسهعقلمرشؤهدررل ا هدرلبرضه هدلملا طرشيه
حقرشملهدب شبرساهمرنههدرل الملساهآرالفلسهدرتيهماللشهمرنهدع رلفشؤةهمرنهدب شبلرشيهدررتيهياراماشاه رىف

هخلالهذ اهدراسد سهدلملادفيلساهقااهدلأ ئاسهدرلشرلس:

 ذههتلىروهدلمىدسؤهدرابويسهلملظىمسهدرتبلسهمدرلاىينهقااهدلملاذلايهدراشرلسهعقلمشؤهتاللشيهدرللبلض؟-

 ذههيل هدقلمشؤهتاللشيهدرللبلضه هبلش هدرل امشي؟-

 ذيهص ىآيهد لرمشسهتاللشيهدرللبلض؟همش-

هانهتف لههتاللشيهدرللبلضهرلينطينهدرلينفلههدراسد ي؟كلفهيم-

هدربوماهدرعومسيسهبس ش هدرل ا هدرلبض؟همشهذي-

 أهداف البحث: 

إوهدريشيسهمنهمسد هؤسد سهمىضىعهدرللبلضهدرتبىهاهتلجااه هتطالضهدرعى هحكروهقااهذ اهدلآرلسه ه
ه ه ىؤة همن هدرور  هبيلس هدلملا طشيهدرل الملسا هدراسمته  هدلمل امينهمدلمل امشياهتاب  درل امشيهراى

همذركهمنهخلال:

 تب ل همض لسهدرللبلضهدرتبىهه هدلملا طشيهدرل الملسهدببلادئلس -

 درل ويفهآرلاللشيهدرللبلقلسهدرلش  سه هدرور همنهدرلينفلههدراسد يهراىهدلمل امين -

هاست د تدلهدلحاىلهدر مالسهرامةهذ اهدرلاللشيه هدلممشس سهدلماللسهرام-

 منهج الدراسة:

دقلمررايه هذرر اهدراسد ررسهقارراهدلمررلاةهدبقفررشئياهمررنهخررلالهجمرر هبلررش يهملادفيلررسهموتاقررسهبلاللررشيه
درللبرررلضهآلملا طرررشيهدرتبىيرررساهثمهقمارررتهقاررراه الاارررشهبيلرررسهدرىصرررىلهإاهفيلرررشئةهؤ لارررسهمقاملرررساهيمارررنه
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ابرررويسهرااقرررشعاهممرررشهيورررر همرررنهد رررلرمشسذشهب رررشؤهقارررىلهقمالرررسهتطرررشقاهقاررراهدرورررر همرررنهكفرررش ةهدلمرررىدسؤهدر
هدرلينفلههدراسد يه هصفىفهدلمل امشيهمدلمل امين 

 المحور الأول: تقنيات التنشيط التربوي

كررر ةهذررريهتاللرررشيهدرللبررلضهدررررتيهيمارررنهرامرراستهد رررلرمشسذشه هتررراب هؤس رر اهرلافررريهحوه لرررشسهدرلاللرررسه
ود هدلمل ا هحثلرش هتىيلرفهدرلاللرساهكامرشهق هيحا هحذادر اهمقمىمشاهكامشهلهإشهدلملش اسهلمىضىعهدراستا

دلؤدؤيهقظررىظهحررشلهدررراست ه هذرر دهدلمحررىسه ررىفهح لفرروهقارراهإبررودلهب ررعهمررنهذرر اهدرلاللررشياهمرر ه
هإققش هنمشذ همحمراسهع لرمشسذشه هدرففىلهدراسد لس 

 تقنية حل المشكلات. -1
درليابهقااهدلمفشقبهدرتيهتىد ا ه ا هدرتيهيحشملهدرفوؤهرلاشهلت لبرهتاللسهقههدلمبالايهإقاىهصلغهدر

رااىغهذافهمو ىباهقلثهتالعيهدرلاللسهطولهدلماستهمبااسهقااهمل املر همر هتىضرللاهحب شؤذرشاهثمه
ي مرراهإاهإةسةهدرلاررششهقى ررشاهبيلررسهتررى لاا هإاهدلخقررىديهمدر مالررشيهدرررتيهتطررشقاذ هقارراهقررههذرر اه

درلفاررر اهمد لينعرررشسهدلم اىمرررشيهدلموتاقرررسههدلمبرررااساهرل مرررههدلمررراستهقاررراه فلرررزهدلمل امرررينهررررار ا هإا
 هإ75:ه8102كويمرشوهلمراهبرايواه(آلمبااساهرلفههإاهتاىيمهدلحههحمهدلحاىلهدرتيهد تقارشهدلمل امرىو

هذا دهيمانهحوهفيا  همودقههذ اهدرلاللسهإاهدلخقىديهدررلاثهدرلشرلس:

 درلاايم -

 درلى ل  -

 درلاىيم -

ت اهماشسديهقههدلمبالايهمنهدلماشسديهدلمقاىبهإنمشئاشه هش فلسهدلمل ا اهمذركهمنهخلالهإ رادساه
قارررا:هد رررت شعهدلم اىمرررشياهمتفطررر ذشهمد رررل ادماشهمإفيلش ارررشهمقوضررراشهحمهتارررايماشهبقررروقهللافرررساهم ه
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لهتاسيار ه لش شيهمللىقساهممشهيطشقااهقااهدكلطشبهدرااسةهقاراهقطرنهدذرشذهدرارودساهخفىصرشهإذدهمرشه
هقااهقههمبالايهمد  لسهموتاقسه لشت هؤدخههح وت هممجلم   

 مثال تطبيقي للتقنية:

 درلبشاهدر اميهة:دلمشؤ

هدلمطلىى:هدرطشؤت

هدلمىضىع:هدرلاىث

 ياا هدلماستهدلمبااسهدلموتاقسهآرلاىث:  0
لررشاه مرههكملررشيهه هب رعهدلمرراوهدرطرشقالسهتاارراهملرشاهدلمجررشسهه هدراينرواهمتامررنهخقرىسةهذررركه هحوهذر اهدلم

كارررر ةهمررررنهدلمررررىدؤهدر عررررىيسه(درلفررررشليإاهمدلملظفررررشيهدرفررررلشقلساهمدلمقارررروديهدرالملشئلررررسهدلم لافررررساهدرلشتجررررسهقررررنه
دع ل اد هدلملزلياهممشهيطرابهتارىةهخقر دهراملرشااهكمرشهحوهإرارش هملرشاهدلمجرشسهه هدلأترشسهمدراينر ديهيرلاؤههإاه

هتطوبهدلمىدؤهدرعشسةاهمتاىثهملشاهدلآآس 

هد تله(هإهدلحاىلهدر مالسهمدر املسهرايناهمنهذ اهدلمبااسهحمهدرلاالههمنهلشطوذش 

يقارربهدلمرراستهمررنهكررههمجمىقررسهدراينررثهقررنهقررههرامبررااساه لررثهتاررىوهدلحاررىلهقاملررسهمقمالررسه  8
 مماللسهقااهح سهمماشؤئهصينلينس 

 شارك.-زاوج-تقنية فكر -2
د  ه خوهذىهراروهمدفيلاراهصراياكاهثمهطرىسياهذيهتاللسهمطليناث همبلاسهمنهدرل ا هدرل شمنيهكشوه شه

قرر هماررنهدلمررل ا هدرى ررتهدراررش هرالفارر اهقلررثهياررى هدلمرراستهبقرروله ررلادلاهثمهيفارروهكررههمررل ا هقارراه
قاةه هدلجىدبهقنهدرطلادلهدلمقوملاهثمهياى هبمبشسكسه ىدب هم هلملار اهثمهيارى هدلمل امرينهبمبرشسكسهدلحرهه

هم هدلجمل  
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 ر لاههمذرراىههمهقاراه هبرنهخرلسهحمرب(ذشه هدرلارىيمهدلموقاريهحمهدرلاررشئيذر اهدرلاللرسهيمارنهد رلرمشسه
قلرررثهيارررى هدلمررراستهمررررلاهبقرررولهمضررر ل ه همىضرررىعهم ررريناههاإ078:ه8102بلرررتهقاررريهدلحى رررللساه

مي قيهرامل امينهرتةهمنهدرى تاهخمسهؤ شئ همرلاهرالفا اهمب اهدفيلاش هدلماةهيفف هدع لشذاهثمهيااحه
 همرررشهبلرررلا هببررراههثلرررشئياهمررراةهخمرررسهؤ رررشئ هحخررروىاهثمهيفرررف اهرلارررى هدلمل امرررىوههدلمل امرررىوهدلملش برررس

طررولهدرطررلادلهمررنهطرروفهه-بمبررشسكسهدلحررههببرراههجمررشقي هذارر دهرررروهدرلاللررسهمرروهقرربرهدلخقررىديهدرلشرلررس:ه
ؤقرىةهدلألمد هلمبرشسكسهدرارشسذ هه-درطمشلهرامل امينهبى تهرالفا هملفروؤينهمببراههدثلرشئيهه-دلماسته

هبأكما  م هدرففه

 مثال تطبيقي للتقنية:

 دلماىو:هدرولضلشي -

 دلمىضىع:هدراطىس -

هصصل يقررولهدلمرراسته ررلادعهقارراهدلمل امرريناههيررر هدرلفارر هرررايا اهمذررركه اررههدراررا ه همقرراةهدراطررىس:ه
 يمكنك التفكير في مواقف تستخدم خلالها الكسور في حياتك اليومية؟

راينايثهقرنهحرارشس اهحمشمركهقراةهؤ رشئ هرالفار ههشارك -زاوج  -فكرفيىؤهحوهفيطل ا هد تدتلجلسه
 هإ شبلكاهمقلامشهحققيهدبششسةاهتى  هإاهدربرويكاهمشرشسك هحرارشس ه(يللظروهدلمراستهؤ لالرينهبللمرشه

هيفاوهدلمل امىوهببلوهدرطلادلهدلمقوملإ

هيقابهدلماستهمنهكههمل ا هحوهيللاههإاهدربويكهميلش شهم  ه همشهيفاوهرل  ه

س:ههكلتهحراوه هد ل ادماشهقلاهتلشملهدرق ش اهمرههدراللزداهإذدهكشفيتهرايلشهماشنيهشودئلاهححماهلخا -
منهدراللزدهمتو اينه هقفىلهكرههرروؤهقاراهفيفرسهدراراسهملارشاهر الركهإقفرش هقراؤهدراقر اهرمرشهدرر هه

 راويهرل ؟
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رالرش هطروقهكرر اهخا سهلأحما:هدرلاىؤهتبا هدراطىساهرشثلشوهمنهفيفرفهؤسذر هت رشؤلهؤسهمرشهمدقراداه-
 عقلطشبهدرلاىؤهدرتيهتباهه ز دهمنه اسهحكبر 

 ؤمسهدلماست:هيقشربهرامل اميناهبمبشسكسهدلأراشسههم هدلمجمىقسهآراشمه -

ححما:ه اثتهد همخا سهقىلهكلفلرسهتاطرل هحصرلشفهط رش همررههدراللرزدهإاهكطرىساهكمرشه راثلشهحيعرشه-
لرشيهحصريوهتطرشمهه همجمىقارشهكملرشيهحكربرهمذر دهذرىهقنهدربرا هبرينهدرلارىؤهمدراطرىساهمحوهذلرش هكم

هدلمافىؤهمنهدراطىس 

 تقنية التعلم باللعب. .3
ي وفهدرا بهبأفي هفيبشاهلاؤاهياى هب هدلأطفشلهرللملسه اىكا هم اسدته هدر االسهمدلجطرملسهمدرى ادفيلرساه

فيفرررسهدرى رررتهدلمل رررسهمدرلطرررالس هإوهح ررراىبهدررررل ا هآرا ررربهذرررىهد رررليلالهحفيبرررقسهدرا رررربه ههميحاررر ه 
ه:8102كويمرشوهلمراهبرايواه(دكلطشبهدلم ورساهمتاويبهماشؤئهدر ا هرلأطفشلاهمتى رل ه ررش ا هدلم ورلرس

ه إ018

ررررسهرشلأر رررشبهدرتبىيرررسهتطرررشذ ه هدرلمرررىهدلم رررو هراقفرررهاهقلرررثهتطرررلاافهكرررههر ارررسهت امرررشهخشصرررش:هم وه
دلأرررىدواهدلأشرراشلاهدلأب ررشؤاهم ورررسهدلماررشوهمدرزمررشواهم ورررسهدلأقررادؤ هكمررشهتلطرروهذرر اهدلأر ررشبهدرللبررئسه
دع لمشقلررسهراقفررهاهقارراهدقلاررشسهحوهذرر اهدلأر ررشبه ررشه ىدقرراهلرراؤةاهتلقارربهدفيعرراشاهدرقفررهه ررش هإتررشه

اهمتفررولهقارراهحرررودؤهترراسيبهقالارريهراينلررشةهدلمجلم لررساهدرررتيهتعرراقاشهذرريهدلأخرروىهمجمىقررسهمررنهدراررىدفيين
هدلمجلم هدقتدماشهممودقشتهشه ه اىكشته همتفورشته  

إوهؤمسهدرا رربهدرتبررىهه هدرللبررئسهدع لمشقلرررساهيظارروهبىضررىلهقلررامشهيا ررربهدلأطفررشلهجمشقررساهقلررراذشه
يل ينهقااهدرقفههدقتد هدرللرشمباهمدقرتد هإيارشعهكرههطفرههمرنهلملائر اهمتاارههفيللجرسهدرا رب هرللقاربه

قااهدلأخ هب ينهدعقلاشسهح ودفي هدلآخويناهمتااههدلخطشسةهمدرااسةهقااهدرليابهقااهدرلرىتوديهمل هدرااسةه
هدرتيهيمانهحوه اثهؤدخههدلمجمىقس 
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كمررشهيماررنهذرر دهدرلررىعهمررنهدلأر ررشبهدرقفررههمررنهتقررىيوهكفش ترر هدرايىيررساهذررركهحوهدرقفررههقررينهيا ررباه
سمررش هدلحلررىد ياهحسمررش هدرفىدكرر اهحسمررش هدلحرروفهيطرللفيسهآروصررلاهدرايررىههدلخررشصهمدلملررادملهحثلررش هدرا ارسه(ح

مدلمانإاهإضشرسهإاهذركاهدلأطفشلهقينهيا اىوهجمشقرساهيعرقوموهإاهإس رش هتىدصرههريرىههرفظريهرلمرشه
بلرلا اهيارىوهمفاىمرشهآرلطراسهراجملر  هكمرشهيلرللاهذرر دهدرلرىعهمرنهدلأر رشبهتارودهمتراقل هب رعهدلم ررشسفه

هلماه راىهدرقفهاهؤموهإقطشتهدرقفههآرل بهمد

 أمثلة تطبيقية للتقنية:

 دلأر شبهدلحوكلس:هدرطاشقهمدرافزهمدلمفشسقسهمدرلىدلوهمدرللس لاهمدلجوههمحر شبهدراوة -

 حر شبهدر كش :هدرلمرلههدلمطوقيهمر بهدلأؤمدس -

 حر شبهدلحظ:هدراممللىاهحر شبهدرل مين -

 دراف همدلأر شبهدرراشرلس:هدلمطشباشيهدرب ويساهبقش شيهدرل ا  -

 المحور الثاني: مقومات التعلم النشط

ي اهدلمل ا هلىسهدر مالسهدرل الملسهدرل املساهرشلماسته هدررل ا هدرلبرضاهي مرههقاراهتلطر همتطرالههذر اه
در مالررساهمذررركهيالعرريهتررىروهمجمىقررسهمررنهدربرروماهدرررتيهتطررشقاهقارراه الرر هدلأذررادفهدلمو ررىةهمررنهمسد ه

هتاذهذ دهدرلمضهمنهدرل ا :

 تهآلماشسديهدلأ ش لسهعقلمشؤهتاللشيهدرللبلض:إلمش هدلماسه-

راررل ا هدرلبررضهمجمىقررسهمررنهدلماررشسديهدرررتيه رربهحوهيملاااررشهدلمرراستاهملاررشهدرل قررلضهرامىد ررفهدرل الملررسه
هدلملمينىسةهقىلهدلمل ا اهمم ورل هبأصىلهد ل اد هح شرلبهمطودئ همد تدتلجلشيهدرل ا هدرلبض 

 ض:حمشتهدلماستهنحىهتقال هدرل ا هدرلب-
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حمشتهدلمل ا هيللةهمنهحمشتهدلماستاهررذدهكشوهدلماستهملينمطشهرلقال هح شرلبهمطودئ همد تدتلجلشيه
هدرل ا هدرلبضاهرروهذركه لل اسهقااهتفشقههمل امل هم  ه هحثلش هدرلقال  

لي يرسهمرنهدلأؤمدسهدلمامرسهرامراسته هدررل ا هدرلبرضاهتاايمر هراهتاايمهدرل زيزهمدرلي يسهدرود  رسهدلملش راس:-
 درود  سهمدرل زيزهدلملش بهمدرفىسهاهرلينا هدرل ا هدرلبضهدلأذادفهدلمو ىةهمنهد ل ادم  

مرنهدلأ ش ريهتلىير هد رل اد هدرلاللرشيهدرللبرلقلساهمذرركههدرللىي ه هد لرمشسهتاللرشيهدررل ا هدرلبرض:-
درارررويمه ويرررباهقاررراه(همرررنهح رررههدببارررش هقاررراهدفيلارررشاهدلمل امررريناهمدع رررلجشبسهلم لارررفهحشررراشلهت اماررر 

مشهيلى بهقلاهدخللشسهدرلاللساهمودقشةهدلأذادفهدلمودؤه الااشاهمفيىقلسهدلمحلىىهدرر هه هإ513ه:8112
هيل شمههم   

بمررشهحوهؤمسهدلمرراستهذررىهتلطرر هقمالررسهدرررل ا اهررر دههدبشررودفهدرف ررشلهقارراهممشس ررسهدلمل امررينهرلأفيبررقس:-
قاىبررسهمررلا اهمعه رربهترروكا هذارر ده جررسهحوه رربهقالرر هدبشررودفهقارراهممشس ررسهدلمل امررينهرلأفيبررقسهدلم

هدلأموهيل ا هآرل ا هدرلبضاهمحوهدلمل ا هذىهلىسهدر مالسهدرل الملسهدرل املساهرلل هتوك هيف ههمشهيبش  

يلى بهقااهدلماستهمودقشةهدرفومقهدرفوؤيسهمحنمشاههمودقشةهدرفومقهدرفوؤيسهمحنمشاهدرل ا هراىهدلمل امين:-
هدلمل امينهحثلش هتهلئسهدرالئسهدلملش اسهرلقال هح شرلبهمطودئ همتاللشيهدرل ا هدرلبض هدرل ا هدلمى ىؤةهبين

عباهمنهدبششسةهإاهحهملسهدرل قلضهرامةهتاللشيهدرللبلضه هبلش هدرل امشيهمإس رش هدلمارشسديههحخ دا
بقوياسهموتجاساهمإنمشهيلى بهقااهدلماستههمدرافشليهراىهدلمل ا ه(ةإاهرلاهيمانهدقلمشؤهذ اهدراللشي

دخللرررشسهحمهدررررار هإاهدخللرررشسهدرلاللرررسهحمهدرلاللرررشيهدررررتيهتارررامهحكرررروهملا مرررسهآرلطررراسهرارررههمجمىقرررسهحمه
مجمىقرسه زئلررسهحمهلمررل ا ه(ةإهمررشاهممررشهيللش رربهمر ه الرر هدلأذررادفهدلمطررقوةهمطررااش همآرلظرروهإاهت رراؤه

لاللررررشيهممررررشهيطررررشقاهمررررنه اررررساهقارررراه الرررر هللاررررفهذرررر اهدلأذررررادفاه رررربهدرللىيرررر ه هتاررررذهذرررر اهدر
دلأذادفاهثمهمنه اسهحخوىاهتجلبهدرى ىعه هدروتابساهمدرتيهمنهشلتشهحوهترلاؤههإاهفيفرىسهدلمرل ا ه(ةإه

همنهدرل ا  
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 الدراسة الميدانية:

ح رلشذهمح رلشذةهبيلرسهتجملر هه31إقادؤهد لمشسةهقىلهمىضرىعهدرللبرلضهدرتبرىهاهثمهلهتىلي ارشهقاراههل
هبلش يهمنهدلملادواهمب اهت ائلاشهمتجمل اشهلهدلحفىلهقااهمشهياي:

 معلومات عامة:

هدلجلس:هذكواهحفيرا : 1س

هدلمجمىعهحفيراهذكوهدرففسه/هدلجلس
ه58ه05ه07هح لشذه(ةإ

 قلا سهدرففسهآلجلس:ه0دلجاملهس  

قااهحوهتىلعهدع لمشسديهآرلطشمههبينهدلجلطرين هرارناهقراؤهدع رلمشسديهدلمطرت  سهح رههلهدلحوصه
همنهقاؤهدع لمشسديهدلمىلقساهمذ دهحموهطال ي 

هرل ف :هد2س

 :هذف هدلأ شت ة8دلجاملهس  ه

ه

يلاقررررررظهحوه شرالررررررسهدلأ ررررررشت ةهدلمطررررررلجىبينهيلرررررراس هذففررررررا ه هدرل فرررررر هدلمررررررزؤم اهحمررررررشهح ررررررشت ةه
ه:كمشهياينهدلمالشوهدرلشليههدرل ف اهرلقادؤذ هملاشسبسه

هدرلطاسهدلمئىيسهقاؤهدب شآيهدرل ف 
ه5 32%ه07هههه     مزؤم هه

ه2 02%ه2هدرايسهدر وبلسهههههههههه
 83%ه2هدرايسهدرفوفيطلسه

ه011%ه58هدلمجمىع
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ه:هذف هدلأ شت ة0دلمالشوهس  ه

ه

 الوسط الذي تتواجد به المؤسسة و نوع المؤسسة التربوية:  3س

هدرلطاسهدلمئىيسهقش هخشصهلىعدر درى ض/
ه2 35%ه2ه2هقعوه

 5 2%ه8ه-هشا هقعوه
 31%ه02ه-ه ومه

هه011%ه82ه2هدلمجمىع
 :هماشوهدر مه5دلجاملهس  ه

ه

همدلمالشوهدرلشليهياينهدرلطبهراى ضهمدراقشعهدر ههيللميهإرل هدلأ شت ةهدلمطلجىبين:

ه

ه

ه

ه

التخصص

مزدوج اللغة العربية  اللغة الفرنسية 
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هماشوهقمههدلأ شت ةه:8س  هدلمالشوه

ه

عرروههيلاررينهحوهقررىدليهفيفررفهدلمطررلجىبينهمررنهدلمجررشلهدراررومهاهبللمررشهدرلفررفهدلأخرروهيبررمههدلمجررشلهدلح
 هبللمرررشهيبرررليههحكرررروهدلأ رررشت ةهدلمطرررلجىبينه5 2%دربرررا هقعررروههبلطررراسههدلمجرررشلاهمه2 35%بلطررراسه

ه 2 02% هقينهمرههدلملا طشيهدلخشصسهه5 20%بملا طشيهقشمساهمذركهبلطاسه

 أسئلة الاستمارة:

 ذههد لفايهمنهؤمسةهتاىيللسهرلف لههقف هتلملسهدلماشسديهدلحلشتلسه؟هفي  اهع هه:1س

لأ ىبررسهعاهمذرر دهحمرروهملى رر اهلأوهذرر اهدلأفيبررقسهمطررلجاةه هدلمجررشلهدراسد ررياهمحيعررشها مكشفيررتهجملرر ه
هرااسهدرامسديهدرلاىيللسهدرتيهتبرمةه هذ دهدلمىضىعه 

هذههرايكهم اىمشيهحمهتاىينهقنهتاللشيهدرللبلضهدرتبىه؟هفي  اهع : 2س
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كشفيتهبل  اهمذركهلأهملسهذ اهدلأفيبقساهمؤمسذشه هبلش هدلم شسفهراىههه53%ح ابهدب شآيهبلطاسه
ه دلمل امين

هههل تعتمد هذه التقنيات داخل الفصل؟ نعم، لا ولماذا؟ : 3س 

دب رشآيهدتجارتهه50%راشفيتهفيطاسهح ىبسهدلمطلجىبينهكااشهبل  اهمبخفىصهدرلفط هلمشذداهرلطاسه
رامسهذ اهدلأفيبقسه هتطالههدر مالسهدرل الملسهدرل املساهراههمنهدلأ لشذهمدلمل اميناهملمهيل هدب شبرسه

همنه اههدراش يه 

هه: ماهي طرق التنشيط التي تعرفها؟ 4س

دلمطررلجىبينهقررنهدرقرروقهدرررتيهي ورىتررشاهمرررههطوياررسهدر فررفهدررر ذذاهقررههدلمبررالايهمدر مررهههح ررشبه
هآلمجمىقشيهم  ذش 

 مذ دهياينهمقيهدلأ شت ةهبامسهذ اهدرلاللشيهمحهمللاش 

 :هل تجد تفاعلا من قبل المتعلمين عند اعتماد هذه التقنيات؟5س

 ذه التقنيات؟:هل تجد صعوبة أثناء بناء التعلمات عند اعتماد ه6س

 هو نوع التعلم الذي يفضله أغلب المتعلمين؟  :في نظرك ما7س

 :هل تعتمد تقنيات التنشيط الإلكترونية؟9س

ه هدلجاملهدرلشليهتىضللاهآرلطبهدلمئىيسهرلأ ىبسهدلمحفههقالاشهمنهخلالهدلأ ئاسهحقلاا:هههههه

ه

ه

ه

 : نسب التلاميذ المثعترين  5المبيان 
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ه

هدقلمشؤهتاللشيهدرللبلضهدبراتمفيلسهفيىعهدرل ا هدر ههيفعا هدلمل امينهدقلمشؤهذ اهدرلاللشيهص ىبسهتفشقههدرللامل هم هتاللشيهدرللبلضه
ه51%في  هه01%دبراشئيه %1في  ه %51في  هه

 %3عه %53درلفشقايه %53عه %3عه
 %53دلمجمىع:ه %23دلمجمىع:ه %53دلمجمىع:ه %53دلمجمىع:ه

هدرل الملس:همد  هدرل ا هدرلبضه هدلملا طشيه3دلجاملهس  

 مدلمالشوهدرلشليههيىضلاهفيطبهدلم قلشيههآلجاملهحقلاا:

ه:هم قلشيهقىلهتاللشيهدرللبلضه هدلملا طشيهدرل الملس5دلمالشوهس  

ه

ه

ه

ه
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ههو المكون الذي ترى فيه ضرورة اعتماد هذه التقنيات؟ :ما8س 

درلاللررشيهبينهكررههقطرربهذففرر هقررنهدلماررىوهدررر ههيرروىهرلرر هضررومسةهدقلمررشؤهذرر اهىهح ررشبهدلمطررلجه
هرلطالههدرلىدصههبلل همبينهدلمل اميناهمإحشلهقمالسهدرل ا هآرلطبهدرلشرلس:

:هقلا سهتاللشيهدرللبلضهآلماى يه3دلمالشوهس  ه
هدراسد لس

ه

 :كيف تقوم نجاعة هذه الطرق التنشيطية لدى المتعلمين  ؟11س

آلمئررسهراررضهمررنهصررولهبأوهذرر ده3آلمئررسهلمهتجرربهقررنهذرر دهدرطررلادلاهممررشهياررشسبهه53فيطراسهمررشهياررشسبهههه
هدرلاىيماهياىوهمنهخلالهملاقظسهماىهتفشقههدلمل امينهم هدراستهحثلش هتىيلفهتاللسهدرللبلض 

ه

ه

ه

ه

الرياضيات النشاط العلمي التعبير الكتابي
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ه

ه:هحشقسهتاللسهدرللبلض3دلمالشوهس  ه

ه

 :هل لديك طرق تنشيطية خاصة ؟11س

جمل هدب شآيهكشفيتهآرلفيهممشهت ر سهم ر هم وررسهتاللرشيههالجواب بنعم ماهي هذه الطرق؟إذا كان 
 تلبلضهخشصسهآلأ لشذ 

 هي مقترحاتك لتفعيل طرق التنشيط التربوي داخل المؤسسات التعليمية ؟ :ما12س

وهتطرشذ هإوهطولهذ دهدرطلادلهكشوهلجوؤه سد هدرطشؤةهدلأ شت ةه فاهم ورسهدلماتقرشيهدررتيهمرنهشرلتشهح
ه هإ لش هدراينثهبماتقشيهمتىصلشيه اياةهمكشفيتهدب شآيه هدتجشاهمىقاهقااهدرلينىهدرلشليه:

تقويم نجاعة طرق النشيط 

نعم  لا
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 :هد تدقشيهدلأ شت ةهرالاىلهآرل ا هدرلبض3دلجاملهس  ه

هم هدلمالشوهدرلشليهتىضللاهرلطبهدلماتقشيهرلف لههطوقهدرللبلضه هدلملا طشيه:

ه:هد تدقشيهدلأ شت ة2دلمالشوهس  ه

ه

 تحليل ومناقشة النتائج:

إرلاررررشهمررررنهطرررروفهدلأ ررررشت ةاهيلاقررررظهحوهفيطرررراسههمررررنهخررررلاله الررررههمملش بررررسهجملرررر هدلأ ىبررررسهدلملىصرررره
قبرمدهقنهدذلمشما هآقلمشؤهذشت هدرقوقهؤدخههدرففهاهمذ دهدرل ا همشهذىهإعهتفويلاهقنهه%2ا75

مرلأثررروهدب رررش هدرررر ههيلامطرررىفي هقلررراهتالرررلا ه ررر اههمررراىهإيمرررشت هآررررامسهدرف رررشلهرلاللرررشيهدرللبرررلضا
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النسب

تنمية قدرات المتعلمين  خلق شراكات ومشاريع تحفيزية  تنظيم مسابقات جماعية 

توفير الاليات و الوسائل الاستفادة من الدورات التكوينية 

هدلمل امينه ه اسدي تلملس
هدلماشسديه همجشل متلبلض

هدلحلشتلسه 

هممبشسي ه هشودكشي خا 
هد هدلماشؤسة رفوؤيسهم فلز

ه مدلجمشقلسهرللبلضهدلماس س

هجمشقلسه همطشباشي تلظل 
لينويكهلم لافهدلمطلىليهر

ه سملهدرللشرسهبينهدلمل امين

همه هدلآرلشي تىر 
هدلمطشقاةه درى شئه

هر رك 

دع لفشؤةهمنه
درامسديه
ه درلاىيللس

50% 20% 70% 55% 60% 



هبىصينشآهدلح هؤ قااهههنمىذ شهدببلادئيهدرل ال هدرل امشيهتجىياه همؤمساهدرتبىههدرللبلض
 

816 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

مررررنهدلمطرررلجىبينهد ررررلفشؤمدهمررررنهتاررررىينه هه%75خفىصرررشهمحوهفيطرررراسههدرلاللرررشيه هبلررررش هدرل امررررشي 
تاللشيهدرللبلضاهممشه  اا هقااهؤسديسهبأهملسهذ اهدرلاللشيه هبلش هدرل امشياهإضشرسهلأةسذشهدب شبلسه

هقااهش فلسهدلمل ا ه(ةإ 

آررو  همرنهحكامدهقااهحشقسهطروقهدرللبرلضه هدرففرهاهه%0ا35حوهفيطاسههاإهتب هدرللشئةهك ركا
طاسهموتف سه(حكرروهمرنهدرلفرفإهإعهحترشهتااراهلرامؤةاهميمارنهتفطر هذرركاهبأوهقراؤهمرنهحوهذ اهدرل

دلماينىثينه(ديإهلمه لاىهحصلاهقنهذ دهدرطلادلاهمذرركهر را هإلمرشما هآلملاشروديهدرافلارسهبالرشتهمراىه
ممرروؤهذررركهإاه هقررينهحوهدرراررثهراررضهمررنهقرربرمدهقررنهقررا هحشقررسهذرر اهدرقرروقاهحشقررسهذرر اهدرقرروق ه

ذشيهمدرف ىآيهدرتيهت تلهدلماس ينه(ديإه هتاذهدرل ا هدرلبضه هدرلاسيساهقلثهحوهذر دهدبكود
دلأخرر هيحلررش هإاهبلئررسهملائمررسهعقلمررشؤااهم اررى هحوهحكررروهمررنهفيفررفهدلمطررلجىبينهيبررلياىوه هم ررضه
 رررومههحمهشرررا هقعررروهاهمم ارررى هكررر ركههفياررر هدبماشفيلرررشيهمدرى رررشئههدرعرررومسيسهرلاشرررليشله هذررر اه

اهإضشرسهإاهذركاهرشلملشذةهدراسد لسهدلم لماةاهعهتىليهحهملسهكا ةهع لرمشسهذ اهدرلاللشيه هدلأم شا
درلاسيساهمت قيهحهملسهرام شسفهمدلمالطاشيهدرتيه ربهتاسيطراشهرامرل ا ه(ةإاهمحمرش هطرىلهدلماروسدياه

لامشلهذر اه اهدلماسته(ةإهفيفط همعقوهإاهدقلمشؤهطوقهتاالايرسه هدرلراسيساهتطر ف ه همامرسهد ر
هدلماوسديه هدلآ شلهدلمحاؤةهر  

منهدلأ شت ةاه اهح ويهبأوهطوقهدرللبلضهتطرشذ ه ه طرينهموؤمؤيرسهدررل ا اهه%011كمشهحوهفيطاسه
لاللرررشيهدرللبرررلضهرعرررههكاررر ه هتلملرررسه ررراسديهدلمرررل ا اهمدرورررر همرررنهدلمطرررلىىهروهمرررنهذرررركهحرلطرررلللةه
اهمذركهمنهخلالهإضفش هدرايلشملسهقااهدر مالسهدرل الملساهمإشود هدلمل امشيهمدلمل امينه هدرلينفلاي

بلش هدراستاهممرشهيرار ا هإاهدب ارشلهقاراهدررل ا اهممرشهي رزلهمرنهدكلطرشبهدلم رشسفهمدلمارشسديهمدراراسديه
ىياهدرل امشيهمدرافشليهدلم قضه ش هذ دهدب ودسهمنهطوفهحطوهدرلاسيساهبأهملسهطوقهدرللبلضه هتج

 راىهدلمل امشيهمدلمل اميناه  هه ههدلأ شت ةهيامجىوهذ اهدرلاللشيه هح اىبهتاسيطا  
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مررنهدلأ ررشت ةهحجم ررىدهقارراهحوهه%3ا25مررنهخررلالهدع ررشآيهقارراهدلأ ررئاسهكرر ركاهحرراهحوهفيطرراسهه
رلرشليهتاللشيهدرللبلضهتطشذ هبباههماينىظه هدرور همنهمطلىىهدرل ا هدربفىههراىهدلمل امريناهمآ

 استه هقااهدلمبشسكسهمدرلفشقههؤدخههدرففهاهممشهيحفزذ هقااهدرللشرسهمدرط يهرلينال هفيلرشئةهمبرورساه
رررر ركهيمارررنهدرارررىلهحوهرلاللرررشيهدرللبرررلضهؤمسهقش ررر ه هإس رررش هدرافشيرررسهدرلىدصرررالسهرررراىهدلمل امرررشيه

 مررههدلمطررلامرلسههمدلمل امرريناهمذرر دهم قرراهح ش ررياهلأوهمررنهشررلوهذررركهإقررادؤهدلمررل ا ه(ةإهدراررشؤسهقارراه
ه همجلم  همطلاالاهباههر شرلسهمحشقس 

تطرشذ ه هتقرىسهدرارل همدرطراىكلشيهدع شبلرساههذ اهدرقروقهحكامدهحوهدلأ شت ةهمن%22حاهحيعشهحفي ه
منهخلالهتاالفهدلمل امينه(ديإهبماش همحفيبقسهتل همنهخلالهدرل ا هدرل شمنياهمتل اااشهحفيبقسهتلميه

ذررر اهدرلاللررشيهتطرررشقاهدلمررل ا ه(ةإهقاررراهإؤسد هصررىسةهإ شبلرررساهمدرلينرروسهمرررنهدررر كش هدر رررشطفياهكمررشهحوه
 ررررلقوةهدلأ هدلأقاررررااهيررررل هذررررركهمررررنهخررررلالهحفيبررررقسهتعرررر هدلمررررل ا ه(ةإه همضرررر لشيهت الملررررسه ررررشكيه
مض لشيهقالالسهمنهبلئل اهرلالئ هرال شمههم همىد فهثاشرلرسهمد لمشقلرسه ل لبراشهعهلشررسهمطرلاالا ه

تلاكاهآلمامىته لشقسهدلأ شت ةهبامسهتاللشيهدرللبلضه هإكطشبهدلمل ا ه(ةإه اىكشههذ اهدرلطاسهدلمامس
همافيلشهيطاههقال هدعفيامش ه هملا طل هم همجلم   ه

 ررررشت ةهح ررررومدهبأوهدقلمررررشؤهتاللررررشيهدرللبررررلضهمررررنهدلأ%3ا37ممرررنهخررررلالهدلأ ىبررررسهكرررر ركاهحرررراههحوه
در مالسهدرل الملسهدرل املساهمدرفشقههدلأ ش يههلأفي هياىوهلىسمتف لااشهياطبهدرللامل هدرراسهآرلفساه

حثلررش هدرررل ا اهقلررثهياررتلهدلحاررىلهدلملش رراسهراىضرر لشيهدرررتيهي شلجاررشهبلى لرر همررنهماس ررل اهمررنهخررلاله
د لينعشسهللارفهدرل امرشيهدرطرشباساهرلارىوهدرفوصرسه رشنحسهرارار هآلمرل ا هإاهدعقلمرشؤهقاراهفيفطر اه

ا اهحمشهؤمسهدلأ لشذه(ةإهرلالفوهؤمساهقااهتلط هممطشقاةهدلمل ا همد لرمشسهملاذلات همإماش ت ه هدرل 
ه(ةإهقااهدرل ا  

مررررنهدلأ ررررشت ةاهيلاكرررراموهحترررر ه رررراموهتفررررشقلاهماينىيررررشهمررررنه اررررههدلمل امررررينهحثلررررش هه%2ا22هكمررررشهحوهه
اهمذركهطال يهآرلظوهإاهحوهدراستهدقلمشؤذ هذشت هدرقوقاهمدرتيهتودر هدلأ لشذه ه ههمودقههدراست
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يامةهتاللشيهدرللبلضهيف هؤس شهممل شهم  دآهرامل ا ه(ةإاهرلاىوهذ اهدرقروقهم رلاسهلم شلجرسهدر هه
مجمىقرسهمررنهدلمبررالايهدرتبىيررسهدرررتيه راهمررنه ررىؤةهدر مالررسهدرل الملررسهدرل املرساهمررنهمرررههدرلفررىسهمدلماررهه

اهدروتابسهمبرثهدرا دوهيللجشوهقنهدروتابسه هطوقهدرلاسيس هإوهمنهشلوهتاذهطوقهدرللبلضهتاط هذ 
هدروملهمدلحلىيسه هدرل ا  ه

 نتائج الدراسة:

مررنهخررلالهدرللررشئةهدلمحفررههقالاررشاهلهدرى ررىفهقارراهمرراىهمقرريهدلأ ررشت ةهبأهملررسهدرلاللررشيهدرللبررلقلسه ه
مدرور همنهدرلينفرلههدراسد ريهرامل امريناهمذرركهمرشهحكاتر ه رههدبقفرش ديهدلمجم رسهههتجىياهدرل امشي

راىهقللسهدراينثاهمذ دهسد  هع لل شبهح ابهدلأ شت ةاهإوهلمهفياههكاا هآرامسهد ش ه شتر هدرلاللرشيه
قااه فلههدلمل اميناهرانهمس  هذركاهرل هدرى رىفهكر ركهقاراهقجر هدلخفرشصهدلحشصرهه هتارىينه

ةه هذ دهدلمجشلاهقلثهيلاينهحوهدلماس ينهمامينهب اؤهضئلهه ادهمنهذ اهدرلاللشياهممشهيفىيهدلأ شت 
قارراهمل امررلا ههررروصهكارر ةاهرلينطررينهمطررلىلته اهمدكلطررشبهدراررل همدرطرراىكشيهدب شبلررسهدرررتيهيلليناررشه

هدقلمشؤهذ اهدرلاللشي 

 التوصيات:

رررلال هدر مررههقاررراهت زيررزهمؤمررةهتاللرررشيهمررنهخررلالهؤسد ررتيهلمىضرررىعهدرللبررلضهدرتبررىهاهحسىهحفيررر همررنهد
 درللبلضه هح شرلبهدرلاسيساهمنهخلالهماششوةهدب ود ديهدرلشرلس:

 تلظل هؤمسديهتاىيللسهته هدرل ويفهبلاللشيهمطوقهدرللبلضهؤدخههدرففههدراسد ي ه-

درلينفلررررزهدلم لررررىههمدلمررررشؤههرامل امررررينهرلبررررجل ا هقارررراهدرل ارررر همدرلىدصررررههؤدخررررههدرففررررههمخشس رررر هه-
 طشقاةهذشت هدرقوقه بم

 إفيبش هلجشوهخشصسهبللا هدقلمشؤهذ اهدرلاللشيهؤدخههدرففىلهم فلزهدرلجشسبهدرلش ينس ه-
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 تلظل همسششيهمؤمسديههمنهطوفهللفينه هدرللبلضهدرتبىه ه-

 قااهشودكشيهم هجم لشيهدلمجلم هدلمانيهدرتيهتلبضه همجشلهدرللبلضهدرتبىه ه-

درتبرىهاهرلارشؤلهدلآسد همدع رلفشؤةههلافهدرفشقاينهمدلمالمرينهآرللبرلضتبالههشااسهرالىدصههبينهله-
 منهدرلجشسبهدرلش ينس 

 خا هحفيايسهخشصسهبقوقهدرللبلضهدرتبىه ه-

 قااهراش ديهتاللملسهؤمسيس ه-

هتىر هدرى شئههمدلآرلشيهدلمطشقاةهرلف لههطوقهدرللبلضهدرتبىه هه-

هفوؤيسهمدلجمشقلسهرللبلضهدلماس س ههخا هشودكشيهممبشسي هم فلزهدلماشؤسةهدرهه-

 خاتمة:

م طررينههتاللررشيهدرللبررلضبررينهتىيلررفهمثلاررسهم ررىؤهقلا ررسهلهدرى ررىفهقارراههادراسد ررسهمررنهخررلالهذرر ا
ثمهدكطرررشبهدلمرررل ا ه(ةإهدلمارررشسديهمدراررراسديهمدرافرررشليهدرعرررومسيسهرالرررش ههدرلينفرررلههدراسد ررريهرامل امرررين

ش فررلل هدلمطررلااسهمدلملزفيررساهمذررركهمررنهخررلالهدب شبلررشيهدراررر ةهدرررتيهتارراماشهذرر اهدرلاللررشيهإذدهمررشهله
هدقلمشؤذشه هبلش هدرل امشي:

دلمرل ا ه(ةإهلرىسهدر مالرسهخا هدلحشرزيسهنحىهدرل ا :هررشرل ا هدرر ههيطرلرموهتاللرشيهدرللبرلضهيارىوهرلر هه-
درل الملسهدرل املساهرلبشس ه هجمل همودقههبلش هدراستاهممشه لا هدلماههمدرلفىسهمرنهدررل ا اهخفىصرشهإذده

همشهلهدرللىي ه هد لرمشسهللافهتاللشيهدرللبلضهدلملشقس 
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هدررررل ا هتطررشقاهتاللررشيهدرللبررلضهدلمررل ا ه(ةإهقارراهترر كوهدرل امرررشي:هقلررثهترروبضهذرر اهدرلاللررشيهبررينه-
مدب ودئلساهرلل هذزينهدلمالطاشيهبباههحرعهاهرلطاههد لينعشسذشهحثلرش هقرههدلمبرالايهدررتيهيمارنه

هحوهيىد ااشه هقلشت هدر مالس 

_درتبلسهقااهدرال :هإوهتاذهتاللشيهدرللبلضهيىروهدرظومفهدلملائمسهرلاذهدلمل ا ه(ةإهدرطاىكشيهمدلمىد فه
للرررشيهتعرررر هدلمرررل ا ه(ةإه همضرررر لشيهتفشقالرررسهمرررر هدلآخرررواهمتار رررر هإاهمدرارررل هدب شبلرررساهلأوهذرررر اهدرلا

درلىدصههم  هثمهدرل شموهم  همدرلفشذ هم  هبيلسهإ شؤهدلحاىلهدلملش اسهرامبالايهدلماسم سه همضر لشيه
هت الملسهت املس 

دكلطشبهش فلسهملزفيس:همرنهقطرلشيهدقلمرشؤهتاللرشيهدرللبرلضاه  رههدلمرل ا ه(ةإهمدثارشهمرنهفيفطر اهه-
راررىهدرفشقررههدروئلطرريه هدرررل ا اهراررىهدررر هه لررشسهح رراىبهدرررل ا هدررر ههيرروداهملائمررشهلحش شترر همملىعترر اه
ميحرراؤهدرررىث ةهدلملش رراسهلملاذلاترر اهثمهيطررلينعهدلمررىدسؤهدرعررومسيسهب ررشؤهدلحاررىلهراىضرر لشيهدرل الملررسهدرررتيه

هقااهدرل ا هماىهدلحلشة هيىض هرلاشاهممشهيل اسهإ شآهقال اهرلالطبهش فلسهمطلااساهتج ا ه شؤسد

 قائمة المراجع:

درلىدصههمدرللبلضهدلأ شرلبهمدرلاللشياهدرقا سهدلأمااهملبىسديهقشلمههإا8112(قااهدراويمه ويب 0
ه دلميوبدرادسهدرالعش اههادرتبلس

د رتدتلجلشيهدررل ا هدرلبرضاههاإ8102( لاههمذاىهبلتهقايهدلحى رللسقااه هبنهخلسهحماىه  8
ه دلأسؤوقمشواههؤدسهدلمط ةهرالبوهمدرلىلي همدرقاشقساهدررشفيلسادرقا سه

ؤدسهدلمطرر ةهرالبرروهمدرلىليرر همدرقاشقررساهدلأمااههدرقا ررسدرررل ا هدرلبررضاهاهإ8102(كويمررشوهلمرراهبررايوه 5
هدلأسؤو 

ه

ه
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ه

Educational activation and its role in improving learning 

primary education model 

 

Abstract    so o lia sseo  i o mi dse   ih mil s sihsd smis sdsts sih 

 m  hsnlmo  so meem  sim em  shsoeo sh sensiishe   m dmsshshe seihe   m 

emesdm shi esdm dmsshmso  na  ih ssnl she  i   m s nlsos sih ie emesdm shi 

esdm dmsshmso us     m hm moossa nlsdses s siho shi  ienm mh smo  i 

es sds s m   mss sh mess sih sh i   mss olssilhisheo  shi  i eshm   me sndm 

 i soolem smonihosnsds a sh   mss oi sm a sh   m el lsm  u s   smnlssmo s 

smismu ie  ms  she em  iio  shi   m hs lsm ie   m smds siho sn nm ummh 

  m  ms  ms shi  so dmsshmso  sh s usa   s  sddiuo   mom dmsshmso   m 

nioosnsds a ie meem  sim nss s sns sih shi nm iem nsii sd s  iso sh nlsdishe 

dmsshshe, Given the importance of these technologies in making the 

teaching-learning process effective and efficient, by changing the learning 

modes, giving the learner vitality and motivating the learner (e) to learn, I 

will work on highlighting a group of these techniques, then explaining the 

conditions that must be met in order for the educational activation 

techniques to be achieved. Including, before carrying out a field study, 

with the aim of identifying the reality of active learning in practice, 

identifying the obstacles to adopting this style of teaching, and then 

proposing practical solutions to help invest these techniques to raise the 

academic achievement of female learners and learners. 

 Keywords: active learning, activation techniques, academic 

achievement. 
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    في الكتاب المدرسي  والفهم التغطية المعجميةالعلاقة بين   

 عبد الرحيم ناجحد.

 المغرب -القاضي عياضجامعة  أستاذ باحث

 

بفهم  ( lexical coverageالتغطية المعجمية ) علاقة يهدف هذا البحث إلى رصد ملخص:
كتب مدرسية للمستويات الابتدائية الأولى. ولتحقيق الهدف من   ةالمقروء. يتكون متن البحث من ثلاث

البحث، نقوم بحساب التغطية المعجمية المتمثلة في عدد المفردات التي سبق أن تعرفّها المتعلم في 
جها في النصوص القرائية وفي النصوص القرائية السابقة في كل نص قرائي على حدة، ونتتبع تدر 

المستويات الدراسية، لنرى ما إذا كان الكتاب المدرسي يتبنى رؤية تحدد بدقة ما عدد المفردات التي 
سبق أن تعرفّها المتعلم من قبل، وعدد المفردات التي لم يسبق أن تعرفّها. وقد خلص البحث إلى النتائج 

متعلمي اللغة العربية على عتبة حجم معجم يضمن إلى لموجهة التالية: أولا، لا تتوفر الكتب المدرسية ا
فهم المقروء، ويجاري تطور اكتساب المعجم. ثانيا، لا يتوفر الكتاب المدرسي على رؤية تخص عدد 

المفردات المألوفة التي يتعيّّ إدراجها في  النصوص القرائية. ثالثا، لا يتوفر الكتاب المدرسي على معايير 
بة المفردات غير المألوفة في النصوص القرائية. رابعا، لا تتدرج التغطية المعجمية حسب تهم إدراج نس

 النصوص القرائية والمستويات الدراسية.

 .حجم المعجم، التغطية المعجمية، فهم المقروء، المعجم  :الكلمات المفتاحية
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 مقدمة
تعتبر العلاقة بيّ المعجم وفهم المقروء مركبة ودينامية. فلا يمكن قراءة نص وفهمه دون تعرف مفرداته، 
حتى وإن كان القارئ يمتلك خلفية معرفية تتيح له التفاعل مع النص المقروء. ولا يمكن للقارئ أن يقرأ 

 تنتمم النص. والدليل على النص ويفهمه، وإن كان يمتلك معرفة نحوية تسمح له بتعرف التراكيب التي
ذلك أنه إذا صادف القارئ المتمكن من المعرفة النحوية نصا يتضمن كلمات لا يعرفها، فإنه لا يمكن 

ذيل أن يفهم النص. وعادة ما تكون النصوص مذيلة بمعجم يسمح بتعرف الكلمات غير المعروفة. ولا ت  
أو غيرها. وقد كشفت مجموعة من الدراسات العلاقة التي تصل المعجم بالفهم )  بمعرفة تركيبية أو صرفية

نيشن (((، وNation, 2001((، و)نيشن)Qian, 1999(، و)كيان ) Laufer, 1992لوفر )
 .Adolphs, S. & N)((،  و)أدولف وشميث )Nation, K., & Angell, P., 2006وأنجل )

Schmitt,2003( كوب( وCobb,2007(و ،))( زيلاندوشميثZeeland & Schmitt 

2013 .)) 
ويختلف حجم المعجم باختلاف المهارة اللغوية المطلوبة؛ فحجم المعجم الضروري لقراءة النصوص 
يختلف عن حجم المعجم الضروري للمحادثة الشفهية، وأن حجم المعجم الضروري للإنتاج مختلف عن 

الطفل كلما ازدادت قدرته على فهم النص والعكس وكلما تطور معجم حجم المعجم اللازم للتلقي. 
((. في هذا الصدد، وجد كيان Kieffer, M.J., & Lesaux, N.K., 2007)كيفر وليزو )

(Quian,1999)  نتائج التي يتحصل عليها المختبر في الأن معدل التعالق بيّ رائز مستويات المعجم و
ووجدت لوفر . )=r(82.)يناهز  باعتبارها لغة أجنبية( ) رائز اللغة الأنجليزية  (TOFELرائز )

طالبا في السنة الأولى جامعي منهم الناطق الفطري بالعبرية، ومنهم الناطق  91( في اختبار 2991)
(، r=.50ورائز الفهم يناهز ) ،(2991( نيشن )VLTبالعربية أن التعالق بيّ رائز مستويات المعجم )

 & Meara( ميرا وجون )Eurocentres Vocabulary Testبيّ رائز المعجم ) وأن التعالق

Jones 1988( يقدر بحوالي  )r=.75). 
 .الفرضية الأداتية1

(  الدور الأساسي  للمعجم  في فهم instrumentalist hypothesisتتبنى الفرضية الأداتية )
. وتستند  إلى التعالق بيّ النتائج ((Anderson&Freebody,1981المقروء) أندرسون وفريبودي )

وتعتبر أن فهم المقروء يتأثر إيجابا وسلبا بمعرفة  التي يحصل عليها في رائز المعجم ورائز فهم المقروء.
وبيرفيتي  المعجم. وقد تم دعم هذه الفرضية من قبل العديد من الباحثيّ بدراسات تجريبية، مثل بيك
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،ومكاوين وبيك (Beck, I. L., Perfetti, C. A., & McKeown, M. G.,1982ومكاوين )
 ,McKeown, M. G., Beck, I. L., Omanson, R., & Perfetti) وأومانسون وبيرفيتي 

C. A,1983.) 
لذلك،  ومن مستلزمات هذه الفرضية من الناحية الديداكتيكية إيلاء تدريس المعجم أولوية في المنهاج.

عجم، يتفو  في قراءة النص وفهمه، مقارنة بالمتعلم الذي لا يخضع فعندما يتعرض المتعلم  إلى تعليم الم
 .Stahl, S. A., & Fairbanks, Mلتعليم المفردات التي يروجها النص )ستال وفاربنكس )

M,1986 .) العلاقة بقراءة النص وفهمه.  يمكن افتراض أن جميع المفردات لا يمكن أن تكون لها نفسو
ومع ذلك، يتعيّّ التأكيد على العلاقة بيّ المعجم الذي يعرفه المتعلم وفهم النص. والدليل على ذلك 
أنه يستحيل فهم نص جميع كلماته غير معروفة، حتى وإن كانت الخلفية المعرفية للقارئ لها علاقة 

 وطيدة بما يقدمه النص. 
 .فرضية القدرة2

أن حصول  (Anderson & Freebody, 1981)( aptitude hypothesisية القدرة )تعتبر فرض
 .الفرد على نتائج عالية في رائز المعجم مؤشرٌ على قدرته اللغوية. وتعكس النتائج قدرة ذهنية عالية

كان   وتفترض أن قدرة الفرد على فهم المقروء مرتبطة بالقدرات الذهنية أكثر من ارتباطه بالمعجم. وإذا
الفرد الذي يفهم المقروء له قدرات ذهنية، فإن ذلك يعد مؤشرا على امتلاكه لحجم معجم مهم يعتبر 
بدوره نتيجة للقدرات الذهنية. وتفيد فرضية القدرة أن "الأفراد الذين يتوفرون على حجم معجم مهم 

عالية") أندرسون  (mental agility) يمتلكون القدرة على فهم المقروء؛ لأن لديهم مرونة ذهنية
((. وعليه، يبدو أن العلاقة التي تربط فهم المقروء بالقدرات الذهنية هي نفسها (4: 1979وفريبودي

العلاقة التي تربط المعجم بالقدرات الذهنية، حيث كلما كانت العلاقة الأولى قوية، كلما كانت العلاقة 
 التالي: والعكس صحيح. ويمكن أن نمثل لذلك بالشكل ،الثانية قوية

 
 
 
 
 
 

 القدرات الذهنية

 فهم المقروء المعجم
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إن ما يستتبع هذه الفرضية من الناحية الديداكتيكية محدودية الاستناد إلى تدريس المعجم  لتطوير قدرة 

 المتعلم على فهم المقروء، لعدم تأثيره المباشر في فهم المقروء.
 .فرضية المعرفة3

( أن حصول الفرد على نتائج عالية في رائز المعجم knowledge hypothesis) تعتبر فرضية المعرفة
يعد بمثابة مؤشر على معرفته العميقة بالعالم والعكس صحيح.  وبالتالي تفترض أن فهم المقروء مرتبط 

( التي تعتبر أن  schema theoryبالخلفية المعرفية للقارئ. وتتقاطع فرضية المعرفة ونمرية الخطاطة )
المعلومات السابقة تؤثر في القدرة على فهم المعلومات الجديدة، وأن النصوص لا تحمل معنى في ذاتها، 
بل تقدم قرائن تتيح للقارئ بناء فهمه الخاص. وبالتالي تعتبر أن قراءة النص وفهمه عبارة عن عملية 

القرائن التي يقدمها النص بالمعارف التي تفاعل بيّ النص والقارئ، حيث يقوم هذا الأخير بملاءمة 
 يمتلكها. وتفترض أن قراءة النص وفهمه تتطلب تنشيط أربع خطاطات: أولا،الخطاطات الشكلية

(formal schemata التي ترتبط بشكل النص؛ أي المعرفة التي يمتلكها القارئ الخاصة بالكيفيات )
 contentثانيا، خطاطات المحتوى) .رير،...(التي تنتمم بها النصوص في أنواع )قصة، مقالة، تق

schemata  التي تتصل بالمعلومات والمعارف الخاصة بموضوع ما، والكيفية التي ترتبط بها لتشكل )
( ثلاث وظائف Anderson, R. C., & Pichert, J. W,1977كلا. ويحدد أندرسون وبيشار )

ديم قاعدة لملء الفراغات الموجودة في النص؛ تضطلع بها خطاطة المحتوى. تتمثل الوظيفة الأولى في تق
لأنه يفترض ألا توجد رسالة صريحة تماما. وتقوم الوظيفة الثانية بتأويل الرسائل الملتبسة. وتضطلع 
الوظيفة الثالثة بخلق التوافق بيّ الأشياء المعلومة والمعلومات التي تقدمها الرسالة. ثالثا، خطاطات 

ف والاعتقادات والعادات والتقاليد لطبقة اجتماعية ما. وتقدم النصوص الثقافة. ويقصد بها المواق
ضمنيا خلفية ثقافية تتفاعل مع الخلفية الثقافية التي يمتلكها القارئ. ويمكن تفسير صعوبة قراءة بعض 
النصوص وفهمها استنادا إلى تقديمها خلفية ثقافية غير مألوفة. رابعا، الخطاطات اللسانية. ويقصد بها 

 لمعرفة النحوية والمعجمية. وتفترض أن قراءة النصوص وفهمها مرتبطان بالقدرة على تعرف كلماته.ا
ومع ذلك، تبقى الخطاطة اللسانية هي المدخل الأول لقراءة النص وفهمه؛ لأنه لا يمكن أن يتفاعل 

كونة له. ولا يمكن أن القارئ مع الخلفية الثقافية التي يقدمها النص ما لم يستطع أن يتعرّف المفردات الم
يقرأ النص ويفهمه دون القدرة على تعرف مفرداته، حتى وإن كانت قدراته الذهنية عالية؛ لأننا نفترض 
أن نسبة المفردات التي يعرفها القارئ حاسمة في الفهم. وإذا صاحب شرط تعرّف المفردات امتلاك 
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فع من عمق الفهم. وقد ترتبط الخلفية خلفية معرفية وقدرات ذهنية عالية، فإن ذلك من شأنه أن ير 
المعرفية بالمعجم. هب أن متعلميّ بصدد قراءة نص حول مباراة في "الجيدو". وعند نهاية القراءة، قمنا 
بتقويم يخص المعجم في لعبة الجيدو. نفترض أن من يحصل على نتائج عالية في رائز المعجم هو المؤهل 

المقروء. لذلك، نعتبر أن الخلفية المعرفية بدورها غير منفكة عن  للحصول على نتائج عالية في رائز فهم
 الفرضية الأداتية.  

صحيح أن فهم المقروء مرتبط بالخلفية المعرفية للقارئ، وبتخميّ معاني الكلمات في السيا ، غير أن 
فقط. هب سابقة عليهما، حيث يصعب عمليا فهم نص اعتمادا على الخلفية المعرفية المعرفة المعجمية 

أن القارئ يمتلك خلفية معرفية، ولا يعرف كلمات النص. وهب أنه يريد تخميّ معاني الكلمات غير 
المعروفة اعتمادا على السيا  دون الاستناد إلى معرفة الكلمات الأخرى المروجة في النص، فإنه سيلجأ 

طلوب. وهو ما حذا إلى استراتيجيات سيئة عندما تكون عتبة حجم المعجم أقل من المستوى الم
( التي تفيد أن Short Circuit Hypothesis( إلى اقتراح فرضية الدارة القصيرة )2991بكلارك )

لجوء المتعلم إلى تخميّ معاني الكلمات غير المعروفة في النص إذا لم يستند إلى معرفة الكلمات المجاورة 
 لها غير ممكن.

 المعجمي  .فرضية سرعة الولوج4
في سيا  التفاعل مع الفرضيات  (the speed-of-access hypothesisسرعة الولوج )تأتي فرضية 

وتجاوز  ،( من أجل تصحيح بعض منطلقاتها2999الثلاثة المقترحة من قبل أندرسون وفريبودي )
. وتعتبر أنه إذا كان تعرّف الكلمات شرطا ((Mezynski,1983 :254ميزينسكي ))نواقصها 

ضروريا لفهم النص، فإنه لا يمكن صرف النمر عن سرعة تعرفها بوصفها مدخلا مهما لفهم المقروء؛ 
لأن سيرورات تعرف الكلمة والفهم والتذكر توظف موارد معرفية محدودة. وعليه، إذا وظف القارئ 

ن شأن ذلك أن يكون على حساب السيرورات مجهودا كبيرا في سيرورة تعرف الكلمة، فإن م
  .(automaticityوترتبط فرضية سرعة الولوج المعجمي بالآلية ) الأخرى.

لقد ارتبطت سرعة الولوج المعجمي للكلمة باللسانيات النفسية التي رامت  رصد قدرة الفرد على سرعة 
( في أبحاث التطعيم، reaction timeتعرف الكلمة من خلال روائز قياس الآلية، مثل زمن ردة الفعل)

والأبحاث ذات الصلة بالقرار المعجمي. وارتبطت سرعة تعرف الكلمة بالقراءة والكتابة )كاريل وغراب 
(Carrell and Grabe, 2002( وقد وجد فان جيلدرن وآخرون .))Van 

Gelderen,A.&al.,2004سواء في اللغة الأولى أو  ،( تعالقا بيّ سرعة تعرف الكلمة وفهم المقروء
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( إلى تعالق سرعة تعرف Schoonen,R.&al.,2003في اللغة الثانية. وخلص شونن وآخرون)
 الكلمة والقدرة على الكتابة. 

وقد تبيّ من خلال مجموعة من الدراسات وجود علاقة بيّ سرعة تعرف الكلمة والقدرة على فهم 
؛ لأن المتعلم الذي يتعرّف الكلمات المكونة ((Zhang,X. & Lu,X.,2014زانغ ولو ) )المقروء

( رائز Neely,J.H.,1977للنص بسرعة يوجّه انتباهه لأشياء أخرى في النص. وقد وظف نيلي )
( لرصد علاقة الآلية بفهم المقروء، primed lexical decision taskمهمة القرار المعجمي المطعّم )

نجليزية .كل مجموعة لها نفس القدرة على قراءة النص إية/ حيث قارن بيّ مجموعتيّ ثنائيتي اللغة فرنس
وفهمه في اللغة الثانية كما في اللغة الأولى. تتميز المجموعة الأولى ببط في قراءة النص في اللغة الأولى وفي 

      اللغة الثانية. وتتميز المجموعة الثانية بالقدرة على قراءة النص بسرعة في اللغتيّ معا. 

 النجاعة الفعلية .نظرية 5
لتسليط  (verbal efficiency theory( نمرية النجاعة الفعلية )Perfetti,2001يقترح بيرفيتي )

الضوء على العلاقة التي تصل المعجم بالفهم، حيث ينطلق من الفرضية التالية: إذا كان من الممكن 
درة على قراءة كلماته. وقد قراءة  كلمات النص دون فهمه، فإنه من غير الممكن فهم النص دون الق

ويقصد بالنجاعة  .ترجع جميع المشاكل المرتبطة بفهم النص إلى عدم نجاعة سيرورات تعرف الكلمات
الفعلية أن الولوج المعجمي السريع للكلمة من حيث بنيتها الصوتية والصرفية والدلالية والخطية يتيح 

 مثل  استراتيجيات حل المشكلات والاستنتاج.  ،تنشيط المهارات العليا للفهم
وتقوم سيرورة القراءة حسب نمرية النجاعة الفعلية على مرحلتيّ: أولا، مرحلة الولوج المعجمي، حيث 
يتم تعرف الكلمة في المرحلة الأولى، ومطابقتها مع المعجم الذهني. ويقتضي الولوج المعجمي الانطلا  

المعاني المرتبطة بها. ثم يتم تجميع الكلمات في قضايا بمساعدة المعرفة  من فك ترميز الكلمة نحو جميع
  .المعجمية قصد بناء نموذج الوضعية

( أن الخلفية المعرفية لا علاقة لها بالولوج المعجمي. لذا، يبدو أن بناء التمثيلات 2991ويعتبر بيرفيتي )
لما كان الولوج  المعجمي سريعا، كلما كان القضوية للنص لها علاقة اطرادية بالولوج المعجمي، حيث ك

بناء التمثيلات القضوية سريعا والعكس. ثانيا، مرحلة الإدماج، حيث يقوم القارئ بإدماج التمثيلات 
( نموذج 2999كينتش ) ( أو ما يسميهtext modelالقضوية  في كل متماسك يسمى نموذج النص )

لاستنتاج. فقولنا : "ينتمر سمير وابنته زيارة الطبيب من خلال سيرورة ا (situation modelالوضعية )
من أجل العودة سريعا إلى البيت للاعتناء بالكلب الصغير" يفترض أن يتم الولوج المعجمي من خلال 
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تعرف كل كلمة، ومطابقتها مع المعجم الذهني الشيء الذي سيتيح تجميعها في تمثيلات قضوية، مما 
 لنص واستنتاج أن الزيارة  كانت لغاية محددة.سيمكن من إدماجها في نموذج ا

يبدو أن جميع النمريات التي رصدنا في الإطار النمري تؤكد على العلاقة التي تربط المعجم بالفهم. 
وتفترض وجود علاقة بيّ التغطية المعجمية بوصفها مجموع الكلمات التي يعرفها القارئ، والكلمات 

 فها خلال عملية القراءة استنادا إلى القرائن اللسانية وغير اللسانية. غير المعروفة التي ي فترض أن يتعر 
وبناء عليه، إذا كانت النمرية الأداتية تؤكد على العلاقة الخطية والمباشرة التي تربط بيّ المعجم والفهم، 

من وإذا كانت فرضية القدرة بدورها تؤكد على اشتقا  القدرتيّ: قدرة الفهم، وقدرة تعرّف المعجم 
قدرة واحدة، وبالتالي وجود علاقة غير مباشرة بيّ المعجم والفهم، وإذا كانت فرضية المعرفة بدورها 
تتكئ على الخلفية المعرفية للقارئ لتفسير الفهم، فإنها لا تلغي دور المعجم في فهم المقروء، مثلها مثل 

لاصات من شأنها أن تبرر وجود نمرية النجاعة الفعلية، وفرضية سرعة الولوج المعجمي، فإن هذه الخ
 إشكالية تتمثل في العلاقة بيّ المعجم والفهم في الكتاب المدرسي الموجّه إلى متعلّمي اللغة العربية. 

 إشكالية الدراسة وأسئلتها

نعتبر أن تعلم مهارة فهم المقروء تتعلّق بالقدرة على تعرّف كلمات النص موضوع الممارسة القرائية 
في ذلك. ولا يمكن تعرّف كلمات النص القرائية بالسرعة والدقة اللتيّ تضمنان فهم  والسرعة والدقة

المقروء إلا إذا كانت نسبة معينة سبق أن تعرفّها المتعلم من قبل، ونسبة معينة يمكن تعرفها اعتمادا على 
     المعرفة الصرفية والقرائن اللغوية وغير اللغوية.

وإذا لم يراعَ في اختيار النصوص القرائية حجم المعجم وعمقه المناسبيّ، فإن من شأن ذلك أن يؤثر 
سلبا على فهم المقروء. وبالتالي على تعلم اللغة الهدف. ولا يمكن أن يتبنى الكتاب المدرسي نصا قرائيا 

قرائيا يعرف المتعلم جميع   لا يعرف المتعلم أية كلمة فيه. ولا يمكن أن يدرج في الكتاب المدرسي نصا
كلماته؛ لأن النصوص القرائية الموجهة للمبتدئيّ يتوخّى منها إقدار المتعلم على فك ترميز الكلمات 

 وفهم المقروء.

انطلاقا مما سبق نطرح الإشكالية التالية: بما أنه لا يمكن أن نقدم للمتعلميّ المبتدئيّ نصوصا قرائية لا 
ا أنه لا يمكن أن نقدم له نصوصا قرائية يتعرف جميع كلماته، فهل هناك تصور يعرف فيها أية كلمة، وبم

يتبناه الكتاب المدرسي يخص حجم المعجم المألوف وغير المألوف الذي ينبغي أن يروّج في النصوص 
القرائية؟ وبما أن فهم المقروء مرتبط بسرعة تعرف الكلمات المتضمنة في النصوص القرائية، فهل يمتلك 
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تاب المدرسي تصورا يسهم في تطوير فهم المقروء من خلال مراعاة عمق المعجم المتمثل في البنيات الك
الصواتية والصرفية والمقولات والمتلازمات الضامنة لسرعة فك ترميز الكلمات وتعرفها. وبالتالي المساهمة 

 في تطوير مهارة فهم المقروء؟

ل تعلم اللغة أساسا في تطوير مهارتي الفهم والإنتاج. أولا، يتمث يجد هاجس البحث مبرره فيما يلي:
لا يتم  ثانيا، لا تخضع مهارة الفهم والإنتاج لتخطيط يراعي تطورهما عبر المستويات الدراسية. ثالثا،

اختيار النصوص القرائية في علاقتها بالمعجم، رغم الدور الذي يضطلع به في فهم المقروء. رابعا، لا يتم 
عجم الذي يتعيّ إدراجه في كل نص قرائي على حدة. خامسا، لا ت راعى عدد مراعاة حجم الم

 الكلمات التي لم يسبق أن صادفها المتعلم في كل نص قرائي.

 انطلاقا مما تقدم نطرح التساؤلات التالية:

 هل تتم مراعاة حجم المعجم الذي سبق أن تعرفّه المتعلم في النصوص القرائية الموجهة للمتعلم؟-

 يخضع إدراج  نسبة الكلمات المألوفة لمعايير واضحة؟ هل-

 هل تتم مراعاة نسبة الكلمات التي لم يسبق أن تعرفّها المتعلم في النصوص القرائية؟-

 هل يخضع إدراج  نسبة الكلمات غير المألوفة لمعايير واضحة؟-

 أهداف الدراسة 

م والفهم  أن ترصد التعالق بينهما من حاولت الأبحاث التي اشتغلت بموضوع العلاقة بيّ حجم المعج
خلال استعمال الروائز؛ حيث يتم  تقديم رائز قياس حجم المعجم لمجموعة من المختبرين، ورائز لقياس 

فهم المقروء، ثم يسعى البحث إلى إيجاد معاملات التعالق بينهما.كما أن الأبحاث التي اشتغلت  
وء، عملت على استقصاء التعالق بينهما استنادا إلى روائز بموضوع العلاقة بيّ عمق المعجم وفهم المقر 

القياس. وهناك أبحاث اشتغلت بموضوع العلاقة بيّ حجم المعجم وعمقه وفهم المقروء اعتمادا على 
توظيف الروائز. وقد خلصت جميع هذه الدراسات إلى وجود معاملات تعالق مهمة بينهما. وقد همت 

 طقيّ بلغات مختلفة. هذه الأبحاث لغات مختلفة، ونا

 هذه الدراسة  تحقيق الأهداف التالية: تتوخى
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استثمار التعالق بيّ المعجم وفهم المقروء من أجل تسليط الضوء على العلاقة بينهما في النصوص -
القرائية في الكتب المدرسي للنمر فيما إذا كانت النصوص القرائية الموجهة لمتعلمي اللغة العربية المبتدئيّ 

 اختيارها وفق معايير واضحة تخص حجم المعجم وعمقه؛   يتم

طبيعة العلاقة التي تربط حجم المعجم المروج في الكتاب المدرسي بفهم النصوص  عندالوقوف -
حيث نسعى إلى تتبع تطور حجم المعجم في النصوص القرائية، لنرى ما إذا كان مؤلفو الكتب  القرائية،

حجم المعجم المألوف وغير المألوف في النص القرائي، وواعيّ بضرورة المدرسية واعيّ بأهمية مراعاة 
 .مراعاة تطوره حسب النصوص القرائية، وتبعا للمستويات الدراسية

 أهمية الدراسة

وفي سد  تتجلى أهمية الدراسة في المساهمة في إثراء النقاش الدائر حول علاقة المعجم بفهم المقروء؛
تي تعنى بالعلاقة بيّ المعجم وفهم المقروء في اللغة العربية، وفي لفت النقص الحاصل في الأبحاث ال

الانتباه إلى ضرورة مراعاة حجم المعجم في الكتاب المدرسي من أجل تيسير فهم النصوص القرائية بما 
يضمن تطور تعلم اللغة الهدف، وفي الاستفادة من خلاصات البحث من أجل مراجعة الكتب 

غوية للمتعلم في السلك عاة حجم المعجم وعمقه الضامنيّ لتطوير القدرات اللالمدرسية في ضوء مرا
 .الابتدائي

 منهجية الدراسة

ا أنه يصعب اعتماد نصوص قرائية، يكون الهدف منها تعلم اللغة الهدف، يعرف المتعلم جميع بم
فيها إطلاقا، فإنه  المفردات المروجة فيها، وبما أنه يستحيل تقديم نصوص لا يعرف المتعلم أية مفردة

يتعيّّ أن ننمر في الحجم المروج في النصوص القرائية في علاقتها بالمعجم الذي روجه الكتاب المدرسي. 
ولتحقيق هذا الهدف نتبع المنهجية التالية: نرصد جميع المفردات التي روجها الكتاب المدرسي للمستوى 

هل علينا التأكد من  المفردات المروجة  في النص ( حتى يسExcelالأول، ونصنفها ألفبائيا في برنامج )
القرائي أسبق تعرفها أم لا؟  وعندما ننتهي من النص القرائي الأول نضيف مفرداته إلى معجم الكتاب 
المدرسي  للمستوى الأول، ونكرر العملية حتى نتأكد من الفرضية محور البحث. وعندما ننتهي من 

ضيف جميع المفردات التي روجتها النصوص القرائية إلى معجم الكتاب المدرسي للمستوى الثاني ن
الكتاب المدرسي للمستوى الأول، ونكرر عملية رصد المفردات التي سبق تعرفها والتي لم يسبق تعرفها 
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نا نفترض لأن ؛من النص الأول إلى غاية النص العاشر. وتفاديا للتكرار، نقف عند حدود النص العاشر
 النتائج.   نفس أننا سنحصل على

 النتائج  
نقدم فيما يلي النتائج الخاصة بتطور المفردات التي سبق ترويجها من قبل الكتاب المدرسي، والمفردات 
التي لم يسبق أن ر وّجت. ونتبعهما بتطور مجموع المفردات  النمط في النصوص القرائية. ونرصد تطور 

 النص العاشر. ونستعرض أهم الخلاصات.التغطية المعجمية من النص القرائي الأول إلى غاية 
 تطور المفردات التي سبق تعرفّها في المستوى الثاني(: 2الرسم المبياني)

 
 تطور المفردات التي لم يسبق تعرفها في المستوى الثاني(: 1الرسم المبياني )
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 تطور عدد المفردات النمط  )المستوى الثاني((: 1الرسم المبياني  )

 
 

 تطور التغطية المعجمية )المستوى الثاني((: 1الرسم المبياني )

 

 
 تطور المفردات التي سبق تعرفّها في الكتاب المدرسي )المستوى الثالث((: 1الرسم المبياني )

 

 

 

Series1, 1, 34.28

Series1, 2, 56.25

Series1, 3, 65.62

Series1, 4, 55.31
Series1, 5, 51.66

Series1, 6, 57.14
Series1, 7, 51.21

Series1, 8, 42.3

Series1, 9, 51.92
Series1, 10, 45

تطور التغطية المعجمية
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 تطور المفردات غير المألوفة )المستوى الثالث( (: 1الرسم المبياني )

 

 
 تطور التغطية المعجمية )المستوى الثالث( (: 9الرسم المبياني )

 
 

 تتيح المبيانات الخاصة بتتبع حجم المعجم في الكتاب المدرسي للمستوى الثاني الملاحمات التالية:
 في جميع النصوص؛ ٪12.91يبلغ معدل التغطية المعجمية ما يناهز  -
 سجلت التغطية المعجمية القصوى  في النص الثالث؛-
 المعجمية الدنيا في النص الأول؛سجلت التغطية -
 مفردة نمط؛  11.11يبلغ معدل المفردات المألوفة -
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 سجل أقصى عدد من المفردات المألوفة في النص الثاني؛-
 سجل أدنى عدد من المفردات غير المألوفة في النص الثالث؛-
 ؛11.22يبلغ معدل المفردات غير المألوفة -
 عدد من المفردات غير المألوفة في النص الثامن؛ سجل أقصى-
  سجل أدنى عدد من المفردات غير المألوفة في النص الثالث.-

 وتتيح ملاحمة المبيانات الخاصة بتتبع حجم المعجم في الكتاب المدرسي للمستوى الثالث ما يلي:
 تذبذب تطور المفردات المألوفة عبر النصوص؛-

 المألوفة في النصوص الأولى أكبر من عددها في النصوص الأخيرة؛يعتبر عدد المفردات غير -
 تذبذب تطور تغطية المعجمية تبعا لتطور النصوص القرائية؛-
 تذبذب تطور عدد المفردات النمط لأي؛-
 س جّلت أكبر نسبة تغطية معجمية في النص السابع؛ -
 .%91و 11ة التغطية المعجمية بيّ %بتتراوح نس -

 خاتمة وتوصيات
التغطية المعجمية لعشرة لنصوص قرائية في الكتاب المدرسي للمستوييّ الثاني  ندبعد الوقوف ع

والثالث، سجّلنا أن معدل التغطية المعجمية الخاصة بنصوص الكتاب المدرسي للمستوى الثاني ناهز  
ن . نعتبر أ11.29، في حيّ بلغ معدلها بالنسبة للكتاب المدرسي للمستوى الثالث% 12.91%

هذه التغطية مخلة بالشرط الديداكتيكي الذي يفيد أنه يتعيّ مجاراة تطور مهارة فهم المقروء، حيث 
ي فترض أن تتطور التغطية المعجمية حسب تقدم النصوص والمستوى الدراسي. ينضاف إلى هذا أن 

كون معروفا التغطية المعجمية لا تستند إلى أي أساس علمي؛ فما عتبة حجم المعجم الذي يتعيّ أن ي
 من قبل المتعلم لكي يقرأ النص المكتوب باللغة العربية موضوع التعلم ويفهمه؟ 

ورغم أننا اعتمدنا التغطية المعجمية باعتبارها المعجم الذي سبق أن روّجه الكتاب المدرسي، فإننا واعون 
أو حسب تجربته بأن هذه التغطية يمكن أن تنخفض أو ترتفع تبعا للمحيط السوسيوثقافي للمتعلم، 

بالنمر إلى تردد المفردات في الكتب المدرسي، أو المعجم الذي تعرض إليه المتعلم في  القرائية، أو
حسب قدرات كل متعلم على حدة؛ فكل مفردة سبق أن روجها  حصص مكوّن اللغة العربية، أو
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 تبيثالمدرسي مطالب بت الكتاب المدرسي لا يعني أن المتعلم قد تعرفّها بالضرورة. ومع ذلك، فالكتاب
 هذه المتغيرات؛ لأنه لا يمتلك ما يضمن معرفة حجم المعجم الذي يواجه به المتعلم النص القرائي.

لا تتيح التغطية المعجمية المسجلة في الكتابيّ المدرسييّ تطوير مهارة الفهم؛ لأن المتعلم حديث عهد 
المعجمية الخاصة بالمستوى الثاني مرتفعة جدا ويفترض أن تكون نسبة التغطية  بممارسة فهم المقروء.

لمجموعة من الأسباب أهمها: أولا، أن المتعلم لم يراكم بعد معجما يتيح له قراءة النصوص استنادا معرفته 
المعجمية معجم المتعلم، حيث يمكن أن يتعرّف المفردات غير المعروفة بالاعتماد على القرائن السياقية. 

تعلم المواهر النحوية التي تسهم في تعرف معاني المفردات الجديدة بتوظيف فرضية ثانيا، لم يتعرف الم
التلبيس التركيبي أو الذريعي. ثالثا، لم يتمكن المتعلم بعد من ضبط المبدأ الألفبائي التحكم فيه بما يتيح 

النصوص تعرّف المفردات دون بذل جهد كبير. رابعا، لم تتطور مهارة الفهم بما يسمح له بقراءة 
وفهمها؛ لأن المتعلم لا يمكن أن يستجلب من تجربته قرائية أو من خلفيته المعرفية من أجل فهم النص 

 قيد القراءة )راجع نموذج المشهد(. 
إن التذبذب الحاصل في نسب التغطية التي تسم النصوص القرائية على عدم تأليف النصوص القرائية  

جهة، ومواكبة تطور مهارة فهم المقروء. فإذا كان الدور الأساسي بما يضمن تطوير المعجم وإغنائه من 
الذي ينبغي أن تضطلع به النصوص القرائية يتمثل في مجاراة نمو مهارة فهم المقروء، فإن هندسة 
النصوص القرائية يتعيّّ أن  تقوم على الفكرة التي تؤيد تدرج تطور مهارة فهم المقروء. وبالتالي فمن 

ن التغطية المعجمية موسومة بالانخفاض من نص إلى نص، ومن مستوى إلى آخر؛ لأنه الواضح أن تكو 
 ي فترض أن المتعلم راكم تجربة قرائية، وطوّر خلفيته المعرفية بما يتيح قراءة النصوص وفهمها. 

ة يبدو أن الكتاب المدرسي غير واع تماما بتطور التغطية المعجمية التي ينبغي أن تسم النصوص القرائي
المقدمة للمتعلميّ. والدليل على ذلك تطور عدد المفردات التي لم يسبق أن تعرفّها المتعلم من قبل في 
الكتاب المدرسي، حيث ي فترض أن توازي تطور التغطية المعجمية. فنسبة المفردات غير المعروفة يتعيّّ 

فهم المقروء، وحتى لا يستحيل  أن تكون منخفضة في النصوص القرائية الأولى لتمكيّ المتعلم من ممارسة
 النص القرائي إلى مناسبة لتعرف المفردات.

إن مواكبة تطور مهارة الفهم تقتضي ضمان معرفة الحد الأدنى من المفردات المروجة في النص، والتي 
يمكن أن تسعف المتعلم في بناء الشبكة القضوية من خلال بلورة البنيتيّ الكبرى والصغرى. كما أن أي 

 في بناء قاعدة النص من شأنه أن يؤثر سلبا على بناء نموذج الوضعية.  خلل
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The relationship between lexical coverage and comprehension in the 

textbook 

Dr. NAJIH ABDERRAHIM-ENS-CADI AYYAD UNIVERSITY 

 

Abstract :The purpose of this research is to explore the relationship 

between lexical coverage and reading comprehension in school textbooks. 

research data consists of three manuals for the first elemental levels. To 

achieve the objective of the research, we calculate the lexical coverage of 

the number of vocabulary previously learned by the learner in the 

previous reading texts in each reader text separately, and follow the 

gradation in the reading texts and in the levels. study, to see if the manual 

adopts a vision that determines the precise number. Vocabulary 

previously known to the learner and number of vocabulary you have 

never known. The research yielded the following results: First, textbooks 

for Arabic learners are not available at the threshold of a vocabulary size 

to ensure reading comprehension and lexicon development progresses. 

Secondly, the manual does not have a vision of the number of familiar 

vocabulary to include in reading texts. Third, the manual does not contain 

important criteria for including unknown vocabulary in reading texts. 

Fourth, the lexical coverage does not vary according to the texts read and 

the levels of study. 

Keywodrs : language planing-reading comprehension-vocabulary-lexical 

covearage- vocabulary size. 
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فاعلية استخدام تطبيقات الهاتف الجوال في المعامل الافتراضية على التحصيل الدراسي في مادة 
 الكيمياء لطلاب قسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم درمان الإسلامية

 د.عليش عبدالرحيم البشير حويري
 السودان -جامعة الخرطوم

 د السلام الخضر إبراهيم حسب اللهد.عب
 السودان -مان الإسلاميةجامعة أم در 

 
هدفت الدراسة للكشف عن فاعلية استخدام تطبيقات الهاتف الجوال في المعامل الافتراضية ملخص: 

ة أم درمان على التحصيل الدراسي في مادة الكيمياء لطلاب قسم الكيمياء بكلية التربية جامع
وتكون مجتمع البحث  الإسلامية. ولتحقيق ذلك اتبعت الدراسة المنهج شبه التجريبي والمنهج الوصفي،

التدريس من طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم درمان الإسلامية، وأعضاء هيئة 
. حيث تم اختيار وجامعة السودان المفتوحةبكليات التربية بجامعة أم درمان الإسلامية وجامعة الخرطوم 

من المجتمع الأصلي تم تقسيمهم  %04طالباً من طلاب المستوى الثالث تمثل  04عينة بطريقة عشوائية قوامها 
( 50طالباً وعينة قوامها ) 04طالباً وأُخرى ضابطة قوامها  04إلى مجموعتين متكافئتين: مجموعة تجريبية قوامها 

ئة التدريس. استخدم الباحثان الاختبار التحصيلي كأداة لجمع البيانات، وباتباع الأساليب عضو من أعضاء هي
. خلصت SPSSالإحصائية الملائمة تم تحليل البيانات باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعية 

طات تحصيل درجات : توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسالدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها
المجموعة التجريبية التي درست باستخدام الهاتف الجوال في المعامل الإفتراضية ومتوسطات تحصيل 
درجات المجموعة الضابطة التي درست بالطريقة الإعتيادية عند مستويي التحليل والتركيب لدى طلاب 
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سلامية،كما بينت نتائج المقابلة أن المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم درمان الا
 الهاتف الجوال فعال ويصلح في العملية التعليمة لما يوفره من برامج تدعم العملية التعليمة بكل جوانبها.

بعقد دورات لتدريب معلمي العلوم على استخدام تلك البرامج في وبناء علي تلك النتائج أوصى الباحثان 
 هج العلوم.تنفيذ الأنشطة المعملية في منا

 : الهاتف الجوال، المعامل الافتراضية، التحصيل الدراسي.الكلمات المفتاحية
 

 المقدمة :
يتسم العالم الآن بالتغيرات المتلاحقة التي تتطلب نوعية من الأفراد تمتلك عديد من المهارات الأساسية 
والضرورية للتعامل مع معطيات هذا العصر وتحدياته، غير أن التعليم التقليدي الآن وحده غير كافئ 

لتكنولوجية، أن تكنولوجيا لتكوين جيل قادر على مجاراة العصر الألفية التي تمتاز بتراكم المعرفة ا
المعلومات الحديثة أسهمت في تغيير طبيعة الحياة وأصبحت التقنية الحديثة مطلباً من مطالب العصر 
وتعتبر الهواتف النقالة من أكثر ماهر  التكنولوجيا في العصر الحالي لما تقدمه من خدمات متعددة. 

ات وكذلك انتشار المعرفة الإلكترونية إلي ظهور وأدى التطور في مجال تكنولوجيا الاتصالات والمعلوم
 Mobil)والتي يعد من بينها أنظمة التعلُّم الجوال أو المتنقل،انماط جديدة من نظم التعليم

Learning ،يث بات (،ح0452( والذي يعد نمطاً جديداً من أنماط التعليم الإلكتروني )أمل مبارك
بعد التطورات  -الذي تم تصميمه في الأساس لنقل الصوت من الممكن عبر الهاتف النقال )الجوال(؛ و 

( علي SMSدخول شبكة الإنترنت، كما تساعدنا الرسائل القصيرة ) -والتحديثات التي مر بها 
إمكانية التواصل بل وإرسال المعلومات بين الأشخاص، فضلا عن امكانات رسائل الوسائط 

(MMSلنقل الصور ومقاطع الفيديو عبر الأجهزة )  ،( .0452النقالة )فراس عودة 
وكان لزيادة قدرات بنية الشبكات التحتية ذات النطاق الترددي العالي، والتقدم في التكنولوجيا 
اللاسلكية، وزيادة شعبية الهواتف النقالة، الأثر الأكبر على النمو السريع في تكنولوجيا هذه الأجهزة في 

نتشاراً كبيراً على مستوى العالم، حيث دخلت كل بيت تقريباً، السنوات الأخيرة، مما أدى إلى انتشارها ا
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وتملَّكها كل فرد من أفراد المجتمعات بغض النظر عن مستواه الثقافي أو الاقتصادي أو الاجتماعي 
 (.0452)محمد الحوامدة، 

وقد أوجدت المختبرات الافتراضية بيئات جديدة أكثر فاعلية وتشويق في عملية التعليم والتعلُّم, 
وتتكون هذه المختبرات من برامج حاسوبية افتراضية أو مواقع على شبكة الإنترنت تحاكى التجارب 

ات متنوعة وفي العلمية ويتوصل من خلالها المعلم وطلابه إلى نتائج دقيقة ومفيدة تقدم من خلال خبر 
الوقت ذاته يتم تلافي عيوب التجارب المخبرية التقليدية من قبل التكلفة المادية العالية أو الخطورة التي 
ترافق بعض التجارب أو نقص الأجهزة والأدوات وغيرها، وتعد المختبرات الافتراضية أحد تطبيقات ما 

لتعليم, وهو يعد بيئة تعلم مصطنعة أو يسمى بالواقع الإفتراضي وهو أحد مستحدثات تكنولوجيا ا
خيالية بديلة عن الواقع الحقيقي وتحاكيه، وهي بيئة منفتحة يتم من خلالها محاكاة مختبر العلوم الحقيقي 

والمتعلم هنا يعيش في بيئة تخيلية يتفاعل ويشارك ويتعامل والقيام بربط الجانب العلمي بالجانب النظري، 
ويكون لدى المتعلم مطلق الحرية في اتخاذ عدة تطبيقات الهاتف النقال، معها من خلال حواسه وبمسا

 م(.0455القرارات بأنفسهم دون أن يكون لذلك أي آثار سلبية.)حسن، 
(، المؤتمر الدولي الرابع للتعليم 0452ني في الوطن العربي )و وقد أوصى المؤتمر الدولي للتعليم الإلكتر 

ة استخدام ( بأهمي0452الدولي بجامعة حلوان )(، المؤتمر 0450رياض )الإلكتروني والتعلُّم عن بعد بال
الهاتف النقال في التعليم، ودراسة مدى ارتباط تطبيقات الهاتف النقال بتسهيل العملية التعليمية. كما 

( والتي 52: 0442منها  دراسة )البياتي،  أن هناك كثير من الدراسات التي تناولت المعامل الإفتراضية
أكدت أن المعامل الإفتراضية تعد الركيزة الأساسية في التعليم الإلكتروني، ومنها أيضاً تدريس العلوم في 

 المجال العلمي والتطبيقي.
ا عبر ويرى الباحثان أن الهواتف النقالة لها القدرة العالية على الإنتشار السريع بين المتعلمين لاتصاله

الإنترنت لذلك لا بد من توظيفها في العملية التعليمية وربطها بالمعامل الافتراضية، لذلك تجئ هذه 
الدراسة لقياس فاعلية تطبيقات الهاتف النقال بالمعامل الإفتراضية وأثرها على التحصيل الدراسي في 

 الإسلامية.مادة الكيمياء لطلاب المستوى الثالث بكلية التربية جامعة أم درمان 
 مشكلة الدراسة:
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أصبح تطور التقنيات شاملًا لكل الأجهزة الحديثة وعلاقتها بالعملية التعليمة، حيث نجد كثيراً من  
الدراسات استخدمت الحاسب الآلي في التعليم عكس الهاتف الجوال الذي استخدم بصورة مبسطة 

بط تطبيقات الهاتف الجوال بالمعامل أما في هذه الدراسة استخدم في بعدين وذلك بر  ،وببعد واحد
حيث لا يزال التعليم الجامعي يعتمد بدرجة كبيرة على طريقة الإلقاء والتوجيه في تدريس  ،الافتراضية

 لاالعلوم عامة والكيمياء خاصة، فأغلب معلمي الكيمياء يعتمدون على طرق التدريس التقليدية التي 
تراعي الفروق الفردية بين المتعلمين،  اجاته وتلزمه بمنهج محدد ولاتتيح للمتعلم أن يتعلم وفق ميوله واحتي

دون مساعدتهم في الحصول على المعلومات الكيميائية أو المهارات الجديدة أو نقل بعض المعلومات إلى 
خبرات عملية يتفاعلون معها، وتوصل الباحثان إلى هذه النتيجة عن طريق تبادل الأراء والنقاش مع 

على معلومات الكيمياء عبر المستحدثات   ادة، فأغلبهم أكدوا بعدم اتجاههم إلى الحصولمعلمي الم
التقنية الحديثة والذي يكون ربما أحد أسباب انخفاض مستوى تحصيلهم، مما أبرز حاجة إلى توظيف 

بة عادات الطل لإكسابأدوات التعليم الالكتروني وطرقه المتمثلة باستعمال التقنيات التعليمية المتنوعة 
ومهارات التفاعل الأمثل وفي السياق المحدد لمشكلة الدراسة الحالية أوصت دراسة )أمل مبارك، 

 & Msn( ودراسة مسن وإينينج )0405( ودراسة )دعاء أبو المجد أحمد علي، 0452
Eunyoung, 2018) , ( ودراسة كيم وسوKim & Suh, 2018( ودراسة )Lin, 

وفي ضوء ما سبق يمكن تحديد مشكلة البحث والتي  تمثلت في الإجابة عن السؤال الرئيس  (2018
الآتي: ما فاعلية استخدام تطبيقات الهاتف الجوال في المعامل الإفتراضية على التحصيل الدراسي في 

 مادة الكيمياء لدى طلاب  قسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم درمان الإسلامية؟
 لبحث أسئلة ا

 أولا : الأسئلة الخاصة بالمقابلة 
ما المعوقات التي تحول دون استخدام الهاتف الجوال)النقال أو المحمول( في التعليم بالجامعات -

 السودانية؟
 ما وجهة نظر أفراد عينة المقابلة في تأصيل هذه التجربة؟-
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لمحمول( في التعليم عن بعد في ظل ما الخطط المستقبلية في انتشار تجربة الهاتف الجوال)النقال أو ا-
 الحكومة الإلكترونية؟

 ما المردود الإيجابي في استخدام الهاتف الجوال)النقال أو المحمول( بدلًا عن الحاسوب؟-
 ثانياً: الأسلة الخاصة بالاختبار القبلي والبعدي

ومتوسطات  هل توجد فروق ذات دلالة إحصاية بين متوسطات تحصيل درجات المجموعة التجريبية-
 تحصيل درجات المجموعة الضابطة في الاختبار القبلي؟

ما فاعلية الهاتف الجوال في تدريس مادة الكيمياء باستخدام المعامل الإفتراضية على التحصيل -
الدراسي )عند مستوى التحليل( لدى طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم 

 درمان الإسلامية؟
ما فاعلية الهاتف الجوال في تدريس مادة الكيمياء باستخدام المعامل الإفتراضية على التحصيل -

الدراسي )عند مستوى التركيب( لدى طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم 
 درمان الإسلامية؟

ل الإفتراضية على التحصيل ما فاعلية الهاتف الجوال في تدريس مادة الكيمياء باستخدام المعام-
 الدراسي الكلي لدى طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم درمان الإسلامية؟

 فروض البحث 
. لا توجد فروق ذات دلالة إحصاية بين متوسطات تحصيل درجات المجموعة التجريبية التي درست 5

الإفتراضية ومتوسطات تحصيل درجات المجموعة الضابطة التي باستخدام الهاتف الجوال في المعامل 
 درست بالطريقة الإعتيادية في الاختبار القبلي.

. توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تحصيل درجات المجموعة التجريبية التي درست 0
ة الضابطة التي باستخدام الهاتف الجوال في المعامل الإفتراضية ومتوسطات تحصيل درجات المجموع

درست بالطريقة الإعتيادية عند مستوى التحليل لدى طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية 
 التربية جامعة أم درمان الاسلامية.
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. توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تحصيل درجات المجموعة التجريبية التي درست 2
فتراضية ومتوسطات تحصيل درجات المجموعة الضابطة التي باستخدام الهاتف الجوال في المعامل الإ

درست بالطريقة الإعتيادية عند مستوى التركيب لدى طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية 
 التربية جامعة أم درمان الاسلامية.

اتف . توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل الدراسي الكلي لمادة الكيمياء باستخدام اله0
الجوال)النقال أو المحمول(في تطبيقات المعامل الافتراضية لدى طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء 

 بكلية التربية جامعة أم درمان الإسلامية
 أهداف البحث:

. الكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين متوسطات تحصيل درجات المجموعة التجريبية 5
 الاختبار  القبلي. والمجموعة الضابطة في 

. التعرف على فاعلية الهاتف الجوال في تدريس مادة الكيمياء باستخدام المعامل الإفتراضية على 0
التحصيل الدراسي )عند مستوى التحليل( لدى طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية 

 جامعة أم درمان الإسلامية. 
ال في تدريس مادة الكيمياء باستخدام المعامل الإفتراضية على . التعرف على فاعلية الهاتف الجو 2

التحصيل الدراسي )عند مستوى التركيب( لدى طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية 
 جامعة أم درمان الإسلامية.

على  . الكشف عن  فاعلية الهاتف الجوال في تدريس مادة الكيمياء باستخدام المعامل الإفتراضية0
التحصيل الدراسي الكلي لدى طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم درمان 

 الإسلامية.
 :أهمية البحث

 الأهمية النظرية
 قد يشكل هذا البحث إضافة للمكتبة الإلكترونية.-
 المواد التعليمية. قد يسهم البحث في تزويد التربويين بمتطلبات المعامل الإفتراضية اللازمة لتدريس-
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 الأهمية التطبيقية
قد يفيد استخدام الهاتف الجوال في تدريس مادة الكيمياء للطلاب والمعلمين وأعضاء هية التدريس -

 ومصممي المناهج والبرامج.
 قد يكون حلًا لمشكلة وجود المعامل التقليدية.-
الخروج بتوصيات ربما تساهم في التغلب على الصعوبات التي واجهة التجربة مما يساعد في وضع -

 الحلول المناسبة.
 حدود البحث

 أولا : الحدود الموضوعية 
يتناول البحث فاعلية استخدام الهاتف الجوال في المعامل الافتراضية على التحصيل الدراسي في مادة 

 الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم درمان الإسلامية .الكيمياء لدى طلاب المستوى 
 م0404/0405أُجريت هذه الدراسة في الفترة ثانياً : الحدود الزمانية: 
 ثالثاً: الحدود المكانية  

 .كلية التربية جامعة أم درمان الإسلامية
 رابعاً: الحدود البشرية

 التربية جامعة أم درمان الاسلاميةطلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية 
 مصطلحات البحث

بأنه: "ذلك النوع من التعليم  ( Gome & Al, 2014عرفه جوميز وآخرون )التعلم النقّال: 
والتعلم الذي يحدث مع الأجهزة النقالة، التي توفر للطالب الحصول على المعلومات عند الحاجة إليها 

 دون قيود للوقت والمكان.
: أحد تطور نظم تكنولوجيا التعليم وامتداد للتعلم الإلكتروني المتنقل في أي إجرائياً الباحثان  ويعرفه

 مكان وأي وقت دون الاتصال بشبكة الإنترنت.
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في هذه الدراسة: نوع من البرمجيات المصممة لتعمل على  إجرائياً يقصد به : الهاتف الجوال)النقال(
دمة الإنترنت، وتهدف إلى مساعدة المعلمين والمتعلمين في عملية الأجهزة النقالة، عن طريق ربطها بخ

التعلُّم، فتتيح لهم الاستخدام في أي مكان وأي وقت، مما يوفر لهم فرصة تبادل المحتوى الإلكتروني 
المنشور والتفاعل حوله، ويمكن أن تأتي هذه التطبيقات محمله مسبقاً أو يمكن تحميلها من مخازن 

 نترنت.التطبيق أو الإ
( بأنها "الأثر الذي يمكن أن تحدثه المعالجة 51: 5221 ،: يعُرفّها )جمال عثمان السعيدالفاعلية 

 التجريبية باعتبارها متغيراً مستقلاً في أحدى المتغيرات التابعة".
فتراضية في ضوء ما تقدم يمكن أن تعُرّف الفاعلية إجرائياً بانها أثر استخدام الهاتف الجوال في المعامل الا

 لتدريس مادة الكيمياء .
علم الكيمياء هو العلم الذي يختص بدراسة التغيرات التي تحدث في المادة سواء كانت مادة الكيمياء:

تغيرات مظهرية أو جوهرية وتمثل مادة الكيمياء في هذه الدراسة في وحدة الكاربوهيدريدات والتي 
 تدرس لطلاب المستوى الثالث.

عبارة عن بيئة منفتحة يتم من خلالها محاكاة مختبر العلوم الحقيقي والقيام بربط  الافتراضية:المعامل 
الجانب النظري بالجانب العملي ويتم من خلاله تدريس مهارات التفكير، ويكون لدى الطلاب مطلق 

اصر عبدالرحمن، .)عبدالنتب على هذه القرارات أثار سلبيةالحرية في اتخاذ القرارات بأنفسهم دون أن يتر 
 م(.0450

ما بيق التجربة عليها بكل خطواتها و بأنها: بيئة تفاعلية شبيه بالبيئة الحقيقية لتط إجرايً ويعرفها الباحثان 
 يميزها عن البيئة الحقيقة يتم فيها إجراء التجارب التي يصعب إجرائها في المعامل الحقيقية.

هـ الموافق 5220حكومية إسلامية تأسست عام  هي جامعة سودانية جامعة أم درمان الإسلامية:
م باسم المعهد العلمي بأم درمان وهي إحدى الجامعات القائمة على نظام الوقف الإسلامي. 5250

أسست من قبل احد القضاء السودانيين هو الشيخ أبو القاسم أحمد هاشم  مساحة الحرم الجامعي 
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جميعها تقع في أم درمان وتتكون من قسمين: قسم الطلاب في  0كم0فدان، أو ما يوازي  044تبلغ 
 منطقة الفتيحاب وقسم الطالبات في منطقة الثورة. 

بأنه: المعرفة التي يكتسبها الطالب عن طريق استخدام  إجرائياً  يعرفه الباحثان :التحصيل الدراسي
يحصل عليها الطالب في الاختبار  تطبيقات الهاتف الجوال في المعامل الإفتراضية ويقُاس بالدرجة التي

 البعدي الذي أعُدّ لذلك.
 الإطار النظري والدراسات السابقة
 (الهاتف الجوال )النقال أو المحمول

من بين وسائل الاتصال، الحديثة التي عرفها الإنسان من خلال انتشارها الواسع في المجتمع، في القرن 
يعتبر من إحدى نتائج ثورة  اتف المحمول أو الخلوي، الذيالحادي و العشرون، فإن الهاتف النقال أو اله

الاتصالات اللاسلكية، و الذي اختلفت أنواعه و أشكاله، وأحجامه و ألوانه، و لكن هذا لا يمنع من 
وجود خاصية مشتركة تتمثل في إمكانية حمله في كل مكان يتنقل إليه الفرد بفعل التغطية التي تنتشر في  

اتف المتواصلة، و إذا أردنا تحديد ماهية هذه كل مكان و تمكن الفرد من الاستفادة من خدمات اله
الوسيلة، نجد عدة تعريفات لكن سوف نحاول عرض بعضها، و تحديد ماهية الوسيلة المتعارف عليها 
برغم اختلافها، ويمكن تعريف الهاتف النقال بأنه: عبارة عن جهاز إرسال، يستخدم موجات الراديو، 

ثم يتم نقل هذه  CELLمنطقة جغرافية تسمى الخلية  و يسمح بوصول الإشارة إلى المتلقي في
 .(.000: 0442)عماد مكاوي حسن،  الإشارة المستقبلة إلى شبكة التليفونات المركزية

لوحة  يتكون الهاتف النقال من : شاشة ذات طاقة استيعابية تتراوح ما بين ثلاثة وخمس أسطر،
التسجيل، التخزين، )كرة: متعددة الوظائف أيضاً ، ذا (اتصالية و وقائية): متعددة الوظائف المفاتيح

ساعة  004ساعة و  22الفهرسة(، البطارية: القابلة للشحن و التغيير وو تتراوح قدرة شحنها مابين 
 .(515: 0442ووقت اتصالي فعلي متواصل أقصاه ثماني ساعات. )فضيل دليو، 
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 (التعليم باستخدام الهاتف الجوال)النقال أو المحمول
يقصد به ذلك النوع من التعليم والتعلم النقال الذي يتم باستخدام الهواتف المحمولة من خلال ما توفره 

 تلك الهواتف من خدمات مثل: 
 Short Message Service( SMS):خدمات الرسائل القصيرة  .أ

، هي رسالة نصية مكتوبة تكتب عن طريق Short message serviceوهي اختصار لعبارة 
عملياً قليل  وترسل عبر شبكات الهاتف الجوال. تعدّ الرسائل القصيرة حلاً  الهاتف النقاللوحة أزرار 

 عبر أجهزة الجوالالتكلفة مقارنة بالمكالمات الصوتية، وفي هذا العصر لا تقتصر تقنية إرسال الرسائل 
فقط، اصبحت شركات الاتصالات تقدم خدمات إرسال الرسائل النصية عبر الإنترنت إلى أجهزة 
الهاتف الجوال بتكاليف زهيدة، حيث يتميز الإرسال عبر الإنترنت بسهولة الكتابة وإمكانية إرسال 

رسالة إلى آلاف بل ومئآت الألوف من الجوالات دفعة واحدة  رسالة واحدة لرقم جوال محدد أو إرسال
 (0452الموسوعة الحرة، )

 (MMSب.خدمات الوسائط المتعددة  :)
( بأنّها عبارة عن مزيج من Multimediaيمكن تعريف الوسائط المتعددة أو ما يعُرف )بالإنجليزية:

والفيديو، وتجدر الإشارة إلى أنّ الوسائط الملفات المختلفة كالنصوص والصوت مثلًا أو حتى الصوت 
ط المتعددة هي أقل حجماً المتعددة هو مفهوم مختلف عن الأفلام أو الصور المتحركة فالوسائ

 .(0:  0442 ،)أحمد محمد سالموتكلفة
 أنواع الوسائط

واع هذه يوجد العديد من الوسائط التي تعمل معاً لتُشكل معاً ما يعُرف بالوسائط المتعددة، ومن أن
 (Rouse, 2018:14)الوسائط ما يلي:

: وهو أحد أبسط أنواع الوسائط وعادة ما يُستخدم لإيصال أغلب المعلومات للشخص النص 
تلقي، وتعتبر المستندات المكتوبة والكلمات التي توجد في العروض التقديمية أمثلة على النص، 

ُ
الم

ستمع، الصور الثابتة: 
ُ
وهي الصوّت: حيث يُستخدم الصوّت في العروض التقديمية لزيادة تأثيرها على الم

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%81_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84_%D8%A8%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%85%D8%A8%D9%8A%D9%88%D8%AA%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84_%D8%A8%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%B7%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%85%D8%A8%D9%8A%D9%88%D8%AA%D8%B1
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من الأجزاء المهمة للوسائط المتعددة، ويمكن التقاط الصور الثابتة من خلال وسائل التصوير المتعددة 
سواء الرقمية منها أو حتى التناظرية، الرسوم المتحركة: وهي تلك الرسومات التي تكون مصحوبة 

لفة كالمقابلات أو الأفلام بتأثيرات صوّتية، الفيديو: حيث يسُتخدم الفيديو في العديد من الأمور المخت
 أو غيرها من الأمور.

 أفضل مشغلات الوسائط
شغلات التي يمكن للمستخدم أن يستخدمها على جهاز الكمبيوتر الخاص به، 

ُ
يوجد العديد من الم

: وهو عبارة عن برنامج مجاني وخيار VLCوسنتعرف فيما يلي إلى بعض منها، وكما يلي: مُشغل 
نواع المختلفة لصيغ الفيديوهات حيث أنهّ يندر وجود صيغة وتنسيق معين لا مثالي لتشغيل كافة الأ

شغل القيام بالتعديل PotPlayerيمكن لهذا البرنامج تشغيله، مُشغل 
ُ
: حيث يمكن من خلال هذا الم

على خصائص الفيديو كالسطوع وتدرجُ الألوان، والجدير بالذكر أنّ هذا البرنامج يعمل فقط على 
: ويمكن للشخص الذي Vegas Proيوتر التي تعمل بنظام تشغيل ويندوز. مُشغل أجهزة الكمب

يستخدم هذا البرنامج القيام بالتعديل على الفيديوهات المختلفة من خلال القص واللصق أو حتى 
 (Rouse,2018:14تعديل صوتها، وهو برنامج مدفوع الثمن)

 Wireless Application Protocol( WAPخدمات الويب : ) .ج
يعتبر تيم برنارزلي من مبتكري الويب قام بذلك نتيجة لوجود معلومات مختلفة على أجهزة الحاسب   

لأبحاث الذرة، فكان مطالباً في الوقت الدخول على جهاز  حبث كان يعمل بالمركز الأروبي ،الآلي
يونيكس و )ليأخذ ما يحتاجه من المعلومات بالإضافة إلى اختلاف نظام التشغيل من جهاز لآخر مثل

ماك( كانت هذه العملية بالغة الصعوبة تستغرق العديد من الوقت فأراد عمل برنامج يأخذ المعلومات 
إدراجها بنظام ويب آخر، و بالفعل تمكن برنارزلي من القيام بذلك، وبدأت من نظام ما ويحولها ليتم 

فكرة الويب بتساؤل من برنارزلي و هو ألا يمكن تحويل كل أنظمة المعلومات لتبدو كنظام معلوماتي 
آلاء الجريسي، تغريد الرحيلي، عائشة المعمري، )واحد ليتمكن كل فرد من قراءته و هذا هو الويب.

0450 :00) 
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و معنى  mark up texte و في بداية الستينات من القرن الماضي جاء بفكرة الويب بما يسمى  
: 0440هذه الكلمة هي النصوص التي تحتوى على تعليمات لكيفية كتابتها )محمد عبد الحافظ، 

504 ) 
( 5كلها تحت مسمى الويب)  HYMLومن المعروف أنه منذ اختراع الويب قائمة ثابتة مصممة بلغة 

لقواعد البيانات و  PHPثم أتت برامج أدارة المحتوى التي غيرت المفهوم من حيث ربط ملفات 
إمكانية التعديد والتغيير من خلال لوحات تحكم البرامج و المجلات فظهر من خلالها مصطلح جديد و 

التطبيقات و لكن تطور الويب كثيراً وأصبح هناك الكثير من المواقع و الخدمات و  ،(5.4هو الويب)
التي تتوفر فيها مجموعة من الخصائص أهلت الويب لأن يطلق عليها لقب جديد ألا و هو الويب 

 (020: 0455،الطيب و الصادق جعفر( )الا 0.4)
 ((GPRSد.خدمة الرسائل بالحزم العامة للراديو: 

)خدمة راديو  General Packet Radio Serviceهي الحروف اللاتينية الأولى من عبارة  
وشبكات الجيل الثالث الخليوية. ويوفر  GSMالحزمة العامة( وهي بمثابة خطوة وسيطة بين شبكات 

  550كيلوبت وحتى   2.2)ما بين  GSMنقلًا أسرع للبيانات عبر شبكة  GPRSنظام 
سبيل  كيلوبت(. ويتيح ذلك للمستخدمين إجراء المكالمات الهاتفية ونقل البيانات في آن واحد. وعلى

، فسوف تتمكن من إجراء المكالمات GPRSالمثال، إذا كان لديك هاتف نقال مزود بخدمة 
في أنها  GPRSواستقبال رسائل البريد الإلكتروني في نفس الوقت. وتتمثل الفوائد الأساسية لخدمة 

لى عناصر لا تحتفظ بالموارد اللاسلكية إلا عند وجود بيانات لإرسالها، كما أنها تقلل الاعتماد ع
 (00: 0452،مريم محمد)شبكات المقاسم التقليدية

 Bluetooth Wireless Technologyه.خدمة البلوتوث :
هو معيار تم تطويره من قبل مجموعة من الشركات الإلكترونية للسماح لأى جهازين  البلووتوث 

إلكترونين حواسيب وتلفونات خلوية ولوحات المفاتيح بالقيام بعملية اتصال لوحدها بدون أسلاك او  
الى ملك   BLUETOOTHكابلات أو أي تدخل من قبل المستخدم وتعود تسمية البلوتوث 

، واختير هذا الاسم للدلالة على مدى أهمية HARALD BLATANDالدنمارك هارولد 
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تعنى   BLATANDالشركات فى الدنمارك والنرويج والسويد وفنلندا إلى صناعة الاتصالات وكلمة 
BLUETOOTH   ،بالرغم من أن التسمية لا علاقة لها بمضمون التكنلوجيا. )جيم جيبر

 (1م:  0440
م إذ بنُيت التقنية أساساً على مدى قصير لا يتعدى  0444العام  ظهرت تقنية البلوتوث لأول مرة في

والهدف من إنشاء البلوتوث هو التخلص من المشاكل التى تصاحب  متر في أحسن الأحوال، 04
الأشعة تحت الحمراء وعملية تزامن الكابل . فقد قامت بعض الشركات العملاقة بالمساهمة في هذا 

وانتل وتوشيبا وموتوريلا وإيركسون وقامت بصنع جهاز دائرى صغير   simensالمشروع أمثال سمينز 
 يوضع في أجهزة الكمبيوتر والتلفون .

للصناعات الإلكترونية قبل أن تقوم   EriKssonفكرة البلوتث فكرة قديمة لدى مهندسى شركة  
بتثبيتها ووضعها قيد الاستعمال    NOKiaو   Intelو   Toshibaو   IBMالشركات 

وتث هو اسم تقنية مفتوحة المصادر للاتصال اللاسلكى القريب من الأجهزة الإلكترونية وهى تقنية وبل
عالمية واحدة موحدة لربط كافة أنواع الأجهزة مع بعضها البعض مثل الكمبيوتر والهاتف النقال 

تبادل البيانات والكمبيوتر الجيبى والأجهزة السمعية والكاميرات الرقمية بحيث تتمكن هذه الأجهزة من 
 .(م0442 ،ونقل الملفات بينها وبين شبكة الإنترنت لاسلكياً )وليد عودة

 التحديت أو الصعوبات التي تواجه استخدام الهواتف المحمولة في التعليم:
بها، واكتشاف   وتوافر العديد من الخدمات ،رغم التقدم الهائل والسريع في صناعة الهواتف المحمولة 

تتيح الاستفادة من تلك الهواتف في التعليم، وتأكيد عدد كبير من الدراسات والتجارب  آفاق جديدة
على ما حققه استخدام هذه الأجهزة في العملية التعليمية من نجاح وفاعلية، إلّا أنهّ توجد معوقات أو 

منها ببعض تحديات تواجه توظيف تكنولوجيا الهواتف المحمولة في العملية التعليمية، سواء ما يتعلق 
التي نتوقع أن يتم التغلب عليها في القريب العاجل نظراً للبحوث  -جوانب القصور فى تلك الأجهزة 

أم تعلق ببعض التحديات أو الصعوبات أثناء عملية  -والتطبيقات المتقدمة للأجهزة اللاسلكية 
تلك التحديات وما يجب أن  التطبيق في الواقع الميداني في العملية التعليمية، نحاول أن نستعرض أبرز

 ( :0442)أحمد سالم، )  0442نفعله للتغلب عليها والتي تتمثل فيما يلي)محمد حمامي، 
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الحاجة إلى تأسيس بنية تحتية، تتضمن شبكات لاسلكية، أجهزة حديثة وإنتاج برمجيات تعليمية،  -5
وتصميم مناهج إلكترونية تنشر عبر الإنترنت، ومناهج إلكترونية غير معتمدة على الإنترنت وتصميم 

من جهة وبين المتعلمين وإعداد المناهج الدراسية المناسبة، توفير بيئة تفاعلية بين المعلمين والمساعدين 
من جهة أخُرى، وكذلك بين المتعلمين فيما بينهم، وهو ما يحتاج إلى تكلفة عالية وخاصة فى بداية 

 تطبيقه وذلك لتجهيز ذلك.
الخاصة بالأجهزة المحمولة والهواتف الخلوية  Small Screens صغر حجم شاشات العرض  -0

كمية المعلومات التي يتم عرضها، وإن كان من الممكن تعيق من عمليات إظهار المعلومات ويقلل من  
التغلب على ذلك من خلال استخدام تقانة الإسقاط الضوئي التي بدأت تنتشر مع معظم الأجهزة 
المحمولة لعرض هذه المعلومات في الهواء، استخدام التقنيات اللاسلكية لنقل ملفات الوسائط المتعددة 

  إلى الحاسب أو أجهزة التلفزة.
سعة التخزين محدودة وخاصة في الهواتف النقالة والأجهزة الرقمية الشخصية بسبب صغر سعة  -2

الذواكر الداخلية، ويمكن التغلب على ذلك من خلال الاستعانة ببطاقات الذاكرة التي تصل سعاتها 
 مما يوفر إمكانية تخزين الملفات المختلفة بصورة مريحة. 4GHzإلى 
اختلافها يؤدى إلى عدم الإلفة السريعة مع الأجهزة وخاصة مع اختلاف أحجام كثرة الموديلات و   -0

وتغير سوق بيع هذه الأجهزة المتنقلة بسرعة مذهلة، مما يجعل الأجهزة قديمة  ،الشاشات وأشكالها
الأجهزة التكنولوجية المتنقلة كثير التحديث والتغيير وخاصة الهواتف المحمولة،  بشكل سريع، فسوق

 . Out-of date عدم مجاراة هذا التقدم يجعل الأجهزة منتهية الصلاحية ولذلك
بحيث لا يمكن لكل شرائح المجتمع من   -خاصة الحديثة منها  -ما زالت أسعار الأجهزة مرتفعة  -0

شرائها، و الواقع أن حل هذه المشكلة قادم بشكل طبيعي مع الازدياد التدريجي في عدد مستخدمي 
 النقالة، الأمر الذي يدفع بظهور شركات جديدة وحصول منافسة بينها لحساب المواطن.الأجهزة 

حيث يستغرق عمل البطاريات مدة قصيرة، ولذلك فهي  ،ضرورة شحن الأجهزة بشكل دوري -2
تتطلب الشحن بصفة مستمرة، ويمكن فقد البيانات إذا حدث خلل عند شحن البطارية، ويمكن 

 methanol fuelة من خلال استعمال تقنيات حديثة في التغذية مثل التغلب على تلك المشكل
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cell  منToshiba  ضعف من مدة عمل بطاريات  24والتي تسمح لعمل يعادلlithium 
ion .المعروفة. وهي غير قابلة للشحن وإنما يمكن استبدالها بسهولة 

ت المفاتيح إضافة إلى صعوبة إدخال المعلومات إلى تلك الهواتف خاصة مع صغر حجم لوحا -2
خاصة مع الهاتف النقال، وإن كان من  Moving Graphicsصعوبة استخدام الرسوم المتحركة 

 Virtualالممكن التغلب على ذلك من خلال استعمال تقنيات لوحة المفاتيح الإفتراضية 
Keyboardث ، كما تستطيع بعض أجهزة الأجيال الحديثة من تلك الهواتف مثل الجيل الثال

 سوف تسهل ذلك فى المستقبل. والرابع 
بحيث لا يمكن لكل شرائح المجتمع  -خاصة الحديثة منها  -ما زالت أسعار الأجهزة مرتفعة  -2

إلّا أن الواقع يشير إلى أن حل هذه المشكلة قادم بشكل طبيعي مع الإزدياد التدريجي في عدد  ،شرائها
بظهور شركات جديدة وحصول منافسة بينها لحساب مستخدمي الأجهزة النقالة الأمر الذي يدفع 

 المواطن.
قلة وعى بعض أطراف العملية التعليمية بالدور الذي يمكن أن تقوم هذه الأجهزة فى خدمة  -54

عمليتي التعليم والتعلم، واعتقادهم أن الدعوة إلى ذلك هي نوع من الهوس بالتكنولوجيا، أو أنها طريقة 
 رويج التكنولوجيا.جديدة مبتكرة تهدف إلى ت

وأخيرا صعوبات تقنية وأمنية والتي من بينها، ضعف كفاءة الإرسال مع كثرة أعداد المستخدمين  -55
للشبكات اللاسلكية، صعوبة في نقل ملفات الفيديو عبر الشبكات الخلوية، وصعوبة استثمار برمجيات 

نة تلك الأجهزة، وسهولة فقدها الحواسيب الشخصية نفسها على الأجهزة المحمولة، وضعف قوة ومتا
أو سرقتها مقارنة بأجهزة الحاسبات المكتبية، إضافة إلى أن هناك قضايا أو أمور أمنية قد يتعرض لها 

 ،Mobile Devicesالمستخدم عند اختراق الشبكات اللاسلكية باستخدام الأجهزة النقالة 
ويمكن التغلب على تلك الصعوبات من خلال الأجيال الحديثة من تلك الأجهزة، اعتماد نظام تشغيل 

 Interface (MXI)من شركة   Motion eXperienceحديث لها مثل 
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 مفهوم المعامل الافتراضية
سواء في المدارس أو في  ،يعد التدريس في المختبر من المرتكزات الأساسية والمميزة لتدريس العلوم

الجمعيات، بل وبعد استخدام المختبر في إجراء التجارب العلمية من قبل المتعلمين والدارسين أهم ما 
يميز تدريس العلوم العلمية عن العلوم الإنسانية. لذلك يعد العمل المختبري عنصراً أساسياً في تدريس 

 (524: 5220 عايش زيتون،)العلوم في جميع المراحل التعليمية 
من خصائص المعامل الافتراضية إمكانية الربط بين المعرفة والنظرية المجردة والتطبيق المادي المحسوس، 
وتجسيم المفاهيم مثل تصور الأبعاد الثلاثية والمستويات في الفضاء بما يوفره من ألوان وصور متحركة 

وممتعة في أثناء تعلم اللعبة، ويتيح للمتعلم  ويتم كل ذلك في بيئة مريحة ،ونماذج محاكاة ومؤثرات صوتية
حرية التنقل بين مكونات المادة التعليمية المحسوسة حسب الرغبة والتفاعل معها في الوقت الذي يناسبه 

 (22:  5220 ،وبالسرعة والدقة المتناهية وهذا يقلل الزمن اللازم بالطرائق التقليدية)إبراهيم الفار
ات التي أبُرزت لتحديد مفهوم المعمل الافتراضي وإن اختلفت في اللفظ هنالك العديد من التعريف

(: 20: 0440 ،حسن زيتون)والصياغة إلّا أنها تتفق في المضمون ومن أبرز هذه التعريفات  تعريف
عبارة عن بيئة تعليم وتعلم افتراضية تستهدف تنمية مهارات العمل المخبري لدى الطلاب وتقع هذه 

المواقع في شبكة الإنترنت وينضوي هذا الموقع عادة على صفحة رئيسية ولها عدد من البيئة على أحد 
 الروابط أو الإيقونات )الأدوات( المتعلقة بالأنشطة المختبرية وانجازاتها وتقويمها. 

 أهداف المعامل الافتراضية:
: 0440خولة خطاب،  ،و )شاهين جميل ،(000: 0442فهد سليمان الشايع، )حدد كل من 

 ( أهداف استخدام المعامل الافتراضية في العملية التعليمية في الآتي:042
 تحديث طرائق التدريس لتواكب التقدم التكنولوجي. .5
استخدام البرمجيات الجاهزة  تعويض النقص في بعض التجهيزات المعملية و ذلك من خلال .0

عامل، وتلك التي لا تحتوى على معامل مجهزة للاستفادة منها في المدارس التي لا يتوفر بها م
كافٍ.  بشكل ٍ

 مساعدة الطلاب على إدراك المفاهيم العلمية بشكل أعمق. .2
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 تنمية الاتجاهات لدى الطلاب نحو دراسة العلوم، واستخدام التقنية.  .0
 علاقة المعمل الافتراضي بالتعليم الإلكتروني: 

وأحد إفرازات التوسع في استخدام  ،تعد تقنية المعامل الافتراضية أحد ثمار دمج التقنية في تعليم العلوم  
ومواد العلوم من أكثر المواد الدراسية ارتباطاً بالتقنية سواء كان ارتباطاً  تقنية المعلومات والاتصالات،

كامل الذي يسعى أن يكون تعليمه ذا معنى، معرفياً أو من حيث دمج التقنية في نمو الطالب العلمي المت
بالإضافة إلى أن العديد من التربويين يؤكدون على أهمية دمج تقنية المعلومات والاتصالات في تعليم 

 (.002: 0442 ،العلوم)فهد سليمان الشايع
وسع في ولقد أفرزت التطورات الكبيرة في مجال الاتصالات الرقمية وانتشار الشبكات الحاسوبية والت  

استخدام الشبكة العنكبوتية العالمية والتوسع والتطور الكبيرين في برمجيات الوسائط المتعددة وبرمجيات 
 (.52: 0442 ،المحاكاة الإلكترونية في إمكانية تأسيس المختبرات الافتراضية )مهند محمد البياتي

 مميزات المعامل الافتراضية:
 (522-520:  0440ون، لها مميزات عديدة نذكر منها:)حسن زيت

 تقليل وقت التعلم الذي يقضيه المتعلم في المعمل التقليدي. .5
إجراء تجارب يصعب إجراؤها في المختبر التقليدي كونها خطرة أو مكلفة ماديًا أو التي يتطلب  .0

 إجراؤها وقتاً طويلاً في المعمل التقليدي.
 تقديم التغذية الراجعة المناسبة للمتعلم عن أدائه المعملي بالسرعة والكيفية التي يريد. .2
 .جعل الجوانب العملية أكثر متعة وإثارة بالنسبة للطالب .0
مرونة الاستخدام من قبل الطلاب حيث يمكنهم أداء الأنشطة المعملية في أي وقت وفي أي مكان  .0

 وبأي سرعة.
 التكلفة المادية للمعامل التقليدية.تكلفتها المادية أقل من  .2

 المكونات الرئيسية للمعامل الافتراضية:
 (:20 - 02:  0442 ،)مهند محمد البياتيمن أهمها
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 الأجهزة والمعدات. .5
 أجهزة الحاسب الآلي. .0
 شبكة الاتصالات والأجهزة الخاصة بالمعمل الافتراضي. .2
 البرامج الخاصة بالمعمل الافتراضي. .0
 والإدارة.برامج المشاركات  .0

 معوقات المعامل الافتراضية
 الآتي: (Carnevale , 2:0442)تبين من خلال 

من المستحيل تأسيس معمل افتراضي يتضمن كل الإمكانات التي يحتاجها الطلاب في المعمل  .5
 الحقيقي.

 من المحتمل اقتصار عمل الطلاب في التجارب المحددة المبرمجة في برنامج  المعمل الافتراضي فقط. .0
 :أهمية التجريب المعملي في التدريس

تعود أهميته إلى أنه يساعد الطلاب على الربط بين المفاهيم النظرية و تطبيقاتها على أرض الواقع ليتم 
التعلُّم عن طريق الخبرة المباشرة التى تنمى لديهم مهارات تختلف باختلاف طريقة تنفيذ تلك التجارب، 

 (:022: 0440خولة خطاب،  ،شاهين  جميل) و تتمثل أهمية التجريب المعملى في
يساهم في التفكير العلمي من خلال ما تتضمنه التجارب للمشكلات، و صياغة الحلول المقترحه  .5

 و التوصل للاستجابات. ،و التنبؤ ،لها
 تنمية المهارات العلمية لدى الطلاب أثناء استخدامهم للأدوات و الأجهزة المختلفة. .0
 الإيجابية و الدافعية لدراسة العلوم.تنمية الاتجاهات  .2

 تنمية الاتجاهات المعملية التي تتضمن عمليات الملاحظة و الموضوعية و عدم الشروع في اطلاق الحكم. 
 
 

 الدراسات السابقة
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)رنا  اطلع الباحثان على العديد من البحوث والدراسات ذات الصلة بموضوع البحث منها دراسة
باستخدام الهاتف  ير استخدام أسلوب التعلم التعاونيإلى التعرف على تأث م( التي هدفت0452متولى، 

الرياضية، استخدمت الباحثة  ةيالترباللوحی علی تعلم بعض المهارات الأساسية فی الکرة الطائرة بدرس 
 لمجموعتين إحداهما ضابطة و الأخرى تجريبية، وکانت تجريبی باستخدام التصميم التجريبيالمنهج شبه ال

اللوحی باستخدام الهاتف   باستخدام التعلم التعاوني درست ائج تفوق المجموعة التجريبية التيأهم النت
تعلُّم بعض المهارات  مستوى أسلوب الأوامر( في)درست بالطريقة المتبعة  على المجموعة الضابطة التي

م( التي 2017، دحو يوسف،  صابر بن عيسى، وفي دراسة )محمد زمالي الکرة الطائرة. الأساسية في
هدفت إلى معرفة مدى تأثير الهاتف الذكي أثناء حصة  الأعمال الموجهة على التحصيل الدراسي. 
دراسة مسحية أجريت على أساتذة وطلبة السنة الأولى ليسانس جذع مشترك تخصص تربية حركية 

نهج الوصفي بالأسلوب المسحي لملائمته لطبيعة بجامعة وهران وسكرة بالجزائر، واستخدم الباحثين الم
البحث، أظهرت النتائج: أن أغلب الأساتذة رأوا بأن استخدام الهاتف الذكي داخل حصة الأعمال 

وأخيراً أوصوا على ضرورة إعادة النظر في كيفية  الموجهة يؤدي إلى تراجع في التحصيل الدراسي.
الطلبة مع وضع قوانين رادعة لاستخدام الهاتف داخل  استغلال هذه الوسيلة استغلال أمثل من طرف

م( هدفت إلى قياس درجة استخدام الهواتف الذكية 2017وبالمقابل دراسة )فريال مصطفى،  .الحصة
في العملية التعليمية  ولتحقيق هدف الدراسة تم تطبيق الاستبانة، اتبعت الباحثة المنهج الوصفي 

رجة استخدام طلاب تكنولوجيا التعليم بالجامعات الأردنية الخاصة المسحي وتوصلت النتائج إلى: أن د
للهواتف الذكية في التعليم كانت متوسطة، عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

( في درجة استخدام الهواتف الذكية في العملية التعليمية، أوصت الدراسة بعقد دورات 0.05الدلالة)
درسين لتوظيف واستخدام الأدوات المتاحة فيه للعملية التعليمية. ودراسة خاصة لكل من الطلاب والم

م( والتي هدفت إلى معرفة اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة المتوسطة نحو 2017)رائد حسين، 
صفي، اتبّع الباحث المنهج الو  استخدام التعلُّم النقّال)الهاتف المحمول أو الجوال( في العملية التعليمية،

وأظهرت النتائج : أن اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة المتوسطة نحو استخدام التعليم 
المحمول( كانت ايجابية وبدرجة عالية، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  –الجوال )النقال



 الله حسب إبراهيم الخضر السلام د.عبد حويري، البشير الرحيم عبد د.عليش الافتراضية المعامل في الجوال الهاتف تطبيقات استخدام فاعلية
 

992 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

و بمتوسط (0.03إحصائية بلغت) غير الجنس ولصالح الذكور وبدلالة( تعزى لمت0.05الدلالة)
(، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2.69( بينما المتوسط الحسابي للإناث )2.85حسابي)

( وهي غير F( )0.29( تعزى لمتغير الخبرة التدريسية، حيث بلغت قيمة)0.05عند مستوى الدلالة )
المتميزين أو دالة إحصائياً، أوصي الباحث بعمل مكافاة تشجيعية أو كتاب تثمين جهد إلى المدرسين 

عمل مسابقة سنويًا للمعلم في التعليم، لكي تساعدهم على العطاء المستمر وتخلق روح المنافسة فيما 
م( فقد هدفت إلى الكشف 0452بينهم. أما دراسة )روضة المعمري، يحي الشاهري، هلال القابطي، 

عملية الكيميائية لدى طلاب عن أثر استخدام المعامل الافتراضية في تنمية مهارات إجراء التجارب الم
و قد استخدم المنهج  ،قسم الكيمياء الصناعية بكلية العلوم التطبيقية جامعة حجة و اتجاهاتهم نحوها

( طالباً من وطالبة بالمستوى الثاني بقسم الكيمياء 04شبه التجريبي، و تكونت عينة الدراسة من )
موزعين بالتساوي على مجموعتين تجريبية درست  ،م(0452- 0451الصناعية جامعة حجة للعام )

موضوع معايرات التعادل في مقرر الكيمياء التحليلية باستخدام المعمل الافتراضي، و أخرى ضابطة 
الطريقة الاعتبارية(، و أظهرت نتائج )درست نفس الموضوع باستخدام معمل الكيمياء الحقيقي 

موعة الضابطة في قياس مهارات إجراء التجارب المعملية الدراسة تفوق المجموعة التجريبية على المج
كما أظهرت النتائج   ،الكيميائية، و تحسين اتجاهات طلاب المجموعة التجريبية نحو المعامل الافتراضية

عدم وجود فرق دال احصائياً بين متوسط درجات طلبة المجموعتين في القياس البعدى للتحصيل المعرفي 
وفي دراسة لنسيبه يس عبدالله محمد  إجراء التجارب المعملية الكيميائية.المرتبط بأسس مهارات 

م( هدفت للتعرف على أثر المعامل الافتراضية في تدريس الفيزياء على التحصيل الدراسي 0452)
توصلت الدراسة لطلاب المدارس الثانوية في ولاية الخرطوم. استخدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي، و 

( في التحصيل 4.40ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة)اج أهمها: توجد فروق إلى عدة نت
لصالح المجموعة التجريبية، أظهرت نتائج الاستبيان و الملاحظة أثر  يقياس البعدالدراسي في ال

استخدام المعمل الافتراضي في أنه: يزيد من القدرة الذهنية للطلاب و يعمل على تنمية مهارة الفهم و 
أسهم استخدام البرمجيات في إيجاد بيئة تعليمية جذابة ومشوقة ومناسبة لقدرات الطلاب  ،لتذكرا

ساهم التعلم بالمعمل الافتراضي في توضيح المفاهيم المجردة و خاصة المتعلقة بالحركة و التي  ،المختلفة
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 هدفت للتعرف م( التي2016يصعب توضيحها في السبورة التقليدية. أيضاً دراسة )أحمد البادري، 
على أثر استخدام المعامل الافتراضية على تنمية مهارات التعلُّم الاستقصائي بالدروس العلمية لمادة 
الكيمياء لدى طلاب الصف الحادي عشر، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث المنهج شبه 

توزعوا على  ،ي عشر( طالباً وطالبة من طلاب الصف الحاد10التجريبي، حيث بلغ حجم العينة )
وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية : مجموعتين تجريبية وضابطة. أظهرت النتائج

عند مستوى المجموع الكلي للإدارة، وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية على 
 أوصت الدراسة وتقديم التفسيرات(، الإدارة ككل باستثناء المهارتين )طرح السؤال الاستقصائي،

بضرورة الاهتمام بدمج المعامل الافتراضية في مختلف المراحل التعليمية والاهتمام بتدريب المعلمين على 
( م2015كيفية استخدامها وتوظيفها في تطوير مهارات الطلاب الاستقصائية. ودراسة )عبير ميرغني، 

ضي في التحصيل الدراسي لمادة الكيمياء، اتبعت الباحثة المنهج التي هدفت لمعرفة فاعلية المعمل الافترا
( طالباً وطالبة في المجموعة 225شبه التجريبي والمنهج الوصفي، حيث تكونت عينة الدراسة من )

التجريبية والضابطة، وستة من معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية تمت مقابلتهم لمعرفة رأيهم حول 
استخدام المعمل الافتراضي  :اضي، توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمهااستخدام المعمل الافتر 

ولا يؤثر في التحصيل.  ،الحصة، ويقلل من جهد المعمل يعطي نتائج أفضل في الزمن المستغرق لأداء
أوصت الدراسة بتضمين مادة علمية مناسبة في المناهج التعليمية والكتب الأكاديمية للطلاب بالمقارنة 

 مع طريقة الإلقاء، وإقامة دورات تدريبية متقدمة في الحاسوب والتكنولوجيا الإلكترونية.
 التعقيب على الدراسات السابقة

 يشمل التعقيب على أوجه الاتفاق و الاختلاف ومدى الفائدة من الدراسات السابقة 
 :أولا: أوجه الاتفاق
في استخدام الهاتف الجوال و تطبيق المعامل ية مع الدراسات السابقة جميعها لاتفقت الدراسة الحا

م( 2017كما اتفقت مع بعض الدراسات في تدريس الكيمياء مثل دراسة )رائد حسين،   ،الافتراضية
(، أما من حيث المنهج فقد اتفقت  مع دراسة)محمد زمالي، دحو 0452ودراسة )أحمد البادري، 
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، يحي الشاهري، هلال القابطي، م( ودراسة)روضة المعمري2017يوسف،  صابر بن عيسى، 
م( 2016م( ودراسة)أحمد البادري، 0452م(  ودراسة )نسيبة يس عبدالله محمد، 0452

  (.م2015ودراسة)عبير ميرغني، 
 ثانياً: أوجه الاختلاف:

اختلفت الدراسة الحالية من حيث المنهح مع دراسة )محمد زمالي، دحو يوسف،  صابر بن عيسى،  
 م(.2017م( ودراسة )رائد حسين، 2017م( ودراسة)فريال مصطفى، 2017

تنفرد الدراسة الحالية في استخدم الهاتف الجوال في تقنية المعامل الافتراضية لتدريس الكيمياء الحيوية 
 لطلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية  جامعة ام درمان الاسلامية.

 ان من الدراسات السابقة:ثالثاً: ما استفاده الباحث
 الحصول على معلومات حديثة متعلقة بتكنولوجيا التعليم. -
 المصداقية في كتابة المعلومات. -
 معرفة تطور الفروق التقنية في التدريس بين استخدام الهاتف الجوال والحاسوب. -
إتاحة الفرصة لتنمية مهارات الإبداع في استخدام المعامل الافتراضية في تدريس العلوم عامة  -

 والكيمياء خاصة.
 معرفة كتابة الرسائل بمنهجية مختلفة على حسب النظام المتبع في كل جامعة. -
 معرفة توثيق المعلومات بصورة مختلفة. -

 إجراءات البحث الميدانية
 منهج البحث:
ثان المنهج شبه التجريبي  وذلك باستخدام التصميم التجريبي المعروف باسم التصميم استخدم الباح

القبلي/البعدي باستخدام نظام المجموعتين  مجموعة تجريبية وأُخرى ضابطة. كما تم استخدام المنهج 
 .وصفي المتمثل في أسئلة المقابلةال
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 مجتمع البحث:

أم درمان الإسلامية كلية التربية، قسم الكيمياء المستوى أولًا: يتمثل مجتمع البحث في طلاب جامعة 
 ( طالباً.80الثالث والبالغ عددهم)

ثانياً: مجتمع المقابلة: يقصد بمجتمع الدراسة المجموع الكلي من العناصر التي يسعى الباحثان أن يعمم 
واً من اعضاء هيئة ( عض14عليها النتائج ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة حيث بلغ المجتمع الكلي )

( تخصص تكنلوجيا التعليم 20كلية التربية جامعة الخرطوم ))التدريس المتمثل في ثلاثة جامعات و هي 
( تخصص تكنلوجيا التعليم و 00كلية التربية  جامعة أم درمان الاسلامية) ،و مناهج و كيمياء حيوية

( تخصص تكنلوجيا التعليم و مناهج و  54المفتوحة)كلية التربية جامعة السودان  مناهج و كيمياء حيوية
 كيمياء حيوية.
 عينة البحث:

تم اختيارها بالطريقة العشوائية وهي التي قام الباحثان باختيارها اختياراً حراً على أساس أنها تحقق  
 أغراض البحث، وعليه فقد تم اختيار عينة عشوائية من طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية

تم  -( طالباً 04م( والبالغ عددهم )0404/0405التربية جامعة أم درمان الإسلامية للعام الدراسي )
تقسيمهم عشوائياً )وفقاً لنظام الأرقام العشوائية المتكافئة( إلى مجموعتين متكافئتين مجموعة ضابطة 

( 24ي والبالغ عدده )من المجتمع الكل %04( والتي تمثل 04( وأخُرى تجريبية وعددها )04وعددها )
( عضو من أعضاء هية التدريس بكليات التربية جامعة 50طالباً، كما تتكون العينة أيضاً من )

الخرطوم، جامعة أم درمان الإسلامية وجامعة السودان المفتوحة تم اختيارها عشوائياً، والتي يرى الباحثان 
بحكم حجمها وطريقة سحبها تعُد مناسبة بأنها يمكن أن تساهم في تحقق أهداف البحث، كما أنها  و 

 لأغراض البحث الحالي، والأقدر على تقديم معلومات تفيد في حل مشكلة البحث. 
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 وصف عينة أعضاء هيئة التدريس
 لأفراد العينة حسب الدرجة العلمية ( التوزيع التكراري5جدول رقم)
 النسبة% العدد الدرجة العلمية

 %26.7 4 محاضر
 %40 6 أ.مساعد
 %26.7 4 أ.مشارك
 %6.6 1 بروفيسور
 %100 15 المجموع

( والشكل أعلاه أن غالبية أفراد العينة بدرجة أ.مساعد حيث بلغت 5يتضح من الجدول)
، ونسبت محاضر %( 26.7من أفراد العينة الكلية بينما بلغت نسبة أ.مشارك) %( 40نسبتهم)

 (% من إجمالي العينة المبحوثة.6.6(%، وبروفيسور)26.7)
 لأفراد العينة حسب التخصص ( التوزيع التكراري0جدول رقم)

 النسبة% العدد التخصص
 %26.7 4 تكنولوجيا التعليم

 %40 6 كيمياء
 %33.3 5 المناهج وطرائق التدريس

 %100 15 المجموع
( والشكل أعلاه أن غالبية أفراد العينة تخصص كيمياء حيث بلغت 0من الجدول) يتضح

( من %26.7من أفراد العينة الكلية بينما بلغت نسبة تخصص تكنولوجيا التعليم) (40%نسبتهم)
 من إجمالي العينة المبحوثة. (33.3%أفراد العينة، بينما بلغت نسبة تخصص المناهج وطرائق التدريس)

لى أن توجد أعضاء هيئة التدريس تخصص كيمياء هم أكثر تواجد بكليات التربية و أكثر مما يدل ع
 استخداماً للتقنيات الحديثة 
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 ( توزيع أفراد العينة على حسب سنوات الخبرة2جدول رقم )
 النسبة التكرار سنوات الخبرة

 %20 3 سنوات 0 -5
 %33.4 5 سنوات 54 – 0

 %46.6 7 سنوات فأكثر 54
سنوات فأكثر بلغت 54( والشكل أعلاه أن غالبية أفراد العينة خبرتهم من 2يتضح من الجدول)

 -0( من أفراد العينة الكلية بينما بلغت نسبة أفراد العينة من %46.6نسبتهم )
سنوات  0-5( من أفراد العينة، بينما بلغت نسبة أفراد العينة من %33.4سنوات)54

 10(من إجمالي العينة المبحوثة.مما يدل على أن أفراد العينة من لهم خبرات تجاوزت %20التدريس)
 سنوات هم أكثر تأثير على مجتمع الدراسة.

 لأفراد العينة حسب الجامعة ( التوزيع التكراري0جدول رقم)
 النسبة% العدد الجامعة
 33.3 5 الخرطوم

 33.3 5 أم درمان الإسلامية
 33.3 5 السودان المفتوحة

 %100 15 المجموع

 (%33.3( أعلاه أن نسبة أعضاء هيئة تدريس متساوية بلغت )0يتضح من الجدول)
 أدوات الدراسة:

تم استخدام المقابلة، كما تم استخدام الاختبارات التحصيلية كأداة لقياس نواتج التعلُّم تبعا للخطوات 
 التالية:

 أولًا: الاختبارات التحصيلية
 من الاختبار:تحديد الهدف 
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يهدف الاختبار التحصيلي القبلي في هذا البحث إلى معرفة مدى تكافؤ طلاب المجموعتين في -
 مستوى المعلومات والخبرات السابقة حول موضوعات الاختبار.

بينما يهدف الاختبار البعدي إلى معرفة المستوى التحصيلي لطلاب أفراد العينة بعد تطبيقه، وما -
من نشاطات تعليمية تعلمية مختلفة تساعد على رفع الكفايات التحصيلية لدى الطلاب،  يقدمه المعلِّّم 

وقياس مدى استيعابهم وفهمهم ومن ثّم تحديد نقاط القوة والضعف لديهم وقياس مستوى تقدمهم في 
 المادة والكشف عن الفروق الفردية بينهم.

 الاختبار التحصيلي البعدي:
من تدريس الوحدة بتطبيق الاختبار التحصيلي )هو نفس الاختبار قام الباحثان بعد الانتهاء 

وذلك لقياس تكافؤ المجموعتين قبل  ،القبلي(لقياس المستويات المعرفية المتمثلة في: التحليل والتركيب
تطبيق التجربة ولمعرفة مدي وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة بعد 

 .ربة. بعد ذلك قام الباحثان  بوضع تعليمات الاختبارانتهاء التج
 تحديد زمن الاختبار:

أعطى الباحثان الطلاب الحرية التامة للإجابة عن أسئلة الاختبار أثناء تطبيقه على العينة الاستطلاعية 
دقيقة، حيث تّم حساب  04دون التقيد بزمن محدد، وذلك للتعرف على الزمن المناسب للاختبار وهو 

لزمن عن طريق تسجيل الزمن الذي استغرقه أول طالب أنهى الإجابة عن مفردات الاختبار والزمن ا
الذي استغرقه آخر طالب أنهى الاختبار ثم حساب المتوسط الحسابي للزمنين  أول طالب أنهى 

 دقيقة . 04دقيقة وكان المتوسط  04دقيقة وآخر طالب  24الاختبار بعد 
قبلي على مجموعتي البحث ورصد الدرجات تّم حساب المتوسطات الحسابية بعد تطبيق الاختبار ال 

 والانحرافات المعيارية للمجموعتين.
 صدق الاختبار  

المقصود بصدق الاختبار هو أن يقيس الاختبار ما وضع لقياسه، فلابد أن يمثل الاختبار الأهداف 
 .  المختصين في الاختبار التدريسية، وأن يكون ملائماً للمحتوى والطالب وأهمية رأي
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 الصدق الظاهري:
تم تقدير الصدق الظاهري للاختبار بالاعتماد علي صدق المحكمين حيث قام الباحثان بعرض  

الاختبار في صورته الأولية علي مجموعة من المختصين في تكنولوجيا التعليم و المناهج و طرائق التدريس 
( وذلك لقياس و الكيمياء وذلك للتأكد من الصدق الظاهري للأداة ومراجعة فقراتها )أسئلة الاختبار

صلاحية فقرات الاختبار ومدى ملاءمته لقياس فروق التحصيل بين أفراد المجموعة الضابطة والمجموعة 
التجريبية، كما قاموا بإبداء آرائهم فيما يختص بالتعديل أو الحذف أو الإضافة لأي فقرة يرونها مناسبة 

 من فقرات الاختبار.
ما وضع لقياسه وهو مناسب من حيث الصياغة اللغوية وقد رأي المحكمون أن الاختبار يقيس   

والتربوية، وأن الاختبار الذي اختاره الباحثان لقياس الفروق التحصيلية ملائم. مع وجود بعض 
التعديلات سواء في الصياغة أو الحذف لبعض العبارات أو إضافة عبارات أُخري، وقدموا بعض الآراء 

 حثان في إعادة صياغة بعض العبارات.والتعديلات التي استفاد منها البا
 الصدق والارتباط الداخلي:

 وذلك باستخدام معادلة ارتباط بيرسون : ،تم قياس الصدق والارتباط الداخلي بإيجاد معامل الارتباط
 -مج ص -ن مج س ص ـ مج س                                    

 (      0(ـ)مج ص(0ن )مج ص)(0مج س(( ـ )0ن )مج س(ر =                        
 حيث

 ر = معامل الارتباط. 
 ن = عدد أفراد العينة.

 س = درجات المجموعة التجريبية .
 ص = تمثل العبارات الزوجية للاختبار.

 = الوسط الحسابي لـــــ )س(. -س
 =الوسط الحسابي لـــــ )ص(.     -ص

 ع س = الانحراف المعياري ل )س(
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 المعياري ل )ص( ع ص= الانحراف
 22.4بالتعويض في المعادلة بلغ معامل الارتباط = 

 
 ثبات الاختبار:

 ولحساب معامل الثبات تم استخدام معادلة سبيرمان براون.
 2.4حيث بلغ ثبات الاختبار =   ر0  حيث ر=
 +ر5         

 الدراسة.وهو معامل ثبات عالٍ ودال إحصائياً ويؤكد صلاحية استخدام الاختبار في 
 ثانياُ: تطبيق أدوات البحث للمقابلة:

قام الباحثان بعرض اسئلة المقابلة على ذوي الخبرة و المختصين لابدأ ارائهم بالتعديل او الحذف او  
 ( التالي:0الاضافة، حيث لخص الباحث اراء المختصين في جدول)

 الاسئلة بعد التحكيم الاسئلة قبل التحكيم 
الخطة المستقبلية في انتشار تجربة الهاتف الجوال في  هيما 

 التعليم عن بعد في ظل الحكومة الالكترونية؟
ما هي في تقديرك إمكانية انتشار تجربة الهاتف الجوال في التعليم عن 

 بعد في ظل التطور المتسارع في مجال التقانات الإلكترونية ؟
من واقع تجربتك وتخصصك في المجال المعني كيف يمكن أن تؤصل  جربة ؟من خلال تخصصك ضع حلولاً في تأصيل هذه الت

 لتجربة استخدام الهاتف الجوال في التعليم عن بعد؟
المعوقات التي تحول دون استخدام الهاتف الجوال  هيما 

 في التعليم بالجامعات السودانية ؟
ما المعوقات التي تحول دون استخدام الهاتف الجوال في التعليم 

 لجامعات السودانية خاصة في مجال التعليم عن بعد؟با

ما المردود الإيجابي في استخدام الهاتف النقال في التعليم 
 بدلاً عن الحاسوب؟

حدد الجوانب الإيجابية التي يمكن أن يترتب عليها استخدام الهاتف 
 الجوال في التعليم بالجامعات السودانية بدلا عن الحاسوب؟

 البرمجية التعليمية في وحدة مادة الكيمياء )الكاربوهيدريدات(:إعداد وتصميم 



 الله حسب إبراهيم الخضر السلام د.عبد حويري، البشير الرحيم عبد د.عليش الافتراضية المعامل في الجوال الهاتف تطبيقات استخدام فاعلية
 

922 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

بحيث أنها تؤدي إلي تحقيق  ،إن عملية التصميم هي عملية تركيب وتشكيل الأجزاء والمكونات الفرعية
أهداف البرنامج أو النظام، وبالتالي فإن عملية تصميم التجربة تتطلب كافة الإجراءات لإنشاء 

 وتشكيل البرمجيات، والتي يتم تصميمها لتؤدي وظائف محددة ومقصودة.
 مرت البرمجية بعدة مراحل وهي:

 
 مرحلة التحليل:

 بات التصميم للبرمجية من مواد علمية وأنشطة وصور وأصواتتم في هذه المرحلة تجميع وتجهيز متطل
ولقطات فيديو وتنقيحها وإعادة إنتاجها ووضعها في الصورة المناسبة لمتطلبات الإنتاج، عليه فقد تم 

 ،وضع التصور الكامل لموضوع البرمجية، بما فيه الخطوط العريضة لما ينبغي أن تحويه البرمجية، من أهداف
يبات، ومادة علمية، وقد خضعت المادة العلمية أيضاً لتحليل كامل حتى يتم عرضها وأنشطة، وتدر 

 بالصورة التي تحقق الأهداف المنشودة.
 مرحلة التصميم:

وهي المرحلة التي يوضع فيها تصوراً كاملًا للبرمجية من حيث أهدافها ومادتها العلمية والأنشطة 
والتدريبات والأمثلة والتقويم، ويتم بها أيضا وضع الخطوط العريضة لما تحتويه البرمجية من أهداف عامة، 

 ل وحدة . ومادة علمية، أو خريطة عامة توضح علاقات الوحدات بعضها مع بعض ومحتوى ك
 :وتشمل مرحلة التصميم ما يلي 
هيكلية  . تصميم واجهة العرض بما تحتويه من تصميم وعناصر مرئية وتوازن في عملية التركيب ووضع5 

 .للبرمجية
 .. تصميم القوائم والمعلومات والشرائح التي توضح محتويات البرمجية متعددة الوسائط0 
 . وضع المحتوى في تصميم مناسب.2 
 .تحديد الشكل النهائي للبرمجية التعليمية بما فيها البدائل التعليمية . 0
 .استخدام البرامج والأدوات لإنشاء الصور والحركات والأفلام والرسومات التوضيحية والنصوص0

 الصوتية وربطها بشكل فني مع باقي العناصر لتحقيق الأهداف المرجوة.
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 التصميم للبرمجية المستخدمة في الدراسة الحالية: شرح مرحلة
 اولًا: تقسيم المادة

الأولى توضح مفهوم الكربوهيدرات  ،قسمت المادة )الكربوهيدرات( إلى ثلاثة جزئيات كبيرة .أ
يوضح تجربة الكشف عن  الثانية توضح أنواع السكريات وأمثلة عليها، الثالثة معمل افتراضى ،وأهميتها

 السكريات الأحادية.

، بالإضافة للصور ةلمقدمتنوع وتتالى الأزرار لضمان تفاعل الطالب وزيادة تركيزه على الشروحات ا .ب
 لتدعيم الشروحات وترسيخها. ةالمستخدم

 وأهميتها. ،الجزئية الأولى تشرح مفهوم وتعريف الكربوهيدرات .ت

ت الثلاثة، وتشرح بإيجاز كل نوع، ثم تشرح مثالين لكل نوع من الجزئية الثانية تشرح أنواع السكريا .ث
 ة.يوصيغها الكيميائ يسكريات، مع توضيح تركيبها البنائأنواع ال

عمل تجربة الكشف ويتم  ،يتم إجراء التجارب فيها التي يالمعمل الافتراض بيئةثالثة تمثل الجزئية ال .ج
 .يعن السكر الأحاد

 مرحلة التحكيم والتجريب:
في هذه المرحلة تم عرض البرمجية علي عدد من المحكمين من الخبراء التربويين والمتخصصين في علوم 
الحاسوب، بعد أن قام المختصين بالاطلاع علي البرمجية وإبداء آرائهم فيها، تم أخذ آراء المحكمين بعين 

 الاعتبار وإنتاج البرمجية بشكلها النهائي اعتماداً علي هذه الآراء.
 لة التطبيق: مرح
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بعد الفراغ من إعداد البرمجية بشكلها النهائي قام الباحثان بعدة خطوات لتنفيذ البرمجية. تدريس   
 الطلاب في زمن واحد وقام  أحد الباحثان بالتدريس والآخر بالإشراف بجانب بعض الأساتذة.

 
 
 

  عرض ومناقشة النتائج وتحليلها وتفسيرها
 لبعديأولًا: الاختبار القبلي وا

 عرض ومناقشة نتيجة الفرض الأول 
" لا توجد فروق ذات دلالة إحصاية بين متوسطات تحصيل  للتحقق من الفرض الأول الذي نصه:

درجات المجموعة التجريبية التي درست باستخدام الهاتف الجوال في المعامل الإفتراضية ومتوسطات 
الإعتيادية في الاختبار القبلي". تم استخدام تحصيل درجات المجموعة الضابطة التي درست بالطريقة 

 ( يوضح نتيجة ذلك:5اختبار "ت" لعينتين مستقلتين والجدول رقم )
( يوضح نتيجة اختبار "ت" لعينتين مستقلتين للمقارنة بين متوسطات درجات طلاب المجموعتين 2جدول رقم )

 الضابطة والتجريبية في الاختبار القبلي:
 الانحراف المتوسط 

 المعياري
 الاستناج ارتباط بيرسون الدلالة tقيمة)ت( 

 غير دالة و لا يوجد ارتباط 0.121- 0.03 42.3 2.613 24.75 التحليل
 غير دالة و لا يوجد ارتباط 0.145- 0.34 46.9 2.603 24.76 التركيب
 غير دالة و لا يوجد ارتباط 0.131- 0.18 44.6 2.608 24.75 التحصيل

من الجدول اعلاه يتضح أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب حيث بلغ 
( و قيمة 00.2(،وقيمة ت)0.252( بانحراف معياري)00.10المتوسط عند مستوى التحليل)

 (00.12(،كما بلغ المتوسط عند مستوى التركيب)4.42( بدلالة)0.121-ارتباط بيرسون)
( نلاحظ ان قيمة الدلالة اكبر من 4.20( بدلالة)02.2وقيمة ت)(، 5.222بانحراف معياري)

مما يعني عدم وجود فروق احصائية و هذا يؤكد صحية الفرضية  ،( و قيمة الارتباط سالبة4.440)
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التي تنص على أنه: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات المجموعتين التجريبية 
 حصلي القبلي.واالضابطة في الاختبار الت

 عرض ومناقشة نتيجة الفرض الثاني
" توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تحصيل  للتحقق من الفرض الثاني الذي نصه:

درجات المجموعة التجريبية التي درست باستخدام الهاتف الجوال في المعامل الافتراضية ومتوسطات 
طريقة الإعتيادية عند مستوى التحليل لدى طلاب تحصيل درجات المجموعة الضابطة التي درست بال

المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم درمان الاسلامية". تم استخدام اختبار "ت" 
 ( يوضح نتيجة ذلك:0لعينتين مستقلتين والجدول رقم )

ت درجات طلاب المجموعتين ( يوضح نتيجة اختبار "ت" لعينتين مستقلتين للمقارنة بين متوسطا1جدول رقم )
 الضابطة والتجريبية في الاختبار البعدي عند مستوى التحليل

الانحراف  المتوسط المجموعات
 المعياري

 الاستناج الدلالة tقيمة)ت(  (dfدرجة الحرية)

 توجد داله 0.000 42.356 19 2.613 24.750 التجريبية

  0.000 46.998 19 1.834 19.250 الضابطة

( يتضح أن هنال فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين حيث بلغ المتوسط في 1من جدول رقم ) 
( و بلغ المتوسط في المجموعة الضابطة 0.252( بانحراف معياري )00.104المجموعة التجريبية )

( و هي 4.444( لكل مجموعة بدلالة)52(،بدرجة حرية )5.220( بانحراف معياري )52.004)
و هذا يدل على أن استخدام الهاتف الجوال له فاعلية في  ،، لصالح المجموعة التجريبية%0 أقل من

باستخدام المعامل الافتراضية عند مستوى التحليل، ويزيد استخدام الهاتف الجوال من  تدريس الكيمياء
تتميز بتكرار  كما أن المعامل الإفتراضية  ،دافعية الطلاب نحو العلوم وملاءمته لظروف الطلاب الخاصة

جميع مراحل التجارب لعدة مرات حتى ترسخ في زهن الطالب مما يشير إلى أهمية استخدام المعامل 
الإفتراضية في تدريس العلوم بصورة عامة والكيمياء بصورة خاصة وهذا ما توصلت إليه العديد من 

ليم عن طريق المعامل الدراسات والبحوث التي قارنت بين تدريس العلوم بالطرق التقليدية والتع
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م( ودراسة )نسيبة يس عبدالله 0452متولى، )رنا الإفتراضية وتتفق نتيجة الدراسة مع نتاج دراسة 
( والتي أشارت إلى تفوق المجموعة التجريبية اتي 0452م( ودراسة )أحمد البادري، 0452محمد، 

لضابطة التي درست بالطريقة درست باستخدام الهاتف الجوال والمعامل الافتراضية على المجموعة ا
و لكنها اختلفت مع دراسة )محمد زمالي، دحو يوسف،  صابر بن  ،الإعتيادية في الاختبار البعدي

م( التي اوضحت أن الهاتف الجوال له نتائج سلبية في العملية التعليمية مما يتسبب في 2017عيسى، 
قت على ان المعمل الافتراضي فعال و ( اتف0450اما دراسة )عبير ميرعني،  ،تدني مستوى التحصيل

يقلل من الوقت و الجهد، ولكنها اختلفت في أن المعمل الافتراضي لايؤثر في التحصيل الدراسي أي 
 أنه ليس هنالك فرق بين المعمل التقليدي عن المعمل الافتراضي.

 عرض ومناقشة نتيجة الفرض الثالث
وق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تحصيل " توجد فر  للتحقق من الفرض الثالث والذي نصه:

درجات المجموعة التجريبية التي درست باستخدام الهاتف الجوال في المعامل الإفتراضية ومتوسطات 
تحصيل درجات المجموعة الضابطة التي درست بالطريقة الإعتيادية عند مستوى التركيب لدى طلاب 

جامعة أم درمان الاسلامية.". تم استخدام اختبار "ت"  المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية
 ( يوضح نتيجة ذلك:2لعينتين مستقلتين والجدول رقم )

( يوضح نتيجة اختبار "ت" لعينتين مستقلتين للمقارنة بين متوسطات درجات طلاب المجموعتين 2جدول رقم )
 الضابطة والتجريبية في الاختبار البعدي عند مستوى التركيب

 الاستناج الدلالة tقيمة)ت(  (dfدرجة الحرية) الانحراف المعياري المتوسط المجموعات

 توجد دالة 0.000 40.818 19 2.457 22.450 التجريبية
  0,000 30.931 19 2.580 17.850 الضابطة

فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين حيث بلغ  ( أعلاه يتضح أن هنال2من الجدول رقم )
( و بلغ المتوسط في المجموعة 0.001( بانحراف معياري )00.004المتوسط في المجموعة التجريبية )

( 4.444( لكل مجموعة بدلالة )52(، بدرجة حرية)0.024(بانحراف معياري)51.204الضابطة )
و هذا يدل على أن استخدام الهاتف الجوال له فاعلية  ،، لصالح المجموعة التجريبية%0و هي أقل من 
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في تدريس الكيمياء باستخدام المعامل الافتراضية عند مستوى التركيب، اتفقت نتائج الفرضية مع نتاج 
( 0451م( ودراسة )رائد حسين، 0452دراسة )روضة المعمري، يحي الشاهري، هلال القابطي، 

( والتي 0452( ودراسة )أحمد البادري، 0452)عبدالله، م( ودراسة 0452متولى، )رنا ودراسة 
 أشارت إلى فاعلية استخدام الهاتف الجوال والمعامل الافتراضية.

" توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل الدراسي  للتحقق من الفرض الرابع والذي نصه:
في تطبيقات المعامل الافتراضية لدى الكلي لمادة الكيمياء باستخدام الهاتف الجوال)النقال أو المحمول( 

طلاب المستوى الثالث بقسم الكيمياء بكلية التربية جامعة أم درمان الإسلامية". تم استخدام اختبار 
 ( يوضح نتيجة ذلك:0"ت" لعينتين مستقلتين والجدول رقم )

ات طلاب المجموعتين ( يوضح نتيجة اختبار "ت" لعينتين مستقلتين للمقارنة بين متوسطات درج2جدول رقم )
 الضابطة والتجريبية في الاختبار البعدي

الانحراف  المتوسط المجموعات
 المعياري

درجة 
 (dfالحرية)

 الاستناج الدلالة tقيمة)ت( 

 توجد داله 0.000 41.231 19 1.626 23.65 التجريبية
  0.000 44.123 19 0.990 18.55 الضابطة

هنال فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين حيث بلغ ( أعلاه يتضح أن 0من الجدول رقم )
( و بلغ المتوسط في المجموعة 5.202( بانحراف معياري )02.25المتوسط في التجريبية  )

( و 4.444( لكل مجموعة بدلالة )52(، بدرجة حرية)4.224( بانحراف معياري)52.00الضابطة)
وال في تطبيقات يدل على أن استخدام الهاتف الج و هذا ،، لصالح المجموعة التجريبية%0هي أقل من 

ية له فاعلية في زيادة التحصيل الدراسي. اتفقت نتائج الفرضية مع نتاج دراسة ضالمعامل الافترا
( ودراسة )نسيبة يس عبدالله 0452( )متولي، 0451( ودراسة )حسين، 0452)المعمري  وآخرون، 

( والتي أشارت إلى تفوق المجموعة التجريبية التي درست 0452، م( ودراسة )البادري0452محمد، 
باستخدام الهاتف الجوال والمعامل الافتراضية في التحصيل الدراسي على المجموعة الضابطة التي درست 

 بالطريقة الإعتيادية في الاختبار البعدي
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دام الهاتف الجوال له ( التي اوضحت أن استخ0451اختلفت نتائج هذه الفرضية مع دراسة )زمالى، 
 يسبب تدني في التحصيل. نتائج سلبية على التحصيل الدراسي اثناء حصة الاعمال مما

 
 
 

 ( يوضح معامل ارتباط بيرسون لنتائج الاختبار البعدى54جدول)

 التحصيل الدراسي مستوى التركيب مستوى التحليل 
 الضابطة التجريبية الضابطة التجريبية الضابطة التجريبية المجموعات

 4.120 4.120 4.054 قيمة الارتباط
 4.444 4.444 4.444 الدلالة

 .%0من الجدول أعلاه يتضح أن هنالك علاقة ارتباطية في درجات الاختبار البعدي عند مستوى 
 ثانياً : مناقشة أسئلة المقابلة

السؤال الأول: ما هي في تقديرك إمكانية انتشار تجربة الهاتف الجوال في التعليم عن بعد في ظل التطور 
 المتسارع في مجال التقانات الإلكترونية؟

 للإجابة على السؤال أعلاه أنظر الجدول التالي: 
 (: وجهة نظر أفراد العينة55جدول )

 النسبة التكرار 

 %93 14 أوجه الاتفاق
 %6.6 1 الاختلاف أوجه

 %100 15 المجموع

( في أن الهاتف الجوال %93.4اتفاق إجابات المفحوصين بلغ نسبتها ) ( يتضح أن:11من جدل)
أصبح من أكثر الوسائل التقنية الحديثة المنتشرة في العصر الحالي التي يسهل استخدامها في التعليم 

الاختلاف الدكتور)د.م( بقوله أنه من  ( حيث تفرد بهذا%6.6واختلفت بنسبة) ،لسهوله حمله
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الصعب انتشار تجربة الهاتف الجوال في التعليم عن بعد نسبة لعدم توفر شبكات الاتصال في بعض 
 المناطق وخاصة خدمة الإنترنت.

: ما واقع تجربتك وتخصصك في المجال المعني كيف يمكن أن تؤصل لتجربة استخدام السؤال الثاني
 التعليم عن بعد ؟الهاتف الجوال في 

 للإجابة على السؤال أعلاه أنظر الجدول التالي: 
 ( : وجهة نظر أفراد العينة50جدول )

 النسبة التكرار 

 %93.4 14 أوجه الاتفاق
 %6.6 1 أوجه الاختلاف

 %100 15 المجموع

أنه من السهل  (على%93.4( يتضح أن: اتفاق إجابات المفحوصين بلغت نسبتها)50من جدول )
جداً إيصال المعلومات في تخصصاتهم وذلك من خلال التطبيقات التي توفرها الهواتف الجوالة لخدمة 
العملية التعليمية من خلال التدريب على استخدام إمكانات الهاتف الجوال في التخصص المعني،حيث 

له أنه من الصعب جداً (حيث تفرد بهذا الاختلاف الدكتور)د.م( بقو %6.6بلغت نسبة الاختلاف)
إيصال المعلومة من خلال الهاتف في تخصصات العلوم عامة والكيمياء على وجه الخصوص وذلك لعدم 

 توفر كافة الحواس.
تحول دون استخدام الهاتف الجوال في التعليم بالجامعات السودانية  المعوقات التي :ماالسؤال الثالث

 خاصة في مجال التعليم عن بعد ؟
 على السؤال أعلاه أنظر الجدول التالي: للإجابة

 ( : وجهة نظر أفراد العينة52جدول )

 النسبة التكرار 

 %93.4 14 أوجه الاتفاق
 %6.6 1 أوجه الاختلاف
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 %100 15 المجموع

( في أن البنية %93.4اتفاق إجابات المفحوصين بلغت نسبتها ): ( يتضح أن52من جدول )
وعدم توفر شبكات الاتصال،  ،لاستخدام الهاتف الجوال في التعليم بعد التحتية للجامعات غير مهيئة

عدم أنتاج البرامج التعليمة، واغلب الأجهزة المستخدم لدى الطلاب ليست بالكفاءة التي تحقق مفهوم 
التعليم عن بعد، ارتفاع أسعار الهواتف الزكية، وعدم نوفر الخبرة اللازمة في التعامل مع الهاتف الجوال، 

توجد أي عوائق تذكر فقط صعوبة  د.ك( بقوله لا)( تفرد بها الدكتور%6.6وبلغت نسبة الاختلاف)
 ربط الشبكات بشبكة التواصل.

: حدد الجوانب الإيجابية التي يمكن أن يترتب عليها استخدام الهاتف الجوال في التعليم السؤال الرابع
 ؟بالجامعات السودانية بدلاً عن الحاسوب

 على السؤال أعلاه أنظر الجدول التالي:للإجابة 
 (: وجهة نظر أفراد العينة50جدول )

 

ويمكن حفظ  ،على أن الهواتف خفيفة الوزن و لها سعة تخزين عالية اتفقت كل إجابات المفحوصين
 توفير التعليم في أي وقت إذا كانت الحاجة له. ،وسهولة تداولها ترجاعها في أي وقتالمعلومات واس

 مقارنة نتائج الاختبار البعدي مع نتائج اسئلة المقابلة:
اثبتت نتائج الاختبار البعدي أن استخدام الهاتف الجوال له فاعلية عالية في العملية التعليمة وتحسين 

لصالح المجموعة التي تم عليها تطبيق البرمجية  مستوى التحصيل الدراسي حيث كانت نتائج الفرضيات
و هذا ما اكدته نتائج اسئلة المقابلة حيث بينت  أن الهاتف  ،اي ان الهاتف يصلح في تدريس العلوم

الجوال أصبح من أكثر الوسائل التقنية الحديثة المنتشرة في العصر الحالي التي يسهل استخدامها في 
السهل جداً إيصال المعلومات في التخصصات المختلفة وذلك من خلال أنه من  ،التعليم لسهوله حمله

التطبيقات التي توفرها الهواتف الجوالة لخدمة العملية التعليمية من خلال التدريب على استخدام 

 النسبة التكرار 

 %100 15 أوجه الاتفاق
 %100 15 المجموع
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ويمكن حفظ المعلومات واسترجاعها في  ،إمكانات الهاتف الجوال في التخصص المعني، سعة تخزين عالية
 توفير التعليم في أي وقت إذا كانت الحاجة له. ،تداولها أي وقت  وسهولة

على الرغم من هذا التوافق في نتائج الاختبار البعدي و اسئلة المقابلة الا ان هنالك بعض الاختلافات و 
بنسب بسيطة من وجهة نظر افراد عينة المقابلة بقولهم: أنه من الصعب انتشار تجربة الهاتف الجوال في 

أنه من  ،عد نسبة لعدم توفر شبكات الاتصال في بعض المناطق وخاصة خدمة الإنترنتالتعليم عن ب
الصعب جداً إيصال المعلومة من خلال الهاتف في تخصصات العلوم عامة والكيمياء على وجه 

 الخصوص وذلك لعدم توفر كافة الحواس.
 توصيات الدراسة:

لدقيقة في الكيمياء لاسيما الخطرة أو التي لا . استخدام برامج المعامل الافتراضية مع التخصصات ا5
 تتوفر لها أجهزة ومواد لتطبيقها.

. تشجيع معلمي العلوم على اتقان استخدام المعامل الافتراضية وربطها بالهاتف الجوال، و التقنيات 0
 اللازمة للاستقادة من المستحدثات التكنولوجية.

ام تلك البرامج في تنفيذ الأنشطة المعملية في . عقد دورات لتدريب معلمي العلوم على استخد2
 مناهج العلوم.

 نظراً لإثبات تدريس الكيمياء الحيوية  في تطبيقات المعامل الافتراضية بنظام الاندرويد . استخدام0
 الدراسة. هذه في فعاليته

 المقترحات:
دراسات مماثلة لمعرفة أثر استخدام تقنية الهاتف الجوال و المعامل الافتراضية في مراحل التعليم  إجراء -

 المختلفة.
إجراء دراسات على معرفة استخدام الهاتف الجوال على تحصيل الطلاب في المراحل التعليمية  -

 المختلفة.
اتف الجوال و المعامل الافتراضية على اجراء بحوث لمعرفة أثر استخدام أنواع مختلفة من تطبيقات اله -

 تحصيل الطلاب.
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 قائمة المراجع:
ستقصائي أثر استخدام المعامل الافتراضية على تنمية مهارات التعلم الا م(.2016.البادري، أحمد )5 

الكيمياء لدى طلاب الصف الحادي عشر، مجلة كلية التربية جامعة بنها،  بالدروس العلمية لمادة
01(542 ،)5-02.  https://platform.almanhal.com/Files/2/89518 

لكتروني، الشبكة العربية (. الأبعاد العلمية والتطبيقية في التعليم الإ0442البياتى، مهند محمد ).0
 للتعليم المفتوح والتعليم عن بعد.

( أثر تطبيقات الهاتف النقال)الجوال( في 0450.الجريسي، آلاء والرحيلي، تغريد والعمري، عائشة )2
 ،مواقع التواصل الاجتماعي على    تعليم القران الكريم لطالبات جامعة طيبة، المجلة الاردنية

55(5،)5- 50http://search.shamaa.org9 
(. المختبر  المدرسي  و دوره  في تدريس  العلوم.  دار 0440.جميل، شاهين  وخطاب،  خولة  )0

 النشر.
 علوم .(. الخطوة الأولى  نحو  الشبكات اللاسلكية .  الدار العربية لل0440.جيبر، جيم )0
(، 2)0(.  المعامل الإفتراضية في تعليم اللغات . مجلة التعليم الإلكتروني، 0450.حسن، اسماعيل  )2

00-12   .   https://search.mandunoah.com    
الدار المصرية    .تكنولوجيا  الاتصال  في  عصر   المعلوماتية(. 0442.حسن عماد، مكاوي)7

 اللبنانية.
م(. اتجاهات مدرسي اللغة العربية في المرحلة المتوسطة نحو استخدام التعلم 2017.حسين، رائد )2

 – 5550 ،(0)00 ،مجلة العلوم الانسانيةفي العملية التعليمية،  (الجوال الهاتف المحمول أو )النقال
5520.  https://iasj.net/iasj/download/b4feb2431d9b9d02 

 0، مجلة المعلوماتية(. التعليم النقال مرحلة جديدة من التعليم الإلكتروني. 0442.حمامي، محمد )2
(2،)22-04. http://infomag.news.sy/index.php?inc=issues/showarticle&issuenb=6&id=70 

. 0452في  %510(. توقع  ارتفاع  انتشار الهاتف الخلوي بنسبة 0452.الحوامدة،  محمد  )54
 https://alrai.com .الرأي الأردنية

https://platform.almanhal.com/Files/2/89518
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=110989
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=110989
https://search.mandunoah.com/
https://iasj.net/iasj/download/b4feb2431d9b9d02
http://infomag.news.sy/index.php?inc=issues/showarticle&issuenb=6&id=70
https://alrai.com/
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 .  دار  الفجر  للنشر  و التوزيع.الاتصال  مفاهيمه،  نظرياته،  وسائله(. 0442.دليو، فضيل )55
الذكي أثناء حصة م(.تأثير الهاتف 2017.زمالي، محمد وبن يوسف، دحو  وبن عيسى، صابر )50

 ،(5)0، مجلة علوم و تقنيات النشاط البدني الرياضيالأعمال الموجهة على التحصيل الدراسي . 
025 :https://www. dz/en/article/69081 

التطبيق  –المفهوم القضايا  ،الالكترونيالتعليم  –رؤيا جديدة في التعليم (. 0440.زيتون، حسن )52
 . الدار الصوتية للنشر . التقييم –

 . دار  الشروق  للنشر  والتوزيع . أساليب  تدريس  العلومم(. 5220.زيتون، عايش  )50
رؤية جديدة للتعلم باستخدام  Mobil Learning(. التعليم الجوال 0442.سالم، احمد )50

مقدمة إلى المؤتمر العلمي الثامن عشر للجمعية المصرية للمناهج عمل  ورقة –التقنيات اللاسلكية 
يوليو:       02 – 00في الفترة من  وطرق التدريس

https://muhammadata.wordpress.com 
التعليمية على التحصيل طلاب فعالية بعض الاستراتيجيات م(. 5221.السعيد, جمال عثمان )52

. )رسالة دكتورة المرحلة الثانوية العامة المعتمدين في المجال  الإدراكي ومهاراتهم في حل المشكلة الفيزيائية
 غير منشورة(. جامعة الأزهر.

 (. واقع استخدام مختبرات العلوم المحو سبة في المرحلة الثانوية واتجاهات0442فهد ) ،.الشايع51
-005(، 5)52 ،مجلة جامعة الملك سعود علوم والطلاب نحوها.   معلمي ال

022https://jes.ksu.edu.sa/sites/jes.ksu.edu.sa/ 
في مؤسسات المعلومات،  0.4بالوي (.تكنولوجيا0455.الطيب الاء و جعفر الصادق)52

 المعرفة الجامعية.الاسكندرية: دار 
. دار النظرية و التطبيق 0.4و  5.4اصول التصميم لصفحات (. 0440محمد ) ،.عبد الحافظ52

 الكتب العلمية للنشر 
(.فاعلية معامل العلوم الافتراضية في تحصيل تلاميذ المرحلة 0450عبد الناصر ) .عبد الرحمن،04

التعليم من بعد -المؤتمر الدولي العلمي التاسعالأزهرية وتنمية مهاراتهم  في التعامل معها.  الابتدائية

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/69081
https://muhammadata.wordpress.com/
https://muhammadata.wordpress.com/
https://jes.ksu.edu.sa/sites/jes.ksu.edu.sa/
https://jes.ksu.edu.sa/sites/jes.ksu.edu.sa/
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 :002-522،  5،، القاهرةوالتعليم المستمر أصالة الفكر وحداثة التطبيق
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/   

(. فاعلية استخدام بعض تطبيقات الهاتف النقال في تنمية 0405.علي، دعاء أبو المجد أحمد )05
مجلة جامعة المفاهيم المرتبطة بتصميم وإنتاج صفحات الويب لدى تلاميذ الصف الثاني الإعدادي. 

  .045(، 2)0،الدولية للعلوم التربوية جنوب  الوادي
https://musi.journals.ekb.eg/article_174165.html   

 م: 0452. الدخول بتاريخ اكتوبرمكتبة نور ،(. الموسوعة  الحاسوبية0442وليد).عودة، 00
     https://www.noor-book.com 

 متاح علي الموقع: التعلم المتنقل(. 0452,عودة، فراس )02
www.pou.edu/news/etter/learning.J 

 الحرة.:( في الموسوعة 0أكتوبر 0452) الهاتف النقال
 https://upwikiar.top/wiki/SMS 

(. اثر استخدام نمط التدريس الخصوصي كأحد أنماط تعليم الرياضيات 5220).الفار إبراهيم 00
 مجلةالمعزز بالحاسوب على تحصيل تلاميذ الإعدادي لموضوع المجموعات وأدوارهم نحو الرياضيات، 

 .04-5(، 55)0 ،التربية جامعة قطر
  https://qspace.qu.edu.qa/handle/10576/9144?locale-attribute=ar 

ب تسهيل التعلم لدى الطلا (. أثر استخدام تطبيقات الهواتف الذكية فى0452.مبارك، آمل )00
-022 (.0)00. مجلة دراسات عربية في علم النفس. الجوال المعلمين واتجاههم نحو التعلم

050http://search.mandumah.com :/                                          
 ىعاونی باستخدام الهاتف اللوحی علم(. تأثير استخدام أسلوب التعلم الت0452.متولي،رنا )02
المجلة العلمية  الکرة الطائرة بدرس التربية الرياضية، المهارات الأساسية في و تعلم بعض حصيل المعرفيالت

. 531-509 (،21)21 للبحوث والدراسات في التربية الرياضية

https://journals.ekb.eg/article_46778.html 

https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=6682&page=1&from
https://musi.journals.ekb.eg/article_174165.html
https://musi.journals.ekb.eg/article_174165.html
https://www.noor-book.com/
http://www.pou.edu/news/etter/learning.JSP
https://upwikiar.top/wiki/SMS
https://qspace.qu.edu.qa/handle/10576/9144?locale-attribute=ar
http://search.mandumah.com/Record/810794
http://search.mandumah.com/Record/810794
https://journals.ekb.eg/article_46778.html
https://journals.ekb.eg/article_46778.html
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 www.new.edu.com(. اسلوب النمذجة مقالات متوفرة عبر 0452.محمد، مريم)01
 م.50/50/0452تاريخ الدخول 

(. أثر استخدام المعامل الإفتراضية في تدريس مادة الفيزياء على 0452الله) .محمد، نسيبه يس عبد02
التحصيل الدراسي لطلاب المرحلة الثانوية. رسالة ماجستير )منشورة(، جامعة السودان للعلوم 

 والتكنولوجيا.
بالجامعة درجة استخدام الهواتف الزكية)المحمولة( في العملية التعليمية م(.2017).مصطفى، فريال 02

 . )رسالة  ماجستير  غير منشورة( كلية التربية جامعة الشرق الاوسط.الأردنية الخاصة
م(. أثر استخدام المعامل الافتراضية 0452هلال ) ،.المعمري، روضة والشهاري، يحي والقباطي24

كلية العلوم في تنمية مهارات إجراء التجارب المعملية الكيميائية لدى طلبة قسم الكيمياء الصناعية ب
. 25-02 ،(1) ،المجلة العربية للتربية  العلمية و التطبيقية ،التطبيقية، جامعة حجة و اتجاهاتهم نحوها

https://search.mandumah.com/Record/958764 
في التحصيل الدراسي لمادة الكيمياء بالصف  فاعلية المعمل الافتراضيم(. 2015.ميرغني، عبير)25

. )رسالة دكتوراه غير منشورة(،جامعة السودان للعلوم و درمانمحلية أم  ،الثالث بالمرحلة الثانوية
 التكنولوجيا.

20.Carnevale, D. (2003). The Virtual lab experiment some colleges use 

Computer to expand science offerings onlin. The chronicle Higher 

Education, 49, (21),30-31. 

33.Gomez, S & zervas, , P & Sampson, D (2014). Contacts- aware 

adaptive and Fabregat, R personalization mobile learning delivery 

supported by uolmp Journal of king saud university – computer and 

information science, vole 26 Http://recerchrepository.murdoch.edu.au/ 

 

34.Kim, H & Suh, H (2018). The effects of an of interactive nursing skills 

mobile Application on nursing student’s knowledge self- efficacy, and 

skills  Performance: a randomize controlled trail. Asain nursing research, 

12(1)17- 25.doi: https://doi.org/   

http://www.new.edu.com/
https://search.mandumah.com/Record/958764
https://search.mandumah.com/Record/958764
http://recerchrepository.murdoch.edu.au/
http://recerchrepository.murdoch.edu.au/
https://doi.org/
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The effectiveness of using mobile phone applications in virtual 

laboratories on academic achievement in chemistry for students of 

the Department of Chemistry College of Education Omdurman 

Islamic University 

Dr. Olash Abdalrheem Albsheir Hewary 

University of Khartoum, Sudan 

Dr.Abdelsalam Alkhider Ibrahim Hasb Allah 

University of Omdurman Islamic, Sudan 

 

 

Abstrac: The study aimed to reveal the effectiveness of using mobile 

phone applications in virtual laboratories on academic achievement in 

chemistry for students of the Department of Chemistry, In Faculty of 

Education, University of Omdurman Islamic. To achieve this, the study 

followed the semi-experimental and descriptive approaches, and the 

research community consisted of third-level students in the Department of 

Chemistry, Faculty of Education, Omdurman Islamic University and 

members of the teaching staff in the faculties of education at Omdurman 

Islamic University, the University of Khartoum and the Open University 

of Sudan, a sample of 40 third-level students representing 50% of the 

original population was randomly selected, and they were divided into 

two equal groups: an experimental group of 20 students and a control 

group of 20 students A sample of (15) faculty members. The researchers 

used the achievement test as a tool for data collection, using the 

appropriate methods of analysis, the data was analyzed by using the 

Statistical Package for Social Sciences (SPSS). The study concluded a set of 

results, the most important of which are: There are statistically significant 

differences between the mean scores of the experimental group that 

studied using the mobile phone in the virtual laboratories and the average 

scores of the control group that studied in the usual way at the levels of 

analysis and synthesis among the third-level students in the Department 

of Chemistry, Faculty of Education, Omdurman Islamic University, The 

results of the interview also showed that the mobile phone is effective and 

suitable in the educational process because of the programs it provides 

that support the educational process in all its aspects. Based on these 

results. The researchers recommended holding courses to train science 

teachers on the use of these programs in implementing laboratory 

activities in science curricula. 

KayWords: Mobile Phone, Laboraty Parameter, Academic achievement 
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درجة توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس عدن الثانوية النموذجية في 
 الجمهورية اليمنية

 محمد زين صالح السعدي
 اليمن-باحث أول )أستاذ مساعد( مركز البحوث والتطوير التربوي

 

هدف البحث إلى معرفة درجة توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس  ملخص: 
عدن الثانوية النموذجية، واستخدم البحث المنهج الوصفي )المسحي(، وتكونت عينة البحث من جميع 

البحث ( فرداً، وتوصل 73إداريين(، البالغ عددهم ) –العاملين في مدارس عدن النموذجية )معلمين 
 إلى نتائج أهمها:

(، وكانت درجة 5420(، وانحراف معياري )4422حصل محوري البحث على متوسط حسابي ) -
 توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية بمدارس عدن الثانوية النموذجية )قليلة(4

بانحراف (، و 44.2حصل محور"استراتيجيات التدريس"، على المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) -
(، بينما حصل محور"الأنشطة اللاصفية"، على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي .542معياري )

 (4 5422(، وبانحراف معياري)4442)
 البحث عينة أفراد استجابات بين( α≤5450عدم وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة ) -

 الحالية الوظيفة – المدرسة نوع) للمتغيرات تعزى يةاللاصف والأنشطة التدريس استراتيجيات توافر لدرجة
مع الموهوبين(، وتوصل البحث إلى توصيات، أهمها: إعادة النظر في  الخبرة سنوات – بالمدرسة

 استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس عدن الثانوية النموذجية4



 السعدي صالح زين محمد أ4عدن  النموذجية الثانوية عدن مدارس في اللاصفية والأنشطة التدريس استراتجيات توافر درجة
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 اللاصفية4استراتيجيات التدريس، الأنشطة الكلمات المفتاحية: 
 
 مقدمة: .1

للمجتمعات من أجل النهوض بذاتها، الموهوبون من أبرز عناصرها،  تمثل التنمية البشري هدفاً أساسيًا
وتمثل رعايتهم أساسًا تنمويًً مهمًا، فالصراع بين الأمم منوط بقدراتها في مختلف المجالات4 وقد وضع 

لمواجهة الآثار المترتبة عليه، فإن  التطور الهائل والمتسارع في عصرنا الراهن الدول النامية أمام تحدٍ كبير
هي بقيت على حالها تستهلك معارف المجتمعات المتقدمة، ولم تسع إلى الاستثمار في عقول أبنائها، 
فإن في ذلك وبالًا عليها في حاضرها ومستقبلها4 فقوة الأمم وعظمتها لم تعد تقاس بعدد سكانها 

اس كذلك بما لديها من عقول مبدعة تنتج المعرفة وبمساحة أراضيها ووفرة مواردها فحسب، إنما تق
 (2: 4522وتستثمرها4 فالموهوب ثروة وطنية، وكنز لأمته، وعامل من عوامل نهضة مجتمعه )الخطيب،

وتقع مسؤولية رعاية الموهوبين على جميع أفراد المجتمع ومؤسساته الرسمية وغير الرسمية، وعلى رأس هذه 
دارتها، حيث تعد الإدارة المدرسية المسؤول الأول عن العملية التعليمية في المؤسسات المدرسة الممثلة بإ

المدرسة، لذلك يجب عليها تهيئة البيئة المدرسية المناسبة، إذ إن هذه البيئة تعد أحد المكونات الأساسية 
الخبرات لتنمية الموهبة والإبداع والابتكار لدى الطلبة، ويجب أن تكون غنية بالمثيرات ومنفتحة على 

والتجديدات الخارجية، ناهيك عن أن الإدارة المدرسية مسؤولة عن المناخ المدرسي الذي يمثل مجموعة 
من المتغيرات المادية والاجتماعية والإدارية التي تحكم العلاقات بين الأطراف ذات العلاقة بالعملية 

ل مع المشكلات واتخاذ القرارات،  التعليمية داخل المدرسة وخارجها وتحدد المسؤوليات وطريقة التعام
كما أن العبء الأكبر في تحديد منهجية العمل يقع على عاتق مدير المدرسة بالتعاون مع المعلمين 

 (4554: 4552والمشرفين التربويين )وهبة،
 العقلية قدراتهم بتنمية التي تهتم والتعليمية التربوية البرامج توفير على يقتصر لا بالموهوبين والاهتمام
 معهم، التعامل وتسهل حياتهم التي تنظم والتشريعات والأنظمة القوانين سن على يقتصر ولا والذهنية

 مطلب   أهدافها تحقيق يضمن الذي التربوي بالشكل الميدان في البرامج هذه تفعيل على الحرص إن بل
 .تذكر أهمية وتلك التشريعات التنظير لذلك يكون فلن وبدونه ملح،
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تزال فكرة اكتشاف ورعاية الموهوبين في اليمن، في مراحلها العمرية الأولى من حيث الكشف وما 
والرعاية، وفي حين تظهر أيضًا الصورة باهتة على الواقع ولم تشهد ترجمة واسعة على مستوى المراحل 

السنوات الماضية  التعليمية إلاّ في حدود ضيقة، ونماذج متفرقة هنا وهناك في مدارس التعليم الأهلي، وفي
بدأت وزارة التربية والتعليم، بالتعاون مع الصندوق الاجتماعي للتنمية، والمجلس الأعلى للأمومة 
والطفولة على توليد الفكرة وإخراجها إلى الواقع في اتجاه التأسيس لمدارس تعنى بالموهوبين، فأدخلت 

ري إدارة خاصة بالموهوبين ضمن مستوى الإدارة وزارة التربية والتعليم على هيكلها الوظيفي الفني والإدا
العامة للأنشطة المدرسية، واستحدث في كل مكتب تربية وتعليم بالمحافظات قسمًا خاصًا بالعناية بهذه 

 (4 22: .455المسألة وتولي شؤونها )الذيفاني وإسحاق،
فما زالت رعايتهم قاصرة على وعليه، فإن واقع رعاية الموهوبين في الجمهورية اليمنية ما زال متعثراً، 

تكريم الأوائل ومنح الهدايً والجوائز من بعض المؤسسات الحكومية والأهلية إلى وقت ليس بالبعيد، كما 
أن الأمر لم يزد على المهرجانات والاحتفالات والتكريم، ناهيك عن أن البرامج المخصصة لرعاية 

بالشكل المطلوب نظراً لمحدودية البيئة التنظيمية الموهوبين لم تحقق أهدافها في رعايتهم وتعليمهم 
 والتعليمية لها4

 .مشكلة البحث وأسئلته:2
بالرغم من أن قانون التربية والتعليم يوجب رعاية المتعلمين، فقد نصت الفقرة ]ل[ من المادة الثالثة 

تعلمين م( على أن التعرف على حاجات الم2994[ لعام ) 20لقانون التربية والتعليم رقم ] 
وإشباعها، واكتشاف ميولهم، وقدراتهم، ورعايتهم، وتوجيههم عامل أساسي في تحسين عملية التعليم 

[ من القانون نفسه على أن من أهداف وزارة التربية والتعليم التنويع في 05والتعلم، كما نصت المادة ]
ت، وحب الدراسة الذاتية أساليب وطرائق التدريس، وتنمية روح الإبداع، والابتكار، وحل المشكلا
(، وهذا يوضح أن 2994لدى الطالب، كما تنمي ملكة التفكير الحر والمستقل)قانون التربية والتعليم،

أكثر ما أشار إليه قانون التربية والتعليم هو رعاية المتعلمين بشكل عام، وبصورة جزئية إلى رعاية 
يين والطلبة الموهوبين من حيث خصائصهم الموهوبين، على الرغم من الاختلاف بين الطلبة العاد

واحتياجاتهم، وهذا يدل على قلة اهتمام الجهات المختصة لرعاية الموهوبين في اليمن، بالإضافة إلى عدم 
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توافر لائحة تنظم سير العمل في المؤسسات التعليمية المعنية لرعاية الموهوبين؛ كالمدارس الحاضنة 
، وتحدد مهام واختصاصات القائمين على هذه المؤسسات من جهة،  للبرنامج الوطني لرعاية الموهوبين

وتحدد البرامج المقدمة في هذه المؤسسات المتمثلة بـ )استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية( من 
 جهة أخرى4

م(، بشأن إنشاء مدارس الموهوبين، .455( لسنة ).42وعلى الرغم من صدور القرار الوزاري رقم )
المادة الأولى: "تنشئ أربعة مدارس في الجمهورية كمدارس نموذجية لرعاية الموهوبين"، كما حيث نصت 

نصت المادة الثالثة: "تتمتع هذه المدارس باستقلالية مالية وإدارية، ويكون لها لوائح خاصة توضح 
(، فقد تم اختيار 2: .455أهدافها، وأغراضها، وبرامجها، وإدارتها، وآلية عملها")وزارة التربية والتعليم،

المدارس الأربع على النحو التالي: مدرسة الميثاق في أمانة العاصمة صنعاء، ومدرسة زيد الموشكي في 
محافظة تعز، ومدرستان في محافظة عدن هما: مدرسة عدن الثانوية النموذجية للبنين، ومدرسة عدن 

(، توقف هذا المشروع في 4522من منذ )الثانوية النموذجية للبنات، ونظراً للظروف التي مرت بها الي
 أمانة العاصمة ومحافظة تعز4

( عاماً من صدور هذا القرار، وجب التعرف على واقع مدارس عدن الثانوية .2وعليه، وبعد مرور )
 النموذجية للبنين والبنات، من حيث درجة توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية4 

"ما درجة توافر استراتيجيات من خلال ما سبق، تحددت مشكلة البحث في السؤال الرئيس، الآتي: 
 التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس عدن الثانوية النموذجية في الجمهورية اليمنية؟".

 ويتفرع عنه الأسئلة الفرعية، الآتية:
 انوية النموذجية؟4ما درجة توافر استراتيجيات التدريس في مدارس عدن الث -
 ما درجة توافر الأنشطة اللاصفية في مدارس عدن الثانوية النموذجية؟4 -
( بين استجابات أفراد عينة α≤5450هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -

البحث، تجاه درجة توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس عدن الثانوية 
 سنوات الخبرة مع الموهوبين(؟4 –الوظيفة الحالية بالمدرسة –وذجية، تعزى للمتغيرات )نوع المدرسة النم
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تكمن أهمية البحث من خلال جانب نظري وجانب عملي، كما هو على النحو  .أهمية البحث:3
 الآتي:

إليه، حيث  إن أهمية هذا البحث تكمن في القيمة النظرية التي يسعى الأهمية النظرية )العلمية(:
سيضيف البحث الحالي إلى الإطار المعرفي أفكارٍ ومعلوماتٍ مفيدة إلى الفكر المعرفي في مجال رعاية 

 الموهوبين، في وزارة التربية والتعليم ومستويًت الإدارة التعليمية التابعة لها في محافظة عدن4
، في تطوير برامج الموهوبين المعتمدة يأملُ الباحث أن تسهم نتائج البحث الأهمية التطبيقية )العملية(:

في مدارس عدن الثانوية النموذجية، كونها تجربة حديثة، وفي تعريف المسؤولين في قطاع التربية والتعليم، 
والأخذ بأيديهم ليتمكنوا من الاضطلاع بدورهم في التنمية الشاملة للوطن، كما سيوفر البحث آفاقاً 

 ين بدراسة ما يتعلق بالموهبة والموهوبين4علمية وبحثية للباحثين، والمهتم
 تحقيق الأهداف التالية:سعى البحث إلى .أهداف البحث: 4
في مدارس عدن الثانوية النموذجية في معرفة درجة توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية  -

 الجمهورية اليمنية4
(، بين α≤5450ما إذا كانت هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) معرفة -

استجابات أفراد عينة البحث، تجاه درجة توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس 
ة مع سنوات الخبر  –الوظيفة الحالية بالمدرسة  –عدن الثانوية النموذجية، تعزى للمتغيرات )نوع المدرسة 

 الموهوبين(4
 .حدود البحث:5
الحدود الموضوعية: استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس عدن الثانوية النموذجية،  -

(، في تأسيس مدرسة ثانوية للموهوبين في الجمهورية 4520وفق ما توصلت إليه دراسة السعدي )
معية الوطنية الأمريكية لرعاية الموهوبين من ريًض اليمنية في ضوء المعايير الدولية، ممثلة بمعايير الج

 الأطفال إلى الصف الثاني عشر(4
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معلمين( في مدارس عدن  –الحدود البشرية: اقتصر البحث الحالي على جميع العاملين )إداريين   -
 الثانوية النموذجية4

الزمنية: تم التطبيق الميداني لهذا البحث في الفصل الأول من العام الدراسي  الحدود -
 م(4542/45444)
 مصطلحات البحث:.6

"مجموعة من إجراءات التدريس المختارة سلفًا من قبل المعلم أو مصمم  استراتيجيات التدريس:
الدرس، والتي يخطط لاستخدامها أثناء تنفيذ التدريس، بما يحقق الأهداف التدريسية المرجوة بأقصى 

 (2.4: 4552فاعلية ممكنة، وفي ضوء الإمكانات المتاحة" )زيتون،
يب المتعلقة بالتدريس، التي يقوم بها المعلم لتحقيق أهداف وتعرف إجرائيًا: مجموعة من الطرائق والأسال

 محددة، والتي يتم تطبيقها على مدارس عدن الثانوية النموذجية لمعرفة درجة توافرها"4
"هي أنشطة تتم خارج نطاق الصفوف الاعتيادية، ويشارك فيها الطلبة بشكل  الأنشطة اللاصفية:

الطلبة واحترامهم لذاتهم ومساعدتهم ليصبحوا متعلمين، كما طوعي، وتهدف إلى زيًدة الدافعية لدى 
تعمل على زيًدة تحصيلهم الدراسي وإنجازاتهم في بيئة آمنة وداعمة للإسهام في نموهم بدنيًا، وزمنيًا، 

 (24: .452وعاطفيًا" )وزارة التربية والتعليم،
، والفنية، والريًضية، والكشفية، تعرف إجرائيًا بأنها: "مجموعة من الأنشطة الثقافية، والاجتماعية

 والحياتية، والعلمية، والتي يتم تطبيقها على مدارس عدن الثانوية النموذجية لمعرفة درجة توافرها"4 
 من أكثر أو مجال في غير عادي فطري أو استعداد عقلية استثنائية قدرة يمتلك من "كل الموهوبون:

 من أو أكثر اختبار على أدائه بدلالة وذلك والقيادية، والفنية، الأكاديمية، والإبداعية، المجالات
 المدرسي المجتمع في أقرانه ( من%0 – 4أعلى ) ضمن الذكاء أو الاستعداد، بحيث يكون اختبارات
 .(3: 4559إليه )مشروع تعليم الموهوبين في اليمن، ينتمي الذي المقارنة أو مجتمع

رجات قبول عالية في اختبارات الذكاء أو اختبارات التفكير "فئة من الطلبة الذين يحصلون على د
الابتكاري والإبداعي، أو من يتميزون عن أقرانهم من الطلبة في قدرات خاصة مثل القدرات الأكاديمية، 
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أو الفنية، أو الموسيقية، أو الريًضية، أو اللغوية، أو الحرفية، أو القيادية، أو أي قدرة في مجال مواهبهم، 
يجعلهم يحتاجون إلى خدمة خاصة تتلاءم مع موهبتهم ونبوغهم، تختلف عن تلك التي تقدم للطلبة مما 

 (4.: 4520العاديين في مدارسهم العامة" )السعدي،
التعريف الإجرائي للموهوب في البحث الحالي: "الطالب أو الطالبة الذي تم الكشف عن موهبته 

بنات(، التابعة للبرنامج الوطني  –ثانوية النموذجية )بنين واختير للالتحاق بواحدة من مدرستي عدن ال
 لرعاية وتعليم الموهوبين في الجمهورية اليمنية"4

 الإطار النظري والدراسات السابقة
على الطرائق  –في الغالب  –تعتمد استراتيجيات التدريس في المدارس أولًا: استراتيجيات التدريس: 

والتلقين، وغيرها من جانب المعلم، والاستماع والتلقي من جانب الطلبة، التقليدية كالشرح، والإلقاء، 
مما يؤدي بالموهوبين إلى الملل والرتابة، وبالتالي لا يستفيدون الاستفادة الكاملة من مثل هذه الطرائق بما 
يتناسب مع حاجاتهم ومتطلباتهم، وبالتالي تنمية المواهب لديهم بشكل صحيح، لذا يجب أن تتضمن 
استراتيجيات التدريس بعض الطرائق والأساليب الحديثة، التي تعتمد مثلًا على التعلم الاستكشافي، 
وحل المشكلات، والتعلم التعاوني، والتعلم للإتقان، هذا بالإضافة إلى الطرائق التقليدية، لأن كلًا له 

دي إلى زيًدة فاعلية التعلم دوره في العملية التعليمية، مما يساعد الموهوبين على إشباع حاجاتهم ويؤ 
لديهم4 ومن الاستراتيجيات الحديثة التي أثبتت الدراسات أهميتها ونجاحها في العملية التعليمية بعامة 

  ومع الموهوبين بخاصة، هي:
استراتيجية التحدي: ويقصد بها وضع مشكلة ما عن طريق التفكير المتمايز، مثل وضع الطالب  -2

ة كطلب حل مسألة في الريًضيات، أو الفيزيًء، أو الكتابة الإبداعية، أو غيرها، المتفوق في مواقف معين
 (2.24: 4554مما ينطوي على إشكالية معينة والتوصل إلى حلول بشأنها )زحلوق،

: غالبًا ما يفضل الموهوبون الاعتماد على أنفسهم )الدراسات المستقلة( استراتيجية التعلم الذاتي -4 
دام مجالات التعلم الذاتي؛ كالتعليم المبرمج، والتعليم بالفيديو، والحاسوب، والدوائر في تعلمهم واستخ

التلفزيونية، وذلك لأن التعلم الذاتي غالبـاً ما يشبع لديهم السرعة في التعلم والتقدم في إنجازهم وفق 
 (334: 4552المعدل الذي تسمح به قدراتهم وإمكاناتهم )السعيد،
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ف الذهني: ويقصد بها الوصول إلى حل لمشكلة ما عن طريق الإدلاء بأكبر قدر استراتيجية العص -3
ممكن من الأفكار، ومن ثم غربلة هذه الأفكار واختيار الحل الأمثل لهذه المشكلة، وتتم هذه الطريقة في 
جلسات خاصة تسمى جلسات العصف الذهني، يجتمع فيها عدد من الطلبة أو الأفراد يتراوح عددهم 

(، حول مائدة مستديرة يديرها مشرف عام لديه خبرة كافية في طرائق التدريس الفعالة، 24 – .بين )
 والهدف من هذه الطريقة هو تحرير الفرد من المثبطات وعوامل الكف التي قد تعيق نشاطه الإبداعي4  

اصر استراتيجية تآلف الأشتات: ويقصد بها مساعدة الطالب الموهوب على استخدام كل العن -2
 الذهنية العقلانية وغير العقلانية، وتقوم هذه الطريقة على مبدأين، هما:

جعل غير المألوف مألوف: عن طريق فهم المشكلة، وتحليلها، ومناقشتها، مع مشرف يكون لديه  -
 الخبرة في ذلك4

العادية، جعل المألوف غير مألوفـاً: ويعني ذلك إدراك الشيء المألوف على نحو لا تدركه الأبصار  -
 ويعتمد هذا المبدأ على ثلاثة ميكنزمات رئيسة تساعدنا على تناول المشكلة بطرق جديدة، هي:

* التماثل الشخصي: وهو تصور الفرد نفسه محل الشيء موضوع البحث، كأن يتصور الكيميائي نفسه 
 جزيئًا ويسأل نفسه، كيف أشعر لو كنت جزيئًا؟4

لعادي كأن يتم تشبيه الباراشوت بالبالون، والفيديو بالماكينة، والبرتقال * التماثل المباشر: وهو التشبيه ا
 بالتفاحة4

* التماثل الرمزي: ويعتمد اعتمادًا كبيراً على اللغة، ويستخدم عادة أكثر من غيره في الشعر مثل تشبيه 
 (224: 4554الشباب بالربيع، والكتاب بالصديق )جروان،

المشتركة: ويقصد بها تدوين أو ذكر قائمة من الصفات المهمة المراد إدخالها استراتيجية الخصائص  -0
لتحسين شيء معين، وعندئذ تراعى كل صفة كمصدر للتغيير أو التحسين المحتمل وبما يتناسب مع 
الموقف، ويمكن تطوير وتحسين أشياء أخرى تتعلق  بالفن والصناعة، والأعمال التجارية وغيرها، ومثل 

يقة تجعل الطلبة عامة والموهوبين خاصة أكثر حساسية لمختلف خصائص الأشياء وتزودهم هذه الطر 
 بوسائل سهلة للتجديد والإبداع في مجال مواهبهم4
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استراتيجية التحويل: يقصد بالتحويل معالجة المعطيات، أو المعلومات اللفظية، أو العددية، أو  -.
ائق إثارة التفكير الإبداعي التي تشمل التعديل، والإحلال، الرمزية، أو الشكلية، بطريقة أو أكثر من طر 

والإزاحة، والتكبير، والتصغير، والاستبعاد، والإضافة، وإعادة الصياغة، وإعادة البناء، والتمثيل أو)لعب 
الأدوار(4 وتستخدم هذه الطريقة لتعميق فهم الطلبة لمضمون المشكلة، والإحاطة بجميع جوانبها، 

 (23.4: 4552ات القائمة بين مكوناتها، وتوليد أفكار أو معلومات جديدة )كوجك،وإدراك العلاق
بمفرده أو بالتعاون  -استراتيجية التعلم بالاكتشاف وحل المشكلات: تتيح هذه الطريقة للطالب  -2

فرصًا كافية للقيام بعمليات الملاحظة والقياس والتصنيف، أو وضع الفروض واختبارها  -مع زملائه
يمها، وبخاصة في تدريس المواد العلمية والدراسات الاجتماعية4 ويمكن استخدام عدة طرائق في وتعم

 تطبيق هذه الطريقة، منها:
 طريقة المناظرات الفردية والجماعية ولعب الأدوار والتمثيل4 -
 استخدام مصادر المعرفة وتقنياتها بترك مساحات للتعلم الذاتي4 -
ن طريق عمل الطلبة ضمن مجموعات صغيرة لحل مشكلات محددة داخل طريقة التعلم التعاوني ع -

 الصف، أو إجراء بحوث ودراسات حول قضايً مرتبطة بالمنهاج خارج الصف4
 إعطاء تدريبات وأسئلة مفتوح،ة مثل خرائط المفاهيم، والألعاب اللغوية والريًضية4 -
على مستوى الفصل والصف والمدرسة  تنظيم مسابقات ومعارض علمية وأدبية وفنية بصورة منتظمة -

 والمنطقة التعليمية4
يعد المعلم من أهم عوامل نجاح برامج تعليم الموهوبين، لأن  استراتيجية توفير البيئة الصفية الآمنة: -2

النتائج المتحققة من تطبيق أي برنامج تتوقف بدرجة كبيرة على نوعية التعليم الذي يمارسه المعلم داخل 
الغرف الصفيـة4 وقد أورد عدد من الباحثين قائمة بالاستراتيجيات وبالخصائص والسلوكيات، التي يجب 

ا المعلمون، من أجل توفير البيئة الصفيـة اللازمة لصقل وتطوير طاقات الطلبة الموهوبين، أن يتحلى به
تشجيع  -تشجيع المناقشة والتعبير -احترام التنوع والانفتاح  -وتشمل ما يلي: "الاستماع للطلبة 

إعطاء  -تنمية ثقة الطلبة بأنفسهم -إعطاء وقت كاف للتفكير -تقبل أفكار الطلبة -التعلم النشط 
 4(24: 4522)جروان،تثمين أفكار الطلبة"  -تغذية راجعة إيجابية
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استراتيجية الأسئلة المثيرة للتفكير والإبداع: تهدف هذه الأسئلة إلى تحفيز الطلبة الموهوبين على  -9
، توليد الأفكار، وإصدار الأحكام، والتعمق في معالجة المشكلات التي تتطلب الطلاقة والمرونة والأصالة

لأنها تحتمل عدّة إجابات متعددة، وليس استدعاء المعلومات أو تذكرها، ومن أشكال هذه الأسئلة ما 
الحساسيّة  -أسئلة التّقييم -أسئلة التّركيب -أسئلة المقارنة والتّحليل -يلي:" أسئلة التّفسير 

الأسئلة  -ة الأسئلة الافتراضي -الأسئلة الحاثة على التعمق -توضيح المشكلات  -للمشكلات 
 (444: 4552)عبدالرؤوف وعامر، أسئلة التصنيف" -المشجعة على القراءة الواعية أو المتعمقة 

استراتيجية التلمذة: هي علاقة مرحلية ذات طابع أكاديمي، أو مهني بين طالب علم وخبرة،  -25
وذلك بهدف  وبين معلم ناصح مشهود له بالخبرة، والتميز، والحكمة، في مجال عمله أو تخصصه،

مساعدة المتعلم على استشراف مستقبله المهني، عن طريق استخدام قدراته وتطويرها إلى أقصى حد 
 (Linda,20094ممكن بتوجيه مباشر ومتابعة حثيثة من قبل المعلم الناصح )

على  استراتيجية التعلم الإلكتروني: تعتمد على التعلم الذاتى، وعلى تفريد التعليم، وعلى التركيز -22
المتعلم بدلًا من المعلم، وهو ما يتناسب مع طبيعة الموهوبين الذين يميلون إلى الاستقلالية والحرية، ويتميز 
التعلم الإلكترونى بالتفاعلية من خلال المجتمعات الافتراضية، ومن خلالها يتكون ما يعرف بالفصل 

طلابه على الشبكات لدراسة المقررات فى توقيت متزامن أو غير المعلم مع يجتمع  حيثالافتراضى، 
 (Osborn,20014متزامن )

 ثانيـاً: الأنشطة اللاصفية:
لقد أدى ظهور أنشطة تربوية مختلفة بين فنية وأخرى، وبين جيل وآخر، إلى تعدد تعريفات     

لنشاط يعد وسيلة لاكتساب الأنشطة المدرسية اللاصفية، والتي تحدث عنها المؤلفون والباحثون، فا
الخبرات، والمعارف، والمعلومات، والمهارات، والإتجاهات المرغوبة، ولهذا فلم يعد النشاط للترفية فقط، 

 أو لقضاء وقت الفراغ، إنما أصبح من أهم وسائل لاكتشاف المواهب والميول والقدرات بين الطلبة4
ي بأنه: "ذلك النشاط المبرمج الأثير الذي ( النشاط المدرسي اللاصف223: 4522فعرف مقبل )   

تنظمه المدرسة على نحو يتكامل مع البرنامج التعليمي، والذي يقبل عليه الطالب بنهمٍ، ويمارسه بشوق 
 وإقبال تلقائي"4
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(، فقد عرف النشاط المدرسي اللاصفي بأنه: "جميع البرامج والفعاليات 29: 4552أما الرفاعي )   
ها المدرسة لطلابها، وفق أسس تربوية تأخذ في الاعتبار ميولهم، وقدراتهم، والفروق والخبرات التي تعد

الفردية بينهم، بما ينعكس إيجابًا على شخصية الطالب، ونموها على أسس سليمة سواء كان ذلك 
 داخل المدرسة أم خارجها4

لاصفية بأنها: "أنشطة ( الأنشطة المدرسية ال9: 4525كما عرف مركز البحوث والتطوير التربوي )    
يمارسها الطلبة خارج الصف، فتكسبهم المهارات اللازمة لاستكمال معرفة الحقائق والمفاهيم التي 

 درسوها داخل الصف، كما تمكنهم من متابعة الأحداث الجارية، والقضايً المعاصرة"4
 يلاحظ من التعريفات السابقة، الآتي:

لبرامج الأنشطة المختلفة، وتنفيذها في ضوء الأهداف  أن المدرسة تعد مسؤولة عن التخطيط -2
 التعليمية والتربوية4

أن اختيار الطلبة للأنشطة وفقًا لرغباتهم وقدراتهم، يساهم بشكل مباشر في تنمية معارفهم،  -4
 وقيمهم، وخبراتهم، في كافة الجوانب الاجتماعية، والبيئية، والتربوية4

د من المجالات منها الاجتماعية، أو الريًضية، أو الفنية، أو الثقافية، يتناول النشاط اللاصفي العدي -3
 أو العلمية، 4444إلخ4

 لها المخطط وبرامجها اللاصفية الأنشطة إلى ومتزايدة ماسة حاجة هناك: اللاصفية الأنشطة أهمية
 على – أمريكا في إحصائية دراسة أظهرت فقد ذلك، على الحديثة الدراسات التربوية جميع وتتفق
 في ( يومًا225يشكل ) ،وهذا المدرسة في أوقاتهم ( من%45يقضون ) أن المتعلمين -المثال سبيل
 أو بالملل، الطلبة فيها يشعر يوميًا الساعات من والكثير يومً،ا (220بذلك ) فقط، ليتبقى العام

إلى  بحاجة الأولى الدراسية المراحل في المتعلمين أن إلى الدراسات وتشير مفيدة، غير يمارسون أنشطة
 الأهل.. الأصدقاء مع جيدة منها: "علاقات وتقدمهم، نجاحهم لضمان المصادر من عدد توافر

 صحية بداية - الدراسي الدوام أوقات خارج منظمة أنشطة فيها تتوافر آمنة أماكن -المدرسين..
 الاجتماعية الفعاليات في المشاركة فرص - الفاعل التعليم خلال من ضرورية مهارات - جيد ومستقبل

(Ellen Gannett,2000). 
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 "اكتشاف أجل من للمتعلمين توفر الفرص المدرسة خارج اللاصفية والأنشطة الأنشطة برامج إن
 مهاراتهم تقوية - واجباتهم أداء - الاجتماعية المهارات تطوير - اللعب -والمواهب الاهتمامات

بالإيجابية  تتميز شخصيات بناء في متنوعة تساعدهم ونشاطات مشروعات في المشاركة - الأكاديمية
 . المجتمع" في فاعلين مواطنين بوصفهم بالمسؤولية، والشعور

عديدة،  مجالات في مهم اللاصفية الأنشطة في الاشتراك أن (، إلىLittle,2004وتشير دراسة )
 مثلًا: اتجاهات الأكاديمي، المجال في الأنشطة توفر حيث والاجتماعية، والأكاديمية، الصحية، منها:
 الدرجات مستوى في تظهر أفضل دراسية العلمي، وإنجازات الطموح وتنمية المدرسة، نحو إيجابية

 . والالتزام الانضباط في المدرسي، وزيًدة والدوام بالحضور أكبر والاختبارات، والتزام
 كثيرة ضرورية مهارات تطوير أجل من مهم اللاصفية الأنشطة في الاشتراك أن على الدراسة وتؤكد
 في التواصل، والمهارة ومهارات المشكلات، وحل تحديد في الخبرة مثل والعشرين، الحادي للقرن

 كافة4 المجالات في الأساسيات
، بأن هناك اتجاهين في (، على أهمية الأنشطة اللاصفيةMadkuhark,2003وأكد مادكوهارك )

التعليم، يتمثل الأول؛ في فتح المدارس لممارسة النشاطات المتنوعة، والثاني؛ في تعزيز الإدراك بأهمية 
تطوير المنهجية العلمية وطرق التفكير بين الطلبة والمعلمين، لمواجهة كافة التغيرات في المجتمع، وذلك لا 

 الأنشطة اللاصفية4 يتم إلاّ من خلال العمل الجماعي وتفعيل
 والمعلمين للتعلم المتعلمين من لكل رائعة فرصًا يوفر الحقيقي، العالم في جدران الصف خارج التعلم إن

 والطموح، وتطوير الشخصية، والمتعة، المرح، صعيد على الفوائد من بالعديد المتعلمين يزود إنه. الحقيقي
 من ممارسة يمكن الطلبة إنه والتعلم، التعليم والتكامل بيننفسها،  المادة في أفضل إنجاز تحقيق إلى إضافة

 الوقت في تعليمية أهداف وتحقيق بأوقاتهم بيئتهم، والاستمتاع حول معرفتهم من تزيد التي التدريبات
 مع منها، كما يمكنهم العمل الهروب البيئة بدلًا من في تواجههم قد بالمخاطر التي ذاته، والوعي

المجتمع مستقبلًا، وتطوير مهاراتهم  ومن ثم في فاعلين أفرادًا بوصفهم المجموعة في والمساهمة الآخرين
 الأنشطة فبرامج الإبداعي؛ بعد، أيضًا تمكنهم التعلم فيما حياتهم في سيفيدهم وهذا بأنفسهم، وثقتهم
 العميق الفهم خلال من وابتكارهم إبداعهم على تعتمد كما بهم، خاصة إنجازات تحقيق من تمكنهم
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بيئتهم  مكونات مع التفاعل خلال من المجتمع فاعلين في أفرادًا ليكونوا تعدهم أنها كما الذاتية، والخبرة
 (0.4: 4525)قهوجي،

تتعدد مجالات الأنشطة المدرسية بتعدد الأهداف المراد تحقيقها، وكذلك  مجالات النشاط اللاصفي: 
بحسب الامكانات المتاحة، والقدرات المتوفرة لدى المشاركين والقائمين على تلك الأنشطة، والأنشطة 
في مجلها تشمل جميع المجالات التي تلبي حاجات الطلبة : البدنية، والنفسية، والاجتماعية، 4444 إلخ، 

لتي يمكن أن تكون مشوقة ومرغوبة لدى الطلبة، وتحقق في الوقت ذاته الأهداف التربوية المنشودة4 وا
فالأنشطة التربوية تتحدد على ضوء ميول الطلبة ومواهبهم وظروف المدرسة والبيئة المحيطة، ولذا فبرامج 

 لبة وميولهم4النشاط متغيرة ومتطورة حسب ما تتطلبه الحاجة لتستجيب للتطور في حاجات الط
 ومن مجالات الأنشطة المدرسية اللاصفية نذكر على سبيل المثال لا الحصر ما يلي:

 الطالب، شخصية في الاجتماعي الجانب بتنمية الأنشطة من المجال هذا المجال الاجتماعي: يهتم -2
 من عالمجتم ذلك نحو الواجب يؤدي فاعلاً  عضوًا وليصبح المجتمع في لتهيئته للاندماج وذلك
"اللقاءات مع أولياء الأمور، والرحلات العلمية والترفيهية، والجمعية التعاونية، والمقصف، والهلال :خلال

واللقاءات،  للطلاب الميدانية الاجتماعية، والزيًرات المناسبات في الأحمر، والمعسكرات، والمشاركة
: .455الاجتماعية" )كنعان والمطلق، والترويحية والمعسكرات التربوية، والمسابقات الهادفة والرحلات

2224) 
المجال العقلي: ويتضمن "جماعة الاطلاع والبحث، وجماعة المسابقات العلمية، وجماعة المتفوقين،  -4

 ورعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، وجماعة الشطرنج"4
 وادرالك توافر ومدى المدارس وإمكانات ظروف بحسب الأنشطة هذه المجال الفني: وتتنوع -3

الفنية وتذوق الجمال، واكتشاف ورعاية المواهب المتميزة وإتاحة  الثقافة تنمية وتسعى إلى البشرية،
 الصفوف داخل لممارستها الوقت يتسع لا التي المختلفة الفنية الأعمال لممارسة الفرصة  للطلبة
الفنية، والتفصيل والخياطة، هذا المجال الأنواع الآتية: "جماعة الرسم، والحفلات  الدراسية، ويضم

: 4522والموسيقى، والزخرفة، والنجارة، والمسرح المدرسي، والمعارض المدرسية" )البوهي ومحفوظ،
2.4) 
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 مهاراتهم تنمية خلال من وثقافيًا عقليًا الطلبة نمو على الثقافية الأنشطة المجال الثقافي: يساعد -2
 النشاط من كثيرة أنواعًا نحدد أن ويمكن النشاط، هذا من مختلفة أنواع طريق ممارسة عن وقدراتهم

الثقافي منها :"الإذاعة المدرسية، والخطابة، والمسابقات الثقافية، وجماعة المكتبة، وجماعة الندوات 
 (4 22: .452والمحاضرات" )وزارة التربية والتعليم،

 متكاملًا، من خلال تنمية الكفايةوجسميًا  صحيًا نموًا الطلبة نمو إلى المجال الريًضي:  ويهدف -0
 والترويحي، الريًضية والعقلية والذهنية، والمهارات البدنية، والانتماء إلى الجماعة، والتمتع بالنشاط البدني

الأنشطة  مجالات أهم الفراغ استثماراً نافعًا، وممارسة الحياة الصحية السليمة، ومن واستثمار أوقات
ضية، والتدريبات الحرة، والمسابقات الريًضية، وجماعة الكشافة" )مركز الريًضية "تشكيل الفرق الريً

 (45254البحوث والتطوير التربوي،
 يتيح العلمي الذي للمنهج ويرسخ هوايًتهم، ممارسة للطلبة يتيح الذي النشاط المجال العلمي: وهو -.

 الطلبة كما يساعد المنطقي، التفكير مهارات على الطلبة وتدريب العلمي، البحث روح تنمية للطلبة
ومواهبه العلمية والتطبيقية بأساليب شيقة عن طريق التجارب، والزيًرات، والبرامج  قدراته إبراز في

العلمية، ويتضمن "جماعات العلوم، ونوادي العلوم، ونوادي الكمبيوتر والحاسوب الآلي، ونوادي الزراعة 
 (45544ي صناعة العلوم" )الدخيل،والبساتين، ونوادي الأغذية والمعلبات، ونواد

المجال الديني: ويتضمن "الجماعة الدينية، وجماعة الزكاة، والبحوث والدراسات الدينية، وجماعة  -2
المحافظة على المسجد ونظافته، والوعظ والإرشاد، وإحياء المناسبات الدينية، والكتب الدينية، والتلاوة" 

 (224: 4552)الطويرقي،
وفي هذا المجال، أجريت العديد من الدراسات في مجال استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية، على 

 على (، إلى التعرف232: 4552المستوى المحلي والعربي والأجنبي، فقد هدفت دراسة )آل كاسي، 
عرف على طرائق الموهوبين في مراكز رعاية الموهوبين في المملكة العربية السعودية، والت رعاية واقع

 العصف هي تدريسهم في استخدامًا الطرق التدريس المستخدمة، وقد توصلت الدراسة إلى أن أكثر
 الناقد4 والتفكير التعاوني، التعليم يليها وحل المشكلات، والمناقشة الذهني،
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 (، إلى التعرف على أبرز المشكلات التي تواجه00: .455بينما هدفت دراسة )الذيفاني وإسحاق،
الموهوبين من الأطفال في المجتمع اليمني عمومًا، من خلال عينة من أطفال مدينة تعز، وتوصلت 
الدراسة إلى نتائج أهمها: عدم كفاية المستلزمات الضرورية لتنمية المواهب، فيما يتعلق بالمواهب الفنية 

ا أشارت النتائج إلى والأدبية والريًضية، وكذلك الفضاءات الخاصة بممارسة الأنشطة المختلفة، كم
غياب الاهتمام بتخصيص حصص دراسية تمارس من خلالها الأنشطة المختلفة، والتي من شأنها 
الكشف عن الموهوبين وتنمية مواهبهم، بالإضافة إلى ندرة الأنشطة الترفيهية، والاقتصار على البرامج 

واهب وإغفال المواهب في مجالات التعليمية في المدرسة، والاقتصار على الاهتمام ببعض الأنشطة والم
 أخرى، بحسب اهتمامات القائمين على العملية التربوية4

 المرحلة طلبة مشاركة (، إلى معرفة أثرShenoff & Vandell,2008كما هدفت دراسة )
 مدن ثلاث والأكاديمية في الذاتية خبراتهم مستوى على خارج المدرسة، الأنشطة برامج في المتوسطة
 : الآتية الأمريكية، وتوصلت الدراسة إلى النتائج الولايًت الغربية من وصغيرة متوسطة

الفنية بنسبة  الأنشطة (، ثم%34نسبة ) الريًضية هي الأنشطة الطلبة إليها أشار التي الأنشطة أكثر -
 (، والأنشطة%2المنزلية ) الواجبات (، ثم إكمال%22الاجتماعية بنسبة ) الأنشطة (، ثم24%)

 (4%2(، وأخيراً الألعاب بنسبة )%0بنسبة ) الدراسية
 أثناء مشاركتهم الأنشطة ببرامج وارتباطاً واندفاعًا تركيزاً أكثر يكونون الطلبة أن إلى الدراسة أشارت -
 الأكاديمية4 والأنشطة الألعاب إلى إضافة الفنية، والأنشطة الريًضية، الأنشطة في

هدفت إلى بناء استراتيجية مقترحة لتطوير واقع الخدمات التربوية (، فقد 4522أما دراسة )الخطيب،
المقدمة للطلبة الموهوبين في ضوء المعايير العالمية، وتوصلت الدراسة إلى نتائج أهمها: تدني تقديرات 
أعضاء الهيئة التعليمية وأولياء الأمور فقد كانت تقديراتهم متدنية على مضامين الأبعاد المتعلقة بتطبيق 

 طرق التدريس والتقييم الملائمة لهم4
إلى تقييم البرامج المعتمدة في مدارس الموهوبين في الجمهورية (، 4522كما هدفت دراسة )عبدالغني،

اليمنية من وجهة نظر الهيئة التعليمية في المدارس، والطلبة الموهوبين الملتحقين بها، وأولياء أمور الطلبة، 
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عاية وتعليم الموهوبين، وتوصلت الدراسة إلى نتائج، أهمها: تطابقت المناهج وفقـاً للمعايير العالمية لر 
وطرائق التعلم التي تقدم للطلبة في مدارس الموهوبين بالجمهورية اليمنية، بدرجة منخفضة مع المعايير 

دالة العالمية لتعليم ورعاية الموهوبين، كما يرى أفراد عينة الدراسة، كما توصلت إلى عدم وجود فروق 
 –الوظيفة الحالية بالمدرسة  –إحصائية بين استجابات عينة الدراسة، تعزى للمتغيرات )نوع المدرسة 

 سنوات الخبرة(4
(، إلى معرفة مدى توافر المعايير المادية والمالية في 4522وفي الجانب المقابل، هدفت دراسة )السعدي،

نتائج، أهمها: أن درجة توافر المعايير المادية مدارس عدن الثانوية للموهوبين، وتوصلت الدراسة إلى 
والمالية بمدارس عدن الثانوية للموهوبين كانت "قليلة جدًا"، كما توصلت إلى عدم وجود فروق ذات 

(، بين استجابات أفراد عينة الدراسة تجاه مدى توافر α≤5450دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
سنوات الخبرة مع  –المسمى الوظيفي  –للمتغيرات )نوع المدرسة المعايير المادية والمالية، تعزى 

(، إلى 4522الموهوبين(4 كما هدفت دراسة )مركز الإمارات للدراسات والبحوث الاستراتيجية،
 -4524التعرف على واقع رعاية الموهوبين في دولة الإمارات العربية المتحدة في الفترة الواقعة ما بين 

 والجهود والتحديًت اختلاف فئاتهم، على الموهوبون يواجهها التي لتحديًتا على م، للوقوف.452
التوصيات  من مجموعة  تقدم أن الدراسة حاولت برعاية الموهوبين، كما المختصة المؤسسات تبذلها التي

 .المجتمع من الفئة هذه رعاية واقع تحسين إلى الهادفة
 منهجية البحث وإجراءاتها الميدانية: 

استخدم البحث المنهج الوصفي بالصورة المسحية حيث يلائم طبيعتها ويناسب منهجية البحث:  -1
 تحقيق أهدافها4

إداريين(، في مدارس عدن  –تكون مجتمع البحث من جميع العاملين )معلمين مجتمع البحث:  -2
ثاني من العام الدراسي ( فردًا، خلال الفصل ال25بنات(، والبالغ عددهم ) –الثانوية النموذجية )بنين 

 م(4 4542/4544)
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نظراً لصغر حجم مجتمع البحث فقد مثلت عينة البحث المجتمع الأصل، وزعت عينة البحث:  -3
( استبانات، 2( استبانة، والفاقد )23عليهم الاستبانات من قبل الباحث، أعيد منها ما مجموعه )

( 2( من مجتمع البحث، والجدول )%92440( فردًا، أي بنسبة )23ولهذا تم اعتماد عينة البحث )
 التالي يوضح الخصائص الديموغرافية بحسب متغيرات البحث:

 الخصائص الديموغرافية بحسب متغيرات البحث(: 2جدول )
 النسبة العدد الفئة المتغير م

 نوع المدرسة 2
 %02 37 بنين
 %29 .3 بنات

 %255 73 المجموع

 المسمى الوظيفي 4
 %22 61 معلم
 %.2 12 إداري

 %255 73 المجموع

 سنوات الخبرة مع الموهوبين 3
 %22 32 سنوات فأقل 0
 %42 20 سنوات 25-.من 

 %49 21 سنوات 25أكثر من 
 %255 73 المجموع

لتحقيق أهداف البحث والإجابة عن تساؤلاته، تم تصميم أداة البحث أداة البحث:  -4
(: التي بنت معايير تأسيس مدرسة ثانوية للموهوبين 4520)الاستبانة(، اعتمادًا على دراسة السعدي)

ن في الجمهورية اليمنية في ضوء المعايير الدولية )ممثلة بمعايير الجمعية الوطنية الأمريكية لرعاية الموهوبين م
ريًض الأطفال حتى الصف الثاني عشر(4 وقد تكونت أداة البحث )الاستبانة( من جزأين: الجزء الأول 

سنوات  -الوظيفة الحالية بالمدرسة -تضمن الخصائص بحسب متغيرات البحث، وهي:) نوع المدرسة
 تحتويه من محورينتكون من الاستبانة المغلقة وما ؛ (، أما الجزء الثاني من الأداةالخبرة مع الموهوبين

(، التي تقيس درجة توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس عدن 44فقراتهما الـ )ب
 الثانوية النموذجية، وذلك على النحو التالي:

 ( فقرة244المحور الأول: )استراتيجيات التدريس(، وعدد فقراته )
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 ( فقرات254ته )المحور الثاني: )الأنشطة اللاصفية(، وعدد فقرا
( قليلة 2وقد تم الاعتماد على مقياس ليكرت الخماسي، لتحديد أوزان الإجابات على النحو الآتي: )

 ( كبيرة جدًا4 0( كبيرة، )2( متوسطة، )3( قليلة، )4جدًا، )
ولتحديد خلايً مقياس ليكرت الخماسي )الحدود الدنيا والعليا(، المستخدم في محوري البحث، تم 

(، ثم تقسيمه على عدد الخلايً للحصول على طول الخلية الصحيح أي 2=2-0دى )حساب الم
(، بعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس)أو بداية المقياس وهي 5425=2/0)

 الواحد الصحيح(، وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية، وهكذا أصبح طول الخلايً كالتالي:
 يمثل )قليلة جدًا( نحو كل فقرة من فقرات المحور4  2425إلى  2من  -
 يمثل )قليلة( نحو كل فقرة من فقرات المحور4  44.5إلى  2422من  -
 يمثل )متوسطة( نحو كل فقرة من فقرات المحور4 3425إلى  44.2من  -
 يمثل )كبيرة( نحو كل فقرة من فقرات المحور4 2445إلى  3422من  -
 ل )كبيرة جدًا( نحو كل فقرة من فقرات المحور4يمث 0455إلى  2442من  -
 وقد تم التأكد من صدق الأداة بطريقتين، هما:صدق الأداة:  -5
تم عرض الاستبانة في صورتها الأولية على عدد من صدق المحكمين )الصدق الظاهري(:  -أ

كلية   –التربوي  المحكمين، من ذوي الخبرة والاختصاص في مجال الموهوبين في قسم الإدارة والتخطيط
عدن(، وموجهي برامج الموهوبين  –جامعة صنعاء، ومركز البحوث والتطوير التربوي )صنعاء  –التربية 

 عدن(،  للتأكد من مدى ملاءمة الفقرات لقياس محوري البحث4 –في وزارة التربية والتعليم )صنعاء 
معاملات  حساب خلال نم للاستبانة الداخلي الاتساق تم حساب صدق الاتساق الداخلي: -ب

فقرات المحورين، والدرجة الكلية للمحورين، حيث كان معامل  من فقرة كل )بيرسون(، بين الارتباط
(، حيث وأن مستوى الدلالة لكل فقرة أقل من α=0.01الارتباط دال عند مستوى الدلالة )

 (، وبذلك يعتبر كل محور صادقاً لما وضع لقياسه54524)
كما تم التأكد من الصدق البنائي، الذي يبين مدى ارتباط كل محور من محوري البحث، بالدرجة      

الكلية لفقرات الاستبانة، وللتحقق من الصدق البنائي قام الباحث باحتساب معاملات الارتباط 
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معاملات  يع)بيرسون(، بين درجة كل محور من محوري الاستبانة والدرجة الكلية للاستبانة، ووجد أن جم
 جميع تعتبر (، وبذلكα=0.01دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة ) الاستبانة مجالات الارتباط في جميع
 .لقياسه لما وضعت صادقة محوري الاستبانة

ألفا( للاتساق  تم التحقق من ثبات الأداة بالاعتماد على معادلة )كرونباخثبات الأداة:  -6
للمقياس ككل وكانت قيمة الداخلي، وقد تم حساب قيم معامل الثبات لمحوري البحث 

(، وهذه القيمة تعبر عن ثبات عالي للأداة، تجعلها صالحة لأغراض البحث، والجدول 5422المعامل)
 ( التالي، يوضح معامل الثبات باستخدام كرونباخ ألفا لكل محور من محوري الأداة:4)

 (: معاملات ثبات محوري أداة البحث حسب طريقة كرونباخ ألفا44الجدول )
 معامل الثبات المحور م
 5429 استراتيجيات التدريس 2
 5420 الأنشطة اللاصفية 4

 5422 الثبات العام للمحورين ككل

استخدام العديد لتحقيق أهداف البحث وتحليل البيانات التي تم جمعها، تم المعالجة الإحصائية:  -7
(، وفيما SPSSمن الأساليب الإحصائية المناسبة، باستخدام الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 يلي مجموعة من الأساليب الإحصائية التي تم استخدامها:
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري: لاستجابة أفراد عينة البحث حول محوري البحث4 -2
(: لمعرفة دلالة الفروق الإحصائية بين استجابة أفراد عينة البحث للمتغيرين T-Testاختبار ) -4

 (4الوظيفة الحالية بالمدرسة -)نوع المدرسة
تحليل التباين الأحادي: لمعرفة دلالة الفروق الإحصائية بين استجابة أفراد عينة البحث،  -3

 للمتغير)سنوات الخبرة مع الموهوبين(4
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 تم عرض النتائج، وفقـاً لأسئلة البحث، على النحو التالي:نتائج البحث ومناقشتها: 
"ما درجة توافر استراتيجيات التدريس في نص السؤال: النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الأول: 

 مدارس عدن الثانوية النموذجية؟".
ة والانحرافات المعيارية، لاستجابة (، تم استخراج المتوسطات الحسابي3كما هو موضح في الجدول)     

 أفراد عينة البحث لجميع فقرات المحور، على النحو التالي:
(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور "استراتيجيات التدريس" مرتبة تنازليًا حسب المتوسطات 3جدول)

 الحسابية
 درجة التوافر المعياري الانحراف المتوسط الحسابي الفقرات الرقم الرتبة
 كبيرة 5422 3400 العصف الذهني4 24 2

 متوسطة 54.2 3440 التعلم التعاوني4 2 4

 متوسطة 5402 4429 التحدي4 9 3

 متوسطة 5422 4420 المناقشة الحرة4 2 2

 متوسطة 5.44 2.74 التعلم النشط4 0 0

 متوسطة 5422 2.74 بالاكتشاف وحل المشكلات4 التعلم 4 .

 قليلة 5422 2.49 التحويل4 25 2
 قليلة 5.43 4440 الدراسات المستقلة )التعلم الذاتي(4 22 2

 قليلة 5405 2.25 التعلم الإلكتروني4 2 9

 قليلة 5.44 4445 التلمذة4 2 25

 قليلة 5.50 4450 الخصائص المشتركة4 3 22

 قليلة 5.50 4452 تآلف الأشتات4 . 24

 متوسطة .542 44.2 المحور ككل
 يتضح من الجدول السابق، الآتي:    
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أن درجة توافر استراتيجيات التدريس في مدارس عدن الثانوية النموذجية، كانت بمجملها  -
 قيمة (، وهي.542(، وبانحراف معياري بلغ )44.2"متوسطة"، حيث بلغ المتوسط العام لهذا المحور )

تقديرهم لدرجة توافر استراتيجيات  البحث في عينة أفراد تجانس يعني صحيح، مما واحد من أقل
 التدريس4

( التي تنص على "العصف الذهني"، دالة على توافرها في استراتيجيات التدريس 24ظهرت الفقرة ) -
(، وهذه النتيجة اتفقت مع 5422(، وبانحراف معياري )3400بدرجة "كبيرة"، وبمتوسط حسابي )

تدريس الطلبة الموهوبين  في استخدامًا الطرق لى أن أكثر(، التي توصلت إ4552دراسة آل كاسي )
الذهني، ويعزى ذلك لما لهذه الاستراتيجية من أهمية، حيث أنها تعمل على تحديد مدى  العصف هي

فهم الطلبة الموهوبين للمفاهيم، والمبادئ، ومدى استعدادهم للانتقال إلى نقطة أكثر عمقاً، كما تعمل 
وهوبين مهارات الاستماع, والاتصال الشفهى, والتفكير الابتكاري، كما أنها على اكتساب الطلبة الم

اقتصادية حيث لا تتطلب عادة أكثر من مكان مناسب وسبورة وطباشير وبعض الأوراق والأقلام، 
 وتؤدي أيضًا إلى ظهور أفكار إبداعية لحل المشكلات خاصة فى الموضوعات الجدلية4444إلخ4

 تراوحت متوسطة"،"ة على توافرها في استراتيجيات التدريس بدرجة ظهرت خمس فقرات دال -
(، 54.2 -5422(، بانحرافات معيارية تراوحت بين )3440 -4422الحسابية بين ) متوسطاتها

(، فيما يخص استراتيجيات التدريس المتعلقة بـ 4552وهذه النتيجة اتفقت مع دراسة آل كاسي )
يم التعاوني(، ويرى الباحث أن توافر تلك الاستراتيجيات بدرجة )المناقشة، وحل المشكلات، والتعل

"متوسطة"، ربما بسبب قلة البرامج التدريبية في مجال استراتيجيات تدريس الطلبة الموهوبين، نظراً لما لهذه 
 يًدةالاستراتيجيات من أهمية كبيرة، فمثلًا استراتيجية التدريس )التعلم التعاوني( لها مزايً، تتمثل في: ز 

 يحسن مما بينهم إيجابية الطلبة الموهوبين، ونمو علاقات عند التفكير قدرات وتحسين التحصيل معدلات
 التعاون روح بأنفسهم، كما تعمل على تنمية الطلبة الموهوبين ثقة التعلم، وزيًدة عملية اتجاهاتهم نحو

الطلبة الموهوبين، واستراتيجية التدريس المتمثلة بـ )التحدي(، حيث تستخدم  بين الجماعي والعمل
خاصة للطلبة المتفوقين في مجال العلوم والريًضات والكتابات الإبداعية، 444إلخ، كما أن استراتيجية 

لبعض التدريس المتعلقة بـ )المناقشة الحرة( لما لها من مزايً، منها: تشجع الطلبة على احترام بعضهم ا
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وتنمي عند الفرد روح الجماعة، كما تخلق الدافعية عند الطلبة بما يؤدي إلى نموهم العقلي والمعرفي من 
خلال القراءة استعدادًا للمناقشة، وتجعل الطالب مركز العملية التعليمية بدلًا من المعلم وهذا ما يتفق 

يب الطلبة على أسلوب الشورى والاتجاهات التربوية الحديثة، وتعد أيضًا وسيلة مناسبة لتدر 
والديمقراطية، ونمو الذات من خلال القدرة على التعبير عنها، والتدريب على الكلام والمحادثة، كما أن 
استراتيجية التدريس المتعلقة بـ )التعلم النشط(، بأنماطها المتعددة منها: الحوار والمناقشة، ولعب الأدوار, 

تعلم الأقران، والاكتشاف، والذكاءات المتعددة،  4444إلخ، بالإضافة إلى والخرائط المعرفية، والأسئلة، و 
استراتيجية التدريس )التعلم بالاكتشاف وحل المشكلات( على الرغم أن  لها من مزايً، منها: تنمية 
اتجاه التفكير العلمي ومهاراته عند الطلبة، وتدريبهم على مواجهة المشكلات في الحياة الواقعية، كما 

مي روح العمل الجماعي وإقامة علاقات اجتماعية بين الطلبة، وتثير اهتمامهم وتحفزهم لبذل الجهد تن
الذي يؤدي إلى حل المشكلة، إلاّ أن تلك الاستراتيجيات السابقة تستخدم بشكل متوسط في مدارس 

 عدن الثانوية النموذجية للموهوبين4
قليلة"، تراوحت متوسطاتها "ت التدريس بدرجة ظهرت بقية الفقرات دالة على توافر استراتيجيا -

(، وهذه النتيجة 5422 -5405(، وبانحرافات معيارية تراوحت بين )4429 -4452الحسابية بين )
(، التي توصلت إلى أن تقديرات عينة البحث كانت 4522اتفقت مع دراسة مع دراسة الخطيب )

(، التي توصلت 4522ت مع دراسة عبدالغني )متدنية في تطبيق طرائق التدريس للموهوبين، كما اتفق
إلى أن طرائق التدريس التي تقدم للطلبة في مدارس الموهوبين تطابقت بدرجة منخفضة مع المعايير 
العالمية لتعليم ورعاية الموهوبين، ويرى الباحث أن استخدام تلك الاستراتيجيات بشكل ضعيف، ربما 

في أي برامج تدريبية للهيئة التعليمية في مجال استراتيجيات بسبب عدم تناول مثل هذه الاستراتيجيات 
تدريس الطلبة الموهوبين، ولما لهذه الاستراتيجيات من أهمية كبيرة، فمثلًا استراتيجية )التعلم الإلكتروني(، 
بأشكالها المتعددة والمتمثلة بـ )الألعاب التعليمية، وحل المشكلات، والمحاكاة، والتدريب والممارسة، 
والتدريس بالكمبيوتر ذو الوسائط المتعددة(، واستراتيجية التدريس )قائمة الخصائص(، وهذه 
الاستراتيجية تجعل الطلبة عامة والموهوبين خاصة، أكثر حساسية لمختلف خصائص الأشياء وتزودهم 

خدم بوسائل سهلة للتجديد والإبداع في مجال مواهبهم، واستراتيجية التدريس )التحويل(، حيث تست
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هذه الطريقة لتعميق فهم الطلبة لمضمون المشكلة، والإحاطة بجميع جوانبها، وإدراك العلاقات القائمة 
بين مكوناتها، وتوليد أفكار أو معلومات جديدة، استراتيجية التدريس المتمثلة بـ )التلمذة(، لما لها من 

 الشخصية القدرات د، وتعزيزمح علمي مجال في المعرفة أهداف خاصة تسعى لتحقيقها منها: زيًدة
والدافعية التعليمية، وبناء صداقات مع الخبراء، وإثراء المنهج دون الانتقال من مرحلة لأخرى، وتطوير 

 مهارات النجاح، وتنمية فرص المستقبل، وزيًدة القدرات الإبداعية، ومحاكاة الخبراء، واكتشاف مهنة
)بتآلف الأشتات(، لما لها من مزايً متمثلة أنها تعمل  العلمي، واستراتيجية التدريس المتمثلة البحث

 خلال من المجردة المفاهيم الطلبة وتسهيل لدى المتكونة البديلة للتصورات المفهومي التغير على: إحداث
 عن مجرد، والكشف هو لما بصري ادراك الطلبة، وتقدم الذي يحياه الحقيق العالم مع التمثيل على تركيزها

القبلية،  الطلبة معلومات عن من الكشف انطلاقاً التدريس، بداية عن تعلمه سبق لما البديلة التصورات
الأشتات، واستراتيجية التدريس  تآلف موضوع تعلم نحو دافعيتهم تزيد ثم ومن الطلبة اهتمام واستثارة

التعلم المبرمج، والتعلم المتمثلة بالدراسات المستقلة )التعلم الذاتي(، بأنماطها المتعددة والمتمثلة بـ : 
 للتمكن، والتعلم الموجه شخصياً، والمحاكاة والألعاب،4444إلخ4

"ما درجة توافر الأنشطة اللاصفية في مدارس نص السؤال: النتائج المتعلقة بالسؤال الفرعي الثاني: 
 عدن الثانوية النموذجية؟".

( تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لاستجابة 2كما هو موضح في الجدول )      
 أفراد عينة البحث لجميع فقرات المحور، على النحو التالي:

 
 
 
 
 
 

 مرتبة تنازليًا حسب لمتوسطات الحسابية (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور "الأنشطة اللاصفية2جدول)
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المتوسط  الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التوافر

المشاركة في المسابقات العربية والإقليمية  2 2
 والعالمية في مختلف مجالات الموهبة4

 كبيرة 5402 3425

 متوسطة 5.43 4420 إقامة نشاطات ريًضية4 2 4

 متوسطة 5.44 2.74 إقامة الرحلات الداخلية والخارجية4 . 3

 قليلة 5405 4430 إقامة معارض علمية4 2 2

 قليلة 5405 4449 إقامة الاحتفالات والمهرجانات الفنية4 4 0

 قليلة 5422 4442 إجراء نشاطات علمية4 3 .

الفنية والأمسيات الأدبية من  إقامة المعارض 25 2
 مستوى المدرسة4مختلف المواهب على 

 قليلة 5422 4452

 قليلة 5402 .445 المساهمة في تعزيز أنشطة المجتمع المحلي4 9 2

إقامة مسابقات ثقافية في مختلف مجالات  2 9
 الموهبة4

 قليلة 5.43 4454

 قليلة جدًا 5.43 1.25 إقامة معسكرات ومخيمات4 0 25

 قليلة 5420 4442 المحور ككل
 يتضح من الجدول السابق، الآتي:

أن درجة توافر الأنشطة اللاصفية في مدارس عدن الثانوية النموذجية، كانت بمجملها "قليلة"،  -
 من أقل قيمة (، وهي5420(، وبانحراف معياري بلغ )4442حيث بلغ المتوسط العام لهذا المحور )

 تقديرهم لدرجة توافر الأنشطة اللاصفية4 عينة البحث في أفراد تجانس يعني صحيح، مما واحد
(، التي تنص على "المشاركة في المسابقات العربية والإقليمية والعالمية في مختلف 2ظهرت الفقرة ) -

(، 3425مجالات الموهبة"، دالة على توافرها في الأنشطة اللاصفية بدرجة "كبيرة"، وبمتوسط حسابي )
إلى مشاركات طلبة مدارس عدن الثانوية النموذجية (، ويعزى ذلك 5402وبانحراف معياري )
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الألعاب الذكية(،  –للمسابقات العربية والإقليمية وخاصة في مجالات الموهبة المتعلقة بـ )الروبوت 
 وحصدهم الجوائز والمراكز الأولى4

 تراوحت متوسطة"،"(، دالة على توافرها في الأنشطة اللاصفية بدرجة .، 2ظهرت الفقرتان ) -
(على 5422، 5423( على الترتيب، وبانحراف معياري )4422، 4420الحسابية بين) توسطاتهام

(، التي توصلت إلى Shenoff & Vandell,2008الترتيب، وهذه النتيجة اتفقت مع دراسة )
الطلبة هي الأنشطة الريًضية، وهذا يعزى إلى إقامة الأنشطة الريًضية  إليها أشار التي الأنشطة أن أكثر

دودة في المدارس، نظراً لمحدودية الأماكن المتعلقة بالأنشطة الريًضية، حيث وأن معظم الأنشطة المح
كرة   –تنس الطاولة  –الريًضية المتعارف عليها في أي مدرسة ثانوية في عدن تتعلق بـ )كرة القدم 

ة بـالسياحة الساحلية السلة(، أما ما يتعلق بالرحلات، فإن مدارس عدن تهتم بالرحلات الداخلية المتمثل
فقط دون الرحلات الخارجية، نظراً لشحة الإمكانات المالية من جهة، والظروف الأمنية التي تحول دون 

 تحقيق الرحلات الخارجية على مستوى المحافظات والجزر اليمنية من جهة أخرى4
ا في الأنشطة (، التي تنص على " إقامة معسكرات ومخيمات"، دالة على توافره0ظهرت الفقرة )

(، وهذا يدل 5455(، وبانحراف معياري )2455اللاصفية بدرجة "قليلة جدًا"، وبمتوسط حسابي )
على اتفاق جميع أفراد عينة البحث، على عدم استخدام هذا النوع من النشاط إطلاقاً في الأنشطة 

 اللاصفية4
 قليلة"، تراوحت متوسطاتها"جة بينما ظهرت بقية الفقرات دالة على توافر الأنشطة اللاصفية بدر  -

(، ويعزى الباحث 5405 -5423(، وبانحرافات معيارية تراوحت بين )4430 -4454الحسابية بين)
إلى أن الدرجة القليلة التي حصلت عليها تلك الفقرات ربما يعود إلى قلة التجهيزات اللازمة لإقامة مثل 

ارة المدرسة بالأنشطة اللاصفية من جهة أخرى، هذه الأنشطة اللاصفية من جهة، وإلى قلة اهتمام إد
(، التي توصلت إلى عدم كفاية المستلزمات .455وهذه النتيجة اتفقت مع دراسة )الذيفاني واسحاق،

الضرورية لتنمية المواهب، وغياب الاهتمام بتخصيص حصص دراسية تمارس من خلالها الأنشطة 
ر على الاهتمام ببعض الأنشطة والمواهب وإغفال المواهب المختلفة، وندرة الأنشطة الترفيهية، والاقتصا

 في مجالات أخرى4
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وعليه، يرى الباحث أن درجة توافر الأنشطة اللاصفية لهذا المحور ككل كانت "قليلة"، وهي نتيجة 
معاكسة تمامًا لما ينبغي أن تمارسه مدارس عدن الثانوية النموذجية لتلك الأنشطة، نظراً لما لهذه 

أهمية كبيرة في تنمية قدرات الطلبة الموهوبين؛ الإبداعية، والإبتكارية، والاكتشافية، كما أنها  الأنشطة
تساعدهم على عرض كل إبداعاتهم، وقدراتهم العلمية، والأدبية، والاجتماعية، والحرفية، والثقافية، 

)تنظيم اللقاءات والريًضية، من حيث إقامة المسابقات الريًضية في مختلف مجالات الموهبة؛ مثل 
والمباريًت على مستوى المدرسة من ناحية، ومع الأندية والمراكز الريًضية من ناحية أخرى(، وإقامة 

 -الدراما -الاحتفالات والمهرجانات الفنية؛ مثل )العزف، والغناء، والإنشاد، والتمثيل "المسرحي
نشاطات علمية؛ مثل )المعامل المدرسية في التراجيديً"، والتراث الشعبي،44444 إلخ(، وإجراء  -الكوميديً
الروبوت"، والصحافة الطلابية، والرحلات العلمية،  -الحاسوب -الأحياء -الكيمياء -"الفيزيًء

والمشاريع والبحوث العلمية، والمكتبات والمعارض العلمية، والمشاغل، والخدمات الصحية،44444 إلخ(، 
رض نتائج التجارب التي توصل إليها الطلبة الموهوبين نتيجة وإقامة معارض علمية في المجال العلمي بع

البحث والاطلاع والتنقيب في الكتب والمراجع وإجراء التجارب مع الزملاء؛ مثل )عرض التجارب 
العلمية، والإبتكارات، والإبداع، والاكتشافات، 4444إلخ(، وإقامة المعسكرات والمخيمات باعتبارها 

ية، والتي تهيئ فرص الطلبة الموهوبين على العمل التعاوني المنظم لخدمة العمل رديفـاً للأنشطة المدرس
الجماعي، فيساعد هذا على )تكامل شخصياتهم الاجتماعية، ويكسبهم القدرة على تحمل المسؤولية 
 والاعتماد على النفس، والثقة بها وقدرة التحمل، والصبر والمثابرة والمحافظة على النظم والقوانين إلى

جانب ما يتيحه لهم من قضاء أوقات فراغهم في مرح وجو ترويحي محبب إلى نفوسهم(، كما تسهم هذه 
المعسكرات والمخيمات إلى )الكشف عن المهارات، والقدرات الابداعية للطلبة الموهوبين، وتعزيز مفهوم 

وترسيخ العمل  العمل التطوعي، والتكافل الاجتماعي، وتعزيز مفهوم الانتماء الوطني، والقومي،
الإنساني، وإقامة الرحلات الداخلية والخارجية؛ مثل: الزيًرات الميدانية للمصانع، والمزارع، والمتاحف، 
والمعامل، والجامعات، والمواقع الأثرية، والموانئ، والجزر، والمناطق الساحلية، والمناطق 

الرواية، والشعر، والخط، والرسم، الصحراوية4444إلخ(، وإقامة المسابقات الثقافية؛ مثل )القصة، و 
والنحت، والتصوير، والمقالة، والخطابة، والمسرح المدرسي، والتمثيل، 444444إلخ(، والمشاركة في 
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المسابقات العربية والإقليمية والعالمية؛ مثل )الأولمبياد في مختلف المجالات بما تتوافق ومع طبيعة الموهبة(، 
تمع المحلي؛ مثل )أسبوع المرور، وأسبوع النظافة، وأسبوع زيًرة المرضى، والمساهمة في تعزيز أنشطة المج

وأسبوع العناية بشئون المساجد والمدارس، والتبرع بالدم، وموسم التشجير، وحملات محو الأمية، وزيًرة 
المسنين، 444444إلخ(، وإقامة المعارض الفنية بعرض نتائج الطلبة الموهوبين؛ مثل )الخط، والرسم، 

 لتصوير، والنحت، والأشغال اليدوية، 4444444 إلخ(4 وا
 وفيما يلي عرضًا تنازليًا للمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحوري البحث:   

 (: الترتيب التنازلي لمحوري البحث حسب المتوسط الحسابي0جدول )

 المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 درجة التوافر الرتبة

استراتيجيات 
 التدريس

 متوسطة 2 .542 44.2

 قليلة 4 5422 4442 الأنشطة اللاصفية
 قليلة 5420 4422 المحوران ككل

 يلاحظ من الجدول السابق، الآتي:
(، وكانت درجة 5420(، وانحراف معياري )4422حصل المحوران ككل على متوسط حسابي ) -

 اللاصفية بمدارس عدن الثانوية النموذجية )قليلة(4توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة 

(، وبانحراف 44.2حصل محور "استراتيجيات التدريس"، على المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) -
(، بينما حصل محور"الأنشطة اللاصفية"، على المرتبة الثانية بمتوسط حسابي .542معياري )

 (4 5422(، وبانحراف معياري)4442)
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند نص السؤال: "تعلقة بالسؤال الفرعي الثالث: النتائج الم

( بين استجابات أفراد عينة البحث، تجاه درجة توافر استراتيجيات α≤...5مستوى الدلالة )
التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس عدن الثانوية النموذجية، تعزى للمتغيرات )نوع المدرسة 

 4سنوات الخبرة مع الموهوبين(؟" –لحالية بالمدرسة الوظيفة ا –
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 One(، وتحليل التباين الأحادي )T- TESTللإجابة على هذا السؤال، تم استخدام اختبار )
Way Anova البحث، وفق متغيرات البحث(، لمعرفة دلالة الفروق بين استجابات أفراد عينة ،

 وذلك على النحو التالي:
(، لمعرفة دلالة الفروق بين استجابات T- TESTتم استخدام اختبار )متغير نوع المدرسة:  -أ

 (، الآتي: .لمتغير نوع المدرسة تجاه محوري البحث، كما هو موضح في الجدول )البحث، أفراد عينة 
 دلالة الفروق بين استجابات عينة البحث لمتغير نوع المدرسة تجاه محوري البحث(: .جدول)

 نوع المدرسة المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

 (Tقيمة )
مستوى 
 الدلالة

استراتيجيات 
 التدريس

 5420 4445 بنين
22 3423- 5422 

 5422 4432 بنات

 الأنشطة اللاصفية
 5423 .444 بنين

22 34.3- 5422 
 5429 4422 بنات

 المحوران ككل
 5422 4443 بنين

22 4409- 54.. 
 .542 4442 بنات

من الجدول السابق، يتضح أن: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية، بين استجابات أفراد عينة البحث 
( على مستوى إجمالي المحورين Tلمتغير )نوع المدرسة(، تجاه محوري الدراسة ككل، حيث بلغت قيمة )

(، وهذا يعزى 5450من حد الدلالة ) (، وهي أكبر..54(، ودلالتها الإحصائية )4409 -ككل )
إلى أن استجابات عينة البحث حول درجة توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس 
عدن الثانوية النموذجية، لا تختلف باختلاف نوع المدرسة، ويرى الباحث أن المدرستين النموذجيتين 

كاملة باستراتيجيات التدريس، ربما لقلة البرامج التدريبية بنات(، يفتقر معلموها إلى المعرفة ال –)بنين 
(، التي توصلت إلى عدم وجود فروق 4522في هذا المجال، وهذه النتيجة اتفقت مع دراسة عبدالغني )

دالة إحصائيًا للمتغير )نوع المدرسة( تجاه استراتيجيات التدريس، كما أن قلة الإمكانات المادية والمالية 
ون تطبيق الأنشطة اللاصفية بما تتوافق ومجالات الموهبة، وهذا ما يتفق تمامًا مع دراسة التي تحول د
(، التي توصلت إلى قلة توافر الإمكانات المادية ممثلة بالبنية التحتية والتجهيزات؛ التي 4522السعدي )



 السعدي صالح زين محمد أ4عدن  النموذجية الثانوية عدن مدارس في اللاصفية والأنشطة التدريس استراتجيات توافر درجة
 

322 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

ية تشغيلية لكافة برامج تحول دون ممارسة الأنشطة اللاصفية، كما أن قلة توافر الإمكانات المالية، كميزان
 الموهوبين، تحول دون تحقيق الأنشطة اللاصفية4

(، لمعرفة دلالة الفروق بين T- TESTتم استخدام اختبار ) متغير الوظيفة الحالية بالمدرسة:  -ب
لمتغير الوظيفة الحالية بالمدرسة تجاه محوري البحث، كما هو موضح في البحث، استجابات أفراد عينة 

 (، الآتي:2)الجدول 
 دلالة الفروق بين استجابات عينة البحث لمتغير الوظيفة الحالية بالمدرسة تجاه محوري البحث(: 2جدول)

 المحور
الوظيفة الحالية 

 بالمدرسة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الحرية

قيمة 
(T) 

مستوى 
 الدلالة

استراتيجيات 
 التدريس

 5424 4423 معلم
22 5409 5422 

 5402 4422 إداري
الأنشطة 
 اللاصفية

 5423 4425 معلم
22 5429 54.9 

 5422 4422 إداري

 المحوران ككل
 5422 .442 معلم

22 54.2 5429 
 5422 4422 إداري

من الجدول السابق، يتضح أن: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية، بين استجابات أفراد عينة 
( على T(، تجاه محوري الدراسة ككل، حيث بلغت قيمة )الوظيفة الحالية بالمدرسةالبحث، لمتغير )

( وهي أكبر من حد الدلالة 5429(، ودلالتها الإحصائية )54.2مستوى إجمالي المحورين ككل )
(، وهذا يعزى إلى أن استجابات عينة البحث حول درجة توافر استراتيجيات التدريس 5450)

، الوظيفة الحالية بالمدرسةمدارس عدن الثانوية النموذجية، لا تختلف باختلاف  والأنشطة اللاصفية في
(، التي توصلت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيًا 4522وهذه النتيجة تتفق مع دراسة عبدالغني )

 "، ويرى الباحث أن اتفاق المعلمين والإداريين بهذه النتيجة؛الوظيفة الحالية بالمدرسة تعزى للمتغير"
يعود إلى أن جميع الإداريين في تلك المدرستين، لديهم المعرفة بواقع استراتيجيات التدريس والأنشطة 
اللاصفية، نظراً لخبرتهم الكبيرة في مجال الموهوبين من جهة، وباعتبارهم مشرفين مقيمين من جهة 

أوكل لإدارة  –الداعم الوحيد للحوافز المالية  –أخرى، كما أن الصندوق الاجتماعي للتنمية 
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المدرستين، متابعة وتقييم أداء المعلمين، ولهذا فإن الإدارة المدرسية في المدرستين تتابع كل صغيرة وكبيرة، 
 وعلى دراية بكافة الأنشطة التي تتم في المدرستين4 

(، لمعرفة One Way Anovaتم استخدام اختبار ) متغير سنوات الخبرة مع الموهوبين: -ج
بين استجابات أفراد عينة البحث، لمتغير سنوات الخبرة مع الموهوبين تجاه محوري البحث،  دلالة الفروق

 (، الآتي:2كما هو موضح في الجدول )
 لمتغير سنوات الخبرة مع الموهوبين تجاه محوري البحثالبحث دلالة الفروق بين استجابات عينة (: 2جدول)

 سنوات الخبرة مع الموهوبين المحور
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 (Fقيمة )
مستوى 
 الدلالة

استراتيجيات 
 التدريس

 5402 4422 سنوات فأقل 0
 5424 4423 سنوات 25 – .من  5409 5403

 5422 4423 سنوات 25أكثر من 

الأنشطة 
 اللاصفية

 5403 4422 سنوات فأقل 0
 5422 4429 سنوات 25 – .من  5424 2499

 5429 4424 سنوات 25أكثر من 

 المحوران ككل
 5429 4422 سنوات فأقل 0

 5422 .442 سنوات 25 – . .542 5422
 5422 4422 سنوات 25أكثر من 

الجدول السابق، يتضح أن: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد عينة البحث،  من
( على مستوى Fلمتغير )سنوات الخبرة مع الموهوبين(، تجاه محوري البحث ككل، حيث بلغت قيمة )

(، 5450(، وهي أكبر من حد الدلالة ).542(، ودلالتها الإحصائية )5422إجمالي المحورين ككل )
وهذا يعزى إلى أن استجابات عينة البحث حول درجة توافر استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية 
في مدارس عدن الثانوية النموذجية، لا تختلف باختلاف سنوات الخبرة مع الموهوبين، وهذه النتيجة 

تعزى ( التي توصلت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيًا 4522تتفق مع دراسة عبدالغني )
 للمتغير"سنوات الخبرة مع الموهوبين"4
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 في ضوء النتائج التي توصل إليها البحث، يوصي الباحث بالآتي:التوصيات:  
 النموذجية4 إعادة النظر في استراتيجيات التدريس والأنشطة اللاصفية في مدارس عدن الثانوية  -2
 المتعلقة بالموهوبين4 إلحاق المعلمين بدورات تدريبية في استراتيجيات التدريس -4
 توفير التجهيزات الملائمة للأنشطة اللاصفية بما تتوافق ومجالات الموهوبة المختلفة4 -3
 توفير الموارد المالية الكافية لتفعيل الأنشطة اللاصفية في مختلف مجالات الموهبة4 -2

ات بحثية جديدة يأمل الباحث أن تؤدي نتائج هذا البحث وتوصياته إلى طرح موضوعالمقترحات: 
واقع رعاية الموهوبين في الجمهورية يقترحها في هذا الميدان الخصب، منها: إجراء بحث بعنوان: )

 (..2.2-2.15اليمنية دراسة مسحية ميدانية 
 المراجع:قائمة 

 الموهوبين ببعض رعاية مراكز في الموهوبين الطلاب رعاية (: واقع44552 آل كاسي، عبد الله )2
 .القرى4 السعودية أم جامعة منشورة4 غير ماجستير رسالة التعليمية، المناطق

 (: الأنشطة المدرسية، الإسكندرية دار المعرفة الجامعية4 4522البوهي، فاروق ومحفوظ، أحمد ) 44
الاستراتيجيات والإجراءات، ورقة عمل  –(: رعاية الموهوبين 4522جروان، فتحي عبد الرحمن ) 34

م، الدوحة: قطر: ص 4522/ 29/3 -22تدريب التربوي، للفترة من مقدمة للمركز العربي لل
 024-2ص:

 (: الموهبة والتفوق والإبداع، الإمارات: دار الكتاب45544جروان، فتحي عبدالرحمن ) 24
(: بناء استراتيجية مقترحة لتطوير واقع الخدمات التربوية 4522الخطيب، موفق محمد سعيد ) 04

ضوء المعايير العالمية، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة عمّان العربية، المقدمة للطلبة الموهوبين في 
 الأردن4

، 2(: النشاط المدرسي وعلاقة المدرسة بالمجتمع، ط4554الدخيل، محمد بن عبدالرحمن ) 4.
 الريًض: دار الخريجي للنشر والتوزيع4
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Availability of Teaching Strategies and Extra-Curricular Activities 

in Aden Typical High Schools  in the Republic of Yemen 

 Dr. Mohammed Zain Saleh ALSadi  

Senior Researcher (Assistant Professor) Research Center for 

Educational Development - YEMEN. 

Abstract; The aim of the research is to find out the availability of 

teaching strategies and extra-curricular activities in Aden typical high 

schools, and the research used descriptive )survey( method, the sample 

consisted of all the workers in the Aden typical high schools (teachers - 

administrative), the sample was (73) persons, and the study reached the 

following results: 

- The research axes obtained an average of (2.44), and a standard 

deviation (0.45), and the availability of teaching strategies and extra-

curricular activities in Aden typical high schools (few). 

- The "teaching strategies" axis ranked first with an average of (2.61), and 

a standard deviation of (0.46), and the “extra-curricular activities" axis 

ranked second with an average of (2.28), and a standard deviation of 

(0.48). 

-There are no statistically significant differences at the level of 

significance (α≤2025)  between the responses of the research sample 

members to the availability of teaching strategies an extra-curricular 

activities due to variables (type of school – job current at school - years of 

experience with gifted), The research reached recommendations, the most 

important of which are: a review of teaching  strategies and extra-

curricular activities in Aden typical high schools 

keywords; teaching strategies, extra-curricular activities. 
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 دراسة وصفية تحليلية لتمدرس الأطفال في وضعية إعاقة

 عبد المجيد المصضاضي

 المغرب -كلية الآداب والعلوم الإنسانية، جامعة القاضي عياض، مراكش

 محمد الركيبي

 المغرب -القاضي عياض، مراكش كلية الآداب و العلوم الإنسانية، جامعة

 
الأشخاص  هدفت هذه الدراسة إلى تتبع المسار التاريخي لتطور ممارسات الاهتمام بتمدرسملخص: 

في وضعية إعاقة. بداية من الإقصاء الذي نال هذه الفئة لمدة من الزمن و اعتبار إن التكفل بها موكول 
لمؤسسات التأهيل النفسي في مراكز خاصة باعتبار إنها تعاني من عدم التوازن النفسي و يجب تأهيلها 

وصولا إلى مرحلتي الادماج و الدمج واللتان لعبت  ،للإندماج في المجتمع عند بلوغها في مرحلة الرشد
و تعريف مفهوم  ،و التمييز بينهما من خلال سرد أوجه التشابه والخلاف ،فيهما اليونسكو دورا كبيرا

 .الدمج المدرسي و المسار الذي قطعه قبل إرساء مفهوم جديد لتمدرس الأطفال في وضعية إعاقة

 رس، الإعاقة. الدمج، المتمد الكلمات المفتاحية:
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  مقدمة:

في جل دول العالم، عرفت أساليب و ممارسة تدريس الأطفال في وضعية إعاقة خلال الستين سنة 

، مرحلة الادماج ségrégativeالأخيرة مرورا بمراحل عديدة يمكن اجمالها في : مرحلة العزل / 

intégrative الدامجة   ثم مرحلة الدمج أو التربيةinclusive education (Thomas, 

2008). 

فتمدرس الأشخاص في وضعية إعاقة عرف مسارات متعددة، بداية بسيادة المفهوم الطبي للإعاقة، 

والذي جعل من مراكز التأهيل النفسي مؤسسات موكول لها تأهيل هذه الفئة، داخل مراكز خاصة في 

فيه في مرحلة الرشد، مما شكل إقصاء إقصاء تام عن المجتمع، وذلك بغية تجهيزهم وإعدادهم للإنخراط 

 في حقهم.

وبعد المناداة برفع هذا التمييز عن هذه الفئة من مجموعة من الهيئات الحقوقية الدولية؛ و خصوصا 

اليونسف، تم خلق مفهوم جديد للتكفل بالشخص في وضعية إعاقة وفق تربية خاصة، و هذا المفهوم 

أبرز أهدافه ولوج الأطفال في وضعية إعاقة إلى المؤسسات اصطلح عليه بالتربية الإندماجية، ومن 

التعليمية التي يلجها الأطفال في وضعية عادية، لكن كان هذا الولوج لهذه الفضاءات التعليمية فقط 

صوري، و يشكل نوعا من الإقصاء بكونها تعطي الحق للولوج فقط لفئات من الإعاقة دون غيرها، وفي 

  تلاميذ الاخرين.فصول معزولة عن باقي ال

هذا ما دفع فيما بعد بمنظمة اليونسف إلى اقرار مفهوم أخر يشمل كل الفئات و يعطي الحق في 

التمدرس للكل دون تمييز، و اطلق عليه اسم الدمج الشامل، و الذي يعطي لكل طفل الحق في ولوج 
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لفردية، مما ازاح فضاء تعليمي موحد، و خلق فضاءات تعليمية مكيفة حسب الظروف و الفوارق ا

 التمييز الذي رافق هذه الفئة لسنوات.

إن الاشكالية التي يحاول هذا المقال العلمي تناولها في ضوء ما اطلعنا عليه من إنتاجات نظرية ومن 

 خلال ودراسات و أبحاث، يمكن اجمالها في السؤل التالي:

وضعية إعاقة؟ و كيف تطور مفهوم ما هي أهم المراحل التي مر منها الاهتمام بتمدرس الأطفال في 

 تمدرسهم على المستوى العالمي؟ 

 التي يتوخى هذا المقال العلمي تحقيقها فيمكن إجمالها فيما يلي: الأهداف أما بخصوص

 .التعرف على مفهوم تمدرس الأطفال في وضعية إعاقة .1

  .إبراز أهم المراحل التي مر منها مفهوم تمدرس الأطفال في وضعية إعاقة .2

التمييز بين مجموعة من المفاهيم الخاصة بتمدرس الأطفال في وضعية إعاقة "التربية الخاصة"،  .3

 "التربية الإدماجية "، " التربية الدامجة ".

 .Ségrégativeالمبحث الأول: مرحلة العزل 

ضي، التي امتدت إلى الثمانينيات من القرن الما عند الحديث عن  المرحلة المرتبطة بالعزل أو الفصل

ثم خلال هذه المرحلة  والتي تميزت بإقصاء الأطفال ذوي الإعاقة بشكل كلي من المجتمع، نجد أنه

والتي يحاول  ،توكيل مهمة تأهيل هذه الفئة الخاصة، للمؤسسات المتخصصة في مجال الرعاية الصحية

(، Thomas ،2002من خلالها المهنيون في المجال الصحي تقديمها في ظروف تعليمية محددة )

ونرى خلال هذه الحقبة أنه تم ربط الإعاقة عامة بالأمراض العقلية، ومنه ثم إعطاء أولوية كبيرة للتأهيل 
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حيث إن  ،الطبي على حساب باقي الجوانب الأخرى، وهذه الفلسفة كانت قائمة على نية حسنة

تضم أطفال أسوياء،  و الطرح السائد في هذه الفترة، يقوم بالأساس على اعتبار المدارس العادية 

الأطفال في وضعية خاصة أو في وضعية احتياجات خاصة يحتاجون في المقام الأول إلى الرعاية الطبية 

و إعادة التأهيل الطبي، ولذلك كان يعتقد هذا النهج الطبي السائد في تلك الفترة أن هؤلاء الأطفال 

ا لاستقبالهم؛ أي فصلهم في مصحات يحتاجون بالأساس إلى وضعهم في بيئة متخصصة ومؤهلة طبي

للرعاية النفسية مثل مدارس داخلية للأمراض النفسية بغرض استعادة الأداء النفسي الطبيعي للطفل، 

 ,Arveiller)و الغرض من هذه العملية التمييزية هو تسهيل اندماجهم في المجتمع في مرحلة البلوغ 

مؤهلين نفسيا للاندماج في المجتمع، و يجب العمل ، بمعنى إن الأطفال في وضعية إعاقة غير (2009

على إعادة التأهيل النفسي لهم بغرض تسهيل اندماجهم في مرحلة البلوغ والرشد، تشتغل هذه الأخيرة  

كمؤسسات للتأهيل النفسي والطبي  بحيث توفر للطفل تتبعا طبيا خاصا يسعى لتسهيل دمجه في 

كانت هناك مناداة حقوقية لتجاوز هذه الفلسفة التأهيلية  ،لكن رغم ذلك ،الحياة العامة مستقبلا

و  ،الموجهة لهذه الفئة، و نادت بضرورة ادماجها في المؤسسات التعليمية مثلهم مثل الأطفال العاديين

اعتبرت أنه على الرغم من الخدمات التأهيلية التي يخضع لها الطفل داخل هذا النوع من المؤسسات، 

 مما يحول دون اندماجه في العالم الخارجي خصوصا عند بلوغه سن الرشد. إلا أنه يبقى معزولا

ومنه بدأ العمل على تجاوز هذا النموذج في التعامل مع الأطفال في وضعية إعاقة و الذي يرى فيهم 

ويجب ادخالهم إلى مراكز  ،أشخاص غير مؤهلين من الناحية النفسية للاندماج و الانخراط في المجتمع

أهيل النفسي قصد استعادت توازنهم النفسي ومن ثم إدماجهم في المجتمع لاحقا في مرحلة خاصة بالت
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إلى العمل على ادماجهم في المجتمع منذ الطفولة و تغيير المنظور السائد في التعامل مع هذه  ،الرشد

 الفئة.

 في المجتمع.المبحث الثاني: تجاوز مرحلة الفصل/العزل و بداية ادماج الأشخاص في وضعية إعاقة 

في هذا الإطار يمكننا أولا الحديث عن دور التربية الخاصة كحركة أسست لضرورة المواكبة التربوية 

و تجاوز الإقصاء من المجتمع الذي عاشوه لفترة من الزمن، و العمل على فتح مراكز  ،لهؤلاء الأطفال

التأهيل نبا إلى جنب مع خاصة في وجههم، توفر لهم تدخل تربوي خاص يراعي قدراتهم الخاصة ج

 .الطبي و الرعاية الطبية

التربية الخاصة في تأسيس هذا المبدأ الجديد في التعامل مع  ن نتتبع المسار الذي قطعتهو من هنا يمكن أ

هذه الفئة، من خلال تتبع  تاريخ وضع هؤلاء الأطفال في المؤسسات التعليمية بشكل عام، و بعد 

نجد  أن التوجه الذي تبع هذه المرحة هو إضفاء الطابع  ،وبعض مبرراتهحديثنا فيما سبق عن العزل 

المؤسساتي، حيث بدأ إنشاء مؤسسات تربوية متخصصة للأفراد ذوي الإعاقة من أجل تجاوز الفصل 

والذي ألحقهم بالمؤسسات النفسية بغرض التأهيل النفسي، و  ،التمييزي الذي ساد مع المفهوم الطبي

ادراجهم داخل هذه المؤسسات الجديدة المنفتحة على جعل مراكز خاصة بها لهذه الفئة يعيشون فيها 

 .ويتعلموا فيها جنباً إلى جنب، مع أولئك الذين لديهم احتياجات تعليمية مماثلة

ت المبكرة التي حكمت التعليم الخاص في الولايات المتحدة، وهنا نجد أن وجهات النظر والأيديولوجيا

في أوائل القرن التاسع عشر أثرت إلى حد كبير بكل ما كان يحدث في أوروبا و العالم في هذا 

بحيث إن الاتجاه العام في ذلك الوقت كان الغرض منه هو إضفاء (Winzer, 1993)الموضوع
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شخاص، حيث تم إنشاء مؤسسات متخصصة لخدمتهم و الطابع المؤسساتي على التكفل بهؤلاء الأ

 التكفل بهم.

ففي السابق، نجد أنه تم مساواة الإعاقة بالتبعية؛ حيت نجد أن الأفراد الذين يعانون من إعاقة يتم 

الحاقهم بمؤسسات للرعاية النفسية بغرض التأهيل النفسي، دون العمل على تعليم هذه الفئة مهارات 

ندماج في الحياة العامة، وبالتالي كان الهدف من بناء هذه المؤسسات هو هدم هذه حياتية تؤهلهم للا

 التبعية عن طريق تثقيف الأفراد ذوي الإعاقة ليصبحوا أكثر استقلالية. 

لكن على الرغم من كل هذا المجهود الذي حاولت اخراج هذه الفئة الخاصة من التبعية إلى 

هذا العمل، حيث كان ينُظر إلى التعليم الخاص خلال هذه  الاستقلالية، بقية هناك شوائب تشوب

الفترة فقط على أنه عمل خيري، تقوم به الجماعات الدينية التي تتحمل مسؤولية تعليم الأفراد ذوي 

 Error! Bookmark notالإعاقة. وبالتالي، تم اتباع النموذج الخيري للإعاقة 

defined.  التسعينات من القرن التاسع عشر.واستمر هذا الوضع خلال 

واجهه هذه الفئة من ناحية وفي هذه المرحلة واجه العالم العديد من الأحداث التي بينت النقص الذي ت

، فعلى سبيل المثال نجد في أمريكا العديد من المحاكم التي سمحت للمدارس برفض الأشخاص الحقوق

يعيقون ويشوشون على الأكثرية، و رغم أن القانون المختلفين أو ذوي القدرات المتدنية بحجة إنهم 

الذي اقرته الولايات المتحدة الامريكية، الذي يقر بإلزامية التعليم والذي ظهر أول مرة بولاية 

فقد تم الإقرار على أساس أنه لا يخص الأشخاص في وضعية إعاقة،  ،م1281ماساتشوستس سنة 

والمحكمة  1831قاطعة كوياهوغا في أوهايو في عام قضت محكمة الاستئناف بم ،فعلى سبيل المثال
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بأن قانون الولاية المتعلق بالتعليم الإلزامي لا ينطبق على الطلاب  1818العليا في إلينوي في عام 

 .(Yell, 2015)ذوي الإعاقة 

كذلك تأخر دراسي، و  مما أثار الجدل حول حقوق هؤلاء الأشخاص الذين يوجدوا في وضعية إعاقة أو

فاعلية هذه المؤسسات الخاصة في دمج هؤلاء، بحيث تم اعتبار تخصيص مؤسسات منفصلة  مدى

ما أثار جدلا حول ما يمكن فعله لإنصاف هذه  ،على أنه نوع من التمييز و الفصل كذلك ،وخاصة

 .وخلق نظام تعليمي يفي بالتطلعاتالفئة والنهوض بحقوقهم 

شهد العالم سلسلة من القوانين  ،ت من القرن الماضيمند منتصف السبعينات وحتى  حدود التسعيناو 

و التعاميم و التقارير التي تنص على حقوق الأشخاص في وضعية إعاقة، وحقوقهم في المشاركة الفعالة 

بشكل اكبر في مختلف جوانب الحياة الاجتماعية، بهدف تحقيق الإدماج الحقيقي وتحديد الاطار العام 

مجال الإعاقة، و تعزيز أهمية الوقاية والكشف،  تم العمل على فتح باب لعمل المؤسسات العاملة في 

المؤسسات وتخصيص فضاءات منها لاستقبال هؤلاء الأطفال في ما اطلق عليه اسم الادماج، لتنطلق 

هذه المرحلة في محاولة ادماج الأطفال في أقسام داخل المحيط المدرسي جنبا إلى جنب مع الأطفال 

ك بغية تجاوز العزل الذي طال هذه الفئة لسنوات إما أثناء عزلهم في مؤسسات التأهيل العاديين، و ذل

الطبي النفسي أو كذلك داخل المؤسسات الخاصة، وهنا  تم العمل على اقرار طريقتين من الادماج؛ 

الادماج الفردي ) في الفصل العادي ( أو ادماج جماعي ) في الوحدات المتخصصة التي تجمع العديد 

من الأطفال ( بمعني أخر يتم استيعاب الأطفال المحتمل أن يتابعوا الدروس التقليدية في فصل عادي 

 .ين في فصول مندمجة داخل المدرسةويتم تعليم الاخر 
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لكن بقي هدف هذا النظام حسب العديد من الباحثين يرحب فقط بالتلاميذ ذوي اعاقات محددة 

بحيث يسمح بولوج الأطفال ذوي الاعاقات الحسية الحركية ويثم وغالبا ما يتم استثناء العديد منهم؛ 

استثناء مجموعة سكانية مهمة أخرى تحمل خصائص سلوكية ومعرفية تختلف عما هو متوقع، وهذا ما 

ساهم في ظهور وبروز مفهوم جديد للعملية التعليمية يسمى التعليم الشامل أو التربية 

 (Philip, Magerotte, & Adrien, 2012)الدامجة

بحيث  ،بلا شك الدخول في فترة التعليم الدامج 1881على المستوى الدولي يمثل اعلان سالامانكا 

منظمة وطنية لتعزيز مفهوم التعليم للجميع،  22حكومة و  82إلى جمع  ،أدت مبادرة  اليونسكو

مهما كانت  ،لذلك  يقر الإعلان الموقع بضرورة العمل على إنشاء مدارس ترحب بجميع الأطفال

اختلافاتهم وجنسياتهم واعراقهم و مستوياتهم الاقتصادية و الاجتماعية بمنطلق مفهوم جديد للمدرسة 

وهو المدرسة للجميع، و بالتالي فإنه ينص على إن أنظمة التعليم يجب إن تصمم و تنفذ بطريقة تجعلها 

 ،أو الفكرية أو الاجتماعيةقادرة على تلبية احتياجات كل طفل بغض النظر عن خصائصه الجسدية 

وبالإضافة إلى ذلك تؤكد على إن تطوير هذه " المدارس للجميع " هو افضل وسيلة لمكافحة المواقف 

بعبارة اخرى يؤكد اعلان سالامانكا على ضرورة أن  .التمييزية تجاه ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة

 تصبح المدرسة جامعة.

 المدارس وبعد صراع الوجود لسنين، جاء الدور على الحديث على هذا بعد ما تم ادماج هذه الفئة في

بفضل مجهودات  ،المفهوم الجديد من التربية لفائدة هذه الفئة والذي يصطلح عليه التربية الدامجة

منضمة اليونيسكو ومناداتها بضرورة خلق تعليم للجميع ويجمع كل الفئات داخل نظام تربوي 
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على جميع المدارس استقبال الأطفال رغم اختلافاتهم، و يتوجب على  ومنه أصبح يتوجب واحد،

 الأنظمة التعليمية خلق مناهج تستجيب لحاجات كل طفل سواء الجسمية أو العقلية أو الاجتماعية.

  ،2002فبراير 11كما نصت الاتفاقية الدولية لحماية الأشخاص في وضعية إعاقة الصادرة بتاريخ 

 الأطفال و البالغين من حقهم في التمدرس مع فكرة تقريب المدرسة من كذلك على ضمان و تمكين

من الخدمات الطبية  السكن، ووجوب توفير الرعاية و المواكبة المكيفة مع حاجاتهم، و استفادتهم

 .الاجتماعية

هذا ما ساهم في الرفع من عدد الأطفال المتمدرسين بالمجالين الحضري والقرو ي من الأطفال في 

 ة إعاقة.وضعي

 المبحث الثالث : التحول من التربية الإدماجية إلى التربية الدامجة. 

على الرغم من الخلط الذي يقع بين المفهومين تاريخيا، الا إنه يجب التمييز بينهما سواء من ناحية 

 الشروط التي ساهمت في بروز كل مرحلة من جهة، وكونهما مرحلتين لكل منهما أهمية في مجال تمدرس

 .الطفل في وضعية إعاقة من جهة ثانية

فقد اعتبرت اليونيسكو على أن الإدماج فلسفة تقوم على أساس أن كل البشر متساوون ويجب 

احترامهم وتقديرهم؛ إنها بالأساس قضية حقوق الإنسان، فهي إذن عملية وسيرورة لمشاركة الأطفال 

الفرصة الكاملة في المشاركة و الادماج في جميع الأنشطة والبالغين في وضعية إعاقة في الحياة العامة مع 

 .(UNESCO,1977دون تمييز)
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باعتبار أن الادماج المدرسي مفهوم ينبع من  ،1811هذا التعريف الذي اقترحته اليونسكو سنة و 

ايديولوجية التعويض، أي أنه جاء لمحو الممارسات الخاطئة والفصل اللاإنساني لهذه الفئة، والذي 

ض منه أن يعوض استبعاد الأطفال ذوي الاعاقات من المدرسة العادية وكذلك تغيير الحالة يفتر 

  التعليمية القائمة على العزل.

حسب روسو وزملاؤه فالإدماج المدرسي ينبع من المبدأ القائل بأنه من الضروري السماح لأي طفل و 

ترحيبا ولو جزئيا بالأطفال في وضعية  يواجه صعوبة من التمدرس في بيئة مدرسية أقل تقييدا، ويعتبر

  .(Rousseau, Bergeron, & Vienneau, 2013)إعاقة بالمدارس العادية 

على عكس من ذلك فالدمج الشامل أو ما يصطلح عليه التربية الدامجة الذي ظهر في التسعينات، و 

والتمييز، وبهذا المعنى فإن الذي اقترح نهجا مخالفا يتوجب بمقتضاه الغاء جميع اشكال الإقصاء، الفصل 

المسألة لا تتعلق بإعادة إدماج أطفال سبق اقصائهم مع الأطفال العاديين داخل مؤسسة تعليمية 

ه واحدة، بل اعتبار أن لكل الأطفال الحق الكامل في المقام الأول بالتواجد داخل فصل واحد مع اقران

  .دون تمييز

يتجاوز المفاهيم السابقة وهو كالتالي: الدمج هو عملية  في هذه الخطوة اقترحت اليونسكو تعريفاو 

تهدف بالأساس إلى مراعاة و تلبية جميع الحاجات المتنوعة لجميع الأطفال والبالغين، من خلال زيادة 

عملية المشاركة في التعلم و الحياة الثقافية والمجتمعية، ومن خلال تقليل عدد المستبعدين من التعلم و 

و تفترض أن تغيير وتكييف المحتوى والمناهج والهياكل والاستراتيجيات، يعتمد على رؤية  التعليم نفسه،
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 مشتركة تضم جميع الفئات العمرية المستهدفة مع الاقتناع بأن النظام التعليمي يجب أن يشمل الجميع

(L’UNESCO,2009).  

كونه تمييزا وفصلا له، وأصبح بالتالي فتواجد طفل في قسم داخل فضاء تعليمي أصبح متجاوزا، نظرا لو 

من الضروري تواجده في قسم واحد مع زملائه، وعلى المنظومات التعليمية تكييف الفضاءات والمناهج 

والتعلمات حسب احتياجات هؤلاء الأطفال لا العكس، و بهذا خطت منظمة اليونيسف خطوة 

لأطفال العاديين دون تمييز، و مهمة أعطت للطفل في وضعية إعاقة الحق في التعلم جنبا لجنب مع ا

ليس هذا فقط بل يجب مراعات الفروقات الفردية وتكييف المحيط ليلبي احتياجات وخصوصيات كل 

  .(Thomazet, 2006) طفل

ومنه فالمدرسة حسب التربية الإدماجية هي نهج معياري، يتم من خلاله الترحيب بالطفل في الفصل 

 .ستطاعته تلبية نفس متطلبات رفقائه و بطريقة مماثلة لهمالعادي، فقط اذا كان  بمقدوره و ا

فعلى العكس من ذلك، فإن المنظور الشامل يعتمد على نموذج اجتماعي وإنساني للإعاقة، و بالتالي 

يؤكد على التعديلات التربوية التي يجب اجراءها لتلبية الاحتياجات الخاصة للطفل، و بالتالي تعزيز 

ارك فيها. بعبارة أخرى، لا يتعلق الأمر بالتساؤل عما إذا كان يمكن استقبال عملية التعلم التي يش

الطفل في بيئة عادية أم لا، بل يتعلق بالتساؤل حول كيفية تعديل البيئة بهدف خلق طرق تدريس 

تتجاوز السؤال الفردي المتعلق  (Vienneau, 2006)متمايزة، و بالتالي فعملية الدمج حسب 

تعلقة بالإعاقة ولكن في الواقع تهم جميع التلاميذ والاختلافات بين الأفراد. ووفقا لهذا بالاختلافات الم

التوجه :" فالدمج المدرسي تستند إلى فكرة أن كل متعلم فريد من نوعه، ويجب أن يتم تنظيم المدرسة 
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الشخصية  وعملية التعلم والتعليم بطريقة يحصل من خلالها كل متعلم على تعليم يتلاءم مع خصائصه

وخصائصها الخاصة، وهذا يعني أن هذا النظام الجديد سيستفيد منه جميع التلاميذ، ومن سماته 

الأساسية اعتبار الأمر لم يعد على عاتق التلميذ للتكيف مع النظام المدرسي بل المدرسة التي تتكيف 

 لتلبية احتياجاته.

تغيير وجهت النظر حول مفهوم الإعاقة،  فالتحول من مفهوم الإدماج إلى الدمج هو نتاج وبالتالي

حيث أصبح ينظر للشخص في وضعية إعاقة كشخص قادر على الاندماج الكلي في المجتمع والانخراط 

في الحياة العامة، اذا ما وفرنا له السبل لذلك، و منه فالمدرسة أصبحت مسؤولة اتجاه التلاميذ في 

يف الفضاءات والمناهج لاستقبال الطفل، لا وضعية إعاقة، بحيث أصبح من الواجب عليها تكي

و منه أصبح من الواجب علينا مراعات الخصوصيات والفوارق الفردية من أجل الدفع  ،العكس

 .بالطفل للانخراط الفعلي في المجتمع دون قيود

 

 

 

 

 

 

 



 الركيبي أ.محمد المصضاضي، المجيد أ.عبد      إعاقة وضعية في الأطفال لتمدرس تحليلية وصفية دراسة
 

222 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 Error! Bookmark not. ملخص لنماذج الادماج والدمج )مقتبس من 1الجدول 
defined.Error! Bookmark not defined. ) 

 الدمج المدرسي دماج المدرسيالإ 
 بدأ في التسعينات بدأ في السبعينات الفترة

 يشمل جميع الأطفال دون تمييز يقتصر على بعض الاعاقات الخفيفة لأي طفل؟

 من يجب إن يتكيف؟
الطفل يجب إن يتكيف مع 

 خصوصيات المدرسة
المدرسة يجب إن تتكيف مع خصوصيات 

 الطفل
 المقاربة الفارقية النموذج التأهيلي العلاجي النموذج التربوي المهيمن؟

 من تهم التعديلات؟
خدمات الدعم هي محجوزة لتلاميذ 

 دوي الإعاقة أو الصعوبة
 الخدمات والموارد هي لجميع التلاميذ

 دور المهنيين في التعلم الخاص ؟
الأطفال الذين يستفيدون  مساعدة

 من التربية المتخصصة
مساعدة التلاميذ على التكيف مع محيط 

 المدرسة
 النموذج الاجتماعي والإنساني نموذج الطبي والمساعدةال نموذج الإعاقة

الذي شهده حقل تعليم الأطفال ذوي الإعاقة، فإن  ومع ذلك، على الرغم من هذا التطور المفاهيمي

الدمج في المدرسة وجدوى هذه الممارسات التربوية، لا تزال تتير الكثير من الشكوك والجدل وسط 

الحقل التربوي، و على الرغم من دعم عدد كبير من الأساتذة على مضامين الدمج، إلا أن العديد من 

رة التنوع داخل الفصل الواحد؛ أي القدرة على إدارة فصل يضم الابحاث تثير قضية القدرة على إدا

مجموعات غير متجانسة، وهذا ما يرفع مستوى القلق والتحدي أمام هذه المقاربة الجديدة في التعامل 

 .مع تمدرس هذه الفئة من المجتمع

وينات بالإضافة إلى ذلك، نجد أن هناك شكاوي من طرف المدرسين، بحيث يتحججون بتلقيهم لتك

أساسية تخص إدارة الأقسام العادية فقط، وعدم تلقيهم لتكوينات خاصة أو أنها غير كافية في التعامل 
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مع هذه الفئة، يرفع من ثقتهم ويسمح لهم بالشعور بالأمان والقدرة الكافية على تنفيذ ضوابط وأسس 

 .التعليم الدامج

  : ولذلك فإننا في هذه الورقة العلمية نوصي، بما يلي

على المؤسسات التربوية أن توظف أو تتعاقد مع متخصصين لوضع برامج تهدف لتعريف بطبيعة هذه -
 الفئة وكيفية التعامل معها والاستراتيجيات التعليمية الفاعلة في تحسين حالة هؤلاء الأطفال.

الأطفال داخل ضرورة نشر الوعي بين المعلمين العاملين في البيئات التعليمية بأهمية استقبال هؤلاء -
 الفصول الدراسية العادية.

وجوب التحسيس من خلال عقد ندوات تثقيفية مجانية عن أهمية تمدرس الأطفال في وضعية إعاقة -
  .تقدم إلى كافة أفراد المجتمع ويتم التنسيق الجيد لها بحيث تصل إلى أسماع كل فئات وطبقات المجتمع

العملي فيما يخص تكوين الأساتذة، ينبغي اضافة وحداة  ضرورة تغيير السياسات المتعلقة بالجانب-
  خاصة بالتربية العملية مع ذوي الاحتياجات الخاصة.

على وزارة التعليم العالي ووزارة التربية والتعليم التعاون في البدء في مشروعات تدريبية تخصص -
بل نجاح عملية دمجها مع الأطفال للأساتذة والمدراء تتضمن التعريف بهذه الفئة وكيفية التعامل معها وس

 .العاديين في المدارس العامة
على وزارة الإعلام والاتصال تبني برامج توعوية تخصص للإعاقة وأنواعها وكيفية تشخيصها وطرق -

التعامل معها وكيفية نجاح سياسة الدمج المتعلقة بها، على أن يكون المتحدثين في هذه البرامج من 
 لمجال من أساتذة كليات التربية المهتمين بهذه الفئات.المتخصصين في هذا ا

على وزارة التضامن والإدماج الاجتماعي والأسرة تسهيل إجراءات إنشاء جمعيات أهلية متخصصة -
في رعاية أطفال هؤلاء الأطفال وذويهم وإن يتم دعم المتقدمين لتأسيس هذه الجمعيات شريطة إن 

 المتخصصين القادرين على تحقيق الأهداف المنشودة لتلك الجمعيات.يكون القائمين عليها من 
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على الباحثين المهتمين بمجال دمج هؤلاء الأطفال البدء بإجراء بحوث تجريبية وتدخلية و تنظيم  -
 .مؤتمرات و ندوات وطنية و دولية

 خلاصة :
فهوم واضح حوله، اجمالا، فتمدرس الطفل في وضعية إعاقة مر بمراحل عديدة من أجل ارساء م

وترسيخ حقه في تعليم يفي بالتطلعات، حيث عرفت ممارسات الاهتمام بهذه الفئة عدة مراحل بدءا 
بالعزل الذي طال هذه الفئة لمدة من الزمن، حيث أوكلت مهمة الاهتمام بها لمؤسسات الرعاية النفسية 

عدم التوازن النفسي ويجب تأهيلها في مراكز خاصة بالتأهيل النفسي باعتبار أن هذه الفئة تعاني من 
  للاندماج في المجتمع عند بلوغها مرحلة الرشد.

و جدلا واسعين، بحيث يشكل تمييزا و فصلا لهذه الفئة عن باقي  ونظرا لكون هذا التوجه لقى إنتقاد
فئات المجتمع، مما نادى بضرورة ادماجها وتجاوز المنظور السائد حول الإعاقة، ولعبت اليونيسف دورا 
هاما في ذلك، و نادت بدمج هذه الفئة دون اي تمييز بنفس الحقوق التي يتمتع بها الأشخاص 

وقت بزغ مفهوم اخر اكثر تطورا في التعامل مع الأشخاص في وضعية حاجة، العاديين، ومع مرور ال
وهو الدمج الشامل الذي جعل من المدرسة المسؤولة عن التكيف لتلبية حاجات المتمدرسين لا 

 .العكس، ودعا بضرورة تقريب الخدمة منهم و تسهيل عملية دمجهم بها
شكال متواصل في قدرة المدرسة على التعامل مع هذه لكن على الرغم من هذه الجهود المبذولة يبقي الإ

المجموعات غير المتجانسة، خصوصا مع التخوف السائد بين الأطر التربوية والإدارية من نقص التكوين 
  .أو غيابه في كيفية التعامل مع هذه الاعاقات المتنوعة
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 أهمية التدريب على مهارات التفكير الإبداعي من وجهة نظر الطلاب الموهوبين

 م.م بروا عدنان سعيد

 ماليزيا -سلامية العالميةالجامعة الا -دكتوراه، قسم طرائق التدريس طالب

 طهراوي رمضان موراد .د.أ

 ماليزيا -العالمية الاسلامية الجامعة

 يهدف البحث إلى معرفة أراء الطلاب الموهوبين عن أهمية التدريب على مهارات التفكير :ملخص
. ولتحقيق ذلك قام الباحث ببناء برنامج تدريبي قائم على على شكل برنامج تدريبي مستقل الإبداعي

والحل الإبداعي للمشكلات لتنمية مهارات التفكير الإبداعي. وقد تم التأكـد مـن  دمج نموجي سكامبر
صـدق البرنامج التدريبي وصدق اداة المقابلة وذلك بعرضه على مجموعة من الخبراء في التربية وطرائق 

في هذا  التدريس واتفق الخبـراء علـى صـلاحيتهما للتطبيق. أسـتخدم المنهج النوعي
( جلسة تدريبية على 21. وتم تطبيق البرنامج التدريبي بواقع ) Qualitative methodالبحث

( من الطلاب لمعرفة 7المقابلة مع )اجراء ( طالباً من الطلاب الموهوبين وقد تم 12عينة متكونة من )
ين في ارائهم عن أهمية التدريب على مهارات التفكير الإبداعي في المرحلة الاعدادية بكلية قةلا للموهوب

 أربيل/العراق. كما أظهرت النتائج أن أراء الطلاب الموهوبين عن أهمية التدريب على مهارات التفكير
الإبداعي في  الإبداعي ايجابي بشكل عام، من حيث إتفق كل الطلاب على أهمية مهارات التفكير

 مهارات التفكير الحياة اليومية والدراسية. وفي ضوء النتائج أوصى الباحث بضرورة التدريب على
 الإبداعي بشكل مستقل في مدارس الموهوبين.

 الموهوبين. ، الطلاب الإبداعي التفكير مهارات ، التدريب : المفتاحية الكلمات
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 المقدمة 

مع دخول العالم إلى الألفية الثالثة، وتوجّه حياة المجتمعات الحديثة  نحو مزيد من التعقيد، وبسبب زيادة 
كمية المعلومات أو ما أطلق عليه "ثورة المعلومات" وما رافقها من تطورات مذهلة للتكنولوجيا، 

ى حل مشاكل ارتفعت أصوات تنادي بضرورة استحداث أنماط تفكير جديدة ومبتكرة تساعد عل
(. و 1122المجتمع المعاصر، ذلك أن الطرق الكلاسيكية للتفكير لم تعد قادرة على ذلك ) الدويني، 

لأن التعليم هو ساحة التفكير ومضماره الرئيس، فإن المتوقع ألا يكتفي هذا الأخير في ظل المعطيات 
، لذلك برز اتجاه جديد الجديدة بمجرد توفير مجموعة من المعارف والمعلومات للمتعلمين فحسب

واهتمام متزايد بتنمية القدرة على التفكير لدى المتعلم ومنحه القدرة على التعامل بشكل خلاق مع 
الكم المتزايد من المعلومات والمشاكل، لأن النجاح في حل المشكلات العالمية لا يعتمد على مقدار 

تكرة لهذه المشكلات وتطبيقها وتقديمها في المعرفة ولكن على كيفية استخدام الحلول الإبداعية المب
 (.1122المجتمع المعاصر)الشنيقات، 

أن واجب تعليم التفكير يقع على عاتق مؤسسات التربية والتعليم  (De Bonoيرى دي بونو ) 
بشكل عام  وعلى المدرسة  بشكل خاص. كما دعا الى تعليم التفكير كموضوع  رئيسي  من بين 
الموضوعات  الدراسية،  فهو يطور عقل المتعلم مما يؤدي بالضرورة الى تطورالمجتمع. كما يعتقد دي بونو 

ية ضخ الاستراتيجيات والأفكار والبرامج التي تسمح ببناء جيل قادر على التفكير أن على مناهج الترب
(. وفي نفس الاتجاه تقريبا يقرّر De Bono, 1986المنهجي ورفع مستوى مهاراته الإبداعية )

 ( أن التفكير مهارة تتحسن بالممارسة ولا تتطور تلقائيًا. Sternberg,2006ستيرنبرغ )

 Poonاعي شرطاً أساسياً هاماً لتنمية المجتمعات ونهوضها على جميع الأصعد )أصبح التفكير الإبد
et al., 2014 تيرنر (. والتفكير الإبداعي كما يعرفه(Turner هو البحث عن طرق أصيلة لحل )

 مشاكل قديمة أو جديدة، وذلك يتطلب طلاقة الفكر ومرونته وأصالته، والقدرة على إيجاد وتطوير
(. و يضيف جيلفورد 1122حلول للمشكلات وتفصيلها أو توسيعها )أبو جادو ونوفل ،
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(Guilford & Vaughan, 1962 أن التفكير الإبداعي "يهيئ الشخص لإنتاج وجهات )
 كيأو ترجمة الأفكار القديمة إلى ارتباطات جديدة إذا أتاحت له البيئة فرصا ملائمة ل جديدة نظر

وتعد دراسة الإبداع وعلاقته بحل  (Guilford & Vaughan, 1962) .يقدم ذلك الأنتاج" 
المشكلات من أكثر الأسئلة التي تمت مناقشتها و دراستها من قبل الباحثين والأكاديميين في هذا 

 & Nakano المجال، لذلك يرى بعض المتخصصين أن الإبداع مرادف لحل المشكلات
Wechsler, 2018) .) 

تار نماذج نخالمناسب بالبيئة التعليمية لغرض تنمية التفكير الإبداعي يجب أن ومن أجل توفير المناخ 
واستراتيجيات وطرق التدريس التي تكسر أنماط التفكير الكلاسيكي، وتحفز على ظهور أنماط جديدة 

الإبداع لعامل الصدفة لأن الطاقات  تشكيل أفكار ومفاهيم جديدة، وعدم تـرك تنميـة تؤدي إلـى
(. ومن 1122والتدريبية )جروان ، ة يمكن تنميتها إذا توفر نوعية مناسبة من البرامج التعلميةالإبداعي

خلال هذه البرامج التعليمية والتدريبية التي تم تخصيصها لتطوير مهارات التفكير بشكل عام ومهارات 
طلبة )جروان ، التفكير الأبداعي بشكل خاص يمكن تعزيز التعلم وبناء البنية التحتية المعرفية لل

2111.) 

ويرى الباحثون المختصون أنه من الضروري عدم الاكتفاء بما تقدمه المقررات الدراسية من أنشطة 
بالإبداع تعمل على كشف قدرات  خصصةومهارات بل يجب تقديم برامج واستراتيجات وأنشطة مت

كثير من البرامج اليوجد ومهارات التفكير الإبداعي لدى الموهوبين وتطويرها الى أقصى الحدود. و 
عقلية ومهارات التفكير لدى الموهوبين مثل برنامج  القدرات الالتعليمية والتدريبية التي تساعد على تنمية 

(، TREZونو،  وبرنامج الحل الابتكاري للمشكلات )تريز( )بالقبعات الست لتعليم التفكير لدي 
وذج الحل الإبداعي للمشكلات لتريفنجر واستراتيجيات سكامبر لتعليم التفكير الإبداعي، ونم

(Treffinger)  بداع لدى الموهوبينالإوغيرها من البرامج التي  من شأنها تطوير. 
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 مشكلة الدراسة
الحاضر، بما في ذلك مجال التربية  شتى مجالات الحياة الإنسانية في العصر في ملحة حاجة الإبداع أصبح

المناهج التربوية أن يصمموها وفق استراتيجيات ونماذج حديثة تعزز  على واضعي يوجب وهذا والتعليم.
بكوادر عمل المجتمع  تزويد تساهم فيوتنميها، وتكون مخرجاتها التعليمية فعالة،  الطلاب عند الإبداع
. وتدل القرائن على أن أساليب العيش الحالية تستنفذ قدرات  المستدامة تسهم في تحقيق التنمية مبدعة

على  الإنسان مقدرة في تأثيراً لذلك  سيكونو  (1127)العبيدي والبرزنجي،في مختلف المجالات كوكبنا 
 تطلب إيجاد حلول استثائية تقوم على أفكار إبداعية متميزة.الناجمة، مما ي المشكلات مجابهة

تزال الطرق الكلاسيكية تتحكم في عملية التدريس، الأمر الذي يجعل مخرجاتها التعليمية قاصرة عن  فلا
مواءمة متطلبات عصر الانفجار المعرفي، ومجابهة المشكلات المعاصرة بفاعلية وكفاءة. إن تعليم مهارات 

ا في المقررات التعليمية الحلول الإبداعية للمشكلات لدى الطلبة الموهوبين، والتدرب عليها، وتضمينه
أضحت ضرورة تربوية، مما يعني ضرورة التخلص من الأساليب التعليمية الكلاسيكية التي لم تعد 
مخرجاتها تلبي احتياجات الموهوبين مثلما أكدت على ذلك توصيات المؤتمر العلمي الدولي الثالث عشر 

عقد  في مصر، الذي ” لموهوبين والمتفوقيننحو رؤية عالمية لرعاية ا“للموهوبين والمتفوقين  بعنوان 
يجب أن يتم التركيز حيث وإعداد خطة استراتيجيّة خلال الثلاث سنوات القادمة في الدول العربية، 

فيها على الأولويات حسب احتياجات المنطقة العربية في مجال الموهبة والتفوق، وذلك من خلال 
اييس والمناهج والبرامج الإثرائية للموهوبين لمختلف المراحل الكشف عن الموهوبين وبناء الاختبارات والمق

(. ومن توصيات 1121 ،الدراسية ) توصيـــات المؤتمر العلمي الدولي الثالث عشر للموهوبين والمتفوقين
هذا المؤتمر دعم أنشطة الموهوبين وبرامجهم وإنتاجهم في الدول العربية كافة وتطوير برامج إثرائية في 

تعليم لمختلف المراحل الدراسية، والتركيز على إعداد حقائب تعليمية والورَش التدريبية الخاصّة مناهج ال
 (.1121،بالموهوبين والمتفوقين )توصيـــات المؤتمر العلمي الدولي الثالث عشر للموهوبين والمتفوقين

الكافية  الفرص وبللموه يتيح إن الواقع التربوي في العراق عموما، وفي إقليم كردستان خصوصا لا
لإظهار مواهبه وقدراته. ولعل السبب الرئيس يرجع إلى قلة الاهتمام بتعليم التفكير الإبداعي في المقررات 
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( 1111 -1122التعليمية، وأساليب التعليم المستخدمة وهذا حسب توصيات خطة التنمية الوطنية )
أزمات متلاحقة  أدت الى تفاقم  حيث أشار الى إن تعرض العراق وإقليم كردستان من تحديات و

المشكلات و إزديادها عمقا من حيث الأثر والنتيجة على العملية التربوية، ولهذا كانت إحدى مقترحات 
الخطة الخماسية ضرورة الكشف المبكر للطلبة الموهوبين وجذبهم لمدارس الموهوبين وتقديم الرعاية والبرامج 

وهذا يتطلب إعادة النظر في طبيعة البرامج التعليمية  .(1122خطيط، المناسبة لتنمية قدراتهم )وزارة الت
الحالية وتطويرها، لأن هناك فجوة شاسعة بين البرامج الحالية وبين ما نسعى إليه من تغيير إيجابي في تنمية 

  قدرات الإبداعية لدى الموهوبين.ال

رجو نظريا وعمليا ظل ضعيفا لا يفي الم هتمامللموهوبين فإن الأ برامج دادضرورة إع وبصرف النظر عن
صارت ضرورية خصوصا عند  خبرات مهارية إنماء في استخدامه بالغرض على النحو الذي يمكن

 الاعدادية. المرحلة طلاب

ما أراء  التالي: الإجابة عن السؤال الرئيس محاولة في الحالية الدراسة مشكلة تتلخص سبق ما في ضوء 
 ؟ بكردستان/العراق التفكير الابداعي بشكل مستقل مهاراتطلبة الموهوبين عن التدريب على 

 أهداف الدراسة

ذه الدراسة هدف عام يتمثل في التعرف على رراء واتجاهات الطلبة الموهوبين عن أهمية التدريب على له
، ويكون معرفة عدادية في كردستان العراقمهارات التفكير الابداعي على شكل برنامج مستقل بالمرحلة الإ

 خلال: من ذلك
 

( لتنمية مهارات التفكير CPS( و )SCAMPERبناء برنامج تدريبي قائم على دمج نموذجي ) -2
 .الإبداعي

كبرنامج مستقل في مراحل الإبداعي  حول التدريب على مهارات التفكير الطلاب  وجهة نظر معرفة -1
 .تعليم الموهوبين
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 لدى الطلاب الموهوبين. مهارات التفكير الإبداعي دريب علىأهمية ت معرفة -3
 .اليومية ةياالحو  ةدراسالفي من قبل الطلاب الموهوبين استخدام مهارات التفكير الإبداعي  يةكيف  معرفة -4

  أهمية الدراسة

 :الآتيتتجلى أهمية هذه الدراسة في 

تنسجم هذه الدراسة مع الاتجاهات التربوية الحديثة التي تنادي بضرورة تطوير برامج تدريبية تسهم  .2
في تنمية مهارات التفكير بشكل عام والتفكير الإبداعي بشكل خاص لدى المتعلمين في مختلف 

 Ritter et ،(Al-Dababneh et al.,2015) ،(1121 جروان،) المراحل التعليمية
al.,2020) )، Larraz-Rábanos,2021) .) 

تسهم هذه الدراسة من خلال البرنامج التدريبي الذي أعده الباحث في إكساب طلاب المرحلة  .1
الإعدادية أساليب واستراتيجيات توليد الأفكار الجديدة مما يسهل عليهم استخدامها في حل 

 مشكلات الحياة اليومية.
عن أهمية باه الباحثين لإجراء المزيد من الدراسات عبر الدراسة الحالية يسعى الباحث الى جذب انت .3

 .التفكير الإبداعي لدى الموهوبين باسترتيجيات وبرامج مختلفة التدريب على مهارات
باختيار هذا الموضوع يكون الباحث قد أضاف عملا تربويا متخصصا للمكتبة العربية والكردية  .4

 التي تعاني فقرا واضحا في هذا النوع من الدراسات.
تقدّم الدراسة الحالية عمليا للمسؤولين عن إعداد المناهج التعليمية في وزارة التربية والتعليم  .5

بكردستان العراق يمكن محاكاته والنسج على منواله في تصميم مناهج مزوّدة بأنشطة تستند إلى 
وهوبين بشكل الم بشكل عام والطلبة في كردستان العراق لدى الطلبة التفكير الابداعي مهارات تنمية

 خاص. 
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 حدود الدراسة
( وحل SCAMPER) سكامبر قائم على نموذجيالتدريبي البرنامج الفيذ نالحدود الموضوعية: ت

 الإبداعي. ( في تنمية مهارات التفكيرCPSالإبداعي للمشكلات )

قةلا( ق الدراسة على طلاب الصف العاشر والحادي عشر الإعدادي في كلية ) يالحدود البشرية: تطب
 للموهوبين.

  . ق الدراسة في كلية ) قةلا( للموهوبين التابعة لمديرية التربية، أربيل/العراقيالحدود المكانية: تطب 

  .1111/ 1112الحدود الزمانية: تطبيق الدراسة خلال الفصل الأول من العام الدراسي 

 مصطلحات الدراسة 
 (Training Program)البرنامج التدريبي  .1

مجموعة من النشاطات المؤسسة والمخطط لها، والمستمرة والهادفة إلى " البرنامج التدريبي نظريا بأنه يعرف
سلوكيات القدرات وتغيير الهارات و المتزويد المتدربين بمعارف معينة وخبرات وتحسين وتطوير 

 (.1127)محمود، "بشكل إيجابي بناء تجاهاتلإوا

المنظمة المتعلقة   مجموعة من الخبرات والمواقف والنشاطات التدريبيةلبرنامج التدريبيد باأما إجرائيا فيقص
. وقد صمم البرنامج ونظم وفق ) الطلاقة، المرونة، الأصالة(بموضوعات التفكير الإبداعي ومهاراته 

 SCAMPERنموذجي سكامبر  محتواه التدريبي أساسا من موضوعات استراتيجية علمية، واستمد
. ويتضمن هذا البرنامج التدريبي مجموعة من الجلسات والمكونات CPSوالحل الابداعي للمشكلات 

طلاب الموهوبين في توليد الأفكار الإبداعية. وتقاس فاعلية البرنامج الالتدريبية تساعد  والأنشطة
 هذه الدراسة.التدريبي من خلال النتائج البعدية لإختبار مهارات التفكير الإبداعي المستخدم في 
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 Creative Thinking Skills مهارات التفكير الإبداعي  .1

يتم عن طريقها معالجة المعلومات )المدخلات( التي التي تعرف نظريا بأنها مجموعة من المهارات العقلية 
لهذه المشكلة. وهذه  تتعلق بمشكلة ما، وذلك للوصول إلى حلول إبداعية تتسم بالجدة والأصالة

هي: مهارة الحساسية للمشكلات ومهارات توليد الاحتمالات )الطلاقة، المرونة، الأصالة، المهارات 
قدرة الفرد على تكوين ارتباطات  (. ويعرفّها الأعسر بأنها1112، علوي ورخرونإدراك التفاصيل( )
وتوليد منتج فريد وجديد بإحداث تحول من منتج قائم، بحيث يكون هذا المنتج  حساسة "جديدة "

ريد بالنسبة للمبدع، ويجب أن يحقق محك القيمة والفائدة والهدف الذي وضعه المبدع )الأعسر، ف
1111: 24.) 

 Gifted studentsالطلاب الموهوبون 

عن بقية  لديهم استعداد أو قدرة غير عادية، أو أداء متميز يوجدبأنهم أولئك الأفراد الذين يعرف نظرياً 
المجالات التي يقدرها المجتمع، وخاصة في مجالات قدرات العقلية والتفكير  أقرانهم في مجال أو أكثر من

ويحتاجون إلى رعاية وخدمات  بدرجة ملحوظة وبصفة دائمة، الإبداعي والإلتزام بالمهمة والدافعية،
 (. 1125)المغربي، ادية في المدارس وبرامج تعليمية خاصة لا تتوفر عادة من خلال العملية التعلمية الع

طلبة الذين لديهم مستوى أداء مرتفع مقارنة بمستوى الأما التعريف الإجرائي للموهوبين في الدراسة فهم 
وشروط  ختباراتالطلاب العاديين في التحصيل الدراسي وإختبار الذكاء في مرحلة الاعدادية وفقا لإ

للموهوبين وضوابط وزارة التربية في إقليم كردستان العراق والمسجلون رسمياً  كطلاب  إدارة كلية قةلا
 الموهوبين في سجلات كلية قةلا للموهوبين.

 

 الإطار النظري والدراسات السابقة
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 الإطار النظري 

 :Creativity and Creative Thinkingمفهوم الإبداع و التفكير الإبداعي 

 يميز رودسيعتبر الإبداع ظاهرة تعددت وجوهها، أكثر من كون الإبداع مفهوم نظري له تعريف محدد، 
(Rhodes, 1961 أربعة جوانب رئيسية تتفاعل لتوفير فهم للإبداع، ولا يمكن تشكيل مفهوم )

 للإبداع إلا من خلال فهم شامل للجوانب الأربعة  والتي تتمثل في التالي: 

 لمبدع .سمات  الشخص ا-
 سمات مسار وعملية الإبداع .-
 السمات الإبداعية للمنتج.-
 (Chua, 2004,p30)  ( Rhodes, 1961)سمات المناخ الإبداعي )المجال( -

 معايير الإبداع 
 :( أن أهم معايير الإنتاج الإبداعي ما يأتيCropley,2001يرى كروبلي )

(: تشير الجدة إلى شيء غير معروف سابقًا في بيئة معينة، أو انحراف عن القاعدة Noveltyالجدة )
 المألوفة، أو حداثة أو الجدة في منتج إبداعي. 

يأتي المنتج الإبداعي من خلال تحقيق هدف في الميدان، ويمكن أن  (:Effectivenessالفعالية )
 ن أن يكون ماديًا، مثل تحقيق إنجاز أو تحقيق ربح.  يكون هذا الهدف جماليًا أو ذوقياً أو روحيًا، أو يمك

لا يستخدم مصطلح "الإبداع" لوصف السلوك الأناني أو الهدام والجرائم : ( (Ethicalityالأخلاقية 
  (. (Cropley, 2001والتحريض على الحرب وما شابه

  Creative Thinking Skills  المهارات الأساسية للتفكير الإبداعي:
القدرة على إنشاء أو توليد عدد كبير من الأفكار والحلول  :Fluencyفي التفكير الطلاقة

التصورات في  ( وذلك من خلال إنتاج عدد كبير من الأفكار Chua, 2004,p38للمشكلات )
(،هذه Treffinger et al, 2002, p12فترة زمنية محددة كإستجابة لحافز أو سؤال معين )
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ة تذكر واستدعاء المعلومات المتاحة في البناء المعرفي لـلمتعلم من خلال المهارة هي في الأساس عملي
 ويمكن تقسيم الطلاقة في التفكير إلى ما .(14، ص1125الخبرات أو المفاهيم أو الحقائق )الهيلات،

 يلي:
هي القدرة على أنتاج أو توليد أكبر عدد من   :Word Fluencyاللفظية  طلاقةال .أ

 ,Ruff et al., 1997الكلمات أو العبارات، شرط أن يكون للكلمة أو النطق خصائص معينة 
p 395).) 

نتاج عدد كبير من إهي قدرة الفرد على :  Associational Fluencyطلاقة التداعي .ب
 Sternbergتتعلق بالمعنى )ألتي شروط ، شرط أن يتوفر فيه بعض الو الكلمات والروابط الألفاظ

& Grigorenko, 2001, p310 )Guilford, 1966, p188).) 
: هي قدرة الشخص على سرد عدد كبير من  Ideational Fluency طلاقة الأفكار  .ج

 .(Palaniappan et al., 2008, p190الأفكار في موقف معين وفترة زمنية معينة )
إنها قدرة الشخص المبدع على التفكير  Expressional Fluency: الطلاقة التعبيرية   .د

 ,Guilfordبسرعة من خلال صياغة كلمات أو أفكار مناسبة وذات صلة ومفيدة لموقف ما
1957).) 

رؤية الأشياء من خلال مجالات أو زوايا مختلفة للقيام بهذه  وهي:  Flexibilityالمرونة في التفكير 
الفرد الذي لديه من ميزات إنه  .(Torrance,1993الأشياء باستخدام استراتيجيات مختلفة )

القدرة على تغيير اتجاه فكره من زاوية إلى أخرى وهو عكس الجمود الذهني ويعني القدرة على إنتاج 
ر والاستجابات وسهولة التغيير أو التحول من نوع من التفكير إلى نوع عدد متنوع ومختلف من الأفكا

 رخر. ونستطيع تقسيم المرونة إلى:
 

: قدرة الفرد المبدع على تغيير الوجهة العقلية Adaptive Flexibilityالمرونة التكيفية  -أ
(Mental set( والتي يتم النظر من خلالها إلى حل مشكلة معنية )Guilford, 1957.) 
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قدرة الفرد على السرعة في  :Spontaneous Flexibilityالمرونة  التلقائية   -ب
 ,.Schultz et alإنتاج عدد كبير من الحلول أو الأفكار المرتبطة بموقف أو مشكلة معينة

1980 : 219)  .) 
وتعني تلك  (Runco et al., 2016)وهي بمعنى الإبداع ذاته : Originalityالأصالة  

( لذلك (DeHaan, 2009 : 178القدرة التي تظهر في سلوك الفرد عندما يحقق إنتاج جديد 
فإن الأصالة تعني التجديد والندرة، يمكن قياس الحداثة بمقدار الإستجابات الغير المألوفة أو الغير 

 . (Abraham, 2016 : 610)الشائعة )الغير العادية( 
هي قدرة الفرد على ملاحظة  : Sensitivity to problemsالحساسية تجاه المشكلات

ورؤية المشكلات في الأشياء أو الأدوات أو الأنظمة الاجتماعية التي قد لا يراها الآخرون، أو التفكير 
في إجراء تحسينات يمكن إدخالها على هذه الأنظمة، الأفراد المبدعون أسرع من غيرهم في ملاحظة 

في الموقف، لأن اكتشاف المشكلة هو الخطوة الأولى في عملية  ان وجودهعناصر المشكلة والتحقق م
  (.13 :1125)العجين، إيجاد حل للمشكلة 

قدرة الفرد على إضافة معلومات أو تفاصيل جديدة ومتعددة  :Elaborationالتفاصيل 
 (. (Kim, 2006إثرائهاو للأفكار أو حل للمشكلة بهدف تطويرها 

 في والمرونة بالمشكلة الاحساس نتيجة: بأنه الإبداع الباحث يعرف السابقة، المعلومات بـين وبـالجمع
 الدينية قيم مع يتفق بما الحياة مجلات شتى في ونافعة أصيلة حلول ايجاد على والقدرة التخيل

 .والإنسانية
 سابقة الالدراسات 

حول التفكير  طلابالتصورات  ألتي ركزت على ((Boisselle & Baxter,2017دراسة 
كانت هذه الدراسة جزءاً من دراسة أكبر لوصف  . في العلاج المهني الإبداعي عبر برنامج أكاديمي

وإدراكهم لتفكيرهم الإبداعي عبر البرنامج الأكاديمي. تضمنت هذه الدراسة  طلابالكيفية تعريف 
طلاب في الأكملها  دراسة كمية مقطعية مستعرضة تستند إلى استطلاعات التفكير الإبداعي التي

 قدرة(. بشكل عام، يظُهر الطلاب مستويات عالية من الاتفاق على 232جامعة تكساس )العدد = 
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مهم  بأن التفكير الإبداعي وإعتقادهمتعلمه،  بإمكانية وإعتقادهمالتفكير الإبداعي، على طلاب ال
 لممارسة العلاج المهني. 

هدفت هذه الدراسة إلى تقصي أثر برنامج تعليمي قائم على المنحى حيث   (2016)السليتي دراسة
. نفي الأرد نحوها تجاه طلبة الصف العاشر الأساسيإالوظيفي في تنمية مهارات القراءة الإبداعية و 

ولتحقيق هدف الدراسة، بنى الباحث برنامجاً تعليمياًّ قائماً على المنحى الوظيفي، واختباراً في القراءة 
( سؤالًا من نوع الاختيار من متعدد، ومقياساً لاتجاهات الطلبة نحو القراءة 11عية تكون من )الإبدا

( طالباً 257( فقرة من نوع ليكرت الخماسي. تكونت عينة الدراسة من )13الإبداعية تكون من )
الدراسي  وطالبة من طلبة الصف العاشر الأساسي في مديرية التربية والتعليم في إربد الأولى، وللعام

بطريقة قصدية. أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات  عينة البحث اختيرتو ، 1125/1122
الإبداعية،  دلالة إحصائية بين المجموعتين تعزى إلى أثر البرنامج عند مستوى جميع مهارات القراءة

قراءة الإبداعية تعزى إلى ولصالح المجموعة التجريبية. ولم تظهر النتائج فروقاً دالة إحصائياً في مهارات ال
وكانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات الطلبة  الجنس أو التفاعل بين الطريقة والجنس.

 .نحو القراءة الإبداعية تعزى لأثر البرنامج، ولصالح المجموعة التجريبية
ات تنمية مهار هدفت هذه الدراسة إلى (Senel & Mustafa,2019 ) دراسة سنيل و مصطفى

تم إجراء هذا البحث في الصف الرابع . التفكير الإبداعي لدى الطلاب من خلال كتابة المجلات
لتزويد الطلاب  1121-1122بمدرسة ابتدائية خاصة في محافظة غازي عنتاب للعام الدراسي 

ج. طالبًا في البرنام 13بمهارات التفكير الإبداعي. أجريت هذه الدراسة كدراسة حالة نوعية. شارك 
موضوعًا لكتابة المجلات لتنمية مهارات التفكير  13مع دراسة لمدة شهرين، تم إعطاء الطلاب 

دقائق في بداية الدروس. في نهاية  21-5الإبداعي لديهم. كتب الطلاب يومياتهم في المدرسة لمدة 
ج، فإن أنشطة البرنامج، طلُب من الطلاب والمعلمين كتابة ررائهم في نموذج المقابلة. وبحسب النتائ

 وإعتقدالتفكير الإبداعي والكتابة لها تأثير إيجابي على تنمية مهارات التفكير الإبداعي لدى الطلاب. 
 .غالبية الطلاب أن البرنامج كان مسليًا
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في المؤسسات الإبداع في دراسته أنه يُمكن تنمية الباحث أوضح حيث  ،(1121المطرفي )دراسة 
التعليمية من خلال تدريب المتعلمين على مهارات التفكير المختلفة من خلال المناهج، كما أكد 
علم اتباعها من أجل تنمية التفكير 

ُ
مارسات التي يجب على الم

ُ
المطرفي أن من أهم الإجراءات والم

دام أسئلة مفتوحة لدى الطلاب ما يلي: العمل على إثارة الخيال لدى الطالب واستخ الإبداعي
النهايات، تقبل إجابات الطلاب وعدم التسرع في الحكم عليها، تنمية الفضول والإثارة وحُب كل ما 
هو جديد، وتنمية القدرة لديهم على التحليل والتركيب، مساعدتهم على مواجهة التحديات والمشاكل 

ه، وتزويدهم وتثقيفهم بكل ماله التي تعترضهم، تشجيع كل طالب على التقدم في المجال الذي يهتم ب
 .بالإبداععلاقة 
أكد في دراسته أن استخدام الأنشطة المتنوعة خاصة الألعاب التحفيزية توفر  ،(1121هندي ) دراسة

جواً من الإبداع يساعد الطلاب على الابتكار والبحث، وليس فقط التركيز على الحصول على المعرفة، 
وروح تحد، كما أن الإنجاز يولد عند الطلاب البحث في أفكار بديلة  لما توفره هذه الألعاب من تنافس

 .وابتكار حلول أفضل
أوضح من نتائج دراسته أن البيئة المدرسية لابد وأن تهتم باحتياجات التلميذ  ،(1115جمعة )دراسة 

ير عن نفسه خلق بيئة تسمح له بالحرية في التعبو وإشباعها بما يتفق مع متطلبات نموه وإحساسه بذاته، 
بدون خوف، وإتاحة الأنشطة التربوية داخل الفصل مما يكشف قدراته الخاصة وينمي مداركه المختلفة 

 ويساعد التلاميذ ليكونوا مُبدعين.
 :الحالية بالدراسة ارتباطها ومدى السابقة الدراسات على التعقيب

معرفة أهمية التدريب على مهارات التفكير  بمحاولتها السابقة الدراسات عن الحالية الدراسة تتميز
 تحليل إستجبات الطلبة الموهوبين خلال وهذا من الطلبة الموهوبين، اتجاهات الإبداعي من خلال معرفة

في الحياة  الإبداعي التفكير أهمية مهارات وبيان الإبداعي، التفكير مهارات على التدريب دور وبيان
 النظري، الإطار بناء في السابقة الدراسات من الحالية الدراسة استفادت اليومية لدى الطلبة، وقد

 & Senel) ومصطفى حيث استخدم منهج البحث الكيفي كدراسة سنيل الدراسة منهج واختيار
Mustafa,2019) وفي إستخدام أداة الدراسة حيث استخدم أداة  (1121) المطرفي ودراسة
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نتائج الدراسات السابقة  على والتعرف ،(Boisselle & Baxter,2017 المقابلة كدراسة )
 المناسبة.  الإحصائية المعالجات واستخدم الحالي البحث بنتائج ومقارنتها

 إجراءات البحث
 منهج الدراسةأولا: 

. (Qualitative Method) أو النوعي استخدم الباحث المنهج الكيفي لتحقق أهداف البحث
 & Creswell).ةولا يفصل فيه الباحث نفسه عن الظاهر  والمنهج النوعي يهتم بالإنسان وتصرفاته،

Creswell, 2017)  

وللبحث النوعي مجموعة من الخصائص، منها تركيزه على الفهم والشرح والاستطلاع والاكتشاف 
وتوضيح المواقف والمشاعر والتصورات والقيم والمعتقدات والخبرات التي لدى الناس حول المشكلة 

ث ميداني، وهذا يتيح للباحث التفاعل المباشر والفعال مع الأفراد المشاركين المدروسة، أي أنه بح
(1122 Kumar, ) . في البحث النوعي يتم جمع البيانات من خلال أسئلة مفتوحة توفر اقتباسات

ذو طبيعة تفسيرية وليس إحصائية ويكون التحليل  مباشرة عبر تحليل استقرائي للبيانات والوثائق.
(Gay and Airasian, 2000 وفي هذا البحث قمنا باستخدام المنهج النوعي للإجابة على .)

( مع المتتدربين على البرنامج التدريبي Interviews) تمقابلا اءجر قمنا بأ، حيث الأسئلة البحثية
 وذلك من أجل الحصول على معلومات وبيانات أكثر عمقا.

 (Research Population) ثانياً:مجتمع البحث
بالمجتمع جميع الأفراد أو العناصر والأشياء والأعداد والقياسات الذين لديهم خصائص مشتركة  يقصد

(. ومجتمع البحث الحالي هو مجموع الطلبة في كلية 1114يمكن ملاحظتها ويراد تحليلها )أبو علام، 
الدراسي في الفصل  1111-1112)قةلا( للموهوبين في مركز محافظة أربيل/كردستان للعام الدراسي 

 الأول، والجدول التالي يوضح ذلك. 
 

  ( توزيع افراد مجتمع الدراسة في كلية )قةلا( للموهوبين2جدول رقم )
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 عدد الطلبة الصف إسم المدرسة
 21 الصف العاشر قةلا للموهوبين

 25 الصف الحادي عشر 
 25 الصف الثاني عشر 

 طالب و طالبة 41  المجموع الكلي

 بحثال ثالثاً: عينة
ن طريقة إ(. 221، ص1114العينة هي مجموعة جزئية من المجتمـع له خصائص مشتركة )أبـوعلام ،

إختيار العينة تعد من الخطوات الأساسية في البحوث التربوية، اذ تعتمد إجراءات اختيارها على 
(. وقد Taherdoost, 2016أهداف الدراسة، وكذلك على وصف دقيق للمجتمع الأصلي )

اختار الباحث عينة الدراسة بطريقة قصدية في كلية قةلا للموهوبين، أي أختار طلبة الصف العاشر 
وتتراوح أعمار عينة  .الوزارية بالامتحانات لالتزامهموالحادي عشر، ولم يشمل طلبة الصف الثاني عشر 

( طالبا 12التفكير ) ( سنة. وقد بلغ عدد المشاركين في التدريب على مهارات25-27البحث بين )
( طلاب. ذلك لأن أدارة الكلية يقبل عددا محدودا 7من العدد الكلي للمرحلتين واجراء المقابلة مع )

كل من   ويعُتبر حجم عينة الدراسة مناسبة لتصميم البحث استنادا إلى ما أورده من الطلبة سنويا.
 فرداً. 25ل للمجموعة الواحدة هو م( إلى أن الحد الأدنى المقبو 1121)أبوعلام،  ( و1123)خضر،

 Validity Test صدق الإختبار  رابعاً:
أن الاختبار الصادق هو الذي يقيس السمة التي يزعم أنه يقيسها ولا يقيس شيئا رخر، بمعنى أخر أن 

 الدراسة لهذه المقابلة أسئلة إعداد تمم  وقد(. Walsh,1989,p.29الاختبار يقيس ما أعد لقياسه )
وللتأكد من  وأنواعها، المقابلات بإجراء المتعلق التربوي الأدب ودراسة الاطلاع بعد الأولية بصورتها

( من 5صدق الاختبار قام الباحث بعرض البرنامج التدريبي وأسئلة المقابلة في صورته الأولية على )
ن يعملون مم (2انظر الملحق رقم ))تدريس الالمحكمين المتخصصين في مجال التربية ومناهج وطرق 

بالجامعة الإسلامية العالمية ماليزيا، وجامعة صلاح الدين/ أربيل، وجامعة كوية في كردستان العراق، 
 :فأبدوا رراءهم في محتويات الاختبار من حيث
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 .مدى ملاءمة ووضوح محنوى البرنامج التدريبي -
 مدى وضوح أسئلة المقابلة. -
 مدى ملاءمة الصياغة اللغوية لأسئلة المقابلة. -
 مدى مناسبة الفقرات لمستوى الطلبة الموهوبين. -
 مدى الصحة العلمية لمحتوى الأسئلة المقابلة. -
 .تعديل ما يرونه مناسبا حذف أو إضافة أو -

 المقابلة لتكتمل ومقترحات المحكمين ملاحظات على بناءا المقابلة محتويات بتنظيم الباحث قام بعدها
 (.1) رقم ملحق في النهائية صورتها في

 أداة المقابلة
طرق المهمة لجمع المعلومات الاستخدم الباحث أداة المقابلة لجمع البيانات النوعية لأنها تعد واحدة من 

لتقصي الحقائق  (. ويمكن تعريفها بأنها وسيلةMann, 2016أفراد عينة الدراسة )من المفصلة 
والمعلومات المعينة ذات علاقة بالموضوع المراد دراسته. وتقوم على المحادثة المنظمة اللفظية )الشفوية( 
المباشرة بين الباحث والمستجيب بقصد الحصول على معلومات. وهي لا تقتصر على المحادثة فقط بل 

ه وحركاته ثم يقوم الباحث بتسجيل معرفة الجوانب الأخرى من المستجيب كتعبيرات وجهة وإيماءات
 (.2111البيانات )مسعودة،

والمقابلة يمكن أن تستخدم لوحدها أو كعامل مساعد مع طرق أخرى في الدراسات النوعية. ولإجراء 
مقابلة فاعلة يجب أن تتوفر في القائم على المقابلة المهارة الكافية للحصول على معلومات كثيرة من 

مقارنة بأية أداة أخرى، لأن الناس بشكل عام يرغبون  صل على معلومات أكثرالطرف الآخر. وقد يح
 (.1117في الكلام أكثر من الكتابة )الضامن،

 أهداف المقابلة
لمعرفة وجهة نظرهم حول البرنامج  (Zoom)قام الباحث بمقابلة الطلاب الموهوبين عبر تطبيق زووم 

تنمية مهارات التفكير الإبداعي لدى الموهوبين، وأهمية  التدريبي المستقل الذي تلقوه والذي ركّز على



 موراد رمضان طهراوي أ.د سعيد، عدنان بروا م.م الموهوبين الطلاب نظر وجهة من الإبداعي التفكير مهارات على التدريب أهمية
 

633 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

تعلم مهارات التفكير الإبداعي، وكيفية استخدام هذه المهارات في الحياة الدراسية وكذلك في الحياة 
 اليومية. 

الحصول على معلومات دقيقة وشاملة لكل جوانب الموضوع وتمكن الباحث عبر هذه المقابلات من 
عن أهمية التعلم والتدرب على مهارات التفكير  الطلبة خصوصا ما يتعلق بآراءالذي تم دراسته، 

 .     الإبداعي

 المقابلة  بروتوكول
موهوبين بشكل عشوائي، و طلاب ال سبعة طلبة منبعد الإنتهاء من تطبيق البرنامج التدريبي تم اختيار 

 عن أهميةأجري مقابلة كل طالب بشكل فردي. وقام الباحث بتدوين الملاحظات حول رأي الطلاب 
في وقت المقابلة الذي تتراوح مدته  (1مهارات التفكير كبرنامج مستقل )أنظر ملحق رقم على  التدريب

. وبعد (Zoom)طبيق زووم تم تسجيله كما سبق ذكره من خلال تقد دقيقة، و  25إلى  21بين 
  .الاستماع الكامل والمركز للتسجيل قام الباحث بترميز البيانات وتحليلها

يعمل   Zoom( إلى أن برنامج Archibald et al., 2019البحث الذي قام به ) تشير نتائج
 كمنصة مناسبة للغاية لجمع بيانات المقابلة النوعية عند مقارنتها بالتقنيات الأخرى شائعة الاستخدام

(Archibald et al., 2019.) 

. وقد تأكد 21( بسب ظروف جائحة كوفيد Zoomتم إجراء المقابلة من خلال برنامج زووم )
تطبيق زووم من قبل العينة، واختار الباحث الباحث من وجود أجهزة الاتصال ومعرفة كيفية استخدام 

 ياه الآتية:ااستخدام هذا التطبيق لمز 

 ملاءمة الأداة من حيث التوفر وسعة المعرفة. .أ
  .انفتاح المشاركين في المقابلة بحيث يكونوا أكثر ارتياحا وتعبيراً .ب
 للوحي والكمبيوتر.سهولة استخدام البرنامج من خلال أجهزة وتقنيات الاتصال مثل الهاتف والجهاز ا .ج
  .(Gray et al. ,2020)توفير الوقت بدون متطلبات السفر للمشاركة في المقابلة  .د
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 إجراءات الدراسة الأساسية 
 تتمثل إجراءات تطبيق الدراسة الأساسية في ما يلي:

استصدار خطاب من جامعة صلاح الدين/أربيل موجه لإدارة كلية )قةلا( للموهوبين لتسهيل  .2
 الباحث لتطبيق البرنامج التدريبي.مهمة 

التنسيق مع إدارة كلية قةلا للموهوبين من أجل توفير مساحة خالية في جدول الطلاب الدراسي  .1
- 1112تخصص لتقديم وتطبيق البرنامج، وذلك خلال الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي )

 (21ع، وبمدة زمنية مقدارها )(. وقد قدّر عدد الحصص المخصصة للبرنامج بـحصة في الأسبو 1111
 دقيقة لكل حصة.

الحصول على قائمة بأسماء وعدد طلاب الصفين العاشر والحادي عشر في كلية  قةلا للعام  .3
 (2(. )إنظر الجدول رقم 1111- 1112الدراسي )

 قيام الباحث بتطبيق الاختبار القبلي، وهو اختبار قدرة للتفكير الإبداعي على عينة الدراسة. .4
 الباحث بتصحيح المقياس القبلي ورصد الدرجات طبقاً لقواعد التصحيح. قيام .5
تطبيق محتوى وأنشطة البرنامج التدريبي على طلاب المجموعة التجريبية، ابتداء من تاريخ  .2
( جلسة تدريبية، 21شتمل البرنامج على )ي(، و 31/21/1112( وانتهاء بتاريخ )4/21/1112)

 دقيقة.  21مدة كل جلسة 
لباحث بعد الانتهاء من البرنامج بتطبيق الاختبار البعدي للمجموعة، لقياس مستوى قيام ا .7

 مهارات التفكير الإبداعي لدى عينة البحث.
قيام الباحث بتصحيح الاختبار البعدي ورصد الدرجات طبقاً لقواعد التصحيح لتقدير الدرجات،  .2

  الإبداعي. وذلك بهدف معرفة فاعلية البرنامج  في تطوير مهارات التفكير
وكانت المقابلة من خلال  طلاب بعد مشاركتهم في البرنامج التدريبي (7)إجراء المقابلة مع  .1

 إستخدام برنامج زووم.
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 خصائص البرنامج التدريبي المستخدم في هذه الدراسة  
لأسس تنمية مهارات التفكير الإبداعي لدى الطلاب الموهوبين بناء على التم بناء البرنامج التدريبي 

واعتمد الباحث بشكل رئيسي عند بناء البرنامج  .النظرية والإطلاع على برامج ونتائج دراسات سابقة
والحل الإبداعي للمشكلات. ويتحدد في هذا البرنامج التدريبي دور كل من  علـى نموذجي سكامبر

المدرب والمتدرب ويتسم البرنامج التدريبي بالدقة و التنظيم فلكل جلسة تدريبية وقت وهدف محدد و 
(. وتتنوع الأنشطة التدريبية 1لمعرفة المواضيع و الأوقات المحددة لكل جلسة تدريبية إنظر جدول رقم )

( و نشاط توصيل 4و  3، 1، 2 التفكير خارج الصندوق )نشاط رقمالبرنامج التدريبي كأنشطة  في
قارورة الماء ( و نشاط 22( لتنمية مهارة المرونة، و نشاط الحافلة )نشاط رقم 7النقاط )نشاط رقم 

لجزيرة (  لتنمية مهارة الطلاقة، و نشاط ا23ونشاط أفكار عن الصورة  )نشاط رقم  (21)نشاط رقم 
 ( لتنمية مهارة الأصالة. 11)نشاط رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ( المواضيع و الأوقات المخصصة لها في الجلسات التدريبية1) رقم جدول
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  البرنامجالخطة الزمنية لتنفيذ 
الأسبوع، وتم تطبيق في تدريبية أي جلسة تدريبية واحدة  ة( جلس21تكون البرنامج التدريبي من )

التطبيق وانتهى ( 4/21/1112) بتاريخالبرنامج تطبيق بحيث بدأ ( أسابيع، 12)الجلسات خلال 
 (. 31/21/1112بتاريخ )

 

 ومناقشتها نتائج الدراسة
 نصه: ما آراء الطلبة الموهوبين حول برنامج تنمية مهارات التفكير الإبداعي ؟إجابة السؤال الأول 

 الزمن موضوعات الجلسات التدريبية الجلسة

 دقيقية 11 تطبيق الاختبار  القبلي -ارشادات –تعارف  –الافتتاحية  الأولى
 دقيقية 60 و مراحل الإبداع الإبداع و خصائص المبدعين  الثانية

 دقيقية 21 التفكير الإبداعي ، عناصر  التفكير الإبداعي الثالثة

 دقيقية 60 عناصر  التفكير الإبداعي )تكملة( الرابعة
 دقيقية 60 مع الأمثلة  (SCAMPER)نموذج  الخامسة
 دقيقية 21 مع الأمثلة )تكملة(  (SCAMPER) نموذج السادسة

 دقيقية 21 الحل الإبداعي للمشكلات (CPS)نموذج  السابعة

 دقيقية 60  (SCAMPER)الحل الإبداعي للمشكلات و (CPS)نموذج دمج  الثامنة

 دقيقية 60 الحل الإبداعي لمشكلة )الاحتباس الحراري( التاسعة
 دقيقية 60 الحل الإبداعي لمشكلة) إدمان على التكنولوجيا( العاشرة

 دقيقية 60 الحل الإبداعي لمشكلة ) ضحايا حوادث المرور (                                                               الحادية عشرة
 دقيقية 11 البعدي تطبيق الإختبار -رشاداتإ الثانية عشرة

 ساعة 23  ___________________ المجموع



 موراد رمضان طهراوي أ.د سعيد، عدنان بروا م.م الموهوبين الطلاب نظر وجهة من الإبداعي التفكير مهارات على التدريب أهمية
 

633 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 7مع مجموعة من الطلاب الموهوبين بلغ عددهم ) للإجابة على هذا السؤال أجرى الباحث مقابلات فردية
ممن شاركوا  في البرنامج التدريبي، و كذلك لمعرفة رراءهم حول فكرة تدريب على مهارات التفكير  طلاب(

الابداعي عبر برنامج مستقل. و قد ضمّن الباحث هذا السؤال من أجل الحصول على تغذية راجعة تدعم 
أسئلة المقابلة مما  طبيق الاختبار القبلي و البعدي للتفكير الإبداعي.تكونتالمعلومات التي جمعتها خلال ت

 يلي: من خلال مشاركتك في التدريب على برنامج تنمية مهارات التفكير الإبداعي:

السؤال الأول: ما وجهة نظرك حول التدريب على مهارات التفكير كبرنامج مستقل في مراحل تعليم 
 الموهوبين و لماذا؟

 ال الثاني: ما أهمية تعلم مهارات التفكير الإبداعي ؟السؤ 
 السؤال الثالث: كيف يمكنك استخدام مهارات التفكير الإبداعي في دراستك و حياتك اليومية؟

 Descriptive) الوصفي الترميز طريقة وفق ترميزها ثم( طلاب7) مع أجريت التي المقابلات تفريغ تم
Code )موضوعات إلى الترميزات تحويل نموذج.كلمتين أو كلمة في جملة أو مقطع كل تلخيص وهي 
 وقد(. 1) رقم ملحق إنظر (.Saldaña, 2021" )النوعيين للباحثين الترميز دليل" كتاب من مأخوذة

 :التالي الجدول في الموضحة المواضيع على الطلاب إجابات ركزت
 ( مواضيع التي ركزت عليها إجابات المستجوبين في المقابلة3جدول رقم )

 الثالثمواضيع السؤال  مواضيع السؤال الثاني مواضيع السؤال الأول
التشجيع على تدريب على مهارات -

 التفكير  الإبداعي كبرنامج مستقل. 
تساعد على رفع مستوى التحصيل  -

 والتفوق الدراسة.
 تساهم في تطوير  و الإبداع. -

 تساعد لانتاج أفكار جديدة  -
 تنمية مهارات التفكير الابداعي. -
 اتجاه إيجابي نحو الابداع.  -
 
 

 استخدام مهارات التفكير الابداعي -
 ) الطلاقة و المرونة و الاصالة(. 
 لتوليد أفكار جديدة في الحياة اليومية . -
 القدرة لايجاد حل إبداعي  للمشكلات  -

 اليومية.  
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 مناقشة نتائج  
ومعلومات المقابلة التي تتعلق بالسؤال الثالث من أسئلة الدراسة تبينت رراء الطلبة وبتحليل بيانات 

الموهوبين حول تنمية مهارات التفكير الإبداعي وأهميتها في حياتهم الدراسية واليومية وباعتبارهم طلبة في 
 مرحلة الاعدادية .

وجهة نظرك حول التدريب على مهارات ( من أسئلة المقابلة والذي نصه: ما 2الإجابة على السؤال رقم )
 التفكير الإبداعي كبرنامج مستقل في مراحل تعليم الموهوبين و لماذا؟

أجمع الطلاب السبعة على أهمية تشجيع تدريب على مهارات التفكير الإبداعي كبرنامج مستقل في  -ا
ير الإبداعي كبرنامج (: "ان التدريب على مهارات التفك4تعليم الموهوبين، حيث ذكر الطالب رقم )

و ذكر ."مستقل مثير للاهتمام، لأن التفكير الابداعي تنمي قدرة ابداع لدى الطلبة و اساس تقدم الامم
من الأفضل أن يكون تدريب الموهوبين على مهارات التفكير  الابداعي كبرنامج  : (1الطالب رقم )

لوجي، و كذلك تشجعهم لأن يكتسبوا مستقل، حتى يتمكن الطلبة من مواكبة متطلبات العصر التكنو 
(: فقال " إن التدريب على مهارات التفكير الابداعي  7أما الطالب رقم  )مهارات التفكير الابداعي".   

كبرنامج مستقل أحد نماذج التعلم الممتعة، لأنه ينمي مهارات التفكير المتعلمين و كطريقة لتوسيع نطاق 
 تفكيرنا للابداع" .

(: "بالنسبة 4ت التفكير تساهم في تنمية الابداع و تطور  المجتمع. فقد ذكر الطالب رقم )تنمية مهارا -ب
مهارات التفكير الإبداعي ضرورية في تعليم الموهوبين، فهي تساهم تنمية الابداع و تطور  المجتمع ".  لي

 ". مختلفة ( " أشعر أن استراتيجيات سكامبر ساعدني في التفكير في أفكار ابداعية2طالب رقم )

اتفقت رراء الطلاب المستجوبين أن مهارات التفكير الإبداعي )الطلاقة و المرونة و الاصالة( تساعد  -جـ
( : " لا شك سيساعد 1. و لقد ذكر الطالب رقم )دراسةعلى توسيع التفكير و التفوق و الإبداع اثناء ال

على تنمية التفكير لدى الطلبة و خاصة توليد افكار متنوعة و التشجيع لى التفوق و الإبداع في مراحل 
 (: " استخدام استراتيجيات سكامبر لتطوير أشياء بسيطة من حولي.5الدراسية". فقد ذكر الطالب رقم )
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من أسئلة المقابلة والذي نص على ما يلي: ما أهمية التدريب على مهارات  (1الإجابة على السؤال رقم )
 التفكير الإبداعي ؟

اتفقت رراء الطلاب المستجوبين على أهمية التدريب على مهارات التفكير الإبداعي في تنمية مهارات  -أ
"  (:2رقم ) التفكير الإبداعي و تكسب الطالب القدرة  في توليد أفكار جديدة. فقد ذكر الطالب

الإنسان يواجه تحديات في الحياة اليومية و التحديات تحتاج الى التفكير بشكل ابداعي لإيجاد الحلول."، و  
بأن التفكير الإبداعي  "(: 3كذلك تكسبه المرونة في توليد الحلول الابداعية، حيث أشار الطالب رقم )

( "أن نموذج 4ة  للمشكلة"حيث ذكر طالب رقم )الحلول الابداعي يمنح الفرد المرونة لتوليد الافكار و
 سكامبر كأداة مفيدة لحفز الإبداع وتوسيع  الخيال و نطاق تفكيرنا لإنتاج أفكار جديدة".

أشار الطلاب المستجوبين إلى أهمية تدريب على مهارات التفكير الإبداعي في تنمية مهارات التفكير -ب
(: "التدريب على مهارات التفكير تساهم في توليد 2لطالب رقم )الابداعي و مرونة في التفكير. فقد ذكر ا

(: "بالنسبة لي 2أفكار ابداعية متنوعة و يتميز بالاصالة في المواقف المختلفة". فقد ذكر الطالب رقم )
 تدريب على مهارات التفكير الإبداعي ضرورية في تعليم الموهوبين، فهي تساعدهم على تنمية التفكير و

 ونة للأشياء من عدة زوايا ".النظر بمر 
اكتساب اتجاه إيجابي نحو الابداع من خلال تدريب على مهارات التفكير الإبداعي، حيث نبه  -جـ 

التفكير -(: إلى "نموذج سكامبر قدم لي إحساسًا بالاتجاه الايجابي للعملية الإبداعية. 7الطالب رقم )
تكوين  (: أنه بإتقان هذه المهارات تكون "5الطالب رقم )الإيجابي لتطوير الاشياء". و ذلك ما أشار إليه 

 القدرة على التفكير بشكل إيجابي و التعامل بإيجابية مع المشاكل " .

( من أسئلة المقابلة والذي نصه: كيف يمكنك استخدام مهارات التفكير 3) للإجابة على السؤال رقم
 الإبداعي في دراستك وفي حياتك اليومية؟

الطلاب المستجوبين إلى أن استخدام مهارات التفكير الابداعي )الأصالة والمرونة والطلاقة(  أشار بعض -ا
(: 2يُكسب الطالب القدرة على المرونة والطلاقة في توليد الأفكار الإبداعية، حيث ذكر الطالب رقم )

 "تمنحني هذه المهارات القدرة على النظر بشكل مختلف إلى الأشياء من حولي ".
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شياء من حولي من خلال زوايا (: "أما مهارات التفكير الإبداعي جعلتني انظر الى الأ3لطالب رقم )أما ا
(: "مهارات التفكير الابداعي تجعلني أبحث عن أفكار 5مختلفة بهدف تجديدها ". أما الطالب رقم )

 أصيلة". 
اج أفكار جديدة في ان التدريب على مهارات التفكير الإبداعي تكسب الطالب القدرة على إنت -ب

الحياة اليومية ويسمح للطالب بتوليد أفكار جديدة من خلال إستخدام مهارة المرونة في التفكير، و تطوير 
ساعدني نموذج سكامبر على الإبداع في تطوير الأشياء من  "(: 1أشياء قديمة، حيث ذكر الطالب رقم )

(: " 3 أشياء مفيدة". وذكر الطالب رقم )حولي عن طريق تحويل أشياء بسيطة في حياتي اليومية إلى
و أيضا  أستطيع إستخدام نموذج سكامبر لإبتكار أشياء جديدة من خلال استغلال الأدوات من حولي ".

 نموذج سكامبر كان مفيدًا في توليد أفكار إبداعية متعددة". "(: 5ذكر الطالب رقم )
وكذلك  لإيجاد حلول إبداعية للمشكلات اليومية،يمنح استخدام مهارات التفكير الإبداعي القدرة   -جـ

تُكسب الطالب الحساسية تجاه المشكلات والتفكير خارج الصندوق في المشاكل الحياتية. وهذا ما أدلى به 
(: " الحساسية للمشاكل تساعدنا على الشعور بالمشكلة في المواقف والأشياء من حولنا ". 2الطالب رقم )

نموذج الحل  (: "4اد طرق للتعامل مع المشكلة وهذا ما ذكره الطالب رقم )و أيضا المساعدة على إيج
الإبداعي للمشكلة أثار انتباهي مما ادى الى التفكير بطريقة افضل لتحدي المشكلة و التفكير في حل 

تجعلني أتعامل مع  المشاكل كتحدي و هذا يساعد  (: "2إبداعي للمشكلة " ومما ذكره الطالب رقم )
حل ابداعي للمشكلات في الحياة. "، و أيضا التمكن من التعامل بمرونة مع المشكلات وهذا ما  لايجاد

 (: "التوصل إلى إيجاد عدة حلول إبداعية للمشكلة بإستخدام المرونة الفكرية". 2ذكره الطالب رقم )
لى مهارات التفكير إن إجابات الطلاب المستجوبين في المقابلة تظهر اتفاقاً بينهم على أهمية التدريب ع

 & Sannomiya الإبداعي كبرنامج مستقل في المراحل التعليمية، وهذا يتوافق مع كل من دراسة
Yamaguchi, 2016) )وSun et al., 2020)) ( وAboukinane, 2007)  و التي

نمية بينت فيها رراء طلاب المجموعة التجريبية أهمية التدريب على مهارات التفكير كبرنامج مستقل لت
( و 1122( ودراسة )أبريلياني و أخرون،1111ودراسة )خالد و أخرون ، التفكير الإبداعي لديهم.

حيث كانت تصورات الطلاب المتدربين تجاه تعلم التفكير وتدريسه في  (.1122دراسة )ليم و أخرون،
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دي تعليم التفكير  وفريزمان ،وستيرنبرغ وبارون وهم من مؤي أعلى مستوى وكذلك اتفقت مع رراء دي بونو،
كموضوع مستقل بذاته لأن الدروس المستقلة في رأيهم تكون أكثر قوة في اكتساب مهارة التفكير بسبب 
احتمالية تدريسها من قبل المعلم بشكل نظامي، حيث تبُنى كل مهارة في التفكير على ما سابقتها. ومن 

التدريبية يمكن أن ترفع مستوى  ل الأنشطةمن خلاو المؤكد أن هذه البرامج التدريبية في مجال الإبداع 
(. وفي نفس Torrance, 1993( )Abdeen, 2009القدرات الإبداعية إلى أقصى طاقاتها )

الاتجاه يرى دي بونو أن تدريس التفكير كمقرر مستقل )مجموعة من المهارات المستقلة( من بين المواد 
المجال التربوي ويساهم في تطوير أداء المتعلمين في المهام  الدراسية المخصصة للطلاب يمثل استثماراً واعدًا في

التعليمية المختلفة، وبالتالي تمكينهم من مواجهة التحديات في عالم سريع التغير، مما يجعلهم يشعرون 
 (.(De Bono, 2009 ة إطلاق أفكار إبداعيو بالإيجابية 

على ضوء ما تقدم من نتائج، وبناءً على ما رره الطلاب المستجوبين من ضرورة تدريس مهارات 
التفكير الإبداعي كبرنامج مستقل، من أجل تزويد الطالب بالقدرة على حل المشكلات الدراسية و 

 على التربية اليومية، و مساعدته على الرفع من مستواه التحصيلي. وقد لحظ في الآونة الأخيرة أن القائمين
منذ المراحل الأولى من التعليم، سواء كبرامج مستقلة أو  في أغلبية الدول قد ركزت على تدريس التفكير

ضمنية في محتوى المواد الدراسية، بحيث يمكن للفرد أن يساهم في رفع مستوى تقدم المجتمع. و هكذا فقد 
 طلبة الموهوبين نحو تنمية مهارات التفكير الإبداعي. تم تحقيق الهدف الثالث من الدراسة الحالية وهو أررء ال

 إستنتاجات الدراسة وتوصياتها ومقترحاتها

 إستنتاجات الدراسةأولًا: 
  :أفرزت الدراسة الإستنتاجات الآتية

اتفقت رراء الطلاب الموهوبين على أهمية التدريب على مهارات التفكير الإبداعي كبرنامج مستقل  -2
 .الدراسيةفي المقررات 
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أن مناهج و المقررات الدراسية  للموهوبين في مرحلة الاعدادية تفتقر الى برامج تدريبية مستقلة   -1
 لتنمية مهارات التفكير الإبداعي .

  ثانياً: التوصيات و المقترحات
 :على ضوء النتائج التي أفرزتها الدراسة، يوصي الباحث بالآتيالتوصيات:

التدريب على مهارات التفكير الإبداعي كبرنامج مستقل، وإدراجها في مدارس الموهوبين، لما  تبني -2
لها من تأثير إيجابي، وضرورة تشجيع معلمي مدارس الموهوبين على إعداد الأنشطة التدريبية لتنمية 

 التفكير الإبداعي لدى الطلبة الموهوبين. 
تنمية التدريب على قررات التعليمية إلى أهمية الم الاهتمام بتوجيه أنظار القائمين على إعداد -1

مهارات المرونة والطلاقة والأصالة في مدارس الموهوبين حتى يتمكن الطلاب من اكتساب مهارات 
 التفكير الإبداعي. 

ضرورة توظيف التكنولوجيا مثل الأجهزة و التطبيقات الألكترونية، للاستفادة منها عند تدريب  -3
 .رات التفكير الإبداعي و الأدوات الخاصة بتنمية التفكير بصفة عامةالمتعلمين على مها

 المقترحات

 قدممت الدراسة الحالية في ضوء النتائج المتحصّل عليها بعض المقترحات وهي:

عن أهمية تدريب على مهارات  إجراء دراسة مشابهة لمعرفة أراء الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة .2
  التفكير الإبداعي.

دراسة مماثلة للبحث الحالي مع تضمين الطلبة الموهوبين و العاديين في عينة الدراسة، و  إجراء .1
 .إجراء المقارنة بين الطلاب الموهوبين و العاديين

لدى عينة  إجراء دراسة مشابهة لمعرفة أراء الطلبة عن أهمية تدريب على مهارات التفكير الإبداعي .3
 من طلاب الجامعة.

المقررات الدراسية في المراحل التعليمية المختلفة بكل عناصرها للوقوف على  إجراء دراسة لتحليل .4
 .مـدى توظيفهـا للقدرات الإبداعية للطلبة
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 أسماء السادة المحكيين للبرنامج التدريبي واختبار التفكير الإبداعي وأسئلة المقابلة (1)ملحق رقم 
 أسماء المحكمين

 التعريف بالمحكم أسم المحكم 
 الجامعة الإسلامية العالمية ماليزيا –كلية معارف الوحي والدراسات الإنسانية  أ.د. جمال أحمد البادي 2
 جامعة صلاح الدين / كردستان –التربية كلية  وعد محمد نجاة أ.د. 1
 جامعة كوية / كردستان –كلية العلوم و الصحة   أ.د. جبارأحمد عبدالرحمان 3
 جامعة كوية / كردستان –كلية التربية  أ.د. كاوة علي محمد 4
 الجامعة الإسلامية العالمية ماليزيا –كلية التربية  د. محمد صبري شهرير 5

       

  ( ترميز بيانات المقابلة وتحليلها2)ملحق رقم 
السؤال الأول: ما وجهة نظرك حول التدريب على مهارات التفكير الابداعي كبرنامج مستقل في مراحل تعليم الموهوبين 

 ولماذا؟
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 الطالب إجابات الطلبة الأفكار الرئيسية المواضيع                               
 
تشجيع التدريب على      -

 مهارات التفكير الإبداعي كبرنامج
 مستقل.

 
 
 
 
 
 
تساعد على رفع مستوى  -

 التحصيل و التفوق
 في الدراسة. 
 
 
 
 تساهم في التطوير و الإبداع -
 
 
 
 
 
 
 
 

 مثير للاهتمام 
 
تشجيع التدريب على  

مهارات التفكير 
 الإبداعي كبرنامج

 مستقل
 

 شيء ممتع
 
 

رفع مستوى التحصيل 
 الدراسي.

 التفوق و الإبداع
 التفوق في الدراسة

 
 توسعة الخيال 

 تطوير أشياء بسيطة
 

 توسيع التفكير 
 تنمية الإبداع

 

  تدريب على ال"فكرة
مهارات التفكير  الإبداعي  

كبرنامج مستقل مثير 
 للاهتمام"

  أنا أشجع فكرة التدريب "
على مهارات التفكير  

 الإبداعي كبرنامج مستقل"
 على  "فيما يخص التدريب

مهارات التفكير الإبداعي 
كبرنامج مستقل أمر جيد 

و خاصة في المرحلة 
 الاعدادية "

  التدريب على مهارات"
التفكير  الابداعي شيء 

 ممتع."
 

  مهارات التفكير تساعد "
على رفع من مستوى 
 التحصيلي الدراسي "

  التشجيع على التفوفق و"
 الإبداع ".

  التشجيع على التفوق "
 .في الدراسة 

  
  توسعة الخيال و تطوير"

(4) 
 

(7) 
 

(3) 
 
 

(2) 
 
 

(7) 
 

(1) 
(7) 

 
(2) 
(5) 
(3) 

 
(1) 

 
(4) 
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 الأشياء من حولنا."
  استخدام نموذج سكامبر"

لتطوير أشياء بسيطة من 
   " حولي

 "  وجدت نموذج سكامبر
طريقة لتوسيع نطاق 

 تفكيرنا للابداع ".
  لأن دراسة مهارات "

التفكير الابداعي يساعد 
الطلبة على تنمية الابداع و 

 طور المجتمع ".
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إجابات  الأفكار الرئيسية المواضيع
 الطلبة 

 الطالب 

 
  

 توليد أفكار
 جديدة  

 
 

 
 

 تنمية مهارات التفكير الابداعي
 
 
 
 

 
 

 اتجاه إيجابي نحو الإبداع

 توليد الأفكار متنوعة  -     
 
يجد حلول  -

     للمشكلة           
    
 البحث عن التجديد   -
 
 

 الاصالة الفكرية     
 

التشجيع على المرونة 
 التفكير

 
 المرونة لإيجاد الحلول                          -    

 
 

  التفكير بإيجابية
 للتطوير

 
 

الاتجاه الإيجابي  -    
   للإبداع

التحديات تحتاج -
الى التفكير بشكل 
ابداعي لإيجاد 

  الحلول "
"توليد اكبر عدد -

من حلول ابداعية 
 للمشكلة"

" توسيع  الخيال -
و نطاق تفكيرنا 
لإنتاج أفكار 

 جديدة."
"التدريب على -

المهارات التفكير 
الإبداعي لتوليد 
افكار يتميز 

 بالاصالة "
"المرونة الفكرية -

لايجاد حلول 
ابداعية لأي 

 مشكلة "
النظر بمرونة  "-

للأشياء من عدة 

(2) 
 
 (2) 

 
 (4) 
 
 
 (2) 
 
(5) 
 
(2) 
 
 
 
 
(5) 
(4) 
(7) 
 
(3) 



 موراد رمضان طهراوي أ.د سعيد، عدنان بروا م.م الموهوبين الطلاب نظر وجهة من الإبداعي التفكير مهارات على التدريب أهمية
 

633 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 مواضيع إلى الأفكار تحويلالسؤال الثاني: ما أهمية التدريب على مهارات التفكير الإبداعي ؟  

 

 كيف يمكنك استخدام مهارات التفكير الإبداعي في دراستك و في حياتك اليومية؟: السؤال الثالث

 إلى مواضيعتحويل الأفكار 

 

 

 
 

طريقة منظمـة -   
 للتفكيـر

 " زوايا 
"النظرة الايجابية -

للابداع و تطوير 
 أشياء

" التفكير -
بالايجابية لتطوير 

 الاشياء ".
"أن نموذج -

سكامبر قدم لي 
إحساسًا بالاتجاه 
الايجابي للعملية 

 الإبداعية"
"طريقـة منظمـة -

للتفكيـر و الوصـول 
إلـى حلـول وأفكـار 

متنوعة 
 للمشكلات"
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 الطالب إجابات الطلبة  الأفكار الرئيسية    المواضيع
   
 

 استخدام مهارات 
 التفكير الابداعي 
 )المرونة و الطلاقة(

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 انتاج أفكار جديدة
 في الحياة اليومية   
 
 
 
 
 

 القدرة لايجاد حل 
 إبداعي  للمشكلات اليومية

 
 
 
 
 
 
 

 
 المرونة في التفكير–
 البحث عن  توليد  -

 افكار متنوعة
 
 

 توليد افكار مختلفة
 
 
 
 
 
 تجديد الأشياء -  
 ابتكار أشياء جديدة  - 

   
 تحويل الأشياء -  
 تطوير الأشياء -
 
 
 
الحساسية للمشكلات                  -  

 النظرة الإيجابية للتحدي.              
 مواجهة التحدي  -

 التعامل بمرونة مع
 المشاكل  

 ايجاد حلول للمشكلة
 طريقة للتعامل مع --

 المشكلات اليومية
 

 "تمنحني هذه المهارات القدرة على النظر بشكل -
 تلف إلى الأشياء من حولي ".مخ-
 " أما مهارات التفكير الابداعي جعلتني لا انظر -

 الى الاشياء كما هي بل جعلني أفكر في زوايا مختلفة
 بهدف 
 تجديدها ". 
 "مهارات التفكير الابداعي تجعلني أبحث عن افكار اصيلة"-
 يساعد نموذج سكامبر على ابداع في تطوير أي شيء " -
 من حولنا عن طريق إعادة التدويرها "-
" يمكن التوصل إلى إيجاد عدة حلول  ابداعية للمشكلة باستخدام -

 الطلاقة و المرونة الفكرية."
 ار أشياء جديدة من استخدام نموذج سكامبر لابتك "-

 خلال استغلال الأشياء  و تجديدها".
 وقد استخدمت نموذج سكامبر في بعض-
 المواقف التي مررت بها  لتوليد أفكار إبداعية 
 في حياتي اليومية ". 
مهارات التفكير الابداعي تجعلني أتعامل مع الأشاء و الاجهزة و -

 ." الادوات بمنظور تحتاج الى تطوير
من خلال استراتيجيات سكامبر اكدر تحويل أشياء بسيطة في حياتي -

 اليومية الى اشياء مهمة.
 " تساعدنا على شعور بالمشكلة في الادوات و الاشياء من حولنا "-
 " استشعر بالمشاكل من اشياء من حولي ".-
 "قدرة لمواجهة التحدي في الحياة اليومية"-
 
 " توظيف مهارات التفكير الإبداعي من اجل -

 حل مشكلة الحياة اليومية بطريقة ابداعية.
 "التفكير الإبداعي جعلني اتصور ان لكل مشكلة عدة حلول"-
" التعامل مع المشاكل اليومية كتحدي و محاولة ايجاد عدة حلول -

 ابداعية للمشكلة".  
ل ابداعي ساعدني كيف أجد ح "نموذج حل ابداعي للمشكلة-

 للمشكلة في حياتنا اليومية".

  (2) 
(3) 

 
(5) 

 
(1) 

 
(2) 
(3) 

 
(3) 
(4) 

 
(3) 

 
 

(2) 
(7) 
(5) 

 
(2) 

 
(3) 

 
 

 (7) 
(1) 
 (2) 
(2) 
(4) 
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The importance of training creative thinking skills from the 

point of view of gifted students 
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Abstract: The research aims to know the opinions of gifted students 

about the importance of training creative thinking skills in the form 

of an independent training program. A Qualitative approach was 

used in this research. The training program was implemented 

through (12) training sessions on a sample consisting of (26) gifted 

students. An interview was conducted with (7) students to know 

their views on the importance of training creative thinking skills in 

the preparatory stage at Qalla College for the Gifted in Erbil / Iraq. 

The results also showed that the opinions of talented students about 

the importance of training creative thinking skills was generally 

positive, as all students agreed on the importance of creative 

thinking skills in their daily and academic lives. In light of the 

results, the researcher recommended the necessity of training 

creative thinking skills independently in the schools of the gifted. 

Keywords: Training, creative thinking skills, gifted students. 
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توظيف أدوات التمكين الرقمي )البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في إدارة 
 من وجهة نظر معلميهابيئة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين 

 د. حمزة محمود درادكه

 مملكة البحرين -والتعليموزارة التربية 

درجة توظيف أدوات التمكين الرقمي )البوابة التعليمية،  هدفت هذه الدراسة الكشف عن: ملخص
من وجهة نظر مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين 

( معلماً ومعلمة تم اختيارهم بشكل عشوائي من معلمي 053تكونت عينة الدراسة من ) .معلميها
وقد أظهرت نتائج الدراسة أن درجة توظيف أدوات التمكين الرقمي )البوابة مدارس المرحلة الابتدائية، 

ة في كانت بدرجة كبي  التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني
على أبعاد مقياس درجة توظيف  المجالات الثلاثة، وأشارت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً 

البوابة التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني تعزى للمؤهل العلمي والدورات التدريبية، ووجود فروق دالة 
، سنوات 03لح الخبرة الأكثر من إحصائياً تعزى لمتغي الجنس لصالح الإناث، والخبرة في التدريس لصا

على أبعاد مقياس درجة توظيف برنامج مايكروسوفت  النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً وأشارت 
تيمز في عملية التعليم والتعلم الإلكتروني تعزى لمتغيات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس 

أبعاد مقياس برنامج كلاس دوجو في تعديل  ائياً والدورات التدريبية، وعدم وجود فروق دالة إحص
تعزى لمتغي الجنس  السلوك تعزى للمؤهل العلمي، والخبرة في التدريس، ووجود فروق دالة إحصائياً 

 دورات تدريبية.  03لصالح الإناث، والدورات التدريبية  لصالح الأكثر من 

ابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس درجة التوظيف، التمكين الرقمي، البو  الكلمات المفتاحية:
 دوجو، إدارة بيئة التعلم الإلكتروني.
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 مقدمة
إنَ التمكين الرقمي يتمثل في القدرة على توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصال في العملية التعليمية 

 ،وفاعليةالتعلمية والعمليات المساندة لها وذات الصلة بها، وتوظيفها توظيفاً آمناً مسؤولًا بمهارة وكفاءة 
ات السليمة لمواكبة هذه التطورات وثقة واهتمام وأمانة. وهذا الأمر جعل من الضروري اتخاذ القرار 

والاستجابة السريعة لمتطلبات الحياة، لذا تحرص المجالات بفروعها المختلفة على اقتناء التقنية والتعامل 
ويعد مجال التعليم من أهم المجالات التي يجب  .معها للنهوض بمستوى متقدم من التطور في مجال عملها

لتعليمية، وذلك لأنها الأساس التي تقوم عليها المجالات الأخرى، أن تهتم بدمج التقنية في بيئتها ا
ومن الجدير بالذكر  .وأصبح من السهل على الجميع من معلمين وطلبة وأولياء أمور ونحوه اقتناء التقنية

م أنّ دمج التقنية في التعليم يعتبر جوهر الإصلاح التربوي المعتمد على التقنية التي تهدف إلى تعليم المتعل
وإكسابه العديد من المهارات بطرق مختلفة تحاكي جميع حواس المتعلم مما يجعل من السهل بقاء أثر 

 التعلم. 
فالتمكين الرقمي ينمي قدرة المتعلمين على إدارة الذات وزيادة وعيهم من خلال تبادل الأفكار 

فكي من خلال توظيف مهارة والمعلومات والآراء، وتنمية التفكي الإبداعي والمستويات العليا من الت
حل المشكلات التي تستند على الأدوات الرقمية والوسائط المتعددة التي تستخدم في الإبداع والتخيل 

(. ويهدف التمكين الرقمي إلى الإفادة من تكنولوجيا المعلومات 6103واكتساب الخبرات )الزين، 
يمية التعلمية وسائر العمليات المساندة لها وذات والاتصال وأجهزتها وأدواتها ووسائلها في العملية التعل

بالإضافة إلى بناء الكفاءات الوطنية القادرة على إنتاج محتوى تعليمي رقمي ذي جودة  .الصلة بها
وكذلك تخريج أجيـال قـادرة على الإبداع والابتكار والريادة وإنتـاج معرفة تكنولوجية رقمية نوعية  .عالية

 منافسة.

ميم وبناء الدروس الإلكترونية وإعداد محتوى رقمي يعد أمراً في غاية الأهمية، حيث يعتمد لذا فإنّ تص
وهي شكل من أشكال التطور  Learning Objectsعلى مدخل جديد قائم على الكائنات الرقمية 

واقف التكنولوجي في مجال التعلم الإلكتروني التي تقدم عبر الإنترنت، التي يمكن إعادة استخدامها في م
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تعليمية مختلفة طبقاً لمتطلبات الموقف التعليمي والمساهمة في إثراء الموقف التعليمي وتحقيق أهدافه، 
وتأسيساً على ما سبق أصبح إعداد المحتوى الإلكتروني باستخدام كائنات التعلم الرقمية متطلباً رئيسياً 

لية تسهم بشكل فعّال في مراعاة الفروق لتصميم المناهج الإلكترونية وإنتاج مواد تعليمية ذات جودة عا
الفردية بين المتعلمين وتحسين المخرجات التعليمية، وتعمل على تخفيض التكلفة والوقت اللازم لإنتاج 

ويظهر دور التمكين الرقمي في الممارسات التدريسية من خلال  .مواد تعليمية ذات جودة عالية
ئة تعليمية متكاملة تسمح للمتعلمين باستخدام ما يناسبها استخدام كائنات تعليمية رقمية مخزنة في بي

من الوسائط المتعددة )نصوص، صوت، صور، فيديو، رسوم متحركة( وفق نظام إدارة التعلم 
الإلكتروني، وتقديم محتوى علمي جيد يساهم في إشراك المتعلمين وتحفيزهم للتعلم وتشجيع التعاون فيما 

ة وتعزيز التعلم النشط. وفي ظل التطور المستمر لأساليب التعلم بينهم، وتقديم التغذية الراجع
الإلكتروني، اتجهت معظم المؤسسات التعليمية إلى استخدام التمكين الرقمي القائمة على نظم إدارة 
التعلم الإلكتروني التي تعتبر إحدى الوسائط التكنولوجية التي تستخدم في عملية التواصل التعليمي 

 (. 6103عمليتي التعليم والتعلم )أبو ريان،  وتحسين وتطوير

بدأت مسية التمكين الرقمي في التعليم في مدارس مملكة البحرين بعد النجاح الذي حققه مشروع 
جلالة الملك حمد لمدارس المستقبل، وحرصاً على ديمومة واستدامة المشروع الإصلاحي في التعليم، 

والاتصال في التعليم منحى آخر، لكي تتناسب مع المستوى أخذت مسية توظيف تقنية المعلومات 
المتقدم لتبني المدارس لثقافة التعلم الرقمي وتوجب الاستفادة من كافة الخبرات الوطنية والدولية لإنجاح 
هذا المشروع والعمل الجاد لتحقيق أفضل الفوائد في الحصول على تعليم نوعي ونموذجي على مستوى 

 .(6104والمنطقة العربية )وزارة التربية والتعليم، دول مجلس التعاون 

لقد ظهرت البوابة التعليمية كنظام لإدارة التعلم الإلكتروني يربط بين جميع عناصر العملية التعليمية 
إلكترونياً )المعلم، الطالب، ولي الأمر، إدارة المدرسة( من خلال مجموعة من البرامج والخدمات التي 

لى استخدام الإنترنت مما جعل توظيف البوابة التعليمية وسيلة ناجعة لتحقيق تتضمنها القائمة ع
التواصل بين مختلف عناصر العملية التعليمية. لذا فإن تصميم البوابات التعليمية يستند أساساً على 
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مدى مناسبتها لمستوى لمستخدميها من طلاب ومعلمين وباحثين من حيث كم المعلومات المقدمة 
ستخدمة، وملائمة أسلوب عرض النصوص والرسوم وأسلوب التصفح عبر الموقع وتوافر واللغة الم

متطلبات استخدام البوابة من أجهزة وبرامج، كما أن تصميم البوابة يجب أن يراعي نوع وسرعة 
 الاتصال عبر شبكة الإنترنت التي يتم توفي الخدمة من خلالها. 

لظهور حديثاً تستخدم كتقنية فاعلة في تفعيل دور المؤسسات إنّ البوابات التعليمية التي بدأت في ا
التعليمية وربطها مع بعضها ومع المجتمع المحلي ذات العلاقة، وتعتمد البوابات التعليمية أساساً على 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات القادرة على تخزين المعارف والمعلومات وتحديثها وتبادلها بصورة 

فإن الهدف الرئيسي من البوابات التعليمية هو خلق بيئة تعليمية تفاعلية ترسخ العمل   ديناميكية. لذا
 (. 6101كمفهوم اجتماعي وتوفر فرص التفاعل والتواصل بين المجتمعات التعليمية المختلفة )عثمان، 

أحد أهم وتسهم بيئات التعلم المقدمة عبر الإنترنت على تحسين نتائج تعلم الطلاب، ويعد دور المعلم 
 ,.Zhu, et al؛ Eom, & Ashill, 2016العوامل المساهمة في التدريس الفعال عبر الإنترنت )

(، بالإضافة إلى العوامل البيئية التي يتم تحديدها بشكل شائع مثل تكنولوجيا التدريس، محتوى 2018
 ,Hendrawan, & Yudhoatmojoالمقرر الدراسي وتفاعل الطالب مع المعلم ونموذج التعلم )

(. وأشارت العديد من الدراسات إلى أنّ بيئات التعلم المقدمة عبر الإنترنت تمكّن المدرسين من 2001
تعزيز فهم الطلاب للمحتوى التعليمي، وتدعم مشاركة الطلاب، وتحفيز الطلاب على استكشاف 

 & ,Zhu, Sari)ية المعرفة الجديدة من خلال استراتيجيات التيسي المختلفة وأدوات الحوسبة السحاب

Martin, et al., 2019; Xu, et al., 2020) Lee, 2018; . 
نظام تعليمي قائم عبر الإنترنت، مدمج مباشرة مع حزمة كاملة  Microsoft Teamsبرنامج  ويعد

الذي يسهل عملية التواصل والتعاون بشكل أفضل، وفي   Microsoft office 365 من تطبيقات
أداء سلسلة من الأنشطة التعليمية مثل المناقشة في الوقت الفعلي باستخدام الأدوات المساعدة  

، ومشاركة البرامج وتشغيلها،  PowerPointكالرسائل النصية الفورية، واستخدام العروض التقديمية
المكالمات الصوتية وإعطاء المهام، وعقد الاجتماعات عبر الإنترنت والتفاعل على السبورة البيضاء، و 
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MS-برنامج   يعد (. كماTran, 2021التي يمكن أن تستمر حتى عدة ساعات دون انقطاع )

Teams   بمتطلبات تنظيم الفصول تفي  أداة للعمل الجماعي وأداة تعليمية فعّالة عبر الإنترنت
دردشة والمكالمات ومشاركة الشاشات، وتسجيل المكالمات الدراسية الافتراضية من خلال ال

  (.Yen, & Nhi, 2021والاجتماعات وتعيين مهام الطلاب والرد عليها )
تطبيق يتضمن العديد من الأدوات المتكاملة التي تعمل على شبكة الإنترنت،   MS-Teamsفبرنامج 

( ونظم تقديم LMSظم إدارة التعلم )كما يتضمن مجموعة من نظم وأدوات التعلم الإلكتروني، مثل ن
( التي يمكن توظيفها في بيئات التعلم الافتراضية، فهو برنامج يمكن توظيفه من CMSوإدارة المحتوى)

قبل المعلمين في إدارة تسجيل الطلاب ومتابعة أنشطتهم، وإدارة الاختبارات المتنوعة، بالإضافة إلى أنّها 
 MS-Teams لية التعليمية والتحكم في المحتوى التعليمي، كما يتيحتمكّن المعلم من السيطرة على العم

للمستخدمين إجراء الدردشة والاجتماعات وإجراء المكالمات الصوتية والمرئية، ومشاركة المستندات 
-MSوالملفات وتخزينها واسترجاع المعلومات والملاحظات مجتمعة في مركز للعمل الجماعي بـبرنامج 

Teams (Pehkonen, 2020) . 
-MS( بأن برنامج Arrieta, Aguas, Villegas & Buelvas, 2019وقد اتفق كل من )

Teams يتسم بمجموعة من الخصائص والسمات التي تميزه عن غيه من البرامج الأخرى التي تتمثل 
التكنولوجية  Microsoftيمثل نقلة نوعية داخل شركة  MS-Teamsبـالآتي: أولاها: أن برنامج 

قة التي قامت بدمج العديد من التطبيقات في نطاق واحد للتعلم، وقد حظي هذا التقارب العملا
بتقدير كل من المعلمين والمدراء، لأنه سهل عليهم إدارة التعلم وشرح المعارف والمعلومات باستخدام 

طور تطبيق واحد تجتمع فيه الأدوات الأخرى، بدلًا من شرح في الأدوات بشكل منفصل. وثانيها: ت
جعلها  LMSوتوافقها مع نظم إدارة التعلم الإلكتروني  MS-Teamsالأدوات التي يقدمها برنامج 

قادرة على المنافسة في إنشاء المهام وإصدار التقارير وتوفي مساحات عمل تعاونية وغيها من الأمور 
لمعلمين إلى حد كبي الأخرى. وثالثها: تعدد الاستخدامات التي يوفرها البرنامج سهل على الطلاب وا

في تحقيق أهداف التعلم عن بعد. ورابعها: التطور المستمر للبرنامج سمح باستكشاف أدوات افتراضية 
 .جديدة يمكن استخدامها داخل فرق العمل
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إنّ إدارة الفصل الافتراضي يتطلب من المعلمين جهوداً كبية للإشراف على تعلم الطلاب والتفاعل 
طلاب، وتعد واحده من المسؤوليات الحاسمة التي تستغرق من المعلمون قدراً هائلاً الاجتماعي وسلوك ال

. ويعد  (Cheng and Chen, 2018)من الوقت لإنشائها وللحفاظ على فصل دراسي منظم
من أكثر التقنيات التعليمية انتشاراً على مستوى العالم، ومن أكثر البرامج قوةً  Classdojoبرنامج 

ة ببرامج أخرى مستخدمة في إدارة الفصول الدراسية كون هذا البرنامج يتميز بقدرته على وتنوعاً مقارن
إدارة السلوك الصفي من خلال منح الطالب النقاط الإيجابية والسلبية بناءً على سلوكهم 

(Williamson, 2017.) 
على اثنين من نظريات التعلم الرئيسية هي نظرية التعلم الاجتماعي والنظرية Classdojo ويقوم برنامج 

كتقنية لإدارة الفصل الدراسي استناداً   Classdojoالسلوكية )التكيف الفعال(، فقد تم تصميم برنامج 
إلى مبادئ التكيف الفعال من خلال تعزيز سلوكيات الطلبة من أجل دفعهم على تكرار السلوكيات 

بية والتوقف عن السلوكيات السلبية مستنداً على رأي سكينر أن التعزيز سواء كان إيجابياً أو سلبياً الإيجا
يمكن أن يؤثر على تصرف الأفراد في المستقبل، كما يقوم البرنامج على نظرية التعلم 

( التي تنص على أن الأطفال يتفاعلون مع بيئتهم، وخاصة عندما يشاهدون Banduraالاجتماعي)
 ,Burgerصرفات الأطفال والبالغين الأكبر سناً، فيبدأون الأطفال بمحاكاة هذه السلوكيات )ت

2015.) 
في العملية التعليمية له العديد من المزايا، فهو برنامج سهل  ClassDojoإنّ توظيف برنامج 
وتعزيز لإدارة الفصول الدراسية من خلال تحسين سلوكيات الطلبة، وذلك بدعم الاستخدام يستخدم 

السلوكيات الإيجابية والحد من السلوكيات السلبية لديهم، كما يوفر للمعلمين أدوات لمراقبة ومتابعة 
تقدم الطلاب في عملية التعلم، بالإضافة إلى إمكانية تحقيق التواصل بين المعلمين وأولياء الأمور بكل 

على عملية التواصل فيما بينهم  سهولة ويسر لتبادل البيانات المتعلقة بسلوكيات الطلاب والحفاظ
(Robacker, Rivera, & Warren, 2016.) 

ومن الجدير بالذكر أن هنالك العديد من الدراسات التي تناولت توظيف البوابة التعليمية في إدارة التعلم 
الإلكتروني، وهذا ما أكدته العديد من الدراسات، ومن هذه الدراسات: دراسة أجراها سكفورتوفا 
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( هدفت الكشف عن استخدام تكنولوجيا Skvortsova, & Britskan, 2021سكن )وبريت
المعلومات والاتصالات في المدارس الابتدائية من قبل المعلمين في تدريس الرياضيات. وأشارت نتائج 
الدراسة أن الخدمات التعليمية التي تقدم عبر الإنترنت وأكثرها شيوعاً واستخداماً من قبل المعلمين 

رج في ثلاث فئات: أولاها: خدمات لإنشاء الفصول الافتراضية وعرض المحتويات التعليمية الأخرى تند
(، ;LearningApps; Classdojo Google Classroom; Classtimeتتمثل في )

وثالثها: خدمات لإجراء الدروس  (Padlet) وثانيها: خدمات تتعلق بتنظيم الدروس التعليمية
 .  ;Zoom) Skype; (Microsoft Teams شكل مؤتمرات  التعليمية عن بعد على

درجة توظيف البوابة التعليمية  دراسة هدفت الكشف عن (Daradkah, 2020) وأجرى درادكه
وقد أظهرت نتائج الدراسة أن درجة . بمدارس المستقبل من وجهة نظر معلميها وتصوراتهم نحوها

بدرجة كبية، وأشارت النتائج أنه لا توجد فروق دالة  كانت توظيف البوابة التعليمية وتصوراتهم نحوها
في حين توجد ، إحصائياً في درجة توظيف البوابة التعليمية تعزى لمتغيي الجنس والخبرة في التدريس

النتائج بأنه لا ، وأشارت فروق تعزى لمتغيي المؤهل العلمي والدورات التدريبية والتفاعل فيما بينها
المعلمين نحو استخدام البوابة التعليمية تعزى لمتغيي الجنس  ائياً بين تصوراتتوجد فروق دالة إحص

 .والخبرة في التدريس، في حين توجد فروق دالة إحصائياً تعزى لمتغيي المؤهل العلمي والدورات التدريبية

( دراسة هدفت Hsia, Chen, Chiang, Hsu, & Tseng, 2018بينما أجرى هيسا وآخرون )
نموذج نظري يؤثر على استخدام البوابة التعليمية من قبل المعلمين في المرحلة الابتدائية من  إلى تبني

خلال دمج السمات الشخصية )الضمي، الانفتاح، الانبساط(، وأشارت النتائج أن السمات 
ة الشخصية المتمثلة في الضمي والانفتاح على التجربة يؤثر على رغبة المعلمين في استخدام البواب

التعليمية بشكل إيجابي من خلال استخدام البوابة التعليمية في تبادل المواد التعليمية وتحسين فاعلية 
التدريس، وأن المعلمين الذين لديهم اتجاهات إيجابية نحو استخدام البوابة التعليمية في التعلم والبحث 

 عن المعرفة والمواد التعليمية.
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( دراسة هدفت الكشف عن Pynoo, & van Braak, 2014في حين أجرى بيانو وبراك )
تصورات المعلمين نحو استخدام البوابة التعليمية في عملية التعلم باختلاف متغي الجنس، تكونت عينة 

( معلماً ومعلمة، وأشارت نتائج الدراسة أن اتجاهات المعلمين كانت إيجابية نحو البوابة 334الدراسة )
ين الذكور والإناث في اتجاهاتهم نحو استخدام البوبة التعليمية، وكانت التعليمية، وهناك اختلافات ب

 اتجاهات الإناث أكثر إيجابية نحو استخدام البوابة التعليمية ولديهم رغبة أقوى في استخدامها.
 ,Mahmud, Ismail, Rahman, Kamarudin & Ruslanوفي دراسة أجراها محمد وآخرون )

ادات المعلمين لاستخدام البوابة التعليمية في مجال الموارد التعليمية. ( هدفت إلى تحديد استعد2012
( معلماً تم اختيارهم بالطريقة العشوائية من المدارس الثانوية في خمس 533تكونت عينة الدراسة من )

مية، ولايات ماليزية، وأشارت نتائج الدراسة أن غالبية المعلمين كانوا معتدلين في استخدام البوابة التعلي
 وأن غالبيتهم لديهم اتجاهات إيجابية نحو استخدامها في العملية التعليمية.

 & ,Hsia, Chen, Chiang, Hsuيتضح مما سبق أن معظم الدراسات السابقة كدراسة كل من)

Mahmud, Ismail, Rahman, Tseng, 2018; Pynoo, & van Braak, 2014; 

Kamarudin & Ruslan, 2012 اتجاهات المعلمين كانت إيجابية نحو استخدام ( أشارت إلى أن
البوابة التعليمية في العملية التعليمية ولها دور كبي في إدارة عملية التعلم الإلكتروني، كما أشارت العديد 
من الدراسات على تباين درجة توظيف المعلمين للبوابة التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني، ومن هذه 

(، بينما Hsia, Chen, Chiang, Hsu, & Tseng, 2018; Daradkah, 2020الدراسات )
 ;Mahmud, Ismail, Rahman, Kamarudin & Ruslan, 2012أكدت دراسة كل من)

Daradkah, 2020 على ضرورة تدريب المعلمين على استخدام البوابة التعليمية للاستفادة من المزايا )
 .والخدمات التي تقدمها البوابة التعليمية

( الكشف عن آراء وخبرات المعلمين فيما يتعلق بأنظمة إدارة Davut, 2022وهدفت دراسة دفيت )
 EBA Google Classroom; Edmodo; Classdojo; Microsoftالتعلم الإلكتروني )

Teams Twinspace; التي نفذت في تطبيقات التعليم عن بعد. وأشارت النتائج أن التطبيقات )
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علمون لإدارة عملية التعلم عن بعد كانت تستخدم بدرجة كبية في عقد الدورات التي يستخدمها الم
التدريبية وإدارة المشاريع وممارسات التعليم المعكوس، وأنشطة التطوير الشخصي والمهني، وإدارة الأنشطة 

 .اللامنهجية والتوجيهية

فتراضية في تدريس ( دراسة هدفت التعرف على درجة تطبيق الفصول الا6166وأجرت نعامنة )
المرحلة الأساسية في لواء بني کنانه من وجهة نظر المعلمات. وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة تطبيق 
الفصول الافتراضية في تدريس المرحلة الأساسية كانت بدرجة متوسطة. وأوصت الدراسة بضرورة 

 .ريستدريب المعلمات على طرق وتقنيات تطبيق الفصول الافتراضية في التد

( دراسة هدفت الكشف عن أثر اختلاف نمطي التعلم في الفصول 6160في حين أجرى )درادكه، 
على التحصيل المعرفي وتنمية الدافعية  Microsoft Teamsالافتراضية )المتزامنة/غي المتزامنة( ببرنامج 

وجود فروق دالة نحو التعلم لدى طلاب المرحلة الأساسية بمملكة البحرين. وأظهرت نتائج الدراسة 
إحصائياً لصالح التطبيق البعدي لاختبار التحصيل المعرفي في المجموعتين التجريبيتين )الأولى باستخدام 
النمط المتزامن، الثانية باستخدام النمط غي المتزامن( مقارنة بالتحصيل القبلي، ووجود فروق دالة 

يبيتين الأولى والثانية بالتطبيق البعدي إحصائياً بين متوسطات درجات طلاب في المجموعتين التجر 
لاختبار التحصيل المعرفي، وكانت الفروق لصالح نمط التعلم المتزامن، وجود فروق دالة إحصائياً بين 
متوسطات درجات طلاب المجموعتين التجريبيتين الأولى والثانية في التطبيق البعدي لمقياس الدافعية نحو 

ط التعلم المتزامن، مما يؤكد على فاعلية نمط التعلم المتزامن في الفصول التعلم، وكانت الفروق لصالح نم
 .الافتراضية بتنمية التحصيل المعرفي والدافعية نحو التعلم

درجة امتلاك معلمي المرحلة الثانوية لمهارات أ( دراسة هدفت الكشف عن  6161وأجرى درادكه )
وقد  س مملكة البحرين من وجهة نظرهم.في التعلم عن بعد بمدار  Ms-Teamsاستخدام برنامج

 MS-Teamsدرجة امتلاك معلمي المرحلة الثانوية لمهارات استخدام برنامجأظهرت نتائج الدراسة أن 

عدم وجود فروق دالة إحصائياً وأشارت النتائج إلى في عملية التعلم عن بعد جاءت بدرجة متوسطة،  
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في  MS-Teamsرات الرئيسية لاستخدام برنامج بين متوسطات تقديراتهم لدرجة امتلاكهم للمها
تعزى وجود فرق دال إحصائياً التعلم عن بعد تعزى لمتغي الجنس والخبرة في التدريس والمؤهل العلمي، و 

، وكانت الفروق لصالح الذين التحقوا بدورات تدريبية على  MS-Teamsلمتغي الدورات التدريبية في
MS-Teams . 

( هدفت الكشف عن مدى Pradja, & Baist, 2019برادجا وبيست )وفي دراسة أجراها 
في عملية التعلم التعاوني عبر الإنترنت والأدوات التي يمكن  MS-Teamsاستخدام برنامج 

استخدامها في دعم عملية التعلم التعاوني من قبل الطلاب والمحاضرين في قسم الرياضيات. وأشارت 
ساهمت بشكل فعّال في تحقيق  MS-Teamsت العمل في برنامج نتائج الدراسة أن استخدام مجموعا

التعلم التعاوني بين أعضاء الفرق التعليمية من خلال استخدام الموارد التعليمية والاستفادة من مهارات 
بعضهم البعض، وكما سهلت عملية الحصول على المعلومات وتقييم الأفكار ومراقبة عمل بعضهم 

 البعض.
 ; 6160، درادكه، 6160معظم الدراسات السابقة كدراسة كل من )نعامنه، يتضح مما سبق أن 

Davut, 2022 ،أشارت إلى أن توظيف الفصول الافتراضية في التعلم عن بعد كانت بدرجة كبية )
درجة امتلاك معلمي المرحلة الثانوية لمهارات استخدام أ( أن  6161)درادكه،  في حين أشارت دراسة

في عملية التعلم عن بعد جاءت بدرجة متوسطة في المدارس الثانوية بمملكة  MS-Teams برنامج
( أن استخدام Pradja, & Baist, 2019. في حين أشارت دراسة برادجا وبيست )البحرين

ساهمت بشكل فعّال في تحقيق التعلم التعاوني بين أعضاء الفرق  MS-Teamsمجموعات العمل في 
 التعليمية. 

( هدفت الكشف عن تجارب المعلم مع استخدام Jacobs Jr, 2022جاكوبس ) وفي دراسة أجراها
Class Dojo    كأداة في إدارة الفصل الدراسي في بيئة التعلم الافتراضية لتشجيع مشاركة الطلاب

له  Class Dojo وتعزيز السلوكيات والمهارات الإيجابية في بيئة التعلم. وكشفت نتائج الدراسة أن
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ميع المشاركين في العملية التعليمية من معلمين وطلاب وأولياء أمور، ولكن عملية فوائد عديدة لج
 التنفيذ كانت صعبة بسبب الافتقار إلى المواجهة المباشرة وجهاً لوجه بين المعلمين والطلبة. 

ب( هدفت الكشف عن أثر اختلاف أنماط التغذية الراجعة في برنامج  6161وأجرى )درادكه، 
ClassDojo وقد أظهرت نتائج . في تعديل السلوك لدى طلاب المرحلة الأساسية بمملكة البحرين

الدراسة وجود فرق دال إحصائياً بين متوسطي درجات أفراد المجموعة التجريبية في التطبيقين القبلي 
دال  والبعدي لبطاقة الملاحظة المرتبطة بتعديل السلوكيات السلبية لصالح التطبيق القبلي، ووجود فرق

إحصائياً بين متوسطي درجات أفراد عينة المجموعة التجريبية في التطبيقين القبلي والبعدي لبطاقة 
 .الملاحظة المرتبطة بتعديل السلوكيات الإيجابية لصالح التطبيق البعدي

تصورات المعلمين عن استخدام ج( دراسة هدفت الكشف عن  6161في حين أجرى )درادكه، 
وقد أظهرت في تعديل السلوك لدى طلاب المرحلة الأساسية بمملكة البحرين.  ClassDojoبرنامج 

كانت إيجابية، وكما أشارت  ClassDojoبرنامج  نتائج الدراسة أن تصورات المعلمين نحو استخدام
في تعديل  ClassDojoإلى عدم وجود فرق دال إحصائياً لتصورات المعلمين عن استخدام برنامج

عزى لمتغي ، في حين يوجد فرق دال إحصائياً يلمتغيي المؤهل العلمي والخبرة في التدريسالسلوك تعزى 
في دعم وتعزيز  Classdojoوأوصت الدراسة بضرورة توظيف برنامج ولصالح الذكور،  الجنس

 السلوكيات الإيجابية والحد من السلوكيات السلبية عند الطلبة بمختلف المراحل التعليمية.

في ClassDojo ( دراسة هدفت الكشف عن فاعلية برنامج Wilson, 2017يلسون )كما أجرى و 
تعديل السلوك وإدارة الفصول الدراسية لدى طلاب رياض الأطفال وتقييم تصورات المعلمين وأولياء 

في إدارة الفصول الدراسية وتحسين السلوك ClassDojo أمور الطلبة حول تأثيات استخدام برنامج 
في دعم الممارسات داخل إدارة الفصول  ClassDojoوأشارت النتائج إلى فاعلية برنامج  لدى الطلبة،

الدراسية من أجل تحسين السلوك لدى الطلبة، وأشارت أيضاً إلى أن تصورات المعلمين كانت إيجابية 
 نحو تطبيق البرنامج في تعديل السلوك.
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في  ClassDojoاستخدام برنامج ( دراسة هدفت الكشف عن أثر Dillon, 2016وأجرى ديلون )
الحد من السلوكيات السلبية وزيادة السلوك الملتزم أكاديمياً مع طلاب المرحلة الابتدائية، وأشارت النتائج 
إلى الأثر الكبي للبرنامج في الحد من السلوكيات السلبية في كل فصل دراسي وتحسين السلوك المنخرط 

 أكاديمياً داخل الغرفة الصفية.
؛ ;Dillon, 2016; Wilson, 2017مما سبق أنّ معظم الدراسات السابقة كدراسة كل من ) يتضح

في تعديل  ClassDojo( أشارت إلى فاعلية استخدام التغذية الراجعة ببرنامج 6161درادكه، 
السلوك من خلال العمل على دعم وتعزيز السلوكيات الإيجابية والحد من السلوكيات السلبية، في حين 

( إلى أنّ تصورات المعلمين نحو Wilson, 2017ج،  6161دراسة كل من )درادكه،  أشارت
 ,Jacobs Jrفي تعديل السلوك كانت إيجابية.. كما أشارت دراسة ) ClassDojoاستخدام برنامج 

كأداة في إدارة الفصول الدراسية في بيئة التعلم  Class Dojo( على استخدام برنامج 2022
 مشاركة الطلاب وتعزيز السلوكيات والمهارات الإيجابية في بيئة التعلم.الافتراضية لتشجيع 

ومن خلال العرض السابق لأهم النتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة استفادت هذه الدراسة 
مما سبقها في تحديد أهداف الدراسة الحالية وفي إعداد عناصر الإطار النظري وفي تصميم وإعداد أداة 

، وفي تفسي النتائج التي توصلت لها ومقارنتها بما سبقها، وتتفق الدراسة الحالية مع الدراسات الدراسة
السابقة في الأهداف العامة واختلفت هذه الدراسة عن الدراسات السابقة من حيث المنهجية 
 وإجراءات الدراسة وفي الحيز الجغرافي، فحسب علم الباحث لم تجر أي دراسة على مستوى مملكة
البحرين تناولت موضوع الدراسة الحالية بمتغياتها الثلاثة، كما تختلف أيضاً عن الدراسات السابقة بأنها 
هدفت الكشف عن درجة استخدام المعلمين لأدوات التمكين الرقمي )البوابة التعليمية، مايكروسوفت 

 .كة البحرين من وجهة نظر معلميهاتيمز، البوابة التعليمية( في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس ممل

 مشكلة الدراسة
لقد حرصت وزارة التربية والتعليم بمملكة البحرين على توظيف مختلف أدوات التمكين الرقمي في إدارة 
بيئة التعلم الإلكتروني من خلال تطبيق العديد من البرامج والتطبيقات، من أبرزها: البوابة التعليمية،  
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مايكروسوفت تيمز وغيها. وتعد هذه الأدوات نوافذ إلكترونية تقدم خدماتها لكافة كلاس دوجو، 
المستفيدين من النظام التعليمي بأكمله من طلاب ومعلمين وإدارات المدارس وأولياء الأمور، ودرورها 

 الكبي في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني.
الإلكتروني في عملية التعلم التي تربط بين جميع عناصر  إنّ توظيف البوابة التعليمية كنظام لإدارة التعلم

العملية التعليمية إلكترونياً )المعلم، الطالب، ولي الأمر، إدارة المدرسة( من خلال مجموعة من البرامج 
والخدمات التي تتضمنها البوابة التعليمية عبر الإنترنت؛ مما جعل توظيف البوابة التعليمية من قبل الوزارة 

 ة ناجعة لتحقيق التواصل بين جميع عناصر العملية التعليمية.وسيل
إحدى الاستراتيجيات الأكثر ملاءمة التي تدمج التكنولوجيا الافتراضية  وتعد طريقة التعلم عن بعد

وتسمح بمواصلة عملية التعليم والتعلم. وهذا يتطلب من الجهات المعينة بوزارة التربية والتعليم توفي 
برامج تكنولوجية تتميز بسهولة الاستخدام والموثوقية العالية لضمان نجاح عملية التعلم منصات تعلم و 

فقد حرصت وزارة التربية والتعليم  MS-Teams، ومن هذه البرامج والمنصات برنامج عبر الإنترنت
تعزيز عملية في عملية التعلم لمختلف المراحل التعليمية، من أجل  MS-Teamsعلى توظيف برنامج 

بين المعلمين والطلبة باختلاف أماكن تواجدهم لمواصلة عملية التعليم التفاعل والتواصل التعليمي 
 تحقيق الأهداف المرجوة بشكل فاعل ومنتج.و  والتعلم

وفي ظل التقدم التكنولوجي ظهرت برامج وأنظمة عديدة تستخدم في إدارة الفصول الدراسية، ومن 
الذي لديه القدرة على مساعدة   ClassDojoالقائم على الإنترنتهذه البرامج برنامج تتبع السلوك 

المعلمين في إدارة الفصول الدراسية من خلال إتاحة الفرصة للمعلم  بتعديل سلوك الطلاب دون 
مواجهة المباشرة بين المعلم والطالب، وخاصة أن المعلم في عملية التعلم عن بعد لا يكون متواجداً مع 

كان. لذا تصبح هنالك حاجة ملحة لوجود برامج إلكترونية في عملية التعلم عن بعد الطلبة في نفس الم
لديها القدرة على متابعة سلوك الطلبة وتعديل السلوكيات السلبية التي لها تأثي كبي على مستوى 

 التحصيل لدى الطلبة.



 درادكه محمود د.حمزة الإلكتروني التعلم بيئة إدارة في دوجو( كلاس  تيمز، مايكروسوفت، التعليمية، الرقمي)البوابة التمكين أدوات توظيف
 

 

533 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

أدوات التمكين  لذا يمكن تلخيص مشكلة البحث من خلال السؤال الرئيس التالي: ما درجة توظيف
الرقمي )البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس 

 مملكة البحرين من وجهة نظر معلميها.
 أسئلة الدراسة

 تم صياغة المشكلة الحالية من خلال الأسئلة التالية:
عليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في ما درجة توظيف أدوات التمكين الرقمي )البوابة الت-

 إدارة بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين من وجهة نظر معلميها؟ 
لدرجة توظيف أدوات ( (α ≤ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة -

( في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني التمكين الرقمي )البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو
بمدارس مملكة البحرين تبعاً لاختلاف متغي الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس والدورات 

 التدريبية والتفاعل فيما بينهما؟ 
 أهمية الدراسة

يمية، قامت وزارة التربية والتعليم بمملكة البحرين بتوظيف أدوات التمكين الرقمي )البوابة التعل
مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( للاستفادة منها في تطوير العملية التعليمية من خلال توفي شبكة 
إلكترونية تتيح سرعة انتقال وتبادل المعارف والمعلومات والأفكار والخبرات لمختلف جوانب العملية 

برامج والمشاريع التعليمية، التعليمية، وتوفي قاعدة بيانات يمكن الاستفادة منها في تنفيذ الخطط وال
وتنسجم الدراسة الحالية مع توجهات الوزارة نحو توظيف التمكين الرقمي في الكشف عن درجة 

 التوظيف ودورها الكبي في إدارة عملية التعلم الإلكتروني، ويمكن تلخيص أهمية الدراسة الحالية بالآتي:
رين التي تسعى إلى الكشف عن درجة توظيف تعد هذه الدراسة من أوائل الدراسات في مملكة البح-

 أدوات التمكين الرقمي في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين من وجهة نظر معلميها.

الكشف عن درجة توظيف برنامج مايكروسوفت تيمز في إدارة عملية التعليم والتعلم الإلكتروني -
 والتعليم نحو توظيف التمكين الرقمي. ومدى انسجامها مع توجهات وزارة التربية

 إبراز جوانب القوة والضعف في توظيف البوابة التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني.-
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الكشف عن أهمية توظيف برنامج كلاس دوجو ودرجة توظيفه في إدارة الفصول الافتراضية، وتعديل -
 السلوك لدى الطلبة.

تساهم هذه الدراسة في توجيه انتباه التربويين إلى أهمية دعم السلوك الإيجابي والحد من السلوك السلبي -
 من خلال برنامج كلاس دوجو في تعديل السلوك. 

 إثراء تطبيقات نظم إدارة التعلم الإلكتروني في ظل توجه الوزارة نحو التحول الكامل إلى التعليم الرقمي.-

احثين لإجراء المزيد من الدراسات المتعلقة باستخدام أدوات التمكين الرقمي في إدارة توجيه أنظار الب-
 بيئة التعلم الإلكتروني ودورها في تنمية التحصيل. 

 أهداف الدراسة
 تهدف الدراسة الحالية إلى ما يلي:

ين من وجهة نظر قياس درجة توظيف البوابة التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحر -
 معلميها.

في عملية التعليم والتعلم بمدارس مملكة البحرين من وجهة  MS-Teamsقياس درجة توظيف برنامج -
 نظر معلميها.

في تعديل السلوك بمدارس مملكة البحرين من وجهة نظر  ClassDojoقياس درجة توظيف برنامج -
 معلميها.

العلمي والخبرة في التدريس والدورات التدريبية  الكشف عن أثر اختلاف متغي الجنس والمؤهل-
والتفاعل فيما بينهما في درجة توظيف أدوات التمكين الرقمي )البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز،  

 .كلاس دوجو( في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني

 حدود الدراسة

 م. 6160/6166الحدود الزمانية: تم تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي  .0

الحدود المكانية: تم تطبيق الدراسة في بالمدارس الابتدائية التابعة لوزارة التربية والتعليم بمملكة  .6
  البحرين.
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ت التمكين الرقمي في الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة الحالية الكشف عن درجة توظيف أدوا .5
 إدارة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين من وجهة نظر معلميها.

  الحدود البشرية: اقتصر الدراسة الحالية على عينة من معلمي ومعلمات المدارس الابتدائية. .4
 التعريفات الإجرائية
يستخدم لإدارة التعلم الإلكتروني هي نظام تعليمي قائم على استخدام الإنترنت البوابة التعليمية: 

ويربط بين جميع عناصر العملية التعليمية إلكترونياً من طلبة ومعلمين وأولياء الأمور وإدارة المدرسة من 
خلال مجموعة من البرامج والخدمات التي تتضمنها البوابة التعليمية بهدف تحقيق الأهداف التعليمية 

 والإدارية المرجوة.
 Microsoft Office 365في بيئة السحابة الإلكترونية لـ تطبيق رقمي : MS-Teamsبرنامج 

توفر لهم المحادثات  إنشاء فصول دراسية افتراضية تعاونيةالقائم على استخدام الإنترنت، يتيح للمعلمين 
في والتطبيقات الضرورية في مكان واحد للعمل معًا والواجبات والاختبارات  والملفاتوالمحتوى التعليمي 

 خلق بيئات تعلُّم افتراضية فعالة. 
هو برنامج مجاني قائم على استخدام الإنترنت يتيح للمعلمين تتبع سلوكيات : ClassDojoبرنامج 

الطلاب من خلال تقديم أنماط مختلفة من التغذية الراجعة تسهم في دعم وتعزيز السلوكيات الإيجابية 
 والحد من السلوكيات السلبية لدى الطلبة.

هي الدرجة التي يحددها المعلم في توظيف أدوات التمكين الرقمي توظيف أدوات التمكين الرقمي: 
)البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( بإدارة بيئة التعلم الإلكتروني في عملية التعلم عن 

 .بعد

 

 

 
 منهجية الدراسة وإجراءاتها

 منهجية الدراسة



 درادكه محمود د.حمزة الإلكتروني التعلم بيئة إدارة في دوجو( كلاس  تيمز، مايكروسوفت، التعليمية، الرقمي)البوابة التمكين أدوات توظيف
 

 

530 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

لمنهج الوصفي، وذلك لوصف المشكلة وتحديد أسبابها من خلال الاطلاع تعتمد هذا الدراسة على ا
على الأدبيات والدراسات السابقة العربية والأجنبية ذات الصلة بالدراسة، وكما تم اتباع نفس المنهج في 

للكشف عن درجة توظيف أدوات التمكين الرقمي في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني إعداد أداة الدراسة 
 . رس مملكة البحرين من وجهة نظر معلميهابمدا

 متغيرات الدراسة

 تشتمل الدراسة على المتغيات التالية: 
 ، وتشتمل على: المتغيرات المستقلة: أولا 

 الجنس، وله مستويان: ذكر، أنثى.

 المؤهل العلمي، وله مستويان: بكالوريس، دراسات عليا.
 01سنوات، أكثر من  01-3سنوات، من  3من  الخبرة في التدريس، وله ثلاثة مستويات: أقل

 سنوات.
 01 – 3دورات، من  3-0الدورات التدريبية، ولها أربعة مستويات: لم ألتحق بأي دورة، من 

 دورات تدريبية. 01دورات، أكثر من 
، برنامج كلاس دوجو MS-Teamsأدوات التمكين الرقمي، وتشمل: البوابة التعليمية، برنامج 

ClassDojo 

درجة توظيف أدوات التمكين الرقمي في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة  :التابع ياا: المتغيرثان
 .البحرين من وجهة نظر معلميها

 مجتمع الدراسة وعينتها 
مجتمع الدراسة من جميع معلمي المدارس الابتدائية بمملكة البحرين، حيث بلغ عدد المعلمين  تمثل

( معلماً ومعلمة للعام الدراسي 4350والمعلمات حسب إحصائية وزارة التربية التعليم )
م. وقام الباحث باختيار عينة عشوائية من معلمي المدارس الابتدائية وتوزيع أداة 6160/6166
( معلماً ومعلمة، 531، وقد بلغ عدد أفراد العينة الدراسة )Googleعليهم باستخدام نماذج  الدراسة
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( يبين توزيع 0م. والجدول )6160/6166وذلك خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 
 .عينة الدراسة حسب متغياتها

 (0جدول )

 المستقلةالتكرارات والنسب لعينة الدراسة حسب متغياتها 

 

 أداة الدراسة
الكشف عن درجة توظيف أدوات التمكين لتحقيق هدف الدراسة قام الباحث بإعداد استبانة هدفت 

. وانقسمت بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين من وجهة نظر معلميهاالرقمي في إدارة 
الاستبانة إلى أربعة أقسام: تضمن القسم الأول البيانات الشخصية، وتشمل: متغيات الجنس والمؤهل 

ة في درجة توظيف البوابة التعليميالعلمي والخبرة في التدريس والدورات التدريبية، وتضمن القسم الثاني 
، وتضمن القسم الثالث درجة توظيف برنامج مايكروسوفت تيمز في عملية إدارة التعلم الإلكتروني

 .، وتضمن القسم الرابع درجة توظيف برنامج كلاس دوجو في تعديل السلوكالإلكتروني التعليم والتعلم

 المجموع % النسبة العدد مستويات المتغي `
 350 %34.9 122 ذكر الجنس

 %65.1 228 أنثى
 350 %90.3 316 بكالوريس المؤهل العلمي

 %9.7 34 دراسات عليا
 350 %20.9 73 سنوات 5أقل من  الخبرة في التدريس

 %29.7 104 سنوات 03- 5من 
 %49.4 173 سنوات 03أكثر من 

 350 %8.0 28 لم ألتحق بأي دورة الدورات التدريبية
 %32.0 112 دورات 5-0من 
 %14.6 51 دورات 03-6من 

 %45.4 159 دورات 03أكثر من  
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ت للأداء، هي: تّم استخدام التقدير الكمي للاستبانة، حيث اشتملت الاستبانة على خمس مستويا
 .)دائماً، غالباً، أحياناً، نادراً، أبداً( وتمُّ توزيع درجات التقييم لمستويات الأداء وفق التقدير التالي

 المنتظم التقدير الكمي لمستويات الأداء والتدريج الاحصائي  (2جدول )
 مستوى الأداء

 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً 

5 4 3 2 1 
0663-5633 2602-0666 3360-0062  

 قليلة متوسطة كبية
 :ةالأدا صدق

تم في هذه الدراسة قياس الاتساق الداخلي بحساب معامل الارتباط بيسون لمعرفة مدى ارتباط الفقرات 
في كل محور بالدرجة الكلية، وأظهر التحليل أن الارتباط بين المحاور ذو دلالة إحصائية عند مستوى 

من الصدق. فقد تراوح معامل الارتباط  مما يدلل على أن الأداة تتمتع بدرجة عالية( 1010الدلالة )
(، 365. - 333بيسون لفقرات مقياس درجة توظيف البوابة التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني بين ).

م والتعلم وتراوح معامل الارتباط بيسون لفقرات مقياس درجة توظيف برنامج مايكروسوفت تيمز في التعلي
(، وتراوح معامل الارتباط بيسون لفقرات مقياس درجة توظيف برنامج  363. -331الإلكتروني بين ).

 .كلاس دوجو في تعديل السلوك

( 3عُرضت أداة الدراسة على مجموعة من المحكمين والمتخصصين في مجال تكنولوجيا التعليم بلغ عددهم )
الأداة لما أعدت له والصياغة اللغوية والوضوح والشمولية  محكمين، بهدف التحقق من مدى ملاءمة هذه

ومناسبة الفقرة للجزء الذي تنتمي إليه. وقد أجمع المحكمون على ملاءمة الأداة للكشف عن درجة 
توظيف أدوات التمكين الرقمي في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني، وقد أبدى المحكمين بعض الملاحظات 

 أجريت هذه التعديلات في ضوء ملحوظاتهم. حول أداة الدراسة، وقد

 ثبات الأداة

للتحقق من ثبات الأداة تم حساب معامل كرونباخ ألفا للاتساق الداخلي بين فقرات أداة الدراسة، 
  ا.لأغراض الدراسة التي صممت لأجله ( وقد اعتبرت هذه النسبة مناسبة1835وبلغت قيمته )
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 إجراءات الدراسة

ائص السيكومترية لأداة الدراسة تم الحصول على الموافقة من إدارة البحث العلمي بعد التأكد من الخص
بوزارة التربية والتعليم لتوزيع الاستبانة على المعلمين والمعلمات الذين تم اختيارهم عشوائياً من مدارس 

 م نماذجالمرحلة الابتدائية، حيت تم توزيع الاستبانة على شكل رابط إلكتروني تم بنائه باستخدا
Google ( مدرسة ليتسنى تعميم الرابط على معلمي 25على إدارات المدارس التي بلغ عددها )

( معلماً 053ومعلمات المدرسة، وقد بلغ عدد المعلمين والمعلمات الذين أجابوا على فقرات الاستبانة )
 .ومعلمة

 المعالجة الإحصائية

هذا الدراسة: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، تم استخدام الاحصائيات الآتية لمعالجة بيانات 
وتحليل التباين الرباعي لدلالة الفروق بين تقديرات المعلمين نحو درجة توظيف أدوات التمكين الرقمي 
)البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني حسب متغيات 

 .لعلمي والدورات التدريبية والخبرة في التدريس والتفاعل بينهاالجنس والمؤهل ا

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

 :أولا: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

للإجابة على السؤال الأول الذي نص على: ما درجة توظيف أدوات التمكين الرقمي )البوابة التعليمية، 
بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين من وجهة نظر  مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في إدارة

  معلميها؟

للإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب النسبي 
لدرجة توظيف أدوات التمكين الرقمي )البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في إدارة 

 .بيئة التعلم الإلكتروني، والجدول الآتي يوضح ذلك
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة توظيف أدوات التمكين الرقمي للمجالات الثلاثة" البوابة (6) جدول
 ةالتعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو " مرتبة تنازليا حسب المتوسطات الحسابي

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة توظيف أدوات التمكين الرقمي 3يبين الجدول )
للمجالات الثلاثة "البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو " بمدارس المرحلة الابتدائية، 

( وانحراف 48356غ )ويلاحظ أن المتوسط الحسابي الكلي لتقديرات المعلمين على المجالات الثلاثة بل
.( بدرجة تقدير كبية، وقد حصل المجال الثاني: "درجة توظيف برنامج 3363معياري بلغ )

مايكروسوفت تيمز في عملية التعليم والتعلم الإلكتروني" على المرتبة الأولى، فقد حصل على أعلى 
بة الثانية المجال .(،  تلاه في المرت4303(، وانحراف معياري بلغ  )48304متوسط حسابي بلغ )

الأول: "درجة توظيف البوابة التعليمية في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني"، فقد حصل على متوسط 
.(، في حين حصل المجال الثالث: "درجة 3333( وانحراف معياري بلغ )48303حسابي بلغ )

توسط حسابي بلغ توظيف كلاس دوجو في تعديل السلوك" على المرتبة الثالثة، فقد حصل على أقل م
(. ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أهمية استخدام برنامج 081453( وانحراف معياري بلغ )48636)

مايكروسوفت تيمز في عملية التعليم والتعلم الإلكتروني من خلال إتاحة الفرصة للمعلم من إنشاء 
امن مع المتعلمين وتكوين بيئة الفصول الافتراضية التي تتيح للمعلم التواصل بشكل متزامن أو غي متز 

تعلم تفاعلية بين المعلم والمتعلمين، بالإضافة إلى ما توفره من أدوات تتيح لهم التفاعل المباشر باستخدام 
النص والصوت والفيديو، وتتيح الفرصة للطلاب بالمشاركة في الأنشطة الجماعية، وتيسي إدارة عملية 

تعليمية تمثل في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني من خلال نشر التعلم. في حين أن توظيف البوابة ال
الإعلانات والتعليمات والتعاميم الصادرة عن إدارة المدرسة والاطلاع على الأدلة التعلمية وتحميل 
الكتب الدراسية ورصد الحضور والغياب ورفع الأنشطة التعليمية فهي لا تتيح التواصل المباشر بشكل 

 درجة التقدير الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجالات الرتبة المجال

درجة توظيف مايكروسوفت تيمز في عملية  1 2
 التعليم والتعلم الإلكتروني

 كبية 4518. 4.714

درجة توظيف البوابة التعليمية في إدارة بيئة  2 1
 التعلم الإلكتروني

 كبية 5966. 4.515

 كبية 1.0435 4.252 السلوكدرجة توظيف كلاس دوجو في تعديل  3 3
 كبية 5726. 4.532 المجموع الكلي  
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م والمتعلم في العملية التعليمية، في حين جاءت  درجة توظيف كلاس دوجو في تعديل متزامن بين المعل
السلوك في المرتبة الثالثة، وبعزو الباحث ذلك أن تواصل المعلم مع المتعلمين من خلال الفصول 
الافتراضية يقلل من حدوث المشكلات السلوكية لدى الطلبة. وفيما يلي استعراض لكل مجال من 

 .وظيف أداوت التمكين الرقمي في إدارة بيئة التعلم الإلكترونيمجالات ت

 درجة توظيف البوابة التعليمية في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين 1-1

 مرتبة" الإلكتروني التعلم بيئة إدارة في التعليمية البوابة توظيف درجة" لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات (3) جدول
 الحسابية المتوسطات حسب تنازليا

 المتوسط الفقرة الرتبة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 درجة
 التقدير

 كبية 5635. 2.303 .تعلمها تم التي الدراسية للموضوعات للطلبة التدريبية الأنشطة إعداد 0 3
 كبية 3053. 2.633 .المعلم يدرسها التي الدراسية المواد الدراسية الكتب تحميل 2 2

 كبية 6606. 2.652 .التعليمية الدروس عرض أثناء البوابة على المقدم الرقمي التعليمي المحتوى توظيف 0 03
 كبية 6063. 2.650 .التعلم عملية في وتوظيفها الدراسية للمواد التعليمية الأدلة على الاطلاع 2 5
 تم التي الدراسية الموضوعات بمختلف الطلبة تعلم تعزز التي التعليمية الإثراءات إعداد 5 5

 .تعلمها
 كبية 6260. 2.625

 كبية 5032. 2.530 .الإعلانات في الدراسية بالمادة تعلمها المراد للموضوعات الأسبوعية النشرة إضافة 6 02
 كبية 3503. 2.565 . الطلبة لتعلم وإدراجها الدروس خاصية متطلبات وفق الإلكترونية الدروس إعداد 3 6
 كبية 6262. 2.502 .المدرسية والإدارة المعلمين عنن الصادرة المدرسية التعليمات نشر 6 0

 كبية 6026. 2.525 .تعلمها تم التي الدراسية المواضيع لمختلف إلكترونية اختبارات إعداد 5 06
 كبية 5262. 2.530 .الإعلانات قسم في الدراسية للمواد الزمني التوزيع حسب الأسبوعي الدراسي الجدول نشر 03 00
 كبية 3606. 2.530 .والتطبيقات الأنشطة حل في أبنائهم لمتابعة الطلبة أمور أولياء مع التواصل 00 05

 كبية 5230. 2.265 .المدرسة إدارة من الصادرة الداخلية والبلاغات التعاميم قراءة 02 0
 كبية 5563. 2.263 .التعليمية للبوابة الزمني التقويم خلال من والنشرات الإعلانات عرض 00 2

 كبية 5260. 2.252 .التعليمية بالعملية يتعلق فيما المعلم قبل من الخاصة الإعلانات نشر 02 00
 كبية 6533. 2.023 .الدراسية المادة في المقدم التعليمي المحتوى تدعم التي والتعليمية التربوية المشاريع إعداد 05 03

 كبية 5026. 2.035 .تعلمها تم التي الموضوعات مختلف في للطلبة النقاش حلقات عقد 06 6
 كبية 0.0030 2.030 .الدراسية الصفوف لمختلف الطلبة وغياب حضور رصد 03 02

  كبية 5566. 2.505 الكلي المجموع
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 إدارة في التعليمية البوابة توظيف لدرجة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات( 3) الجدول يبين
 على المعلمين لتقديرات  الكلي الحسابي المتوسط أن ويلاحظ البحرين، مملكة بمدارس الإلكتروني التعلم
 على المعلمين تقديرات وجاءت ،.(5566) بلغ معياري وانحراف( 2.505) بلغ المقياس فقرات
 ،(03-0) الرتب ذوات للفقرات كبية بدرجة الإلكتروني التعلم إدارة في التعليمية البوابة توظيف درجة
 تراوحت معيارية وانحرافات( 2.303-2.030) بين تراوحت حسابية متوسطات على حصلت وقد
 للطلبة التدريبية الأنشطة إعداد:" نصها التي( 3) الفقرة وحصلت ،(0.0030 -.5635) بين

 بلغ معياري وانحراف( 2.303) بلغ حسابي متوسط أعلى على" تعلمها تم التي دراسيةال للموضوعات
 لمختلف الطلبة وغياب حضور رصد:" نصها التي( 02) الفقرة حصلت حين في ،.(5635)

(. 0.0030) بلغ معياري وانحراف( 2.030) بلغ حسابي متوسط أقل على." الدراسية الصفوف
 إدارة على المعلمين مساعدة هو التعليمية للبوابة الرئيسية الأهداف أهم من أن ذلك في السبب ويعود
 هذه الأمور، وأولياء الطلبة مع والتواصل التعلم عملية في والجهد الوقت وتوفي الإلكتروني التعلم

 للبرامج نظراً  التعلم عملية في كبي بشكل التعليمية البوابة استخدام على المعلمين دفعت الأسباب
 التربية وزارة حرص وكذلك الإلكتروني، التعلم إدارة مجال في التعليمية البوابة تقدمها التي والخدمات

 التدريبية دورات عقد خلال من التعلم عملية في التعليمية البوابة توظيف على البحرين بمملكة والتعليم
 هذه نتائج واتفقت التعلم، عملية في أمثل بشكل التعليمية البوابة توظيف من تمكنهم التي للمعلمين
 & ,Daradkah, 2020; Perifanou, Economides) من كل دراسة مع  الدراسة

Tzafilkou, 2021 )التعليمية البوابة توظيف درجة أن إلى الدراسة هذه النتائج أشارت حيث  
 دراسة نتائج مع اختلفت حين في التعليمية، العملية في  كبية بدرجة كانت الإلكتروني التعلم إدارة في
(Mahmud, Ismail, Rahman, Kamarudin & Ruslan, 2012 )أشارت التي 

 .متوسطة بدرجة كانت التعليمية العملية في التعليمية البوابة استخدام أن إلى
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 الإلكتروني والتعلم التعليم عملية في تيمز مايكروسوفت توظيف درجة 1-2

 والتعلم التعليم عملية في تيمز مايكروسوفت توظيف درجة"  لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات (6) جدول
 الحسابية المتوسطات حسب تنازليا مرتبة"  الإلكتروني

 المتوسط الفقرة الرتبة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 درجة
 التقدير

 كبية 2522. 2.660 .للطلبة الدروس شرح أثناء( PowerPoint) التقديمية العروض توظيف 0 5
 الدروس عرض في المستخدمة المتعددة الوسائط مختلف لعرض الشاشة مشاركة 2 5

 .التعليمية
 كبية 2606. 2.626

 عرض في( الفيديو لقطات صور، مكتوبة، نصوص) المتعددة الوسائط استخدام 0 2
 .التعليمية الأنشطة مختلف

 كبية 5360. 2.635

 كبية 5030. 2.630 .الزمني التقويم خلال من الدراسية والحصص الدروس مواعيد عرض 2 03
 كبية 5532. 2.353 .المختلفة والإيماءات الإشارات استخدام خلال من للطلبة الراجعة التغذية تقديم 5 6
 على الطلبة من المقدمة الإجابات على الاطلاع في النصية المحادثات توظيف 6 3

 .المعلم قبل من المطروحة والأسئلة الأنشطة
 كبية 5502. 2.352

 كبية 6355. 2.303 .المنعقدة التعليمية الاجتماعات إلى للانضمام الطلبة دعوة 3 03
 كبية 5600. 2.300 .التعلم عملية تدعم التي المختلفة والمنشورات الملفات تحميل 6 00
 كبية 6060. 2.302 .الدروس شرح أثناء المقدم التعليمي بالمحتوى تتعلق قصية إلكترونية اختبارات إعداد 5 06

 كبية 6202. 2.336 .المطروحة الأسئلة عن للإجابة منظم بشكل الطلبة اختيار في للمعلم الفرصة إتاحة 03 2
 والأنشطة المسجلة الدروس على الاطلاع خلال من للطلبة الذاتي للتعلم فرصة توفي 00 02

 .لها المرافقة
 كبية 6000. 2.653

 والطلبة المعلمين بين المباشر التواصل الافتراضية الفصول في المتزامن التعلم نمط توظيف 02 0
 .والصورة الصوت خلال من

 كبية 6263. 2.665

 كبية 3252. 2.666 .التعلم عملية لتنظيم التعليمية للفرق التعليمية القنوات إضافة 00 00
 كبية 6303. 2.626 .للطلبة التعليمية الدروس عرض أثناء المتزامن غي أو المتزامن التعلم نمطي توظيف 02 0
 مرة ومراجعتها عليها الاطلاع لإمكانية الطلبة مع المتزامنة الافتراضية الدروس تسجيل 05 6

 .لاحق وقت في أخرى
 كبية 6055. 2.603

 كبية 3030. 2.626 .الدراسية بالمادة المتعلقة الموضوعات لمختلف التعليمية الواجبات إنشاء 06 05
 كبية 6650. 2.233 .الصفوف ملاحظات دفتر في الطلبة بتعلم المتعلقة الملاحظات رصد 03 02

  كبية 2506. 2.302 الكلي المجموع
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 في تيمز مايكروسوفت توظيف لدرجة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات( 6) الجدول يبين
 على المعلمين لتقديرات  الكلي الحسابي المتوسط أن ويلاحظ الابتدائية، بالمدارس والتعلم التعليم عملية
 على المعلمين تقديرات وجاءت ،.(2506) بلغ معياري وانحراف( 2.302) بلغ المقياس فقرات
 كبية بدرجة كانت الإلكتروني والتعلم التعليم عملية في تيمز مايكروسوفت برنامج توظيف درجة

-2.233) بين تراوحت حسابية متوسطات على حصلت وقد ،(03-0) الرتب ذوات للفقرات
:" نصها التي( 5) الفقرة وحصلت ،.(6650 -.2522) بين تراوحت معيارية وانحرافات( 2.660
 متوسط أعلى على." للطلبة الدروس شرح أثناء( PowerPoint) التقديمية العروض توظيف
:" نصها التي( 02) الفقرة حصلت حين في ،.(2522) بلغ معياري وانحراف( 2.660) بلغ حسابي

 بلغ حسابي متوسط أقل على." الصفوف ملاحظات دفتر في الطلبة بتعلم المتعلقة الملاحظات رصد
 برنامج فاعلية إلى ذلك في السبب الباحث ويرجع.(. 6650) بلغ معياري وانحراف( 2.233)

 تنمية في الإيجابي وتأثيه الإلكتروني التعلم عملية في الافتراضية الفصول خلال من تيمز مايكروسوفت
 والرد المتعلمين مع والتفاعل التواصل تحقيق في المعلم دور وتسهيل التعلم، أهداف وتحقيق التحصيل

 النقاش كمجموعات المختلفة التعلم أدوات توفي على البرنامج قدرة إلى بالإضافة استفساراتهم، على
 المعلومات على الحصول في الفرصة للمتعلمين تتيح التي والمناقشات المحادثات وإجراء التفاعلية والسبورة

 من نمطي يوفر البرنامج أن كما المعلمين، قبل من المقدم التعليمي بالمحتوى المرتبطة الإثرائية والأنشطة
 التواصل في للمتعلمين الفرصة يتيح مما( المتزامن غي المتزامن،) الافتراضية الفصول في التعلم أنماط

  المعلم مع المباشر

 وإمكاناته قدراته مع تماشيا مرة من أكثر التعليمي المحتوى دراسة المتعلم يستطيع بحيث الذاتي الخطو أو
 الدراسة هذه نتائج واتفقت المكان، أو الزمان بحدود التقيد دون المتعلمين بين الفردية للفروق ومراعاة

 هذه نتائج أشارت حيث( Davut, 2022; Pradja, & Baist, 2019) من كل دراسة مع
 كبية، بدرجة كانت الإلكتروني التعلم عملية في تيمز مايكروسوفت برنامج توظيف أن إلى الدراسات

( 2322 نعامنة، Huusela, 2019) من كل دراسة مع الدراسة هذه نتائج اختلفت حين في
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 نطاق على يكن لم الإلكتروني التعلم عملية في تيمز مايكروسوفت برنامج توظيف أن على أشارتا اللتان
 .  متوسطة بدرجة الاستخدام درجة فجاءت واسع

  السلوك تعديل في دوجو كلاس برنامج توظيف درجة 1-3

 تنازليا مرتبة"  السلوك تعديل في دوجو كلاس توظيف درجة" لفقرات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات (5) جدول
 الحسابية المتوسطات حسب

 المتوسط الفقرة الرتبة الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 درجة
 التقدير

 كبية 0.0356 2.225 .الإيجابية السلوكيات لتعزيز للطلبة الإيجابية النقاط منح 0 5
 الفصول داخل بسلوكياتهم يتعلق فيما للطلبة المباشرة الراجعة التغذية تقديم 2 3

 .المتزامنة الافتراضية
 كبية 0.0206 2.066

 خلال من الافتراضية الفصول داخل أكاديمياً  المنخرط السلوك تحسين 0 2
 .للطلبة الإيجابية السلوكيات تعزيز

 كبية 0.3666 2.052

 الفصل خلال الطلاب يقدمها التي والسلبية الإيجابية السلوكيات تتبع 2 2
 .الدراسي

 كبية 0.0300 2.252

 للسلوكيات النقاط منح خلال من ومتسقة فعالة بردود الطلاب تزويد 5 0
 السلوك في للانخراط للطلاب أكبر فرصة لتوفي والسلبية الإيجابية
 .المناسب

 كبية 0.0206 2.253

 التي الافتراضية الفصول داخل للطبة السلبية للسلوكيات حلولاً  تقديم 6 0
 .للمعلمين بالنسبة قلق مصدر تشكل

 كبية 0.0200 2.252

 وتقديم الطلبة ومشاكل سلوكيات رصد في دائم بشكل البرنامج استخدام 3 6
 .لهم الراجعة التغذية

 كبية 0.0065 2.200

 كبية 0.0520 2.053 .السلبية السلوكيات من للحد للطلبة السلبية النقاط منح 6 6
 سلوكيات لمعالجة الحلول تقديم في الطلبة أمور وأولياء المعلم بين التواصل 5 5

 .السلبية الطلبة
 كبية 0.2326 2.066

 كبية 6535. 0.350 .الأفضل نحو وتحسينها الطلبة سلوكيات لمتابعة أسبوعية تقارير عمل 03 03
  كبية 0.3205 2.252 الكلي المجموع

 تعديل في دوجو كلاس توظيف لدرجة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات( 5) الجدول يبين
 فقرات على المعلمين لتقديرات  الكلي الحسابي المتوسط أن ويلاحظ الابتدائية، المرحلة بمدارس السلوك
 درجة على المعلمين تقديرات وجاءت ،(0.3205) بلغ معياري وانحراف( 2.252) بلغ المقياس
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 وقد ،(03-0) الرتب ذوات للفقرات كبية بدرجة السلوك تعديل في دوجو كلاس برنامج توظيف
 بين تراوحت معيارية وانحرافات( 2.225-0.350) بين تراوحت حسابية متوسطات على حصلت

 لتعزيز للطلبة الإيجابية النقاط منح: "نصها التي( 5) الفقرة وحصلت ،(0.2326 -.6535)
 ،(0.0356) بلغ معياري وانحراف( 2.052) بلغ حسابي متوسط أعلى على." الإيجابية السلوكيات

 نحو وتحسينها الطلبة سلوكيات لمتابعة أسبوعية تقارير عمل:" نصها التي( 03) الفقرة حصلت حين في
 السبب ويعود.(. 6535) بلغ معياري وانحراف( 0.350) بلغ حسابي متوسط أقل على." الأفضل

 من الطلبة سلوك لإدارة كأداة للمعلمين والمساندة الدعم يوفر دوجو كلاس برنامج أن إلى ذلك في
 حلولاً  ويقدم الافتراضية الفصول خلال الطلاب يقدمها التي والسلبية الإيجابية السلوكيات تتبع خلال

 إدارة على سلباً  وتؤثر للمعلمين بالنسبة قلق مصدر تسبب قد التي بالسلوك المتعلقة للمشكلات
 إدارة في الراجعة التغذية أنماط من نمطي يوفر دوجو كلاس برنامج أن إلى بالإضافة الافتراضية، الفصول
 منح خلال من الإيجابية السلوكيات وتعزيز لدعم التعزيزي الراجعة التغذية نمط فيستخدم السلوك،
 من للحد التصحيحي الراجعة التغذية نمط ويستخدم الصحيح، السلوك على الإيجابية النقاط الطلاب

 يشعر مما الخاطئ السلوك على سلبية نقاط الطلاب إعطاء خلال من الطلبة عند السلبية السلوكيات
 المعلم بين الوصل حلقة البرنامج يعد كما السلوك، تتبع في المعلم قبل من المستمرة بالمراقبة الطالب
 أبنائهم بسلوك يتعلق فيما الراجعة التغذية تقديم في مستمر بشكل معهم التواصل في الأمور وأولياء
 ,Jacobs Jrب 2323 درادكه،) من كل دراسة عليه أكدت ما وهذا لهم، والإرشاد النصح وتقديم

2022; Wilson, 2017; O’Brien & Aguinaga, 2014 ) ;نتائج أشارت حيث 
 أثناء الطلبة سلوك إدارة في كبية بدرجة كان دوجو كلاس برنامج توظيف أن إلى الدراسات هذه

 .الطلبة عند السوك تعديل في الكبي ودوره التعلم

 ثانياا: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  للإجابة على السؤال الثاني الذي نص على:
α ≤ 0.05) التمكين الرقمي )البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس ( لدرجة توظيف أدوات

دوجو( في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين تبعاً لاختلاف متغي الجنس والمؤهل 
 العلمي والخبرة في التدريس والدورات التدريبية والتفاعل فيما بينهما؟ 
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لانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة نحو توظيف بحساب المتوسطات الحسابية واقام الباحث 
أدوات التمكين الرقمي )البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في إدارة بيئة التعلم 
الإلكتروني بمدارس مملكة البحرين تبعاً لاختلاف متغي الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس 

 ( يوضح ذلك.01ية، والجدول )والدورات التدريب

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة نحو توظيف أدوات التمكين الرقمي 01جدول )
 )البوابة التعليمية، مايكروسوفت تيمز، كلاس دوجو( في إدارة بيئة التعلم الإلكتروني

اتالمتغي   كلاس دوجو مايكروسوفت تيمز يميةالبوابة التعل مستوى المتغيات 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 1.110 4.125 0.524 4.632 0.643 4.426 ذكر الجنس

 1.002 4.319 0.403 4.758 0.566 4.563 أنثى

المؤهل 
 العلمي

 1.060 4.250 0.466 4.712 0.604 4.513 بكالوريس

 0.885 4.268 0.297 4.730 0.537 4.536 دراسات عليا

 في الخبرة
سالتدري  

 1.359 4.001 0.603 4.691 0.789 4.423 سنوات 3أقل من 

سنوات 01- 3من   4.475 0.535 4.726 0.399 4.313 0.920 

سنوات 01أكثر من   4.579 0.531 4.717 0.408 4.321 0.947 

 الدورات
ةبيالتدري  

لم ألتحق بأي من 
 الدورات

4.590 0.753 4.735 0.497 3.946 1.443 

 1.252 4.081 0.573 4.650 0.696 4.474 دورات تدريبية 3 -0من

دورات  01-3من
 تدريبية

4.588 0.459 4.746 0.374 4.525 0.655 

دورات  01أكثر من 
 تدريبية

4.508 0.528 4.745 0.360 4.338 0.862 

 1.044 4.252 0.452 4.714 0.597 4.515 المجموع 

 

( وجود فروق ظاهرية في استجابات أفراد العينة على أبعاد المقياس الثلاثة 01تظهر النتائج في الجدول )
حسب متغيات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس والدورات التدريبية، ولمعرفة الدلالة 
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لتلك الفروق بين هذه المتوسطات تم استخدام تحليل التباين الرباعي على كل بعد من أبعاد الإحصائية 
 المقياس الثلاث كما هو موضح في الجداول الآتية:

 دللة الفروق في درجة توظيف البوابة التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني 2-1

التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني حسب متغيات الجنس والمؤهل ( دلالة الفروق في درجة توظيف البوابة 00جدول )
 العلمي والخبرة في التدريس والدورات التدريبية

اتمجموع المربع المتغيات  .Sig قيمة F متوسط المربعات درجات الحرية 

  5.656 1.148 1 1.148 الجنس  

  003. 001. 1 001. المؤهل العلمي

  196. 040. 2 080. الخبرة في التدريس

  665. 135. 3 405. الدورات التدريبية

   203. 342 69.414 الخطأ

    349 71.244 المجموع الكلي

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة على 00تظهر النتائج في الجدول )
الإلكتروني تعزى للمؤهل العلمي والدورات أبعاد مقياس درجة توظيف البوابة التعليمية في إدارة التعلم 

التدريبية، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغي الجنس لصالح الإناث، ويعزو الباحث هذه 
النتيجة أن اهتمامات الإناث نحو توظيف برنامج البوابة التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني أكثر من 

ات على الالتحاق بالدورات التدريبية التي تمكنهم من توظيف البوابة الذكور، بالإضافة إلى حرص المعلم
التعليمية بشكل أمثل في إدارة التعلم الإلكتروني، بالإضافة إلى اختلاف وعي المعلمين بين الذكور 
والإناث بضرورة توظيف البوابة التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني وإدراكهم لأهميتها في تسهيل عملية 

( 01لتواصل بين المعلمين والطلبة وأولياء الأمور فيما يتعلق بالعملية التعليمية. وكما أظهر الجدول )ا
 :فروق لصالح الخبرة في التدريس حيث يوضح الجدول التالي مصادر تلك الفروق
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 الخبرةمتغي سنوات  ( مصادر الفروق في درجة توظيف البوابة التعليمية في إدارة التعلم الإلكتروني حسب06جدول )

( أن الفروق كانت دالة إحصائياً في درجة توظيف البوابة التعليمية في 06تظهر النتائج في الجدول )
سنوات والخبرة أكثر من  3إدارة التعلم الإلكتروني حسب متغي سنوات الخبرة كانت بين الخبرة أقل من 

إلى وجود خبرات  ويعزو الباحث هذه النتيجة.سنوات. 01سنوات لصالح ذوي الخبرة الأكثر من  01
متراكمة لأصحاب الخبرات الطويلة نحو استخدام البرامج الإلكترونية التي تتشابها إلى حد كبي في 
مبادئ عملها، وخاصة في ظل حرص الوزارة منذ وقت طويل على توظيف البرامج الإلكترونية في مجال 

في الدخول على البوابة التعليمية التعلم الإلكتروني مما سهل على المعلمين أصحاب الخبرات الطويلة 
والتعرف على البرامج والخدمات التي تقدمها وتوظيفها بشكل أمثل، واختلفت نتائج هذه  الدراسة مع 

( بأنه  لا توجد فروق دالة إحصائيا  تعزى لمغي الجنس والخبرة في Daradkah, 2020دراسة )
 .التعلم بمدارس المستقبل بمملكة البحرينالتدريس في درجة توظيف البوابة التعليمية في عملية 

 دللة الفروق في درجة توظيف مايكروسوفت تيمز في عملية التعليم والتعلم الإلكتروني 2-2

( دلالة الفروق في درجة توظيف مايكروسوفت تيمز في عملية التعليم والتعلم الإلكتروني حسب متغيات 05جدول )
 لتدريس والدورات التدريبيةالجنس والمؤهل العلمي والخبرة في ا

 01- 3من  سنوات 3أقل من  سنوات الخبرة المتوسطات الحسابية
 سنوات

 سنوات 01أكثر من 

سنوات 3أقل من  4.423     

سنوات 01- 3من  4.475     

سنوات 01أكثر من  4.579  *   

اتمجموع المربع المتغيات  .Sig قيمة F متوسط المربعات درجات الحرية 

  5.656 1.148 1 1.148 الجنس

  003. 001. 1 001. المؤهل العلمي

  196. 040. 2 080. الخبرة في التدريس

  665. 135. 3 405. الدورات التدريبية

   203. 342 69.414 الخطأ

    349 71.244 المجموع الكلي
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( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة على 05تظهر النتائج في الجدول )
أبعاد مقياس درجة توظيف برنامج مايكروسوفت تيمز في عملية التعليم والتعلم الإلكتروني تعزى 

 .والدورات التدريبيةلمتغيات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة في التدريس، 

 ثالثاا: دللة الفروق في درجة توظيف برنامج كلاس دوجو في تعديل السلوك

( دلالة الفروق في درجة توظيف برنامج كلاس دوجو في تعديل السلوك حسب متغيات الجنس والمؤهل 04جدول )
 العلمي والخبرة في التدريس والدورات التدريبية

اتمجموع المربع المتغيات S قيمة F متوسط المربعات درجات الحرية 

ig. 

 048. 3.952 4.176 1 4.176 الجنس

 549. 359. 379. 1 379. المؤهل العلمي

 102. 2.298 2.428 2 4.856 الخبرة في التدريس

 050. 2.579 2.725 3 8.175 الدورات التدريبية

   1.057 342 361.401 الخطأ

    349 379.994 المجموع الكلي

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة على 04تظهر النتائج في الجدول )
أبعاد مقياس برنامج كلاس دوجو في تعديل السلوك تعزى للمؤهل العلمي، والخبرة في التدريس، ووجود 

ث يوضح الجدول فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغي الجنس لصالح الإناث، والدورات التدريبية حي
 :التالي مصادر الفروق

 ( مصادر الفروق في درجة توظيف كلاس دوجو في تعديل السلوك حسب متغي الدورات التدريبية 03جدول )
لم ألتحق بأي من  الدروات التدريبية المتوسطات الحسابية

 الدورات

دورات  3 -0من
 تدريبية                   

 01-3من
 دورات                  

أكثر من 
 دورات 01

     لم ألتحق بأي من الدورات 3.946

دورات تدريبية 3 -0من 4.081      

دورات تدريبية 01-3من 4.525      

دورات تدريبية 01أكثر من  4.338  *    

( أن هنالك فروق دالة إحصائيا في درجة توظيف برنامج كلاس دوجو 03تظهر النتائج في الجدول )
في تعديل السلوك حسب متغي الدورات التدريبية، وكانت الفروق بين الذين لم يلتحقوا بدورات تدريبية 
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رات تدريبية. دو  01دورات تدريبية، لصالح الذين التحقوا بأكثر من  01والذين التحقوا بأكثر من 
ويعزو الباحث أن الدورات التدريبية تسهم بشكل كبي في تحسين استخدام برنامج كلاس دوجو من 
قبل المعلمين في تعديل السلوك من خلال تزويد الطلاب بردود فعالة ومتسقة بمنحهم النقاط 

قديم التغذية الراجعة للسلوكيات الإيجابية وتوفي فرصة أكبر للطلاب للانخراط في السلوك المناسب، وت
المباشرة للطلبة فيما يتعلق بسلوكياتهم داخل الفصول الافتراضية المتزامنة. ويعزو الباحث أيضاً أن 
المعلمين الذين يخضعون لدورات تدريبية على استخدام برنامج كلاس دوجو في تعديل السلوك تجعلهم 

دة منها في دعم وتعزيز السلوكيات الإيجابية على دراية تامة بأساليب توظيفه بشكل أمثل، وفي الاستفا
والحد من السلوكيات السلبية. وكما يعزو الباحث تفوق الإناث على الذكور في درجة توظيف البرنامج  
كلاس دوجو إلى أن اهتمامات الإناث أكثر من المعلمين الذكور نحو توظيف البرنامج في تعديل 

الالتحاق بالدورات التدريبية التي تمكنهم من توظيف السلوك، بالإضافة إلى حرص المعلمات على 
برنامج كلاس دوجو بشكل أمثل في تعديل السلوك، واختلفت نتائج الدراسة مع دراسة )درادكه، 

( بوجود فرق دال إحصائيا يعزى لمتغي الجنس لصالح الذكور في تصورات المعلمين نحو 6161
 .استخدام برامج كلاس دوجو في تعديل السلوك

 التوصيات:

إجراء المزيد من الدراسات والبحوث التي تتناول واقع استخدام أدوات التمكين الرقمي في مدارس -
 مملكة البحرين لمعرفة المعوقات التي تواجه المعلمين في استخدامها.

إجراء المزيد من الدراسات والبحوث التي تتناول أثر استخدام أدوات التمكين الرقمي على التحصيل -
 نمية الدافعية نحو التعلم.وت

إعداد دراسة لقياس مدى رضا الطلبة وأولياء الأمور عن توظيف أدوات التمكين الرقمي في عملية -
 التعلم عن بعد.
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 قائمة المراجع:
(. الصعوبات الفنية والتقنية التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في 2303أبو ريان، ماجد أحمد ).0

المجلة الفلسطينية للتعليم المفتوح والتعليم استخدامهم للبوابة الأكاديمية لجامعة القدس المفتوحة. 
 . 53-00(، 00)6الإلكتروني، 

 المرحلة الثانوية لمهارات استخدام برنامج أ(. درجة امتلاك معلمي 2323درادكه، حمزة محمود ).2
Microsoft Teams  .المجلة في التعلم عن بعد بمدارس مملكة البحرين في ضوء بعض المتغيات

 . 22-00(، 05)5، الفلسطينية للتعليم المفتوح والتعلم الإلكتروني
على  ClassDojo ب(. أثر استخدام التغذية الراجعة ببرنامج 2323درادكه، حمزة محمود ).0

مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث تعديل السلوك لدى طلاب المرحلة الأساسية بمملكة البحرين. 
 .253-223(، 02)02والدراسات التربوية والنفسية، 

في  ClassDojo ج(. تصورات المعلمين عن استخدام برنامج2323درادكه، حمزة محمود ).2
(، 5)2المجلة الدولية التربوية المتخصصة، تعديل السلوك لدى طلاب المرحلة الأساسية في البحرين. 

0-00. 
(. أثر اختلاف نمطي التعلم في الفصول الافتراضية )المتزامنة/غي 2320درادكه، حمزة محمود ).5

لتعلم لدى طلاب على التحصيل وتنمية الدافعية نحو ا Microsoft Teamsالمتزامنة( ببرنامج 
 .36-22)عدد خاص(، 05، مجلة الخليج العربي للبحوث العلميةالمرحلة الأساسية بمملكة البحرين. 
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Employing Digital Empowerment Tools (Educational Portal, 

Microsoft Teams, Class Dojo) in Managing the E-Learning 

Environment in the Schools of the Kingdom of Bahrain From the 

Point of View of its Teachers 

Dr. Hamzah Mahmoud Daradkah 

Ministry of Education, Kingdom of Bahrain 

 
Abstract: This study aimed to reveal the degree of employment of digital 

empowerment tools (Educational Portal, Microsoft Teams, Class Dojo) in 

managing the e-learning environment in schools in the Kingdom of 

Bahrain from the point of view of its teachers. The study sample consisted 

of (350) male and female teachers who were randomly selected from 

primary school teachers. The results of the study showed that the degree 

of employment of digital empowerment tools (Educational Portal, 

Microsoft Teams, Class Dojo) in managing the e-learning environment 

was significantly in the three areas. The results indicated that there were 

no statistically significant differences on the dimensions of the 

educational portal employment degree scale in e-learning management 

due to the educational qualification and training courses, and there were 

statistically significant differences. It is attributed to the gender variable 

in favor of females, and the teaching experience is for the benefit, the 

experience is more than 10 years, and the results indicated that there were 

no statistically significant differences on the dimensions of the Microsoft 

Teams Employment Degree Scale in the process of teaching and e-

learning attributable to For the variables of gender, academic 

qualification, teaching experience, and training courses, there were no 

statistically significant differences on the dimensions of the Class 

program scale. Dojo in modifying behavior due to academic qualification, 

teaching experience, and the presence of statistically significant 

differences due to the gender variable in favor of females, and training 

courses in favor of the effect of 10 training courses.  

Keywords: Degree of Employment, Digital Empowerment, Educational 

Portal, Microsoft Teams, Class Dojo, e-Learning Environment 

Management. 
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 السلوك القيادي لمديري التربية والتعليم ومساعديهم في مديريات التربية والتعليم في الأردن 

 الدكتور علي عودة الطراونة

 الأردن –أستاذ مساعد، جامعة الشرق الأوسط  

 جامعابراهيم أحمد أبو  الدكتور

 الأردن  -أستاذ مشارك، جامعة الشرق الأوسط  

: هدفت الدراسة تعرف السلوكات القيادية لمديري التربية والتعليم ومساعديهم في الأردن، وقد ملخص
تكونت عينة الدراسة من جميع مديري التربية والتعليم ومساعديهم في جميع المناطق التعليمية، وكانت 

داة وصف فاعلية وتكيف القائد لتحديد السلوك القيادي المناسب للحالة أداة القياس المستخدمة؛ أ
( في مركز الدراسات  Hersey & Blanchardالتي صممت من قبل هيرسي وبلانشارد )

القيادية في كالفورنيا معتمدين نظريتهما الموقفية. وترجمها وطورها بما يناسب البيئة العربية )المغيدي، 
إجراء المعالجات الإحصائية المناسبة، أشارت نتائج الدراسة إلى ما يلي:  م(. وبعد8991والناجي 

أشارت إلى أن السلوك القيادي السائد كان "السلوك القيادي المشارك" تلاه "السلوك القيادي المسوق"  
فَو ِّض " فلم يس

ُ
جل أي بينما جاء "السلوك القيادي الآمر" في المرتبة الأخيرة، أما  "السلوك القيادي الم

تكرار. وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في السلوك القيادي لدى مديري 
التربية والتعليم ومساعديهم تعُزى للمتغيرات الديموغرافية التالية: "مستوى الخبرة، والمنشأ الإجتماعي". 
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بية والتعليم ومساعديهم وإلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في السلوك القيادي لدى مديري التر 
تعُزى لمتغيري "سنوات الخبرة، والتخصص". وفي ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج فقد أوصت الدراسة 

 بمجموعة من التوصيات.
السلوك القيادي، مديري التربية والتعليم، مساعدين مدير التربية والتعليم، الكلمات المفتاحية: 

 الأردن.مديريات التربية والتعليم في 

 المقدمة:
تعددت وجهات النظر بصدد تعريف القيادة وتحديد مفهومها؛ فقد نظر بعضهم إلى القيادة على أنها 
مركز لعمليات الجماعة أو أن القائد بحكم مركزه في الجماعة يعمل كوسيط رئيس في تحديد بنية 

تطو ر متأثراً بتطو ر دراسة علم الجماعة، وأهدافها وأيديولوجيتها ونشاطها. إن  تحديد مفهوم القيادة 
الإدارة العامة، ابتداءً بعصر التنظيم البيروقراطي وما تلاه من فكر حركة الإدارة العلمية، ثم عصر 
العلاقات الإنسانية، ثم النظريات القيادية الحديثة عامة. وقد تناول الأدب التربوي ذي الصلة مفهوم 

يادة والإدارة، ففي الإدارة يستمد الفرد قوته من السلطة القانونية الإدارة والقيادة وفر ق بين مفهومي الق
التي يعينها له مركزه الوظيفي، التي تجعل العاملين ينفذون التعليمات خشية العقوبة الواردة في هذه 
 التعليمات، بينما تنبع القيادة من مقدرة القائد على التأثير في الآخرين ويجعلهم يقبلون قيادته اختيارياً 

متجاوزاً بذلك المقدرة على استعمال سلطة المركز إلى ممارسة صلاحياته المنطلقة من مهاراته ودرايته 
 لجعل الأهداف واقعاً فعلياً. 

( أن القيادة والإدارة مفهومان متكاملان، إذ من الضروري أن يعيش كل قائد 6002ويؤكد )الطويل،
الذي يتعايش معه، بمعنى آخر يجب أن يكون بين الدور الرؤية الإدارية وديمومة تبصر الهم الإداري 

القيادي والدور الإداري تناغمية في المسلمات والقناعات تشكل خلفية تتجذر فيهما الممارسات وتؤثر 
في بعد أداء الدورين "القيادة" و "الإدارة" مما يجعل من ممارستهما فرصة لتحقيق التكاملية المثرية لا 

إن تكامل الدورين" الإداري والقيادي" يتطلب إعادة هندسة النظم التربوية بشكل لا  التنافسية المحبطة.
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يجعل فرصة للمفاضلة بينهما  بل التأكيد على تكامليتهما، إن كل ممارسة قيادية نوع من الإدارة 
تين وكذلك الممارسة الإدارية يجب أن تتم بنفس وحس قيادي. فالقيادة والإدارة تشكلان ركيزتين أساسي

لفاعلية النظم تماماً كأهمية الجناحين للطائر. لأن الإدارة عملية يومية مستمرة يتم من خلالها تنسيق 
نشاطات العاملين وتفعيل المصادر المتوفرة للنظم لإنجاز مختلف المهام المنظمية على أفضل وجه ممكن. 

 (. 6001فالإدارة نشاط يتضمن مسؤولية( أبو ناصر،
هها أكثر ارتباطاً واهتماماً ببعد الرؤى والقيم والإستراتيجيات التي تعيشها النظم أما القيادة فتوج

الاجتماعية. فالقيادة تعنى بفن عملية التفكير والتفاكر في مجريات الأمور وفيما يُمارس ويفعل ضمن 
 لمعين.إطار هذه النظم، وهي عبارة عن محادثة ومحاورة تفاكرية تحليلية نقدية مع مكونات الموقف ا

 مشكلة الدراسة:
تعددت وجهات النظر بصدد تعريف القيادة وتحديد مفهومها؛ فقد نظر بعضهم إلى القيادة على أنها 
مركز لعمليات الجماعة أو أن القائد بحكم مركزه في الجماعة يعمل كوسيط رئيس في تحديد بنية 

مثل هذا التوجه يلفت الانتباه إلى أهمية بنية  الجماعة، ووجودها، وأهدافها وأيديولوجيتها ونشاطها. إن
الجماعة وعملياتها في دراسة القيادة، ولكنه أقرب إلى التعريف الشعبي أو الجماهيري للقيادة، الذي 
ينظر إلى القائد على أنه إنسان متفوق عن جماعته، ويتقدم عليها بعض الخطوات بحيث لا يسهل 

راسة السلوك القيادي في المملكة الأردنية الهاشمية حسب علم تخطيه. وحيث لم يسبق أن تم تناول د
الباحث؛ فقد هدفت هذه الدراسة إلى إلقاء الضوء على السلوك القيادي لدى مديري التربية والتعليم 
ومساعديهم في المملكة الأردنية الهاشمية، باعتبارهم أعلى قيادة تربوية في المناطق والمحافظات التي تحت 

وأوسع الفئات القيادية صلاحية، من جهة صناعة القرار، فهم بذلك من أبرز المكونات المؤثرة إدارتهم، 
 في الأداء المنظمي .  وهو أمر يبرز موقع هذه الدراسة ويشجع على تحديد المشكلة ودراستها.

ديهم مشكلة الدراسة: تتحدد مشكلة الدراسة: ما السلوك القيادي لدى مديري التربية والتعليم ومساع
 في الأردن؟
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 أسئلة الدراسة:
 ما  السلوك القيادي التي يمارسها مديرو التربية والتعليم ومساعدوهم؟ السؤال الأول:
القيادية لدى مديري التربية والتعليم ومساعديهم،   هل هناك اختلاف في السلوكات السؤال الثاني:

 تعُزى إلى متغيرات: سنوات الخبرة، ونوع الإدارة التعليمية، والمنشأ الاجتماعي، والتخصص؟
 أهمية الدراسة:

 تعُد هذه الدراسة ذات أهمية بالغة وذلك للاعتبارات التالية:
 ق متطلبات التنمية المستدامة.أهميتها لمؤسسات المجتمع للارتقاء بأدائها بما يحق-
أهميتها لمتخذي القرار في الجامعات الأردنية وذلك بتفعيل دور الجامعة في تحقيق المسؤولية المجتمعية -

 وفق متطلبات التنمية المستدامة.
 أهميتها للباحثين والدارسين بالرجوع للموضوعات والأدب النظري التي تطرقت لها هذه الدراسة.-

 سة:أهداف الدرا
 تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

 السلوك القيادي لدى مديري التربية والتعليم ومساعديهم.  على تعرفال-
الفروق في السلوكات القيادية لدى مديري التربية والتعليم ومساعديهم تبعاً لمتغيرات:  على تعرفال-

 جتماعي، والتخصص.سنوات الخبرة، ونوع الإدارة التعليمية، والمنشأ الا
 حدود الدراسة:

أجريت هذه الدراسة على مديري التربية والتعليم في المملكة ومساعديهم والمنتظمين في عملهم في العام 
 (.6066/ 6068الدراسي )

 مصطلحات الدراسة:
 والتعليم.اشتملت على المصطلحات التالية: السلوك القيادي، وإدارات التربية والتعليم، ومديرو التربية 
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( للسلوك Hersey & Blanchard, 1988السلوك القيادي: تبنت الدراسة إجرائياً تعريف )
القيادي، وهو: أسلوب السلوك الذي يمارسه القائد في أغلب الأحيان والذي يسعى من خلاله إلى 

ياً على التأثير في نشاطات الأفراد أو الجماعات لتحقيق أهداف معينة. وتعتمد هذه الدراسة إجرائ
نظرية هيرسي وبلانشارد الموقفية والتي تحتوى على ثلاثة محاور أساسية، وأهم مفاهيم هذه النظرية أنها 
تؤمن بعدم فاعلية أسلوب قيادي بعينه وإنما تعتمد درجة الفاعلية على مدى ملاءمة الأسلوب القيادي 

عل تنبثق أربعة (. ومن خلال التفاHersey & Blanchard, 1988لموقف محدد بعينه. )
 أساليب قيادية، هي:

 أسلوب الآمر )عالٍ في التوجيه ومنخفض في المساندة(.
 أسلوب التسويق )عالٍ في التوجيه والمساندة(.

 أسلوب المشاركة )عالٍ في المساندة ومنخفض في التوجيه(.
 الأدب النظري:

: القيادة:  أولًا
تسعى المؤسسات التربوية للوصول إلى رؤية مستقبلية واضحة، مبنية على خطط استراتجية قابلة للتنفيذ، 
وهذا لا يتم إلا بوجود قيادات تُسهم في الوصول بها إلى الأهداف المرجوة، ولا يقتصر ذلك على القائد 

 التربوي فحسب، بل ينعكس سلوكه القيادي على نظام المؤسسة بشكل عام.
فالقائد إنسان له مقاصد ويعيش معتقدات وقناعات يؤمن بها تتعلق بجوهر النظام التربوي وواقعة والشكل 
الذي يفترض أن تكون عليه هذه النظام. وهو معنى أيضاً بطرح تصوراته وقناعاته بشكل يُمكَ ِّنة من 

لب مناقشة ما ( إن التعامل مع هذه الأطروحات يتط6002استقطاب الآخرين لدعمها.) الطويل، 
الذي يعنيه مصطلح قيادة؟ لقد تعددت الاجتهادات حول هذا المفهوم فالبعض يرجع به ليعني مكتباً أو 
مركزاً، بينما البعض الآخر يقصد به المقدرة على القيادة من منطلق أن هناك قليلًا من الأفراد يتمتعون 

ل مع الآخرين والتشارك معهم لإنجاز أهدافٍ بمقدرات قيادية بينما فئة أخرى ترى أن القيادة تعنى العم
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( بأنها: مجموعة العمليات القيادية التنفيذية والفنية التي تتم 6008متفقٍ عليها. ويعر فها البدري )البدري، 
عن طريق العمل الإنساني الجماعي التعاوني الساعي على الدوام إلى توفير المناخ الفكري والنفسي والمادي 

فز الهمم ويبعث الرغبة في العمل الفردي والجماعي النشط والمنظم من أجل تحقيق المناسب الذي يح
( بأنها المقدرة على التأثير على الآخرين: أفراداً 6002الأهداف التربوية المحددة. وعرف ها)العامري والغالبي،

ه. وهي المقدرة وجماعات في قيمهم وأفكارهم وسلوكهم والمقدرة على توجيههم لتحقيق الأهداف المتوخا
على إحداث تغيير في الأهداف والأساليب والإجراءات في العمل والمقدرة على التصور والتفاعل مع 
الحاضر والمستقبل، والمقدرة على وضع إطار لعمل الإفراد والجماعات وبناء وتعظيم الروح لمجموعة العمل.  

( فقد عر ف القيادة بأنها 6002حريم )( والمشار إليه في Rensis Likertكما عر فها رونيه ليكرت )
"مقدرة الفرد على التأثير في شخص أو جماعة وتوجيههم وإرشادهم لنيل تعاونهم، وحفزهم للعمل بأعلى 

 درجة من الكفاية من أجل تحقيق الأهداف المرسومة". 
ة إلى بعد صيانة يتضح مما سبق أن  أي  تعريف للقيادة يجب أن يضم مضامين تتجاوز الاهتمام ببعد القياد

القيادة واستمراريتها. فالقيادة تقدم خدمة مستمرة في عمل الجماعة مثل تحقيق أهدافها، وحل مشاكلها 
وتجسيد توقعاتها، ولخدمة مفهوم القيادة فإنه من الأفضل أن تعر ف القيادة في ضوء متغيرات لها أثارها في 

 الأدوار وتنميتها.تمايز أدوار الجماعة وفي المحافظة على صيانة هذه 
  مصادر قوة/ تأثير القائد:

اهتم كثير من الباحثين بكيفية ممارسة عملية القيادة، وبالتحديد مصادر القوة ووسائل وأدوات التأثير التي 
يمكن أن يستخدمها القائد في التأثير على الأفراد وتعديل سلوكهم وأفعالهم. ومن الدراسات المشهورة في 

( إذ حددا مصادر Bertram Raven, John Frenchلتي قام بها رفن وفرنش)هذا المجال تلك ا
 ,Fulmerقوة القائد بخمسة مصادر أساسية يستند إليها القائد في التأثير على الآخرين وهي: )

 (:6002( ) ماهر،1998
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عوائد قوة المكافأة، وتستند إلى إدراك المرؤوس بأن الامتثال لرغبات الرئيس سيؤدي إلى حصوله على  .8
 إيجابية معنوية ومادية.

قوة الإكراه والقسر، وتستند إلى الخوف، إذ يدرك المرؤوس بأن عدم التزامه وتقيده بأوامر وتوجيهات  .6
الرئيس يمكن أن تؤدي إلى قيام الرئيس بفرض عقوبة عليه، أي أن المرؤوس يتوقع بأن العقاب سيكون 

 الرئيس.نتيجة عدم موافقته على أفعال واتجاهات ورغبات 
قوة الشرعية، وهذا النوع من القوة يستمد من المنصب والوظيفة التي يشغلها الرئيس في السلم الهرمي  .2

 للمنظمة.
قوة الخبرة، وهي تستند إلى الخبرة والمهارة التي يمتلكها الشخص، والتي إذا توافرت في الرئيس تزيد من  .2

 لك من احترام نظرائه له.   احترام المرؤوسين له وامتثالهم لتعليماته، ويزيد كذ
قوة الاقتداء والإعجاب، وتعتمد على تقمص المرؤوسين لشخصية الرئيس إذ ينال إعجابهم به لما  .5

 يتمتع به من سمات شخصية، أي أن المرؤوس يمكن التأثير به بسبب إعجابه بالرئيس.
لقيادي بعضها شخصية ( فقد ميز  بين  إحدى عشرة  أداة ووسيلة للتأثير اYukle,1981أما يوكل )

 (: 6002تتعلق بالقائد ذاته، وبعضها رسمي. وهذه الوسائل هي ) ماهر، 
 المطلب المشروع: للرئيس حق الطلب من المرؤوس الامتثال لأوامره وتوجيهاته في مجالات العمل. .8
لما سيعود  قوة المنفعة والعائد: يستخدم القائد وسائل الترغيب التي تجعل التابعين يستجيبون له نتيجة .6

 عليهم من عوائد. 
قوة القسر والإكراه: ويمكن للقائد أن يحصل على امتثال التابعين بوسائل تعتمد على استخدام  .2

 القسر أو التهديد باستخدامه.
الاستمالة القائمة على الرشد: يلجأ القائد إلى استمالة المرؤوسين وإقناعهم بأن السلوك المطلوب أداؤه 

 شباع حاجاتهم أو لتحقيق طموحاتهم.يمثل أفضل الطرق لإ
 قوة الخبرة: وهي تستند إلى الخبرة والمهارة التي يمتلكها الشخص. .2
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الإلهام: يستطيع القائد أن يحصل على امتثال التابعين من خلال التركيز على القيم والمثاليات التي  .5
 يلتزم بها التابع.

قائد إلى تكوين وتطوير قيم واعتقادات لدى تطوير أو تغيير القيم والاعتقادات: يمكن أن يلجأ ال .2
التابعين )الإخلاص والشرف والنزاهة والطاعة( يستخدمها فيما بعد أساساً للحصول على التزام 

 العاملين.
تطويع القائد للمعلومات: يستطيع القائد التأثير على الأفراد من خلال عملية اتصاله وتواصله مع  .2

 وكمها وتفسيرها وتحليلها للتأثير على سلوك الأفراد. مرؤوسيه والتحكم بنوع المعلومات
تطويع ظروف البيئة: وذلك من خلال  التصميم والتنظيم وتوفير الأدوات والوسائل والتقنيات  .1

 والتسهيلات والإجراءات وتشكيل فرق و جماعات العمل في المنظمة بهدف تيسير تحقيق الأهداف.
على إعجاب التابعين به وانتمائهم لشخصه وتأثير ذلك  الإعجاب وقوة الكاريزما: يعتمد القائد .9

 على أدائهم.
المشاركة في القرار: فمن خلال إشراك المرؤوسين في عملية صناعة القرار وحل المشكلات، يستطيع  .80

 القائد التأثير على سلوك الأفراد.
للامتثال بتحقيق توجيهاته وأهداف وبمقدار ما يمتلك القائد من هذه المصادر، يتنامى تأثيره على الأفراد 

 المنظمة بكفاءة وفاعلية.
: ركزت على تحديد العوامل التي تؤدي إلى فعالية القائد، وهل بالإمكان تحديد خصائص نظريات القيادة

أو أنماط سلوكية أو مواقف تمايز أساليب القيادة وأي أسلوب أكثر فاعلية من غيرها من الأساليب؟  
 هم المداخل الرئيسة للقيادة.وفيما يلي عرض لأ

( عن القيادة تحدث فيها Galton,1879: تأثرت بدراسة جالتون )مدخل نظريات السماتأولً.
عن الخلفية الوراثية للرجال العظماء، فقد قبلت المجتمعات القديمة قادتها على أساس شجاعتهم الفيزيقية 
حيث كان يتم اختيار الأقوى كزعيم، وكان من مهامهم الأساسية كسب الحروب. وتقوم على مسلمة: 
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يهم خصال تميزهم عن تابعيهم. ويذكر بأن القادة يولدون ومعهم موهبة القيادة، وأنه توجد ف
( أن أوائل الباحثين في القيادة لم يكونوا متأكدين من السمات الأساسية للقيادة الفع الة، 8992)هيجان،

ولكنهم كانوا على ثقة من إمكانية تحديد هذه السمات بالبحوث التجريبية. ولقد أجريت الكثير في الفترة 
العام في هذه الدراسات مقارنة القادة بغير القادة، وذلك لإدراك م، وكان الأسلوب 8921-8902بين 

 ,Stogdillالفروق ذات الصلة بالصفات الجسمية، والشخصية، وكذلك المقدرات. وقد قام ستوجدل )
م، لتحديد ما إذا كانت هذه 8925( اثنين وخمسين دراسة نشرت عام 56( بتحليل )1981

ة، وتم ذكر العوامل بناءً على تكرارها في ثلاث دراسات أو الدراسات قد احتوت على عوامل مشترك
أكثر. إن نظرية السمات بنت أسسها على تتبع ووصف الخصائص الشخصية والاجتماعية والذهنية 
للقائد الناجح للاسترشاد بها عند اختيار القائد.  وإن كان يؤخذ على هذه النظرية عدم مقدرتهما على 

لوك القيادي، غير أنها ألقت الضوء على أن للقيادة سمات يمكن اكتسابها تقديم تفسيرات منطقية للس
( وبالرغم من أن نتائج دراسة السمات مفيدة في تحديد خصائص قيادية 8995وتعديلها. )العديلي،

 بارزة، إلا أن المعلومات التي تساعد على التنبؤ بالقادة المؤثرين محدودة . لأن قائمة السمات الهامة للقيادة
لا حد لها، وتزداد بمرور الوقت ولم تظهر مجموعة محددة من السمات يمكن أن تميز القادة الناجحين من 

( أن التركيز على Andrew,& Mark..1987غير الناجحين. ويؤكد كلٌّ من أندرو ومارك  )
القائد ولا السمات الفردية لا يوضح بالفعل ما يقوم به الفرد في موقع القيادة. فالسمات تحدد من هو 

تحدد الأنماط السلوكية التي يبديها الفرد في محاولة التأثير على أفعال المرؤوسين. كما يلاحظ في هذا 
المدخل تأثير المرؤوسين على القادة فقط، فالتأثير هو العلاقة بين شخصين أو أكثر، ولذلك فإن التركيز 

ملة للقيادة. ومع ذلك كله لا يمكن إغفال على طرف واحد فقط من علاقة التأثير لا يعطى الصورة الكا
مساهمة هذه النظرية في الفكر الاداري لأن السمات موجودة، والناس يميلون النظر إلى السمات على أنها 

 من معايير التمييز بين القادة. 
 ثانياا: المدخل السلوكي: 
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فية التي يتصرف بها، وذلك لعدم اتجه العلماء السلوكيون إلى التركيز على السلوك الفعلي للقائد، والكي
الاقتناع بمعطيات نظريات السمات، وانطلق ذلك من الاعتقاد بأن القادة المؤثرين يستخدمون نمطا أو 
أسلوباً معيناً في قيادة الأفراد والجماعات لتحقيق أهداف معينة، مما يؤدي إلى مستوى عال من الإنتاجية 

السلوكية على فع الية القائد وليس على مظهره. ومن أبرز دراسات والروح المعنوية. وقد ركز ت النظريات 
 المدخل السلوكي للقيادة ما يلي: 

أدت إلى تحديد عاملين لوصف سلوك القائد: )هيجان،  أولًا: دراسات جامعة ولًية أوهايو في القيادة:
ه وكذلك أدوار ( الأول: يتعلق بالمدى الذي يتمكن فيه القائد من تحديد وتصميم بنية دور 8992

’’. بعد بلورة البنية’’العاملين معه في سعيه لتجسيد الهدف/ الأهداف المرسومة وقد أطلق على ذلك 
والثاني: يتعلق باحترام مشاعر العاملين ومراعاتها ويتضمن جو من العلاقات الوظيفية المتصفة بالثقة 

بصورة نهائية في الأداة المشهورة لوصف سلوك  المتبادلة، واحترام آراء التابعين. وتم اعتماد هذين البعدين
 ( فقرة.820( بتعديله إلى ) Winer( ووينر ) Halpin. والذي قام هالبن ) L.B.D.Qالقائد))

 ( نتائج دراسات جامعة أوهايو لدراسة السلوك القيادي:8ويوضح الجدول رقم )
 (6002اصرة،. نتائج دراسات جامعة أوهايو لأنماط السلوك القيادي)عي8الجدول 

 Initiating Structureبعد البنية ) الهيكلة(    البعد
 
 
 

 بعد الاعتبارية

 منخفض عالٍ  المستوى
 أداء عال. عالٍ 

 مستوى تظلم منخفض.
 مستوى ترك العمل منخفض.

 أداء منخفض.
 مستوى تظلم منخفض.

 مستوى ترك العمل منخفض.
 أداء عال. منخفض

 معدل تظلم عال.
 معدل ترك العمل عال.

 أداء منخفض.
 معدل تظلم عال.

 معدل ترك العمل عال.
ويتضح من الجدول السابق أن القائد ذو المستوى العالي على بعدي البنية والاعتبارية، لديه أفضل 
الشروط في بيئة العمل من أداء مرتفع، وتدني مستوى التظلم وترك العمل، بينما تكون الشروط في أسوأ 
أحوالها إذا كان وضع القائد منخفضاً على هذين البعدين حيث يكون الأداء متدنياً، مع ارتفاع مستوى 
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( 802أن ه بتحليل وصف بيانات)  Bass&Stogdill.1990التظلم، وقد ذكر باس وستوجدل )  )
.( وجد أن L.B.D.Qمن العاملين لنمط قيادة مديريهم باستعمال مقياس وصف سلوك القائد  )

طابق نمط القائد مع حاجات العاملين، أنتج أقصى درجة من رضا العاملين عن القيادة على الرغم من تت
(. وانصب 6001عدم شمول هذا الرضا لباقي عناصر الموقف كالعمل أو شروط العمل.)أبو ناصر، 

د في كل من إسهام دراسة جامعة أوهايو على التمييز بين نوعين من أنماط القيادة، وتوضيح وظائف القائ
هذين السلوكين. إلا أن الدراسات لم تستطع أن تثبت تمي ز أحد النمطين على الآخر. وذلك لعدم أخذ 
دراسات أوهايو للاعتبارات الموقفية والبيئية للقيادة في الحسبان. وهذا ما تناولته دراسات لاحقة واعتبرته 

والمؤثرات السلوكية لأداء المرؤوسين من ناحية  عناصر وسيطة في تعرف العلاقة بين نمط القيادة من ناحية،
 أخرى. 

تبلورت هذه الأفكار في أربعينيات القرن الماضي، وتعلقت الدراسات  ثانياا: دراسة جامعة ميتشيغان:
بالطريقة التي يتفاعل بها القائد مع التابعين في صناعة القرارات. وفي إطارها تم مقابلة مجموعة كبيرة من 

 ؤوسيهم، وحددت هذه البحوث  نوعين من سلوكيات القادة هما:  المديرين ومر 
 . التركيز على العاملين.6.التركيز على العمل.                     8

إن المدرين الذين يعتمدون  سلوكيات تركز على العمل يمنحون اهتماماً عالياً لكيفية أداء العمل من قبل 
اماً عالياً بالأداء. أما المديرون المستخدمون لسلوكيات تركز على العاملين وتوضيح إجراءات العمل، واهتم

العاملين، فإنهم يطورون مجاميع العمل ويهتمون برضا العاملين عن أعمالهم وأن من أهم أولوياتهم رفاه 
العاملين. إن هذين الأسلوبين لسلوك القائد يمثلان نهايتين على خط مستقيم في أطرافها الأول تركيز تام 

لى العمل وفي الطرف الآخر تركيز تام على العاملين. وفي إطار دراسات ميتشيغان تم بحث هذين ع
الأسلوبين بتعمق وافترضوا أن سلوك القائد الذي يركز على العاملين بشكل عام أكثر فاعلية من 

امعة (. أبدى بعض المحللين ملاحظات متعلقة بدراسات ج6002الأسلوب الآخر. ) العامري والغالبي،
(، Androw& Mark.1987ميتشيغان وجامعة ولاية أوهايو، و تركزت معظمها على جانبين:)
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أولًا: هناك بعض الشواهد التي توضح أن أسلوب أو سلوك القادة يتغير من موقف لآخر. فقد يتبع أحد 
ماعة بسهولة القادة، مثلًا، الأسلوب الذي يهتم بالعاملين في الظروف العادية، أو حينما يسير نشاط الج

ويسر. أما في الظروف الملحة، وتزايد الضغط لإنجاز العمل في مواعيد محددة، فقد يغير القائد سلوكه 
ليكون موجها نحو الوظيفة، ثانياً: أنه لم تؤخذ في الحسبان العوامل الموقفية الأخرى، مثل: درجة تماسك 

المهام. فقد يكون سلوك قائد الجماعة غير  الجماعة، أو طبيعة الخصائص الشخصية للمرؤوسين، أو طبيعة
 المتجانسة مختلفا عن سلوك قائد الجماعة المتجانسة حتى ولو كانوا يؤدون نفس المهام. 

اشتهر نظام ليكرت لاقتراحه أربعة أنواع مناخية مختلفة عرفت بالأنظمة الإدارية  ثالثاا: إسهامات ليكرت:
 (.6002)عياصرة،

الأول: النوع التسلطي الاستغلالي، وفيه تتخذ الإدارة القرارات الخاصة بالعمل أو العاملين دون 
مشاركتهم، مما يؤدي إلى غلبة طابع الخوف وعدم الثقة على العلاقات بين الإداري والمرؤوس، الثاني:  

ين هذين النظامين إلا التسلطي الهادف، وفيه تتخذ القرارات عبر تسلطية هادفة، وبالرغم من الفروق ب
أنهما متقاربان لدرجة تجعل من الممكن وضعهما معا، فالقادة الذين يتبعون النظام الأول والثاني يتصفون 
م مركزيون، ينظرون إلى التابعين على أنهم أقل ولاءً للمجموعة وأقل تعاونًا وإنهم أقل واقعية للأداء،  بأنه 

ة قدراً ملحوظاً من الثقة في العاملين ولكنه ليس كاملاً، بحيث الثالث: الاستشاري، وهنا تبُدي الإدار 
يوجد قدر من التفاعل والاتصال المتبادل بين القادة والعاملين، ويتم تفويض جانب لا بأس به من 
السلطات للمستويات الأدنى، الرابع: المشاركة الجماعية، اذ توجد الثقة الكاملة في كل الأمور، ويتفهم 

 مشكلات التابعين، ويسمح لهم بالاشتراك الكامل في صناعة كل القرارات التي تعنيهم.  القائد جيداً 
( أن السلوك الرابع هو السلوك الأمثل والأكفأ؛ لأنه يزيد الإنتاج Likert,1967ويفترض ليكرت )

ة ويعزز مستوى الرضا بين العاملين على حد سواء، ويجعل جميع أفراد المجموعة يعملون كوحدة واحد
حيث يشعر الجميع بروح الفريق وبالأهداف المشتركة بين العاملين والمنظمة؛ مما يؤدي إلى توافر الدافعية 
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( الذي يتصف بالمشاركة System 4لدى العاملين. ويذكر ان هناك ثلاثة مبادئ أساسية للنظام الرابع)
 وهذه المبادئ هي: 

أن يستعمله كل أعضاء المنظمة لتنظيم علاقاتهم مع . مبدأ العلاقات المساندة، وهو مبدأ عام يستطيع 8
 بعضهم البعض. ويتضمن السلوك المساند إظهار الثقة، وكذلك الصداقة والتقدير. 

. مبدأ الإشراف الجماعي، وهو عكس ما يستخدم في النظامين الأول والثاني، فنموذج التفاعل رجل 6
 في صناعة القرارات.  لرجل ومبدأ الإشراف الجماعي يسهل مشاركة التابعين

. مبدأ طموحات الأداء إذ يتوجب على المديرين أن يوجهوا المرؤوسين في وضع الأهداف الواقعية 2
 السامية.

(  بتطوير نموذج عرف Blake and Moutonقام بليك وموتون ) رابعاا: نموذج الشبكة الإدارية:
سلوك القيادي المشار إليهما في دراسات  باسم الشبكة الإدارية المتسامتة، وذلك  ضمن أطار بعدي ال

جامعة أوهايو، ووفق هذه الشبكة يتم النظر إلى سلوك أي قائد على أساس شموله لهذين البعدين، ولكن 
ليس بالضرورة أن يكون هذا الشمول متساوياً فأحياناً قد يكون سلوك القائد منصباً على الاهتمام ببعد 

ام ببعد البنية، أو قد يكون عالي الاهتمام ببعد البنية وقليل الاهتمام فيما العاملين ومراعاتهم وقليل الاهتم
يتعلق ببعد العاملين ومراعاتهم، أو قد يكون عالي الاهتمام ببعد البنية ومراعاة العاملين على حد سواء، أو 

 (.6002قليل الاهتمام في البنية ومراعاة العاملين على حد سواء.  ) ماهر،
 ادية:النظريات القي

: النظرية الموقفية في القيادة: أدرك الباحثون، قصور النظريات السلوكية، ومن ثم بدأوا استحداث  أولًا
مداخل جديدة لدراسة القيادة، تركز على النظريات الموقفية الأكثر تعقيدا. لقد وضعت أعمال الباحثين 

المنظمات، حيث دلت نتائج هذه  في مجال السمات وأنماط السلوك، أساساً هاماً لدراسة القيادة في
الأعمال على أن  أكثر الطرق فعالية للقيادة تتوقف على الموقف المعين. هذه النظرية لا تؤمن أن نجاح 
القائد يستند إلى صفاته الشخصية فقط. وإنما تعلل نجاحه إلى عوامل خارجية أخرى، وتؤكد هذه النظرية 
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قف هي التي تبرز القيادات وأن الظروف البيئية بكل محتوياتها على أن القائد هو وليد الموقف وأن الموا
الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والسياسية وغيرها هي الأساس في بروز القائد )مصطفى والنابه، 

(. فقد يكون الشخص لديه مؤهلاتٍ وصفاتٍ تؤهله ليكون قائداً في موقف معين ، بينما  لا 8912
ن قائداً في موقف آخر، ومن هنا فنجاح القائد في منظمة ليس دليلًا على تؤهله هذه الصفات ليكو 

نجاحه بالضرورة في منظمة أخرى. والنظرية الموقفية تقدم مفهوماً دينامياً للقيادة، لأنها لا تربط القيادة 
ف، بالسمات الشخصية للفرد فقط، وإنما تربطها بمتغيرات الموقف الإداري، على أساس أن عوامل الموق

والمتغيرات المرتبطة بها هي التي تحدد السمات التي يمكن أن تعزز مكانة الشخص القائد وفرص نجاحه.  
كما أنها من ناحية أخرى تقدم مفهوماً مرناً للقيادة، وذلك من خلال عدم حصر القادة في عدد محدود 

للمفهوم بأن القادة يولدون  من الأفراد ممن تتوافر فيهم سمات معينة. كما أن من مظاهر مرونتها رفضها
ولا يصنعون، وتأكيدها على أن هناك بعض السمات والمهارات القيادية يمكن اكتسابها بالتعليم 

 ,Szilagyi & Wallace(. ويشير كلُّ من زيلاجي و والاس   )6006والتدريب. ) عبدالباقي، 
ة: أولاً: خصائص المديرين الشخصية  (.  إلى أن أهم ما يؤثر في سلوك القادة أربعة متغيرات موقفي1981

كالذكاء والثقة بالنفس، وحاجاتهم، ودوافعهم، وثقافتهم، ثانياً: خصائص التابعين، وتشمل حاجاتهم، 
ودوافعهم، وثقافتهم، ثالثا: خصائص الجماعة وتشمل تماسكها وتعاونها وفعالية نموها، رابعاً: عوامل 

فيها وطبيعة ضغوط العمل التي تعيشها عملية صناعة القرارات  منظمية تتعلق بنوع المنظمة ومصادر القوة
 فيها.  

 ( يقدم ملخصاً لهذه العوامل:8والشكل رقم )
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 (Andrew &Mark, 1987. العوامل الموقفية التي تؤثر في سلوك القائد المصدر: )08الشكل 
 ومن أهم النماذج التي تمثل تطور مفهوم القيادة في مجال الموقف والتي تشترك في عناصر رئيسية، ما يلي:

بتطوير أنموذج أسماه نموذج Fiedler,1967أولًا: أنموذج الظروف المتغيرة لفعالية القيادة: قام فيدلر) )
الظروف المتغيرة لفاعلية القيادة الذي يعتمد على المواءمة بين نمط القيادة وبين مدى ملاءمة الموقف 

 ة عوامل: تحدد فاعلية القائد أوالموقف للنمط القيادي يعتمد على ثلاث ملائمهالقيادي نفسه، ويرى أن 
عدمها، وهي: الأول: وهو علاقة القائد بالعاملين في المنظمة ويرى أن هذا هو أكثر العوامل أهمية في 

 خصائص المدير
 الشخصية

 الحاجات والدوافع
 التجربة السابقة

 والتدعيم

 العوامل الجماعية
 تطور المجموعة
 هيكل المجموعة
 مهام المجموعة 

سلوك 
 المرؤوسين
الدافعية 

 الانتاجية و
 الرضا الوظيفي 
 دوران العمل 

 الغياب
 خصائص المرؤوسين

 الشخصية  
 الحاجات والدوافع
التجربة السابقة 

 والتدعيم 

 العوامل التنظيمية 
 أسس القوة 

 الأنظمة والسياسات
  التوقيتو التخصص

 التأثير سلوك القائد

 العوامل الموقفية التي تؤثر على سلوك القائد
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مدى ملاءمة الموقف، الثاني: وهو بنية المهام، أي وضوح الأهداف والواجبات والمهام للعاملين ويأتي هذا 
ة في مدى ملاءمة الموقف، الثالث: قوة المركز، وتعني مقدرته على التأثير العامل في الدرجة الثانية من الأهمي

بما يمنح من سلطة رسميه في توجيه سلوك جماعة العمل، ويرى أن هذا العامل يأتي في المرتبة الثالثة من 
ف ( إلى أن هذا البعد الثالث يتأل6002حيث التأثير في مدى ملاءمة الموقف. ويشير الطويل ) الطويل، 

من عوامل رئيسة ثلاثة: العامل الأول: هو علاقة القائد/ الفرد. ففي المواقف التي تكون فيها هذه 
العلاقات ايجابية فإنه سيكون للقائد تأثير أكبر مما لو لم يكن القائد محبوباً من جماعته أو اتسمت علاقاته 

زادت مقدرته وإمكانية ممارسته لفعاليات  بهم بالسلبية، العامل الثاني: يتعلق بسلطة القائد الرسمي، فكلما
ايجابية وسلبية كلما زادت مقدرته على التأثير، العامل الثالث: يتصل هذا العامل حسب رأى فيدلر 
بدرجة قولبته وتشكيلته للمهمة أو عدم قولبتها فكلما كانت المهمة محددة ضمن بناء معين كلما سهل 

( صفة ثنائية 82قوموا به. وقد طور  فيدلر استبانه تحتوى على )على القائد إخبار تابعية بما يجب أن ي
القطب مثل: )مسر ـ غير مسر، فعال ـ غير فعال ( وأطلق عليها استبانه زميل العمل الأقل تفضيلا. 
وتهدف الاستبانة الحصول على معلومات تتصل بعلاقة الفرد ومقدرته على العمل مع الآخرين وذلك عبر 

"فك ر بكل زملاء العمل الذين سبق أن كانوا معك". ثم  صن ف مستخدماً سلماً ذا  سؤالٍ محددٍ نصه:
صفات ثنائية القطب شخصاً واحداً كنت أقل ما يمكن مقدرة على العمل معه. ويفترض فيدلر في ضوء 

يل الإجابة التي يتم الحصول عليها، يمكن تحديد التوجه القيادي للمستجيب. فإذا ما كانت النظرة إلى زم
العمل الأقل تفضيلا تتسم بشكل من الإطراء النسبي، فانه يقترح بأن المستجيب يمكن اعتباره من 
المهتمين بشكل رئيسي بالعلاقات الشخصية الجيدة مع زملائه في العمل، ولكن إذا لم تتسم النظرة إلى 

ستجيب يكون مهتما بشكل زميل العمل السابق نفسه بالإطراء النسبي وكانت نسبياً غير ايجابية، فإن الم
(. وتكون 6002((. )الطويل, Task – Orientedرئيس بالأداء الجيد أو أنه ذو توجه مهامى 

المواقف ملائمة للقائد إذا كانت العوامل الثلاثة مرتفعة، فإذا كان القائد يلقى قبولًا بصفة عامة من 
ا الوظائف محددة وواضحة )البعد الثاني المرؤوسين )البعد الأول مرتفع( وإذا كانت المهام التي تحويه

مرتفع(، وإذا كانت هناك قوة وسلطة ممنوحة للمنصب الذي يشغله القائد )البعد الثالث مرتفع(، فإن 
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(، ويعزو فيدلر كون القائد المرتبط 6002الموقف سيكون أكثر ملاءمة والعكس صحيح. )العبادلة،
اً وغير الملائمة جداً إلى أنه في ظروف المواقف الملائمة جدا بالمهام أكثر نجاحاً في المواقف الملائمة جد

والتي كون القائد فيها متملكا للقوة في منصبه الرسمي، ومتملكاً للدعم غير الرسمي، ومهامه مهيكلة بدقة 
تكون الجماعة )الأعضاء( في حالة استعداد للانقياد والتوجيه، أما بالنسبة لملاءمة نمط القيادة نفسه في 

لظروف أوالمواقف غير الملائمة جداً، أفضل كثيراً من القائد الذي لا يتخذ قراراً على الإطلاق، وعلى ا
الرغم من النقد الموجه لهذا النموذج من حيث أنه اعتمد منهجية غير سليمة في قياسه لتحديد السلوك 

التداخل بين المتغيرات المختلفة  القيادي وكذلك في عينة الدراسة، فإنه يعتبر إسهاماً متميزاً كف عن أهمية
(. ومن ذلك النقد الموجه ما أشار إليه كلٌّ من أندرو ومارك ) 8995للموقف القيادي )العديلي، 

Andrew& Mark,1987 حيث ذكرا أن العديد من الدراسات التي قامت بفحص نموذج فيدلر )
 الآتي: قد أبرزت عدداً متزايداً من المشكلات المتعلقة بالنموذج تشمل 

هناك تساؤل يتعلق بما يقيسه معيار زميل العمل الأقل تفضيلا بالفعل. إضافة إلى ذلك فإن مسألة ارتباط 
هذا المقياس بالأسلوب القيادي للمدير تبقى غير مؤكدة، سواء أكان هذا المقياس يستخدم لقياس 

وحدة الموقفية بصورة مناسبة،   الشخصية أم طريقة الدافعية. ولا توجد شواهد في البحث تؤيد تنبؤات ال
كما أنه من المحتمل أن يؤثر نمط القيادة على بعض العوامل الموقفية. فقد يؤدي الأسلوب الموجه نحو 

إلى تحسين علاقات القائد والأعضاء، بمرور الزمن، من ضعيفة إلى جيدة،  –على سبيل المثال  –العاملين 
الإجابات من الوحدة الخامسة إلى الوحدة الأولى ، حيث  غير أن مثل هذا التغيير قد يؤدي إلى تحرك

يصبح الأسلوب القيادي الذي يركز اهتمامه على العاملين غير مناسب. والسؤال هنا : هل ابتعد المدير 
 عن الوظيفة ؟ –في هذه الحاله -

لدراسة القيادة  وعلى الرغم من تلك الانتقادات التي وجهت لنموذج فيدلر، فقد قدم النموذج إضافةً هامةً 
في المنظمات، وسيستمر كمصدرٍ هامٍ للأفكار والقضايا والفرضيات حول القيادة الموقفية. وأهم من ذلك  
كله فإنه يشير إلى عدم موضوعية وصف القيادة بأنها حسنةً أو سيئةً، بل إن  النظرة الموضوعية تتركز في 

 واقف وعدم فعالية ذات الأسلوب في موقف آخر.إمكانية فعالية الأسلوب القيادي لأي مدير في أحد الم
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( الشبكة الإدارية لكل من بليك Reddin ,1970طور  ريدن ) ثانياا: نظرية الأبعاد الثلاثة للقيادة:
وأضاف لهما بعداً ثالثاً وهو بعد الفاعلية، وسمي نموذجه ذو الأبعاد الثلاثة فقد حلل  8922وموتون عام 

( بعد المهمة، أوالتوجه 6002د ثلاثة وأطلق عليها مسميات جديدة:)الطويل،الأسلوب القيادي إلى إبعا
نحو المهمة، أي المدى الذي يمكن أن يتخذه الإداري لتوجيه جهوده وجهود العاملين معه لتحصيل 
الهدف، وبعد العلاقات أو التوجه نحو العلاقة، أي المدى الذي يمكن أن يتخذه الإدارى لتوفير علاقات 

ية تتسم بالثقة المتبادلة، واحترام آراء التابعين وأفكارهم ومشاعرهم، وبعد الفاعلية، التي يمكن عمل شخص
فهمها فقط في ضوء المدى الذي يحقق فيه الإدارى الأهداف المتعلقة بدوره. والتي يعتبر مسؤولًا عنها. 

علاقة إما أن تكون هناك  وبعد الفاعلية شأنه شأن البعدين السابقين لا يتم التعامل معه من خلال أي
فاعلية أو أن لا تكون. حيث أن التعامل مع أبعاد )ردن( الثلاثة يتم على أساس مقياس 

((.  ويمكن استخدام نموذج ردن الثلاثي الأبعاد لتحديد أربعة أساليب أساسية في Continumمتصل
 (.6001القيادة )أبو ناصر، 

مام قليل بالعلاقات. وقد أطلق عليه ردن مصطلح منفصل، الأول: ويتميز باهتمام قليل بالمهمة واهت 
والثاني: يتميز باهتمام قليل بالمهمة واهتمام عال بالعلاقات. وقد أطلق عليه مصطلح متصل، والثالث: 
يتميز باهتمام عال بالمهمة واهتمام قليل بالعلاقات، وقد أطلق عليه ردن مصطلح متفان، والرابع: يتميز 

 همة واهتمام عال بالعلاقات وأطلق عليه ردن مصطلح متكامل. باهتمام عال بالم
وقد بين  ردن أنه إضافة إلى أسلوب القائد؛ فإن للموقف عوامله التي يمكن تحديدها في خمسة عوامل 

 المناخ النفسي في النظام. (:6001هي)أبو ناصر،
 التقنية المستخدمة في تنفيذ العمل.

 العلاقات مع الرؤساء
 ع الزملاء.العلاقات م

 العلاقات مع التابعين.
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 ,Hersey & Blanchardنظرية دورة الحياة طورها هيرسي وبلانشارد ) ثالثاا: نظرية دورة الحياة:
 & Hersey( على أساس الدراسات السابقة التي اعتمدت على عاملي الاهتمام بالناس )1988

Blanchard, 1988( والاهتمام بالإنتاج )Task behavior ) ًوأضافا عنصرا جديداً وأطلقا
( كأهم عامل من عوامل الموقف التي تحدد مدى Maturity of Follwerعليه نضوج العاملين )

نجاح أو فشل الأسلوب القيادي هذا بالإضافة إلى استبعادهما الاعتقاد بفاعلية أسلوب قيادي بعينه كما 
ون. وترتكز فلسفة نظرية هيرسي ( وكذلك بليك وموتOhioهو واضح في دراسة جامعة أوهايو )

وبلانشارد على عدم وجود أسلوب فعال بعينه وإنما لكل موقف أسلوبه الخاص الذي يتفاعل معه وإن 
أي أسلوب يستخدم من الأساليب القيادية يكون فعالاً حسب الموقف، فإذا كان الأسلوب يتناسب مع 

خلال التفاعل بين العناصر الثلاثة:  الموقف فإن الأسلوب يكون فعالًا والعكس، ويحدث ذلك من
الاهتمام بالناس، وبالاهتمام بالإنتاج، والنضوج الوظيفي. وحددت النظرية المتغير الموقفي بمدى نضج 
المرؤوسين ويطلق البعض عليه استعداد اوجاهزية المرؤوسين لإنجاز العمل. وتعتمد النظرية على تفاعل كل 

بالعمل( من قبل القائد ومقدار الدعم العاطفي / الاجتماعي )الاهتمام  من مقدار التوجيه )السلوك المهتم
بالعلاقات( الذي يقدمه القائد، ومستوى النضج )الاستعداد(الذي يظهره الأفراد في عمل معين. وبالنسبة 
لسلوك القائد )السلوك القيادي( فقد استعانت النظرية بما قدمته الدراسات والنظريات الأخرى. وأما 

(. ويقاس النضج Argyrisنسبة لنضج )استعداد( الفرد فقد استندت النظرية إلى كتابات آرجريس )بال
)الاستعداد( بمقدرة المرؤوسين على تحديد أهداف عالية قابلة للتحقيق، والاستعداد والمقدرة على تحمل 

 (.6002المسؤولية، وتوظيف التعليم والخبرة)حريم، 
( مستوى النضوج الوظيفي إلى أربعة Hersey & Blanchard, 1988قسم هيرسي وبلانشارد )

 مستويات وهي:
 مقدرات ومهارات متدنية ودوافع متدنية.  .8
 مقدرات ومهارات متدنية ودوافع عالية.  .6
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 مقدرات ومهارات عالية ودوافع متدنية.  .2
 مقدرات ومهارات عالية ودوافع عالية.   .2

ءمتها مع مستوى النضوج الوظيفي للعاملين في موقف لذلك فإن فاعلية الأسلوب عبارة عن انعكاس لملا
 محدد. 

وعلى سبيل المثال فإن القائد في إمكانه أن يستخدم الأسلوب الأول مع العاملين الجدد الذين لا يملكون 
المقدرة اللازمة لتدني الروح المعنوية لديهم نتيجة لعدم توفر المهارات اللازمة لتنفيذ المهمة وعدم الشعور 

مان في المؤسسة الجديدة حيث يمكن للقائد استخدام الأسلوب كخيار مبدئي ثم بعد تفهم العاملين بالأ
لوضع العمل واكتساب المهارات المطلوبة عند ذلك يفضل الانتقال إلى الأسلوب الثاني تدريجياً حسب 

لى الأسلوب تدرج مهارات ومعنويات العاملين، ومن الممكن أن يتدرج من أسلوب إلى آخر حتى يصل إ
الرابع الذي يمنح فيه القائد الصلاحيات الكافية للعاملين، نظراً لإتقان المهارات المطلوبة للعمل وارتفاع 
الروح المعنوية لديهم، وكلاهما تؤهلان العامل القيام بالعمل بفعالية مع انخفاض مستوى التوجيه والمساندة. 

من أسلوب إلى أخر يجب أن يكون تدريجياً ومنظماً ومن  مع أخذ عامل الزمن في الاعتبار، فإن الانتقال
الممكن أن يستخدم أكثر من أسلوب مع العاملين حسب درجة النضوج الوظيفي لديهم. وتحدد النظرية 

 (، Hersey& Blanchard.1988أربعة أساليب قيادية، هي: ) 
يه المباشر فحدد المهمة التي يقوم أسلوب الآمر، )عال في التوجيه ومنخفض في المساندة(: يركز على التوج

بها العاملين وكذلك الكيفية التي يتم بها تنفيذ المهمة والزمن المحدد لتنفيذها، مع الاهتمام القليل 
بالعلاقات الاجتماعية والإنسانية مع العاملين، أسلوب التسويق، )عال في التوجيه والمساندة(: وهذا 

اج وكذلك الاهتمام ببناء علاقات إنسانية واجتماعية مع العاملين، الاسلوب يركز على شئون العمل والإنت
ولكن محور الاختلاف أن القائد يعرض على العاملين الأفكار بقصد التبني برغم أنها سوف تكون قيد 
التنفيذ في العقل الباطني للقائد، أسلوب المشاركة، )عالٍ في المساندة ومنخفض في التوجيه( وهو 

ي الذي يمارسه القائد في صورة المشاركة عندما يكون مستوى النضج الوظيفي بين الأسلوب السلوك
المتوسط والعالي حيث أن القائد يهتم ببناء العلاقات الإنسانية والاجتماعية للعاملين ويشاركهم الأداء في 
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كرة، أسلوب الشؤون المتعلقة بالعمل والإنتاج، ولكن الأمر يرجع إليهم في عملية التنفيذ أو تبني الف
التفويض، )منخفض في التوجيه والمساندة( وهو الأسلوب السلوكي الذي يمارسها القائد مع مرؤسيه 
عندما يكون مستوى النضج الوظيفي ذا مستوى عال فيترك القائد الشأن فيما يتعلق بالعمل وشؤونه 

بدور الاستشاري في الوقت  وكذلك بناء العلاقات الاجتماعية والإنسانية لرؤساء الأقسام ويقوم القائد
 الذي يطلبه رئيس القسم.

( الترابط والعلاقة ما بين مستويات النضج وأنماط القيادة المناسبة.6ويوضح الشكل رقم )         
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   (Hersey& Blanchard,1982. القيادة والنضج المصدر: )6الشكل 
الأفراد واستعدادهم لإنجاز العمل، يتوجب على القائد وهكذا توقعت النظرية أنه كلما زاد مستوى نضج 

إعطاء مزيد من الاهتمام بالعلاقات، والأفراد وتقليص اهتمامه بالتوجيه والعمل، وإذا بلغ الأفراد مستوى 
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من النضج والاستعداد فوق المتوسط، فيجب على القائد تقليص سلوكه القيادي المهتم بالعمل والعلاقات 
يلحظ اهتمام النظرية بشكل خاص بالأفراد ومشاعرهم بالنسبة للعمل المراد انجازه،  على السواء. كما

وبالتالي تتطلب من القادة معرفة جيدة بمرؤوسيهم لتكييف سلوكهم القيادي  مع مقدراتهم المتغيرة 
 باستمرار، وهذا يتطلب من القائد إعادة النظر بالمواقف من حين لآخر واختيار الأسلوب المناسب.

 ,Martinنشأت هذه النظرية نتيجة بحث قام به ايفانز )رابعاا: نظرية المسار والهدف لفعالية القائد: 
1970 Evans(وقام بتطويره روبرت هاوس )House( وكلًا من دسلر و ميتشل )Dessler & 

Mitchell,  1974 ( انطلاقا من الأعمال السابقة لإيفانس )Martin Evans  وقد أطلق . )
ا المدخل مصطلح "نظرية المسار والهدف لفعالية القائد" بالاعتماد على نموذج فروم) على هذ

Vroom في الدوافع. ويتعلق مصطلح المسار والهدف بالمصطلحات المعروفة لنظرية التوقع الخاصة )
 بتوقعات الجهد والأداء، والأداء والمكافأة، وقوة جذب الفعل.

علق بالكيفية التي يمكن أن يشكل فيها سلوك القائد عامل دافعية والاهتمام الرئيسي لهذا النموذج يت
أوإشباع. وأثر ذلك على إدراك المرؤوسين لأعمالهم ولأهدافهم الشخصية ولمسارات تحقيق هذه الأهداف. 
فالفرد يفترض أن يكون مدفوعاً للعمل الجاد إذا ما اعتقد أن عمله الجاد سيقود إلى مخرجات متنوعة، وأنه 

هذه المخرجات ذات قيمة كبيرة. وهكذا فإن القائد يمكن أن يكون له تأثير على نوع المخرجات  يعتبر
 (. 6002التي يعيشها مرؤوسوه وأيضاً توضيح العلاقة بين السلوك والمخرج)الطويل،

(، والذي تضمن أن المديرين يجب 8910( وجريفن )8922وبعد التطوير الذي أجراه كل من هاوس ) 
 (. 6002، العامري والغالبي 6002مرنين ويتحركون ضمن أربعة أنماط قيادية يوضحها)حريم،أن يكونوا 

السلوك القيادي الموجه:  حيث يحتاج المرؤوسون إلى توجيه ومعرفة ماذا وكيف ينجز العمل مع ضرورة 
 وجود معايير وجدولة عمل واضحة.

متعة ومعاملة أعضاء المجموعة بالتساوي السلوك القيادي المساند: وتقوم على أساس جعل العمل أكثر 
 بالاضافة إلى بعد العلاقات الإنسانية دون تمييز.
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السلوك القيادي المشارك: وتقوم على أساس دمج العاملين في عملية صناعة القرار واستشارتهم وطلب 
 اقتراحاتهم واعتمادهم في صناعة القرارات.

تثير التحدي مع توقع أداء عالٍ ومواجهة تحسين مستمر  السلوك القيادي المتوجه للإنجاز: توضع أهداف
 للأداء مع إظهار الثقة الكاملة ووضع معايير أداء مرتفعة.

وتشير العديد من الدراسات التي تمت حول نظرية "المساروالهدف" إلى أنه من الممكن أن تظهر هذه 
ذه النتائج مع مفهوم فيدلر الخاص الأساليب الأربعة من قبل نفس القائد في مواقف مختلفة. وتتعارض ه

بأحادية أبعاد سلوك القائد وتشير إلى قدر من المرونة أكثر مما هو موجود في النموذج الموقفي. إلا أن 
نظرية "المساروالهدف" تفترض أن نمط القيادة الفعال هو الذي ييسر تحقيق أهداف المرؤوسين ويوضح لهم 

وهو ذلك السلوك الذي يرفع من مستوى دافعية المرؤوسين أساليب ومسارات تحقيق هذه الأهداف، 
 (.Andrew &Mark,1987ورضاهم )

وعليه فإن نظرية "المسار والهدف" تفترض أنه لا يوجد أسلوب قيادي واحد يحقق زيادة مستوى دوافع 
دد العاملين ورضاهم، وإن المواقف المختلفة تتطلب أساليب قيادية مختلفة، يستخدمها القائد لكي يح

الأسلوب القيادي الذي يناسب الموقف المعين، وقد حددت هذه النظرية، صنفين من المتغيرات 
الاحتمالية لها أثرها في تحديد الأسلوب القيادي وهي: خصائص العاملين وخصائص بيئة العاملين 

 ومتغيراتها. 
اف، ويحدد حاجات العاملين، ويتضح مما تقدم أن القائد وفقاً لهذه النظرية )المساروالهدف( يخطط الأهد

ويربط المكافأة بإنجاز المهمات، ويهيئ إجراءات ضرورية، ويساعد العاملين ليجعلهم راضين ويتفقون معه 
للوصول إلى تحقيق الأهداف.  كما قدمت النظرية تفسيراً جديداً للتفاعل الذي يحدث في سلوك القادة، 

ع دوافع العاملين ورضاهم وخصائص بيئية العمل، وهذا ما إذ جعلته يختار الأسلوب القيادي الذي يتفق م
 يم يز هذه النظرية عن النظريات القيادية الأخرى.

ومع الانتقادات التي وجهت لها  فقد قدمت نظرية "المساروالهدف" إسهاما ملموساً للنظريات الموقفية؛ 
 ت العلاقة بين هذه المتغيرات.لأنها حددت الأساليب القيادية، والعوامل الموقفية الرئيسية، وأوضح
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من المفاهيم الحديثة للسلوك القيادي القيادة التفاعلية،  خامساا: القيادة التفاعلية والقياده التحويلية:
 والقياده التحويلية، ويمكن تناولهما بما يلي: 

: تقوم نظرية القيادية التفاعلية على محاولة الجمع بين معطيات النظريتين )نظرية القيادة التفاعلية
السمات، والنظرية الموقفية( ومحاولة التوفيق من خلال النظر للقيادة على أنها عملية تفاعل اجتماعي، 

بصر فالتكامل بين شخصية القائد وتحقيق متطلبات الجماعة وحاجاتهم الملحة، وتلمس مشكلاتهم، وت
العوامل الطبيعية للجماعة وبيئة العمل. وسمات القائد المقصودة في هذه النظرية هي ليست هي السمات 
التي يتمتع بها القائد كما تناولتها نظرية السمات، أو النظرية الموقفية ولكنها السمات التي تتحدد بمدى 

هذه النظرية تبادل الإدراك، أي إدراك مقدرة القائد على التفاعل مع الجماعة وتحقيق أهدافها. وتستلزم 
القائد لنفسه وإدراكه للجماعة، وإدراك الجماعة لنفسها وإدراكها للقائد، بالإضافة إلى الإدراك الخاص 
بالموقف الذي تمر به الجماعة، والتبادلات التفاعلية والعلاقات الاجتماعية بين القائد وأتباعه، وأن هذا 

 (.6002اسي للقيادة المأمولة )أبو ناصر،الإدراك يعتبر المدخل الأس
القيادة التفاعلية هي عملية ناتجة عن تفاعل لتأثير متبادل بين ثلاثة أبعاد مهمة وهي القائد والمرؤوسين 
وطبيعة الموقف. وعبر بعض الباحثين في إطار هذه النظرية عن مفهوم التبادل الاجتماعي المشتمل على 

ين القائد والمرؤوسين وخصائص الموقف. فإذا كان القائد مؤثراً على المرؤسيين العلاقات والتفاعل المشترك ب
( ويشير همبل) 6002فإن استجابتهم تتشكل من خلال طبيعة التفاعل الداخلي)العامري، والغالبي 

Hempill,1996 إلى الإبعاد والخصائص التي يمكن على أساسها تحديد ما إذا كان وضع جماعة )
عمل معينة ملائماً لتمكين القائد من التفاعل معها، وأهم تلك الإبعاد، حجم المجموعة، ومرونتها، ومدى 

ي الذي استقرارها، والتشابه بين أفردها، وخلفيتهم الاجتماعية، والقيم التي تحكمهم، والمناخ الاجتماع
تعمل في إطاره المجموعة، ودرجة الألفة بين أفراد المجموعة، ومدى توفر المقدرات والمهارات، ومدى 
الاختلاف في وجهات النظر. وتظهر القيادة التفاعلية عندما يأخذ شخص معين مبادرة في التفاعل مع 

فاعليون يعطون الأتباع ما شخص آخر بغرض التبادل لبعض الأشياء ذات القيمة والاهتمام، والقادة الت
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يريدون. وبمعنى آخر فإن القادة التفاعليون "يهتمون دائماً بكيفية الموازنة بين تحسين كمية الأداء ونوعيته، 
وكيفية استبدال هدف بآخر، وكيفية التقليل من المقاومة السرية وتحويلها إلى نشاطات جماعية، والاهتمام 

 ,Bassم هذه القيادة على أساس التفاعل بين الشخص والموقف)بكيفية تطبيق هذه النشاطات، وتقو 
(. ومع الإسهام الذي قدمته النظرية التفاعلية في تحديد خصائص القيادة، إلا أن التطورات 1994

الحديثة التي تمت في مجالي القيادة والإدارة أثبتت عدم كفاية هذه النظرية في تحديد خصائص القيادة، مما 
الجهود في الفكر الإداري الحديث للبحث عن خصائص أخرى تتلاءم مع متطلبات  يؤدي إلى توجيه

 الإدارة الحديثة، وإغنائة بخصائص جديدة.  
وهي التي لها المقدرة بالإيحاء للمرؤوسين للقيام بأفضل ما يمكن من جهود لصالح  القيادة التحويلية:

كيات القيادية والعوامل الموقفية لا تكفي لوحدها المنظمة؛ لأن امتلاك السمات القيادية والمعرفة بالسلو 
للنجاح في مهمات أصبحت معقدة بل ينبغي أن يكون القائد مهيئا للقيام بدور إيحائي روحي بدون أي 
قسر أو إكراه للمرؤوسين. وقد تناول العديد من المهتمين أبعاد القيادة التحويلية، ومنهم: 

،  Tichy and Devanna,1990)(، وتتشي وديفانا )Burns,1978بيرنز)
( بأنها تلك العملية 6002(، ولخصها )الطويلTrofino,2000، وتروفينو )Bass,1994وباس))

التي تغير وتحول الأفراد والمنظمات من واقع الثبات والجمود والإمعية، إلى واقع دينامي متنام يرمي إلى 
ة المستخدمين آخذين بعين الاعتبار النسق تحقيق فع ال لمتطلبات الأدوار عبر توسيع هامش حرية حرك

القيمي والأخلاقي والمعايير والأهداف والغايات التي تتعايش معها النظم والأفراد. وترتكز القيادة التحويلية 
على ما هو أكثر من مسايرة الإتباع، إلى توجيه محاولات التأثير، وتستخدم التحولات في المعتقدات، 

ول القادة التحويليون أن ينجحوا في إثارة الأتباع، والزملاء، والمرؤوسين، والزبائن، والحاجات للأتباع، ويحا
أو العناصر نحو الإدراك الواسع للنتائج المهمة فهذا المستوى المرتفع من الإدراك يزود القائد بالرؤية والثقة 

عام أو مقبول، ويكون  بالنفس، وتقويته لإظهار النجاح نحو ما يراه صحيحاً وجيداً، وليس على ما هو
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 Bass andالقادة التحويليون أكثر إدراكاً وأهمية في بيئات المنافسة اليومية. ويشير باس وأفوليو )
Avolio, 1990( أن القيادة التحويلية تشمل أربعة أبعاد )Four I's،6002( هي:)الطويل .) 

وقدوة للعاملين معهم، والحرص على  . التأثير المثالي: ممارسة سلوكيات تجعلهم مثلا تحتذى ونماذج 8
كسب ثقة العاملين عبر تقديم الاهتمام بحاجات الآخرين على حاجاتهم الشخصية. القائد التحويلي 
يشارك العاملين معه في كل أمورهم المؤسسية ويحرص على أن يكون سلوكه معهم بعيداً عن التسلط 

معايير أخلاقية رفيعة يتمثلها في سلوكه مبتعداً والاستبدادية، وهو معني بعمل الصحيح والأصوب ويعيش 
 عن استخدام سلطته لمكاسب ومصالح شخصية موظفاً سلطته لكل ما فيه الخير العام والمصلحة العامة. 

. الدافعية الملهمة: ممارسة سُبل تشجع وتلهم العاملين معهم، فهم معنيون بإثارة دافعيتهم وديمومة تحدي 6
 قيق بعد الاستغراقية في العمل وتعميق روح الفريق بينهم.هذه الدافعية بهدف تح

. الاستثارة الفكرية: الحرص على حث وتحفيز العاملين معهم لتكون جهودهم دوماً ابتكاريه تجديدية 2
 وتشجيعهم على ديمومة إعادة تبصر الأمور التي يتعاملون معها بهدف معالجتها بطرق مبتكرة جديدة. 

ية: العناية بحاجات العاملين وتقديرهم واحترامهم والحرص على نموهم المهني وتمكنهم . الاعتبارية الفرد2
من متطلبات أداء دورهم وفق أقصى مقدراتهم وإمكاناتهم بهدف تحقيق بعد الابتكارية في إنجاز المهام 

 المنوطة بكل منهم. 
ت التطوير والتغيير، والشجاعة وتبرز خصائص القائد التحويلي عبر مجالات متعددة، وهي ممارسته لعمليا

وحبه للإقدام المحسوب سواء في التفكير أم عند التنفيذ أم في الأساليب، والمقدرة على التعامل الفاعل مع 
المواقف المعقدة والغامضة، ومقدرته  على احترام مشاعر العاملين معه ليقينه أن عملية التحويل لا تتم 

السلطة للآخرين وتمكين العاملين معه من تحقيق ذواتهم، بالإضافة  بدون مشاركتهم، ولأنه معني بتفويض
إلى وجود اتجاهات واضحة نحو قيم أخلاقية محورية يتصرف دوماً على هدى منها، وعنايته بتطوير ثقافة 
منظمية محفزة على الإنجاز وتتلاءم ومتطلبات التغيير، والمقدرة على بلورة رؤية مستقبلية واضحة محددة 

 مة، و بعد الكاريزماتية في الشخصية.للمنظ
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يتضح مما سبق أن القيادة التحويلية تنطلق من أنه لا يوجد هناك أسلوب واحد مفضل أو مثالي يصلح 
 للقيادة في كل المواقف وأن محك فاعلية القائد هو نجاح المؤسسة ونجاح أفرادها في تحقيق أهدافهم.

 ثانيا: الدراسات السابقة:
 ية:الدراسات العرب
( في السعودية، هدفت إلى التعرف على الأساليب القيادية التي 8992و آل ناجي ) دراسة المغيدي

يمارسها عمداء كليات جامعة الملك فيصل ودرجة فعاليتها كما يتصورونها أنفسهم، وكما يتصورها رؤساء 
أقسامهم. واستخدمت في هذه الدراسة أداة وصف فاعلية وتكيف القائد لتحديد السلوك القيادي 

سب للحالة التي صممت من قبل هيرسي وبلانشارد، ووزعت هذه الاستبانة على عينة الدراسة، المنا
وتوصل الباحثان إلى أنه لا توجد فروق معنوية بين وجهة نظر العميد ورئيس القسم حول الممارسات 

لمية والأدبية، القيادية داخل الكلية. كما يوجد تشابه في الأساليب القيادية لعمداء الكليات الجامعية الع
 أي أن هناك أسلوبا قيادياً شبه موحد في كليات جامعة الملك فيصل في المنطقة الشرقية.

( هدفت إلى التعرف على الأنماط القيادية السائدة بين المدارس الثانوية 6002دراسة الظفيري، )
معهم، تكون مجتمع الحكومية في دولة الكويت وعلاقتها بمستوى الدافعية نحو العمل لدى المعلمين 
( مديرا وتم أخذ 52الدراسة من جميع مديري المدارس الثانوية الحكومية في دولة الكويت والبالغ عددهم) 

( مديرا، والمعلمين العاملين معهم والبالغ عددهم 25عينة منهم بالطريقة الطبقية العشوائية بلغت )
( معلما.  وكان من نتائج 281شوائية بلغت )( معلما وتم اخذ عينة منهم بالطريقة الطبقية الع2882)

 الدراسة أن النمط السائد هو النمط الديمقراطي وان مستوى دافعيه المعلمين نحو العمل كانت مرتفعه.  
( هدفت الدراسة إلى الكشف عن الأنماط الإدارية لمديري المدارس الثانوية 6002دراسة) الشمايلة،

رت  وبيان علاقتها بالسلوك الإبداعي للمعلمين. واشتملت عينة الدراسة العامة في الأردن وفقا لنظرية ليك
( معلما 250( من مجتمع الدراسة من المديرين، و)65( مديرا ومديرة، مثلوا ما نسبته )%820على )

( من مجتمع الدراسة من المعلمين، وأظهرت النتائج: أن درجة ممارسة 5ومعلمه، مثلوا ما نسبته )%
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الثانوية العامة للأنماط الإدارية الثلاثة )التشاركى الديمقراطي، الإستشارى الديمقراطي ،  مديري المدارس
الإستبدادى التسلطي ( جاءت مرتفعة، باستثناء النمط الاستبدادي الخير جاء متوسطا. كما أظهرت 

سة، تعُزى نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة الدرا
لمتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، والموقع الجغرافي (، في السلوكات الإدارية الأربعة، ولكنها دلت على 

 وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعُزى لمتغير سنوات الخبرة.
 الدراسات الأجنبية:

مديري ( هدفت إلى معرفة ما إذا كان هناك فروق بين تصور Roberts, 1985دراسة روبرتز )
المدارس القيادية وبين تصورات المدرسين العاملين معهم لأساليب المديرين القيادية، استخدم الباحث أداة 
وصف فاعلية وتكيف القائد المبنية على أساس نظرية هيرسي وبلانشارد الموقفية توصلت إلى: أن مديري 

لوب التسويق( في أغلب الأحيان، المدراس الثانوية في ولاية مسسيبي يستخدمون الأسلوب الثاني )أس
 ويليه الأسلوب الثالث) أسلوب المسوق(. 

( هدفت إلى معرفة العلاقة بين الأساليب القيادية للمديرين كما Klawitter, 1985دراسة كلاوتر )
يتصورها المدرسون وبين مستوى الرضا الوظيفي للمدرسين مستخدمةً أداة وصف فاعلية وتكيف 

( من المدرسين %21التي صممها هيرسي وبلانشارد كان أهم النتائج: أن حوالي ) الأساليب القيادية
يتصورون أن المديرين يمارسون الأسلوب الثاني )أسلوب التسويق(. بالإضافة إلى أن المدرسين الذي 
يتصورون أن المديرين يمارسون الأسلوب الثاني )أسلوب التسويق( هم أكثر من المدرسين رضا عن 

المدرسون يتصورون أن مديريهم يمارسون السلوك القيادي المسوق وهو الأسلوب الأساسي الذي  أعمالهم.
 يستخدم في أغلب الأحيان.

( هدفت إلى معرفة الأساليب القيادية لمرشدي الطلبة في المدارس Morgan, 1988دراسة مورغن )
ارد هي ركيزة لدراسته، ومن أهم التمهيدي في ولاية فلوريدا، وكانت النظرية الموقفية لهيرسي وبلانش

نتائجها: أن الأسلوب الثاني )أسلوب التسويق( هو الأسلوب الأساسي لمرشدي الطلبة والمستخدم في 
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أغلب الأحيان. وأن الأسلوب الثالث )أسلوب المشاركة( هو الأسلوب الممارس أحياناً من قلب مرشدي 
هي ثلاثة أساليب. بالإضافة إلى أن درجة الفاعلية  الطلبة. وأن مدى الأساليب القيادية لمرشدي الطلبة

 للأساليب القيادية لمرشدي الطلبة متوسطة نسبياً. 
 تعقيب على الدراسات السابقة 

تناولت الدراسات السابقة العربية منها والأجنبية العديد من الجوانب المتعلقة بموضوع الدراسة الحالية إذ 
( وضرورة التعرف 6002ادية كما في دراسة الظفيري والشمايلة )بينت الدراسات أهمية الأنماط القي

 ,Morgan( ودراسة مورغن )8992على الأساليب القيادية كما في دراسة المغيدي و آل ناجي )
 (.Klawitter, 1985( دراسة كلاوتر )1988

 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:
ساهمت الدراسات السابقة في إثراء هذه الدراسة إذ تناولت السلوك القيادي وهي تمثل ابعاد المتغيرات 
الرئيسية في هذه الدراسة، وقد جاء اختيار الدراسات السابقة لإظهار أهمية كل من السلوك القيادي 

السلوك القيادي لدى وأثر علاقته مع بعض المتغيرات، ولكن يلاحظ أن الدراسات السابقة لم تتناول 
مديري التربية والتعليم ومساعديهم في المملكة. وهو أمر يبرز موقع هذه الدراسة بين الدراسات السابقة 

 ويشجع على تحديد المشكلة البحثية ودراستها.
 منهجية الدراسة:

بية والتعليم اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، بهدف معرفة وتحديد السلوك القيادي  لمديري التر 
ومساعديهم، من خلال استجابة مديري التربية والتعليم ومساعديهم على فقرات الإستبانات المخصصة 

 لذلك.
 صدق الأداة:

تم استخدام أداة وصف فاعلية وتكيف القائد لتحديد السلوك القيادي المناسب للحالة، وهذه الأداة 
اسات القيادية في كالفورينا معتمدين نظريتهما تم تصميمها من قبل هيرسي وبلانشارد في مركز الدر 
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(  وكان ذلك  بأذن 8991الموقفية. والذي ترجمه وطوره بما يناسب البيئية العربية )المغيدي، والناجي، 
من هيرسي وبلانشارد في مركز الدراسات القيادية في كالفورينا معتمدين نظريتهما الموقفية حيث تتكون 

حالة لها أربع إجابات، وبناءً على ذلك ترُجمة الاستبانة إلى اللغة العربية،  ( حالة، كل86الأداة من )
وتم فحصها من قبل أساتذة متخصصين في الترجمة بقسم اللغات الأجنبية بكلية التربية، ثم تم  عرضها 
على متخصصين في قسم اللغة العربية للتأكد من صلاحيتها لغويا، كما تم عرضها على مختصين بقسم 

دارة التعليمية؛ لاختبار مصداقيتها. بعد ذلك أخذت عينة للتعرف على مستوى صدق وثبات الإ
( وأيضاً وجد أن هناك بعض الملاحظات في بعض 0.298الأداة وكانت درجة الثبات تقارب من )

عد المعاني فتم تعديلها وعرضها مرة أخرى على العينة نفسها ولم تكن هناك ملاحظات في المرة الثانية، ب
 ذلك جرى استخدامها في جمع بيانات البحث.

 ثبات الأداة:
م( عشرات 8991وقد جرى استخدام الأداة في صورتها العربية من إعداد )المغيدي، والناجي 

الدرسات العربية في بيئة الدراسة وغيرها، وعليه اعتمد الباحثان في الصدق الظاهري للمقياس، وكان 
 (:8ما يوضحه الجدول) معامل ثبات الإداة

 . معامل الثبات لأداة فاعلية النمط القيادي8الجدول 
 الآمر المفوض المشارك المسوق النمط القيادي

 10 22 16 29 الارتباطمعامل 

 مجتمع الدراسة وعينتها:
وعددهم تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري التربية والتعليم ومساعديهم في جميع المناطق التعليمية 

( مديراً للبنات، 28( مديراً للبنين، و)26( حسب إحصائية وزارة التربية والتعليم؛ منهم )892)
( مساعداً للبنات 55( مساعداً للبنين، و)52( مساعداً لمدير التربية والتعليم؛ منهم) 888و)

-6009/هـ8228-8220والمنتظمين على رأس عملهم بالفصل الدراسي الأول من العام الدراسي )
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( 822(، وكان عدد الاستبانات المعادة والصالحة للتحليل )6م( كما يوضحه الجدول رقم )6080
 ( من مجموع الاستبانات.%  12.01وبنسبة )

 . توزيع أفراد مجتمع وعينة الدراسة لمديري التربية ومساعديهم بنين/ بنات6الجدول 
 المجموع مساعد مدير تربية مدير تعليم  المتغير

 91 52 26 بنين-إدارة تربية
 92 55 28 بنات-إدارة تربية

 892 888 12 المجموع الكلي
 . التكرارات والنسب المئوية لعينة الدراسة حسب المتغيرات الوسيطة2الجدول 

 النسبة% التكرار المستوى المتغير
 %10.2 17 سنوات. 2أقل من  الخبرة. سنوات

 %6.0 10 سنوات. 2الى أقل من  2من  
 %83.7 139 سنوات فأكثر. 2 

 %48.2 80 بنين نوع الإدارة التعليمية.
 %51.8 86 بنات 

مكان الحصول على الثانوية 
 العامة.

 %77.1 128 مدينة

 %18.7 31 قرية 
 %4.2 7 بادية 

 %59.6 99 العلوم الإنسانية التخصص.
 %27.1 45 العلوم الإدارية 
 %13.3 22 العلوم التطبيقية 

 نتائج الدراسة:
 بعد تطبيق إجراءات الدراسة وتحليل البيانات الإحصائية تم الحصول على النتائج التالية:
 السؤال الاول: "ما السلوكات القيادية التي يمارسها مديرو التربية والتعليم ومساعدوهم؟"
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القيادية البارزة التي يمارسها مديرو  للإجابة تم حساب التكرارات والنسب المئوية لتحديد السلوكات
 ( يبين نتائج ذلك.2التربية والتعليم ومساعدوهم، والجدول)

( ونسبة 885يتضح من الجدول أن السلوك القيادي السائد كان "السلوك القيادي المشارك" بتكرار )
صل ( بينما ح%62.8( وبنسبة )20( تلاه "السلوك القيادي المسوق" بتكرار)%29.2مئوية )

(، وجاء في المرتبة الأخيرة "السلوك القيادي %2.2( تكراراً وبنسبة )88"السلوك القيادي الآمر" على)
فَو ِّض" حيث لم يسجل أي تكرار.

ُ
 الم

 . التكرارات والنسب المئوية للسلوكات القيادية التي يمارسها مديرو التربية والتعليم ومساعدوهم2الجدول 
فَو ِّض المشارك قالمسو  الآمر السلوك القيادي

ُ
 المجموع الم

 166 0 115 40 11 تكرار
 100.0% 0 69.3% 24.1% 6.6% نسبة

السؤال الثاني: هل هناك اختلاف في السلوك القيادي لدى مديري التربية والتعليم ومساعديهم تعُزى 
 إلى متغيرات: سنوات الخبرة، نوع الإدارة التعليمية، المنشأ الاجتماعي، التخصص.

 للإجابة تم استخدام اختبار )كاي تربيع( وجاءت النتائج كالتالي:
( وجود اختلاف دال إحصائياً عند 5أولًا: سنوات الخبرة ونوع الإدارة التعليمية: يتضح من الجدول )

( فأقل للسلوك القيادي لمديري التربية والتعليم ومساعديهم تبعاً لمتغير "سنوات 0.05مستوى الدلالة )
(. كما يتضح من الجدول 0.029والدلالة الإحصائية )= 80.028حيث بلغت قيمة كاي) )الخبرة" 

( فأقل للسلوك القيادي لمديري 0.05نفسه عدم وجود اختلاف دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )
التربية والتعليم ومساعديهم تبعاً لمتغير "نوع الإدارة التعليمية" حيث بلغت قيمة كاي تربيع ) 

 (.0.560، والدلالة الإحصائية ) 8.202)
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 . نتائج اختبار كاي تربيع  للاختلاف في السلوكات القيادية تبعاً لمتغير سنوات الخبرة ونوع الإدارة التعليمية5الجدول 

السلوك 
 القيادي

  نوع الإدارة التعليمية سنوات الخبرة

  المجموع بنات بنين المجموع سنوات2أكثر من  سنوات 2-2 سنوات 2-8 الآمر
  11 4 6 88 2 0 2 المسوق
 40 20 20 40 22 6 6 المشارك
 115 62 53 115 92 1 88 المجموع

 17 10 139 166 80 86 166 
قيمة  
 10.07) ) 6كاي

الدلالة 
  0.039 الإحصائية

قيمة  
 6كاي

1.30
7 

 الدلالة
 0.520 الإحصائية

( عدم وجود اختلاف دال إحصائياً 2الاجتماعي والتخصص: يتضح من الجدول ) ثانياً: مكان المنشأ
( فأقل للسلوك القيادي لمديري التربية والتعليم ومساعديهم تبعاً لمتغير 0.05عند مستوى الدلالة )

كما   0.886، والدلالة الإحصائية) .)2.216المنشأ الاجتماعي حيث بلغت قيمة كاي تربيع ) ) 
( فأقل للسلوك 0.05ل نفسه وجود اختلاف دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )يتضح من الجدو 

القيادي لمديري التربية والتعليم ومساعديهم تبعاً لمتغير التخصص حيث بلغت قيمة  
 (.0.066(، والدلالة الإحصائية )=  88.215)=6كاي

 القيادية تبعاً لمتغير مكان المنشأ الاجتماعي والتخصص . نتائج اختبار كاي تربيع  للاختلاف في السلوكات2الجدول 
السلوك 
 القيادي

 التخصص  مكان المنشأ الاجتماعي
 المجموع العلوم التطبيقية العلوم الإدارية العلوم الإنسانية المجموع بادية قرية مدينة

 88 0 5 2 88 0 2 9 الآمر
 40 10 82 82 40 2 88 26 المسوق
 115 12 27 76 115 2 81 93 المشارك
 166 22 45 99 166 2 28 128 المجموع

 0.022 الدلالة الإحصائية 11.485 6قيمة كاي  0.112 الإحصائية الدلالة    4.382 6قيمة كاي
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خلاصة النتائج: مما سبق يمكن القول أن السلوك القيادي السائد كان "السلوك القيادي المشارك" تلاه 
بينما جاء "السلوك القيادي الآمر" في المرتبة الثالثة، وجاء في المرتبة الأخيرة  "السلوك القيادي المسوق" 

فَو ِّض" حيث لم يسجل أي تكرار.
ُ
 "السلوك القيادي الم

وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في السلوك القيادي لدى مديري التربية 
وغرافية التالية: "نوع الإدارة التعليمة، والمنشأ الإجتماعي". والتعليم ومساعديهم  تعُزى للمتغيرات الديم

وإلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في السلوك القيادي لدى مديري التربية والتعليم ومساعديهم  
 تعُزى لمتغيري "سنوات الخبرة، والتخصص".

 مناقشة النتائج:
هدفت الدراسة التعرف على السلوك القيادي لدى مديري التربية والتعليم ومساعديهم. بالإضافة إلى 
التعرف على الفروق في السلوك القيادي لدى مديري التربية والتعليم ومساعديهم وفقاً للمتغيرات 

ولتحقيق تلك الأهداف الديمغرافية التالية: سنوات الخبرة، ونوع الإدارة التعليمية، والمنشأ، والتخصص. 
تم استعراض أهم ما كتب عن الموضوع في الأدب التربوي ذي الصلة بمشكلة الدراسة وأسئلتها، حيث 
تم استعراض مفهوم السلوك القيادي وفلسفاته ومدارسه وتصنيفاته، ونظرياته. وقد تم استخدام الأداة 

القيادية، معتمدين نظريتهما الموقفية. التي تم تصميمها من قبل هيرسي وبلانشارد في مركز الدراسات 
م( وتم أستخدامها في البيئة 8991والذي ترجمها وطو ره بما يناسب البيئة العربية )المغيدي، والناجي 

( فرداً حيث كان 892الأردنية، حيث تم  توزيع الاستبانات على جميع مجتمع الدراسة والبالغ وعددهم )
( من مجموع الاستبانات %15.52( وبنسبة )822للتحليل )عدد الاستبانات المعادة والصالحة 

 الموزعة، وأخيراً تم  عرض النتائج والتي كشفت عما يلي:
 السؤال الاول: "ما السلوكات القيادية التي يمارسها مديرو التربية والتعليم ومساعدوهم؟"

ات القيادية البارزة التي للإجابة عن هذا السؤال تم  حساب التكرارات والنسب المئوية لتحديد السلوك
( أن السلوك 9يمارسها مديرو التربية والتعليم ومساعدوهم وجاءت النتائج كما في يبين الجدول رقم)
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( تلاه %29.2( وبنسبة مئوية )885القيادي السائد كان "السلوك القيادي المشارك" بتكرار) 
حصل "السلوك القيادي الآمر" ( بينما %62.8( وبنسبة )20"السلوك القيادي المسوق" بتكرار )

فَو ِّض " حيث لم %2،2( تكراراً وبنسبة )88على )
ُ
(، وجاء في المرتبة الأخيرة "السلوك القيادي الم

 يسجل أي  تكرار.
ويتضح أن مديري التربية والتعليم ومساعديهم في المملكة يتميزون بممارسة السلوك القيادي المشارك 

ادي المسوق )أسلوب التسويق(، حيث أن  هذين الأسلوبين يكونان )أسلوب المشاركة( والسلوك القي
 ذوي فاعلية عالية مع رؤساء الأقسام والبئية التنظيمية ذات المستوى المتوسط من النضوج الوظيفي.

(،  Ramos, 1986(، ودراسة راموس )Roberts, 1985وهذه النتيجة تتفق مع روبرتز ) 
(، ودراسة 8992غيدي و آل ناجي (، ودراسة )المMorgan, 1988مورغن )
(. حيث وجدو أن أسلوب المشاركة وأسلوب التسويق هما الأسلوبان السائدان في 6002)الشمايلة،

 المدارس الثانوية النموذجية في البلدان التي أجريت فيها دراساتهم.
وجدا أن   نتائج هذه الدراسة مع ما وجده صاحبا النظرية هيرسي وبلانشارد حيث -أيضاً  –وتتفق 

السلوك القيادي المشارك والسلوك القيادي المسوق)أسلوب المشاركة وأسلوب التسويق( هما السائدان في 
العالم الغربي وبعض البلدان والأقطار الأخرى والتي يكون التعليم فيها ذا مستوى متقدم. وهذان 

ب التفويضي والذي قد يسبب الأسلوبان يتميزان بالاعتدال لعدم وجود حرية متناهية كما في الأسلو 
سوء استخدامه في بعض البئيات غير الناضجة إلى أخطاء جسيمة وهذا بالإضافة إلى بعده عن 
الدكتاتورية البالغة في الأسلوب الأول )أسلوب الآمر( الذي يؤدي كونه السلوك القيادي السائد إلى 

 الإحباط للمؤسسة إذا تم استخدامه في ظروف غير مناسبة.
ت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في السلوك القيادي لدى مديري التربية وأشار 

والتعليم ومساعديهم  تعُزى للمتغيرات الديموغرافية التالية: "نوع الإدارة التعليمة، والمنشأ الإجتماعي". 
عليم ومساعديهم  وإلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في السلوك القيادي لدى مديري التربية والت

 تعُزى لمتغيري "سنوات الخبرة، والتخصص".
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 التوصيات:

في ضوء ما توصلت له هذه الدراسة من نتائج حول السلوك القيادي لمديري التربية والتعليم 
 ومساعديهم في الأردن، يوصي الباحثان بما يلي:

التربوية الأخرى بهدف زيادة العمل على رفع كفاءة مديري التربية والتعليم ومساعديهم والقيادات -
 مستوى النضج الوظيفي لديهم.

 تشجيع مديري التربية والتعليم ومساعديهم على تفويض الصلاحيات لرؤساء الأقسام. -
 عدم التركيز على نمط قيادي معين في كل الحالات والظروف. -
 في وزارة التربية والتعليم.اجراء مزيد من الدراسات حول المنظومات القيمية في مستويات إدارية أخرى -
دراسة أثر متغيرات الخلفية الاقتصادية وموقع النمو الخلقي، والاتصال بالثقافات الأخرى والعمر. -

 ومقارنة نتائجها مع نتائج هذه الدراسة.
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 Leadership behavior of education directors and their assistants in 

the directorates of education in Jordan 

Dr. Ali Odeh Tarawneh: Assistant Professor, Middle East University 

– Jordan  

Dr. Ibrahim Ahmad Abujame: Associate Professor, Middle East 

University – Jordan 

Abstract: The study aimed to know the leadership behaviors of education 

directors and their assistants in Jordan, The study sample was formed by 

all education directors and their assistants in all educational areas, and the 

measurement tool was used; The effective description and adaptation of 

the leader to determine the appropriate leadership behavior of the 

situation that was designed by Hersey & Blachaard at the Calfornia 

Leading Studies Center, relying on their position. And translated and 

developed it to suit the Arab environment (Al -Mughaidi, Al -Naji 1998). 

After conducting the appropriate statistical treatments, the results of the 

study indicated the following: indicated that the prevailing leadership 

behavior was "the participating leadership behavior" followed by 

"marketed leadership behavior" while the "commanding leadership 

behavior" came in the last rank, while the "Lost Leadership behavior" did 

not register Any repetition. The results indicated that there are no 

statistically significant differences in the leadership behavior of education 

directors and their assistants attributed to the following demographic 

changes: "The level of experience and social facility". And to the 

existence of statistically significant differences in the leadership behavior 

of the education directors and their assistants attributed to the "years of 

experience and specialization". In light of the results reached, the study 

recommended a set of recommendations. 

Key words: Leadership behavior, education directors, Assistant Director 

of Education, Education Directorates in Jordan. 
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كممية بامحااظاات مهارات التفكير الاستراتيجي وعلاقتها بالإدارة الرشيقة لدى مديري المداس الح

 الجنمبية لفلسطين
  أ.هبة محمد صالح الأغا

 ظلسطين -كلية التربية، جامعة الأزهر
 

هدفت الدراسة التعرف إلى مستوى مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس في  ملخص:
المحافظات الجنوبية ،والتعرف إلى مستوى ممارسة الإدارة الرشيقة  لدى مديري المدارس في المحافظات 

ة لدرجة .التعرف إلى العلاقة ذات دلالة إحصائية بين متوسط تقديرات أفراد عينة الدراس3الجنوبية ،
مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس في المحافظات الجنوبية ومتوسط تقديراتهم لدرجة 
الإدارة الرشيقة، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لمناسبته لأغراض الدراسة، وتم استخدام 

ام  العينة العشوائية  ، الاستبانة كأداة  لتحقيق أهداف الدراسة وجمع البيانات،  حيث تم استخد
( مفردة، وقد تمت معالجة البيانات وتحليلها احصائيا وصولاً 363وتكونت عينة الدراسة من  عدده )

 (. وقد خلصت الدراسة إلى النتائج التالية:Spssللنتائج باستخدام)
لى أن ( مما يشير إ3أن جميع فقرات المقياس كان متوسطها الحسابي أكبر من المتوسط الحيادي ) .1

جميع الفقرات قد حصلت على موافقة عينة الدراسة وهو مؤشر على أن تنمية تلك الفقرات تؤدي إلى 
زيادة مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس الحكومية في المحافظات الجنوبية، كما يتبين أن 

في المحافظات الجنوبية قد  مستوى تنمية مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس الحكومية 
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( وهو %51.8( بوزن نسبي )6.3.6كان مرتفع حيث بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية )
 يصنف مستوى مرتفع وفقا لمحك الدراسة المعتمد.

 بوزن ..3.6مديري المدارس في محافظات غزة قد بلغ  أن المتوسط الحسابي للإدارة الرشيقة لدى .2
مما يشير إلى مستوى الدارة الرشيقة لدى مديري المدارس في محافظات غزة قد كان  %3.8.نسبي 

مرتفع، وفقا لمحك الدراسة، كما يتبين أن بعد ض تنظيم موقع العمل تعتبر البعد الأكبر من أبعاد 
ف أقل في حين كان بعد العاملون متعددو الوظائ %6.8.الادارة الرشيقة حيث بلغ وزنها النسبي 

  .%3.3.الأبعاد بوزن نسبي 
وجود علاقة طردية بين متوسط تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري المدارس للإدارة  .3

 الرشيقة ومتوسط تقديراتهم لدرجة مهارات التفكير الاستراتيجي.
برامج تدريبية لمديري وقد توصلت الدراسة إلى توصيات عدة من أهمها: تقوم وزارة التربية والتعليم بعمل 

 المدارس حول أنماط التفكير الاستراتيجي، وعقد دورات حول أبعاد الإدارة الرشيقة للعاملين بالوزارة.
 .الادارة الرشيقة  ،:  مهارات التفكير الاستراتيجيالكلمات المفتاحية
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 الإطار العام:1.
 مقدمة:

تهدف الإدارة التربوية إلى تطوير العمل الإداري وتجويده، ومع التغييرات الكبيرة في العمل الإداري 
أصبحت الإدارة التربوية تواجه العديد من التحديات، مما يتطلب وضع خطط وأفكار استراتيجية فاعلة 

نولوجي في إحداث قادرة على إحداث تغيير في أنظمتها التربوية. وقد ساهم التقدم العلمي والتك
 تغيرات عديدة في المؤسسات التعليمية وخاصة في الإدارة المدرسية.

أصبحت الإدارة المدرسية مطالبة بممارسة العديد من الأدوار والمسؤوليات الجديدة التي فرضتها عليها 
والمنافسة العالمية تحديات العصر ليس فقط لتحقيق جودة الأداء وإنما لتحقيق الابداع والتطور المستمر 

( .إن الادارة المدرسية بحاجة إلى مديرين يمتلكون المقدرة على المبادأة والتنبؤ 2335)الفواز، 
والابتكار، فضلا عن كونهم مقتدرين على التفكير والتصرف استراتيجيا، وعلى التعامل الفاعل مع 

التجديد من خلال الاستخدام الأمثل  القوى البيئية المحيطة والمؤثرة في المدرسة، وعلى قيادة عملية
(.وأشير في دراسة)بيدس، 2316للإمكانات المادية والموارد البشرية والتعليمية المتاحة )العنزي،

(، أن ملاحظة مدير المدرسة أثناء العمل هي ملاحظة للعمل نفسه، وأحيانا يكون العمل 2336
ب هذا العمل، ولكن في الواقع هناك تفكير سريعا لدرجة يصعب معها الاعتقاد أن هناك تفكيرا يصاح

مما فرض ضرورة وضع معايير جديدة لاختيار   يحدث ويكون قاعدة جوهرية في السلوك المرغوب تحقيقه
مديري المدارس تأخذ بعين الاعتبار مدى المعرفة والخبرة التي لابد من توفرها لدى المدير في وضع 

نافسي للمدرسة وتوفير الأجواء المشجعة على المشاركة في استراتيجيات فاعلة تتلائم مع الوضع الت
صناعة الاستراتيجيات المستقبلية، مما يعني بالضرورة توفر إدارة هادفة ذات سمة استراتيجية مواكبة 
لمعطيات الفكر الإنساني المعاصر، وأصبح من متطلبات الهامة للإدارة المدرسية توفر إدارة يديرها مدراء 

 ستراتيجي.يتسمون بفكر ا
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( إن الحاجة إلى مدراء يمتلكون القدرة على الإدارة والتفكير 2338ويرى الشديفات والحراحشة )
الاستراتيجي ولديهم رؤية مستقبلية في عصر أصبح فيه التغيير في مواقع العمل أسلوب حياة، وصارت 

لديهم وأن تكون عمليات إعادة التنظيم وإدخال التقنيات الجديدة حاجة يجب أن تكون مألوفة 
اتجاهاتهم نحوها إيجابية، فعصر الثورة المعرفية يتطلب قادة استراتيجيين في تفكيرهم. ويساهم التفكير 
الاستراتيجي في وضوح الرؤيا وترتيب الأولويات وتحديدها وإشاعتها بين العاملين والتطوير والتحديث 

وحسن التعامل مع الأحداث والوقائع من خلال المستمرين مما يساهم في تحسين الأداء واتخاذ القرارات 
استثمار عنصر الوقت والاستعداد بالحجم الكافي من الامكانيات الفكرية والمادية والبشرية، وتطوير 

 (.2315القدرة على تشكيل المستقبل )الخرعان، 

لبصيرة ومن أهم خصائص ذوي التفكير الاستراتيجي القدرة على بناء الغايات والأهداف وامتلاك ا
النافذة والفراسة في وزن الأمور والاستشعار البيئي، وأن تتوفر لديهم مهارات تحليل البيانات والمعلومات 
وتفسيرها والاختيار الاستراتيجي واستخدام الموارد والامكانات المتاحة بكفاءة، والتجاوب الاجتماعي 

لاستراتيجية، وتتعدد أنماط التفكير الاستراتيجي بين المنظمة وبيئتها المحيطة والقدرة على اتخاذ القرارات ا
 (.2313بتعدد المواقف التي يجابهها متخذ القرار وفقا لأساليب اختيارهم البدائل الاستراتيجية )البنا، 

( أن الإجراءات التي تنقل أنماط 2312ويؤكد طارق شريف في كتابه أنماط التفكير الاستراتيجي )
عال واقعية تمر عبر أربعة من أنماط التفكير، وهي التفكير الشمولي والتفكير التفكير الاستراتيجي إلى أف

التجريدي ثم التفكير التشخيصي وأخيرا التفكير التخطيطي. وتعد فلسطين من الدول الرائدة بالاهتمام 
ط بالمؤسسات التعليمية لتمكين مدير المدرسة من تسيير المدرسة بكفاءة عالية من خلال ممارسته لأنما

التفكير الاستراتيجي لتحقيق الأهداف المطلوبة. حيث هدفت السياسة التعليمية في السلطنة الى 
الارتقاء بنوعية التعليم لمواجهة حركة التنمية السريعة، فجاءت مسيرة التعليم مؤكدة على التطوير النوعي 

ء المدرسي، وغيرها من للتعليم بفلسطين فبرزت العديد من المشاريع التربوية كمشروع تطوير الأدا
المشاريع الداعمة للتجديد والتطوير في الإدارة المدرسية. كما أنها اهتمت بإكساب مديري المدارس 
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المهارات والمعارف ورفع كفاياتهم من خلال تدريبهم وتأهيلهم عن طريق برامج الإنماء المهني وإقامة 
 ط الاستراتيجي وإقامة الملتقيات والندوات.دورات تدريبية في التفكير الاستراتيجي كبرنامج التخطي

وتركز التوجهات التربوية الحديثة على القيادة الرشيقة والتي تسعى جاهدة على مواجهة ف مع التغيرات 
المعرفية المستمرة، والتحسين المستمرّ التحديات من خلال خفض الهدر، والتكي لأداء المؤسسة، 

تكشاف فرص جديدة، واستثمار الفرص المتاحة، وكان من وكذلك البراعة التنظيمية من خلال اس
الضروري تحسين جودة الأداء لمديري المدارس الثانوية، خاصة بعد زيادة التنافس بالارتقاء بمستواها، 
وتحسين مخرجاتها، وذلك العالمي بين المؤسسات التربوية؛ وهو ما يتطل بتعزيز نقاط قوتها، ومعالجة 

 ع التحديات التي تواجهها، ومن ثم تجاوزهاسلبياتها في التعامل م
( إلى أن التغيرات التي تحدث في   (Hermann, 2016 :25ويشير هيرمان ويشير هيرمان 

البيئتين الخارجية والداخلية للمؤسسة تجعلها تعاني من الاضطرابات، ربما تنجح لفترة قصيرة فقط في 
غي لها الاستجابة بسرعة لهذه التغيرات، وتحديد تجازوها، ولكي تضمن النجاح على المدى البعيد ينب

الفرص خاذ القرارات لحلّ المشكلات والانتقال عبرّ الجديدة واقتناصها؛ لضمان عامل الاستدامة 
والنمو، وات الحواجز لتحقيق النجاح، وتحسين كفاءة المؤسسة، وهذا ما تقوم به القيادة الرشيقة، ويرى 

(أن الكثيرين من القادة يسعون إلى   (Dun & Wilderom, 2016 :1531دون وويلدروم
الوصول بقيادتهم وفرق عملهم إلى أعلى مستوى من الرشاقة، فيتم تنفيذ أفكار العاملين؛ لتحسين 
عمليات العمل باستمرار، واعتماد آليات عمل مثل )كايزن، وجيمبا(، وليس هذا فقط ما تتطلبه 

على تغيير عقليتهم وسلوكهم، ومن الضروري أن توجه هذه  القيادة الرشيقة، بل تتطلب قادة قادرين
 السلوكيات نحو التحسين المستمر، وتحليل الأسباب الجذرية، واحترام الناس.

ونظرا إلى أهمية القيادة الرشيقة، فقد تناول الكثير من الباحثين هذا الموضوع بالدراسة والتحليل في 
( والتي كشفت وجود علاقةّ ارتباطية إيجابية بين 2321 قطاعات أعمال مختلفة مثل دراسة )اللحام ،

(أن تطبيق الإدارة الرشيقة 2312ممارسة الإدارة الرشيقة وفاعلية اتخاذ، وأظهرت دراسة )كرتات، 



 الأغا صالح محمد أ.هبة لفلسطين الجنوبية بالمحافظات الحكومية المدارس مديري لدى الرشيقة بالإدارة وعلاقتها الاستراتيجي التفكير مهارات
 

 

 

424 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

(وجود   (Bijl, & et al., 2019يحسّن جودة الأداء في حين أبانت نتائج دراسة بيجيل وآخرون
(  دور  2312الرشيقة وحلّ المشكلات، وأكدت دراسة )المطيري، علاقة إيجابية بين مستوى القيادة 

 ,Taylorالإدارة الرشيقة في تحسين جودة مخرجات الأداء الإداري ، بينما أشارت دراسة تايلور  
( إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين القيادة الرشيقة وإصلاح المناهج، وأيضا أكدت  (   2017

( إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية قوية بين الإدارة الرشيقة والبيئة  .231 دراسة )الطلاع وآخرون،
(إلى أن سلوكيات القائد الرشيقة لها     Lediju, 2016الإبداعية ، وأيضا توصلت دراسة) ليديجو 
 تأثير كبير في الالتزام التنظيمي والإنتاجية.

 تتمحمر مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس التالي: 
علاقة مهارات التفكير الاستراتيجي بالإدارة الرشيقة لدى مديري المداس الحكومية بالمحافظات  ما

 الجنوبية لفلسطين ؟
 وانبثق من التساؤل الرئيس التساؤلات الفرعية الآتية:

 ما مستوى مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس في المحافظات الجنوبية؟-
 دارة الرشيقة لدى مديري المدارس في المحافظات الجنوبية؟ما مستوى ممارسة الإ-
هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين متوسط تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة مهارات -

التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس في المحافظات الجنوبية ومتوسط تقديراتهم لدرجة الإدارة 
 الرشيقة.؟.

 أهداف الدراسة:
 عى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية: تس
 التعرف إلى مستوى مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس في المحافظات الجنوبية؟-
 التعرف إلى مستوى ممارسة الإدارة الرشيقة لدى مديري المدارس في المحافظات الجنوبية؟-
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تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة مهارات .التعرف إلى العلاقة ذات دلالة إحصائية بين متوسط 3
التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس في المحافظات الجنوبية ومتوسط تقديراتهم لدرجة الإدارة 

 الرشيقة؟
 أهمية الدراسة:

تمثل أهمية الدراسة في الجانب التي تتناوله، وهو مهارات التفكير الاستراتيجي وعلاقتها بالإدارة الرشيقة 
دى مديري المداس الحكومية بالمحافظات الجنوبية لفلسطين، ولعل هذا الجانب ينطوي على أهمية كبرى ل

 سواء من الناحية النظرية أو الناحية التطبيقية والتي يتمثل في النقاط التالية:
 الأهمية العلمية: 

التربوية الحديثة التي تدعو إلى تتحدد الأهمية النظرية للدراسة الحالية  تتزامن هذه الدراسة مع التوجيهات 
تطوووير أداء مووديري  الموودارس، ثم هووي تتوافووق مووع بعووض الجهووود المبذولووة موون قبوول وزارة التربيووة والتعلوويم في 
التطوير والتحسين من أجل الارتقاء بمستوى أداء مديري المدارس وفي ضوء الاتجاهات والمداخل التربوية 

اً قوووياً للبووواحثين ومراكووز البحوووث في محافظووات الووووطن، لمتابعوووة الحديثووة، وقووود تشووكل هوووذه الدراسووة حوووافز 
موضووووووع مهوووووارات التفكوووووير الاسوووووتراتيجي وعلاقتهوووووا بالإدارة الرشووووويقة لووووودى موووووديري الموووووداس الحكوميوووووة 

 بالمحافظات الجنوبية لفلسطين، وقد تعد نتائج الدراسة إثراءً للأدب التربوي.
 الأهمية التطبيقية: 

الية تطبيقيًا من أهمية الموضوع مهارات التفكير الاستراتيجي وعلاقتها بالإدارة تتضح أهمية الدراسة الح
 الرشيقة لدى مديري المداس الحكومية بالمحافظات الجنوبية لفلسطين بالإضافة إلى ما يلي:

ي قد تفيد نتائج الدراسة المسؤولين في وزارة التربية والتعليم؛ لتطوير أبعاد القيادة الرشيقة لدى مدير 
المدارس الثانوية، و قد تلفت الدراسة الحالية أنظار المسؤولين في وزارة التربية والتعليم؛ إلى لاهتمام 
بمدخل القيادة الرشيقة، ودمجها ضمن برامج التنمية المهنية لمديري المدارس وقد تتيح هذه الدراسة المجال 
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القيادات الاكاديمية والعاملين في الجهاز  لاستحداث برامج تدريبية ذات فعالية في تطوير أداء وممارسات
 الاداري فيما يتعلق بالإدارة الرشيقة واتخاذ القرار ومهارات التفكير الاستراتيجي.

 منهجية الدراسة:
موون أجوول تحقيووق أهووداف الدراسووة قامووت الباحثووة باسووتخدام الموونهج الوصووفي، وذلووك لمناسووبته لأهووداف 

يودرس ظواهرةً أو حودأً أو قضويةً موجوودة حاليواً يمكون الحصوول الدراسة، وفروضها، وهوو االمونهج الوذي 
م: 2312منها على معلومات تجيب عن أسئلة البحوث دون تودخل الباحوث فيهواا. )الأغوا والأسوتاذ، 

53) 
 حدود الدراسة:
 .2322 -2321تم تطبيق الدراسة خلال العام الدراسي  الحدود الزمانية:

 على مديري المدارس في محافظات اغزة. تم تطبيق الدراسةالحدود المكانية: 
اقتصووورت الدراسوووة الحاليوووة علوووى مهوووارات التفكوووير الاسوووتراتيجي وعلاقتهوووا بالإدارة الحددددود المميدددمعية: 

 الرشيقة لدى مديري المداس الحكومية بالمحافظات الجنوبية لفلسطين.
 الدراسات السابقة:

 (2222.دراسة المهيبي)1
هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مديري مدارس ولاية 
السيب بمحافظة مسقط في سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين، والتعرف على وجود فروق ذات 

ة دلالة إحصائية لدرجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مديري مدارس ولاية السيب بمحافظ
مسقط في سلطنة عمان تعزى لمتغيرات)النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي، والخبرة العملية( وتكونت 

( من المعلمين والمعلمات بمدارس ولاية السيب في محافظة مسقط بسلطنة 1.8عينة الدراسة  من )
اور، هي ( عبارة موزعة على أربعة مح.3عمان، تم اختيارهم عشوائيا، وتكونت أداة الدراسة من )

التفكير الشمولي والتفكير التجريدي والتفكير التشخيصي والتفكير التخطيطي وبعد استخدام برنامج 
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توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: أن درجة ممارسة أنماط التفكير  spssالتحليل الإحصائي 
جهة نظر الاستراتيجي لدى مديري مدارس ولاية السيب بمحافظة مسقط في سلطنة عمان من و 

المعلمين جاءت بدرجة كبيرة، وجاء نمط التفكير الشمولي بالمرتبة الأولى من حيث درجة الممارسة، كما 
دلت النتائج إلى وجود فروق تعزى لمتغير النوع الاجتماعي بمحور التفكير الشمولي لصالح الإناث، 

تفكير الاستراتيجي بدرجة كبيرة وعدم وجود فروق لاستجابات أفراد عينة الدراسة درجة ممارسة أنماط ال
بمدارس ولاية السيب بمحافظة مسقط في بسلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين لمتغيرات المؤهل 

 الدراسي والخبرة العملية.
 (2221.دراسة الاسمد )2

هدفت الدراسة إلى التعرف إلى مستوى القيادة الرشيقة لودى موديري المودارس الثانويوة في محافظوات غوزة 
وجهة نظر المعلمين، وقد اتبعت الدراسة المنهج الوصفي بمجاله التحليلي، وتم اختيار عينوة الدراسوة من 

( من معلمي المدارس الثانوية في محافظات غزة، ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة 623من )
هوة نظور المعلموين، قود أن مستوى القيادة الرشيقة لدى مديري المدارس الثانوية في محافظات غوزة مون وج

( أي بدرجوووة كبووويرة، كوووذلك لا توجووود فوووروق في مسوووتوى القيوووادة %51.63حصووول علوووى وزن نسوووبي )
الرشيقة لدى مديري المدارس الثانوية في محافظات غزة تعزى إلى متغيرات )جنس المدير، سنوات خدمة 

الثانويوة في محافظوات غوزة المعلم(، بينما وجدت فروق في مسوتوى القيوادة الرشويقة لودى موديري المودارس 
 .تعزي إلى متغير المؤهل العلمي للمعلم وكانت الفروق لصالح المعلمين ممن مؤهلهم العلمي بكالوريوس

 (2222دراسة زمار) 3.
هدفت الدراسة التّعرف إلى أنماط التّفكير الاستراتيجيّ ومعرفة مدى امتلاك مديري المدارس الخاصة في 

فكير الاستراتيجيّ وممارستهم لمراحله، وكذلك معرفة معوقات ذلك التّفكير مدينة طرابلس لأنماط التّ 
لديهم. استخدمت المنهج الوصفي التّحليلي في هذه الدّراسة، وقد تكوّنت عينة الدراسة النهائية من 

( من مجموع المدارس %83( مديرين من مديري المدارس الخاصة في مدينة طرابلس أي حوالي ).)
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وتم جمع البيانات عن طريق استبانة. وقد توصلت  ( مدرسة،18ابلس والبالغ عددها )الخاصة في طر 
الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: إنّ معايير التّفكير الاستراتيجيّ تتوفرّ لدى العينّة من المديرين في 

اسة وذلك كان المدارس الخاصة في مدينة طرابلس في لبنان الذين خضعوا للاستبانة المقدمة في الدر 
(. وإنّ استجابات العينّة حول ممارسة أنماط التّفكير الاستراتيجيّ وأثرها على الأداء %85.1بنسبة )

وإنّ  .الإداري أظهرت فروقاً تعُزى إلى الاختصاص والإعداد المستمر والدورات التدريبيّة والخبرة المهنيّة
درجة وجود معوقات ممارسة التّفكير  العينّة من المديرين الذين خضعوا للدّراسة حصلت على

(، كما حصلت العينّة على درجة وجود %68.2الاستراتيجيّ تتعلق بالبيئة الخارجيّة )المجتمع( بنسبة )
(، بينما حصلت العيّنة على درجة وجود معوقات تتعلق %1..8معوقات تتعلق بالمناهج بنسبة )

 .بالمقارنة مع العوامل الأخرى: المجتمع والمناهج (، وكانت تلك النسبة ضئيلة%..38بالمعلّم بنسبة )
وإنّ مهارة التّفكير الاستراتيجيّ عند المديرين الذين خضعوا للدّراسة قد تكون من المهارات التي تساهم 
في تحسين أداء المؤسّسة التّعليميّة والعاملين فيها ولكنها ليست من العوامل الأساسيّة والأوليّة التي 

 .تساهم في ذلك
 (2212.دراسة الحمامدة )4

في الإدارة  ((Six Sigma هودفت الدراسوة التعورف إلى إمكانيوة تطبيوق مبوادي منهجيوة سويجما سوتة
المدرسووية في محافظووة جوورج موون وجهووة نظوور المووديرين والمشوورفين التربووويين، وتقصووى مووا إذا كانووت إمكانيووة 

ى الوظيفي والمؤهل العلمي، وتكونوت تطبيق مبادي منهجية سيجما ستة تتغير باختلاف متغيري المسم
( مشرفاً تربوياً في مديرية التربية والتعليم لمحافظة جرج في الفصل 26( مديراً و)115عينة الدراسة من )

. ونهجووووت الدراسووووة الموووونهج الوصووووفي، فقوووود طووووورت الباحثتووووان 2316/ .231الأول للعووووام الدراسووووي 
شرفين التربويين لمبادي منهجية سيجما ستة في الإدارة استبانة لقياس إمكانية تطبيق مديري المدارس والم

المدرسية وتكونت من ست مجالات، تم التحقق من صدقها وثباتها. وبعد إجراء التحليلات الإحصائية 
المناسبة، أظهرت نتوائج الدراسوة وجوود الإمكانيوة والصولاحيات اللازموة لودى موديري المودارس والمشورفين 
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منهجيوة سويجما سوتة بإدارتهوم المدرسوية بودرجات متفاوتوة، فقود جواءت بدرجووة التربوويين لتطبيوق مبوادي 
عاليووة لمبوودأي )التخطووويط، والعموول الجمووواعي(، وبدرجووة متوسوووطة لمبووادي )الجوووودة، والتحسووين المسوووتمر، 
وإدارة المعلوموووات، ورضوووا المسوووتفيدين(، أموووا الأداة مجتمعوووة فقووود جووواءت بدرجوووة متوسوووطة. كموووا كشوووفت 

ف درجوة إمكانيووة تطبيووق مبوادي منهجيووة سوويجما سوتة في الإدارة المدرسووية باخووتلاف النتوائج عوون اخووتلا
المسوومى الوووظيفي، حيووث كانووت الفووروق لصووالح المووديرين، وعوودم اخووتلاف درجووة إمكانيووة التطبيووق تبعوواً 
لمتغير المؤهل العلمي. وخلصت الدراسة إلى جملة من التوصيات التي أكدت ضرورة عقد دورات تدريبية 

ين والمشرفين التربويين على أساليب تطبيق منهجية سيجما ستة في الإدارة المدرسية وفي قطاعات للمدير 
التعليم المختلفة، وتفعيل وزيادة دور المدير وصلاحياته في إقامة مشروعات إدارة جودة خاصة بمدرسته، 

ج الدراسووووي، وبحووووث إمكانيووووة تطبيووووق منهجيووووة سوووويجما سووووتة في مجووووالات تحسووووين أداء المعلمووووين، والموووونه
 .والإشراف التربوي

 (:2212.دراسة الخرعان)5
هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مديري التعليم في 
إدارات التعليم بالمملكة العربية السعودية. ومن أجل تحقيق أهداف الدراسة تم تطوير أداة لقياس درجة 

( فقرة موزعة على أربعة أنماطه: التفكير الشمولي، 32لاستراتيجي تكونت من )ممارسة أنماط التفكير ا
والتفكير التجريدي، والتفكير التشخيصي، والتفكير التخطيطي. وقد تكونت عينة الدراسة من 

( فرداً من المساعدين للشؤون المدرسية، والشؤون التعليمية للبنين والبنات، في جميع إدارات 135)
ملكة العربية السعودية. وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي التعليم بالم

لدى مديري التعليم في إدارات التعليم بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر المساعدين جاءت 
تبة الثالثة يأتي بدرجة متوسطة، وجاء التفكير التخطيطي بالمرتبة الأولى، يليه التفكير الشمولي، وبالمر 
 التفكير التشخيصي، وفي الأخير يأتي التفكير التجريدي كأقل أبعاد التفكير الاستراتيجي.
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 Yenipınar (2017:).دراسة يمنيبينر وآكجمن 6
هدفت هذه الدراسة للتعرف على مستوى تنفيذ الإدارة الاستراتيجية في المدارس الابتدائية، وقام 

( معلم، 633( مدير مدرسة ابتدائية ، و )122على عينة عشوائية قدرها )الباحثان بتطبيق استبانة 
جاء محور التفكير   وخلصت الدراسة لمجموعة من النتائج بعد تحليل جميع موضوعات الاختبار أهمها:

الاستراتيجي ومحور التنفيذ والتقييم الاستراتيجي مرتفعا وجاء محور التحليل الاستراتيجي والتوجيه 
لاستراتيجيات بدرجة عالية كما أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى وتشكيل ا

( بين آراء مديري المدارس والمعلمين تبعا لمتغيرات الجنس والعمر ومدرسة التخرج والميدان 3.38)
 والأقدمية المهنية، وعلى أن القيادة لها دور حيوي في تشكيل الاستراتيجيات وتحديدها وتنفيذها.

 (:  2212.دراسة العنزي )7
هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت لأنماط التفكير 
الاستراتيجي ومستوى تطبيقهم لإدارة الأزمة من وجهة نظر المعلمين، والتعرف على مدى وجود فروق 

انوية في دولة الكويت لأنماط التفكير ذات دلالة إحصائية لدرجة ممارسة مديري المدارس الث
الاستراتيجي، ومستوى تطبيقهم لإدارة الأزمة تعزى لمتغيرات )النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي، 

( )معلما ومعلمة( تم اختيارهم بالطريقة العشوائية 323وسنوات الخبرة(، وتكونت عينة الدراسة من )
لكويت. وتوصلت الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس البسيطة، في المرحلة الثاّنوية في دولة ا

الثانوية في دولة الكويت لأنماط التفكير الاستراتيجي من وجهة نظر المعلمين كانت متوسطة، وأظهرت 
النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت لأنماط 

تيجي من وجهة نظر المعلمين، تبعاً لمتغير النوع الاجتماعي، عند مجال التفكير التفكير الاسترا
التشخيصي والدرجة الكلية، حيث كانت الفروق لصالح الإناث، بينما لم توجد فروق دالة إحصائياً في 

 باقي المجالات.
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 (:2212.دراسة الشريف وهنادي)8
دارس الدمج لأنماط التفكير الاستراتيجي من والتي هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة مديرات م

وجهة نظر المعلمات، والتعرف على درجة إسهام أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مديرات مدارس 
الدمج في التنبؤ بتطبيق مؤشرات وجودة الأداء المدرسي بهذه المدارس ، والكشف عن الفروق بين 

رسة مديرات مدرسة الدمج لأنماط التفكير متوسطات درجات المعلمات في تقديرهم لدرجة مما
الاستراتيجي وفقا للتخصص والمؤهل العلمي ، وسنوات الخبرة والمرحلة الدراسة والكشف عن الفروق 
بين متوسطات درجات المعلمات في تقديرهم لتطبيق المديرات لمؤشرات وجودة الأداء المدرسة بمدارس 

الخبرة ، والمرحلة الدراسة. واستخدم في هذه الدراسة  الدمج وفقا لتخصص والمؤهل العلمي ، سنوات
معلمة من مدارس الدمج، وتم اختبارهم من مراحل  188المنهج الوصفي ، وتمثلت عينة الدراسة من 

أنوي( بمدينة الطائف ، وتمثلت أداة الدراسة في استبانة -متوسط-التعليم العام الثلاث )ابتدائي
التفكير الاستراتيجي لدى مديرات مدراس الدمج وواقع جودة الأداء  للتعرف على درجة ممارسة أنماط

 المدرسي من وجهة نظر المعلمات، وباستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة .
 ( :2212وآخرون )  PISAPIA.دراسة بيسابيا9

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مهارات التفكير الاستراتيجي لقادة المدارس في هونغ كونغ، 
( 863ستخدمت الدراسة اداة الاستبانة لجمع البيانات وتطبيقها على عينة الدراسة البالغ عددها ) وا

من قادة المدارس في هونغ كونغ ، تم تحديد ثلاث قدرات إدراكية مع التفكير الاستراتيجي: التفكير 
لاستراتيجي يمكن أن والتفكير في النظم وإعادة الصياغة. وأظهرت نتائج الدراسة أن استخدام التفكير ا

 يميز بين القادة الأكثر نجاحًا.
 (.2222.دراسة الفماز )10

هدفت الدراسة إلى معرفة درجة امتلاك مديرات مدارس التعليم العوام بمدينوة جودة لأنمواط التفكيور 
الاستراتيجي وممارستهن لمراحله ووجود معوقاته من وجهة نظرهن. واستخدمت الاسوتبانة كوأداة لجموع 
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لوصوفي التحليلوي وتموت )مديرة واستخدم المنهج ا ٩٠٢المعلومات من أفراد مجتمع الدراسة المكون من )
يمتل كمدير  -(وظهرت النتائج التالية: SPSSالمعالجة الإحصائية بتحليل البيانات باستخدام برنامج )

المدرسة لنمط التفكير الشمولي بدرجة كبيرة جداً ونمط التفكير التجريدي والتشخيوصي والتخطيطوي 
درجة كبيرة جداً. كما أظهرت الدراسة وجود فروقاً بدرجوة كبيورة. وتُمارس مراحل التفكير الاستراتيجي ب

ذات دلالة إحصائية في درجة امتلاك كلّ  من نمط التفكير التشخيصي لمن يعملون فوي مبنوى حكومي 
مستقل أو حكومي مشترك ولمن حصلن على دورتين أو ثلاث دورات تدريبية فأكثر. وفي نموط التفكير 

فأكثر(. أيضاً في نمط التفكير التجريدي لمن يعملن فوي مرحلة  سنوات٠٠الشمولي لمن لهن خبرة من )
دراسية أنوية أو متوسطة ومن يحملن درجة البكالوريوس التربوي أو ماجستير ودكتوراه. فوي نمط 
التفكير التخطيطي لمن يحملن درجة البكالوريوس التربوي أو ماجستير ودكتوراه، وفروقاً ذات دلالة 

ارسة مراحل التفكير الاستراتيجي لمن يعملن فوي المرحلوة الثانوية أو المتوسطة ولمن إحصائية في درجة مم
 سنوات فأكثر( ولمن حصلن على دورتين أو ثلاثة دورات تدريبية فأكثر.٠٠لهن خبرة من)

يلاحظ من خلال العرض السابق للدراسات أنها تمت في بيئات عربية، وأنها لم تتناول متغيرات البحث 
مجتمعة وهي أنماط التفكير الاستراتيجي، والإدارة الرشيقة، وأن بيئتنا الفلسطينية في غزة تفتقر الحالي 

 .لمثل هذه الدراسات، مما يشير إلى أهمية هذه الدراسة ودفع الباحثة للقيام بها
 ويلاحظ أن بعض هذه الدراسات تناولت أنماط التفكير الاستراتيجي والإدارة الرشيقة وعلاقتها ببعض

 المتغيرات.
  :وأسفرت الدراسات السابقة عن الآتي

 .أنها تناولت عينات مختلفة
 .استخدمت أدوات مختلفة

 وجود علاقة بين أنماط التفكير الاستراتيجي والإدارة الرشيقة وبين المتغيرات الأخرى.
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 . الإطار الناري:2
 ويشمل كل أدبيات الدراسة وما يتعلق بنظريات الدراسة الادبية.

 التفكير الاستراتيجي:
يتسم العصر الحالي بالتغير الدائم، الذي أفرز تغيرات وتطورات تستوجب إعادة النظر في العمل القيادي 
فكراً ومنهجاً وأسلوباً، وفرض الحاجة الملحة إلى قادة يمتلكون القدرة على التفكير الاستراتيجي، وما 

على التكيف مع طبيعة العصر ومسيراته، ونظراً يستوجب على المؤسسات التقليدية أن تكون قادرة 
لأهمية أدوار وأهداف المؤسسات التربوية فإنها أكثر حاجة لمسايرة الواقع وأكثر حاجة لقادة قادرين 
على التفكير الاستراتيجي ولديهم رؤية مستقبلية فعصر الثورة المعرفية والتكنولوجية يتطلب قادة 

 ( 2323ن، استراتيجيين في تفكيرهم. )الجرو 
يؤدي أسلوب التفكير الاستراتيجي تمكين المؤسسة من دراسة اتجاهات العمل البديلة ويتطلب تحديد 
الاختيارات على أساس وضعها الحالي والتي يمكن أن تكون لها أهمية كبيرة في مستقبل المؤسسة. حيث 

ار والإبداع ا في صياغة يساعد هذا النوع من التفكير في استخدام ا الحدس والتخيل وملكة الابتك
الخطة الاستراتيجية خاصةً على مستوى البرنامج الذي يشجع على تصميم أنماط برمجية جديدة يعتقد 
أنها ستنجح بصورة أفضل من البرامج المستخدمة في الوقت الراهن، وأن التفكير بالمستقبل ليس معناه 

 ( .233رفض الأداء السابق. )عاشور،
يستلزم تعلم واتقان مهارة وخبرة الإدارة الصحيحة، لأنها أساس مواجهة إن الإمساك بالنجاح 

التحديات التي تعيشها منظمات الأعمال على جميع الصعد، إدارية، وتقنية، واجتماعية، وثقافية، 
ومؤسسية، ودولية ومن ثم البقاء بقوة وثبات في عالم المنافسة، وأحد أهم مداخل الإدارة الصحيحة ومن 

ياتها المعاصرة هو )الفكر الاستراتيجي( بوصفه الفكر الجوال الذي ينتقل في الفضاءات المتاحة أنجع تقن
 (2332دون انغلاق. ) الدوري،
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 مفهمم التفكير الاستراتيجي:
( بأنه ا طريق خاص للتفكير يهتم بمعالجة البصيرة وينجم عنهُ منظور متكامل 2318عرفه ترغيني )

يبية ناجمة عن حسن توظيف الحدس والإبداع في رسم التوجهات للمنظمة من خلال عملية ترك
 الاستراتيجيةا. 

(بأنه ا ذلك التفكير الذي يشير إلى توافر القدرات والمهارات الضرورية لقيام الفرد 2316عرف درة )
 بالتصرفات الاستراتيجية وممارسة مهام الإدارة الاستراتيجيةا. 

 مهاراتهُ:أهمية التفكير الاستراتيجي وتنمية 
تبرز أهمية التفكير الاستراتيجي كونه نمطاً يسهم في تحقيق الموائمة بين امكانات المنظمة وواقع المنافسة 

لاتها مع مختلف الانماط عن طريق دراسة العلاقات المنظورة وغير المنظورة لمجمل الأنشطة وتداخ
 (..231)جاد الرب، البيئية

أهمية العصر الذي نعيش فيه، والذي يتطلب القدرة على التفاعل  نبعت أهمية التفكير الاستراتيجي من
مع البيئة المحيطة والعمل على فهم التحديات التي تواجه المتعلمين، فالتفكير الاستراتيجي يمكن الأفراد 

( للتحديات الراهنة وكذلك القدرة على Systematic( والمنظومة )Holisticمن الرؤية الكاملة )
ت الحاسمة بشأنها، ويمكن القول أنه إذا تمكن الطالب المعلم من التفكير بشكل استراتيجي اتخاذ القرارا

أثناء مواجهة المشكلات التي تواجهه في الجامعة فإن ذلك سيجعله قادراً على التفكير بشكل 
تراتيجي استراتيجي عندما تتاح له فرصة القيادة في المؤسسات التعليمية، فمن أهم ما يميّز التفكير الاس

(،  Ambiguityهو مساعدته للأفراد على التعامل مع المشكلات المعقدة التي تتسم بالغموض )
 Strategicكما يتضمن ايجاد حلول منطقية لها، ولذلك يتطلب الإبداع الاستراتيجي )

Creativity للأفراد، وكذلك قدرتهم على اكتشافهم لطرق جديدة لمعالجة المعلومات وذلك من )
 (Loehle, C. 1996نظيم المعلومات المتوفرة بطرق عديدة.) خلال ت

 (:2336ويمكن توضيح أهمية التفكير الاستراتيجي من خلال النقاط التالية: )الهلباوي، )
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 ترتيب الأوليات وتحديدها وإشاعتها بين العاملين.-1
 تطوير القدرة على تشكيل المستقبل.-2
 مثل البصر والبصيرة للإنسان. وضوح الرؤية فهو-3
 تقليل نسبة الخطأ في التعامل مع المواقف واتخاذ القرارات.-6
 التطوير والتحديث المستمرين مما يلزم لتحسين الأداء. -8
 حسن التعامل مع الأحداث والوقائع من خلال استغلال عنصر الوقت.-6
 المادية والبشرية. الاستعداد بالحجم الكافي من الإمكانيات الفكرية و -.

 أنماط التفكير الاستراتيجي:
 (2336هناك أربعة أنماط للتفكير الاستراتيجي وهي: )يونس، 

نمط التفكير الشمولي: والذي يركز على تحديد الإطار العام للمشكلة معتمداً في ذلك على خبرات -1
 كلة.الشخص المتراكمة لتحديد أهم العوامل ذات الصلة المؤثرة في ظهور المش

نمط التفكير التجريدي: وهو نمط التفكير الذي يهتم بحصر العوامل المحيطة بالقضية أو المشكلة، -2
 ويكون القرار في هذا الحالة صادراً عن تفكير مجرد للشخص.

نمط التفكير التشخيصي: وهو نمط من التفكير قائم على اختيار البديل الاستراتيجي غير المرن، -3
 وقف الإداري تحليلا دقيقًا.ومن ثم تحليل الم

نمط التفكير التخطيطي: وهو نمط التفكير الذي يحدد النتائج الممكن تحقيقها باعتبارها مرحلة أولى -6
من التفكير الاستراتيجي، ثم توفير المتطلبات اللازمة لتحقيق تلك النتائج، ويتم بعنصر المرونة في تحديد 

 المراد جمعها حصرياً بهدف اتخاذ القرار. مصادر المعلومات والأسباب، أو الأهداف
 عناصر التفكير الاستراتيجي:

يتكون التفكير الاستراتيجي من عدة عناصر اختلف في تحديدها الباحثون تبعاً لاتجاهاتهم الفكرية 
( التفكير الاستراتيجي كطريقة Liedtka,1998والفلسفية، حيث تعرف الدكتورة جين ليدتكا )
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خصائص وكفاءات محددة ومحددة الوضوح وهي )منظور الأنظمة، والانتهازية  معينة للتفكير ذات
 الذكية، والتركيز البؤري، والتفكير في إطار الزمن، والفرضية المدفوعة(. 

 حاجة الإدارة العليا للتفكير الاستراتيجي: 
 (2335ستستعرض الباحثة أهمية التفكير الاستراتيجي للإدارة العليا) الخفاجي، 

التفكير الاستراتيجي احدى التحديات المهمة التي تواجه الإدارة العليا في أي منظمة، بل يمتد  يبقى
الأمر ليشمل جميع مستويات المنظمة. ومن أجل أن تتمتع المنظمة بالاقتدار، فقد برهنت تجارب 

وائد التفكير الماضي أن التطوير لاستراتيجيات أقسام المنظمة ووحداتها هو نتاج ذلك التفكير. ولعل ف
الاستراتيجي تتجسد بأنه أداة تعزز الاقتدار والتميز في المنافسة، اذ تستطيع الإدارة العليا تحديد 
الاستعدادات التي يمكن من خلالها تحقيق النجاح، ولعل منها استعدادات المحافظة على نوعية التصنيع، 

 تحقيق التفوق على منافسيها.والكلف الفعالة والاستعانة بأسلوب توزيع يمكن المنظمة من 
وقدمت رؤية جديدة عن التخطيط الاستراتيجي من خلال توظيف المديرين للتفكير الاستراتيجي 
الحدسي والمبدع كونهما يؤمنان تصورات عن اعادة بناء الاستراتيجيات. ولما كان التخطيط الاستراتيجي 

التفكير استراتيجياً ويدعوهم إلى التركيز على  نشاطاً رئيساً مستمراً فإنهُ يشجع المديرين بل ويلزمهم
معطيات البيئة الخارجية في الأمد البعيد، اضافةً إلى التفكير بها مرحلياً وتشغيلياً للأمد القريب. وكذلك 
دعوة المديرين إلى التفكير في عملية الإدارة الاستراتيجية من خلال عناصرها المختلفة كتأسيسها 

يها. وضمن تصور أن التفكير الاستراتيجي ما هو إلّا تحديد الغايات بعيدة الأمد وتطبيقها والرقابة عل
والأهداف وتبني مسارات الفعل وتخصيص الموارد الضرورية لبلوغ غايات تمتلكها المنظمة، فهو يساعد 

 المديرين على التهيؤ للمستقبل.
 علاقة التفكير الاستراتيجي بنجاح المؤسسة التعليمية: 

ير الاستراتيجي أصبح الجوهر الأساسي للإدارة الاستراتيجية لذلك عمل على زيادة الكفاءة إن التفك
في كافة المستويات في التنظيم الإداري، وخاصة على مستوى المديرين والمسؤولين في المؤسسة، لذا 
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اصبحت ذات ضرورة واجبة وحتمية في مختلف مجالات الأعمال والأنشطة من أجل تحقيق الميزة 
 (2336لتنافسية والتي تبرز كأنها ثورة استراتيجية فكرية عالية. )قويدر، ا

( بأن علاقة التفكير الاستراتيجي في المؤسسات التعليمية Facione,2011,2وقد بين فاسيون )
قامت على أساس تنمية كفاءة التفكير الاستراتيجي للقادة في المؤسسات التعليمية، بحيث تظهر 
الحاجة لزيادة مديرين يتميزون بالتفكير الاستراتيجي من أجل تحقيق أهداف المؤسسة من أجل العمل 

  تواجه المؤسسة، بحيث يعمل على زيادة تفوق المؤسسة. على حل المشاكل اليومية التي
( إلى زيادة الحاجة للتفكير الاستراتيجي في المؤسسات Sanagham,2009,4وأشار سناجام )

التعليمية وتكوين رؤية المؤسسة المستقبلية، الّا أن هناك العديد من المؤسسات التعليمية تفقد مهارة 
الأساس الرئيسي لنجاح المؤسسة مما يعمل ذلك للإسراع بنهاية المؤسسة التفكير الاستراتيجي التي تعد 

 ( Sanagham,2009,4التعليمية حيث يرجع ذلك لعدة مسببات تم ذكرها على النحو التالي: )
اعتقاد مديري المؤسسات التعليمية الخاطئ بأن سنوات الخبرة الطويلة التي حقوقها خلال السنوات -1

 فائدة لاكتساب خبرات وكفاءات أخرى. السابقة باتت من غير
عدم الاحساس بالثقة وتوافر الكفاءة لدي مديري المؤسسات التعليمية التي تحقق لديهم مهارات -2

مهنية، وأن عدم تهيئتهم للمراتب العليا في المؤسسة تجعلهم غير قادرين على التفكير الاستراتيجي 
 المستقبلي.

هادفة للتفكير الاستراتيجي لاعتقادهم بالخوف من فقدان ثقة خوفهم من الاشتراكات في برامج -3
الاخرين بهم كإداريين لديهم خبرات سابقة، لذلك يلجؤون إلى الحجج والبراهين للابتعاد عن 

 الاشتراكات في برامج تنمية مهارات التفكير الاستراتيجي.
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 والحد من معمقاته:آليات تنمية التفكير الاستراتيجي لدى المديرين التربميين 
بمراجعة توصيات ومقترحات بعض الدراسات والأدبيات المرتبطة بالتفكير الاستراتيجي في المجالات 
المختلفة، يمكن حصر بعض المقترحات اللازمة لآليات تنمية التفكير الاستراتيجي في المؤسسات 

 (2313التعليمية والتغلب على معوقاتهُ في الآتي: )الشهري، 
أن تأخذ القيادة العليا زمام المبادرة لتطبيق التفكير الاستراتيجي في مجال العمل، وعلى كافة  أهمية-1

 المستويات القيادية، وأن يتم تطبيقهُ وفق رؤية ناضجة واستراتيجية منظمة.
 انشاء وحدة للدراسات الاستراتيجية بوزارة التربية والتعليم، وتزويدها بإمكانات مادية ومالية، تهتم-2

 بكل الدراسات والأبحاث ذات العلاقة بالفكر الاستراتيجي.
أن تعمل وزارة التربية والتعليم على رفع مستويات جميع أنماط التفكير الاستراتيجي لدى القيادات -3

 الإدارية بكافة مستوياتها بإقامة دورات تدريبية متخصصة تسهم في اعداد القادة التربويين.
الاستراتيجي بشكل دوري للتعرف على مستويات القيادات التربوية،  استخدام مقاييس لتفكير-6

 لتحديد نقاط القوة ودعمها، ونقاط الضعف وعلاجها.
القيام بعقد ورج عمل ودورات تدريبية مستمرة وفقاً لبرنامج سنوي يركز على تعزيز التفكير -8

بيئتها سواء البيئة الداخلية )نقاط الاستراتيجي لدى المؤسسات التعليمية، والنظرة الشمولية للمؤسسة و 
القوة والضعف( أو البيئة الخارجية )الفرص والتهديدات(، ومعاير الجودة في التفكير الاستراتيجي، على 
أن يصاحب هذا وجود موقف واضح لدى الإدارة العليا يدعم هذا التوجه، وتقديم الحوافز المادية 

 والمعنوية لذلك.
داد مديري المدارس في ظل تطبيق التفكير الاستراتيجي، والعمل على تزويدهم تبني الوزارة لمشروع اع-6

 بمهارات التفكير الاستراتيجي، والقضاء على العادات السيئة في التفكير.
ايجاد بيئة تنظيمية في المدارس تقلل من المعوقات التي تحد من ممارسات التفكير الاستراتيجي لدى -.

 مديري المدارس.
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الأفراد الذين يتمتعون بخصائص المفكرين الاستراتيجيين ورعايتهم واحتضانهم وإطلاق تشخيص -5
العنان الفكري لهم لتوليد الأفكار الجديدة التي تنعكس على تطوير أداء المنظمة، مع توفير الوقت 

 الكافي والصلاحيات والمناخ الملائم لهم بوصفهم بنى تحتية فكرية.
 مفهمم الإدارة الرشيقة: 

ي الإدارة اللينة والتي تتجنب الهدر وتمارس التحسين المستمر بعكس الإدارة الثقيلة والمترهلة التي ه
وصلت جذورها إلى البيروقراطية السلبية، و ترتكز الادارة الرشيقة على القيم والانسيابية و الاستقطاب 

ماعي المنتظم والمتناغم، والسعي نحو الكمال من خلال عمل الفريق الواحد حيث تركز على العمل الج
وتهدف الإدارة الرشيقة الى تقليل الهدر وخفض التكاليف وتحسين الخدمة والاستجابة السريعة لمتطلبات 
العملاء، فالعميل هو المحرك الأساسي لعمل الإدارة الرشيقة في المؤسسات الخاصة، أما في المؤسسات 

اً، وتسعى الإدارة الرشيقة إلى تجنب الهدر في الجهد الحكومية يسمى العميل المستفيد من الخدمة امراجع
 والوقت والمال من خلال منظومة متكاملة من العمل الجماعي المحترف لبلوغ أقصى طاقة إنتاجية ممكنة.

والإدارة الرشيقة هي عكس الإدارة المترهلة  والثقيلة والمنغلقة على نفسا المتمسكة بأساليب وطرق إدارية 
نظام الادارة الرشيقة على فلسفة الاقتصاد في الموارد كمتمركز رئيسي للعمليات  تقليدية، ويقوم

الانتاجية ولكن دون المساس بمستوى الجودة المطلوب، وبعد ظهور مصطلح الادارة الرشيقة تعدد 
البحوث لتحديد العناصر والأنشطة الضرورية لتحقيق مفهومها باعتبارها تحقق مكاسب كبيرة لكل 

صلحة في اي نشاط، وتغيرت نظرة العاملين باعتبارهم الشريك الرئيس في أعمال التطوير أصحاب الم
: 2312والتحسن المستمر وأهتمت بتحسين مناخ المعل النفسي وبرامج التدريب المناسبة)كرتات، 

32.) 
( أن أصبحت الإدارة الرشيقة  طريقا مهما لتحسين أداء Fuentes & J , 2316: 65وأشار) 

ت وهي فلسفة تعتمد على التحسين المستمر، الأمر الذي يتطلب التزام ومشاركة من قبل جميع المنظما
 العاملين.
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( أن مفهوم الإدارة الرشيقة له وجهتين نظر، المنظور (Shaikh & Khalifeh, 2014: 5وذكر
ملي التطبيقي الأول فلسفي مفاهيمي متعلق بالمبادي التوجيهية والأهداف الشاملة، والمنظور الثاني الع

 المتعلق بمجموعة من الممارسات والأدوات، أو التقنيات الإدارية التي تتوافق مع المنظور الفلسفي.
أن مفهوم الإدارة الرشيقة يهدف إلى إنتاج منتجات وخدمات بأقل التكاليف وأسرع وقت ممكن، 

وهذا يعرف باليابانية  ويركز على الكفاءة وتحقيق الحد الأدنى من الهدر والتالف وضياع الموارد
(muda لتحسين سرعة وزيادة  الإنتاجية. لذا فإن أهم المبادي الأساسية لمفهوم الإدارة الرشيقة هو )

البحث عن الكمال في عالم دائم التغير وبشكل متسارع، من الواضح أننا عندما نتحدث عن مفهوم 
منتهي، ويتطلب من كل فرد في المنظمة الإدارة الرشيقة فإننا نتحدث عن فلسفة و كأنها مشروع غير 

أن يشارك بشكل كامل في مبادئها، ومع ذلك تعتبر فلسفة بسيطة في الفهم والتعلم، ولكن التحديات 
تكمن في تنفيذها، لأنه من الصعب أن نرى الكمال أثناء عملية التصميم للأعمال، ومن ثم يحتاج  

ن حيث التحفيز و استخدام أدوات الإدارة الرشيقة المديرون الى تغيير أسلوبهم لإدارة العاملين م
 إشراكهم في استخدام أدوات الأدارة الرشيقة.

إن تغيير أسلوب الإدارة والسلوكيات وطرائق تفكير الناس والثقافات التنظيمية، هو الجانب الأكثر 
 في الأدوات صعوبة وأهمية في التحول إلى استخدام منهج وأدوات الإدارة الرشيقة بدلا من التغيير

 (Nylund,2013:7والعمليات والأنظمة)
 واطلّعت الباحثة على مجموعة من تعريفات الإدارة الرشيقة، و فيما يأتي بعضها:

 عدة مستويات في متنوعة لجهود المؤسسة بذل على يقوم الأوجه متعدد مفهوم الإدارة الرشيقة مصطلح
 الرشيقة، للإدارة الرئيسية الاستراتيجية للعناصر الناجح التنفيذ تحقيق في ذلك أكان واحد، سواء آن   في
 التحسوينات خولال مون أم للمنظموة، التشوغيلية الجوانوب لودعم الرشويقة الإدارة تنفيوذ ممارسوات في أم

 (..: 2336المستدامة )جاسم، 
 سياسوةباعتبارها نظام يهوتم بإزالوة كافوة أشوكال الهودر الموجوودة في عمليوات الإنتواج مون خولال ممارسوة 

 (.168: 2316المؤسسة )وارث وجابة، داخل الدائم التطوير
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( على أنه نظام يهتم بإزالة كافة أشكال الهدر الموجودة Giles Lansier, 2007: 100عرفها )
 في كافة عمليات الإنتاج، وذلك بممارسة سياسة للتطوير الدائم داخل المؤسسة.

( بأنها استثمار الوقت المخصص للعمل، وبتناسق مع الجهد 8: .231والعبادلة ) وعرفها أيضاً ركاج
المطلوب، وبمشاركة جميع العاملين، والعمل على تلافي الأخطاء من خلال سياسة التطوير، 

 والتحسينات المستدامة يتم  الحصول على الادارة الرشيقة في مدة زمنية قياسية.
ل خلان من بائزلمضافة للا مةیلقز ایزعلى تعل عمیمنهج ( بأنها 8: .231كما عرفها مسلم وسليم )

 ف.لتال، والضائعدار، والإهاثقافة منع ر نش
( بأنها القدرة على الأداء الإداري الذي يتميز بسرعة الاستجابة، 2315وأيضاً أضاف عاشور )

 تركز على القيم، وسرعة تعديل أسلوب العمل بصورة تتناسب مع متطلبات التغيير، وهي الممارسة التي
والانسياب، والاستقطاب، والكمال، وعمل الفريق، وفوائده الجمة، والتي يمكن تلخيصها في الحماس 
الجماعي، والمعرفة التجميعية، وحسن استخدام الحقائق، والبيانات، وسرعة التجاوب مع التحديات، 

الكلي ما أمكن من كل  والفرص، بهدف تحقيق أفضل أداء، وأفضل مخرجات للعملاء مع التخلص
 نشاط أو جزئية لا تمثل قيمة مضافة للعمل أو العميل.

( هو الجسم الرشيق المشدود، وهو قدرة المنشأة على الأداء 32: 2312وكذلك عرفها  كرتات )
الإداري الذي يتميز بسرعة الاستجابة، وسرعة تعديل أسلوب العمل بصورة تتناسب مع متطلبات 

ج الإداري الذي يركز على القيم، والانسياب، والاستقطاب، والسعي نحو الكمال التغيير، وهي المنه
من خلال عمل الفريق، إضافة إلى حسن استخدام الحقائق، والبيانات، وسرعة التجاوب مع 
التحديات، والفرص التي تتاح من أجل تحقيق أفضل المخرجات للعملاء، والتخلص الكلي ما أمكن 

 أي قيمة مضافة للعمل.من كل أنشطة لا تمثل 
ويتضح من التعريفات السابقة أن الادارة الرشيقة: هي الأداء الإداري الذي يتميز بالاستجابة 
للمتطلبات التغير والعمل علي تعديل اساليب العمل وانجاز المهام من خلال مكافحة أشكال الهدر 

  جودة المخرجات.والانسيباب واستثمار الوقت  والتركيز على القيم بهدف الوصول الي
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 أهداف الإدارة الرشيقة: 
 ( في الآتي:32: 2312تهدف الإدارة الرشيقة إلى العديد من الأهداف كما ذكرها كرتات )

الوصول بنسبة الفاقد إلى الصفر في كل المجالات مثل الأعطال، وزمن التأخير، وعدد المنتج المعيب، -
 اد، وحوادث المعدات، وجهد الأفراد. والمخزون في كل مراحل التوريد، وحوادث الأفر 

خفض زمن تقديم الخدمة، وسرعة الاستجابة لطلبات العميل، زيادة الإنتاجية، وتحسين الجودة.    -
 الحد من الفاقد بسبب الإنتاج الزائد بسبب حركات غير ضرورية للأفراد والمعدات.  

العديد من الممارسات، والأدوات التي  كما أن فكر )الإدارة الرشيقة( يقوم على تغيير مؤسسي يشمل-
 تساهم في جعل الأنشطة بسيطة سريعة، وانسيابية مثل:   

 تحسين بيئة العمل، وتحسين مناخ العمل النفسي )علاقات العمل والعاملين(. -
 تطبيق نظم العمل الجماعي )فرق عمل تضم أفراد من ذوي المواهب، والمهارات المتعددة(.-
 الإنتاجية الشاملة مع خفض زمن، وتكاليف أعمال الصيانة. الصيانة -
 تشجيع الإبداع، والابتكار، والاستثمار في المعرفة، ومحاربة الروتين.-

 مبادئ الإدارة الرشيقة:
أشارت أدبيات الدراسة أن يوجد عدة مبادي للإدارة الرشيقة ويمكن إجمالها فيما يلي كما ذكرها 

Beauvallet& Houy, 2009: 85).) 
المبدأ الأول: تركيز قرارات المؤسسة التسييرية على فلسفة طويلة الأمد، والقبول بالتكاليف على المدى 

 القصير.
 المبدأ الثاني: خلق تدفق مستمر في عمليات المؤسسة من أجل مواجهة المشاكل.
 المبدأ الثالث: اعتماد نظام السحب بدل الدفع من أجل اجتناب الإنتاج الزائد.

 بدأ الرابع: انسيابية الأنشطة من خلال عدم عرقلة العمليات، وبيروقراطيتها.الم
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المبدأ الخامس: التأكد من ثقافة المؤسسة على ضرورة التوقف عند الحاجة، وفي الوقت المناسب من 
 أجل معالجة المشاكل من أجل ضمان مستوى جيد للجودة من أول إنتاج.

 ليات الإنتاجية، واتباع قاعدة التحسين المستمر.المبدأ السادس: تنميط وتوصيف العم
المبدأ السابع: التسيير المرئي: أي يجب أن تكون كل القواعد، والأساليب التسييرية واضحة لكل، 

 ومعروفة عند الجميع مما يمكن من عدم بقاء الأخطاء متخفية.
وذلك لتفادي الوقوع في الأخطاء،  المبدأ الثامن: استعمال فقط التكنولوجيا المجربة في عمليات الإنتاج،

 وهدر الوقت والموارد.
المبدأ التاسع: تكوين أشخاص قياديين على دراية كافية بتفاصيل كل العمليات داخل المؤسسة، 

 وقادرين على تكريس ثقافة، وفلسفة المؤسسة بطريقتهم الخاصة.
 سسة.المبدأ العاشر: تكوين فرق عمل متخصصة في الجودة تتبع فلسفة المؤ 

 المبدأ الحادي عشر: احترام الشركات، والموردين، وتشجيعهم بالسعي دوماً نحو الأفضل، والتحسين.
المبدأ الثاني عشر: تكريس مبدأ العمل الميداني من أجل معرفة ماذا يجري بالضبط، وفهم الوضعية 

 بالشكل الصحيح.
لتوافق مع الأطراف الفاعلة داخل المبدأ الثالث عشر: اتخاذ القرارات بروية، ومن دون تسرع، وبا

 المؤسسة مع الأخذ بيعن الاعتبار كل العوامل المحيطة.
المبدأ الرابع عشر: على المؤسسة أن تبقى دائماً في طريق التعلم، وتتبع أسباب مشاكل المؤسسة، 

 والعمل على حلها لفكرة التحسين المستمر.

 أبعاد الإدارة الرشيقة
 إلى أن هناك أبعاد للإدارة الرشيقة، فيما يأتي عرض لها:أشارت أدبيات الدراسة 

هي طريقة بسيطة توضح كيفية ايجاد مكان عمل نظيف، وخال  من الفوضى، تنايم ممقع العمل: 
والمنظم بشل جيد، أي أنها الإدارة التي تستخدم لتحسين، وتنظيم مكان العمل، والبيئة المحيطة 
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وضمان إدخال العمل القياسي بحيث يمكن من العثور على الأشياء بسهولة بالعاملين لتعزيز إنتاجيتهم، 
 (.6: 2316أو الوصول إليها بسرعة، وبدون تعطل )جاسم، 

 علوووى يحووافظ بشووكل، ومرتووب موونظم العموول مكووان تجعوول( أنووه طوورق 8: .231وعرفووه مسوولم وسووليم )
 انسيبابية العمل

تدريجية صغيرة، وبسيطة، ومستمرة على  هو أسلوب ياباني لإدخال تحسيناتالتحسين المستمر:
المنتجات، والخدمات، والعمليات وتخفض التكاليف، وتقلل من الفاقد، والهدر في الموارد، وتزيد من 

 (.6: 2316معدل الإنتاجية )جاسم، 
على  بسووويطة تحسووويناتل خاإد علوووى یعمااا  یاباااا  وب سل( أنوووه أ8: .231وأشوواد مسووولم وسوووليم )

 .  مستمر بشكلت مادلخت، وااطلنشاا
هو أفضل وسيلة للقيام بالعمل من خلال توحيد الإجراءات التنفيذية للمهام أي بين : القياسي العمل

هذا الأسلوب ماذا، أين، متى، وكيف، ينبغي القيام بالمهام لضمان رضا الزبائن، والخروج بأفضل النتائج 
 (.6: 2316)جاسم، 

 الإجوووراءات لتوحيووود تعليموووات شوووكلعلى  ديشاروب إسل( أنوووه أ8: .231وأوضوووح مسووولم وسوووليم )
 . التنفيذية
هو أسلوب لتدريب الأفراد العاملين بالتعامل مع أكثر من مهمة أو : متعددي المظائف العاملين

 (6: 2316عملية داخل المنظمة نفسها )جاسم، 
 عمليووةأو  مهمةن مر كثأمع ل للتعام العوواملينب یدرلتوب سل( أنووه أ8: .231وأفوواد مسوولم وسووليم )

 مة نفسها. ظلمنل اخدا
وهي طريقة نظامية، ومنهجية للتحسين الاستراتيجي للعملية، وتحسين المنتجات الجديدة سيجما: ستة 

بالتوجه نحو الطرائق الإحصائية، والعملية لتحقيق مستويات متميزة لرضا الزبون، وتخفيضات كبيرة في 
 (.6: 2316نسب العيوب )جاسم، 
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( أنهوووا أداة تُسوووتخدم لتحسوووين وتنظووويم مكوووان العمووول 2312 :1) Kseniia Mironiukوذكووور
 والبيئة، وتخلق الظروف التي يمكن للموظفين من خلالها المساهمة في الإدارة.

( أن  يشويع 2316 :2.2)  Gauta& Shah& Parmar& kedariyaوأشواد كول مون 
هوووي تقنيوووة منهجيوووة  6Sنهجيوووة مووون أجووول تعزيوووز القووودرة البشووورية والإنتاجيوووة، وم 6Sاسوووتخدام ممارسوووة 

تستخدمها المنظمات، فإنها هوي المفتواح لتنظويم مكوان العمول لتحقيوق الكفواءة، وتقليول الهودر، وتحسوين 
الجودة، والإنتاجية من خلال مراقبة بيئة منظمة، والحفاظ على البيئة آمنة من الحووادث، كموا يووفر أدلوة 

 ابتة.مرئية مفيدة للحصول على المزيد من النتائج الث
دة، یدلجت امادلخ، واالعمليةن یجي لتحسیتراستإامي ظمنهج ن( أنه 8: .231وأبان مسلم وسليم )

 لهم.مة دلمقت امادلخن اعن بائزلاضا وى رفع مسترة لیحصائ، وإةیعلمب یسالدام أباستخ
( أنهوا هوي 2315 :121)  Yadav&  Sahare &  Dhoke&   rathod وأفواد كول مون

اليابان تركز فلسوفتها علوى نظورة عاموة علوى بيئوة العمول، ورابطوة مكوان العمول الفعلوي، تقنية نشأت من 
وهوووذه التقنيوووة هوووي بووورنامج مخطوووط لتحقيوووق منهجيوووة نظافوووة وتوحيووود المنظموووة بالكامووول في مكوووان العمووول، 
وفائدة التقنية هي تحسين الإنتاجية، والجودة، والصحة، والسلامة، من خلال منهجية، يمكن للمؤسسة 

تواج بيئوة يكوون فيهوا العمول الجيود مريحوًا، ونظيفًوا، وآمنوًا في المؤسسوة، ويمكنوه ضومان الطاعوة للمعوايير، إن
 وسيواصل تعزيز التحسين المستمر.

رات ایخل فضألى ول إصوعلمي للوعي وضومل بشكت لمشكلال الحوب سلأ :المشكلاتل ح
 (.  8: .231)مسلم وسليم، لمتاحة   ول الحلا

)مسلم وسليم، معه ف یلتكر واییلتغل التقبن یلعاملاستجابة دى اميقصد به أنه  :للتغييرالقابلية 
231. :8  .) 

مع ، بةوغرمنافع م هایعلب ترتیذ قرارت تخاالشجاعة في اعلى درة لقيشير إلى ا: طرلمخال اتقب 
 (.8: .231)مسلم وسليم، لتحملها داد ستعطر والامخادوث قع حوت
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ت أو ایلعملر ایطوفي تم تساهدة یدجرفكاد أیلوعلى تن یلعاملا عیتشجأنه داع :لإبا تشجيع
 (.8: .231ت )مسلم وسليم، مادلخا

 خاتمة
( أن يوجد علاقة بين القيادة والإدارة، وعلى الرغم 238: 2313) تتفق الباحثة مع ما ذكره السكارنة

موون وجووود ارتبوواط وثيووق بووين مفهوووم القيووادة والإدارة إلا أنهمووا لا يعنيووان نفووس الشوويء فووالفرد قوود يكووون 
مووديراً أو قائووداً أو كليهمووا كمووا قوود لا يكووون أياً منهمووا وبصووفة عامووة فووإن القيووادة ليسووت سوووى إحوودى 

والوووتي يوووتم ممارسوووتها بالعمووول موووع الأفوووراد أو مووون خلالهوووم لتحقيوووق الأهوووداف التنظيميوووة،  مكوووونات الإدارة
وتتضمن الإدارة أنشطة التخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة وتسمى الجوانب غوير قياديوة في عمول المودير 

أخرى بينما  بالعمل الإداري بينما يطلق على الجوانب التفاعلية مع الأفراد بالعمل القيادي، ومن ناحية
ينظر للقيادة على أنها القوى التي تلهم الأفراد وتوحد جهدهم وتحثهم على التغيير، فوإن الأبعواد الإداريوة 
الأخرى تتعامل أكثور موع القضوايا الحاليوة أو الراهنوة ويعتوبر التحفيوز والإتصوالات وحول المنازعوات بعوض 

 نماذج الأبعاد القيادية لوظيفة المدير.
( أن تحتواج المنظموات إلى كول مون 238: 2313يضاً الباحثة مع موا أكوده السوكارنة )ومن هنا تتفق أ

الإدارة والقيادة إذا ما أرادت أن تحقق الفعالية لعملياتها فالقيادة ضرورية لتحقيوق التغيوير كموا أن الإدارة 
تنظووويم في تحقيوووق ضووورورية لتحقيوووق النتوووائج المنتظموووة، والإدارة في ارتباطهوووا موووع القيوووادة يمكنهوووا مسووواعدة ال

 التوافق مع بيئته.
 . الإطار العملي ومنهج الدراسة:3

موون أجوول تحقيووق أهووداف الدراسووة قووام البوواحثون باسووتخدام الموونهج الوصووفي، وذلووك لمناسووبته لأهووداف 
الدراسة، وفروضها، وهوو االمونهج الوذي يودرس ظواهرةً أو حودأً أو قضويةً موجوودة حاليواً يمكون الحصوول 

م: 2312ت تجيب عن أسئلة البحوث دون تودخل الباحوث فيهواا. )الأغوا والأسوتاذ، منها على معلوما
53 .) 
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   مجتمع الدراسة
يتكووون مجتمووع الدراسووة موون جميووع مووديري ومووديرات الموودارس الحكوميووة في المحافظووات الجنوبيووة لفلسووطين، 

 ( مدير ومديرة.. 622والبالغ عددهم )
  عيندة الدراسدة:

 ية: أولًا: العينة الاستطلاع
( مدير ومديرة، تم 68تم حساب صدق وثبات مقاييس الدراسة على العينة الاستطلاعية المكونة من ) 

ينوووة في المحافظوووات الجنوبيوووة لفلسوووطين مووون خوووارج العينوووة  اختيارهوووا عشووووائياً مووون موووديري الُمُووودُارفيس الُحكُومفي
 الفعلية.

 ثانياً: العينة الفعلية: 
ا الدراسة، وقامت الباحثة بتطبيق الاستبانة عون طريوق المسوح الشوامل، وهي تمثل العينة التي قامت عليه

 وقام بتوزيع 
( بعد استبعاد العينة الاسوتطلاعية، وتم اسوترداد 622الاستبانة على جميع أفراد المجتمع والبالغ عددهم )

 .( من المجتمع، وهي نسبة جيدة لإجراء الدراسة%8..23( استبانة، بنسبة استرداد )363)
 

  أدوات الدراسة: 
 من أجل تحقيق أهداف الدراسة؛ تم استخدام الأدوات الآتية:

الأداة الأولى استبانه استبانة مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس الحكومية في المحافظوات 
 الجنوبية إعداد الباحثة.

دارس الحكممية في صدق وثبات أداة الدراسة مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري الم
 امحااظاات الجنمبية .

 أولا: الصدق 
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يقصوود بالصوودق ااووول الاستقصوواء لكوول العناصوور الووتي يجووب أن توودخل التحليوول موون ناحيووة، ووضوووح 
فقراتهووا، ومفرداتهووا مووون ناحيووة أنيووة، بحيوووث تكووون مفهوموووة لكوول موون يسوووتخدمهاا )عبيوودات وآخووورون، 

2001 :66.) 
 بطريقتين: و تم التأكد من صدق الاستبانة

 أولًا: صدق امحاكمين "الصدق الااهري"
( محكمووووواً مووووون 2عُرضوووووت الاسوووووتبانة في صوووووورتها الأوليوووووة ، علوووووى مجموعوووووة مووووون المحكموووووين تألفوووووت مووووون )

المتخصصين في مجالات التربية والإدارة بجامعة الأقصى والجامعة الاسلامية، ، وذلك للاسترشاد بآرائهوم 
للهدف منها، وكذلك للتأكد من صحة الصوياغة اللغويوة ووضووحها، في مدى مناسبة فقرات الاستبانة 

وقوود تمووت الاسووتجابة لآراء المحكمووين موون إضووافة أو حووذف أو تعووديل لووبعض الفقوورات، وبووذلك خرجووت 
 الاستبانة في صورتها النهائية.

 ثانياً: الاتساق الداخلي
مودير وموديرة بالمحافظوات ( 68تم حساب صدق الاتساق الداخلي علوى عينوة اسوتطلاعية مكونوة مون )

الجنوبية في فلسطين، وذلك من خلال حساب معامل الارتبواط بوين كول فقورة مون فقورات الاسوتبانة موع 
 الدرجة الكلية للاستبانة وجاءت النتائج على النحو التالي:

 رجة الكلية للاستبانة( معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات استبانة مهارات التفكير الاستراتيجي مع الد1جدول رقم )

 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة
1 -0.126 # 0.410 
2 .367* 0.013 
3 .611** 0.000 
4 .377* 0.011 
5 .616** 0.000 
6 .565** 0.000 
7 .548** 0.000 
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8 .561** 0.000 
9 .572** 0.000 
10 .497** 0.001 
11 .542** 0.000 
12 .561** 0.000 
13 .629** 0.000 
14 .628** 0.000 
15 .544** 0.000 
16 .667** 0.000 
17 .625** 0.000 
18 .617** 0.000 
19 .619** 0.000 
20 .454** 0.002 
21 .607** 0.000 
22 .593** 0.000 
23 .589** 0.000 
24 .678** 0.000 
25 .565** 0.000 

 # غير دالة                                       %8*دالة عند                             %1دالة عند ** 

( أن معامول الارتبواط بوين كول فقورة مون فقورات مهوارات التفكوير الاسوتراتيجي 1يتبين مون الجودول رقوم )
( لم 1(، باستثناء الفقورة رقوم )3.38مع الدرجة الكلية للاستبانة كان موجباً ودالة عند مستوى دلالة )

 تكن ذات دلالة مما قامت الباحثة بحذفها لكي يكون هناك اتساق داخلي بين جميع فقرات الاستبيان.
 ثانيا: ثبات استبانة تنمية مهارات التفكير الاستراتيجي:

طريقوووة تم حسوواب ثبووات الاسووتبيان علووى أفوووراد العينووة الاسووتطلاعية، موون خووولال طريقووة ألفووا كرونبوواخ، و 
 التجزئة النصفية، له وجاءت النتائج على النحو التالي:
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 ( معامل الثبات استبانة تنمية مهارات التفكير الاستراتيجي وفقا لطريقة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية2جدول رقم )

 معامل ألفا عدد الفقرات البعد
 التجزئة النصفية

 بعد التعديل* قبل التعديل

 0.866 22..0 0.235 26 الكلية لتنمية مهارات التفكير الاستراتيجيالدرجة 

 * تم تصحيح بطريقة سبيرمان براون.
( أن معامل الثبات للدرجة الكلية لاستبانة مهارات التفكير الاستراتيجي وفقا 3يتبين من الجدول رقم )

(، ممووا يوودل علووى أن 3.566(، )3.235والتجزئووة النصووفية كانووت علووى التوووالي ) لطريقووة ألفووا كرونبوواخ
 المقياس يتمتع بثبات مرتفع.

: اسوووتبانة الإدارة الرشووويقة لووودى موووديري المووودارس الحكوميوووة في المحافظوووات الجنوبيوووة اعوووداد الأداة الثانيدددة
 الباحثة

 لحكومية في المحافظات الجنوبيةصدق وثبات أداة الدراسة الإدارة الرشيقة لدى مديري المدارس ا
 الصدق الااهري )صدق امحاكمين(:

وموون أجوول إخووراج الاسووتبانة في صووورتها النهائيووة، فقوود قووام الباحووث بعوورض الاسووتبانة  في صووورتها الأوليووة 
( 2علووى عووودد كبووير مووون المختصوووين في مجووال علوووم الإدارة التربويووة ، وبلوووغ عووودد فريووق السوووادة المحكموووين )

من أعضاء الهيئة التدريسوية في كليوة التربيوة بجامعوة الأقصوى والجامعوة الإسولامية، ، وقود أعضاء محكمين 
استجابت الباحثة لآراء السادة المحكمين وقامت بإجراء ما يلزم من حوذف وتعوديل في ضووء مقترحواتهم 

قهوا علوى بعد تسجيله في نموذج تم إعداده، وبذلك خرجت الاستبانة في صوورتها شوبه النهائيوة ليوتم تطبي
 العينة الاستطلاعية.

 صدق الإتساق الداخلي لاستبانة الإدارة الرشيقة:
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( مودير وموديرة بالمحافظوات 68الداخلي علوى عينوة اسوتطلاعية مكونوة مون ) تم حساب صدق الإتساق
الجنوبية في فلسطين ، وذلك من خولال حسواب معامول الارتبواط بوين كول فقورة مون فقورات المقيواس موع 

 الدرجة الكلية للبعد التي تنتمي له، وجاءت النتائج على النحو التالي:
 فقرات الإدارة الرشيقة مع الدرجة الكلية للبعد التي تنتمي له ( معامل الارتباط بين كل فقرة من3جدول )

 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة تنظيم موقع العمل
 0.000 **830. 3 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة

1 .639** 0.000 6 .679** 0.000 
2 .559** 0.001 8 .736** 0.000 
 متعدوالعاملون  0.000 **668. 3
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة 0.000 **707. 6
8 .669** 0.000 1 .826** 0.000 

 0.000 **879. 2 التحسن المستمر
 0.000 **804. 3 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة
1 .793** 0.000 6 .366* 0.047 
2 .886** 0.000 8 .602** 0.000 
سيجماستة  0.016 *435. 3  
لةمستوى الدلا معامل الارتباط الفقرة 0.006 **492. 4  
5 .753** 0.000 1 .601** 0.000 

 0.017 *432. 2 العمل القياس
 0.000 **711. 3 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة

1 .853** 0.000 6 .385* 0.036 
2 .693** 0.000 8 .527** 0.003 

 %8# غير دالة عند        %8*دالة عند         %1دالة عند **
( أن معامول الارتبواط بوين كول فقورة مون فقورات الاسوتبانة موع الدرجوة الكليوة للبعود 3يتبين من الجدول )

، ممووا يشووير لوجووود هنوواك اتسوواق بووين جميووع 3.38الووتي تنتمووي لووه كووان موجبووا ودالووة عنوود مسووتوى دلالووة 
 فقرات كل بعد من الأبعاد.
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 البنائي لاستبانة الإدارة الرشيقة:صدق الاتساق 
تم حسوواب صوودق الاتسوواق البنووائي للمقيوواس موون خوولال حسوواب معاموول الارتبوواط بووين الدرجووة الكليووة 

 للبعد وبين الدرجة الكلية للمقياس، وجاءت النتائج على النحو التالي:
 الدرجة الكلية للاستبيان ( نتائج معامل الارتباط بين كل بعد من أبعاد مقياس الإدارة الرشيقة مع6جدول )

 الدرجة الكلية الإدارة الرشيقة

 مستوى الدلالة معامل الارتباط البيان
 0.000 **791. تنظيم موقع العمل
 0.000 **828. التحسين المستمر
 0.000 **879. العمل القياسي

 0.000 **833. العاملون متعددو الوظائف
 0.000 **699. ستة سيجما

        %8*دالة عند                                                   %1دالة عند **
( أن معامل الارتباط بين كل بعد من أبعاد الاستبيان مع الدرجة الكلية للاستبيان  6يتبين من الجدول )

دق البنوائي ، مما يشوير إلى أن المقيواس يتميوز بالصو3.38كان موجبا ودال إحصائيًا عند مستوى دلالة 
 لأبعاده.

 ثبات استبيانه الإدارة الرشيقة
تم حساب ثبات استبانه على أفراد العينة الاستطلاعية، من خلال طريقة كرونباخ ألفا، وطريقة التجزئة 

 النصفية، وجاءت النتائج على النحو التالي:
 معامل الثبات وظقا لطريقة كرونباخ ألفا:
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 ( معامل الثبات استبيان الإدارة الرشيقة وفقا لطريقة كرونباخ ألفا8جدول )

 معامل الثبات ألفا عدد الفقرات البيان
 0.641 5 تنظيم موقع العمل
 0.721 5 التحسين المستمر
 0.817 5 العمل القياسي

 0.760 5 العاملون متعددو الوظائف
 0.312 5 ستة سيجما

 0.900 25 الدرجة الكلية للمقياس
( أن معامل الثبات للدرجة الكلية للاستبيان وفقا لطريقة كرونباخ ألفا كانت 8يتبين من الجدول )

 ويعد معامل ثبات مرتفع، مما يدل على أن الاستبيان يتمتع بثبات مرتفع. 3.233
 طريقة التجزئة النصفية:

تم حساب معامل الثبات وفقا لهذه الطريقة من خلال تقسيم الاستبانة إلى مجموعتين، وتم حساب 
معامل الارتباط بيرسون بينهما، وتم تصحيح معامل الارتباط باستخدام معامل جتمان للأبعاد الفردية، 

 والنتائج موضحة بالجدول التالي:
 رشيقة وفقا لطريقة التجزئة النصفية( معامل الثبات استبيان إدراك الإدارة ال6جدول )

لبعد التعدي قبل التعديل عدد الفقرات البيان  
 0.523 0.408 5 تنظيم موقع العمل
 0.830 0.782 5 التحسين المستمر
 0.820 0.815 5 العمل القياسي

 0.736 0.658 5 العاملون متعددو الوظائف
 0.401 0.352 5 ستة سيجما

 0.945 0.900 25 الدرجة الكلية للمقياس
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( أن معامل الثبات للدرجة الكليوة للاسوتبيان وفقوا لطريقوة التجزئوة النصوفية كانوت 6يتبين من الجدول )
 ، ويعد معامل ثبات مرتفع، مما يدل على أن الاستبيان يتمتع بثبات مرتفع.3.268

 الأساليب الإحصائية المستخدمة
( الإحصائي واستخدمت الأساليب SPSSبرنامج )قام الباحث بتفريغ وتحليل الاستبانة من خلال 

 الإحصائية التالية:
 ا: لإيجاد صدق الاتساق الداخلي للاستبانة، وثباتها.Personمعامل ارتباط بيرسون ا

معامل ارتباط سبيرمان بروان: لإيجاد معامل ثبات الاستبانة سوف يتم استخدامه للتجزئة النصفية 
 ئة النصفية غير المتساوية، ومعامل ارتباط ألفا كرو نباخ.المتساوية، ومعادلة جتمان للتجز 

التكرارات: لوصف مجتمع الدراسة وعينتها، والمتوسطات الحسابية لجميع الاستجابات على فقرات 
 الاستبانة ومجالاتها. 

 المتوسط الحسابي: للكشف عن مدى قوة كل فقرة من فقرات الاستبانة.
 الدراسة وعينتها، ولجميع الاستجابات على فقرات الاستبانة ومجالاتها.النسب المئوية: لوصف مجتمع 

 النتائج وتحليلها
 النتائج المتعلقة بالسؤال الاول

نوووص السوووؤال الأول علوووى موووا يأتي: موووا مسووووتوى مهوووارات التفكوووير الاسوووتراتيجي لووودى موووديري الموووودارس 
 الحكومية في المحافظات الجنوبية؟

للعينوة الواحودة للتعورف علوى درجوة التوافوق لكول  (t)وللإجابة علوى ذلوك التسواؤل تم اسوتخدام اختبوار 
فقورة مون فقورات المقيواس وللدرجووة الكليوة، كموا تم حسواب المتوسووط الحسوابي والانحوراف المعيواري والوووزن 

تفكوير الاسوتراتيجي، النسبي للتعرف على أقل الفقرات التي تحتاج إلى تنمية للنهوض بمستوى مهوارات ال
 ( يبين النتائج.5والجدول رقم )
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( للعينة الواحدة للتعرف على الفروق بين t( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي ونتائج اختبار ).جدول رقم )
 (..متوسط مهارات التفكير الاستراتيجي والمتوسط الحيادي )

 البيان م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 (tقيمة )
مستوى 
 الدلالة

الترتي
 ب

 1 0.000 59.188 94.5 0.553 4.725 أغير تفكيري إذا اتضح عدم صحته. 1

2 
حال  أفكر في حلول جديدة للمشكلة والموقف في

 مواجهة المشكلة.
4.028 0.587 80.6 33.218 0.000 15 

 2 0.000 27.832 84.7 0.843 4.236 أتحقق من المشكلة قبل اتخاذ أي إجراء. 3

شكلة مشابهة.أفكر في الحلول السابقة التي اتخذتها لم 4  3.928 0.858 78.6 20.523 0.000 23 

 3 0.000 26.668 83.6 0.840 4.181 أتحمل النتائج المترتبة على قراري. 5

6 
أربط الأحداث بعضها ببعض داخل الموقف 

 التعليمي.
4.033 0.786 80.7 24.955 0.000 14 

همها.أربط المواقف الحالية بالمواقف السابقة لف 7  4.136 0.818 82.7 26.346 0.000 5 

8 
 أتخد القرارات بناءً على خصائص كل احتمال

 موجود.
3.961 0.792 79.2 23.011 0.000 20 

لة.أفكر بتروي حتى أجد الحل الأنسب للمشك 9  4.133 0.901 82.7 23.860 0.000 6 

10 
أحدد مميزات وعيوب كل بديل لحل مشكلة 

 تواجهني.
3.986 0.806 79.7 23.228 0.000 18 

 10 0.000 24.061 81.6 0.852 4.081 أضع أهداف قابلة للتحقيق. 11

 22 0.000 20.958 78.9 0.858 3.947 أضع خططاً زمنية لتحقيق الأهداف. 12

13 
طرق المشكلة أو الموقف ب أستطيع إعادة تشكيل

 متعددة.
4.144 0.849 82.9 25.590 0.000 4 

يها.أفكر بما هو فريد بتميز المدرسة عن منافس 14  4.067 0.798 81.3 25.373 0.000 11 

ة.أحدد الجزء الذي يمكن تغييرهُ داخل المشكل 15  4.061 0.906 81.2 22.223 0.000 13 

لفة.التحديات المختأفكر فيما هو مهم لمواجهة  16  3.911 0.863 78.2 20.040 0.000 24 
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 8 0.000 23.263 81.8 0.888 4.089 أتابع إنجاز الخطط التي أضعها. 17

 12 0.000 24.409 81.3 0.827 4.064 أتبع خطوات منطقية في اتخاذ القرار. 18

يها الأمور.أجد عدة تفسيرات للطريقة التي تسير ف 19  4.083 0.882 81.7 23.295 0.000 9 

شكلة.أنظر للمعلومات المتوفرة نظرة شاملة لحل الم 20  3.958 0.912 79.2 19.945 0.000 21 

 7 0.000 23.822 81.9 0.872 4.094 أتخذ القرار عند توافر المعلومات المناسبة. 21

المشكلة. أحاول التوفيق بين الأفكار المختلفة حول 22  4.014 0.839 80.3 22.919 0.000 16 

ا.أفكر في حلول الآخرين عند مواجهة مشكلة م 23  3.994 0.911 79.9 20.710 0.000 17 

 19 0.000 20.233 79.6 0.917 3.978 أحاول تقديم طرق جديدة لحل المشكلة. 24

 
 0.000 42.328 81.5 0.482 4.076 الدرجة الكلية

 
( أن جميع فقرات المقيواس كوان متوسوطها الحسوابي أكوبر مون المتوسوط الحيوادي .يتبين من الجدول رقم )

( ممووا يشووير إلى أن جميووع الفقوورات قوود حصوولت علووى موافقووة عينووة 3.38( بمسووتوى دلالووة أقوول موون )3)
ي لوودى الدراسووة وهووو مؤشوور علووى أن تنميووة تلووك الفقوورات تووؤدي إلى زيادة مهووارات التفكووير الاسووتراتيج

موووووديري المووووودارس الحكوميوووووة في المحافظوووووات الجنوبيوووووة، كموووووا يتبوووووين أن مسوووووتوى تنميوووووة مهوووووارات التفكوووووير 
الاسووتراتيجي لوودى مووديري الموودارس الحكوميووة في المحافظووات الجنوبيووة قوود كووان مرتفووع حيووث بلووغ المتوسووط 

لمحوووك ( وهووو يصووونف مسوووتوى مرتفووع وفقوووا %51.8( بووووزن نسوووبي )6.3.6الحسووابي للدرجوووة الكليووة )
 الدراسة المعتمد.

وتعزو الباحثة تلك النتيجة إلى مودى أهميوة التفكوير الاسوتراتيجي في مواجهوة الأزموات المختلفوة لموا يووفره 
موووون معلومووووات وبيووووانات كافيووووة تسوووواعد موووودراء الموووودارس علووووى اتخوووواذ القوووورارات المناسووووبة، وقوووودرة التفكووووير 

الأزمات التربوية التي تواجه مدراء المدارس، ويزيد الاستراتيجي على معرفة نقاط القوة والضعف في إدارة 
من قدرة المدراء في إدارة أزماتهم كما يساهم في الاستخدام الأمثول للإمكوانات والمووارد البشورية والماديوة، 
والتقليوول مووون آأر الأزمووة ومحاولوووة اكتشووافها والتنبوووؤ بهووا، والمتابعوووة المسووتمرة لتنفيوووذ الخطووة المبنيوووة لمواجهوووة 

ة، ومووا يوووفرهُ موون حلووول منطقيووة ومبتكوورة لمواجهووة الأزمووات التربويووة والتغلووب عليهووا، ودور التفكووير الأزموو
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الاسووتراتيجي في تحديوود الأهووداف الدقيقووة للاسووتراتيجيات المطلوووب تحقيقهووا لمواجهووة الأزمووة، ومووا يوووفره 
ذلووك للتعوورف علووى التفكووير الاسووتراتيجي موون مسووح في بيئووة العموول الداخليووة والخارجيووة بصووورة شوواملة و 

مؤشورات حوودوث الأزموة، ولقوودرة التفكوير والتخطوويط الاسوتراتيجي علووى تحليول المؤشوورات المسوببة للأزمووة 
واكتشوافها بالوقووت المناسووب، وإلى مووا يوووفره التفكووير الاسووتراتيجي موون توووفير للوقووت والجهوود لوودى موودراء 

لتفكير الاستراتيجي من قدرة على توزيع المدارس في الأزمات التي يواجهونها، ويعود ذلك إلى ما يقدمه ا
المسووؤوليات والمهووام في وقووت قصووير للحوود موون الأزمووة التربويووة، وإلى مووا يقدمووه موون وسووائل اتصووال فعالووة 

 للتعرف على حجم الأزمة التي تواجه مدراء المدارس.
لجنوبيووووة كمووووا تعووووزو الباحثووووة ارتفوووواع مسووووتوى التفكووووير الاسووووتراتيجي لوووودى مووووديري الموووودارس بالمحافظووووات ا

بفلسطين إلى أنه قد يعود إلى سيطرتهم الواعية وقدراتهم العقليوة المفعموة بالمرونوة والسورعة والتميوز بشوكل 
قفوووزات لمواكبوووة التطوووور، ويمكووون عووود التطوووور الحوووديث الوووتي تسوووتهدفه المجتمعوووات والتكنولوجيوووا المعلوماتيوووة 

يجعوووول قوووودرتها علووووى التكيووووف والمسوووواواة  عووواملًا مسوووواعداً أو داعموووواً للتفكووووير الاسووووتراتيجي للمؤسسووووة ممووووا
 والتحديث بسرعة.

كمووا تعووزو هووذا الارتفوواع في التفكووير الاسووتراتيجي ربمووا جوواء إلى التوجيهووات والتعليمووات الوزاريووة واعتموواد 
مفاهيم الجودة في تقيويم أداء المودراء مموا وضوع المودراء أموام مطالوب والتزاموات تودفعهم إلى تبوني مكوونات 

 (. 2321اتيجي، وهذا ما أكدته دراسة الخفاجي )التفكير الاستر 
كموووا تعوووزو الباحثوووة هوووذا الارتفووواع في التفكوووير الاسوووتراتيجي لووودى موووديري المووودارس بالمحافظوووات الجنوبيوووة 
بفلسطين قد يعود ذلك إلى أن وزارة التربية والتعليم قائمة بدور كبير في عقد الدورات والبرامج التدريبية 

الاسوووتراتيجي وهوووذا لوووه دور كبووير في تنميوووة مهوووارات التفكوووير الاسوووتراتيجي لووودى  الخاصووة بأنمووواط التفكوووير
 (.2322مديري المدارس، وهذا ما أكدته دراسة الوهيبي )

( والتي تنص على التووالي )أفكور فيموا هوو مهوم لمواجهوة 23-12-6-16كما يتبين أن الفقرات رقم )
ذتها لمشوكلة مشوابهة، أضوع خططواً زمنيوة لتحقيوق التحديات المختلفة، أفكر في الحلوول السوابقة الوتي اتخو

الأهداف، أنظر للمعلوموات المتووفرة نظورة شواملة لحول المشوكلة( قود كانوت أقول فقورات مهوارات التفكوير 
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الاسوووتراتيجي لووودى موووديري المووودارس الحكوميوووة في المحافظوووات الجنوبيوووة، حيوووث توووراوح وزنهوووا النسوووبي بوووين 
%(.5.2-.2.2%.) 

النتيجووة إلى أن أغلوب مووديري الموودارس بالمحافظووات الجنوبيوة بفلسووطين يوودركون أهميووة وتعوزو الباحثووة تلووك 
المشوووكلات الوووتي يتعرضووون لهوووا، كموووا أن لوووديهم المهوووارات اللازموووة لحلهوووا، وغالبووواً موووا يميلوووون إلى اسوووتخدام 

 الطرق الحديثة في التعامل مع مستجدات الإدارة المدرسية.
ن أغلب المدراء يمتلكون القدرات الفكرية، و أنهم يمتلكون مهارات كما تعزو الباحثة تلك النتيجة إلى أ

السووووولطة الذاتيوووووة مموووووا يسووووواعدهم علوووووى حووووول المشوووووكلات المدرسوووووية موووووع الاهتموووووام بأسووووواليب حووووول تلوووووك 
المشكلات، كما يطرحون حلوولًا متوازنوة للمشوكلات الوتي يواجهونهوا في العمول، وهوذا موا أكدتوه دراسوة 

 (. 2316العنزي )
 لمتعلقة بالسؤال الثاني ومناقشتها وتفسيرها:النتائج ا

نص السؤال الثاني على ما يأتي: ما مستوى ممارسة الإدارة الرشيقة لدى مديري المدارس في المحافظات 
 الجنوبية

وللإجابة على ذلك السؤال تم حساب المتوسط الحسابي والوزن النسبي والانحراف المعياري للدرجة 
 ( يوضح النتائج.5وأبعاده والجدول رقم )الكلية للاستبانة 

 ( نتائج المتوسط الحسابي والوزن النسبي والانحراف للإدارة الرشيقة وابعاده5جدول رقم)

الانحراف  المتوسط الحسابي البيان
 الترتيب الوزن النسبي% المعياري

 1 76.5 0.744 3.823 تنظيم موقع العمل
 3 73.5 0.869 3.676 التحسن المستمر
 4 73.1 0.836 3.655 العمل القياس

 5 70.3 1.031 3.517 العاملون متعددو الوظائف
 2 74.5 0.867 3.725 ستة سيجما

  73.5 0.806 3.677 الدرجة الكلية لاستبانه الإدارة الرشيقة
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موديري المودارس في محافظوات غوزة  ( أن المتوسط الحسابي للإدارة الرشيقة لودى5يتبين من الجدول رقم )
ممووا يشووير إلى مسووتوى الوودارة الرشوويقة لوودى مووديري الموودارس في  %3.8.بوووزن نسووبي  ..3.6قوود بلووغ 

محافظات غزة قد كان مرتفع، وفقا لمحك الدراسة، كما يتبين أن بعد ض تنظيم موقع العمل تعتبر البعود 
في حوين كوان بعود العواملون متعوددو  %6.8.بي الأكبر من أبعاد الادارة الرشيقة حيث بلغ وزنهوا النسو

  .%3.3.الوظائف أقل الأبعاد بوزن نسبي 
وتعوووزو الباحثوووة تلوووك النتيجوووة إلى مشووواركة جميوووع المووودراء بوضوووع اسوووتراتيجية فعليوووة قابلوووة للتنفيوووذ، وعووودم 
الاكتفاء بتشكيل لجان خاصة حتى لا يقل التعاون، والترابط بين الجميع في تنفيذها مع الأخذ بمختلف 

لتعليم، كما يترجمون رؤية المدارس الأراء، والمقترحات مما يزيد الانتماء التنظيمي للمدارس ووزارة التربية وا
في رسووالة محووددة النقوواط بحيووث تكووون أكثوور عمليووة، وإجرائيووة، كمووا يعتووبر جميووع العوواملين بالموودارس بمثابووة 
فريق عمل تعمل سوياً، وتدعم قيادة المدرسة بأرائهوا، ومقترحاتهوا، كموا يوتم وضوع خطوة إجرائيوة تنفيذيوة 

، والخوارجي للمدرسوة لتقليول الفجووة بوين الأداء الفعلوي، والأداء في ضوء نتوائج التحليول البيئوي الوداخلي
 المأمول للنهوض بالمستوى العلمي، والتعليمي بها

كما وتعزو الباحثة تلك النتيجة إلى العمل الجماعي، والمهارات المتعددة، وتشجيع الإبوداع، والابتكوار، 
معارف أعضاء هيئة التودريس، وتبوني بورامج ومحاربة الروتين، والتحفيز على الإنضباط وتحسين مهارات و 

خاصة بالتحسين المستمر وتكثيف الإتصال وتبادل الخبرات، والمعارف، وتفعيل نظام المعلومات داخول 
 (.2312الجامعة، وتشجيع روح المبادرة والعمل بين العاملون وهذا ما أكدته دراسة كرتات )

دارس يسووتفيدون موون الموووارد المتاحووة لهووم، ويعملووون  كمووا وتعووزو الباحثووة تلووك النتيجووة إلى أن مووديري الموو
على توزيع المسؤليات، ويلتزمون بمضمون  لوائح العمل، ويمنحون حريوة العمول، وينسوبون الأعموال  موع 
قدرات العاملون، ويدعمون قيم الإنضباط والمساءلة ويقومون بالمحاسبة على المستوى الفوردي، ويتوابعون 

( كموا أن المودراء يحفوزون 2316ية، وهذا ما أكدته دراسة عبود الوهواب )ما يحدث داخل الغرف الصف
علووى العموول، ويسووعون للتعوورف علووى جوودور المشووكلات، وينتبهووون للوقووت عنوود القيووام بالمهووام، ويسووعون 
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لتنويع مهارات أعضاء هيئة التدريس، ويقومون بعمليات الرقابة وكل هذا أدى بدوره إلى ارتفاع مستوى 
 قة لدى أفراد العينة.الإدارة الرشي

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث ومناقشتها وتفسيرها:
نص السؤال الثالث على ما يأتي: هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين متوسط تقديرات أفراد 
عينة الدراسة لدرجة مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس في المحافظات الجنوبية ومتوسط 

 تقديراتهم لدرجة الإدارة الرشيقة؟
وللإجابووة علووى هووذا التسوواؤل قووام الباحووث باسووتخدام معاموول الارتبوواط بيرسووون للتعوورف علووى قوووة ونوووع 

 العلاقة بين المتغيرات، وجاءت النتائج على النحو التالي:

  ( نتائج معامل الارتباط بيرسون مهارات التفكير الاستراتيجي و الإدارة الرشيقة2جدول )

 
 مهارات التفكير الاستراتيجي

 **648. العمل  تنظيم موقع
 **630. التحسن المستمر
 **643. العمل القياس

 **640. العاملون متعدو
 **689. ستة سيجما

 **729. الادارة الرشيقة
        %8*دالة عند                                                   %1دالة عند **

( أن معامل الارتباط بين ممارسة مديري المدارس  للإدارة الرشيقة ولجميع أبعادها 2من الجدول )يتبين 
من جهة وبين درجة مهارات التفكير الاستراتيجي من جهة أخرى كان موجباً وبمستوى دلالة أقل من 

سط بين متو  3.38، مما يشير لوجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 3.38
تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري المدارس للإدارة الرشيقة ومتوسط تقديراتهم لدرجة 

 مهارات التفكير الاستراتيجي.
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وتعزو الباحثة تلك النتيجة إلى أن مديري المدارس  يعتبرون أن الإدارة مسؤولة عن تحقيق أهداف 
(،  ويقومون بتحسين، وتنظيم مكان 2312لنصر،المدرسة بكفاءة، وفعالية وهذا ما ذكره )أبو ا

ل خا(، ويقومون بإد2316العمل، والبيئة المحيطة بالعاملين لتعزيز إنتاجيتهم وهذا ما أكده )جاسم، 
ويدربون  ،ةیذیلتنفراءات الإجر ويوحدون امستمل بشكت مادلخت، وااطلنشااة على طیبست نایتحس

فع ت ورمادلخن ایلتحسأوعملية داخل المدرسة نفسها العاملين على التعامل مع أكثر من مهمة 
(، كما يقومون  .231لهم وهذا ما أشار إليه )مسلم وسليم،مة دلمقت امادلخن اضا عوى الرمست

بعملية التهيئة لاتخاذ القرار، والمشاركة في اتخاذ القرار، وصياغة اتخاذ القرار وإعلانه، ويتابعون تنفيذ 
لعمل، والتحسين المستمر، والعمل القياسي، وتعدد الوظائف، وهذا أدى إلى القرار بهدف تنظيم موقع ا

 وجود علاقة إيجابية بين الإدارة الرشيقة ومهرات التفكير الالسترتيجي لدى مديري المدارس.
 النتائج

( مموا يشوير إلى أن 3الحسابي أكبر من المتوسط الحيادي ) أن جميع فقرات المقياس كان متوسطها .1
جميع الفقرات قد حصلت على موافقة عينة الدراسة وهو مؤشر على أن تنمية تلك الفقرات تؤدي إلى 
زيادة مهارات التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس الحكومية في المحافظات الجنوبية، كما يتبين أن 

التفكوير الاسوتراتيجي لودى موديري المودارس الحكوميوة في المحافظوات الجنوبيوة قود  مستوى تنمية مهوارات 
( وهوووو %51.8( بووووزن نسوووبي )6.3.6كوووان مرتفوووع حيوووث بلوووغ المتوسوووط الحسوووابي للدرجوووة الكليوووة )

 يصنف مستوى مرتفع وفقا لمحك الدراسة المعتمد.
 ..3.6ت غووزة قوود بلووغ مووديري الموودارس في محافظووا أن المتوسووط الحسووابي لوولإدارة الرشوويقة لوودى .2

ممووا يشووير إلى مسووتوى الوودارة الرشوويقة لوودى مووديري المدارسووفي محافظووات غووزة قوود   %3.8.بوووزن نسووبي 
كان مرتفع، وفقا لمحك الدراسة، كما يتبين أن بعد ض تنظيم موقع العمل تعتبر البعد الأكبر من أبعاد 

العوواملون متعووددو الوظووائف أقوول في حووين كووان بعوود  %6.8.الادارة الرشوويقة حيووث بلووغ وزنهووا النسووبي 
  .%3.3.الأبعاد بوزن نسبي 
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وجود علاقة طردية بين متوسط تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة ممارسة مديري المدارس  .3
 للإدارة الرشيقة ومتوسط تقديراتهم لدرجة مهارات التفكير الاستراتيجي.

 التمصيات  3.2
 بما يلي:في ضوء ما أسفرت عنه الورقة البحثية نوصي 

 تقوم وزارة التربية والتعليم بعمل برامج تدريبية لمديري المدارس حول أنماط التفكير الاستراتيجي. .1
 عمل ندوات وملتقيات تتضمن أنماط التفكير الاستراتيجي. .2
قيام وزارة التربية والتعليم ممثلة بدائرة تطوير الأداء المدرسي بتضمين معيار يقيس ممارسة مديري  .3

 نماط التفكير الاستراتيجي في الاستمارات.المدارس لأ
 .عقد نورات تدريبية مستمرة لمدراء المدارس لتشجيعهم على استخدام أنماط التفكير الاستراتيجي .6
 عقد ورج عمل لزيادة الوعي بمكونات أنماط التفكير الاستراتيجي لإدارات المدارس كافة. .8
 المختلفة لارتباطها بجودة الاداء المدرسي. استخدام مديري المداس أنماط التفكير الاستراتيجي .6
أنت توخذ في الاعتبار عند تولى الوظائف الادارية التمتع بالقدرة على أنماط التفكير الاستراتيجي  ..

 لما له من قدرة تنبؤية بجودة الاداء المدرسي.
 أخذ القدرة على أنماط التفكير الاستراتيجي كأحد المحكات لتقيم أداء المدراء .5
 وم وزارة التربية والتعليم بعقد دورات تدريبية للمدراء على أسلوب ستة سيجما.أن تق .2

 تكثيف الجهود من قبل وزارة التربية والتعليم على العاملين متعددي الوظائف. .13
 عقد دورات حول أبعاد الإدارة الرشيقة للعاملين بالوزارة. .11
 بالتحسين المستمرتتبنى وزارة التربية والتعليم برامج ومنهجيات جديدة خاصة  .12
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(. التخطيط للمستقبل في المنظمات الذكية. القاهرة: المجموعة 2312أبو النصر، مدحت محمد ).1
 العربية للتدريب والنشر.

القيادة الرشيقة لدى مديري المدارس الثانوية في محافظات غزة من  (. مستوى2321الاسود، فايز.).2
، 1(63إدارة التربية.) -وجهة نظر المعلمين. المجلة العربية للتربية المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم 

2..- 333. 
ب الادارة (. دور المؤسسات الانتاجية في تطبيق أسلو 2316بن وارث، عبد الرحمن وجابة، أحمد ).3
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(.الإدارة المدرسية المعاصرة. دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، 2313البنا، هالة مصباح).6

 .1الأردن،ط
(.درجة فهم مدير المدرسة الثانوية الرسمية في الأردن لمفهوم التفكير 2336بيدس، هالة حسني).8

 التأملي وممارسته له وعلاقة ذلك باتخاذ القرار. رسالة جامعية، الجامعة الأردنية، الأردن.
، (: ا دور التفكير الاستراتيجي في دعم القدرات الابداعية للمؤسسةا2318ترغيني، صبرينة ).6

رسالة دكتوراه في علوم التسيير غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة 
 محمد خضير بسكرة، الجزائر.

(: ا التخطيط الاستراتيجي منهج لتحقيق التميز التنافسيا، دار .231جاد الرب، سيد محمد )..
 الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، مصر

(. انعكاس منهج الإدارة الرشيقة على ممارسات إدارة الموارد البشرية 2316جمال )جاسم، رغد .5
-1، ص ص22( 26بحث ميداني في شركة الاتصالات في العراق. مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية .)

28. 
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(. انعكاس منهج الإدارة الرشيقة على ممارسات إدارة الموارد البشرية 2316جاسم، رغد جمال ).2
-1، ص ص22( 26ث ميداني في شركة الاتصالات في العراق. مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية .)بح

28. 
(: ا تصور مقترح لتنمية مهارات التفكير الاستراتيجي لدي أعضاء 2323الجرون، منى محمد ).13

(، 1ع ) (،38هيئة التدريس في جامعة مدينة السادات ا، مجلة كلية التربية، جامعة المنوفية، مج)
 القاهرة، مصر

 Six Sigma(. إمكانية تطبيق مبادي منهجية سيجما ستة 2315الحوامدة، رابعة فؤاد فالح.).11
في الإدارة المدرسية في محافظة جرج من وجهة نظر المديرين والمشرفين التربويين.مجلة الجامعة الإسلامية 

 ..1. – 6،625, ع26للدراسات التربوية والنفسية , مج
(.درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مديري التعليم 2315لخرعان، عبدالله عبد العزيز)ا.12

 في إدارات التعليم بالمملكة العربية السعودية. رسالة محكمة، جامعة أسيوط، مصر.
(، دار الثقافة 1قراءات معاصرة ا، ط ) –(: ا الفكر الاستراتيجي 2335الخفاجي، نعمة ).13

 التوزيع، عمان، الاردن.والنشر و 
المداخل والمفاهيم والعملياتا، دار الثقافة  –(: االإدارة الاستراتيجية 2313الخفاجي، نعمة ).16

 (، عمان، الاردن1(، مج )2للنشر والتوزيع، ط )
(: ا الإدارة الاستراتيجية في القرن 2316درة، عبد الباري ابراهيم وجرادات، ناصر محمد سعود ).18

 (، دار وائل للنشر، عمان.1النظرية والتطبيقا، ط ) –والعشرين الواحد 
(: ا الفكر الاستراتيجي وانعكاساته على نجاح منظمات 2332الدوري، زكريا صالح، أحمد ).16

 قراءات وبحوثا، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان. –الاعمال 
متطلبات الإدارة الرشيقة ودورها في تنمية الموارد  (. مدى توفر.231ركاج، يحيي والعبادلة، سمير )..1

البشرية في وزارة  التربية والتعليم العالي بغزة. بحث مقدم لمشاركة في المؤتمر العلمي الثاني. الاستدامة 
 وتعزيز البيئة الإبداعية للتعليم التقني. كلية فلسطين.
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 الاستراتيجيّ وأنماطه لدى مديري (: ادرجة توافر معايير التّفكير2323زمار، سوزان زهير).15
 –رسالة ماجستير منشورة، مجلة الآداب والعلوم الانسانية  لبنانا،-المدارس الخاصة في مدينة طرابلس

 (، بيروت، لبنان.2323اوراق ثقافية، السنة الثانية، العدد العاشر، خريف )
عمان: دار الميسرة للنشر . 1(. القيادة الادارية الفعالة. ط2313السكارنة، بلال خلف ).12

 والتوزيع.
(.درجة ممارسة أنماط التفكير 2338الشديفات، يحيى محمد، والحراحشة، محمد عبود).23

 الاستراتيجي لدى القادة التربويين في وزارة التربية والتعليم في الأردن.جامعة ام القرى، الأردن.
.التفكير الاستراتيجي لدى مديرات (2316الشريف، علي فهيد، القباس، هنادي عبد العزيز ).21

 رسالة محكمة، جامعة عين اس، مصر. مدارس الدمج وعلاقته بجودة الأداء المدرسي.
(:ا واقع التفكير الاستراتيجي لدى مديري المدارس الثانوية 2313)الشهري، محمد بن علي فائز.22

 الة ماجستير منشورة، كلية التربية، جامعة أم القرى، المملكة العربية السعودية.بمدينة الطائفا، رس
دورة تدريبية في التخطيط الاستراتيجيا، كلية مجتمع العلوم المهنية (: “.233عاشور، صابر ).23

 والتطبيقية، غزة.
(. دعوة لممارسة الإدارة الرشيقة: مركز غزة للدراسات 2315) عاشور، محمد حسين عبد ربه.26

 http://gss.mpa.edu.ps/article/1259 والاستراتيجيات
(.درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت لأنماط 2316العنزي، عمر عبدالعزيز).28

رسالة ماجستير، جامعة مؤتة،  ستراتيجي وعلاقتها بإدارة الأزمات من وجهة نظر المعلمين.التفكير الا
 الأردن.

المعوقات( لدى مديرات -الممارسات-(: ا التفكير الاستراتيجي )الأنماط2335الفواز، نجوى ).26
التربية، قسم الإدارة مدارس التعليم العام الحكومية بمدينة جدة، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية 

 التربوية والتخطيط، جامعة أم القرى، الرياض، السعودية.

http://gss.mpa.edu.ps/article/1259
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(.التفكير الاستراتيجي الأنماط والممارسات والمعوقات لدى 2335الفواز، نجوى بنت مفوز)..2
 مديرات مدارس التعليم العام الحكومية بمدينة جدة. رسالة ماجستير، جامعة أم القرى، السعودية.

( . متطلبات ومعوقات تطبيق الإدارة الرشيقة بجامعة الملك 2312رقية محمد محمد ) كرتات،.25
 .66-.3،ص1(6خالد. المجلة العالمية للاقتصاد والأعمال. )
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Strategic thinking skills and their relationship to lean management among 

government school administrators in the southern governorates of Palestine 

 Heba Mohammed Saleh Al-Agha   

Master of Education Fundamentals, Faculty of Education, Al-Azhar 

University, Palestine 

Abstract: The study aimed to identify the level of strategic thinking skills among 

school principals in the southern governorates, and to identify the level of lean 

management practice among school principals in the southern governorates. 

Southern governorates and their average estimates of the degree of agile 

management, and the study followed the descriptive analytical approach for its 

suitability for the purposes of the study, and the questionnaire was used as a tool 

to achieve the objectives of the study and data collection, where the random 

sample was used, and the study sample consisted of (360) individuals, and the 

data was processed and analyzed statistically to reach the results using (Spss). 

The study concluded the following results: 

1. That all items of the scale had an arithmetic mean greater than the neutral 

mean (3), which indicates that all items had obtained the approval of the study 

sample, which is an indication that the development of these items leads to an 

increase in the strategic thinking skills of public school principals in the southern 

governorates, as well It turns out that the level of developing strategic thinking 

skills among public school principals in the southern governorates was high, as 

the arithmetic mean for the total score was (4.076) with a relative weight of 

(81.5%). It is classified as a high level according to the approved study test. 

2. The arithmetic mean of lean management among school principals in Gaza 

governorates was 3.677, with a relative weight of 73.5%, which indicates that 

the level of lean management among school principals in Gaza governorates was 

high, according to the study criterion. Among the dimensions of agile 

management, its relative weight was 76.5%, while the dimension of 

multifunctional workers was the least dimension with a relative weight of 

70.3%. 

3. There is a direct relationship between the average estimates of the study 

sample of the degree of practicing lean management by school principals and 

their average estimates of the degree of strategic thinking skills. 

The study reached several recommendations, the most important of which are: 

The Ministry of Education is conducting training programs for school principals 

on strategic thinking patterns, and holding courses on the dimensions of lean 

management for the Ministry's employees, 

Keywords: strategic thinking skills,  lean management. 
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  مراحل النمو السيكو جنسية لدى المراهق 1

 ترجمة عبد الله بربزي

المغرب -جامعة مولاي اسماعيل مكناس   

لعيا  اليسف   2هذا المقال عبارة عن نص مترجم للفصل الثاني من كتاب "سيكولللجكا المااهي ": ملخص
جسسييك   المتخصييص ع علييم نفيي  المااهقيي  الملسييلا ب"ماالييل الس ييل السييكول بييريرك سوييريرلنالفانسيي  
 .لل ااه "

انطل  الواتب من مقدمات عام  قدا فكها تفسيرات مفاهك ك  من قبكل الدوافع وذلك باصد مصادرها 
كالماللييي  الف كييي  والماللييي  وهيييدفها وملهيييلعهاو ومفهيييلا الكبكيييدوو وتلقيييم عسيييد مااليييل الس يييل ا سسييي   

الشاجك  والمالل  القضكبك  والمالل  الأوديبك  ومالل  الو لنو لكث عاض الواتيب تتليم اصاهصيها 
ومكزاتهييا وع ييل علييه تفسيييرها ونقييدهاو مييتلاا توجييس ا ات فييات ا سسييك  بيي  الييذكلر وا     و قيي  

لن والمااهقييات هييد ملهييلعات انييب  ا ييس و المكوانكزمييات الدفاعكيي  المختلفيي  الييه يسييتخدمها المااهقيي
با هييياف  مو ميييلاقفهم ليييلل السشييياس ا سسييي و والسيييللس ا سسييي  يالعيييادة السييياي و والمثلكييي و والم ييياياين 

 جسسكا(و والتربك  ا سسك و وممارسات مسع ان ل واللقاي  من ا يدلا 

      كبكدو: السكولللجكاو المااهق و الس لو ا س و الل الكلمات المفتاحية

                                                           
1- Coslin Piere : La psychologie de l’adolescent , Armand Colin, 5eme édition, 2017 
2 - Coslin Piere : La psychologie de l’adolescent , Armand Colin, 5eme édition, 2017 pp 

47-75 
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 النمو السيكو جنسي في مرحلة المراهقة3

 ترجمة عبد الله بربزي أيتاذ باحث بجامعة مولاي اسماعيل، مكناس، المغرب   

و قبل المااهق  بوثيرو Braconnierو  Marcelliك ا ذكا كل من   ول جسس السك الس ليبدت    
السللكات مثل ياكتشاف الأعضاء لكث من ا هت امات الطفللك  تتجله عله مستلى بعض 

التساسلك (و وعله مستلى التساؤ ت المطاول  من قبل الطفل للل الفاق ب  الذكا والأنثه ومع ذلك 
سضج ا هالا التساسل  مث  كا سس  للفاد   -الس ل السفس  جديدة فك ا يخص مالل فالبللغ يمثل 

 والآثار المترتب  عسس 

ومع  ووالسفسك  عسد المااه  وا جت اعك ا ا سس  من السالك  ا س ك  مذن هساس تشول نهاه  للسظا  
ب  و وجب ا نتباه مو عدا الملالان  ب  الوفاءة ا سسك  المبواة والقدرة ا نجابك  من جه و  ذلك

 السضج ا جت اع  وا ستق لك  العاطفك  وا قتصادي  اله تخص الااشدين من جه  تااى 

عسدما نتحد  عن جسسانك  المااه و فإنسا   محال  نتحد  عن الأعضاء التساسلك و وهسا مسذ    
و تحد  فاويد للل ا س  الطفللي:"كل ما يهم الأنشط  الأولك  الطفللك و هل البحث عن 9191

 ا المفهلا ع مطار نظاي  ال ااهز ذيسدرج ه المتع  المحلك  اناصل  ع الأعضاء"

 تعاريف: -1
تعتت بعض التعاريم هاوري  لمساقش  جسسانك  المااه : بعضها يتعل  بالدوافع والاغب  ا سسك     

 دي  يماالل اللكبدو( كاللكبوبعضها يتعل  بالماالل 

                                                           
3 - Coslin Piere : La psychologie de l’adolescent , Armand Colin, 5eme édition, 2017 pp 

47-75 

 ترجمة الفصل الثاني من الكتاب الموسوم ب " النمو السيكو جنسي للمراهق"
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لهاو لكث تنها تسبع من داال  اوالذي يعتت مصدر  وا س   س لالدوافع: ماتبط  بشول وثك  بال -
  الخارجك  منها قلة داه     يستطكع الفاد التخلص مسهاو ك ا تنها ا سم وتختلم لسب ا ثارة السفسك

 الذي يبحث عسس الفاد ع محكطس الخارج   باناج  مو ا شباعتت كز 

 مذن فالدوافع مفهلا طاق  و تعاف:

 بمصدرها: الت يرات ا س ك  - 

 بهدفها: ا شباع -

 وبملهلعها: المتع  -

نفسك   متصل  بول ما لس ع ق  باسم انبو الاغب    هاتس الطاق  طاق   فهل: بيدويبالنسبة لل -
  الأااى مت يرة ك ا ونلعا عن باق  الطاقات

  Libidoمراحل الليبدو -

 : السس  الأووle stade oral المالل  الف ك   -

ويللد هذا ا نفصال  تعتت الل دة فاص  ب  انكاة ا سسك  الماتبط  كلكا بالأاو ولكاة تااى اارجك و
ع ق  من نلع جديد تلبي وظكف  الت ذي  رغبات فزيلللجك  طاقك و وتيضا تللد اط ئسان تاا بعد ع لك  

 منها مالل  المصو فتتحق  المتع  هساو عسد مثارة التجليم الف لي و ا شباع

 المالل  :  هذهفترت  ع ب   Abraham تبااهاا مكز 

 تشهاو لكث يوتف  هسا الاهكع بالمص فقط  6سذ الل دة مو الفترة الأوو الم تدة م
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تشها الملالك (و لكث يستقل الاهكع هسا مو العض با هاف  مو المصو وهذا راجع  6الفترة الثانك  ي
لتولا الأسسان اللبسك و وتجدر ا شارة ع هذه المالل  مو كلن ا شباع العاطف  مهم تيضا با هاف  

 لللج  للإشباع الفكزي
 سسلات 3مو  2 : منle stade anal  المالل  الشاجك -

تو  ماااجتستقا هاتس المالل  عسدما يوتسب الطفل التحوم بها يوكل ما يشعا بس من رها سلاء لكال 
الشاجك  لها مظها سادي تيضا لأن ع لك  ا اااج للفض ت تعتت تحدياو  الل مبقاء فض تس  الم

 وااص  مع مصاار الآباء عله تعلك س قلاعد السظاف  

  4السس   مو 3السس   من:  le stade phalliqueالمالل  القضكبك 

تساسلك   منها فترة المالل  بعد مالل  الشهلة الشاجك و مذن مصدر ال ااهز يستقل مو الأعضاء ال هذهتأتي 
 اكتشاف طفللي لهاتس المساط  عن طاي  لمسها وهسا يشعا بلذة واهح  

با هاف و منها فترة م لظ  وتدقك  طفللي فضللي  كتشاف الفاق ب  ا سس  وم لظتس للأعضاء 
 التساسلك  للآااين 

  6السس  مو  5السس  من :  le stade oedipien المالل  الأوديبك 

اله يطلر  لمالل ا يستقل ملهلع الاغب  ا سسك   من الت اكز للل ا عضاء التساسلك  او ا بلينو منها  
 الم ايا بها الطفل ملقفا تملوكا نحل الآباء من ا س  

عسد الذكلر ع ا بتعاد  عن الأب وا قتراب تكثا من الأا  تي عدوانك   يتجسد الصااع الأدويبي -
 نحل الأب وكاهس و مقابل انجذابس ولبس لأمس 
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تمها يفترة الفطاا وتيضا عسد ا عت اد عله نفسها  نحلتصاب الفتاة بخكب  تمل  بالسسب  للإ  : -
اسها بأن لها عضلا ذكايا وتاذتس فك ا يخص السظاف و وتيضا الت ال و دة تخ جديدو وكذلك ملس

 مسها(  تمها

تمثل ع كلنها تايد من والدها ذلك انب الذي ن لظ تيضا ع هذه المالل  وجلد هدف جديد 
 تمتلوس تمها 

 ك ا تت كز المالل  الأوديبك  بعقدة ا اصاء:

الاغب  ع وهن وبالتالي تحدغكاب العضل الذكاي  يوتشفنعسد ا    رد فعل تلقاه  بعدما  يظها 
 من فقدانس  شعلريا انصلل علكسو تما عسد الطفل الذكا فكخاف اكالكا و 

 مالل  الو لن: -

وه  فترة انخفاض الصااع الأدويبيو وهسا يقار الفاد البحث عن هليتسو لكث يستبدل اكاراتس السابق  
: الذكا ياغب التشبس بأبكسو وتقلكده وتقلكد ملاصفاتس  هذا التراجع يعتت وهوذاو مث  بشول رجع  

تقدما للفاد لأنس سكطل  العسان لطاق  تظها نفسها ع مستلى آااو وااص  ع المستلى الفوايو ك ا 
 تنها تولن مستعدة لتستث ا  لقا ع تشكاء جديدة 

ن عن انتهاء مالل  الو لنو لكث يتم معادة السضج ا سس  يااف  البللغو وبالتالي يعل :المراحل-
تقايبا ما ب  السس   تسشكط الاغبات اللكبكدي و وصااعات المالل  الأودبك  تولن عاه  للإسترجاع  

: يعاف المااه  فترة انعداا التلالانو الااجع  هتزالا التفاع ت القديم  والدفاع هدها لسب 94و 99
 تي تنس يتخله عن ع ق  لب Rosheblave Spenle( 9161و ي Coslin( 9111: ي

الآباء  وهذا ما يستج صااعات تظها نفسها هد السلط  الأبلي  سلف تقلد المعاك  هد ا سث ارات 
والستكج  هسا تعت د  القديم و مما مو قطكع  مع الآباءو تو مو استعادة تلالان جديد ع الملدة المشترك  
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ع بداي  فترة الو لنو وانل المسسد لهاو وتيضا لسب ملقم الأهل  لسب تملقع الصااع الأوديبي
 انالي 

سس : ه  ذروة للألام و لكث تت كز بصااع ما ب  مثلك  جسسك    96-94تعتت الفترة الم تدة من  -
و يبدت المااه  96وتايرا ع السن  كامس و وب  الع ق  مع ا س  الآااو وتيضا بتعزيز آلكات دفاعك  

 ادة تسظكم بسكليو وتللكد الأ و وتلك  آلكات الدفاع والتوكم بإع

الأ  اكتسب نلعا  لأنمذن فشخصك  المااه  تتلف  كثيرا عن شخصك  الطفل ع ماللتس الأوديبك و  
من ا ستق لك  ع فترة الو لنو وتصبح تكثا قلة عسدما تلقه معارف محكط  بلاقعس  تما الأ  الأعله 

تما من السالك  ا س ك  فالطفل اكتسب ل القلاعد والملاعظ اله يتم استكعابها جكداو فهل راسخ بفض
 الملهلعك  علض الذاتك   السابق  

الماافق  للسضج ا سس  لل ااه و فلكست معادة بسكط  اللكبكدي  وبالسسب   عادة تسشكط الاغبات  
لل ااه  لوسا تلالان نسبيوكسا آثاره ملكاء القضكبك  والأوديبك و بل ه  ردة فعل لل اللت  وتلقاهك  
 عدوانك   اغباتومثارتس ل –اللكبدو نزوات

 ماالل:خمس  ع   Blos( 9162يمون تحلكل هذا التطلر لسب ي

 ما قبل المااهق : لكث وقت انبعا  قبل تساسل  وظهلر للسزوات 
 الأعضاء التساسلك  ورفض قلاعد الآباء  بتولا المااهق  الأوو: تت كز

 المااهق  اللسطه: تت كز بالعلدة مو الصااعات الأوديبك  مع سحب لل لاهكع القديم  
 المااهق  المتأااة: ه  مالل  تللكد ومعادة تسظكم بسكلي للشخصك  

 ما بعد المااهق : اللصلل لمالل  الاشد 
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بكدو الخاص  قع ع لك  ملاال  رغبات اللكاو ما يمكز المااهق  هل ع الل (9111ي  Blosبالسسب  ل 
صلر الأبلي  والأملي  المثالك  يبسبب الأاطاء الموتشف  من طافس وتيضا البالطفلل و للتخلص من 

 بسبب اكتشافس ندوده الخاص (  وما يمكزه تيضا هل بساء تعل ات جديدة 
 الفاد س ل وهوذاو فالمااهق  تشول ع ق  جدلك  متلثاة ب  ا نحدار والتقداو وك هما هاوري ل

 رفض المخلفات الأبوية. -2
تقلد المااه  تللد المااهق  رفضا للصلر الأبلي  الطفللك و هذا التسالال يعتت مقدم  لع قات جديدة    
والديس مقارن  مع اله تم  عنفالمااه  الآنو لديس صلر تتلف   اطا صااع مفتلح مع والديس  مو
كان يستث ا اللكبكدو فقط عله والديس من قبل(و   نشاؤها ا ل الطفلل  يالآن: يعتتها هاوري : لأنسم

 فهذا الوسا هاوري  ستق لكتسو وهاوري للدفاع هد نزواتس ورغباتس الخاص  

: فتسشأ عداوة الأ يتعل  الأما بع لك  "انداد" اله وهعها فاويدو لكث تن ال اض المفقلد يدمج ع 
ثا ؤ يخلل من بعض الوآب  اله ست   رة  وهذا الأماتجاه ملاهكع انب القديم  وبالتالي تتحلل مو اسا

لكث كانت ع ق  متبادل و من ا لها يستسبط المااه  رتيس بسفسسو وبالتالي و عله ع ق  المااه  بلالديس
تقديا  مذن فقدان تس  والديسذي بالمااه  مو عدا ملساسس بت كزه عسد ؤ الع ق  ت هذهااتفاء 
 سكبحث عسها اارجا و وتس  الأ  اله الذات

 المشاعر المعكوية: -

بشول ااص الأشوال المختلف  اله استخدمها المااه  هد  (Anna Freud ت  فاويدي درست   
الأشوال ه : تشوكل لتفاعل آاا: لكث تعو   هذهالملاهكع القديم  فك ا يخص انب  والدة من 

التحلل ع  ا لتقار  هذايتحلل انب مو كااهك و وا لتراا مو  تيالمشاعا الملجه  لللالدينو 
داال ع ق  سادي  مالاوشك   تبلهالمشاعاو   يلصل المااه  ل ستق لك  بل بالعو و تحبسس هل و 

 متبادل  
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  وشعلر بالذنبو وهذا ما قد يشول تسباب تو هذا التحلل ع المشاعا ياافقس Annaت   لسب
كا نوار  وهذا ما يؤدي مو استكاء ع الأساة والعاهل  بسبب سللكات المااه  جديدة للدفاعو  

  وااص  مذا ا نتحارو بل لتى مو ا كتئابواله يمون تن تتحلل هدهو كأن يمكل مو  والعدوانك 
 شعا بأنس مه ل ومذنب عسدما   يستجكب الآباء لعدوانكتس 

 جديدة: أشياء ايتثمار-

ااى وه : ت ك المفاجئ لل افقات الطفللك و تقدا آلك  دفاع ا نفصاللتجسب القل  الذي سببس    
استث ار ملاهكع جديدةو مج لع  من انللل: كترككز رغب  اللكبكدو عله بداهل والدي و هاتس البداهل 

 لأ سطا ب  اتختلم كثيرا عن الساب و ويتم تثبكتها وتلجكهها غالبا نحل الأقاانو لكث يعتت ل  و 
 وب  اللالدين 

و لأنس سمح بتخفكم من ناجسك  ا جت اعك هذا التثبكت للاغب  ا سسك  يشير مو تقدا ع التسشئ     
 من الع قات الهامك  مو الع قات الديملقااطك   ا نتقالالمااه  من ا ل تلسكعها  وهذا يعني 

الآن ناجسك  المااه   لساس المااه  بالدونك  الصداق  مذن تح   من اطا التقلكل من الذات وم
عله بساء عا  جديد من القكم  عن  سوسكساعدونمط ئس و لأن الأقاان سكعطلن معنى جديد نكاتس 

طاي  هاتس الع قاتو يستطكع المااه  اللللج لعا  الاشد والسضج الذي يتلق لسو وع نف  اللقت 
مسسو بأنس فقد دع ا من عاهلتسو فإنس يشعا بالاال  عن طاي  تصدقاهس  ك ا يشعا  اعتقادا يخشه مسس 

 تس مما يساعده عله تجسب كو ك ا يزيد من قوا ط ئسان  وهذا ما يمسحس شعلرا بالأمان معهمبتشابس 
 ا ديدة مالل  عادي  وطبكعك  ع نضج المااه   ا ستث اراتتعتت هاتس و و القل 

 ات:الرغبات والصراع -3
لايادة كبيرة  بالسسب  للاغبات ا سسك  فه    دوافع ا سسك و والعدوانكتشهد ال ا ل فترة المااهق و  

المااه  يخشه  و تما العدوانك  فه  تؤدي مو استكعاب واندماج ع الشخصك  جسس تؤدي مو ارتكاح 
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يتجله ع استحال  مقام   انبثاق هاتس الدوافع: لكث منس يخاف من ال اقو وفقدان هليتس هذا الخلف
 ع قات مع الآااين ع مج لها 

يتدال المجت ع مذنو لكث يحاول فاض قكلد هام و مما يعزلا لدى المااهق  آلكات التسام  اله تس ح  
دوافع الاغبات ه  تصل الصااعو والذي يسعه المااه   لهم بتقلي  ذواتهم يالأ ( ع التلجس المعت د 

لدها مسؤول  عن ذلكو لأنس من الضاوري مااعاة قدر تكت من تسامح "الأ " نلسو لوسها لكست و 
الساجم عن مهعاف "الأ  الأعله"  وهوذا تسشأ السزاعات مع المحكط بسبب بحث المااه  عن تلبك  

 رغباتس ا سسك  والعدوانك  

 للتع   تكثا فالآلكات الدفاعك  التالك  ه  سم  ممكزة لهاتس الفترة:

L’ascétisme  - الزهد  

رغب و لكث يمتسع المااه  عن تلبك  ا لتكاجات الأساسك   وتيشول معاره  لأي نزوة عام      
ياستبعاد الاغبات(و وهساس رفض كامل لأي رها  هذا الدفاع لك  لديس تي نلع من التسلي  اله عادة 

الزهد  بملافق  " الأ  الأعله" ما تعاهها آلكات تااىو ومع ذلك فإنس يلفا ارتكالا ناجسكا وشعلرا 
وغالبا ما يولن هذا الدفاع عابااو بحكث تسبث  الاغبات  يؤدي ع نهاي  المطاف مو رها مالاوش  

 فجأةو وبالتالي انعواس كامل للسللس 

L’intellectualisation  - الإيتذهان  

لك  ا لك  قايب  من الآ هذه مباشاة مع وظاهم الأ و مما يض ن التوكم مع اللاقع  ياتبط ا ستذهان   
الأووو وغالبا ما تسجح ولون وظكفتها لكست استبعاد الاغباتو بل تعكد تلجكهها نظايا  فالمااه    

ص بها مو تفوير مجاد االص منس يفصل الأفوار اله تخ ا هت اايهاب تماا نزواتسو ولون يحلل 
التجارب انقكق و ويساق  المشاكل الوتى اله   نهاي  لها كانب    تو يساق  قضايا مقسع  مث  



 بابزي الله عبد تاجم                   المااه  لدى جسسك  السكول الس ل ماالل
 

  545 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 

تل ا  لت ذي فلسفك و سكاسك    هاتس السقاشات لكست متبلع  بأفعالو بل ه  فقط مثبات جكد 
 الكقظ  دون دمجها ع انكاة انقكقك  

L’acting-out     للفعل المرور –  

الآلك  تتجله ع تاجم  الفعل بطايق  اندفاعك  مستسل   للاغبات  هذهيعتت نلعا معاكسا للزهدو     
وبالتالي الهاوب هساو لن يولن تماا السزوات بعكسهاو بل تماا  اله تولن عادة مسكطاة علكها 

 الصااعات اله تستجها 

 L’activité créatrice   النشاط الإبداعي - 

ا السشاس غير الملجس للآااين بمثاب  دفاع هد السزواتو عن طاي  كتابس المذكاات يمون اعتبار هذ   
الكلمك و وتيضا بعض الأنشط  السفسك  اله تس ح بانتقال الاغبات للأفوار ا بداعك و مما يشول ملاال  

 للعقد مس لح بها ع المجت ع 

 تحديد النظام الجنسي: -4

هذه العلامل  جسس  عسد المااه  دون ا شارة للعلامل المؤثاة فكس لسكول ا س ل  يمون تن نما عله ال    
 علامل معافك و  كالتالي: علامل عضلي   Marcelliو Braconnier يمون تج كعها لسب 

 علامل انفعالك  وعلامل سلسكلثقافك   و 

 على المستوى العضوي: -

  وتأثير ال دد التساسلك و والهامل ت ع الاغب  ا سسك هساس العديد من الأملر المسلم بها: وه  تأثير     
اناج  مو نضج فزيلللج  فك ا يخص الع قات ا سسك  والفترة و  ظهلر ع مات البللغو 

واستعداد فزيلللج  للع قات  وا نجابك    البللغ وما يترتب عسس ي من ظهلر لع مات جسسك  ثانلي 
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 ( 9191البللغ ك ا يقلل ي ستلى الفزيلللج  والسفس  لل ااه  ا سسك    ( يمثل اهطااب عله الم
Kestemberg عله الاغم من تن المااه  يتابع الساعاتو يترقبها ويافض  مفاجأةو يمثل داه ا

 تصديقهاو ثم يؤمن بهاو ك ا يبدو تنس يدمجها مع شعلر تكثا فأكثا غااب  

 على المستوى المعرفي:-

 رسمكاو يتداال مع تعبير رمزي للإثارة ا سسك  ومع عقلس  تحل ت البللغ اللللج لمالل  الع لكات   
ومن تم تولن الفترة المعافك  لل ااه  هاوري  لتحقك  تعديل فك ا يخص متطلبات الاغباتو ومن تجل 

 تن يولن قادرا عله السظا ع ع قاتس 

 :الانفعاليعلى المستوى  -

فس و عله تهمك  ماه  المااه و ولون تيضا عله تهمك  التجارب معظم المؤلف  ع التحلكل السيتف     
 نقاس تساسك :ث   ا ديدة والااهس  ك ا ياكز نهجهم عله 

 الأوو متعلق  بصلرة ا سم
 الثانك  متعلق  بااتكار الأملر ا سسك  

 الثالث  متعلق  بالهلي  ا سسك 
ا سس و وبالتالي فإن ااتكار العسصا ا سس  الفاد يو ل اكتشافس لصلرة جسده من ا ل مكللس    

سكولن ااهعا لول من الأعضاء التساسلك  والتسسك  ب  السزعات الساجسك  الملجه  نحل الهدف يفك 
ا رتباس الأبلي( وا نتقال من ا غااء التلقاه و مو مغااء متبادل ب  ا سس و تو مغااء نحل نف  

و م  عسدما يت ون الفاد تيضا من تحديد هليتس ا سسك  الأ هلي   وهوذا لن يتم انصلل عله ا س  
 بشول جماع  واجت اع  
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 على المستوى السوييوثقافي: -

يسقلب السللس ا سس  لل ااه  لسب تنماس انكاةو لكث يعت د التعبير عن الاغب  ا سسك  عله    
( "تح   الأا ق التقلكدي و 9191ي Kernberg والثقافك و ك ا ذكا :  ا جت اعك الض لس 

الع قات ب  الثساه  الشاب  هد عدوان المج لع و واله تشول جزءا من الع قات ا سسك  المااص 
 بها"

 انعكايات تأييس النظام الجنسي:

يعتت منشاء تسظكم جسس  نهاه  لك  فقط مثارة فضللو قل  وتساؤ ت متسلع  لل ااه و ولون تيضا 
 لمحكطس 

مدراة التكاجاتس ال ايزي  وف   Marcelli و  Braconnier ب عله المااه  ك ا ذكا كل من وج
التسظكم السفس  وا س   والسلسكلثقاع ا ديد بالسسب  لس  ولون يتبع ذلك مج لع  من الصعلبات 

 ا سسك : وه  ث ث  تنلاع: ا هطااباتجسس  سلكم لدى المااه و ومج لع  من  -تخص نمل نفس 

 علبات ع تحقك  الاغب  ا سسك ص -9
 ااتكار السشاس ا سس  -2
 منشاء هلي  جسسك   -3
 صعلبات تحقك  الاغب  ا سسك :  -

 تلجد العديد مسها:

 ( Kestemberg 9119 ع قات متعددة مع شاكاء كثا يمما قد يؤدي مو اكتئاب مع كبث -
 نفسك  ماتبط  بأول رعش  جماعو تول قذف لل ني وتول عادة ساي   صدم -
 اهطاابات ع الاغب و القذف المبواو عجز جسس : يماتبط  بصااعات توديبك  تو تاوف متعددة(-
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تلقم تو غكاب الدورة الشهاي و اهطاابات مع آ ا وتوجاع   كل هذا يؤدي مو عدا تقبل -
 الأنثلي  

 اختيار النشاط الجنسي: صعوبات -

ه  تيضا لها عدة تنلاع: عادة ساي و مثلك  جسسك    لكث تتطلر الت ث ت المتعلق  بالعادة الساي  من 
الاذيل و مو الماض ثم مو نشاس يعتت طبكعكا: كتجاب  هاوري  بلاسطتها يوتشم المااه  قدرات 

يمون تن تتحلل مو لال  ماهك  تلطد ولون  شهلاتسو وعن طايقها يخفض قلقس للل هذا الملهلع 
 لال  طفللك  تو عسدما يوتسب شخصك  قهاي  

 إنشاء هوية جنسية: 

ا سس و تتعامل تيضا مع المثلك  ا سسك  ع المااهق  يعله الاغم  ا اتكارالدراسات المتعلق  بصعلبات  
من الذكلر وتقل من  %1و 9من تن المااهقلن   يتحدثلن بشول عفلي ويصاللن بذلك( ما ب  

 ك ا صاح والد عله تربع  من الشباب بمثلك  مؤقت   من ا    لهم هلي  جسسك  مثلك     % 3
ثلك  ا سسك    تظها قبل البللغو بل بعده يم   درا( ك ا تنس من ب  الصعلبات الماتبط  بالهلي  فالم

ى الأعضاء التساسلك  ا سسك  تش ل اهطااب ااص وغ لض جسس  يشذوذ جسس  عله مستل 
 الخارجك ( 

 التجارب الجنسية الأولى. -4
سلاء عله صعكد ا هت امات تو  تعتت ا سسانك  ملهلعا تساسكا وع دراس  فترة المااهق و   

داه ا عن اللاقع  ولأن  لون المعللمات و ا رقاا المتعلق  بهذا الملهلع   تعت التحل ت الفكزيلللجك  
فإنهم يمكللن او التصايح بأشكاء تكت من  معكار للتقككم الشخص  عسد الذكلرو السشاس ا سس 

و   يصالن بانقكق    ما ع لكاتهنوو التقلكل من تهمك  الأملن يم   الللاتي عله عو  ا  واقعهمو
ن نمل الع قات ا سسك  يولن دلك  وك ا يقلل تما مؤسم لأ وسكئ  المعللمات هذه نلعك  كامل  
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EossiirNفا سسانك  تتض ن ع  عله نجاح ع لك  بساء الهلي  الشخصك   وn ن والد ع ق  اعت اد
 واستق لك  مع ال ير 

ت  وهما  سسك وو مدال  ع الع ق  ا موو ويتطاق الواتب فك ا يخص التجارب ا سسك  الأ 
شايك و التجارب الشخصك  للتل   و العادة الساي  الالمداعبات مع   

تبدت بالملاعدة وتسته  بع ق   ع قات انب ع المااهق  ه  عبارة عن سلسل  متلاصل  من الع لكاتو 
وه  مالل   عدة ه  غالبا الخاوج مع الشايك وانب وتبادل القبلواالمل  جسسك  مع تو دون مي ج 

ون من استوشاف وو تميعكشها المااه  والمااهق  قبل الض تجاب  الع ق  ا سسك  هذه التجارب الأ
الم هدة تو ن ع كلنها تسلي   وتهمك  هذه التجارب واكتشاف ا لساسات ا سسك و ااوجسد الآ

من جه   الثقافك  والأا قكاتوالتراا المحظلرات  ماهك  ب  تلبك  الاغب  ع مباد ت جسسك  من جه و
 المااهق   و انكاة ا سسك  عسد المااه  ومذن ه  مدال م المالل ااى  هذه ت

ذا الخصلص بهو ن لظ  نجد العادة الساي و اا   يقل تهمك  عن الم الال  مع الشايكوآع مدال   
ك ا     و الذكلروع ال اله تتساول تجاب  العادة الساي و تطاح وجلد تبايسات واهح  ب  ا تن الأ

وو تتدال ا ست ساءات الأ بحا  من الأ % 51غير متلقع لهذا السللس ع  ان لظ تن هساس استقاار 
 و سس 99و  95من المااهق  الذكلر ب   %13   و الذكلروع ماالل ع اي  تتلف  عسد ا 

ع المقابل  الذكلر  لفكثا انتشارا ع صفمذن فه  تشول المدال الأ تكدوا قكامهم بهذه الع لك  
 الع لك  سس  يصالن بقكامهن بهذه  99   البال ات من ا  %45فقط 

تبييدت الع لكييات الم هييدة للجييس  كالقبييل ع سيين  مييع تقييدا السييسلاتو ع مطيار ا لصيياهكات الدراسييك و 
ك يا يموين مهياف  تن هيذه  ووولون العادة الساي  تبقه ثابت  مين  لكي  الع يا عسيد التجابي  الأ وةبوا م

    من ا  %94من الذكلر و  %69الع لك  ه  السبب ع تول انتشاء عسد 
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 العلاقات الجنسية الكاملة -5
تكثا من   (71o1 eg 9111يع ار ب  ا سس  تتقارب الأ وووفك ا يخص التجاب  الفاجك  الأ    

قبييل  %31سييس و قييد عاشييلا تول تجابيي  جسسييك  لهييم  99و  95نصييم الشييباب المتراوليي  تع ييارهم بيي  
و  وتنهييا ااصيي  بمجت ييع معيي ع هييذه الفييترة صيياال  وهسيياس الصيياهكات و ترقيياا تظيين  سييس   96بلييلغ 

قاار  لون قاار القكاا بع ق  جسسك  كامل و وو طبكعك  و كلنك وفالتجارب الأ لك  من العقل تع ك هاو
 تهم محدداتس تبقه اارج  عن رغب  الفاد و متعلق  بمحكطس   ماكبو

فك ا يخص فقد عاف تحارا عاما  و21 ونهاي  القان 9111ب   فك ا يخص المجت ع الفانس و    
وو عسد السساء تقترب من ترقاا مما جعل ترقاا الع قات الأ القضايا ا سسك  و تحارا لل اتة تيضاو

بدءا من الع قات  و مما جعل ا س  من جه  تااى يتحار من مطار الزواج  الاجال من جه و
 ا سسك  ع مطار الخطلب  اارج مؤسس  الزواج عسد المااهق  ا دد 

 المؤثرة في العملية الجنسية عند المراهق.العوامل  -6
اذ و مذا كان للسن تهمكتس ع هذا التطلروفكجب الأ سس و 99و  95تتطلر التجاب  ا سسك  ب     

 واللسط ا جت اع اجت اع  وثقاع كالأساة بع  ا عتبار تنس يتداال مع محددات تااى ذات طابع 
 المهني    ندماج وا  والتعلكم يسك و الم ارسات الد وا صلل ا ثسل ثقافك و

:يرةالأ  

فكبذللن جهدا   ياى اللالدين مسأل  ا س  عسد تبساههم ع تغلب الألكان عله تنها نلع من التحديو  
نلع الأساة لس تأثير عله السللس  بل وتأاير لدوثها اصلصا عسد ا     كبيرا للتحوم فكهاو

وط ق اللالدين مث  لس ع ق  مباشاة مع البدء المبوا  الذكلر    تكت مسس عسد ا سس  عسد ا 
يلعب  ع قات جسسك  عسد المااهقات هذا الط ق والذي يعني ع لا ت كثيرة غكاب الأبو  قام 
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تأثير الأساة لس دور كبير اصلصا تنس متعل  بدرج  و الاشد سن دورا كبيرا ع سللس ا    لتى بعد
 اقهم لشارع و ع نلعك  رفعله ا ادد تبساههمتحوم اللالدين ع ت

 الويط:

لوسس يهم التجارب الأووو  ا سسك  للإ   مباشا و صايح ع الأوساس الشعبك و انكاة التحوم ع   
 ووو لتى تحصل الفتاة عله لايتها فك ا يخص لكاتها ا سسك   عن يتقبل اللسط التجاب  الأتما 

و و الخلف من بستو يسطلي الم نلع ما من رفق  ال الأوساس المكسلرةو التحوم هل غير مباشاو
ع دراس   و   و الذكلر لكست متعلق  باللسط ا جت اع الفاوقات ب  ا  تاطا السشاس ا سس  

71eo1eg  7وnrmr L  و عله عو  دراسys igK  غير تن هساس  سس   51ااون  قبل آو
و اللسط ا جت اع  الأسايو تي المستلى ماستسد  71o1egتي تن  ا ات فو تفسير لهذا

و مو اللسط ا جت اع  للااشدينو تمت ys igK  استسد ع ل  ا جت اع  للأساة عسد المااهق و
تن وسط الفاد يت يرو بسجالس و ااتكاراتسو و  دراستهم عت ا جاب  عن تسئل  تخص فترة مااهقتهم غير

 لك  هاوريا تن يولن نف  المستلى ا جت اع  الذي يسشأ فكس 

:الثقافة  

عدد  سس و 95تؤثا الأصلل الثقافك  عله التجارب ا سسك  ا وو عسد المااهق و ع سن     
مث  تكت مسس عسد الأوربك  و  تو جزر الواايكب فايقك ومالع قات ا سسك  عسد المااهق  من تصلل 

من الأوروبك و لون هذه المعللمات تخص الذكلر   4التردد تكت عسد الم ارب 99الم اربو ع سن 
و ا فايقكاتو ع الع قات  قبل الم اربكات فف  صفلف ا    الأروبكات المحت ت  لل اتب  الأووو

 ا سسك  الوامل و لون فك ا يخص القبل والمالل  ما قبل جسسك  فلك  هساس فاق لسب الثقافات  

                                                           
 وخاصة بلدان المغرب العربي   ايقصد الكاتب في السياق بلدان شمال أفريقي -4 
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 الدين:

الع ق  تهم  هذه الأصلل ا ثسلثقافك  لها ع ق  وطكدة بالطاهف  و الم ارسات الديسك  عسد المااهق  
 99بشول ااص المسل   الشبابو لهذا فسسب  المااهق  المسل   الذين قاملا بسشاس جسس  قبل 

(  تختلم الأرقاا عسد ا   و فف  فئ  %11و  %15سس    تختلم كثيرا عن فئ  الم ارب ي
 %45ع ل  تن  سس و 99من ا    فقط ق ن بسشاس جسس  قبل  %21المسل ات بشول عاا 

 سس   99من صم الم اربكات فعلن  ذلك قبل 

الصادا ع صفلف المااهق  المست   لأسا مسل   هل الفاوق الصارا  ب  ا    و الذكلر  مسل   
عسد المااهقات من ديان  تااى و تيضا فقط  %1من ب  ث ث    تقبل ولدا ع مااهقتهاو مقابل 
عسد الأاايات ( لون فك ا يخص الذكلر  %15ابل مسل   من ث ث  قامت بسشاس جسس  كامل يمق

 فالأرقاا تب  غكاب تي اات ف ب   المسل   وغيرهم 

 عسد المسكحك  الفاوق واهح  ب  الم ارس  للشعاها يالذين يحضاون القداس بصف  مداوم (و 
 عسد ا     %64مقابل  %29عسد الذكلر  %14مقابل  %21المسكحك  غير الم ارس    و 

مذن الفاق يولن لسب درج  تدين المااه  تو المااهق  عسد المسكحك  و يولن لسب ا س  عسد 
 المسل   

 التمدرس:

 99سس  تو  95التعلكم و التولين المهني   يؤثاان ع السللكات ا سسك  عسد المااهق   سلاء ع   
 95الذكلر ع التولين المهني تولن لديهم ع  سس و التجاب  الأوو للقبل   تتعل  بسلع الدراس   لون

لسب بعض الدراسات العل ك  هذا الفاق ملجلد ع صفلف    من ا  تكثاسس  تجاب  جسسك  
فعله الع لا اللقت المخصص للسشاس ا سس  يؤثا سلبا عله اللقت المخصص  ا    تيضا 
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عسد شباب التعلكم العادي تأتي ع  فالعادة الساي  للدراس   عله عو  السشاس ا سس  مع شايكو
وقت مبوا بالسسب لفئ  التولين المهني  ا ل تتلم الدراسات اله تساولت ملهلع ا س  والسشاس 

 ا سس  عسد المااه و نستخلص السقاس التالك :

 هساس نلع من الاومانسك  ع نظاة المااهق  للجس :

 يؤمسلن با ا ص ع الع ق   %46و  ةومن المااهق  يؤمسلن بانب من تول نظا  11% - 

عله  الآاامن المااهق  يصاللن تن بإموانهم اللقلع ع انب دون ممارس  ا س  مع  19%  - 
     العو  

 ه  من المااهق  صاللا تنهم تقاملا ع ق  جسسك  مع شايك دون تن يحبل   69% -

من المااهق  الساشط   %62و لون لقاي ال وساهليظسلن تن لديهم معللمات كافك  عن  91%  -
 جسسكا   يستع للن تي  وسكل  حماي  

ياونس  %1و ياونس شكئا راهعا %91 و ياونس شكئا طبكعكا %61فك ا يخص رتي المااهق  ع ا س : 
لون يبقه عدد المااهق  الذين ياون تن ا س   ياونس مم  مقزلاا و موبلتا  %و92شكئا مضحوا 

فلق عدد الذين ياون ع ا س  شكئا سلبكا  مذا ترد  مقارن  هذه الستاهج مع نتاهج دراس  ش ء راهع ي
 و ا س  عله تنس طبكع  تكثاومعكسكات يسظاون بفإن شباب الس سابق  انجزت ا ل  ع السبعكسكاتو
 لون تهمك  انب كانت لديهم تكت 

 التربية الجنسية -7
و وساهل مسع ان ل مو لدود نهاي  الث انكسات من  لوكانت المعللمات للل ا اصابو ان   

عسد ا    الذين يظسلن تن  %11عسد الذكلر و  %31القان الماه  هئكل  جدا  مما يفسا نسب  
تن الع قات ا سسك  السلبك   عتقدونمن المااهق  ي %31ان ل مستحكل عسد تول ع ق  جسسك   
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ن تن الع قات عتقدمن ا    ي %96من الذكلر  %99و  ولل اتة تقلل من الت ال لدو  ان ل
 (  s 9111 91العاباة تمثل اطاا تقل للح ل ي

سس    يموسها ان ل لأن تعضاهها   تزال ص يرةو مذن  95ك ا تن هساس من يظن تن فتاة ع ع ا   
 تاطار ا هل بالملهلع   لتفاديو هاوري سسك  ا تربك  الفاناج  مو 

 بية على الصحةالتر  -  

ع بإدراجها  وذلك يجدر ا هت اا بالتربك  عله الصح  ع نطاق توسع من التربك  ا سسك  فقطو
من غير ال ه  فصل المعطكات المتعلق  با س  عن ككفك  اللقاي  من و المقارات و المساهج الدراسك  
 يا يدلا و ان ل مث (  الأاطار ا سسك  عله الصح 

أغلب الت مكذ ف ودرسك المشاكل الصحك  فك ا يتعل  با س  مهم مذن داال المؤسسات المتساول يعد  
 لكها ه :مالتطاق اله تم يقاون تنهم تلقلا معللمات متعلق  بالصح  ع ا طار الدراس   الملاهكع 

 المخدرات الم سلع و  %29 بسسب  التدا و  %39 بسسب  ان ل و الل دةو  %39 بسسب  ا س 
التربك  عله الصح  ع التولين المهني تكثا فعالك  من وتعد    %29 بسسب  الوحللو  %29 ب بسس

  الأااى مؤسسات التعلكم الع لم 

  توقعات المراهقن: - 

ياغبلن ع  %39 مذ للالي ما يستظاه المااهقلن من المدرس  من لكث المعللمات لك  بالوثيرو  
و  للل المخدرات %23 و للل اشت ال ا سد % 24و وانصلل عله معللمات للل ا يدلا

ن لظ تن نلعك  المعللمات  للل التدا   %96 و للل ان ل %91  وللل ا س 29%
تربك  ال ع بالخصلص عسد المااهقاتو فف  المؤسسات اله تقدا دروس تتحوم ع مستلى الطلبو

ن لظ تيضا تن السن و التجاب    و يولن الطلب عله المعاف  تكت لمعاالستلى المعله الصح  ع 
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يلعبان دورا مه ا ع طلب انصلل عله معللماتو لكث تن ط ب السلك الثانلي يطالبلن بحصص 
 من هذا القبكل تكثا من ط ب السلك ا عدادي 

بالصح  عله  يجب الأاذ بع  ا عتبار تن المدرس  لكست المصدر الللكد لل عللمات المتعلق    
 %51و ومن الشباب لديهم معللمات للل اشت ال ا سد %12  عله الخصلص  وا س الع لاو

و لديهم ثقاف  للل ملهلع فقدان المساع  الموتسب %15و مسهم فقط تاذوا المعللم  من المدرس 
من المااهق  لديهم ثقاف   %12  فإن بالسسب  للجس و من المدرس    لصللا عله المعللمات %44و

فقط مصدرها المدرس    % 31و وللالي جسسك   

 قف المراهقن حيال ويائل الحماية الجنسيةامو  -8
من هذه و  ا امن التربك  ا سسك  تما مهمو لون تطبك  المعللمات الموتسب  ا لها هل تما ه 

( فإن 9119ي s 91التطبكقات: استع ال وساهل ان اي  ا سسك   ع مطار البحث الذي قاا بس 
 بسسب  الوتب الماجعك و و %41تهم مصادر لل عللمات للل وساهل مسع ان ل ه  اللالدين بسسب  

ويلعب   المااهقلن الأص ا سسا يسأللن الأقاان و يبحثلن ع الوتب %41والأصدقاء بسسب   49%
لكث    اصلصا عسد ا  للل ا س و دورا مه ا الشاكاء ا سسك  ع التلاصل وتاذ معللمات

من فقط  %56 ونسب  وع  تكت عسد الشايك ا سس  مقابل ومسهن يستظان مجابات %12 للالي
 الذكلر 

 المصدر: 

-Coslin Piere : La psychologie de l’adolescent , Armand Colin, 
5eme édition, 2017 
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Le développement psychosexuel à l’adolescence 

 

Abstract: This article is a translation of the second chapter "Stages of 

Psychosexual Development of the Adolescent" of the book Adolescent 

Psychology by the French author Pierre Coslin, who is specialized in 

adolescent psychology. 

 The writer started the chapter by introductory conceptual explanations of 

concepts such as motives and delineated their sources, purpose and 

subject. The chapter proceeded to other concepts such as libido and 

elucidated the stages of sexual development: the oral stage, the anal stage, 

the phallic stage, the oedipal stage, and the latency stage. The author 

presented the various characteristics and features of these stages and 

expanded their interpretation and criticism with adequate emphasis on the 

aspects of sexual differences between males and females. He, afterwards, 

discussed the diverse defense mechanisms to which adolescent boys and 

girls resort as a reaction to past love/sex subjects, as well as their attitudes 

about sexuality, sexual behavior (masturbation, homosexuality, 

heterosexuality), sex education, contraceptive practices and HIV 

prevention. 

Keywords : Ppsychology, Adolescence, Development, Sex, Libido 
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