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حاضر المرئي عبر تطبيق 
ّ
 Zoomإقامة المؤتمر بواسطة تقنية الت

 ملاحظة: المشاركة مجانا بدون رسوم

 

ويبقى  يتحمل المركز ورئيس المؤتمر واللجان العلمية والتنظيمية مسؤولية ما ورد في هذا الكتاب من آراء، وهي لا تعبر بالضرورة عن قناعاتهم لا 

 ؤولية القانونية عنهاأصحاب المداخلات هم وحدهم من يتحملون كامل المس

https://www.facebook.com/hashtag/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D9%83%D8%B2_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZX--_SMU2HPKbT9B9XHuUt494Mrxaq4rGEpghNtAkdBC6JdeN2Lu_pK-3rdbJFP-8U4JXdaKAMb_0rgke20s87qe_1kfWcKgUKXBifvegHONw8BQ7o4F7ukh4Gc-apf_gQ&__tn__=*NK-R
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تهيمن المشاعر والعواطف على الكثير من الجوانب في حياتنا سواء كان بوعيٍ منّا أو دون وعي 

الفعل الاجتماعي(، قد يقوم الفرد أحيانا  ) حيث تلعب دورًا كبيرًا في التأثير بالسلوك البشريّ 

من الأفكار النظريات  باتخاذ القرارات بناءً على مشاعره أو عواطفه الأمر الذي وضع العديد

لتفسير هذه المتغيرات وأثرها على النفس و )الذات( وكذا على السلوك إذ يرتبط هذا الأخير 

بمجموعة من الظواهر النفسية وحتى الاجتماعية بما في ذلك المزاج، والشخصية، شبكة 

واطف عولفهم النظريات المختلفة التي وُضعت لتفسير ال… العلاقات الاجتماعية والتفاعل

 .والمشاعر يجب علينا أنْ نفهم التفاعلات والتداخلات التي تحدث بين مكوّناتها الرئيسية

 
ً

كلّ عاطفة هي تجربة فريدة من نوعها تتراوح في شدتها وحدّتها من شخص لآخر بالإضافة إلى ذلك الفرد لا يعيش دومًا أشكالا

 ما تكون مختلطة ومتداخلة تب
ً
عًا لإختلاف المواقف والحالات التي نتعرّض لها وعليه اهتمت إيجابية من المشاعر فعادة

العديد من النظريات المفسرة للمشاعر والعواطف والانفعالات إلى فسيولوجية وعصبيّة ومعرفيّة وسلوكية وصحية 

ؤولة عن سففي حين تشير النظريات الفسيولوجية إلى أنّ ردود الأفعال العضويّة داخل الجسم هي الم .وعصبية وغيرها..

عواطفنا وانفعالاتنا تقترح النظريات العصبية أنّ النشاط داخل الدماغ يؤدي إلى ردود فعل عاطفية أمّا النظريات المعرفية 

 ..فترى أنّ الأفكار والنشاطات الذهنية تلعب دورًا أساسيًا في تكوين المشاعر

لى الأفراد كما أنها تجعل الفرد يعمل بكفاءة عند تحسنها وعكلنا نعلم أنّ المشاعر تلعب دورا بارزا في تحسين العلاقات بين 

العكس تماما عند تواجد مشاعر سلبية، فمصطلح المشاعر هو جمع لكلمة شعور والذي يعرف بأنه تجربة موقف ما 

عادة و نتيجة التأثر بالعوامل الخارجية والأحاسيس التي تنشأ نتيجة تفاعل الجسم مع واحدة أو أكثر من الحواس الخمس 

ما تكون المشاعر أطول من حيث الفترة الزمنية الخاصة بها حيث انها تنشأ من خلال التأثر بالمواقف وكذا من خلال 

 .التصور العاطفي لها

ـلوك
ّ
فعندما نقول أنّ العاطفة حالة فإنّ المقصود هي حالة  ويمكن القول أنّ المشاعر والعواطف هي من تمنح صبغة السـ

تلعب العواطف العديد من الأدوار المهمّة في حياتنا   وفي الواقع. لوجيّة أو سلوكيّة..هنيّة أو حالة فيزيو نفسيّة أو حالة ذ

منها ما هو متعلق بالوظائف الانفعالية الذاتية والتي تشير إلى الدور الذي تلعبه العواطف داخل كل فرد ومنها ماهو متعلق 

لى الدور الذي تلعبه العواطف في العلاقة بين الأفراد داخل المجموعة، ومنها بالوظائف بين الشخصية للعاطفة والتي تشير إ

ما هو متعلق بالوظائف الاجتماعية والثقافية والتي تشير إلى الدور الذي تلعبه المشاعر والعواطف في الحفاظ على النظام 

لاقاتهم مع الآخرين وكيف يتصرفون في الاجتماعي داخل المجتمع، بشكلٍ عامّ فإن العواطف تخبر الأفراد عن ذواتهم وع

التفاعلات الاجتماعية، فالمشاعر والعواطف هي من تعطي معنى للأحداث وتجهّز للسلوك فعند إثارة الانفعالات تقوم 

بتنسيق الأنظمة مثل الإدراك والانتباه والاستدلال والتعلم والذاكرة واختيار الهدف والأولويات التحفيزية والتفاعلات 

ولوجية والسلوكيات الحركيّة واتخاذ القرارات السلوكية.. وعليه نحن أمام موضوع يحتاج لفتح حلقة تفاعل ونقاش الفسي

ديباجة 

 المؤتمر:
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متعدد الجوانب لفهم العلاقة بين الحالة الداخلية التي يشعر بها الفرد وتأثيراتها على أنماط تفكيره وقراراته وسلوكياته 

 .وحياته عامة

  – : أهداف المؤتمر

  أهم التفسيرات المتعلقة بموضوع المشاعر والعواطفتحديد. 

 النمو العاطفي الإنفعالي عبر المراحل العمرية والجودة النفسية والعاطفية. 

 معرفة أهم التأثيرات الخفية للعواطف على الصحة. 

 تحديد شبكة العلاقات الإجتماعية وتأثيرها المتبادل مع المشاعر والعواطف  

 ضرورية لإدارة المشاعر والعواطفتحديد أهم المهارات ال. 

 توضيح أهمية الصحة العاطفية للفرد والمجتمع. 

 تحديد مفهوم ونظرة المجتمع إلى موضوع المشاعر. 

  -: محاور المؤتمر

أهم التفسيرات الحديثة للمشاعر والعواطف )النفسية، المعرفية، السلوكية، الفيسيولوجية،  :الأول المحور 

 .…(الطبية، العصبية، الإجتماعية، 

الإختلافات حسب الفئات العمرية والجنس، الذكاء العاطفي، تأثير )المشاعر وأنواع الإستجابات العاطفية  :الثانيالمحور 

 (…الذكريات على الجانب العاطفي، 

مكانة المشاعر والعواطف في حياتنا اليومية وعلاقاتنا الاجتماعية )كيف تتدخل مشاعرنا بالتأثير فينا    :الثالثالمحور 

وفي أسلوب وأنماط علاقاتنا والمجموعات التي نحيا فيها، وسائل التواصل الإجتماعي والعلاقات العاطفية، دور المشاعر 

 (...الزواجية والقرابية،  في العلاقات الإجتماعية، المشاعر والعواطف في العلاقات

التأثيرات الخفية للمشاعر والعواطف على الصحة النفسية والجسدية والتوازن الاجتماعي )علاقة الأفكار : الرابعالمحور 

بالمشاعر، العلاقة المتبادلة بين الغذاء والمشاعر والعاطفة، تأثيرات الموسيقى على الجانب العاطفي، دور ممارسة 

 ...(الحالة الإنفعالية والعاطفية، الرياضة وتحسين

مهارات إدارة المشاعر والتنظيم العاطفي والعلائقي )أساسيات تعزيز المشاعر والعواطف الإيجابية، : سالمحور الخام

 ...(ممارسة تمارين الإسترخاء، الجانب الروحي والديني ودوره في المشاعر الايجابية،
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 عليكم ورحمة الله تعالى وبركاتهالسلام 

الصــــــــــــحـــة العـــاطفيـــة نقول أمهـــا عبـــارة عن  مجموعـــة من الانفعـــالات بـــدايـــة نحن عنـــدمـــا نتحـــد  عن 

تحتوي عاطفة ومشـــــاعر أحاســـــيس متنوعة بمعنى أننا أمام حالة نفســـــية انفعالية تتغير كلّ  "الإيجابية 

 مشاعرنا وعواطفنا تتغير بتغير المكان والزمان. هذا.لحظة ومع كلّ موقف .. 
ّ
 يعني أن

اذن، فكلّ عاطفة هي تجربة فريدة من نوعها تتراوح في شـــــــــدتها وحدّتها وأبعاد أخرى من  ـــــــــخ   خر، 

 ما تكون مشـــــاعرنا مختلطة 
ش
 نقية من كلّ المشــــاعر فعادة

ش
ا أشـــــكالا بالإضــــافة إلى ذلك نحن لا نعيش دومش

ا لاخت اقف والحالات التي نتعرّض لهاومتـداخلة تبعش فنحن عندما نتحد  عن ســــــــــــيكولوجية  .لاف المو

 العواطف تطوّرت فعلا لأمهـا ســــــــــــمحـت لنا ول فراد  أي تطوّريّ  منظورٍ  من العـاطفـةالعواطف فهنـا  
ّ
أن

بــالتكيّف وســــــــــــاعــدتهم على البقــاء والتكـاـثر، فمشــــــــــــاعر الحــبّ والمودّة تقودنــا للتزاوج والتكـاـثر، وتكوين 

نا من الاســــــتمرار بالحياة بشــــــكل  أكبر، ومشــــــاعر 
ّ
العلاقات الاجتماعية والصــــــداقات وغيرها وهو ما يمكن

الخوف تجبرنــــا على المواجهــــة أو الفرار من مصــــــــــــــادر الخطر والنجــــاة ممــــا يعني أن العواطف موجودة 

ة فهي تحفز الأفراد على الاســــــــــــتجــابــة للمحفزات البي يــة ممــا تســـــــــــــا ا تكيّفيــّ  عــد البقــاء قيــدوتخــدم أدوارش

 .الحياة

ومرورا للرؤيــة الفيزيولوجيــة التي تؤكــد هي بــدورهــا أن هــذه العــاطفــة والمشـــــــــــــاعر والانفعــالات هي نتــاج 

 الانفعال العاطفيّ يحد  
ّ
عداء لأننا ن ــــــحك  وهذا يعني أن تغيرات فســــــيولوجية في الجســــــم، فنحن ســــــه

ز خار يّ والذي بدوره يؤدي إلى ر 
ّ
د فعل فســـــــــيولو ي، ونجد أيضـــــــــا الناحية عندما يتعرّض الجســـــــــم لمحف

المعرفيّة والإدراكية للعواطف والمشـــــاعر وهنا تحد  الإثارة الفســـــيولوجية ثم نقوم بتحديد الســـــبب 

ر والتـــأثير الخـــار يّ يؤدي إلى 
ّ
 المحف

ّ
وراء هـــذه الإثـــارة لتســــــــــــميتـــه بمســــــــــــمّى العـــاطفـــة أو الانفعـــال،  أي  أن

ا تحت مسمّى العاطفةاستجابة فسيولوجية ثمّ يعمل الدماغ عل ا ومعرفيش  .ى تفسيرها وترجمتها إدراكيش

ا ما ندخل في انفعال  أو 
نا كثيرش

ّ
لكن عـلّ أهم مـا تم طرحـة او جعلنا نفتح هذا المجال للمؤتمر العلمي هي أن

ر فيها أو في تســــــــــــميتها ولا نفهم حتى ســــــــــــبب هذا الشــــــــــــعور او العاطفة أي أن الفرد 
ّ
 نفك
 
عاطفة ما دون أن

ولمعــالجــة هــذه العواطف المجهولــة . ة لا يفهم طبيعــة شــــــــــــعوره وعــاطفتــه..يجــد نفســــــــــــه في حــالــ أحيــانــا

والحــالــة الانفعــاليــة وجــب تفعيــل عــدة جوانــب لتــدريبــه على كـاـفــة العوامــل ال ــــــــــــخصــــــــــــيــة والجوانــب 

النفســـــية والروحية والدينية والإجتماعية وهو ما يحتاج حلقة وصــــــل ودفعة قوية نحو تنمية المشــــــاعر 

 ية وتحقيق صحته العاطفية.الايجاب

اقع ة في حيـاتنــا وفي الو وعليـه نحن أمـام موضــــــــــــو  يحتــاج  ... تلعـب العواطف العــديـد من الأدوار المهمــّ

لفتح حلقــة تفــاعــل ونقــاش متعــدد الجوانــب لفهم العلاقــة بين الحــالــة الــداخليــة التي يشــــــــــــعر  هــا الفرد 

، وهو ما ســـــــيتم عرضـــــــه ضـــــــمن فعاليات وتأثيراتها على أنماط تفكيره وقراراته وســـــــلوكياته وحياته عامة

 العاطفية:بـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ: الصحة  الدولي الموسومي الجلسات العلمية وفقا لجدول أعمال هذا المؤتمر العلم

 رؤيـــة سيكولوجية، سوسيولوجية وصحية.

 رئيسة المؤتمر:

 الجزائر-جامعة بجاية–د. ليلى شيباني 
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 المشاعر والعواطف حلقة وصل وجسر للعلاقات الاجتماعية

Feelings and emotions are a link and a bridge for social 

relationships 

 جامعة الأغواط، الجزائر، الضاوية قطواش .ط.د

d.katouache@lagh-univ.dz     

 جامعة الأغواط، الجزائرمحمد فنطازي،  .أ.د

  mfantazi@yahoo.fr  

 ملخص:

ذلك  ترسي وماهيتهاالمشاعر والعواطف لب جوهري وقوام الحياة النفسية؛ بتفاعلاتها، طبيعتها، 

د تلفة تؤكهر مخالكشف الداخلي المميز. إنه فهم خاضع لقوانين تضبط العلاقات الاجتماعية وبآليات ومظا

م، هفالتفكير، ال تلك الحالة الباطنية، وبما تكتسيه من خصائص إنسانية تكسب الفرد القدرة على التعبير،

على  فا ترتكزق أهداينطوي على أسس ديناميكية فعالة تحق إنه تجاذب. المبادرة، المناقشة، التأثر والتأثير

 ة يديرهاتماعيالتوافق والانسجام؛ نحو قوة تغير الذات وتبرر مهارة اتصالية فائقة، في ظل علاقات اج

فق خلق توا ر نحوالإشباع العاطفي نحو توجه يتقاسم الجوانب الإيجابية مع الطرف الآخر )المجتمع(، للسي

 .رد ويؤكد التواصل بطريقة مستمرةيخدم حاجة الف

اة ضمن حيكون للمشاعر والعواطف سلطة باطنية تحقق الثقة بالنفس، الحب، التفاهم، وتتوبذلك 

ق تلك حقتوالسؤال الجوهري: كيف يتجاوب الفرد مع المشاعر والعواطف ويتخذها كآليات ، متكاملة

 عواطفة أخرى: كيف تحمي المشاعر والالرؤيا الشاملة المؤسسة للعلاقات بطريقة صحيحة؟ وبعبار

عال لاح فالعلاقات بمؤشراتها المختلفة؟ ماهي الجوانب الكبرى التي تطرحها المشاعر والعواطف كس

واطف في ر العبركائزه يقوي الروابط الاجتماعية؟ كيف تكتسب الحياة الاجتماعية ذلك التفاعل؟ وما أث

يا في  أساسور المحوري الذي تحققه العواطف لتكون عاملاماهو الد ضبط وتحريك العلاقات الاجتماعية؟

 جعل الحياة الإنسانية غنية ومتينة في تفاعلاتها؟

 ط قوةإنه طرح بخصوصياته يفضي إلى نوع من التعامل الراقي الذي يبرز بحميمية ليؤكد نقا

نحو  جدانيوالتدفق الوالإنسان ويضبط العلاقات الاجتماعية نحو مسار مقنن؛ يحكمه الإحساس المرهف 

و هستقصائي ج الا، وهو ما تسعى هذه المداخلة البحث فيه؛ ولذلك فإن المنهتسيير العلاقات بمهارة ونجاح

ف لحفظ لعواطالأنسب لتحليل الظاهرة وطبيعة عناصرها لتأكيد الدور الفعال الذي تقوم به المشاعر وا

 قق لحياة نفسية مستقرة.العلاقات الاجتماعية، ودعم التواصل التأثيري المح

 .نسجامالا -التوافق -التفاعل -الاجتماعية العلاقات -المشاعر -العواطف الكلمات المفتاحية:

 

Abstract : 
Feelings and emotions are the core and core of psychological life, and their interactions, 

nature and essence establish that distinctive inner disclosure. It is an understanding that is 

subject to laws regulating social relations and by various mechanisms and manifestations 
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confirming a mystical state. And with their human characteristics earn the individual the 

ability to express, think, understand, initiate, discuss, influence. It is an effective dynamic 

attraction that acheives goals based on harmony, towards the power of self-change and the 

emergence  of superior communication skill, under social relationships, emotional 

gratification is directed towards an orientation that shares positive aspects with the other party 

(Society), which serves the need of the individual and emphasizes communication in a 

continuous way. 

Thus feelings and emotions have a mystical power that acheives self-confidence, love, 

understanding, and ensures an integrated life. The fundamental questions are : How does the 

individual respond to feelings and emotions and use them as mechanisms that achieve a 

comprehensive vision of establishing relationships in the right way ? In other words :how 

feelings and emotions protect relationships with their various indicators ? What are the major 

aspects that feelings and emotions pose as an effective weapon with its pillars that strengthens 

social ties ? How does social life acquire that interaction ? And what is the effect of emotions 

in controlling and moving social relationships ? What is the pivotal role that emotions play to 

be a key factor in making human life rich and solid in its interactions. 

It is a presentation with its peculiarities that leads to a kind of high-class interaction that 

stands out with intimacy to emphasize the strengths of Man and adjust social relations 

towards a specific path, governed by a delicate feeling and emotional flow towards the 

conduct of relations skillfully and successfully. Therefore, the investigative approach was 

appropriate to analyze the phenomenon and the nature of its elements, to confirm the effective 

role played by feelings and emotions to preserve social relations, and to support influential 

communication achieved a stable psychological life. 

Keywords : emotions, feelings, social relationships, interaction, compatibility, 

harmony. 

 مقدمة:

شكال ن الأمالمشاعر والعواطف مؤشرات بأنماطها تعبر عن البعد الخفي للذات الإنسانية، وبشكل 

 ثبت جذورتعماق منح الحياة ذلك التشكيل الخاص الذي يبعث على: التفكير، التحفيز، النقاش، والفهم بأت

، ميقاعمحملا  الحياة وأساسياتها. إن المشاعر والعواطف تضبط المختلف ليتآلف في مجموعات تحمل

ثاره فيا بآعن الذات بكل أبعادها؛ هي حركية عميقة مجسدة بكل تساؤلاتها تبرز ملمسا خ يؤكد ويعبر

لوعي حمل انحو دفع ديناميكي فعال، يغذي الروح والعقل تغذية سليمة ويدفعها إلى انعكاس ي نايحرك

 ستقرار النفسي في نفس الآن.الاو

ة، ره المشاعر والعواطف مرورا ليبرز في خيوط ترابطيإنه اختراق ضروري ومتميز تمر عب

ؤشر ذلك الم مثابةبمتداخلة، متكاتفة، وقابلة لأن تعبر عن ذلك الإدراك الحسي بشكل مباشر ومقنع. ولأنها 

نفعال، ب الاالذي يضبط حركية منسجمة داخل الفرد، فإنه يعبر عن ذلك المستوى من التحول الذي يستقط

 ليفسر في شكل توافقي بآلياته يثري الحياة الإنسانية. الإدراك، المعرفة،

المشاعر والعواطف خلاصة تكوينية داخلية خاصة ومن هنا تبرز أهمية هذا الموضوع كون 

ومميزة، تعطي للحياة رمز الاستمرارية وتضيف للفرد سمات في إطار خاص مكتمل ومنظم في طبيعته، 

سية. يمكن القول إن العواطف شفرة بإيماءاتها تحدث ذلك المستوى يلم بكل جوانبه الجسمية، العقلية، والنف

من التأثير المتكامل في طريقة حياة الفرد، تعاملاته، مواقفه، تفاعلاته ومواجهاته؛ مؤدية إلى نوع من 
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الاستجابة التي ترتكز على تحقيق التوازن والثبات، ليتوجه الفرد بقدراته نحو التكامل والامتزاج اللذين 

 سبانه قوة الشخصية، القبول، الثبات والقدرة على إرساء علاقات اجتماعية متكاملة.يك

ة ستجابفالعواطف والمشاعر بكل ما تحمله الموجه الذي يؤدي إلى تقدير الذات ودفعها نحو ا

 مشاعربمؤشرات قابلة لإرساء شبكة من العلاقات الاجتماعية الفاعلة. هو تحصيل نوعي تفرضه ال

انب رح جوحو فروق تعزز الذات وتحفظ مكانة الفرد التواصلية وتمد جسور العلاقات، فتطوالعواطف ن

 مختلفة تؤكد وتضمن تفاعل الفرد مع غيره وفق أطر تنظيمية محكمة.

تباطا طة ارإن المشاعر هي تلك التجربة التي تحمل في طياتها تغيرات كثيرة نفسية وجسدية مرتب

يكمن  وعليهن، لإنسااوثيقا بالفرد، كما أن تأثيرها بشكل قوي ينبثق عنه قيم متأصلة تبرز أهميتها في حياة 

، لقوةاح والى مصاف النجدورها الريادي في تفعيل المواقف والوصول به إهدف هذه المداخلة في إبراز 

ق ي تحقنظرا لما تحمله المشاعر من تغيرات تنشأ عن تسلسل الأفكار وانبثاقها إلى الأعماق، فه

ت علاقاخصوصية بتفاصيلها تكشف عن لب إنساني يحمل الحيوية والفعالية نحو السير بالمجتمع وال

اءه خفي وري. هو تشكل بمعالمه كدةأكيدة ومؤالإنسانية إلى ثمرة احتمالاتها الإيجابية في حياتنا 

، فاعلوة، والت، القاستراتيجيات مبطنة تحمل تأثيرا حيا يخلق الاندفاع نحو مد جسور تواصلية مفعمة بالثقة

ا نا، مرورحيات وهو ما تسعى هذه المداخلة البحث فيه انطلاقا من مفهوم المشاعر والعواطف ومكانتها في

ها تفاعل فيلتي تق الاستقرار؛ وقوفا عند أهم المحطات ونقاط التلاقي ابالدور البارز الذي تؤديه لتحقي

لجوهر ن، واالمشاعر مع المواقف والعلاقات الاجتماعية، لنخلص في الأخير إلى حقيقة التعالق الكام

 الخفي المحرك للعلاقات الاجتماعية.

 .مفهوم المشاعر والعواطف ومكانتها في حياتنا:1

حتاج حياة يمجتمع تربطه به الكثير من العلاقات والروابط، فنجده في هذه اليعيش الإنسان وسط 

 اء معالمي إرسإلى تأسيس ارتكاز ينمي تفكيره ويحقق أهدافه، لذلك فالعواطف والمشاعر لها دور فعال ف

سي فانب النى الجاجتماعية وتحقيق أدوار منشودة، نراها، نلمسها، ونعيشها في واقعنا. فالعواطف تشير إل

خر في طرف الآلما لها من أهمية بالغة في فهم واستيعاب ال–الانفعالي الذي له توافق في حياة الفرد 

تفاق دوث احفهي بمثابة الرابط الذي يؤكد ويؤدي إلى  -المجتمع والتواصل معه بطريقة ناجحة وفعالة

اخل دتكافؤ أجل تحقيق الداخل المجتمع والتوجه نحو نوع من التواصل يستلزم انفتاحا على الرؤى من 

 المجتمع ومسايرته.

 تعريف العاطفة: أ.

 iهي الشفقة والحنو، وكل مظاهر الحب والكراهية أي الميل عنه""   ة:لغ

 . iiكما أن العاطفة في اللغة العربية تعني الميل والاتجاه وجل المعاني الوجدانية

ديدة يعرفها لابلوش نبتاليس " العاطفة تدل على الصدى الانفعالي للتجارب الش اصطلاحا:

. يمكن القول إن العواطف هي ذلك الصدى المنبثق عن تجارب، وهذا ما يؤكد أن لها تأثيرا iiiعموما"

وجهة  يعكس بمختلف العوامل الفكرية والاجتماعية والتجارب الانفعالية؛ أي إنها تعبير وجداني خاص

 معينة. نظر

الأهواء فيعرف العاطفة كما يلي: " مجموعة من المشاعر والانفعالات و Nouhert Sullamyأما 

 ( وتعتبراطفةالع -الذكاء -الفردية وهناك ثلاث ميادين من المجال النظري في حياة الفرد وهي )النشاط

 .ivخرين"العاطفة أساس هذه الميادين لأن بواسطتها يتحدد مكان للإنسان وعلاقته بالآ
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ه خلال فهذا التعريف يؤكد أن للعاطفة مجالات تحكمها وتسيرها وفق منهج مؤطر مترابط، ومن

يها ا توجنلاحظ أن هناك تأكيد واضح على ضرورتها في حياة الفرد؛ فمن خلالها يبني نظرته ويوجهه

 ت.صحيحا، لأنها من العوامل التي تؤكد ذاته وتؤطر علاقاته وتثبتها في مختلف المجالا

ية جتماعاالعواطف نوع معين من الاستعداد للمواجهة وتقديم الإجابة والاستجابة وسط علاقات 

بطريقة  محيطهمتداخلة. بواسطتها يرسو الفرد على مجموعة من الأفكار والسلوكات المعينة ليخد ذاته و

ب لجواناالعديد من ملمة شاملة، تحفظ جميع جوانب العلاقات الاجتماعية. العواطف والمشاعر تعكس 

ع نحو لمجتمالمهمة المساعدة على قوة الشخصية وبناء فكر قادر على جمع المفاهيم والرؤى والسير با

 عات.ل المجتمي داخالتوسع والانفتاح، لأنها بسماتها تعد منطلقا يحفظ التجانس، التساوي، والتبادل الفكر

 ب.تعريف المشاعر:

ن أقترح تعني تماما الحركة بالمعنى الجسدي، هي بالأحرى يرى ستيفن فروش أن المشاعر " لا ت

الة عي بحالشعور يغير شيئا ما بداخلنا، فهو حدث يحدث تغييرا وتبديلا في شيء ما وينعكس في الو

. وهذا يعني أنه يعتبر أن المشاعر تغير شيئا معينا داخل الفرد وهذا vمتحركة غير ساكنة أو مستقرة"

 ي ويتسم بالحالة المتحركة.التغيير ينعكس في الوع

فن ا ستيوفي نظرة أخرى ثاقبة تؤكد أهمية المشاعر ودورها الجوهري في حياة الإنسان، يلخصه

ر ي التعبيهشاعر في عبارة بسيطة جدا ولكنها تحمل رؤيا بالغة الأهمية تعبر عن مكانة المشاعر " أن الم

 .viعن نجاح الإنسان أو محنته"

أن  يؤكد يف بين أيدينا؛ فالمشاعر: تعبير عن )نجاح/ محنة(. وهو ماحركية يثريها هذا التعر

عن  تكشف المشاعر تبرز ذلك التداخل والتشابك الذي تثيره هي نفسها في الحياة. إنها طريقة أخرى

علاقات ين الالنجاح أو المحنة، بل محطة تحفظ تلك المعرفة الاستقطابية المؤكدة للارتباط الوثيق ب

ضمن صدر يمالإنسانية والحياة ككل، وبين المشاعر. إنه اتفاق يحول هذه الأخيرة إلى الاجتماعية و

موقف بطة بالاستمرارية والنجاح وفق التحريك، التأثير، والإحساس نحو استجابة آلية متكاملة ومرت

 منسجم يؤكد نجاح الحياة.

شكل لفشل باوإبعادها عن يمكن القول إن المشاعر والعواطف مكمن داخلي قادر على تأمين الحياة 

لخبرة، تعامل، الى المتكامل، فقد أبرز هذا التعريف براعة المشاعر في توليد إنتاجية بأثرها تمنح القدرة ع

 وتحقيق النجاح.

 ج.المشاعر والعواطف والاستقرار النفسي:

د ما حإلى العواطف والمشاعر تحمل في طياتها ما يعزز الحياة ويثبت ويقوي الطاقة البشرية، و

ور في الذي يد لنادريبدو فيها نوع من التعقيد الشديد، ولكن لو نظرنا بمنظور منفتح نجد أنها ذلك الشيء ا

ن. بالآخري صلتناالذات ليقوم بالسيطرة والضغط على ما نريد التعبير عنه، وتبدو بشكل ديناميكي معززة ل

يم بئة بتنظها تعاطفنا في تيسير حياتنا، إنفي خضم هذا التفاعل كان لابد من الاستفادة من مشاعرنا وعو

بناء ذلك لوبمنتهى القوة يرتكز على جوانب تغطي النشاط النفسي بأشكال تبدو ضرورية في العلاقات، 

طريقة لرورة ارتقاء ذاتي وبشكل يولي للذات جوهرا لتتفاعل مع الآخرين صورة حميمية. فهي تعطي السي

 كد الانتماء بشكل قوي.التعامل بملاحظات تنمو وتتطور لتؤ

إن المشاعر ثمينة بها نختبر وجودنا بطريقة تجعلنا نواجه ونفرض كياننا، لأنها تقوم بعمليات حيوية 

تستدعي الاستجابة وتمنح تأثيرا يمد الذات بالقوة والقدرة، فتكون بمثابة مؤشرات مهمة وحيوية تستكشف 

الذي يلعب دورا في التركيز الإنساني ودفع الفرد إلى العلاقات وتثبت وجود ذلك الجزء الخفي في الذات؛ 
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التفوق في حياته. إن المشاعر والعواطف بعمقها تقوم بتثبيت الذات وإقامة روابط غير قابلة للانكسار؛ 

 لأنها علائقية بسماتها تبرز عمقا داخليا يساعد على تأليف الروابط والصلات مع الآخرين.

تكز التي تر عاليتهالأمور فيتقاطع الفرد مع غيره بتقدير واع ليقترح فإنها تشير إلى الإمساك بزمام 

تبدو فنوعة على الصلات بالآخرين وفق قدرات كامنة تعززها، فيحقق الفرد رغباته ويرضي حاجاته المت

ومن جهة  لرضا،الحياة جديرة بالاهتمام، صانعا بذلك فرقا جوهريا من جهة أنه يحمل في ذاته الشعور با

ة من ى مرحلينعكس الوعي ليؤكد اعتداله، وبطبيعة الحال توحي المشاعر التي بداخله لوصوله إلأخرى 

له فرد؛ تجعوة الالاستقرار والتوازن. نحن بصدد تأكيد أهمية المشاعر والعواطف في حياتنا لأنها مصدر ق

وجهات ورؤى ل في الدوما في علاقة تجاذب مع ذاته ومجتمعه، ليحقق الإنجاز الذي يصبو إليه وفق تكام

فرد د لدى الي يوجالنظر مع مجتمعه. يمكن القول عن العاطفة " بأنها نموذج الميول الانفعالي الثابت الذ

زءا جعالي في علاقاته بشخص أو شيء أو فكرة وتشكل المعتقدات والاتجاهات التي تكونت على نحو انف

 .viiمن العاطفة "

اصيل وبتف ث الداخلية التي لا تتعارض مع حاجات الفردإن المشاعر تحقق بشكل كامل تلك البواع

اص ختحقق الرؤى، فهي أساسية في الوجود الاجتماعي بما تحمله من نقاط مهمة جوهرية، وبشكل 

ء على بنا ساعدهومميز تساهم في تحقيق الذات ومواقفها بطريقة مفعمة بالشمولية، لأنها تحتوي الفرد وت

، لاقاتفي للطبيعة البشرية يرسي الخبرات  ويساعد على تكوين العحياته. هي بخصائصها إطار فلس

قاظ د على إييساع فيتعامل الفرد مع ذاته ومجتمعه وفق طريقة تناسبية لأنه يجد تفسيرا للخبرات، وهذا ما

ستطيع ة، فيالفكر. المشاعر تتبلور بشكل متميز وبطريقة موضوعية تجعل من الفرد قادرا على المواجه

ار استمرالتعامل مع كل ما يحيط به بطريقة خاصة ومميزة فتصقل خبراته الشخصية ويكون بالتكيف و

نة لى الرصابقي عمستعدا لكل المتطلبات الاجتماعية فيرتقي بذلك إلى مواجهة المواقف باستجابة صادقة، ت

 الدائمة.

ابة ستجشعل الاإن المشاعر والعواطف بأهميتها تظل مسيطرة على الحالة الإنسانية، وسماتها ت

 ف. لا بدلمواقبمنطقية للمواقف لأنها تعتبر بكل بساطة طريقة لفهم الأشياء وتصورها بما يتلاءم مع ا

وذج من ق أنمللمشاعر أن تكون مبنية ومركبة بطريقة تتناسب مع مع ظروفنا ومواقفنا، لنتمكن من تحقي

وابط قوية الرتعلى  ت الذات الإنسانية ويساعدالمواقف الراقية. إنها تفتح بتوجهاتها ذلك المعطى الذي يثب

تين زاوج المك التالاجتماعية، كما ترسي التوجهات الاجتماعية نحو الانفعال والقوة في الآراء؛ مشكلة ذل

ثرة ها مؤالذي يحفظ صورة الفرد ويصنع المواقف بطريقة مثيرة للاهتمام. نحن أمام مركزية بخصائص

 لية للتجاوب والتكامل.وعميقة تجعل الحياة أكثر قاب

وي اع  قالعواطف والمشاعر بوظائفها تميز الفرد وتجعله في كل جوانبه مع الآخر في تواصل و

 ي علاقاتوتغذ يؤكد علاقات متبادلة تقدر الحقيقة الفعلية. إنها نوع من الشحنات بعناصر مهيكلة تنتج

ي ة تجمع فكامن ، تستغرق فيها الذات بقوةشاملة بين الأفراد بطريقة متسعة تسمح بحشد خلفيات اجتماعية

ن ذلك اطف لأمعطياتها قوة الحياة وصلابتها. فالإنسان بشكل أساسي لا تنفصل ذاته عن المشاعر والعو

مال، الاكتويدفع نحو الانصهار وقطع الصلات مع نفسه ومع العالم الخارجي. بوجودها يحدث الاحتواء 

طي تعددة تعا المكلا بلا روح. إنها متمحورة تمحورا واضحا بوظائفهوبفقدانها تبقى الحياة الإنسانية هي

لمواقف اتشكل مساحة واضحة للخبرة المشتركة، فتمتلك الإنسان ويمتلكها، بها تبرز الفكرة الجديدة وت

 الفعلية للتعامل مع النظام الاجتماعي.

 الإنسانية:.التفاعل بين المشاعر والعلاقات الاجتماعية ودوره في الحياة 2
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أو اتخاذ  ر ما،إن العواطف جملة المشاعر والأحاسيس التي تحرك الذات وتدفع الفرد إلى القيام بأم

تخاذ عا نحو اان دفقرار. يمكن القول إنها وسيلة لهل وظيفتها الفعالة في تشغيل مكامن الذات لتدفع الإنس

 ة لتوليدلمحركاالاجتماعية، فهي العجلة  مواقف معينة. إن لها جوانب وزوايا متعددة في بناء العلاقات

مؤثراته كاس بوعي داخل الفرد قادر على تكثيف التأثير وإحداث التغيير في الأفراد. هي نوع من الانع

 يولد نشاطا حيا داخل الذات نحو إرساء قدرة التعبير وفق سمات فكرية وعاطفية.

تة ة ثابأجل تقديم علاقات اجتماعي إن انصهار المشاعر والعواطف يعطي ذلك الدفع الموحد من

ر لأفكااومستقرة يحكمها الترابط، إنه تفاعل في كافة مستوياته يعكس خصائصا تترابط من خلالها 

 والفكرة لفكرةوتكتسب قيمتها؛ لأن ارتباطها بالعواطف يمنحها ذلك الجوهر الخفي الذي يمد العاطفة با

عطي تئمة كثف الذي يصل العواطف بالأفكار بطريقة ملابقوة الفعل، هو نوع من الترابط المعرفي الم

ر يصنف لمتغياللحياة معنى، فتتأصل الرؤى الاجتماعية وتترابط العلاقات فيكون هناك نوع من التجاذب 

سط التأثر وير، والعواطف كأساسيات في حلقة اجتماعية تؤكد الوجود المستمر، وتحفظ القوة، الشدة، التأث

الثبات اقفه بالإنسان وترسي الثقة في العلاقات الإنسانية، فيتسم الإنسان في مومؤشرات تثبت تعامل 

وهوية  كاملةوالتصميم والثقة، ويخدم المجتمع ويبنى إنسان متماسك في قراراته وتصرفاته، بشخصية مت

 تحمل اللمعان قادرة على التغيير؛ فيقود المجتمع نحوتطور شامل وبآليات شاملة.

 خلو منتمن عواطفه العميقة نحو تحول جذري قائم على بناء حياة حقيقية لا وينطلق الإنسان 

الحياة  صورة العنصر الإنساني المتفاعل والحي، الحافظ في أعماقه لآليات دفاعية تبني القيم، وتعكس

ن إالخفية وفق مستويات عاطفية قادرة على تحقيق تواصل نوعي وليس فقط مجرد اتصال وظيفي. 

صحيحة، يمة وعواطف هي مفتاح الحياة الإنسانية نحو تعامل وعلاقات اجتماعية تشاركية سلالمشاعر وال

ذه هموضوعات بكررة فـالعاطفة " تبدأ بأول أمرها قلقة مبهمة، ثم تأخذ بالتثبت والتعمق بفضل الخبرة المت

 .viiiالعواطف، فتنو وتتقوى وتتطور تحت تأثير التجارب والعادات ومن ثم التفكير "

 توافقازدواجية بمميزاتها الخاصة تحتكم فيها الذات في حلقة تسلسلية محكمة تبرز ذلك ال

ته مق بواسطوالع المشروع؛ المؤسس بكيفياته الدور الذي تحمله المشاعر والأحاسيس. إنه تداول بين الشدة

 ذي تمنحهء الثرايتم البحث عن علاقات اجتماعية مفعمة تتضمن بشكل عام استجابة شديدة ملائمة، لأن ال

ي؛ من نفعالالمشاعر والأحاسيس للعلاقات الاجتماعية يعد تلك اللحمة التي تمتص المشاعر وفق عمل ا

شكل أجل تحقيق ضروريات تصب في قاعدة أساسية لتكون فردا قادرا على الانتساب إلى مجتمعه ب

 يضمن وجوده في وضع متكامل.

ية، لة السطحلمعامة ولكن المشاعر بإمكانياتها تمحو تلك ايمكن القول إن العلاقات الاجتماعية منقسم

فاعلة  ا بطريقةشاعرنمتوجهة نحو علاقات مليئة بالاندماج والاستجابة لتبدو الحياة مميزة، لأننا نتعامل بم

صة واجهة خالها مفننخرط في لب التعامل والانفتاح فنكون أكثر قابلية لتحقيق كينونتنا، ونستشعر من خلا

ة لك الهيئضمن تقاتنا تجعلنا قادرين على تحمل المسؤولية. إن المشاعر والأحاسيس في سياقاتها تفي علا

نسانية، إاتية التي تثبت الاستمرارية وتحقق نجاح الفرد؛ في مواقفه وانسجامه في علاقاته وفق سمات ذ

 .مما يؤل المشاعر والأحاسيس لتكون منطلقا لبناء قناة اجتماعية تفاعلية متمرسة

 ندماجالمشاعر والعواطف ترسي دعائم العلاقات الاجتماعية ، فتصبح الذات  قادرة على الا

 والانفتاح، فيحفظ التوازن والانسجام ويبتعد عن التنافر والتضارب.

تتعمق وتنتظم العلاقات الاجتماعية في شكل واسع ودقيق، فتبنى علاقات قوية تعتمد على البناء 

أثير القوي من أجل توليد علاقات متبادلة مع الطرف الآخر، والارتقاء إلى مشاعر النفسي الذي يستخدم الت

تستجيب لاحتياجاتنا من أجل تواصل حضاري فعلي متسم بالمرونة؛ فتتقارب الأفكار وترتكز على مفاهيم 
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ن جوهرية تحقق الثقة "العاطفة هي استعداد وجداني للشعور بتجربة وجدانية خاصة وللقيام بسلوك معي

 .ixإزاء شيء أو شخص أو جماعة أو فكرة مجردة "

ساسه أإن ما تمليه المشاعر والعواطف من رؤى تحرك روح المجتمع؛ وذلك بأنموذج يرتكز في 

يمته قذي يفقد ار العلى التوافق الديناميكي القائم بين العلاقات والمشاعر، لأن المشاعر بمثابة ذلك الإط

لك برز ذو مرتبط بمكانة مهمة تؤكد تأثير المشاعر والعواطف لتبدون تواشج الفضاء الاجتماعي، ه

 الطابع التشاوري الذي يؤدي إلى المشاركة الفعالة ، وثراء العلاقات الاجتماعية.

 لط الضوءيل يسالمشاعر هي ذلك الجوهر المبرز للروابط القوية داخل المجتمع، ليكون بمثابة التشك

حدوده  سم فيلك المأخذ القوي القادر على إبراز تناسق مكتمل ترتعلى خصوصيات تحرك الفكر، لتأخذه ذ

ن ى ضمامعالم علاقات اجتماعية. بسلطتها تفرض أبعادا محتملة، في شروطها وأساسياتها قادرة عل

دة ليمة بعيسامية التعايش الإنساني، وبشكل فاعل يتأكد دور المشاعر في حفظ التواصل بطريقة انتقائية نظ

أشكال روج بلمواجهة. إن المشاعر تشتغل وفق آليات تضمن تلك التعبئة القادرة على الخعن الصراع وا

 جديدة لإرساء معالم علاقات اجتماعية راسخة وقوية.

ت علاقايمكن القول إن المشاعر والعواطف تغطي ذلك الحيز المفاهيمي الذي بصياغته ينظم ال

ق لتوافاء علاقات راقية تستند بشكل عام على الاجتماعية بطريقة دقيقة وجديدة، مساعدا على بنا

لقة اخل حدوالاستقرار. فهي تمثل توجها ينمي التجارب والانفعال بشكل ناضج؛ ليحتوي مشاعر الآخر 

من قق الأتنعكس إلى توجهات تسهم في الرفع من مستويات التواصل في العلاقات بطريقة وجدانية، تح

 ة وتجعلها في أقوى مستوياتها.النفسي وتجمع أساس العلاقات الإنساني

إنسان، ية الاالمشاعر والعواطف ذلك القوام الذي يحقق مكونات الحياة، ويصبغ الفرد بجوهر إنسان

 إنه ارتقاء نحو الاستمرارية وإعطاء الوجه الآخر لمجتمع وعلاقات قوية متينة.

 لاير الذي لتفكار بدورها في فالتحديات التي يعيشها الإنسان في العصر الحالي تتأثر بالعواطف لتؤث

رد يكون الفية، ويفقد توازنه في ظل وجود متغيرات كثيرة، فبالمشاعر نتجاوز ليكتسح العقل مجالات تفاعل

مي ازن، فينق متوقادرا على الفهم، التمييز، التقييم، وإدارة عواطفه بطريقة ماهرة تثبت مروره إلى نطا

ا ه وهذا مبيئت ة بطريقة مبدعة. بفضل العواطف يتوافق الفرد مععلاقاته الاجتماعية ويحافظ على الشخصي

 يمنحه القدرة على النجاح في الحياة.

يساعد وهوية المشاعر والعواطف تضفي إشباعا ذاتيا ملحا يحدد شكل الانتماء الإنساني، ويثبت ال

ة ي الرسالاغ فلأ الفرعلى تحقيق التوافق والانفتاح على الآخرين بعلاقات جوهرية سليمة " فالمشاعر تم

اعر بالمشوتعطيها خصوصية ودفئا إنسانيا وبدونها نكون في دنيا من الاغتراب لا نستطيع فهمها، و

 .xنتعرف على الآخر بصفته واحدا منا "

ا يسير وقود إن المشاعر والعواطف بما تفتحه من مجالات في العلاقات الاجتماعية الإنسانية يعد

اعية لاجتمفرد من أجل تحقيق أهداف بممارسات منظمة ومميزة تجعل الحياة اقوة ضخمة كامنة داخل ال

عا من دث نوتسير وفق حركية متنوعة لا تعتمد على الأفكار فحسب، بل تنتمي إلى ذلك التشعب الذي يح

الذات  تكافؤ في العلاقات الاجتماعية، لأن هناك تداخلا مشتركا يثبت -بشكل عام–الحرارة المتصاعدة 

 كشف عنعلاقات تحرك شبكة من المعارف تتدافع فيها جملة من الاستراتيجيات الفكرية التي توفق 

زيز ي إلى تعه يرمالاكتمال والتكامل بين العلاقات، لترسم معالم الوضوح الفكري والتميز الدقيق؛ بتماسك

 نمط السلوك الاجتماعي.

وفق استعداد ينمي التجارب بطرق بواسطة المشاعر والعواطف يستطيع الفرد التكيف مع مجتمعه 

مختلفة ووفق معايير تؤكد إشباع ح اجات الطرف الآخر داخل المجتمع. وبذلك يحقق الفرد ذاته وقدراته 



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

 

 

 

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات 

19 

بطريقة تشاركية. يمكن القول إن للواطف قيمتها لأنها بواسطة تلك السلطة التي تفرضها داخل المظهر 

اعي، وترابط يؤكد أن الاستعدادات العاطفية قادرة على الاجتماعي تعيد بناء علاقات وفق تجاوب اجتم

 آداء دور ريادي في العلاقات.

ل لتعامإنها محفزات تتجه بك نحو مواقف موضوعية مملوءة بذلك الغطاء العاطفي الذي يؤطر ا

"  التي هي ماعيةنحو تقدم ملحوظ يشكله في حياة الإنسان، وفي توازن المجتمع ككل وبناء العلاقات الاجت

شاعرهم ادل مالروابط والآثار المتبادلة بين الأفراد في المجتمع وهي تنشأ من طبيعة اجتماعهم، وتب

 .xiوأحاسيسهم واحتكاك بعضهم بالبعض الآخر، ومن  تفاعلهم داخل المجتمع "

ز طبيعة ة تبربحث عميق ينتج عن العلاقات الاجنماعية التي تدفعها المشاعر دفعا نحو حقيقة نمطي

محيط له البإيجابياته وسلبياته، لترسي ذلك النظام الفردي والجماعي الممتد، فتدرك من خلا الفرد

ك ير تلالاجتماعي. إن المشاعر والعواطف تجعل من ردود فعل الفرد قوية فعالة برؤية واعية لتث

ضورا حضرة الأحاسيس المؤثرة في العلاقات والمحيط الاجتماعي ككل. عندما تنتظم العواطف وتكون حا

يشارك تمع ومباشرا تكمل صورة العلاقات وتدفع إلى انطباع انفعالي حركي، بمعطياته يرسم راهن المج

على  ه القدرةن لديفي البناء الذهني بمعطيات حسية، فيتقرر دور الفرد داخل المجتمع وتتميز علاقاته وتكو

بية ائج إيجاام نتودية، لنكون بذلك أمالتحكم وفق معطيات موثوقة تنبثق ثم ترسو في مجملها إلى معالم وج

خبرة مل المحققة لأن المشاعر والعواطف تؤكد فاعلية الذات وتزيد من رغبة الفرد في صنع مواقف تح

 وبتجربة قوية خالصة.

يؤسس عية لالمشاعر والعواطف بمثابة العامل الذي يفرض قوانين موضوعية على العلاقات الاجتما

تصال، ب والالا خاصا يسعى من خلاله إلى إبراز الأفكار وفق عوامل التقارذلك التنظيم الذي يحفظ شك

دل، ر المتبالتأثيالأنها تحقق تلك الشمولية التي تجعل من الفرد يحظى في علاقاته الاجتماعية برقي يحدث 

 وينشأ في محيط واع منظم يدرك من خلاله روابط باطنية تدفع العلاقات إلى التكامل.

وري كل ضرثابة الوسيط بين الأفراد لخلق علاقات متنوعة ومتغيرة فيتشاركون بشإن المشاعر بم

ول إن ن القفي جملة من الارتباطات التواصلية والتي في جوهرها تخلق فاعلية مفتوحة دون قيود. يمك

في  ا يدمجهانشاط المشاعر والعواطف بمثابة المنبهات التي تظهر فعاليتها في العلاقات لتخزن داخل الذات

ة، حب لإرادوسط غني؛ يحمل الفرد على التميز بقدرات نفسية وانفعالية متطورة، وفي حدودها يكتسب ا

الحس،  قاته إلىي علاالاطلاع والإبداع. لذلك تعتبر عاملا يفجر الرغبات والتأمل العميق فلا يفتقر الفرد ف

لابة ؤكد صتلف يخدم المجتمع ويبل يخلق لديه تفاعل ديناميكي متلاطم يؤجج الأفكار نحو انعكاس مخ

 هدف فإن هناك الفرد بإرادته ووعيه ذلك " أن المشاعر لا تتناقض أبدا مع أسلوب الحياة وأنه إذا كان

 .xiiالمشاعر تتكيف بالطريقة التي تسمح بالوصول إلى هذا الهدف "

 .المشاعر والعواطف المحرك الخفي للعلاقات الاجتماعية:3

ي طبيعتها تخلق بنية اجتماعية نشيطة مرنة، يطمح من خلالها الإنسان إن المشاعر والعواطف ف

إلى بناء الفكر والمجتمع وفق تصورات عالية؛ لأنها تقوم بصقل العلاقات الاجتماعية وتوجيهها ويكون 

 الفرد قادرا على المقاومة. فهي تخلق في المواقف تلك الاستجابة الانفعالية المتميزة بالحدة لتشمل دوافعا

تجعل الفرد في جاهزية تامة، فتتسم علاقاته بالعمق المفعم بالقوة، لأن المشاعر هنا بمثابة السلاح الذي 

يرتاح فيه الفكر فيقوده نحو تكامل لا يتلاشى في مواقفه وآرائه فيعيد هيكلة العلاقات وفق أسس تخدم 

د على العلاقات النوعية وفق ردود الذات والمجتمع. إن المشاعر والعواطف رابط وثيق الاستمرارية، يعتم

أفعال تكشف طبيعة فهم الأشخاص؛ لأنها تساهم في تحقيق رخاء اجتماعي وتجعل من الأفراد قادرين 
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على الوصول إلى أهدافهم بكل كفاءة، ما دام الفرد قادرا على توسيع المشاعر وتحقيق الثقة داخله، فإنه 

 فق توقعات المجتمع، وعليه فإن المشاعر والعواطف:يستطيع أن يثق في الآخرين فتتشكل مواقفه و

م شاعرهفالأفراد يتواصلون مع من حولهم من خلال م :لها سلطة على العلاقات  الاجتماعية

عبئة وعواطفهم، وتتكون لديهم انطباعات يستطيعون من خلالها التركيز والسيطرة على الذات وت

كيل لى تشها الصعوبات؛ لأن الفرد بمواقفه قادر عالشخصية. إنها اهتمامات محورية مركزة تغيب في

ضارة ناء حبوتكوين علاقاته الاجتماعية ولكن بطريقة متطورة تؤثر فيها المشاعر، وذلك كله من أجل 

ات لعلاقاوتواصل وفق التأثير المفيد للعواطف  الذي يحدث تغيرات وفي النهاية يساعد على تطوير 

، لأفعالابإعداد الجسد لمواجهة الموقف بمجموعة محددة من ردود الاجتماعية. " إن المشاعر تقوم 

 .xiiiوالقدرة على التخيل ووضع النفس في مواقف لم تحدث بعد، ما هي إلا طرق للتنبؤ "

مستوى متع ب: حيث يستطيع بناء علاقات اجتماعية تتلها دور مهم لجعل الفرد يتكيف مع المحيط

كز في قة ترتالتغلب على إشكالات متعددة، لتظهر إيجابيات خلاجيد من التوافق ، وبمحددات تساهم في 

 اهتماماتها على مواجهة المواقف، وفق تحصيل يسمح للفرد بمواجهة الضغوط.

فهي تشتمل في عناصر مهمة في العلاقات لما لها من أثر في الآداء، :تشكل القدرة على التحكم

 جابيةومهارة ، فتتطور العلاقات وتصبح إي على سمات تجعل رغبة الإنسان تستمر نحو تحقيق نضج

ح في ذات وتصبية المثمرة؛ لأنها مفعمة بتعاطي الذات وفق التعاطف، التفاهم، والاستجابة. فتتأكد استقلال

كفاءة فتاحا للكون متأرقى إمكاناتها لتحقيق التعاون الشامل والمقبول. إن الفرد بهذه الدوافع يؤسس لرؤيا 

ة مل وإقامالتعا أو بآخر تدفع المشاعر إلى مواجهة أعباء الحياة، فيحمل القدرة علىالاجتماعية، وبشكل 

ف لمواقاجسور العلافات الاجتماعية، بممارسات إيجابية  لا يحس فيها بالخضوع. وينعكس ذلك على 

 والاستجابة وردود أفعال تؤثر على أدائه وسلوكه.

روابط وى الالوضوح والتعامل الموثوق، فتتق أساسها :هي المنطلق لبناء أرضية بالغة الأهمية

العواطف وشاعر والمعاملات والعلاقات الاجتماعية بقيم شاملة نستطيع من خلالها التكامل بكتلة من الم

من  خلق فضاءينسان تلبي حاجاته وتحقق التكافل الاجتماعي، فيجمع بين المتعة والخبرة. إنه بناء نفسي للإ

ات وذلك لمثيرعر لتشكل طبيعة عامة لاستجابة تشمل: التصرفات، السلوكات، واالتوازن تتغلب فيه المشا

يا ورا أساسلعب دتمن أجل خلق وعي يخدم البيئة النفسية للمجتمع. إنها كفاءة وجدانية ذلك " أن المشاعر 

 بما متاعالاستفي تسيير الحياة وما يصاحبها من القرارات الشخصية، وبقدر ما تدفعنا مشاعر الحماسة و

 .xivتنا "ي حيافنقوم به من عمل وكذلك مشاعر القلق المتزن الإيجابي فإننا نحقق العديد من الإنجازات 

ة ة متداخلتماعيفالمشاعر والعلاقات الاج لها قيمتها وأهميتها في إثراء الحياة وخلق الاتزان:

لفهم  براتستدعي وجود ختداخلا وثيقا، حيث تزداد قدرات الفرد وتركيزه لتتعمق العلاقات وهذا ما ي

حيحة صالمواقف وأسس التعامل المنطقي الصحيح، فتكون ذواتنا مصحوبة بمشاعر مخزنة ترسم صورة 

 بعا لذلكة. وتعن الإنجاز الاجتماعي الذي يزداد إتقانا وقوة؛ بفضل تعاطي المشاعر والعواطف بإيجابي

ات لعلاقرة والانتباه، وهو ما يسم اتنمو ممارسات أشكال التفكير ويغدو الاستكشاف مصاحبا للخب

 ظ منظومةويحف الاجتماعية بالتغير، الحركية، والديناميكية، ووفق عمق بزواياه المتعددة يوجه السلوك

 متكاملة تدعم السلوك الاجتماعي نحو الثبات.

 خاتمة:

نظرا تعتبر المشاعر والعواطف أحد العناصر الجوهرية الأساسية في بناء الحياة الاجتماعية 

لأهميتها القصوى والحاسمة، إذ أنها تمثل ذلك الميكانيزم الأساسي الذي يرسي عملية التفاعل الاجتماعي، 

هي ضرورية من ضروريات الحياة؛ من خلالها تنشأ علاقات اجتماعية متوازنة تعتمد على الدعم 
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تغيرة لتؤدي العواطف دورا المتبادل، الآراء، والأفكار في ظل دفع واستمرارية، فتجتمع كل العناصر الم

رياديا يفضي إلى تبادل الأفكار وتعميق وتفعيل العلاقات الاجتماعية، فتمكننا من اكتساب تلك الرؤى 

 العميقة والواسعة، وتتنوع وفقها العلاقات الاجتماعية بشكل ثابت ومشترك ومستمر.
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 .قاهرة، السيد خيري محمد، دار المعارف، الرعاية الطفل وتطور الحب(، 1959بالبي جون، ) .2
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. coping strategy focused on emotion in a case suffering 

from delayed childbearing - a case study- - 

 أسماء خرخاش، جامعة المسيلة، الجزائرد.

msila.dz-asma.kharkhache@univ 

 ، الجزائر2ريمة دمدوم، جامعة الجزائرد.

msila.dz-rima.demdoum@univ 

  ملخص

يةق مةن تةأخر الانجةاب، حيةث تةم تطبباستعمال منهج دراسة الحالةة، تةم عةرض حالةة عياديةة تعةاني 

ية العديد من ادوات الفحص العيادي كالمقابلة النصةف موجهةة والملاحظةة الموجهةة لخصةائص نفسة

 لنفسية.وسلوكيات محددة، كما تم تطبيق ثلاث مقاييس للاكتئاب، استراتيجية التعامل، والضغوط ا

ا بنةةوع ية والاجتماعيةةة، تتعلةةق ايضةةالنتةةائج بينةةت ان الحالةةة تعةةاني مةةن العديةةد مةةن المشةةاكل النفسةة

 استراتيجية التعامل حيث تم التوصل للنتائج التالية:

 تعاني الحالة مستوى شديد من الاكتئاب.

 التعامةةل تسةةتعمل الحالةةة اسةةتراتيجية التعامةةل المتمركةةزة علةةى الانفعةةال أكثةةر بكثيةةر مةةن اسةةتراتيجية

 التجنب واتهام الذات مرتفعة جدا. المتمركزة على حل المشكل، حيث من الملاحظ ان درجات

عةا هةةي ايضةا مةن خةلال مقيةاس الضةغوط النفسةية فالدرجةةة الكليةة مرتفعةة ولكةن البنةود الاكثةر ارتفا

  الضغوط المعرفية الضغوط الذاتية ثمالضغوط الانفعالية ثم 

نخلةةص أن الحالةةة رغةةم ان وضةةعها التعلمةةى والاقتصةةادى فةةوق المتوسةةط غيةةر أن الةةوعى الصةةحى 

حيةث لا  بحث عن حل لم يكن ظاهرا بل كانت حبيسة الانفعالات السةالبة كالتحنةب واتهةام الةذات،وال

وكةذا  بد لها مةن الخضةوع لعةلاج نفسةي معرفةي مةن خلالةه يةتم ترشةيد انفعالاتهةا وافكارهةا الخاطئةة

 .تدعيم سلوكات الايجابية كحل المشكل

 كةةزة ل المتمرجية التعامةةل، اسةتراتيجية التعامةالكلمةات المفتاحيةة: تةأخر الانجةةاب، الاكتئةاب، اسةتراتي

 على الانفعال، الضغوط النفسية.

Abstract : 

Using the case study method, a clinical case suffering from delayed childbearing 

was presented. Many clinical examination tools were applied, such as the semi-

guided interview and guided observation of specific psychological 

characteristics and behaviors. Three measures of depression, coping strategy, 

and psychological stress were applied. 

The results showed that the case suffers from many psychological and social 

problems, also related to the type of coping strategy, where the following results 

were reached: 

The case suffers from a high degree of depression. 

mailto:asma.kharkhache@univ-msila.dz
mailto:rima.demdoum@univ-msila.dz


 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

 

 

 

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات 

23 

The case uses the coping strategy focused on emotion much more than the 

coping strategy focused on solving problem, as it is noted that the degrees of 

avoidance and self-accusation are very high. 

Also, through the psychological stress scale, the total score is high, but the items 

with the highest score are emotional stress, then subjective stress, and then 

cognitive stress 

We conclude that the case, although its educational and economic status is 

above the average, but the health awareness and the search for a solution was 

not apparent, but rather it was trapped in negative emotions such as reproach 

and self-accusation, as it must undergo cognitive psychological treatment 

through which its emotions and wrong thoughts are rationalized, as well as the 

support of positive behaviors as a solution bummer. 

Key words : delayed childbearing, depression, coping strategy, the coping 

strategy focused on emotion, psychological stress 

نفعةةةال، تةةأخر الانجةةةاب، الاكتئةةاب، اسةةةتراتيجية التعامةةةل، اسةةتراتيجية التعامةةةل المتمركةةزة علةةةى الا

 الضغوط النفسية.

 المقدمة : 

مناصةب  عرفت حياة المرأة العربية تطورا كبيرا فقد صار لها دور هام ورئيس في المجتمع وتقلدت

 ة لهةا، لامهمة وحساسة، ما جعل التبعية المادية للرجل تقل، لكن تبقي عاطفة الامومة حاجةة أساسةي

 تغني عنها كم النجاحات والتكريمات التي تتلقاها من عملها أو من المجتمع ككل.

ى هم الاولةفيعتبر العقم أحد أكبر مخاوف المرأة، وليس فقط المراة بل لعل أغلب الازواج يكةون هةدف

اليب نجاب لكن عند اللجوء للأطباء أو المختصين ويصطدمون بوجود عائق أو مةانع فيختلةف أسةالا

ار مةواجهتهم للمشةكل، فهنةةاك مةن يواجةةه ويحلةه ويتجةةاوز الازمةة لكةةن الةبعض يبقةةون حبيسةي الافكةة

ر م او تةةأخوالمشةةاعر والانفعةةالات السةةالبة، والتةةي تتةةأثر بةةالخبرات الماضةةية السةةيئة المتعلقةةة بةةالعق

لقةة عةن الانجاب، أو حتي الصور المشوهة لمفهوم الامومة والابوة، مما يجعلهم يطلقةون احكمةا مط

 حالتهم دون التأكد والتمحص الجيد حول المشكل.

 الاشكالية: 

لةبعض هناك جدل كبير حول مفهوم العقم أو تأخر الانجةاب فةان هنةاك مةن يةري ان اسةبابه نفسةية وا

الةةى مةةا توصةةل اليةةه بودلسةةكى   (Tort, 1992أشةةار تةةورت )الاخةةر يةةري انهةةا طبيةةة بحتةةة حيةةث 

(Bydlozski) يةة، بفصل العقم العضوي عن العقم النفسي الراجع إلى عدم وجود عوامةل فيزيولوج

حيث طرح هذا السةؤال علةى المتخصصةين الةذين لهةم صةلة بالموضةوع لأن البةاحثين وبةالرغم مةن 

 لات كانةتقةم ذو المنشةأ النفسةي أيةن هنةاك بعةض الحةاخبراتهم إلا أنهم لم يستطيعوا تأكيةد وجةود الع

 تعاني من عقم قد إختفي دون أن تكون هناك تدخلات طبية.

وحتى لو لم يكن العامل النفسي مسةبب ولكنةه عامةل يتةدخل فةي تعقةد المشةكل. وعلةى راس العوامةل 

ي العديةد مةن التي تةدهور الحالةة النفسةية والجسةدية خاصةة لةدى المةرأة هةو الاكتئةاب حيةث ارتةبط فة

 Evansالدراسةةات مةةع مختلةةف المشةةكلات النفسةةية والاجتماعيةةة مةةن مثةةل دراسةةة إيفةةان مةةاري 
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Mary(2011 حيث توصلت الى ان أظهرت كل المجموعات المكونة لعينة البحث معةاش انفعةالى )

 سلبي مرتبط بالعقم وتم تفسيره بوجود القلق والاكتئاب عند كل أفراد العينة. 

تلةةف المشةةاكل النفسةةية التةةي تعةةاني منهةةا المةةرأة التةةي حرمةةت مةةن الامومةةة نجةةد مخفبالإضةةافة الةةى 

الضةةةغوط الاجتماعيةةةة والمحيطيةةةة الاخةةةرى التةةةي تجعلهةةةا فةةةي دائةةةرة مغلقةةةة مةةةن خلالهةةةا تنةةةتهج 

عالةةة اسةةتراتيجيةمعينة للتعامةةل مةةع تلةةك المشةةاكل غيةةر انهةةا يمكةةن ان تكةةون تلةةك الاسةةتراتيجيات ف

 ذلك.لمواجهة مشاكلها أو غير 

مع وجود الكثير من التصنيفات لاستراتيجيات التعامل التي عمل عليها الباحثون نجد فئتين رئيسةتين 

هما استراتيجية التعامل التي تعمةد علةى العمةل النشةط كحةل المشةكل واسةتراتيجيات الغيةر نشةطة او 

لعديةةةد مةةةن الخاملةةةة او كمةةةا يشةةةار اليهةةةا اسةةةتراتيجيات المتمركةةةزة علةةةى الانفعةةةال والتةةةي تحةةةوي ا

الاسةةتراتيجيات أهمهةةا التجنةةب حيةةث  أن الكثيةةر مةةن الدراسةةات أظهةةرت أن إسةةتراتيجية التجنةةب قةةد 

-RASCLE-Nicole, BRUCHONتكةةةون لهةةةا علاقةةةة مةةةع الضةةةغط، ففةةةي دراسةةةة قةةةام بهةةةا 

SCHWEITZER-Marilou,  (2000)   عامةل فةي مؤسسةة فرنسةية .أيةن  145علةى عينةة مةن

قة بين الضغط و التكيف أمام وضةعية التغييةر المهنةي، أيةن أظهةرت تهدف هذه الدراسة لكشف العلا

 ,RASCLE)هةةذه الدراسةةة أن تعامةةل التجنةةب وسةةيط بةةين سةةند اجتمةةاعي و التكيةةف الانفعةةالي 

Nicole, BRUCHON-SCHWEITZER, Marilou, 2000). 

  ,VAN HAAFTEN E H,  VAN DE VIJVER F J Rولهةذا فةإن فةي دراسةة قامةا بهةا 

فةرد تةدرس أثةر التلةوث ومةا يحدثةه مةن ضةغط  225لى عينة من ثلاث أعراق مكون من ع(1999)

حيةةث أجابةةت العينةةة علةةى سةةلم مركةةز الةةتحكم والتعامةةل: خلصةةت النتةةائج أن سةةبب التلةةوث مةةرتبط 

 VAN HAAFTEN E)بمستوى عالي من الضغط أيضةا مةرتبط مةع التعامةل الخامةل )التجنةب( 

H,  VAN DE VIJVER F J R, 1999,). 

ر السةي  عموما إستراتيجية التعامل المتمركزة علي الانفعةال دائمةا تةرتبط فةي الدراسةات مةع المصةي

قةةام  كةةالمرض والوفايةةات والتةةي بةةدورها تةةرتبط بمسةةتويات الضةةغوط العاليةةة، كمةةا أن الدراسةةة التةةي

والتةي تناولةت العلاقةة بةين الاكتئةاب  MÜGE Eroy-Kart, OZGÜR Güldü   (2005)بهةا

لالهةا الكلوي المزمن النهائي على عينة من مرضةا فةي تركيبةا، حيةث قامةا الباحثةان مةن خ والقصور

بالمقارنةةة بةةين المرضةةى المصةةابين بالقصةةور الكلةةوي المةةزمن النهةةائي وغيةةر المرضةةى مةةن حيةةث 

ى يتلقون وكشفت النتائج الدراسة أن هؤلاء المرض الضغط وإستراتيجية التعامل والسند الاجتماعي.

لةى عي أقل وهم أكثر تعرضا للضغط والاكتئةاب ويسةتجبون بطةرق التعامةل المتمركةزة عدعم اجتما

 الانفعال أكثر من الأفراد الغير مرضى. 

 ,MACKENBACH, Johan-P, SIMON, Jeanette-Gوفةةي دراسةةة قةةام بهةةا كةةل مةةن

LOOMAN, Caspar, W., N., JOUNG Inez, M., A.,  (2002)  علةى عينةة تتكةون مةن

لدراسة العلاقة الارتباطية بين العوامل النفسية مع كل  1998,إلى 1941بين سنة  شخص ما 5667

من العناية الذاتية الصحية والوقايةات, مةن بةين النتةائج المحصةل إن إسةتراتيجية الانفعةال لهةا علاقةة 

 ,MACKENBACH, Johan, P., SIMON, Jeanette)ذات دلالةة إحصةائية مةع الوفايةات 

G., LOOMAN, Caspar, W., N., JOUNG, Inez, M., A., 2002). 
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فةةي المقابةةةل دراسةةةات أخةةةري توصةةةلت إلةةةي أن فةةي حةةةالات المةةةرض المةةةزمن و الخطيةةةر كمةةةرض 

 السرطان، عدت أعمال أظهرت أن الإنكار أو أعادة التقويم الايجابي تأمن تكيف جيد أمةام المةرض

(Greer, Morris  et Pettingale, 1979, Dean et Surtees, 1989)  وجةد فةي, p. 57) 

1995 (Paulhan, Bourgois,  

ت ل و درجةابينما كثير من الدراسات لم تجد علاقة بين إسةتراتيجية التعامةل المتمركةزة علةي الانفعةا

جيةد  أمن تكيةفالضغط، هذا لان هذه العلاقة متداخلة، فقد تكون إستراتيجية إعادة التقويم الايجابي ت

 ية إتهام الذات تزيد منه .أمام ضغط المرضي بينما إستراتيج

إستراتيجية التعامل المتمركزة علي الانفعال خاصة منها التجنب تكةون فعالةة فةي حالةة عةدم التكيةف 

 ,Bruchon) مةةةع الوضةةةعية، أيةةةن لابةةةد مةةةن عمةةةل نفسةةةي لكةةةي يتقبةةةل الفةةةرد الوضةةةعية لاحقةةةا

Schweitzer, Dantzer, et al., 2003, p. 117)  

قةد  والعوامةل المتعةددة المسةؤولة عةن الاضةطراب النفسةي أو الجسةدي، يعتبر الحةدث الحيةاتي أحةد 

يكةةون عامةةل مفجةةر أو معجةةل لهةةذه الاضةةطرابات ذلةةك أن الحةةدث الحيةةاتي الضةةاغط عامةةل مسةةاهم 

 .( Garwood, 1993, p. 13-16) يتفاعل مع عوامل أخرى مكونا بذلك القابلية للإصابة 

إسةهامات مهمةة فةي مفهةوم الضةغط النفسةي،  "Rahe"&"Halmes"لقد قدمت بحوث هولمز وراه 

إلا أنهةةا أشةةغلت أن النةةاس تسةةتجيب بطرائةةق مختلفةةة للحةةدث نفسةةه، فةةالأفراد يختلفةةون فةةي طريقةةة 

مةةواجهتهم لهةةذه الأحةةداث و طريقةةة إدراكهةةم لهةةا. و فةةي هةةذا السةةياق إهتمةةت دراسةةات لاحقةةة بعلاقةةة 

لنفسةية بةالنظر إلةى متغيةرات الشخصةية الأحداث الحياتية الضاغطة بةبعض الأمةراض الجسةدية أو ا

من تقبل الحدث و توقع حدوثه،  ومدة دوامه و أهميته ومدى القدرة على ضبطه و الةتحكم فيةه، مةن 

،   Rosenman  (1983)و  Thaits (1983، )Chesneyهةذه الأعمةال نميةز دراسةات كةل مةن 

Freidman  وBooth (1987) ،  Lazarus  و Folkman (1984) (1993)و Smith .

وجةةدوا أن أثةةر الحةةدث لةةيس نفسةةه بالنسةةبة لشخصةةين نظةةرا لاخةةتلاف طريقتهمةةا فةةي الةةتحكم فةةي 

الوضةةةعية، و حسةةةب السةةةند الةةةذي يقدمةةةه المحةةةيط لةةةذلك فةةةإن الأحةةةداث الحياتيةةةة لا تسةةةمح بةةةالتنبؤ 

بالاضةةطرابات التةةي سةةيعاني منهةةا الأشةةخاص القلةةق أو الاكتئةةاب أو الاضةةطرابات السيكوسةةوماتية، 

 ,Cain).تجابة الوجدانية لضغط اجتماعي ليست مرتبطة بحدث معةين و إنمةا تةرتبط بفةرد مةا فالاس

Smith, 1994, p.222)  

 ومن كل ما سبق نطرح التساؤلات التالية:

 ما هو مستوى الاكتئاب لدى الحالة المدروسة.

 ما مستوى الضغط النفسي لدى الحالة المدروسة.

 المستعملة من طرف الحالة المدروسة.ما نوع استراتيجية التعامل 

 فرضيات الدراسة 

 مستوى الاكتئاب لدى الحالة المدروسة هو شديد.

 مستوى الضغط النفسي لدى الحالة المدروسة مرتفع.
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 لمتمركةزةنوع استراتيجية التعامل المستعملة من طرف الحالة المدروسة هو اسةتراتيجيات التعامةل ا

 حول الانفعال.

 أهداف الدراسة 

 كشف مستوى الاكتئاب لدى الحالة المدروسة.

 كشف مستوى الضغط النفسي لدى الحالة .

 كشف نوع استراتيجية التعامل المستعملة من طرف الحالة المدروسة.

 أهمية الدراسة 

ديةد ه مع العأن منهج دراسة الحالة يمكن من الفهم المعمق للظواهر النفسية ويبين مدى تعقده وتشاكل

لدراسةةات النفسةةية والاجتماعيةةة والعلائقيةةة، هةةذا النةةوع مةةن الدراسةةات يقةةدم نموذجةةا لمةةن المتغيةةرات 

لةى العمل ع الحالة مكونا من كل الخطوات المنهجية النظرية والعملية تسهل على العاملين والباحثين

 مثل هذه الموضوعات لبناء الخطة العلاجية المناسبة لاحقا.

 أجزاء ومحتويات البحث 

 منهج الدراسة 

عمقةة ن خلال هذه الدراسة يةتم اللجةوء الةى البحةث المةنهج الإكلينيكةي، حيةث نستكشةف وبطريقةة مم

لهةا بعض جوانب الحالة المدروسة، ما يمكنها من الحصول على المعلومات المرجوة، التةي مةن خلا

 ن خةلالمةنحاول الإجابة على الإشكال المطروح عن نوع الاستراجية التعامل التةي تنتهجهةا الحالةة 

 مواجهة الضواغط اليومية.

ور بحيةث المنهج الإكلينيكي هو الطريقة التي يتبعها الباحث فهي تنظر إلى السلوك من منظة ويعرف

قةوم بهةا تحاول الكشف بكل موضوعية عن كينونة الفرد والطريقة التي يشعر بها والسلوكيات التي ي

فةةي موقةةف مةةا كةةذلك قةةوة الملاحظةةة فةةالمنهج العيةةادي هةةو تنةةاول كةةل سةةيرة مةةن منظورهةةا الخةةاص، 

عنةى التعرف على المواقف والتصرفات الفرد اتجاه وضعيات معينةة، محةاولا بةذلك إعطةاء موكذلك 

للتعةةرف علةةى بنيتهةةا وتكوينهةةا، كمةةا يكشةةف عةةن صةةراعات التةةي تحركهةةا محةةاولات الفةةرد لحلهةةا 

 (.235، ص2001)ملحم،

 :أدوات الدراسة 

ي لعيةادي فةاد عليهةا المخةتص تعتبر المقابلة العيادية هةي أول الطةرق الأساسةية التةي يعتمة المقابلة:

الاتصةةال بةةالمفحوص والحصةةول علةةى معلومةةات خاصةةة بةةه قصةةد تقةةديم المسةةاعدة النفسةةية )فيصةةل 

 (.94، ص1994عباس، 

جموعةة مومن خلال الدراسة البحثية هذه تم اختيار المقابلة النصف الموجهة كونهةا تسةمح بصةياغة 

 المفحوص يجيب بحرية موجهة. من الأسئلة محددة الأهداف والتي نسعى بها إلى جعل

ن خةلال وفي هذه الدراسة تم تقسيم محاور المقابلة النصف موجهة إلةى محةاور يةتم التطةرق اليهةا مة

 عنصر عرض الحالة:
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اقها وذلةك بأنها: أخر الظواهر السلوكية في معناهةا وسةي Pedinilli: حيث عرفها الملاحظة العيادية

 (.Chahraoui & Bènony, 2000, P96من خلال تاريخ الفرد وديناميكيته )

ل ة اخري بةفهي أهم أداة للباحث فهي تقدم معلومات غير لفظية وتدائية لا يمكن ان تكشفها أي وسيل

 هي حاضرة مع أي وسيلة من وسائل الفحص النفسي والتي تجعل من أي فاحص يتميز عن غيره.

ثةلاث  هر نختصرها لتسهيل نقلها فةيولهذا الغرض تم توجيه الملاحظة من خلال تسجيلها لعدة مظا

نصةر محاور هةي: المظهةر، أسةلوب التعبيةر الكلامةي، التوظيةف العقلةي. يةتم التفصةيل فيهةا خةلال ع

 عرض الحالة:

 المقاييس المطبقة:

ي فةوهةو مةن أشةهر المقةاييس وأكثرهةا اسةتخداما : Beck (BDI-II)مقياا  الاكتاااب لاكبي   أولا:

( دراسةةة مسةةتخدمة هةةذا 501000اسةةتخدم القيةةاس فةةي ) 2005مجةةال قيةةاس الاكتئةةاب فحتةةى عةةام 

ام القياس, ويوجد صورتين للمقياس: الأولى هي تطوير لأول نسخة ظهرت للمقياس التي ظهرت عة

ة ئةاب الأول, والصةةورة الثانيةة( بمعنةى مقيةةاس بةةك للاكتBDI-IAوتعةرف الآن فةةي المجةةال ) 1961

 (.2007)غريب، 1996( ونشرت عام BDI-IIبمقياس ) هي احدث تطوير للمقياس وتعرف

 &Beck, Steerإعةةداد " بيةةك، سةةتير و بةةراون ) (BDI-II) مقيةةاس " بيةةك " الثةةاني للاكتئةةاب

Brown, 1996) ( " يعتبةر بيةك )2000تعريةب " غريةب عبةد الفتةاح غريةب " Beck "  الطبيةب

لنفسي الأمريكةي هةو المعةد الرئيةـسي لمقيةـاس بيةـك للاكتئةاب و الةذي عةرف بعةد ذلةك باسةمه رغةم ا

  . اشتراك العديد من الزملاء معه في إعداده

لهةا  و هناك ثلاثة صور للمقياس ظهرت منذ نشره لأول مرة و حتى الآن. الصةورة الأولةى و يرمةز

لتةي و الصةورة الأولةى المعدلةة و ا .1961عةام و هي التي ظهرت للمقياس لأول مرة  BDI بالرمز

يرمةز  ،ثم أخيرا الصورة الثانيةة و 1979و التي نشرت لأول مرة عـام  IA-BDI يرمز لها بالرمز

 .1996و التي نشرت عام  II-BDI لها بالرمز

ة عةام إلةى العربيةـ IA-BDI و قد قام " غريب عبد الفتاح غريب " بإعداد الصةورة الأولةى المعدلةة

 ثةةـم اعةةـد الصةةورة 1984و اسةةتخدمها فةةي بحةةث بالإنجليزيةةة باسةةتخدام عينةةة مصةةرية عةةـام  1981

  و استخدمها في عدة دراسات 1985المختصرة لنفس المقياس و تم نشرها عام 

فةي  ومنذ تاريخ نشر الصورة المختصرة لمقياس بيةك بالعربيةة، اسةتخدم المقيةاس علةى نطةاق واسةع

 .مصر و البلاد العربية

ب و نشر " غريب عبد الفتةاح غريةب " الصةورة المعدلةة لمقيةاس " بيةك " للاكتئةا 1990في عام  و

فةردا (  1686المختصرة، متضمنة معايير قومية على عينات كبيرة من كةل محافظةات مصةر )ن  

 يضا.ألينيكية إناثا و ذكورا و بذلك بعد أن كان المقياس أداة بحثية في المقـام الأول، صار أداة إك

 : وصف مقيا  " بي  " الثاني للاكتااب

  BDIهو أحدث صورة مطةورة لمقيةاس بيةك للاكتئةـاب  II-BDI يعتبر مقياس بيك الثاني للاكتئاب

بندا مسةتخدما أسةلوب التقريةر الةذاتي لقيةاس شةدة الاكتئةاب لةدى المةراهقين  21ويتكون المقياس من 

بأنةةه قةةد تةةم بناؤهةةا و  II-BDI عامةةا . و تتميةةز الصةةورة ا لحاليةةة لمقيةةاس 13والبةةالغين بةةدءا بسةةن 
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دليل تصميمها بغرض تقييم الأعراض المتضمنة فـي محـك تـشخيص الاضـطرابات الاكتئابية في ال

التشخيصةةي و الإحصةةائي الرابةةع للاضةةطرابات العقليةةـة و الةةـصادر عةةـن الجمعيةةة الأمريكيةةة للطةةب 

أو  BDI و قد تم إجراء تعديلات جوهرية على مقياس بيك للاكتئاب سواء صورته الأولةـى النفسي.

  IA-BDI صورته الأولى المعدلة

 : : II-BDI تئابالتي يقيسها مقياس " بيك " الثاني للاك 21الأعراض الـ 

: فةي صةـورته الأخيةـرة هةي II-BDI أصبحت الأعراض التةي يقيسةها مقيةاس بيةك الثةاني للاكتئةاب

عقةاب، مشةاعر ال/6مشةاعر الإثةـم، /5فقةدان الاسةتمتاع، /4الفشةل السةابق، /3التشةاؤم، /2الحزن، /1

ج التهةةةي/11، /البكةةةاء 10الأفكةةةار أو الرغبةةةات الانتحاريةةةة،/9نقةةةد الةةةذات، /8عةةةدم حةةةب الةةةذات، /7

تغيةرات فةي /16فقدان الطاقة، /15انعـدام القيمة، /14التـردد، /13فقدان الاهتمـام، /12والاستثارة، 

 صةةةعوبة التركيةةةز،/19تغيةةةرات فةةةي الشةةةهية، /18القابليةةةة للغضةةةب أو الانزعةةةاج، /17نمةةةط النةةةوم، 

 ..)9-4ـ، ص ص 2000فقـدان الاهتمام بالجنس )غريب، /21الإرهاق أو الإجهـاد، /20

 كيفية التطبيق المقيا 

 علةةى المفحوصةةين، و يقةةـول –و هةةي نفسةةها كراسةةات الإجابةةة  –ثةةم يةةتم توزيةةع كراسةةات الأسةةئلة 

رات فةي يقوم الفاحص بقةراءة كةل العبةا . الفاحص: هذه نسخة لك، لكي يمكنك أن تتبعني كلما قرأت

ل ة التةةي تشةةعر بهةةا خةةلاالمجموعةةة الأولةةى، ثةةم يقةةول: الآن، أي مةةن هةةذه العبةةارات تصةةف الطريقةة

 الأسةةبوعين الأخيةةرين بمةةا فةةي ذلةةك اليةةوم؟ و علةةى الفةةاحص أن يفحةةص أوراق الإجابةةة فةةي نهايةةة

 التطبيق ليتأكد من أن المفحوصـين لـم يتركوا أي مجموعة عبارات بدون الاستجابة لها

 كيفية التصحيح:

تةـي يتكةون ال 21ات للبنةـود الةـ بجمةع التقةـدير II-BDI يتم تصحيح مقياس " بيك " الثاني للاكتئةاب

( 0ر )و يعطةى تقةدير صةف 3–0نقاط من  4منها المقياس، ويتم تقدير كل بند على مقياس يتكون من 

و الرابعةة تقةدير  (2( و الثالثةة تقةـدير )1للعبارة الأولى فةي كةل بنةد، ثةم تأخةذ العبةارة الثانيةة تقةدير )

(3.) 

داخةـل البنةد،  ، أي إذا اختةار أكثةر مةن عبةـارة 21لبنود الـ و إذا قام المفحوص باختيار متعدد لأحد ا

 فانه يتم حساب قيمة العبارة الأعلى.

رات فةي و لابد مةن توجيةه عنايةة خاصةة للتصةحيح السةليم لبنةد التغيةرات فةي نمةط النةوم و بنةد التغية

أ(، -1) (،0الشهية وذلك لان كل بند من البندين السابقين يتكون من سبع اختيةارات منتظمةة و هةي )

لوك و ب( وذلك بهدف التفرقة بةين الزيةادة و النقصةان فةي السة-3أ(، )-3ب(، )-2أ(، )-2ب(، )-1)

ي مةةن الدافعيةةة إذا مةةا اختةةار المفحةةوص الاختيةةار الأعلةةى، فةةان وجةةود الزيةةـادة أو النقصةةان فةةي أ

ريةةب، العرضةةين لابةةد مةةن ملاحظتةةه إكلينيكيةةا مةةن قبةةل الباحةةث و ذلةةك للأعةةراض التشخيصةةية )غ

 . )12-10، ص ص 2000

سةةب حيةةتم تجميةةع النقةةاط لتشةةيكل الدرجةةة الكليةةة لكافةةة الأسةةئلة وتصةةنف العلامةةة لتشةةخيص الحالةةة 

 الجدول الآتي

 (: تصنف العلامة لتشخيص الحالة01جدول رقم )
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 لا يوجد اكتئاب 10 -صفر 

 اكتئاب في الحد الأدنى 11-16

 اكتئاب متوسط 17-20

 اكتئاب شديد 21-30

 اكتئاب شديد جداً 31-40

 اكتئاب حاد جداً  41-63

 المواصفات السيكومترية لمقيا  بي  الثاني للاكتااب:

  :ثبات المقيا 

 و 44طالبةةا جامعيةةا )الةةذكور ن   145( بتطبيةةق المقيةةاس علةةى 2000قةةام " غريةةب عبةةد الفتةةاح )

لإنةاث او  18)الةـذكور ن   مريةـضا نفةـسيا 36(. كما قام بتطبيقها أيضا على عةدد 101الإناث ن  

لثانيةة ا(. وكشفت نتائج ثبات إعادة الاختبةار تةوفر مسةتوى مرتفعةا مةن الثبةات لبطاريةة بيةك 18ن  

  ). 85–84، ص ص2006للاكتئاب )زيزي إبراهيم ، 

ة كمةا تةةم تطبيةةق مقيةاس بيةةك الثةةاني للاكتئةةاب مةرتين بفاصةةل زمنةةي مقةداره أسةةبوعان علةةى مجموعةة

و انحةةةراف معيةةةاري  23.02طالبةةةة ( بمتوسةةةط سةةةن  24طالبةةةا و  31طالبةةةة )  طالبةةةا و 55قوامهةةا 

ذكةورا  فوصل معامل الثبات بطريقة إعادة التطبيق على مجموعة المفحوصةين الكليةة إناثةـا و.1.37

، و كةان متوسةط درجةات مجموعةة المفحوصةين  0.001و هةو معامةل دال عنةد مسةتوى  0.74إلى 

و متوسةةةـط درجاتهةةةا علةةةى  9.55بةةةـانحراف معيةةةـاري  19.18علةةةى المقيةةةاس فةةةي التطبيةةةق الأول 

لثةاني ووصل معامل ثبات مقياس بيك ا .9.81بانحراف معياري  15.51المقياس في التطبيق الثاني 

 ن  ) –إناثةا و ذكةورا  –باسةتخدام معامةل ألفةـا لمجموعةـة المفحوصةين الكليةة  II-BDI للاكتئةاب

 .0.83( إلى 114

 –لتحليل الإحصائي معاملات الارتباط المصةححة للبنةود الفرعيةة للمقيةاس علاوة على ذلك اظهر ا

 .0.05بالدرجة الكلية على المقياس أنها كانت دالة و تتعدى مستوى ال  –بندا  21

  صدق المقيا :

. وقةد تمت دراسة صدق مقياس بيك الثاني للاكتئاب بطريقة صدق المفهةوم بتقةدير الصةدق التقةاربي

مقيةاس  والتقاربي بتطبيق كلا من الصورة الأولةى المعدلةة لمقيةاس بيةك للاكتئةاب تم دراسة الصدق 

ذكةور( و تةم 70 إنةـاث، 44: 114علةى مجموعةة المفحوصةين )ن  II-BDI بيةك الثةاني للاكتئةاب

 عكس تقديم المقياسين للمفحوصين.

بيةك  "المعدلةة لمقيةاسوكان معامل الارتباط بين مقياس " بيك " الثاني للاكتئاب و الصةورة الأولةى 

.و بالنسةةبة  0.001و هةةو معامةةل دال عنةةد مسةةتوى  0.76" للاكتئةاب لمجموعةةة الدراسةةة الكليةةة هةةو 

و هةـو معامةل دال عنةد  0.68( كان معامل الارتباط بين المقياسين 70لمجموعة الذكور فقط  )ن   

رتبةاط بةين المقياسةةين ( كةـان معامةـل الا44و بالنسةبة لمجموعةة الإنةاث فقةةط )ن    0.001مسةتوى 

 .0.001و هو معامل دال عند مستوى  0.87
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 BDI-IIوتوضح النتائج صدق المفهوم بأسلوب الصدق التقةاربي لمقيةاس " بيةك " الثةاني للاكتئةاب 

 .)27-23ـ، ص ص 2000)غريب، 

 :ثانيا: استبيان الضغوط النفسية

طةر كتةورا حيةث اعتمةدت علةى الاتم اعداده من طرف الباحثة بخوش سعاد في اطار اعداد مذكرة د

اييس النظرية المفسرة للضغوط عوما والمشةكلات المرتبطةة بةالعقم بصةفة خاصةة. والعديةد مةن المقة

 المنجةةزة فةةي نفةةس مجةةال البحةةث مةةع التأكةةد مةةن الخصةةائص السةةيكومترية للاسةةتبانة الةةى أن خرجةةت

 بصورتها النهائية

 وصف الاستبيان:

 بنةةد موزعةةة علةةى سةةتة أبعةةاد تمثةةل مصةةدرا للضةةغط 66النهائيةةة مةةن يتكةةون الاسةةتبيان فةةي صةةورته 

 وخارجيةة والتهديد والقلق لدى المرأة المصابة بالعقم وقد صيغت البنود على شةكل متطلبةات داخليةة

احتهةا )مواقف مشاعر أفكار( تفوق وتتعةدى مصةادر المةرأة وقةدرتها علةى التةأقلم والتكيةف وتهةدد ر

ليةة: عةاد التاتوتر وعدم الارتياح وهذه المتطلبات والمواقةف مرتبطةة بالأبمما يسبب لها الانزعاج وال

 )بخااوش ساااعاد، البعةةد الزواجةةي، الاجتمةةاعي، الصةةحي والعلاجةةي، الانفعةةالي، المعرفةةي، الةةذاتي

 (127، ص 2013

 يتكون الاستبيان من ستة أبعاد رئيسية وهي: :أبعاد الاستبيان والتعريف بها

 عة الضغوط التةي تعيشةها المةرأة فةي علاقتهةا مةع زوجهةا بسةبب عةدمهي مجمو الضغوط الزوجية:

لجنسةية، الانجاب، كشعورها بعدم الاهتمام، بالمسةؤولية، بالةذنب، عةدم الأمةان، اضةطراب العلاقةة ا

، 43 ،35، 26، 20، 5،14وكل هذا يؤثر على تكيفها النفسي ويتضمن هذا البند عشرة بنود وهةي )

50 ،51 ،56 ،61.) 

العقم هةي مجموعةة الضةغوط التةي تعانيهةا المةرأة كنتيجةة مباشةرة لإصةابتها بة لاجتماعياة:الضغوط ا

خةرين، وتتمثل في: تدخلات الأهل والاهتمام والبحث عةن إمكانيةة الحمةل، الشةعور بةنقص تقةدير الأ

التةوتر، ثقل المسؤولية نقص الزيارات للأهل، وصةعوبة المناسةبات العامةة. وهةذا يسةبب لهةا القلةق و

، 53، 49، 48، 47، 39، 38، 27، 17، 11، 7، 3من هةةذا البعةةد اثنةةى عشةةرة بنةةدا هةةي: )ويتضةة

63.) 

بب لهةا : هي مجموعة الضغوط التي تدركها المرأة بأنها مهددة لهةا وتسةالضغوط العلاجية والصحية

رغبةة فةي المعاناة والارهاق والتوتر مثل: تكةاليف العةلاج الباهضةة، إجةراءات الفحةوص المتعبةة، ال

: لتوقف بسبب الإحباط، بعض الاعراض السيكوسوماتية، ويتضمن هذا البعةد إحةدى عشةر بنةد هةيا

(4 ،9 ،12 ،22 ،24 ،25 ،32 ،42 ،64 ،65 ،66.) 

ا فةي وهي مجموعة الضغوط المرتبطة بالاصابة بةالعقم، وتةاثير ذلةك علةى رغبتهة الضغوط الذاتية:

القلق بةللشةعور  هةا لتقةدير الأخةرين لهةا، وهةذا يةدفعهاالانجاب، نظرتها للحياة، تقديرها لذاتها، وتمثيل

 والتوتر، 

، 58، 54، 45، 41، 34، 33، 28، 21، 19، 16، 2،6ويتضمن هذا البعد ثلاثة عشر بنةدا هةي: )

59.) 
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شةاعر وهي مجموعة الضغوط التي تدركها المةرأة والتةي تشةير الةى مختلةف الم الضغوط الانفعالية:

ب، عةةدم قم كةةالخوف مةةن المسةةتقبل، فقةةدان الامةةل، ربةةط السةةعادة بالإنجةةاوالانفعةةالات المرتبطةةة بةةالع

ى القدرة على السيطرة على الوضعية، أحاسيسها عنةد اقتةراب حةدوث الطمةث، وهةي كلهةا تةؤثر علة

، 10التكيةةةةةةةةةةف النفسةةةةةةةةةةي للمةةةةةةةةةةرأة، ويتضةةةةةةةةةةمن هةةةةةةةةةةذا البعةةةةةةةةةةد عشةةةةةةةةةةرة بنةةةةةةةةةةود وهةةةةةةةةةةي: )

15،29،31،36،37،40،52،60،62 .) 

ابتها ير ألةى مجموعةة الافكةار التةي كونتهةا المةرأة وأدركتهةا بسةبب أصةوهي تش الضغوط المعرفية:

و لانجةاب هةابالعقم مثل: التفكير في الطلاق، عدم اهمية ما تقوم به، الشك في تحقيق أي نجاح، وأن 

ة بنةود الحل لكل المشاكل التي تعةاني منهةا، وهةذا يسةبب لهةا تةوتر والقلةق ويتضةمن هةذا البعةد عشةر

-128، ص ص2013(. )بخةةةةةوش سةةةةةعاد،  57، 55، 46، 44، 30، 23، 18، 13، 8، 1هةةةةةي: )

129.) 

 تصحيح الاستبيان

رجتةين، يتم تصحيح الاستبيان كمايلي: بالنسبة موافق بشدة تعطى ثلاث درجات. أما موافق تعطى د

الةى  66أما غير موافق فتعطى درجة واحدة، وبذلك تتراوح درجة الفرد على الاستبيان نظريةا بةين 

 درجة، وتقسم الى المستويات التالية: 198

 [ يعني هذا أن المرأة تعاني من ضغوط خفيفة.66-99]-

 [ يعني هذا أن المرأة تعاني من ضغوط متوسطة.100-132]-

 (.134، ص 2013[ يعني هذا أن المرأة تعاني من ضغوط مرتفعة )بخوش سعاد، 133-165]-

 الخصائص السيكومترية للاستبيان: وتتمثل هىذه الخصائص في: 

 الصدق الاستبيان:

 ( من صدق الاستبيان باستخدام طريقتين وهما:2013تم التأكد في دراسة بخوش سعاد )

 وتةم ذلةك عةن طريةق اسةتطلاع أراء المحكمةين، حيةث تةم توزيةع الاسةتبيان علةى الصدق الظاهري:

تربيةة، تذة في علةم الةنفس العيةادي، علةم الةنفس الاجتمةاعي، علةوم المجوعة من المحكمين، وهم أسا

قةد منهجية وأيضةا أسةتاذ متخصةص فةي اللغةة. لإبةداء آراءهةم وملاحظةاتهم حةول الاسةتبيان ككةل، و

 نمت التعديلات وفق ما أشاروا اليه المحكمون.

ن، مجموعتين متمةايزتيحساب الفروق بين  خلال من التمييزي الصدق تم حساب :التمييزي الصدق

رفةي بالمئةة مةن ط 27الاولى مرتفعة الدرجات والثانية منخفضةة الةدرجات، وذلةك باسةتخراج نسةبة 

وب إحصةائي امةرأة، حيةث تةم المقارنةة بينمهةا باسةتخدام أسةل 30التوزيع لافراد العينةة البةالغ عةددها 

ا وبهةذ  0.01د مسةتوى وهةي قيمةة دالةة إحصةائيا عنة 10.339وهو اختبار )ت( حيةث بلغةت قيمتهةا 

 يمكن القول أن الاختبار صادق.

 :ثبات الاستبيان

للتحقق من ثبات الاستبيان تم حساب معامل ألفا كرونباخ باعتباره من أهم مقةاييس الاتسةاق الةداخلى 

حيث يرتبط هذا المعامل ثبات الاختبةار بثبةات بنةوده، حيةث تةم حسةاب هةذا المعامةل للاختبةار ككةل، 
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ائج المحصل عليها في حساب الصدق أو الثبات يتبين لنةا أن الاسةتبيان يتمتةع بدرجةة ومن خلال النت

-130، ص ص2013عاليةةة مةةن الصةةدق والثبةةات ممةةا يسةةمح لنةةا بتطبيقةةه بكةةل ثقةةة )بخةةوش سةةعاد، 

132) 

 : (Paulhan et al., 1994)ثالثا: مقيا  استراتيجيات التعامل بولان وآخرون 

 مل: وصف مقيا  استراتيجيات التعا

ملهم مةةع اعتنةت الكثيةةر مةن الدراسةةات بمعرفةةة اسةتراتيجيات التعامةةل التةي يسةةتعملها الأفةةراد فةي تعةةا

 البيئةةة المحيطةةة بهةةم، وضةةواغط الحيةةاة، وأول عمةةل كةةان فةةي هةةذا المجةةال لةةلازاروس و فولكمةةان

Lazarus et Folkman (1984) وأيضا ،Ray وآخرونRay et al. (1982)  

 Lazarus et Folkmanوانطلاقةةا مةةن هةةذه الاسةةتراتيجيات تةةم بنةةاء سةةلم لةةلازاروس و فولكمةةان 

 .(The ways of coping check-list)المعروف بـ: 

لبحةث عةن بعد ذلك تم تكييف مقياس التعامل حسب البيئة الفرنسية، وكان الهدف من هذا العمل هو ا

جيات تةوتر، كةذلك توضةيح أنةواع الاسةتراتي–ضةغط فعإلىة التعامةل فةي دورهةا المعةدل للعلاقةة بةين 

 (: مقياس استراتيجيات التعامل.05المرتبطة بالصحة الجسدية والنفسية ملحق رقم )

 كيفية تطبيق مقيا  استراتيجيات التعامل:

مةة بصةفة فرديةة أو جماعيةة، وتتبةع فةي ذلةك التعلي .Paulhan et alيطبةق مقيةاس بةولان وآخةرون 

 التالية: 

قف مؤثرا عشته خلال الأشهر الأخيرة )موقف قةد مسةك بةالأخص أو أزعجةك لةه علاقةة صف مو-ا

 بصمم ابنك مثلا(.

وضع حدد شدة الانزعاج والتوتر الذي يسببه لك هذا الموقف )منخفض، متوسط، مرتفع( وذلك ب-ب

 أمام المستوى المناسب.)×( العلامة 

 ا فةي مواجهةةكنت قد استعملتها، أم لةم تسةتعملهإلى الاستراتيجيات الموالية إن )×( أشر بالعلامة -ج

 هذا الموقف .

فةةرد (، ويجيةب ال29( إلةةى البنةد )1علمةا بةأن الاسةتراتيجيات موضةةوعة فةي جةدول مةةرقم مةن البنةد )

 حسب سلم متدرج مؤلف من أربعة احتمالات، وهي: )نعم / تقريبا نعم / لا / تقريبا لا(.

  كل مستوى على عدد معين من البنود، وهي كالآتي:يضم هذا المقياس خمسة مستويات، يحتوي 

 (.27، 24، 18، 16، 13، 06، 04، 01( بنود وهي )08إستراتيجية حل المشكل، وتضم )

 (.25، 22، 19، 17، 11، 08، 07( بنود وهي: )07إستراتيجية التجنب، وتضم )

 (.23، 21، 15، 10، 03( بنود وهي: )05إستراتيجية البحث عن السند الاجتماعي، وتضم )

 (.12،28، 09، 05، 02( بنود وهي: )05إستراتيجية إعادة التقييم الايجابي، وتضم )

 (.5( أنظر ملحق رقم )29، 26، 20، 14( بنود وهي: )04إستراتيجية اتهام الذات، وتضم )
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طةول على العموم لا يتم وضةع وقةت معةين ومحةدد للإجابةة علةى أسةئلة المقيةاس مةع مراعةاة أن لا ت

 ( دقائق.7( و )5مدته بشكل مبالغ فيه، وقد وجد أن مدة تطبيق المقياس تتراوح بين )

 كيفية تصحيح مقيا  استراتيجيات التعامل:

 (، إذ تمنح النقاط وفق الجدول التالي: 4إلى) (1يتم تنقيط وفق سلم متدرج من )

 (: كيفية تنقيط بنود مقيا  استراتيجيات التعامل.02جدول رقم )

 العلامة الإجابة

 لا

 تقريبا لا

 تقريبا نعم

 نعم

 نقطة واحدة

 نقطتين

 ثلاث نقاط

 أربع نقاط

خةرى أي ( الةذي يكةون تنقيطةه بعكةس البنةود الأ15وهو تنقيط معتمد في جميع البنود مةا عةدا البنةد )

 .(Paulhan et al., 1994, pp 298-299)( 1( إلى )4من )

 ويتم تدوين النتائج حسب الجدول التالي: 

 (: طريقة تدوين نتائج مقيا  استراتيجيات المواجهة.03جدول رقم )

 الاستراتيجيات المتمركزة حول الانفعال الاستراتيجيات المتمركزة حول المشكل

 اتهام الذات إعادة التقييم الايجابي التجنب البحث عن السند الاجتماعي حل المشكل

. . . . . 

 =المجموع =المجموع 

 

 خصائص السيكومترية لمقيا  استراتيجيات التعامل: 

 تةةم ترجمةةة المقيةةاس إثةةر خطةةوات تكييفةةه علةةى البيئةةة الفرنسةةية، مةةن طةةرف مخبةةر اللغةةات بجامعةةة

"Bordeaux"( راشد بين طلاب وعاملين من كلا الجنسة501، ثم تطبيقه على عينة مكونة من ) ين

 سنة بإتباع نفس التعلىمة . 35- 20امرأة( تتراوح أعمارهم ما بين  329رجل، و 172)

 تم التوصل إلى نتيجتين:  (Rotation varimax)وباستعمال التحليل العاملي مع 

 ركةزة حةولبنود الاختبار تأخذ بعين الاعتبار محور عام للتعامل الذي يضم اسةتراتجيات التعامةل م-

 .المشكل، وأخرى مركزة حول الانفعال 

ل حةوجود أبعاد خاصة للمواجهة تتمثل فةي خمةس مسةتويات مكونةة للصةورة النهائيةة للسةلم وهةي: -

 المشكل، التجنب، البحث عن السند الاجتماعي، إعادة التقييم الايجابي، واتهام الذات.
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رجةل( تتةراوح  48امةرأة،  52( فةردا، مةنهم )100وفي دراستها حول صدق المقياس تم استجواب )

سنة وذلك كل شهر، ولمدة سنة، وكان يطلةب مةنهم وصةف وضةعية ضةاغطة  65-40ين أعمارهم ب

 Paulhan ,1992, p)والإشارة إلى نوع الاسةتراتيجيات التةي اسةتعملوها لمواجهةة تلةك الوضةعية 

113) . 

 خصائص مقيا  استراتيجيات التعامل على عينة من أباء الأطفال الصم: 

ة (. بدراسة2017التعامةل قامةت الباحثةة خرخةاش أسةماء ) للتأكد من خصائص مقيةاس اسةتراتيجيات

 أب(. 30صدق والثبات للمقياس على عينة من الآباء عددها )

 دراسة صدق مقيا  استراتيجيات التعامل: 

ل نةوع م للتأكد من الصدق البنائي تم حساب معامل الارتباط بةين درجةة كةل بعةد والدرجةة الكليةة لكة

 أب(.تم اختيارهم عشوائيا.  30ال الصم عددها )للمقياس لعينة من أباء الأطف

ول حةةمةةن خةةلال النتةةائج المتحصةةل عليهةةا أن كةةل مةةن البعةةدين المكةةونين الاسةةتراتيجيات المتمركةةزة 

( ممةةا يؤكةةد صةةدق المقيةةاس فةةي مةةا يتعلةةق 0.01المشةةكل جةةاءت مةةوجبتين ودالتةةين إحصةةائيا عنةةد )

 الاستراتيجيات المتمركزة حول المشكل.

( مةا 0.01خلال النتائج التي تم الحصول عليها أن كل البنةود جةاءت موجبةة ودالةة عنةد )وأيضا من 

مقيةاس فيمةا ( ، مما يؤكد على صدق ال0.05عدا إستراتيجية إعادة التقييم الايجابي جاءت دالة عند )

 كل وممةايتعلق باستراتيجيات المتمركزة حول الانفعال. وكةذا الاسةتراتيجيات المتمركةزة حةول المشة

 نستدل عن صدق المقياس ككل.

 دراسة ثبات مقيا  استراتيجيات التعامل: 

 لال حسابللتأكد من ثبات مقياس استراتيجيات التعامل ، تم الحساب بطريقة التجزئة النصفية من خ

و  بةين درجةات الآبةاء علةى بنةود العبةارات الزوجيةة (SPSS) باسةتعمال  Person معامةل ارتبةاط 

شةوائيا. عأب(. تةم اختيةارهم  30بنود العبارات الفردية لعينة مةن أبةاء الأطفةال الصةم حيةث عةددها )

(. وبعةةةد 0.01( وهةةةو دال عنةةةد مسةةةتوي الدلالةةةة )=0.72R)  Personحيةةةث بلةةةغ معامةةةل ارتبةةةاط 

( وهةةو معامةةل مرتفةةع =0.83Rالثبةةات ) بلةةغ معامةةل  Guttman Split-Halfتصةةحيحه بمعادلةةة 

 (.230-228، ص 2017اس ثابت )خرخاش، وذلك يدل على أن المقي

 :عرض ومناقشة نتائج الدراسة 

 عرض نتائج المقابلات:

 المحور الأول: المعلومات الشخصية للحالة.

نجليزيةة اسنة، مهندس دولة في الكيمياء وتدرس لغة  38رمز للحالة بـ )س.ن( سيدة تبلغ من العمر 

 سةنوات(، المسةتوى الاقتصةادي3سةنة(، الفةرق العمةر مةع زوجهةا هةو ) 13وموظفة، متزوجة منذ )

)متوسةةط(. لةةم تعةةانى )س.ن( مةةن أي مشةةاكل صةةحية أو نفسةةية باسةةتثناء بعةةض الامةةراض الشةةائعة 

 والطفيفة في الصغر.

 المحور الثاني: العلاقة مع الوالدين
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تةي بائةت سنة، لم ينجبا غيرها رغم العديد من المحةاولات ال 40والدي الحالة )س.ن( متزوجان منذ 

 بالاجهاض، حيث المشكل من طرف الام التي عانت من مضاعفات في الرحم. 

يةةة الام مسةةتوها الدراسةةي ثةةانوي تعمةةل كمعلمةةة علاقتهةةا الاجتماعيةةة جيةةدة فهةةي تةةدير جمعيةةة خير

ة مهةا مثاليةوصفتها بالعادية وفةي نظرهةا أوتتعامل مع كل فئات المجتمع، أما عن علاق الحالة بالأم 

يع مهمةةة وتقةوم بكةل واجباتهةا، ولكةةن تةرى نفسةها أنهةا لا تشةةبه أمهةا. فهمةا قلمةا يتناقشةةان فةي مواضة

 فعلاقتي معها جد سطحية على عكس علاقتها مع أبيها

 رهةافالأب ذو مستوى دراسي جامعي ويعمل كموظف وتعتبر علاقتها بوالدها أكثر من جيدة فةي نظ

مةا يكةةون أب جةد مثةالي، علاقاتةه محةدودة قليةل الكةلام، ولكةن دائةم الحةديث مةع الحالةة فالحةديث بينه

 عميق متنوع وشيق.

حقوقهةا ووكذلك تم التطرق إلى العلاقة مع كلا الوالدين حسب ما صرحت أنهةا تقةوم بكةل واجباتهةا  

 عليهم، وهي ميالة للأب.

 المحور الثالث: العلاقة الزوجية

 قتها مع زوجها في الجامعة ثم صار زميل عمل ومن ثمة تقدم لخطبتها بدأت علا

ن يسكنان شقة ملك لزوجهةا علاقتهمةا مسةتقرة فةالزوج موظةف ولةه مكانةة محترمةة فةي المجتمةع، مة

 عائلة ميسورة الحال.

وصةةفت علاقتهمةةا بانهةةا تغيةةرت حيةةث كانةةت مليئةةة بالشةةغف والاحةةلام الةةى انهةةا مةةؤخرا وصةةفتها 

م تلميحات أهل الزوج وبعةض الاصةدقاء حةول موضةوع الانجةاب الا أن زوج يةرفض بالرتيبة، رغ

 تماما الخوض في الموضوع. صرحت )س.ن( أن هذا الامر يحز في نفسها ولكنهةا هةي الاخةرى لةم

 تعد تحب التكلم في الموضوع.

 المحور الثالث: الحياة العملية والتعلمية.

فهةي  تطةور نفسةها وايضةا لتكسةر الةروتين فةي حياتهةا،الحالة تعمل كموظفة وتةدرس لغةة انجليزيةة ل

ذة فهةي شعرت بالغربة والخوف، وليس لها أصدقاء أو زملاء تتعامل معهم وحتى العلاقة مع الأسةات

لوحيد متحفظة، لا تتعامل مع أي أستاذ حتى في الدرس، وكذلك ليس لها أنشطة جامعية، فالشخص ا

 في العمل. الذي تتعامل معه هو زوجها وزميلة واحدة

 المحور السابع: تأخر الانجاب والتأثيرات الصحية 

ك حيةث بعد مدة من الزواج وتناول حبوب منع الحمل لمدة سنتين، حاولت الحمةل لكنهةا لةم يةنجح ذلة

عةات والمراج عند مراجعة الطبيبة ابلغتها أنها ستتأخر في الانجاب ولا بد من القيةام بةبعض التحاليةل

ن( مشكل خاصة مع وجود بعض المشاكل فةي الةرحم، هنةا أدركةت الحالةة )س.الدورية لكي نعالج ال

 قةد اكتفةتفأن حالتها صعبة وميةؤوس منهةا فلةم تعةاود الرجةوع للطبيبةة والقيةام بالتحاليةل المطلوبةة، 

ج جةةوء للعةةلابةاللجوء الةةى طبيةةب ثةاني وأكةةد لهةةا نفةس مةةا قالتةةه الطبيبةة الاولةةى وبالتةةالي لةم تعةةاود الل

 لفكةرة خاصةة وأن أمهةا قةد عانةت مةن نفةس المشةكلة ولةم تةنجح فةي الانجةاب بعةدهاوانصرفت عن ا

 فبالتالي لم تتكبد عناء المحاولة.
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ي فةز الامةر كما أن زوج الحالة )س.ن( لم يلح أو حتي يستفسر وترك الامر لمشيئة الله. كثيرا ما يح

 نفسها فتقع في نوبات بكاء، وعدم الرغبة في الخروج من المنزل.

سةةؤالها عةةن معنةةى الامومةةة لةةم تجةةب واكتفةةت بصةةمت تةةم معةةودة السةةؤال بطريقةةة غيةةر مباشةةرة عنةد 

 رجةة انهةااستشفينا من الاجابة انها تخاف من كونها ام فهةي لا تعةرف مةا المطلةوب او مةاذا تعنةي لد

 قالت صراحة لا احب حتى التفكير في كون ان يكون انسان او مخلوق مرتبط بي.

 المقابلات:تحليل نتائج 

مةةن خةةةلال المقةةابلات مةةةع المفحوصةةة ظهةةةر جليةةةا شخصةةيتها الانسةةةحابية وعزلتهةةا عةةةن العلاقةةةات 

الاجتماعيةةة، وتجنبهةةا وزوجهةةا عةةن الخةةوض حتةةي فةةي الموضةةوع، رغةةم أن الحالةةة ميسةةورة ماديةةا 

ي هةةذا ومتعلمةة، الا أنهةةا أكتفةةت بالتشخيصةةات الاوليةة دون حتةةى محاولةةة العةةلاج رغةم أن العةةلاج فةة

 مجال دائم التطور.ال

العجةةز  ولجوؤهةا للدراسةةة والعمةل بةةدل مةن مواجهةةة المشةكل بالإضةةافة الةى معانتهةةا النفسةية كالكأبةةة

 والخوف والرهبة من الامومة والتربية.

 عرض وتحليل نتائج الملاحظة:

 عرض نتائج الملاحظة:

وتها ترسةةل ونبةةره صةةالحالةة )س.ن( نظيفةةة الهنةةدام جةةدا، وتهةتم بنفسةةها هزيلةةة وطويلةةة، خطابهةا مس

 قةة، وردةهادئة ليست كثيرة الكلام حيث لا تتكلم حتى تسأل مع النظر فةي عينةي الفاحصةة وتةتكلم بث

 الفعل هذه نتيجة متوقعة لأنها موظفة وتتعامل مع الناس بشكل يومي

ت يلا، كانةتم ملاحظة أنه خلال الاسئلة التي تخص العائلة وعلاقتها بهةا، كانةت أجوبتهةا متحفظةة قلة

التةةي  فةةي وضةةعية منحنيةةة الجسةةد، لكةةن بعةةد الاسترسةةال فةةي الحةةديث بةةدأت الحالةةة تعتةةاد أمةةا الأسةةئلة

ويل تخص علاقتها بوالدها كانت البسمة على وجهها وكانت تجيب بكل أريحية ولا تستغرق وقت ط

 في الإجابة حتى وضعية جلوسها تغيرت من الانحناء إلى الاسترخاء.

 زوج أو الانجاب فكان الارتباك واضح والقلق واحمرار الوجه.أما خلال الاسئلة حول ال

نكةر تمتاز بذاكرة قوية حيث أنها سردت لي تفاصيل جد دقيقة عةن تخصصةها وأصةدقائها، دون أن أ

 بعض الدموع التي ذرفتها عند تذكر بعض المواضيع الحساسة. 

عدة بشةةكل غيةةر مباشةةر عنةةد الحةةديث عةةن الانجةةاب كانةةت كةةل إجاباتهةةا صةةريحة كأنهةةا تطلةةب المسةةا

هةا وكانت كثيرة الكلام أيضا مع نبرة صوت خفيفةة، وكةذلك تةرى أحةلام عةن كونهةا أم وفرحةة زوج

ف ديها تخةولةوابيها ولكنها تعاود الصمت فجأة وكأنها لا تريد الاسترسال أكثر فهو مؤلم لهةا وأيضةا 

 ل واكتفةتأ الحديث عن تفاصةيمن كونها أم ايضا كما تم ملاحظة ان علاقتها متوترة مع الام ولم تش

 ببعض العبارات السطحية" عادي كي الناس..الخ".

قةوم تم تطبيق المقاييس وكانةت لا تسةتغرق وقةت طويةل فةي الإجابةة ومةع كةل عبةارة تنطبةق عليهةا ت

أو مةا  بهزهزة رأسها، ولكن بعض العبارات كانت تتردد أو تتراجع عن اجابتها وتسأل ما المطلةوب

 المقصود.
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 نتائج الملاحظة:تحليل 

لةةى الحالةةة تتميةةز بمظهةةر لائةةق ممةةا يةةدل علةةى اهتمامةةا بهنةةدامها، ونبةةرة صةةوتها وخطابهةةا، فةةي أو

ت المقابلات يدل على عدم الثقة والمعارضة لكن مع مرور بضع حصص الفت الحالة الوضع وأخةذ

حيةث أن وضعية الاسترخاء قد اعتادت قليلا، ومن خةلال حةديث الفاحصةة اطمأنةت بعةض الشةيء، 

اة الإيماءات الحزينةة التةي ظهةرت علةى وجههةا عنةد الحةديث عةن الانجةاب والامومةة دل علةى معانة

اجهةة الحالة والإحباط التي تعيشه داخل محيطهةا، وكةذلك أبةدت عةدم الرضةا علةى سةلبيتها وعةدم مو

المشةكل وهةذا مةن خةلال المناقشةات التةي تمةت بينهةا وبةين الفاحصةة خاصةة عنةد شةرح بعةض بنةةود 

ي تعةةاني قيةاس اسةتراتيجيات التعامةةل. فمةن خةلال إجاباتهةةا وحةديثها عنهةةا كأنهةا تنبهةت للمشةةكل التةم

 منها. وأما عن توظيفها العقلي فهي تتميز بتركيز وانتباه عالي.

 عرض وتحليل ومناقشة النتائج على ضوء الفرضيات:

 عرض وتحليل ومناقشة النتائج على ضوء الفرضية الأولى:

 نتائج على ضوء الفرضية الأولى:عرض وتحليل ال

 (: درجات الحالة الأولى في مقيا  الاكتااب04جدول رقم )

 الحكم   درجة الحالة المقياس المطبق على الحالة

 اكتئاب شديد 24 درجة الحالة

 

 من خلال الجدول اعلاه فالحالة تعاني من اكتئاب شديد وعليه الفرضية الاولى محققة

 ضوء الفرضية الأولى:مناقشة النتائج على 

تةي حظات التوافقت نتائج المقياس مع ما تم رصده من خلال المقابلة مع الحالة المدروسة وكذا الملا

بكةاء  سجلت اثناء ها، حيث الحالة تتجنب الكثير مةن المناسةبات وتقةع مةن حةين الةى اخةر فةي نوبةات

ة يمةات عرضةدراسات أن النسةاء العقحيث الحالة النفسية للحالة غير مستقرة، كما بينت العديد من ال

 Anne Marie Mongrainأكثةر مةن غيةةرهم للاكتئةاب حيةةث فةي دراسةة لةةلأن مةاري مةةونقران  

دي ( التي هدفت للكشف عن العلاقةة بةين اسةتراتيجيات التكيةف والضةبط النفسةي الزواجةي لة2000)

لنسةاء ايعانون مةن عقةم ثةانوي بينةت النتةائج أن  7زوج يعانون من عقم اولى و  56عينة تتكون من 

 لديهم درجات مرتفعة من الكرب النفسي مقارنة بالرجال.

 Roskam Isabelleو ايزابةةل روسةةكام  Celine Foidartايضةةا بينةةت دراسةةة سيلسةةن فويةةدار 

علةى  ( التي هدفت لمعرفة دور خلايا الانصات أثناء العلاج عن طريق التلقيح الاصةطناعي2005)

ت ان مةنهم يرتةةادون خلايةا الانصةةات. خلصةة 10فةةرد  20الافةراد الةةذين يعةانون عقةةم  تتكةون العينةةة 

كةزة حةول با ويستعملون اسةتراتيجيات مواجهةة متمرالافراد المشاركين في خلايا الانصات أقل اكتئا

 المشكل مقارنة بغير المشاركين في هذه الخلايا.
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ين بةيتراوح  كما بينت الدراسة أن كل الافراد المصابين بالعقـم في المجموعتين يعانون من الاكتئاب

هةرت الخفيف والمتوسط. كما دلت علةى وجةود فةروق بةين الجنسةين فةي درجةات الاكتئةاب حيةث أظ

 (.20، ص 2013النتائج أن النساء أكثر اكتئابا من الرجال)بخوش سعاد، 

فالاكتئةةاب مةةن الاضةةطرابات النفسةةية التةةي تحةةدث كةةف نفسةةي وسةةلوكي يجعةةل الفةةرد يفكةةر ويسةةلك 

 ية.سلوكات غير فعالة وقد يكون الامر محصلة للعديد من الضغوط النفسية والعوامل الاجتماع

 النتائج على ضوء الفرضية الثانية:عرض وتحليل ومناقشة 

 عرض وتحليل النتائج على ضوء الفرضية الثانية:

 (: درجات الحالة الأولى في مقيا  الضغوط النفسية05جدول رقم )

 الحكم درجة الحالة المقياس المطبق على الحالة

 متوسطة 22 الضغوط الزوجية

 مرتفع 30 الضغوط الاجتماعية

 متوسط 28 الضغوط الصحية

 متوسطة 25 الضغوط الذاتية

 مرتفع 26 الضغوط الانفعالية

 مرتفع 25 الضغوط المعرفية

 مرتفع 156 الدرجة الكلية للمقياس

 

وط أن الحالة تعةاني ضةغط مرتفةع حيةث ان اعلةى بنةد درجةة هةو بنةد الضةغ( 05) يبين الجدول رقم 

 الفرضية الثانية محققة.الصحية وادناها هي الضغوط الزوجية حيث يدل ذلك أن 

 مناقشة النتائج على ضوء الفرضية الثانية:

يةث يظهةر من خلال نتائج المقياس يظهر جليا أنه يتوافق مع مةا سةردته الحالةة خةلال المقةابلات ، ح

ن أن الضةةغوط الاجتماعيةةة مرتفعةةة حيةةث أن أدوارهةةا كزوجةةة ومةةرأة عاملةةة يتطلةةب منهةةا الكثيةةر مةة

لضغوط ارفية مرتفعة نتيجة بذل كل جهدها في العمل والدراسة، أما عن الجهد، أيضا الضغوط المع

ين الانفعاليةةة فهةةي مرتفعةةة حيةةث مةةن خةةلال المقةةابلات وضةةح جليةةا تناقضةةها الوجةةداني والعةةاطفي بةة

وافةق مةع رغبتها في الانجاب لتصنع الفرحة لزوجها بالمقابل تخوفها بةل رعبهةا مةن الامومةة، مةا يت

نجةر يمرتفةع فكمةا بينتةه الفرضةية السةابقة فالحالةة عرضةة لاكتئةاب شةديد أن الضغط الصةحي لةديها 

 عليه الكثير من الاضطرابات الجسدية والنفسية المصاحبة.

العديد من الدراسات بينت أن الافراد العقيمين أو المتاخرين عةن الانجةاب يقعةون تحةت وطةاة أنةواع 

( التةةي هةةدفت للتنبةةؤ 2010) وآخةةرون Louvenمختلفةةة مةةن الضةةغوط حيةةث بينةةت دراسةةة لةةوفن 

بالضةةغط النفسةةي لةةدى المصةةابين بةةالعقم أثنةةاء العةةلاج عةةن طريةةق التلقةةيح الاصةةطناعي وعلاقتةةه 
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مصةاب بالعقةـم،  208بالخصائص النفسية العامةة والخاصةة وكانةت عينةة الدراسةة كبيةرة تتمثةل فةي 

بمشةكل العقةـم لةدى رجال. خلصت النتائج الى أن ارتفاع الضغط النفسةي الخةاص  102نساء و 106

 المصابين بالعقـم.

ة علةى وايضا ارتفاع الضغط النفسي العام لدى المصةابين بالعقةـم، وهةي حسةب الباحةث متنبئةات دالة

 (.21، ص 2013وجود الضغط الناتج عن العقـم )بخوش سعاد، 

( العلاقةةةة بةةةين العقةةةـم والضةةةغط النفسةةةي ونةةةوع 2011مةةةا يتوافةةةق مةةةع دراسةةةة لمحمةةةد اليةةةازوري )

ن مةن ضةغط بالمئةة مةن أفةراد العينةة يعةانو 93راتيجيات المواجهة لدى الافراد العقيمةين. فنسةبة است

، 2013بالمئة من الانةاث كةان لةديهم ضةغط عقةم مرتفةع جةدا )بخةوش سةعاد،  91عقم مرتفع جدا. و

 .(22ص

 عرض وتحليل ومناقشة النتائج على ضوء الفرضية الثالثة:

 الفرضية الثالثة:عرض وتحليل النتائج على ضوء 

 (: درجات الحالة الأولى في مقيا  استراتيجيات التعامل.06جدول رقم )

 الاستراتيجيات المتمركزة حول الانفعال الاستراتيجيات المتمركزة حول المشكل

 اتهام الذات إعادة التقييم الايجابي التجنب البحث عن السند الاجتماعي حل المشكل

10 12 16 10 10 

 36=المجموع 22=المجموع 

 

 ( أن الحالةةةة تسةةةتعمل اسةةةتراتيجيات المتمركةةةزة حةةةول الانفعةةةال أكثةةةر مةةةن06يبةةةين الجةةةدول رقةةةم )

رجةة استراتيجيات المتمركزة حةول حةل المشةكل وأكبةر درجةة تعةود لاسةتراتيجية التجنةب أمةا اقةل د

 ثة محققة.فالفرضية الثالفهي استراتيجية حل المشكل بالمقارنة بعدد بنود كل استراتيجية. وعليه 

 مناقشة النتائج على ضوء الفرضية الثالثة:

النشةطة  إن تفضيل نوع استراتيجيات تعامل عن نوع اخر يقصد هنا الخيار بين الاسةاليب الخملةة أو

 لفةرد كمةافيه الكثير من التضاربات والاختلافات يرجع الامر الى نوع الضغوط التي يتعرض اليها ا

 التعامةةل كتسةةبات القبيليةةة لةةه، حيةةث الحالةةة فةةي الدراسةةة الحاليةةة فضةةلت اسةةتراتيجيةيتعلةةق ايضةةا بالم

ث هةي أمها عانت من مشكلة عدم الانجاب حي–المتركزة على الانفعال، حيث حسب خبرتها السابقة 

 ل أي جهةدترسخ لديها انه مشكل لا يحل. وعليه فلم تحةاول حتةي مناقشةة الامةر أو بةذ -البنت الوحيد

ك كل أو معالجتهةا ويجةدر التنويةه أن فةي مجةال طةب النسةاء عمومةا والعقةم خصوصةا هنةالحل المشة

حلةةه  قفةةزات نوعيةةة فةةي المجةةال، المقصةةود انةةه اذا كةةان المشةةكل امهةةا لةةم يحةةل آن ذاك فلربمةةا يمكةةن

 ل المشةكلحةبسهولة في الوقت الراهن، وعليه فعدم المناقشة والحل يزيد من المعاناة النفسةية وعةدم 

 خاصة مع تقدم العمر ما تم مناقشته مع الحالة.يتشاكل 
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فةالبعض  فتضارب استعمال الاستراتيجيات التعامل في مجال العقم قد يرجع ايضا لمدى تعقةد الحالةة

 منهةةا يمكةةن البحةةث فيةةه والعةةلاج وحةةالات اخةةرى لا ينفةةع كةةل ذلةةك حيةةث فةةي دراسةةة سيلسةةن فويةةدار

Celine Foidart  و ايزابةةةةةل روسةةةةةكامRoskam Isabelle (2005 خلصةةةةةت ان الافةةةةةراد )

كبةر المشاركين في خلايا الانصات يستعملون استراتيجيات مواجهة متمركزة حةول المشةكل بشةكل أ

 مقارنة بغير المشاركين في هذه الخلايا

بقةت طحيةث :بالمقابل نجد دراسة أريج عبد الله، رسالة ماجسةتير جامعةة محمةد بةن سةعود الاسةلامية

الدراسةة  سةيدة، وكانةت نتةائج 56نساء غير المنجبات بحيث بلغ عدد العينة الدراسة على عينة من ال

ا بةةات تليهةةكمةا يلةةي: اسةةتراتيجية الدينيةةة مةةن أبةةرز الاسةةتراتيجيات التةةي تسةةتخدمها النسةةاء غيةةر المنج

يجية ا اسةتراتاستراتيجية حل المشكل و استراتيجية التخطيط، ثـم تأتي استراتيجية الضبط الذاتي تليه

لمرتبةةة ايةةة النشةةطة، و اسةةتراتيجية لةةوم الةةذات وتةةأتي اسةةتراتيجية المسةةاندة الاجتماعيةةة فةةي المواج

 تراتيجيةالسةةابعة تليهةةا اسةةتراتيجية التجنةةب والهةةروب، ثةةـم اسةةتراتيجية التقبةةل السةةلبي، وأخيةةرا اسةة

 .(21، ص 2013التفريغ الانفعالي )بخوش سعاد، 

ي هةلمدروسةة نلاحظ من دراسة أريج عبد الله ان استراتيجية التجنب اقل استعمالا بينمةا فةي الحالةة ا

أكثةةر الاسةةتراتيجيات اسةةتعمالا، حيةةث الحصةةول علةةى خةةدمات نفسةةية كمةةا وضةةحته دراسةةة سيلسةةن 

يحةةدث فةةرق فةةي كيفيةةة النظةةر  Roskam Isabelleو ايزابةةل روسةةكام  Celine Foidartفويةةدار 

 مع المشكلات.والتعامل 

يةث حكما هو ملحةوظ لةدى الحالةة فبنةد اتهةام الةذات مرتفةع نتيجةة عةدم النظةر للمشةكل بموضةوعية، 

 ظهر جليا خلال المقابلات مع الحالة إحساسها بالذنب والشفقة على زوجها.

 الاستنتاج العام: 

اني من وكذلك تعمن خلال ما سبق فالحالة المدروسة في معاناة نفسية فهي تحت وطاة اكتئاب شديد 

ج ضغوط مرتفعة على مختلف الاصعدة، خاصة وأن الحالة ليس لها داعم لحل المشةكل فحتةى الةزو

ي والام منسحبين من الموضوع ولا يسعون لحةل المشةكل، فالةدعم والسةند الاجتمةاعي ضةروريان فة

مةا  مومةةهذا النوع من المشكلات ولعل هةذا الانسةحاب يعةزز عنةد الحالةة التخةوف مةن مسةؤولية الا

 يجعلها تعتقد أن الامومة ستكون مسؤوليتها وحدها فقط لا داعم ولا معين.

لنظةر وعليه فالعمل النفسي مع هذا النةوع مةن الحةالات يسةتوجب التركيةز علةى استبصةار الامةور وا

 تيجية حةلبواقعية للمشكلات بدل المعتقدات الخاطئة والخبرات السابقة المغلطةة والمرسةخة، فاسةترا

صةيص ببينت فعاليتها في هذا النوع من المشكلات فالبحث والتقصةي فةي هةذا المجةال يفةتح  المشكل

 من الامل أو حتي المحاولة لكي يحس بالمبادرة والانجاز على الاقل شرف المحاولة.

ب ن الاقةارحيث تم مناقشة مع الحالة أهمية هذه الاستراتيجية وايضا اهمية طلب المساعدة والسند مة

ثةل ملا من التجنب الذي يزيد من تدهور الامةر خاصةة وان عامةل الةزمن هةو حاسةم فةي والهيئات بد

 هذه المشكلات.

و ايزابةةل  Celine Foidartفالعديةةد مةةن الدراسةةات اكةةد مةةا سةةبق مةةن مثةةل  دراسةةة سيلسةةن فويةةدار 

( خلصةةت ان الافةةراد المشةةاركين فةةي خلايةةا الانصةةات أقةةل 2005) Roskam Isabelleروسةةكام 
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ستعملون استراتيجيات مواجهة متمركةزة حةول المشةكل اكثةر مقارنةة بغيةر المشةاركين فةي اكتئابا وي

 .(.20، ص 2013هذه الخلايا )بخوش سعاد، 

لتخفيف اايضا هناك العديد من الدراسات بينت ضرورة العمل النفسي في مجال العقم على الاقل في 

اليةة لتقنيةة ( أنه هناك فعالية ع2010ن )من المعاناة النفسية حيث بينت دراسة محبوبة فاليني واخرو

 (.18، ص 2013الاسترخاء في خفض الضغط النفسي لدى النساء العقيمات )بخوش سعاد، 

 الخاتمة 

عاني تإن منهج دراسة الحالة يسمح بتسليط الضوء على المشكل بشكل معمق حيث الحالة المدروسة 

جةاب ويجدر الاشارة فالمشكل الطبي غير محدد لانه لم يشخص هل هةو تةاخر ان -من تأخر الانجاب

ة حيةةث تةةم تطبيةةق العديةةد مةةن ادوات الفحةةص العيةةادي كالمقابلةةة النصةةف موجهةةة والملاحظةة-أو عقةةم

جهةةة لخصةةائص نفسةةية وسةةلوكيات محةةدد وهةةي: الاكتئةةاب، الضةةغوط النفسةةية، و اسةةتراتيجية المو

 .التعامل

ا بنةةوع النتةةائج بينةةت ان الحالةةة تعةةاني مةةن العديةةد مةةن المشةةاكل النفسةةية والاجتماعيةةة، تتعلةةق ايضةة

 :استراتيجية التعامل حيث تم التوصل للنتائج التالية

 .ئابتعاني الحالة من مستوى شديد من الاكت

عةا هةةي ايضةا مةن خةلال مقيةاس الضةغوط النفسةية فالدرجةةة الكليةة مرتفعةة ولكةن البنةود الاكثةر ارتفا

  الضغوط الانفعالية ثم الضغوط الذاتية ثم الضغوط المعرفية

 التعامةةل تسةةتعمل الحالةةة اسةةتراتيجية التعامةةل المتمركةةزة علةةى الانفعةةال أكثةةر بكثيةةر مةةن اسةةتراتيجية

 .شكل، حيث من الملاحظ ان درجات التجنب واتهام الذات مرتفعة جداالمتمركزة على حل الم

نخلةةص أن الحالةةة رغةةم ان وضةةعها التعلمةةى والاقتصةةادى فةةوق المتوسةةط غيةةر أن الةةوعى الصةةحى 

حيةث لا  والبحث عن حل لم يكن ظاهرا بل كانت حبيسة الانفعالات السةالبة كالتحنةب واتهةام الةذات،

وكةذا  عرفةي مةن خلالةه يةتم ترشةيد انفعالاتهةا وافكارهةا الخاطئةةبد لها مةن الخضةوع لعةلاج نفسةي م

 .تدعيم سلوكات الايجابية كحل المشكل

 :وعليه ضرورة تقديم المساعات النفسية والاجتماعية لهذه الفئة

هةاج إما حثها على البحةث عةن الحلةول والمسةاعدات والةدعم النفسةي والاجتمةاعي أي حةثهم علةى انت

 .لمواجهة المشكلالاستراتيجيات النشطة 

  وإما في حالة استحالة حل المشكل التقبل والتعايش السلمى دون معاناة نفسية

 او اتهام الذات وجلدها لكن بعد استنفاذ كل الحلول والامكانات المتاحة لحل المشكل.

 

 قائمة المراجع 

 :قائمة المراجع باللغة العربية
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 وتـه العملية للاكتئاب : أسسه النظريـة و تطبيقا(: العلاج المعرفي 2006إبراهيم زيزي السيد ) -

 .أساليب المساعدة الذاتية، دار غريب للطباعة و النشر، القاهرة

دى لفي خفض الضغوط النفسية  –معرفي سلوكي  –(،فعالية برنامج عالجي 2013بخوش سعاد ) -

نفس ي علم التر فالماس النساء العقيمات دراسة شبه تجريبية بولاية باتنة، مذكرة مكملة لنيل شهادة

 .سيلةة المتخصص علم النفس العيادي، كمية الآداب والعلوم الاجتماعية، قسم علم النفس، جامع

( تأثير العلاج السلوكي المعرفي على وجهة مركز التحكم ونوع 2017خرخاش أسماء ) -

قدمة متورا دكإستراتيجية التعامل والضغط المدرك لدى آباء الأطفال المصابين بالصمم. أطروحة 

ة، لاجتماعيـوم النيل شهادة العلوم في علم النفس العيادي، قـــــسم علم النفـــــس، كلـية العل

 .ابو القاسم سعد الله -2-جـامعة الجزائر

: دار ، لبنان1(. أضواء على المعالجة النفسية )النظرية والتطبيق(، ط1994عباس، فيصل.) -

 .الفكر اللبناني

لثبات و التعليمات و دراسات ا: II-BDI ) 2د) -(: مقياس الاكتئاب 2000)غريب عبد الفتاح  -

 . لقاهرة،مكتبـة الانجلـو المصرية، ا 1الصدق و قوائم المعايير و الـدرجات الفاصـلة، ط 
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 تأثير المشاعر والعواطف على صحة القلب

The effect of emotions and feelings on heart health 

 mariamamakhloufi15@gmail.com ،  2، جامعة سطيفمريامة مخلوفي ط.د.

 benghadfa@gmail.com ،  2، جامعة سطيف بن غدفة شريفه د.

 : الملخص

منه أن  سدية ظنات الجاهتم الانسان بالصحة منذ القدم أملا منه في الخلود، وكان التركيز على التفسيرا     

تقديم بها والأمراض أحادية البعد، جنبا إلى جنب مع التفسيرات الروحية التي ارتبطت بالآلهة وعقا

 القرابين إليها والتعويذات. 

جده اريخ توانة بتاطفه دور كبير في الصحة والمرض إلا مؤخرا مقارلكن لم ينتبه الإنسان إلى أن لعو     

قع ولعلم اعلى الأرض، رغم ذكر ذلك في علوم وآثار بعض الحضارات القديمة، لكن بعد فصل الدين عن 

شل الزمن ف اثبت الانسان في خطيئة اعتبار نفسه مادة )جسد( تنطبق عليه جميع الخواص الفيزيائية إلى ان

 ذج الأحادي في تفسير الأمراض وعلاجها. هذا النمو

سوماتي لسيكوواثبتت الدراسات ان للعقل والعواطف تأثيرا مهما على الصحة تحديدا بظهور الطب ا     

، فإنه مشاعرالذي أظهر دور الانفعال في الأمراض، وباعتبار القلب عضوا عاطفيا منذ القديم يرمز لل

 يتأثر بعواطفنا ويؤثر عليها. 

لب، فة على القفنجد مثلا الحزن والاكتئاب والاشمئزاز والخوف والعدائية وغيرها تؤثر بطرق مختل     

دا ا بعيفبعضها كانت عوامل خطر للمرض والوفاة كالغضب، وبعضها دليلُ صحة ووقاية كالتفاؤل، هذ

 عن عوامل الخطر الكلاسيكية. 

لعل ودتها، طبيعة هذه العواطف والمشاعر وشوقد تؤثر العواطف والمشاعر على القلب ويحدد ذلك      

و أاطفي من أمثلة تأثير العواطف على صحة القلب "متلازمة القلب المكسور" والتي تنتج عن ضغط ع

 جسدي حاد. 

ن ي الحسباأخذ فنإن معرفة العوامل العاطفية التي تترافق مع العوامل المعرفية والسلوكية تجعلنا      

 الصحة العاطفية في البرامج الوقائية من أجل صحة أفضل وحياة أطول وخسائر أقل. 

ور، سالمك العواطف والصحة، الحزن، الاشمئزاز، الخوف، الغضب، متلازمة القلب الكلمات المفتاحية:

 السعادة، التفاؤل. 
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Abstract:  

     Man has cared about health since ancient times, hoping for eternity, and the focus was on 

physical changes, thinking that diseases were one dimensional along with spiritual 

interpretations that were associated with gods and theire punishment, and presenting offerings 

to them and talismans, but man did not realize that this emotions had a major role in health 

and disease, until recently compared to the history of his existence on earth although this was 

mentioned in the science and antiquities of some ancient civilizations, but after separating 

religion from science man made a mistake of considering him self as a substance (body) to 

which all the physical properties apply.  

     Studies have proven that the mind and emotions have an important impact on health 

specifically with the emergence of psychosomatic medicine, which showed the role of 

emotions in diseases.  

     When considering the heart as an emotional organ since ancient times that symbolizes 

feelings, it is affected by our emotions and affects them.  

     We find forexemple; sadness, depression, disgust, fear, hostility,.. That affect the heart in 

different ways, some of which are they were risk factors for disease and death such as 

evidence of health and prevention, like optimism, that is far from the classic risk factors. 

     Emotions and feelings may affect the heart, and this determines by the nature and intensity 

of these emotions and feelings.  

     Perhaps and example of the effects of emotions on heart health is "broken heart 

syndrome", which results from severe emotional or physical stress.  

     Knowing the emotional factors that are associated with the cognitive and behavioral 

factors make us take into account emotional health in preventive programs for batter health, 

longer life, and fewer losses.     

 مقدمة: 

حسب  حيوانتعتبر المشاعر والعواطف جزء من هوية الإنسان، بل ويشترك في جزء منه مع ال          

 علم النفس التطوري مع وجود اختلافات في التعقيد. 

تم يعلى أنها ردود فعل عقلية واعية )كالغضب والخوف(، APAالعواطف حسب قاموس  وتعُرف     

يرات اختبارها بشكل شخصي كمشاعر قوية موجهة عادة نحو شيء معين، غالبا ما تكون مصحوبة بتغ

لتعبير عنها (، اذ يختبر البشر مجموعة واسعة من العواطف يتم ا2023فيسيولوجية وسلوكية في الجسم )

اجحة ختلفة عبر العديد من المواقف المتنوعة، من اجل الحصول على تفاعلات اجتماعية نبطرق م

  (.2021)أشلاي، 

 ات البشريةاقترح بول إيكمان أن هناك ستة عواطف أساسية عالمية في جميع الثقاف1972ففي عام      

، happinessسعادة ، الsurprise، المفاجأة Anger، الغضب disgust، الإشمئزاز fearوهي: الخوف 

 لكنه عدل نظريته فيما بعد لتشمل مشاعر أخرى.  (2022)كاندرا،  sadnessوالحزن 
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يث حدد ح، 1980وتوالت النظريات المفسرة بعد نظرية داروين وايكمان ليأتي روبرت بلوتشيك      

، sadnessمقابل الحزن  Joyثمانية عواطف أساسية قام بتنسيقها في أزواج من الأضداد وهي: الفرح 

 Anticipation ، والترقبAngerمقابل الغضب  fear، الخوف disgustمقابل الاشمئزاز  Trustالثقة 

 . (2012)إفي، عاد ، وجعلها في عجلة ثنائية الأبعاد ونسخة مخروطية ثلاثية الأبsurpriseمقابل المفاجأة 

الثانوية، لأولية واطفية بين المشاعر، وتميز التجارب العا اذ تقدم هذه النظرية نموذجا هيكليا للتفاعلات     

 (.2017)كاميل، فضلا عن آلية لتشكيل العواطف المعقدة 

 

 

 

 

 

 

 

 (2021ألفونسو وآخرون، )عجلة بلوتشي  للعواطف: 

ة، عاطفيلانج أن التغيرات الجسدية تأتي اولا وتشكل أساس التجربة ال-واقترحت نظرية جيمس     

 كن تعرضتم(، لوبالتالي فإن المشاعر ناتجة عن الأحاسيس الجسدية فمثلا )نصبح أكثر سعادة عندما نبتس

دراك، تعلم والإور الأهملت دهذه النظرية للانتقاد لأنها لا تستطيع تفسير العاطفة دون أي إثارة، كما أنها 

  (.2021وت، )شارلوإنه من الصعب أيضا إدراك الحالات الفيسيولوجية المختلفة بدقة )مثل ضغط الدم(. 

تبرنا أننا نشعر من أهم النظريات المفسرة للانفعال، اذ اع Canon-Bardبارد -كما تعد نظرية كانون     

ا حد، كمالتعرق والارتجاف وتوتر العضلات في وقت وابالعواطف ونختبر ردود فعل فيسيولوجية مثل 

  (.2020)كاندرا، أكدا على دور المهاد في هذه العملية. 

لفعل لانج لذلك أكدت على أننا نختبر ردود ا-جاءت هذه النظرية كرد فعل عن نظرية جيمس     

 الفيسيولوجية والشعور بالعواطف في آن واحد. 

  وهناك الكثير من النظريات التي تصب في نفس المضمار أي تفسير العواطف والمشاعر.     

لإدراك اأن  The tow factors theory of emotionيرى أصحاب نظرية العامل الثنائي للعاطفة      

يج تي من مزية تأيفسر حالتنا الفيسيولوجية حتى نتمكن من تصنيف استجاباتنا العاطفية، فالتجارب العاطف

  (.2021)ميهار، من الاستثارة الجسدية والإدراك الذي يعطي أفضل شعور بموقف الشخص. 

واطف ن للعألقد تعددت النظريات التي درست الانفعالات والمشاعر من وجهات نظر مختلفة. وبما      

ية عبيئية اجتما فية،ة، معروالمشاعر هذه الأهمية في بقائنا وتفاعلنا مع محيطينا فإن لها أبعادا فيسيولوجي

 وحتى ثقافية، فيا ترى ما طبيعة علاقتها بالصحة؟ وما تأثير ذلك على صحة القلب؟ 

 العواطف والصحة: 
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د أظهر ر، وقان التأثير المتبادل بين العقل والجسد معروف نسبيا ويتوسط ذلك العواطف والمشاع     

بحث ، فالاهتمام المختصين في علم النفس الصحي الطب السيكوسوماتي ذلك على مر عقود وكذلك يتصدر

 . عن آليات حدوث التأثير المتبادل سيكون له دور هام في إعادة البناء المعرفي والوقاية

فعلى سبيل المثال تم تحديد النزعة العاطفية لتجربة المشاعر الإيجابية والسلبية، والاستعداد لتجربة      

)يؤخذ بعين  emotional valenceف النظر عن التكافؤ العاطفي الحالات العاطفية المتطرفة بصر

 important( كمنبئات مهمة بالصحة affect intensityالاعتبار على أنه الإشارة إلى تأثير الشدة 

predictors of health   وضمن النموذج النفسي الجسدي يعتبر قمع المشاعر السلبية هو العنصر ،

، فعندما يشعر الناس (2010)راكاش، ور الأمراض الجسدية المختلفة المركزي الذي يؤدي إلى تط

 بمشاعر قوية مثل الغضب أو الاحباط أو القلق، فإنهم يعانون من ردود فعل جسدية وعقلية. 

ت القلب ضربا ففي بعض الحالات يزيد الجسم من انتاج هرمونات التوتر، مما يؤدي إلى زيادة معدل     

مدة طويلة ، وهذا متعارف عليه اذا استمر ل(2022)كارن، وضغط الدم ودرجات الحرارة ومعدل التنفس 

 يؤثر سلبا على الصحة. 

لجسدية الصحة اث التي تشير إلى الارتباط بين اذ نجد الكثير من الأدلة التي تتزايد مع الأبحا      

كتئاب ثل الاموالعاطفية، فهناك أدلة تشير إلى ارتباط العصابية )الميل إلى تجربة المشاعر السلبية 

والعدوانية  Angerوالغضب  hostility)العداء "أ" والقلق(، والنمط السلوكي من النوع 

Agressivityلربو، صحة الجسدية المتنوعة مثل أمراض القلب، ا( بمخاطر شخصية ترتبط بنتائج ال

  (.2015)يانغ وآخرون، ارتفاع ضغط الدم وطول العمر 

شخصية  بنية كما تعكس الاليكسيثيميا الصعوبات في التنظيم الذاتي العاطفي، والالكسيثيميا هي     

كوسوماتين لاحظها المعالجون النفسيون في الأصل كخاصية مشتركة لوحظت بين المرضى السي

ى ثيرات علالتأ الكلاسيكين الذين لم ينجح علاجهم، وقد تم اقتراح الاليكسيثيميا وهو اضطراب في تنظيم

ن لتوازن ماعطيل نطاق واسع مع العديد من مشاكل الصحة العقلية والبدنية، اذ تؤدي الاليكسيثيميا الى ت

صعوبات  يا منما يعاني مرضى الاليكسيثيمخلال تغيير الأنشطة اللاإرادية والغدد الصماء والمناعة، ك

تشخيص وهذا ما يؤدي إلى تأخير ال (،2012)مصايو، في التعرف على أعراضهم الجسدية والعاطفية 

 والعلاج مما ينعكس سلبا على الصحة. 

 قيقي، ماا الحفالمشاعر السلبية تمنعنا من التفكير والتصرف بعقلانية ورؤية المواقف من منظوره     

 لة الغضبى إطالنا نميل إلى رؤية ما نريد أن نراه فقط ونتذكر ما نريد ان نتذكره مما قد يؤدي إليجع

ل، الث تشانهباتر )والحزن ويمنعنا من التمتع بالحياة، وكلما طال هذا الأمر أصبحت المشكلة أكثر تعقيدا 

2021.)  

مدى ب على المناس ة والاستجابة لها بشكلالإنسان بحاجة إلى المشاعر السلبية لتجاوز المواقف الصعب     

ر لى الكثيعبنية مالقصير، لكن المشاعر السلبية يمكن ان تسبب لنا المشاكل، على الرغم من ذلك إذا كانت 

الآن ومن اجترار الماضي أو القلق المفرط بشأن المستقبل وهي ليست مرتبطة حقا بما يحدث هنا 

، وقد لة للقياست إلى أن المشاعر الإيجابية لها فؤائد صحية قاببينما تشير الدراسا(، 2015)هاريسون، 

قت لها يؤخر ظهور المرض ويطيل الآداء الصحي في و Summative effectيكون التأثير الجمعي 

 لاحق من الحياة.
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 أيام عدمولعمل فقد ارتبطت سمة العاطفة الايجابية بانخفاض انتاج الكورتيزول اللعابي في أيام ا     

اعية( المن عمل، انخفاض معدل ضربات القلب، وانخفاض استجابات الفيبرينوجين )علامة على الكفاءةال

ر كن المشاعيتبين لنا ان لكلا المشاعر الايجابية والسلبية وظيفة صحية ل (.2012)أنطوني وآخرون، 

انت شدتها ية إذا كلسلباعر االايجابية لكن المشاعر الإيجابية لها تأثير إيجابي على المدى الطويل بينما المش

 ومدتها أكثر من المطلوب كانت انعكاساتها سيئة على الصحة. 

لى ير ذلك عث تأثكما تشير الكثير من الدراسات إلى ارتباط الذكاء العاطفي بالصحة، وأظهرت الأبحا     

لأشخاص ، فاسديةنتائج الصحة العقلية، لكن الذكاء العاطفي يمكن ان يؤثر بشكل مباشر على صحتنا الج

تردد في لى العالذين يدركون بدقة حالتهم المزاجية قادرون على التعامل مع المواقف العصيبة والتغلب 

ى تؤدي إل راراتقطلب العناية الطبية، وقبول التغيرات الفيزيولوجية في أجسامهم والسعي الإستباقي إلى 

  (.2022)جون، صحة أفضل 

الشخص  ي تجعلعلى أنه مجموعة من القدرات )اللفظية وغير اللفظية( التويعُرّف الذكاء العاطفي      

 )إيفونن لآخريقادرا على توليد مشاعره والتعبير عنها وتمكنه من تنظيم وفهم وتقييم مشاعره ومشاعر ا

عواطف بما أن للمشاعر والعواطف كل هذه التأثيرات على الصحة فما هو تأثير ال (.2007وإيان، 

 ى صحة القلب؟ والمشاعر عل

 تأثير بعض العواطف والمشاعر على صحة القلب: 

  الحزنSadness : 

أمراض يتنبأ ب كتئابتشير الدراسات الوبائية في جامعة إنديانا التي استمرت ثلاثون عاما إلى ان الإ      

قارنة مع م٪ للإصابة بمرض الشريان التاجي 64القلب، فالمصابون بالاكتئاب لديهم خطر أكبر بنسبة 

عهد )الم ب من الاكتئابالأشخاص غير المصابين بالاكتئاب، كما يعاني مالا يقل عن ربع مرضى القل

  (.2017الوطني الأمريكي للقلب والرئة والدم، 

ده من أبعا وبعد يتضح لنا أن الاكتئاب سبب ونتيجة لأمراض القلب، وبما أن الحزن جزء من الاكتئاب     

 فلا بد ان يكون لجزء من النتائج للصحية على القلب من تأثير الحزن عليه كعاطفة. 

شخص  5000أن الاستطلاع الذي أجري على  2019قرير المؤسسة البريطانية للقلب فقد جاء في ت     

جيبين الذين يعانون ٪ من المست58يعيشون حالات مثل النوبة القلبية والسكتة الدماغية وفشل القلب، قد أبلغ

)لي،  أو الاكتئاب reported feeling sadمن أمراض القلب والدورة الدموية عن شعورهم بالحزن 

2019) . 

 والدراسات التي تدعم ترافق الاكتئاب والحزن مع أمراض القلب كثيرة. 

  الاشمازازDisgust : 

(، نكبوتالاشمئزاز عاطفة سائدة يتم اختبارها في رهاب الحيوانات الصغيرة )خاصة رهاب الع     

سية الأسا وإصابات حقن الدم، ومخاوف التلوث من في اضطراب الوسواس القهري، وتتمثل الوظيفة

 (. 2021للاشمئزاز في حماية الكائن الحي من المرض والتلوث )الجمعية الملكية، 

اذ يتميز الفعل رد الفعل الدفاعي الفموي الحشوي للاشمئزاز بالغثيان ويصاحبه تنشيط الجهاز      

ات (، كماتظهر دراس2021السمبثاوي وهو ينعكس في انخفاض معدل ضربات القلب )جاكوب وآخرون، 
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تصوير الدماغ ايضا أن هناك شبكة محددة مرتبطة بالاشمئزاز أو مقاطع فيديو لأشخاص يعانون من 

تعبيرات مقرفة إلى تنشيط قوي ومتكرر في مناطق في مناطق معينّة من الدماغ، شبكات عصبية تشمل 

دغية الأمامية والقشرة القشرة الجزيرية الأمامية والعقد القاعدية والقشرة الأمامية البطينية والقشرة الص

 (2011)فاليري وآخرون، البصرية وغيرها 

ب بأنه يمكن ملاحظة انخفاض معدل ضربات القل (2008)صونيا وآخرون، وقد ذكرت دراسة      

زات ن محفعكاستجابة لتحريض الاشمئزاز المرتبط بالمرض لأن التفاعلات القلبية الوعائية الناتجة 

 يختلف في البارامترات الذاتية الفيسيولوجية.  الاشمئزاز المرتبط بالغذاء

ها قد بية ولكنالقل من كل هذا يتبين أن للاشمئزاز كعاطفة تأثير فيزيولوجي على الاستجابات الوعائية     

 تختلف حسب الباراماترات الذاتية. 

  الخوفfear:  

القلب  ، وأمراضdistress، والكرب fearلقد جاء في نتائج إحدى الدراسات التي فحصت الخوف      

لب، بأن الذين يعانون من اضطراب الخوف الخالص معرضين بشكل كبير لخطر الاصابة بأمراض الق

من  أكثر كما تشير نفس الدراسة إلى ان اضطرابات الخوف ترتبط ارتباطا وثيقا بتطور أمراض القلب

نها عمبلغ راض القلب اللاحقة الالكرب، في حين أن كلا من اضطرابات الخوف والكرب كانت تتنبأ بأم

ن م(، كان مؤشرا أقوى على ظهور أمراض القلب (Pure Fearذاتيا، لكن اضطراب الخوف الخالص 

  (.2017)روزت وآخرون، ( pure distressالكرب الخالص )

 لخوف من مزيدحول الناجين من أعمال ارهابية والذين يعانون من ا (2015)رولاند، ووفقا لدراسة      

ي ذلك فبما  من أعمال العنف، ان العاطفة الفيسيولوجية التي انطلقت من خلال الضغط العاطفي الشديد

 القلبية وعيةالأعمال الإرهابية تشمل الزيادات الحادة في ضغط الدم، وانقباض معدل ضربات القلب والا

 وت المفاج . وتنشيط الالتهاب وتضخم الدم ولكنها تكمن وراء إثارة النوبة القلبية والم

ل د من خلالإجهاأما عن الآليات فإن كل شيء في مركز الخوف في اللوزة الدماغية التي تتفاعل مع ا     

بمرور  تزيد تنشيط ما يسمى استجابة القتال أو الهروب مما يؤدي إلى اطلاق الهرمونات التي يمكن ان

د الفعل ة ردون علاوة على ذلك فإن سلسلالوقت مستويات الدهون في الجسم وضغط الدم ومقاومة الأنسولي

تعزز لها وكتجاه الإجهاد تسبب التهاب الشرايين وتعزز تخثرّ الدم، وتضعف وظيفة الأوعية الدموية 

جين، )اغية تصلب الشرايين وهو مرض الشرايين الذي يكمن وراء معظم النوبات القلبية والسكتات الدم

 ي صحةفعرفية سلوكية فقط بل وخلفية فيزيولوجية مهمة يتضح  أن الخوف ليست له واجهة م (،2022

 القلب. 

  الغضبAnger:  

ائية ن: العدوشقيه المهمي"أ" معروف في الأوساط العلمية ارتباط أمراض القلب بالنمط السلوكي      

 والغضب. 

أشارت 2014كما أن العلاقة بين الغضب وزيادة خطر الإصابة بنوبة قلبية ليست جديدة، ففي مارس      

دراسة أجراها باحثون منذ كلية هارفارد للصحة العامة في بوسطن ماساتشوستس إلى ان نوبات الغضب 

يمكن أن تزيد من خطر الإصابة بالنوبات القلبية والسكتة الدماغية وأحداث القلب والأوعية الدموية 
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غضب قدرت بخمس درجات الأخرى. اذ كشفت إحدى الدراسات ان المرضى الذين عانوا من فترات من ال

على المقياس الذي استخدم )مما يشير إلى غضب شديد أو توتر في الجسم أو بقبضة اليد أو صرير 

ساعة التي تسبق ظهور الأعراض، كانوا أكثر عرضة 48الأسنان جاهز للانفجار( أو أعلى من ذلك في 

حسب  (،2015)هونور، ولى مرة للإصابة بنوبة قلبية في غضون ساعتين بعد النوبة الأ8,5بنسبة 

الأدبيات العلمية فإن الغضب من أخطر الانفعالات على صحة القلب، ومعرفة أهمية هذا يضيء لنا 

 الطريق من أجل الاهتمام بالصحة العاطفية من أجل الوقاية.    

  العدائيةHostility:  

من الناجين  2321( عن دراسة اشتملت 2020قد جاء في تقرير الجمعية الأوروبية لأمراض القلب )     

 :MAACLمن النوبة القلبية، وتم قياس العداء في الاساس باستخدام قائمة التحقق من الصفات المتعددة  

Multiple Adjective Affect checklist ب النوبة القلبية شهرا بسب 24، تمت متابعة المرضى لمدة

٪ من الرجال تم تسجيل أكثر من نصف 68عام، و 67المتكررة والوفاة، اذ كان متوسط عمر المشاركين 

٪ على أنهم عدائيون وفقا لنفس المقياس كان العداء مؤشرا مستقلا للموت من نوبة قلبية ثانية بعد 57

ا في ذلك الجنس والعمر والتعليم والحالة التكيف مع العوامل الأخرى التي يمكن أن تؤثر على العلاقة بم

ونشرت جريدة الجمعية  (،2015)صوفيا، الاجتماعية ومرض السكري وارتفاع ضغط الدم والتدخين

(دراسة مماثلة توصلت فيها إلى ان العدائية مؤشر مهم يتنبأ بالوفيات والأحداث 2013الأمريكية للقلب )

  (.2013)جوناثان وآخرون، ي الوعائية القلبية لدى مرضى الشريان التاج

ولعل أشهر المتلازمات التي يتجلى فيها دور العوامل النفسية الحادة كالصدمات والضغوط الشديدة      

 Takotsuboأو ما يسمى ب  Broken Heart Syndromeمتلازمة القلب المكسور 

Cardiomyopathy . 

لة عف عضلبدني أو العاطفي المفاج  في ضتحدث متلازمة القلب المكسور عندما يتسبب الضغط ا     

      (2022)عيادة كليفلاند، القلب بسرعة، كما تسمى ايضا إعتلال عضلة القلب الإجهادي 

صل ب مايوهي أي متلازمة القلب المكسور شكل مفاج  من قصور القلب الحاد الذي يقدر ان يصي     

مث، رئيسي في النساء بعد انقطاع الط شخص في المملكة المتحدة كل عام ويظهر بشكل 5000الى 

فإن خطر  لقلب،لويمكن ان تسبب نفس أعراض النوبة القلبية على الرغم من عدم انسداد الشرايين المؤدية 

 (2022)المكتب الصحفي لجامعة ابردين، حدوث مضاعفات مماثل لأعراض النوبة القلبية الفعلية 

 

 

 

 

 

  

 متلازمة القلب المكسور: كليفيلاند كلينيك، )2022(، مرجع سابق
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، حوادث لطلاقاوعادة ما تحدث المتلازمة بعد حدث صادم جسديا أو عاطفيا مثل: فقدان أحد الأحبة،     

د قادرة السيارات، المشاجرات السيئة، تجارب شبه الغرق...، وقد أظهرت الدراسات أنه في ظروف ن

لبعض ر إليه اا يشيفيا مثل حفل الزفاف أو الفوز باليانصيب سببا لمتكون الأحداث الايجابية المشحونة عاط

 (. 2022)جالزيرانو،  Happy Heart syndromeالآن باسم متلازمة القلب السعيد 

عواطف هل للحسب كل هذه الدراسات ارتبطت العواطف السلبية بطريقة دالة مع تدهور صحة القلب، ف    

 الايجابية تأثير على صحة القلب؟ 

هم بين رجل وامرأة تتراوح أعمار 6000(، تابعت الدراسة أكثر من 2007) Kubzanskyفي بحث      

الحماس بوالشعور  Emotional vitalityلعاطفية عاما توصلت إلى أن الحيوية ا20عاما لمدة  75و 25

Sens enthusiasm  والاملHopefulness  والانخراط في الحياةengagement in lifeة ، والقدر

، كان تاجيةعلى مواجهة ضغوط الحياة مع التوازن العاطفي، أظهر أنه يقلل الإصابة بأمراض القلب ال

لرياضة اارسة مراعاة السلوكيات المفيدة مثل التدخين ومم التأثير مميزا وقابلا للقياس حتى عند عدم

  (.2011)ريمر، بانتظام 

  السعادةHappiness : 

 45م بين متطوعا تتراوح أعماره 288وفي دراسة أجراها مجموعة من العلماء البريطانيين حول      

لدم اضغط  موا بمراقبةعاما، تم تقييم مستويات سعادتهم خلال يوم من العمل ويوم فراغ، كما قا 59و

 ذهني.ومعدل ضربات القلب بانتظام، وتم أخذ عينات من اللعاب، كذلك طبقوا اختبار الإجهاد ال

ضربات  عدلاتمأظهرت نتائج الدراسة أن الأشخاص الذين لديهم معدلات سعادة أعلى ليس لديهم فقط      

ميشال )لقلب دمائهم والمرتبط بأمراض اقلب أقل، ولكن لديهم أيضا مستويات كورتيزول أقل في بلازما 

2015.)  

لى لسعداء إخاص افالسعادة تنتج تغيرات كيميائية إيجابية وتقلل من هرمونات التوتر، اذ يميل الأش     

ر من مخاط تقلل النوم بشكل أفضل، وتقليل التدخين وممارسة المزيد من التمارين، وجميع السلوكيات التي

بية على صحة على ما يبدو أن المزاج السعيد له انعكاسات ايجا (،2021)لورا، الإصابة بأمراض القلب 

 القلب والشرايين. 

  التفاؤلOptimism:  

ر إيجابي اؤل تأثيللتف بما ان للمشاعر الإيجابية تأثيرات بيولوجية عصبية كيمائية ونفسية اجتماعية فإن     

 على الصحة القلبية. 

اطر الإصابة فردا، ارتبط التفاؤل بانخفاض مخ 229391دراسة شملت  15ل  فقد أظهر تحليل التلوي     

ية الأوعوبأحداث القلب والأوعية الدموية، وارتبط التشاؤم بزيادة مخاطر الإصابة بأمراض القلب 

أي ان  (2019)آلان وآخرون، الدموية، كان الارتباط مشابها لعوامل الخطر القلبية الراسخة الأخرى 

ن لب كالوزض الققائية للتفاؤل والإمراضية للتشاؤم تعادل قيمة العوامل الكلاسيكية في أمراالقيمة الو

 والرياضة والغذاء والكوليسترول. 

( والتي 2015في جافني ) Behavior and policy reviewsوقد وجدت دراسة نشرت في      

شخاص المتفائلين كانوا أكثر عاما، ان الأ 48و 52راشد تتراوح أعمارهم بين  5000فحصت أكثر من 
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قابلية لإتباع نظام غذائي صحي وممارسة الرياضة بانتظام ولديهم مؤشر كتلة الجسم ضمن النطاق 

فالعقلية المتفائلة تتوقع نتائج ايجابية  (،2019)بيكي، الصحي مقارنة بالأشخاص الأكثر تشاؤما 

للسلوكيات الصحية المذكورة لذلك تقوم بها عكس العقلية المتشائمة التي تتوقع نتائج سلبية، هذا ما يؤثر 

 على الصحة بصفة عامة وصحة القلب بصفة عامة. 

ا ي مشاعرنكم فوالتح فكوننا كائنات عاطفية هذا ليس بحد ذاته سلبيا ولكن لنا القدرة على التدرب     

 وتوجيهها وتنظيمها بطريقة صحية تنعكس على حياتنا وعلى صحتنا. 

 التوصيات: 

 بتنظيم  لخاصةمن باب الوقاية والحفاظ على الصحة؛ الاعتماد على الموارد المعرفية الإيجابية ا

ة، قلبيلاالتوازن العاطفي وتوظيفيه في الوقاية الأولية للمعرضين لخطر الإصابة بالأمراض 

امل كل عووكذلك في الوقاية الثانوية للناجين من الأحداث القلبية بفحص الغضب والعدائية و

 الخطر العاطفية والسلوكية والمعرفية. 

 ر ر التعبيالصغ الاعتماد على الذكاء العاطفي وادخاله في البرامج التربوية حتى يتعلم الفرد منذ

 كون في الإطار الصحي. العاطفي المناسب للموقف المناسب والتي ت

  .تضمين الذكاء العاطفي في برامج التثقيف الصحي والتربية العلاجية لمرضى القلب 

  .وضع إدارة الضغوط وضبط العواطف ضمن أولويات العلاجات النفسية لمرضى القلب 

 اندة المس البحث في الموضوع مع الأخذ بعين الاعتبار العوامل الثقافية والاجتماعية بما في

 الاجتماعية مما يوسع نظرتنا للوصول إلى حلول أكثر شمولية. 

 خاتمة: 

واعية  ليها بطريقةعيميز حياتنا ككائنات عاقلة هو مشاعرنا وعواطفنا التي يمكننا أن نتعرف  إن ما       

لى عركز  كردود أفعال يتم اختبارها بشكل فردي وقد تعددت النظريات التي فسرت العواطف فهناك من

ان  فقد أكد بارد-لانج، أما كانون-قية التغيرات التي تشكل التجربة العاطفية وهذا ما ذهب اليه جيمساسب

فإن لها  العواطف وردود الفعل الفيسيولوجية تحدث في نفس الوقت، وبغض النظر عن طبيعة عواطفنا،

 أهمية في بقائنا. 

ا أو حياتن مثيرات المحيط من خطر يهددوباعتبار العواطف والمشاعر بوصلة داخلية توجهنا حسب      

فالمصابين  ناسب،عكس ذلك مما يساهم في بنائنا ونمونا، هذا ما يجعلنا نتخذ السلوك المناسب للموقف الم

لأمراض رضة لالاليكسيثيميا يعانون من عمى الأحاسيس الجسدية بحيث   لا يفهمونها ما يجعلهم أكثر ع

 لقلب خاصة. ويؤثر على الصحة بصفة عامة وصحة ا

فقد أكد الطب السيكوسوماتي وغيره من الدراسات على اهمية التوازن العاطفي من أجل صحة القلب،      

وما يميزه من غضب وعدائية، يعد أحد عوامل الخطر للتعرض للأحداث القلبية "أ" فالنمط السلوكي 

الحادة قد تؤدي إلى متلازمة القلب والموت، كما يتأثر القلب بالحزن والخوف والاشمئزاز. فالعواطف 

المكسور والتي قد تؤدي للوفاة، لكن عوامل أخرى عاطفية مثل السعادة والتفاؤل اثبتت فعاليتها كعوامل 
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وقائية حامية في صحة القلب، لذلك من الأجدر ان نعطي أهمية للذكاء العاطفي، والتنظيم الانفعالي في 

 الوقاية والعلاج.
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Music and the psychophysiological induction’s effects; 

evolutionary perspectives of a communicative gestalt by auditory 

stimuli 

Case study: Stambelî and Gnawâ 

 فزاتالتواصلية عبر المحالموسيقى وتأثيرات الحث النفسي الفسيولوجي ؛ المنظورات التطورية 

 السمعية

 دراسة حالة: الصطمباللي و القناوة

Dr.Refka BELTIFA AZZOUZ 

University of Sousse, higher institut of music.Republic of Tunisia. 

refkabeltifa82@gmail.com 

 

 ملخص 

عينة أو واقف مبالعواطف والحالات الذهنية المختلفة التي يمكن أن توجه سلوكه تجاه مكل إنسان محكوم 

 حتى ردودوكمنا حتجاه الآخرين بشكل أو بآخر. من الجدير بالذكر أن حالتنا العاطفية يمكن أن تؤثر على 

ا يسمى إن "مفأفعالنا ؛ إذا غزت أذهاننا طاقة مفرطة من الفرح أو الغضب. في هذه الحالة المحددة ، 

 ماحتستضر  التي بالتمييز المنطقي"  يبنى وينتقل تحت تأثير النسبية ومن خلال السلوكيات "الاندفاعية"

 المادية.و  بالصحة العقلية

فيما يتعلق  -في ظل جوانبها اللحنية والإيقاعية  -في هذا المقال ، يتعلق الأمر باستحضار قوة الموسيقى 

لتنا العاطفية فضلًا عن مزاياها العلاجية وذلك من خلال ظهور حالة التخميرة بتأثيرها الإيجابي على حا

، و  أو التتخميرةفي الصطمبالي و القناوة. في الواقع  إنها الآن مسألة محاولة توضيح تطور حالة النشوة 

عدي للعملية ذلك من خلال اكتشاف الأنماط اللحنية الإيقاعية القادرة على كشف كيفية التطور التصا

العلاجية من خلال هذه الموسيقى ، من أجل استشفاف الوسائل التواصلية الجسدية بعد تفاعلها مع مختلف 

 المنبهات السمعية والبصرية والشمية القادرة على التاثير على تقبلّنا العاطفي.

mailto:refkabeltifa82@gmail.com
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صل ، لتواجي ، االصحة العاطفية ، الموسيقى ، تأثيرات الحث النفسي الفسيولو الكلمات المفتاحية:

 المحفزات السمعية ، العملية العلاجية.

Summary 

Every human being is governed by various emotions and states of mind that can 

direct our behavior towards certain situations rather than others. It is notable to 

say that our emotional state can affect our feedback and even our reactions, if 

our mind is invaded by an extreme energy of happiness or anger. In this case, 

our "logical" sense will be, essentially, constructed and transmitted under the 

influence of relativity and through ʿimpulsiveˀ behaviors that will, necessarily, 

harm our emotional and physical health. 

In this article, we will discuss the power of music - in its melodic and rhythmic 

aspects - as to its positive influence on our emotional state as well as its 

therapeutic virtues through trance in Stambelî and Gnawâ.  Indeed, our interest 

is in the evolution of the trance state, and how it can be detected through a 

variety of organic, melodic and rhythmic patterns. These latter elements 

mentioned above can reveal to us how the gestalt of body communication is able 

to renew the upward evolution of the therapeutic process through this music. 

The importance of the interaction of auditory, visual and olfactory stimuli will 

represent a main element that can improve our emotional receptivity. 

Keywords: Emotional health, music, effects of psychophysiological inductions, 

communication, auditory stimuli, therapeutic process. 

Résumé 

Tout être humain est régi par divers émois et états d’esprits susceptibles de 

guider, plus ou moins, son comportement vis-à-vis de certaines situations ou 

bien envers autrui. Il est notable de dire que notre état émotionnel peut affecter 

notre jugement voire nos réactions; si notre esprit est envahi par une énergie 

extrême de joie ou de colère. Dans ce cas précis, notre discernement 

« dit logique » (s’agissant en évidence d’un état sobre et relativement conscient) 

s’édifie et se transmet sous l’emprise de la relativité et à travers des 

comportements ʿimpulsifsˀ qui, répétitifs, nuiront à la santé mentale et par 

extension physique. 

Dans cet article, il est question d’évoquer le pouvoir de la musique- sous ses 

aspects mélodiques et rythmiques- quant à son influence, positive, sur notre état 

émotionnel ainsi que ses vertus thérapeutiques et ce par le biais de la transe lors 
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du rite du Stambelî et Gnawâ . En effet, Il est désormais question de tenter 

d’élucider l’évolution de l’état de transe, chez les adeptes ou les sujets concernés 

directement par cet état second, par  la détection des schèmes mélodico-

rythmiques organiques en mesure de nous dévoiler le comment de l’évolution 

ascendante du processus thérapeutique par cette musique, afin de découvrir par 

quel moyen se manifeste le gestalt de la communication corporelle suite à 

l’interaction de divers stimuli auditifs, visuels et olfactifs capables d’améliorer 

notre réceptivité émotionnelle. 

Mots clés : Santé émotionnelle, Musique, effets d’inductions 

psychophysiologiques, communication,  stimuli auditifs, processus 

thérapeutique. 

1-Introduction 

L’équilibre d’une santé émotionnelle est relativement difficile à cerner et/ou à 

définir, en vue de ces liens étroits avec les traits spécifiques et individuels de 

chaque personne et des diverses influences voire des normes culturelles qui les 

régissent. Tout être humain est régi par divers émois et états d’esprits 

susceptibles de guider, plus ou moins, son comportement vis-à-vis de certaines 

situations ou bien envers autrui. Il est notable de dire que notre état émotionnel 

peut affecter notre jugement voire nos réactions; si notre esprit est envahi par 

une énergie extrême de joie ou de colère. Dans ce cas précis, notre discernement 

« dit logique » (s’agissant en évidence d’un état sobre et relativement conscient) 

s’édifie et se transmet sous l’emprise de la relativité et à travers des 

comportements ʿimpulsifsˀ qui, répétitifs, nuiront à la santé mentale et par 

extension physique. 

Les bien être : mental,  émotionnel, spirituel, physique et sexuel constituent 

l’équilibre même de la santé émotionnelle. Cette stabilité psychologique ne peut 

exister que si elle demeure renforcée par les liens d’amitié, le soutien social ou 

encore une sensation d’appartenance à une communauté. Ceci peut inclure 

d’avantage notre aptitude à profiter de notre quotidien ainsi qu’à notre capacité à 

gérer notre stress journalier quel qu’il soit. En effet, conserver une attitude 

positive envers diverses entraves, que nous tentant continuellement d’enjamber 

ou d’y remédier, paraît un moyen tangible et efficient pour aller de l’avant et se 

projeter vers d’autres perspectives. Ceci dit que tout être humain ne peut guère 

préserver cette ‘paix intérieure’ que par le biais d’un travail quotidien sur soit 

même et avec une aide extérieure comme par exemple un recours à un 
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psychothérapeute, parler avec un proche, user de phytothérapie, écouter des 

psalmodies, méditer, écouter des sons de la nature, écouter de la musique, etc. 

Le recours à la musique, afin d’améliorer notre état émotionnel, est une pratique 

courante chez plusieurs personnes qui semblent affirmer qu’elle est le langage 

des émotions ; dans le sens où elle est dotée d’une vertu naturelle capable 

d’éveiller des émotions et de susciter des réactions auprès de son auditoire. Il est 

probablement indéniable que la musique ne peut remédier aux maux physiques, 

cependant son influence est remarquable quant à l’apaisement d’une énergie 

négative (colère, post-traumatisme, Alzheimer, autisme, etc.) et surtout par 

rapport à la stimulation psychophysiologique susceptible d’aider les individus à 

améliorer leur humeur, à réduire l’anxiété, à contribuer au soulagement de la 

douleur, à améliorer la qualité de vie et l’intégration sociale, à rétablir le bon 

sommeil, etc. 

Alors, comme cité au préalable, le procédé curatif par le biais de la musique est 

bien ancien et ancré dans plusieurs cultures. Dans le cas précis de notre essai, il 

est question d’aborder le Stambelî  tunisien et les Gnâwa du Maroc. 

Le répertoire musico-dansant maghrébin se constitue d’une panoplie de 

discours identitaires liés à la culture, au procédé social, à l’expression 

communicationnelle, à l’échange collectif, aux pratiques cérémoniales, aux 

coutumes et aussi aux rituels. Le stambelî  et les gnâwa en font un exemple, 

parmi d’autres, représentatif de la présence d’un syncrétisme qui communique 

plusieurs caractères sub-sahariens, sahariens et nord-sahariens. Ces répertoires 

maghrébins désignent les traditions musicales et rituelles pratiquées par les noirs 

et forment un ensemble de pratiques et de coutumes rituelles déployant transe et 

guérison, et ce par le biais d’une atmosphère mélodico-rythmique, 

essentiellement, par le gumbrî /hjûj et les chqâchaq/qarqâbû, enveloppée 

d’odeurs d’encens, de benjoin et d’offrande à Dieu et aux saints esprits. 

 

« En termes d’Islam, les chants religieux et mystiques constituent 

une partie importante du patrimoine musical populaire. Les deux sources 

importantes de la production religieuse sont, d’une part, les séances 

d’invocation d’Allah, dhikr, les chants panégyriques et les psalmodies 

coraniques en l’honneur du prophète, et d’autre part, les chants 

mystiques et magico-religieux cultivés dans le domaine du soufisme 

populaire dans les différentes confréries religieuses tarâ’iq, en 



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

 

 

 

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات 

60 

l’occurrence en Tunisie, par exemple Isâwiya, Qâdiriya, Tîjaniya… mais 

aussi la confrérie des noirs tunisiens connue sous le nom de Stambâli 

représentant un syncrétisme religieux fusionnant des croyances 

populaires soufis et des croyances africaines antéislamiques importées 

par les anciens esclaves. »1 

 

Toutes ces traditions rituelles diffèrent d'une région à l'autre, notamment en 

termes d'origine et même de noms (Stambelî, Gnâwa) et par rapport à la 

communauté de référence. Pourtant, le dénominateur commun est la transe et sa 

finalité thérapeutique.  La musique crée un lien direct avec le  monde spirituel 

en symbolisant les mythes, les légendes et l'univers sacré. Cela conduit 

automatiquement à la sanctification de l'art musical, concrétisé par un répertoire 

et un support instrumental très limités (gumbrî /hjûj,  chqâchaq/qarqâbû et tbal) 

, dont le contenu fonctionnel et symbolique est essentiel .  

Dans cet article, il est question d’évoquer le pouvoir de la musique- sous ses 

aspects mélodiques et rythmiques- quant à son influence, positive, sur notre état 

émotionnel ainsi que ses vertus thérapeutiques et ce par le biais de la transe lors 

du rite du Stambelî et Gnawâ. En effet, Il est désormais question de tenter 

d’élucider l’évolution de l’état de transe, chez les adeptes ou les sujets concernés 

directement par cet état second, par  la détection des schèmes mélodico-

rythmiques organiques en mesure de nous dévoiler le comment de l’évolution 

ascendante du processus thérapeutique par cette musique, afin de découvrir par 

quel moyen se manifeste le gestalt de la communication corporelle suite à 

l’interaction de divers stimuli auditifs, visuels et olfactifs capables d’améliorer 

notre réceptivité émotionnelle. Alors, quels éléments musicaux peuvent traduire 

ou éclaircir les diverses facettes évolutive de l’état de transe ? Par quel moyen se 

manifeste le gestalt de la communication corporelle ? Quel apport des stimuli 

auditifs – mélodiques, rythmiques aussi bien extérieurs (le jeu musical par les 

musiciens) qu’intérieurs (la gestique des individus en état de transe)- dans 

l’évolution de l’état de transe ? Existe-t-il une autre manifestation évolutive de 

cet état second ; une auto-transe par exemple ? 

2-Organisation interne  et vocation thérapeutique des groupes rituels 

Stambelî et Gnâwa  

                                                             
1:  », in Maghrébine, Stambâli-Une tradition musicale de transe Afro «GOUJA, Zouheir, s.d,  

cahiers des Arts et Traditions Populaires, série CATP, édition Africa, Tunis, s.d, p. 71. 
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L’Arifa/ Al moqaddima ● Interlocuteur guérisseur : Elle est censée 

reconnaître les causes des maladies et 

communiquer avec les djinns possesseurs afin 

de pouvoir guérir les malades. 

Le Yenna/ Le maâllem ● Chef : Joueur du Gumbrî/ hjûj et du Tbal 

(Le Tbal ou tambour est généralement  utilisé 

à l’extérieur du mausolée), il dirige le groupe 

sur les plans musicaux et rythmiques.  

● Héritier des secrets des répertoires 

mélodico-rythmiques orales concordant à un 

génie.  

● Il établit un contact, indirect,  musical avec 

l'univers des esprits par la musique et le 

spiritisme. 

Les musiciens ● Groupes d’hommes. 

● Instruments : Chqâchaq/ Qarqâbû (crotales 

de fer), utilisées à l’intérieur de la demeure où 

s’effectue le rituel. 

Les  adeptes  ● Fidèles à la confrérie Noire à travers un 

procédé de convalescence (considérés comme 

possédés par des djinns). Ils entrent en transe 

par le biais de la musique, le rythme et la 

danse subissant les mœurs des génies qui les 

possèdent. 

  

La danse et la musique sont étroitement liées dans ces rituels. Chaque 

nûba est spécifique à un génie pour mieux communiquer l’énergie et instaurer la 

source d’un état de transe. Chaque accessoire et/ou parfum d’encens est utilisé 

en rapport avec la classification des génies et leurs couleurs représentatives : la 

terre, l’air, le feu et l’eau/le blanc, le noir, le rouge et le vert.  

Quant à l’enchaînement des pièces musicales lors du rituel stambelî,  

Zouheir GOUJA dit : 
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« À Tunis l’enchaînement Silsila, est le suivant : la première silsila 

(sidi ‘Abdil Qâder Al Jîlânî, Sidi Fraj, Sidi ançûr et Sidi ‛Amir). La 

deuxième (Sidi bû Hijba, Sidi Bû Ktâwî, Sidi Brâhîm et Mûaïta). La 

toisième (Rijâl l’bhar, Baba tungâri et Bû Sa‘diyya). La quatrième (Lilla 

Sâlma, Lilla Mimûna (kahla kif z’zîtûna), l’assemblée des esprits du 

desert, guindîm oou guindîma (devise musicale sans paroles), Nghûla, 

Mariamo, Lilla ‘aysha et Bû Dâla. Après minuit, on entame la Silsila 

‘Ajmî et l’on chante la prélude, Istiftûh ‘Ajmî, puis la nûba ‘Ajmî. On 

invoque les génies Jnûn en passant du Msarrah (le blanc libre) au ‘Ajmî 

(noir « esclave ») tout en changeant le parfum de l’encens ; on commence 

d’abord par les parfums arabes : jâw^, fass, nadd et bkhûr, puis l’on 

brûle les parfums ‘Ajmî : bkhûr ‘Ajmî, ambre et d’autres parfums 

africains. »1 

 

Notons que l’ordre des chants nûba dans la Silsila varie d’un groupe à un 

autre suivant, essentiellement, les fins thérapeutiques dictées par l’Arifa : 

 

« […] il existe entre la forme de la transe, la maladie et la musique. 

Pour ce qui concerne les maladies provoquées par une contrainte, la 

nervosité ou une frustration…, on invoque, dans leurs interprétations 

musicales les saints de l’Islam ou  la Silsila des blancs. Pour guérir ce 

genre de maladies, on se contente d’une séance de transe pour les 

maladies provoquées par les sorcelleries, on invoque les génies (Nûbâ 

‘Ajmî) et  la Silsila ‘Ajmî  des noirs. Pour guérir toutes ces maladies, la 

séance de transe de possession est fortement recommandée.»2 

Pour les Gnâwa, La participation au rituel de la Lila est vécue par des gens 

habitués depuis le plus jeune âge à l’expression rythmique du corps aidant à la 

libération cathartique à valeur spirituelle. 

«Suivre la voie de la Derdeba (le rituel dans sa forme complète, qui 

dure de trois à sept nuits) c’est remettre sa personne dans l’ordre 

cosmique, grâce aux jeux de correspondance entre les concepts, les sons, 

                                                             
1MATOUSSI, Souad, 13/12/2005,   traditions de la danse et subjectivités collectives en  

Tunisie, Thèse de Doctorat, discipline: Anthropologie, sous la direction de Philippe RAY, 

université Paris 8- Vincennes- Saint- Denis, le 13/12/2005, p.337. 
2.Ibid  
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les prières, les parfums, les gestes et les rythmes, et cela quel que soit le 

niveau d’intellectualisation de l’individu. Tous les adeptes saisissent ces 

correspondances, s’y abandonnent et s’en laissent pénétrer. Suivant le 

degré d’abandon, l’individu aboutit à ce qu’on appelle la possession, qui 

est une remise en ordre de tous ses principes constitutifs, physiques, 

mentaux ou spirituels, ce qui peut aboutir à des guérisons 

spectaculaires».1 

Un rituel commençant par la récitation du saint Coran et se terminant par les 

mélodies du hjûj et les mouvements du corps allant jusqu’à la transe, traite aussi 

du religieux au niveau du  chant : 

Ce n’est que la maison du prophète, 

Celui qui y entre guéri, 

Bois un verre de lait et prends une sucrerie, 

Il n’y a de Dieu que Dieu, 

Prophète, guéri nous. 

 La Lila évoque les Mlouk. Le cheminement mélodico-rythmique est 

orchestré par la maâllem  lui-même, du début jusqu’à la fin. Les chants suivent 

une énumération codifiée dédiée aux sept Mlouk et spécifiques à chacun d’eux. 

Le chemin de la Lila ou Treq, comme le surnomme les Gnâwa, peut ainsi être 

altéré en durée, en dynamique, en tempo ou encore en variations chant/ 

instrument.  Ses possibilités de réformes  sont reliées au goût du Maâllem et à la 

réaction physique et émotionnelle des adeptes/danseurs. Tout réside dans la 

qualité de communication entre le Zouaq (le ton et l’intonation de jeu) du hjûi, 

les joueurs des qraqebs et les partisans. 

 A 23h précise commence l’Aâda. Les sons des tambours (t’bal), les chants 

et les danses invitent les esprits à venir prendre possession de l’âme des 

partisans. Dans un espace en plein air ou  « Rahba », les Gnâwa sortent pour 

inviter les esprits et les faire entrer à l’intérieur de la demeure pour que l’acte, de 

transe et de guérison, soit ainsi accompli.  « Au son du guembri, les adeptes en 

                                                             
1.», Moretti e Vitali, Bergamo, p8La religion des esclavesQUES, Viviana, 1991, «PA  
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état de transe vont faire alliance avec les esprits, « maîtres du désordre » pour 

rejouer jusqu’à l’aube tout le charme cosmique. »1 

3- Description de la représentation scénique : Stambelî et gnâwa 

Le rituel du Stambelî  commence par une improvisation du yenna sur le 

tbal. Le discours se base sur une notion de Q/R (question réponse) entre le 

yenna et les joueurs des crotales (chqâchaq). Le rituel se passe dans une cour 

d’une maison traditionnelle (dar ‘arbî) où on retrouve une femme à genoux 

(sujet du rituel thérapeutique). Dans le même espace, une autre dame nommée 

l’arifa, fait tourner un coq autour de la tête de la jeune fille en y mettant de 

l’encens. Un homme tiens par les deux mains une chèvre qui va être sacrifiée 

pour d’éventuelles fins spirituelles2.  Par la suite les hommes récitent le premier 

verset du saint Coran. Le rite peut dès lors commencer. Des rythmes en 2/4 

suivant un tempo modéré suivit d’un 12/8 rapide amenant les adeptes à un état 

de transe. 

Pour les Gnâwa, membres de la confrérie noire marocaine, le rite de possession 

est un chemin initiatique qui explore la part la plus intime de l’être pour apaiser 

les supplices. La participation au rituel de la Lila est vécue par des gens habitués 

depuis le plus jeune âge à l’expression rythmique du corps aidant à la libération 

cathartique à valeur spirituelle. Un rituel commençant par la récitation du saint 

Coran et se terminant par les mélodies du hjûj et les mouvements du corps allant 

jusqu’à la transe. 

Dès lors, on va présenter les schémas de la disposition scénique de chaque rite 

thérapeutique à savoir le Stambelî et les Gâwa : 

 

Schéma 1 : disposition scénique du Stambelî 

 

                                                             
1La Lila de la  -documentaire « La nuit de la possession -CASSENTI, Frank, 2011, film

Derdeba », production et diffusion ARTE et Oléo films, France. 
2Le fait de faire couler le sang d’un animal comme la chèvre, le mouton, le coq, fait éloigner  

le malheur et c’est aussi une offrande. 
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Schéma 2 : disposition scénique des Gnâwa 

 

Il est notable de mentionner que les deux rituels thérapeutiques du Stambelî et 

des Gnâwa, visent à édifier tout un processus curatif parle biais de la musique et 

ses variations rythmiques. Ces dernières, illustrées par des pulsations binaires et 

ternaires sur  divers tempos, aménagent un discours communicationnel évolutif 

entre différents acteurs lesquels sont : le chef, les chqâchqiya (musiciens), les 

adeptes le tout en symbiose avec les stimuli olfactifs (odeur d’encens et de 

benjoin). Toute cette ambiance instaurée va ratifier la naissance d’un gestalt  de 

communications gestuelles, naturelles, ayant pour objectif d’améliorer l’état de 

la santé psychophysiologique des souffrants. On présente dès lors les schémas 

respectifs des discours musique/danse (ou gestuelle de la danse en mouvements 

naturels) du Stambelî et des Gnâwa. 

4- Illustration schématique du discours Musique/Danse dans le Stambelî et 

les Gnâwa  

4-1 Musique et gestuelle dans le Stambelî 

 

 

 

 

Musiqu

e  
Musique/ Danse 

Danse  

A-B-C-D 

A/ Improvisation : tbal + chqâchaq 
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B/ 2/4 chqâchaq+ tbal (ornementation rythmique) 

 

 

 

 

 C/ Chqâchaq+chant en mode pentatonique 

 

 

D/ 12/8mélodie vocale+ chqâchaq 

 

Agissement des adeptes et manifestation d’états de transe 

(transcription des mouvements en structures rythmiques) 

Mouvements des mains (homme) 
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4-2 Musique et gestuelle dans les Gnâwa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Musiqu

e  
Musique/ Danse 

Danse  A-B-C-D 

 

Thème D : Improvisation du yenna sur le tbāl accompagné des 

crotales  

 

 

 

Mouvement de la tête (femme agitant son foulard à la main)  
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Mobilité de la danse 

Mouvements ; tête et pieds 
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5- Schèmes mélodico-rythmiques et communication par stimuli auditifs 

traduisant un état de transe  

Evoquer la transe est chose inévitable quand on aborde le rite du stambelî  

ou encore les gnâwa au Maroc. Etant un rite musico-thérapeutique, les sujets 

cibles ou adeptes ne peuvent échapper au pouvoir de la musique et du rythme 

(avec toute l’ambiance inhérente au rituel). Ceci fait que le corps dégage des 

mouvements de danse naturelle et spontanée, généralement, inconscients les 

menant à un état de transe. 

 Durant le rite thérapeutique, issue du film « le spleen du yenna »1, nous 

remarquons clairement, sur le plan visuel, la manifestation de l’état de transe 

chez plusieurs adeptes présents sur les lieux. Mais la question que nous nous 

posons est la suivante : quels éléments musicaux peuvent traduire ou élucider les 

diverses facettes évolutive de l’état de transe (par extension l’état émotionnel et 

physique) ? La transe concerne-t-elle seulement les adeptes ? 

                                                             
1Le Spleen du yenna" est un portrait de Salah el  : « Film documentaire de Mathieu HEGENE 

Ouergli et un état des lieux du stambeli en Tunisie. Entre nostalgie et espoir, Salah el Ouergli 

nous livre quelques secrets sur son destin peu banal et s’interroge sur l’avenir de ce rituel 

thérapeutique qui n’en finit pas de s’éteindre peu à peu... À l’instar du diwan algérien ou de la 

derdeba des fameux Gnawas du Maroc, le stambeli (ou stambali) est un rituel de possession 

musico-thérapeutique implanté en Tunisie par d’anciens esclaves et migrants venus d’Afrique 

subsaharienne. Le mot “stambeli” désigne à la fois le culte et la musique qui s’y rattache. 

Menacé de disparition, le stambeli reste l’une des musiques les plus mystérieuses et les plus 

-http://www.film» (information du site  fascinantes de Tunisie

., consulté le 22/06/2019cumentaire.fr/4DACTION/w_fiche_film/35962_1do 

http://www.film-documentaire.fr/4DACTION/w_fiche_film/35962_1
http://www.film-documentaire.fr/4DACTION/w_fiche_film/35962_1
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Dans la partie du 12/8, les schèmes mélodico-rythmiques représentent un 

discours évolutif, suivant une courbe ascendante. Ils se répartissent comme suit : 

 

La mélodie reposant sur les notes do ré la demi-bémol et sol, est 

répétitive. Son registre grave émanant d’un instrument mélodico-rythmique 

qu’est le gumbrî produit des schèmes mélodiques à pulsation ternaire laquelle 

transmise et ressentie par les adeptes produit des mouvements amenant 

progressivement à un état de transe. Durant l’analyse on va traiter certains de ses 

aspects graduellement. 

Quant aux schèmes rythmiques joués par les chqâchaq (crotales), ils 

servent d’assise rythmique à la mélodie. Une assise rythmique métronomique 

détaillée (les pulsations ternaires sont jouées en 12/8 représentant chaque temps 

fort dans son détails ; chaque noire pointée est jouée en trois croches). 

 

A voir les mouvements des mains de l’homme et ceux de la tête de la 

femme et de son foulard : 

 

 

Nous inscrivons que les schèmes rythmiques s’effectuent en quatre temps 

fort du 12/8 et jouent ainsi le rôle d’assise rythmique métronomique au jeu des 

chqâchaq. Ce dernier peut être considéré comme une ornementation aux divers 

mouvements cités ci-dessus.  
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L’évolution de l’état de transe de la femme est perçue dans ses 

mouvements d’inclinaisons. Elle est de plus en plus penchée vers l’avant jusqu’à 

se positionner à genoux. L’orientation du mouvement de la main et du foulard 

inhérente aux schèmes rythmiques exposés en haut forme une autre forme de 

schèmes rythmiques (visuellement discernés mais difficile à transcrire). 

L’orientation de la tête et de la main agitant le foulard sont en mouvement 

opposés. Ceci dit que dans un état sobre ces deux mouvements seraient 

coordonnés (on vise l’orientation du mouvement) mais, dans un état second le 

corps est capable de divulguer une exaltation rythmique non-transcriptible mais 

produite par les stimuli provocateurs et agencés par le tout mélodico-rythmique 

ajouté aux convictions de cette pratique socioculturelle. 

Revenons à l’homme. Les schèmes rythmiques qu’il dégage par le biais 

de ses mains prennent l’itinéraire d’une courbe ascendante qui évolue d’une 

ligne métronomique 

 

à un mouvement vibrant, animé et versatile. 

 

Quant aux schèmes rythmiques des mouvements de la tête, ils changent 

d’une lignée métronomique en quatre temps forts à des structures liées en 

orientation variée et ce jusqu’à l’évanouissement. Nous présentons dès lors 

l’évolution schématique : 

1 
 

2 

 
3 

 
 

C’est cette « polyphonie » naturelle de schèmes mélodico-rythmiques 

indissociable du tout socioculturel qui l’enveloppe, qui concoure à la traduction 

des états de transe et aux transformations émotionnelles et physiologiques 

traduite sous l’emprise de cet état second. 

La musique et la transe sont souvent associées. La transe indique alors une 

mutation d’état. Transir à l’origine a le même sens que mourir ou trépasser. Il 
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conduit fréquemment à une agitation, une convulsion voire une possession. Le 

Petit Robert décrit la transe comme étant « l’état du médium dépersonnalisé 

comme si l’esprit étranger s’était substitué à lui ». La transe comme son nom 

l’indique est un état transitoire. 

Comme nous avons pu le constater, la transe se produit par une 

stimulation sensorielle s’effectuant en présence de plusieurs personnes dans une 

ambiance qu’on saurait le moins dire surchauffée. 

Généralement, la transe est suivie d’une certaine amnésie. Les sujets ne 

parviennent pas à se souvenir de ce qui c’est passé durant le rituel thérapeutique. 

Les adeptes étant en transe, involontaire passive ou subie (visite ou non d’un 

esprit dans le corps de la personne), peuvent être désignés comme 

envahis pendant le champ de leur conscience ainsi que leur capacité réflexive. 

En effet, cet état d’égarement les rend incapables de faire le retour conscient sur 

eux-mêmes que par une intervention extérieure notamment par l’arifa ou par 

une autre personne qui lui est proche et est restée consciente. 

La musique, avec ses mélodies et ses rythmes, s’avère perçue par l’ouïe. 

Ses vibrations son discernées par tout le corps. Les sons émanant du gumbrî et 

des chqâchaq (crotales) produisent des pressions acoustiques qui, saisies par la 

membrane de l’oreille, produisent des ondes qui vont créer par la suite une force 

mécanique qui va aussi heurter les différentes surfaces du corps pour que celui-

ci soit incité aux divers mouvements dansants inconscients. Ceci vient affirmer 

que l’expression  “être baigné dans la musique” prend tout son sens. 

« La musique serait donc comme un métalangage, qui deviendrait 

un « médiateur sensible » (l’expression est de l’anthropologue français 

Erwan Dianteill) et dont l’une des propriétés serait de constituer un point 

de passage, notamment au cours des rituels de possession, entre les êtres 

humains et les esprits. Esprits qui sont de trois niveaux chez les peuples 

premiers : la force suprême (elle peut s’appeler Dieu), les anges ou les 

forces intermédiaires, enfin les morts. A cet égard n’oublions pas deux 

choses : d’abord que dans nombre de cultures l’esprit est un être réel qui 

possède la faculté d’agir dans le monde des vivants ; ensuite qu’il peut 

aller jusqu’à s’incarner dans un être humain, et même parfois prendre le 

contrôle de sa personnalité. »1 

                                                             
1»,  la notion de transe dans les musiques actuelles BUSSY, Pascal, novembre 2013,  « 

programme d’éducation artistique et culturelle de l’ATM, jeu de l’ouïe, p.2. 
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 Il est ainsi essentiel de rappeler que l’état de transe provient d’un 

phénomène de pure conviction. Il relève du même ordre de la croyance et de la 

foi. Alors pour accepter la transe et vivre dans tous ses états, il faut reconnaitre  

que « la musique qui la déclenche contient des vertus certaines »1. C’est presque 

analogue à l’acceptation des qualités thérapeutiques et curatives d’un 

médicament. 

Nous exposons désormais un tableau récapitulatif d’éléments susceptibles 

d’amener à un état de transe ainsi que leurs incidences sur les adeptes : 

Présence 

d’entremetteur 

Communiquer et invoquer les esprits. 

Puissance 

mélodique et 

rythmique 

▪Rythme et pulsation : répétition du rythme. 

▪Registre et caractère de la voix. 

▪Durée du morceau. 

▪Schèmes mélodico-rythmiques : gumbrî, chqâchaq 

et mouvements du corps.  

L’atmosphère qui 

règne 

▪Lieu, cadre, adeptes, odeur d’encens. 

▪Le ressentit de d’une participation palpable au 

rituel. 

▪La conviction que tout est capable de mener à un 

état de second. 

Les incidences ▪Mouvements dansant naturels et spontanés. 

▪Corps vibrant allant de l’euphorique à l’extatique. 

▪Sentiment de contact avec l’au-delà alliant 

spiritualité, sacré, conviction, foi, etc. 

▪Evolution de l’état de transe : préparation, montée, 

apogée et retour à la normale qu’est la descente. 

 

 Ce sont ces éléments qui interagissent entre eux et influencent les adeptes. 

Dans notre cas, l’évolution de l’état de transe s’est inscrite dans les divers 

mouvements des partisans traduits par des schèmes rythmiques évolutifs suite à 

l’influence de schèmes mélodico-rythmiques produits par le gumbrî et les 

crotales. Ces couleurs de transe, comme nous avons pu le discerner, ont leurs 

effets sur le corps : Schèmes mélodiques et/ou rythmiques qui fonctionnent 

comme une communication mutuelle, de cause à effet, entre musiciens et 

adeptes.  
                                                             

1.Ibid  
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Désormais existe-t-il une autre forme de transe ? Une auto-transe par exemple ? 

 Avec les gnâwa, qu’est un rite musico-thérapeutique marocain analogue 

au stambelî en Tunisie Et Lors de la Lila, le maâllem entame une improvisation 

au tbal et entre ainsi en transe. Il affirme que : « Sans m’en rendre compte, je 

deviens un autre quand je joue, j’entre en transe. On a cette force en nous qui 

vient de Dieu. Ce n’est pas quelque chose qui s’apprend, c’est un don accordé 

par Dieu. C’est ce don qui fait de nous des Gnâwa. »1  

 Le maâllem joue sur le tbal (puis sur deux tbal) une improvisation 

évolutive ayant comme assise rythmique les claquements des crotales. La 

transcription nous dévoile une variété de schèmes rythmiques : 

 

 

 

 

                                                             
La Lila de la  -La nuit de la possessiondocumentaire «  -k, 2011, filmCASSENTI, Fran 1

Derdeba », production et diffusion ARTE et Oléo films, France. 

1 

2 

3 

4 
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 Il est évident que cette improvisation est venue suite à toutes les étapes de 

la Lila. Des détails qui font que l’ambiance du rite est ancrée dans l’esprit de 

tous les partisans. 

 L’improvisation du maâllem poursuit une courbe ascendante en termes de 

structures rythmiques. Il faut noter que la pulsation globale est ternaire et sous 

un tempo très rapide. L’assise rythmique des crotales sert de lignée 

métronomique au jeu du chef. 

Les schèmes rythmiques au début de l’improvisation, soit la première 

lignée, se perçoivent comme long (en termes de structures rythmiques) par 

rapport à ceux des crotales : 

 

5 

6 

7 
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La deuxième lignée suit les mêmes pulsations des crotales. Quant à la 

troisième lignée, elle varie entre des structures brèves et longues avec 

instauration de silences dans chaque mesure. 

Au niveau de la quatrième lignée, le jeu commence à être très varié. Le 

Maâllem effectue plusieurs schèmes rythmiques binaires en contre- temps et sur 

deux tbal. La cinquième lignée est jouée en pulsations binaires (en vert) et 

ternaires. Partant de la deuxième moitié de la lignée 6 et la première partie de la 

lignée 7, les schèmes rythmiques se joues en binaire à structures syncopées (en 

orange) et très rapide. Vers la fin, le jeu du bal et des crotales est à l’unisson. 

L’évolution de l’état de transe est perçue ainsi dans l’alternance des 

schèmes rythmiques ternaires et binaires. Dans le renversement du discours 

(étant à l’origine ternaire) en structures binaires et au niveau du jeu sur deux tbal 

au lieu d’un. Les mouvements du corps du maâllem ne demeurent pas neutres ; 

ses pieds, sa tête et ses jambes produisent eux aussi des schèmes rythmiques : 

Mouvements : tête et pieds 

 

Mouvement des jambes 

 

  

Pour clarifier tous ces aspects, nous avons dû avoir recours à une observation 

active de toute l’improvisation qui nous a permis de percevoir cette symbiose 

aussi bien technique que spirituelle se dégageant à travers le rythme pour ainsi 

déceler les diverses facettes de l’évolution d’un état de transe se traduisant par 

des schèmes mélodico-rythmiques inhérents au tout ritualisé, mais aussi en se 

basant sur ses mots : Il précise : « sans m’en rendre compte, je deviens un autre 

quand je joue, j’entre en transe. On a cette force en nous qui vient de Dieu. Ce 

n’est pas quelque chose qui s’apprend, c’est un don accordé par Dieu. C’est ce 

don qui fait de nous des Gnâwa. »1.   

Nous étalons quelques illustrations iconiques des transmutations évolutives des 

gestes du mâallem : 

                                                             
1.Ibid 
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Schéma 3 : illustrations visuelles des transmutations évolutives des 

gestes du mâallem1 

 

                                                             
1., op.citCASSENTI, Frank  
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6- Observations de divers effets d’inductions entre Stambelî et Gnâwa 

On présente en guise de recensement un tableau représentatif/ comparatif 

entre : Stambelî et Gnâwa communiquant les différents effets d’inductions 

entre les deux rites musico-thérapeutiques et surtout les perspectives 

analogiques évolutives démontrant une communication lucrative par 

stimuli auditifs, olfactifs, visuels, etc. 

Stambelî (Tunisie) Gnâwa (Maroc) 

Un rituel musical et un culte thérapeutique, pratiqué par un groupe de 

quatre hommes dont le Yenna (chef) et les joueurs de crotales 

(chqâchaq). 

 

Une danse naturelle effectuée par les adeptes de la confrérie menant 

à un état de transe. 

 

Pour les Gnâwa, membres de la confrérie 

noire marocaines, le rite de possession est 

un chemin initiatique qui explore la part 

la plus intime de l’être pour apaiser les 

supplices. 

La participation au rituel de la Lila est 

vécue par des gens habitués depuis le 

plus jeune âge à l’expression rythmique 

du corps aidant à la libération cathartique 

à valeur spirituelle. 

Un rituel commençant par la récitation du 

saint Coran et se terminant par les 

mélodies du hjûj et les mouvements du 

corps allant jusqu’à la transe. 

Composition du groupe 

Yenna : joueur de gumbrî et de tbal. 

3 qui jouent des crotales.  

1 ‘arifa (qui ne joue pas un rôle primordial dans notre visée). 

Maâllem : joueur de gumbrî  (hjûj) et de 

tbal. 

6 joueurs de crotales (les gendres du 

chef). 

1 Moqaddima (qui ne joue pas un rôle 

primordial dans notre visée). 

L’aspect vestimentaire 

Bien que le support sur lequel nous avons effectué notre travail, la 

signification des couleurs est la même que chez les gnâwa du Maroc. 

Citons spécialement : le rouge, le jaune, le vert, le noir  et le blanc. 

Les couleurs, adjointes qui que ce soit à 

un précepte cosmique et à une direction, 

établissent une boucle  orientée dans 

l’espace : le blanc signifiant la lumière au 

centre, le bleu marine notifiant l’eau pour 

l’Est, le noir  désignant la forêt et par 

extension la terre au Sud, le rouge 

indiquant la chaleur et le sang pour 

l’Ouest, le bleu ciel exprimant l’air au 

Nord.  
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Le tout est en rapport étroit avec le Jaune 

et le vert pour ainsi communiquer la 

profondeur comme dimension spatiale. 

Instruments et jeu musical  

▪ Gumbrî : c’est un instrument à cordes pincées, connu pour sa vertu 

mélodico-rythmique. Il est le pilier maître  du rite du stambelî.  

Il se constitue d’un manche tourné qui s’enfonce dans une caisse de 

résonance monoxyde d’une forme carrée (ou circulaire), d’environ 

20 à 35 centimètres sur la longueur. La surface ou encore table de 

résonance se prépare à partir d’une peau de dromadaire qui y est 

fixée et bien tendue. ; munis de trois cordes serrées par des chevilles 

en bois taillé ou rustique, on installe aussi un sistre dans la manche. 

Avant de jouer le « yenna » passe son gumbrî au-dessus du brasier de 

manière à ce que les fumées d’encens rentrent par la « bouche » et 

sustentent les génies 

▪ Chqâchaq ou qrâqeb : des instruments à percussion de la famille 

des idiophones utilisés  aussi bien en Tunisie qu’au Maroc ; c’est une 

forme de castagnettes assez similaires aux crotales. 

 ▪ Tbal : 

« la caisse de résonnance de cet instrument est faite d’une lame de 

bois de hêtre, simple ou composée, de deux ou trois lamelles 

superposées. Cette lame assez souple pour être recourbée, forme un 

cylindre d’à peu près 45 à 50 centimètres de diamètre, sur 50 ou 60 

centimètres de hauteur. Sur ce tambour sont montées deux peaux de 

boue crues sougneusement pelées et raclées. Chacune de ces deux 

membranes est parcheminée et maintenue contre l’un des bords du 

cylindre par une late de bois recourbée en forme de cerceau. Une 

corde enroulée alternativement autour de chacun de ces cercles […] 

permet  de les rapprocher plus ou moins l’un de l’autre pour obtenir 

une plus ou moins grande tension des deux membranes. »1 

 

Les gammes mélodiques du gumbî2 

▪ Guembri/ hjûj : « de forme le plus 

souvent rectangulaire, avec un manche et 

trois cordes parallèles en boyau de 

chèvre en Sol (première corde), en ré 

«octave » (deuxième corde) et en ré 

(troisième corde), le guembri est à la fois 

un instrument cordophone et 

membranophone. Le pouce et l’index de 

la main droite pincent les trois cordes, le 

majeur, l’annulaire et l’auriculaire 

frappent la table d’harmonie en peau de 

chameau. La peau de chameau est fixée 

avec des clous à la caisse de résonance. 

Cette caisse est obtenue à partir d’un 

tronc fendu en deux et cintré. »3 

 

C’est le chef ou « maâllem » qui joue de 

cet instrument, il est notamment le 

chanteur principal de la troupe. Le reste 

du groupe jouent sur les qrâqeb et 

exécutent des danses. 

 

« les Gnâwa considèrent le Hajuj 

(guembri) comme un génie vivant qu’il 

faut nourrir par des fumigations au 

benjoin. Le maître de musique insère 

parfois un pain de sucre dans le ventre de 

l’instrument par sa « bouche », ainsi 

                                                             
1folklore tunisien, musique en plein air, l’orchestre de SNOUSSI, Mannoubi, s.d,  

tabbal et zakkar, p. 10. 

sîna’at alat al gûmbri attounsi wa taqniyât  23 février  2014, «-22-GOUJA, Zouheir, 21 3

‘azfihâ», Arts et musiques tunisiens, dimensions arabo-musulmanes, africaines et 

méditerranéennes, l’Empreinte Maghrébine, (EASYER), Université de Gabès 

(TUNISIE), Institut Supérieur des Arts et Métiers de Gabès, UR « Esthétique, Arts, 

Synergie Environnementale et Recherche », Coordination scientifique : Mohamed 

.11 p. ,Publication de l’Institut Supérieur des Arts et Métiers de GabèsGOUJA,  

et musique Gnawa du Maroc: Gnawa Leila Volume  mida, 1990, chantsBOUSSOU, A 1

1, AL SUR, Maroc, p.3. 
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Jeu des mains : droite : 

 
Main gauche : 

 

l’ors ce qu’il joue, le hajuj s’exprime 

réellement. »1 

 

▪ Qarqabu ou qraqeb :  

Ce sont deux castagnettes  en fer, 

identiques, attachés  par des lacets en 

cuir. Celui qui en joue tient dans chaque 

main deux de ces qarqabu : il les 

entrechoque d’une manière que les 

parties évidées se claquent en face à face 

pour bien répandre le son. 

 

▪T’bel/ Tbal : cet instrument représente le 

symbole de la montagne. 

 

 

« Il y’a deux, le grand et le petit, 

l’homme et sa fille, le Tbal et le faradi. 

Mystiquement, le tbal représente la 

montagne, frapper le tambour c’est 

frapper la montagne. Le Tbal est frappé 

avec deux bâtons. Le premier est courbé 

et se tient à la main droite, qui frappe 

deux coups, le deuxième est une baguette 

droite en bois d’olivier, elle frappe un 

coup, de la main gauche, après la double 

percussion e la droite : le bois du 

tambour est recourbé comme le bois d’un 

tamis, car les génies seront tamisés. La 

peau du Tbal est celle du bouc, alors que 

les intestins formeront les cordes du 

guembri. »2 

 

 

Illustration du manche de l’instrument et 

de ses principales notes présentée par 

A.BOUSSOU : 

 

                                                             
, Les Gnawa marocains de tradition loyalisteALAIN, Claisse, 2003, -PIERRE 2

L'Harmattan, France, p. 99. 
2entre guérison et La musique gnawa marocaine, 2015, -MISTRETTA, Donatella, 2014 

divertissement, projet de patrimoine culturel immatériel, à l’attention de Mme Brigitte 

Sabattini, université Aix- Marseille HIZS 14- Approche du patrimoine, p. 10. 
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Structure linéaire 

A- B- C- D A- B- C- D 

Structures de danse 

 

 
 

 

 

 

 

Eléments musicaux 

Mélodie 

 
Mouvements des mains (homme) 

 

 

 
Mouvement de la tête (femme agitant son foulard à la main)  

 
 

Mouvements ; tête et pieds 

 
Mouvements des jambes 

 
Improvisation du m‘allem sur le tbal 

accompagné des crotales  
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7-Conclusion   

Entre Stambeli et Gnâwa, un processus dynamique s’est instauré, à travers 

lequel nous avons pu déceler l’évolution de la manifestation de l’état de transe 

(des états de transe) ainsi que l’évolution de l’instauration  de la variation du 

gestalt gestuel.  Un état second se manifestant par un changement de 

comportement, une réforme émotionnelle et physique, si comparé avec l’état 

modéré de l’individu, et ce sous l’emprise du pouvoir et des effets des divers 

stimuli auditifs qui ont été capables d’altérer l’état émotionnel et physique des 

individus concernés les conduisant, plus ou moins à une émancipation 

spirituelle. 

Les divers stimuli auditifs (musique, rythme, pulsation ternaire, son du gumbrî 

et des chqâchaq ou qrâqeb) et olfactifs (odeur d’encens et de benjoin) inhérents 

au tout rituel,  ont aménagés un parcours d’immobilité gestuelle évolutive 

divulguant des situations transitoires. Les gestes corporels interceptés dans le 

Stambelî et les Gnâwa sont étroitement liés aux pratiques rituelles et au rite 

thérapeutique, par des répertoires  religieux et soufis. 

Se mouvoir en un état second est réel, inévitable et évident lors de ces rituels. En 

ce qui concerne notre approche, nous nous sommes orientés vers le décryptage 

de l’évolution de l’état de transe, sous sa forme de pulsation et son allure 

rythmique et l’éventuelle transmission des schèmes rythmiques/organiques en 

parfaite homogénéité avec les stimuli mélodico-rythmiques du gumbrî et des 

chqâchaq (dans le satmbelî). 

Quant à l’improvisation du mâallem des Gnâwa, sur deux tbal en alternance, 

nous avons perçus le comment de l’évolution de la manifestation de l’état de 

transe et ce à travers des schèmes rythmiques combinant des pulsations ternaires 

et binaires, séparées ou simultanées, sous un tempo très rapide et un jeu tenace 

et rigoureux, et ce sous l’emprise d’un état autre, d’une émotion immodérée. 

Les musiques du satmbelî et des gnâwa manifestent des analogies maghrébines 

d’ordre rituel et thérapeutique. Les différents effets d’inductions nous ont 

dévoilé une évolution remarquable quant aux mouvements, naturels, de la danse 

et de la gestuelle  des adeptes. L’alternance des tempos, des rythmes et des 

pulsations ont aménagés une communication sonore engendrant la transe et par 

conséquent le changement radical de l’état émotionnel pour des perspectives 

curatives. Pouvons-nous dire que ces rituels dépassent la vocation de guérison ; 

c’est une manière d’être et de subsister. 
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 الاستقرار العاطفي للطفل وفق نظريات التعلق

Emotional stability of the child according to attachment theories 

 

 سعدي سامية.د      /غربي مونية    د.

 ، الجزائر2البليدة -جامعة لونيسي علي        /  ، الجزائر2يدةالبل–جامعة لونيسي علي 

mouniagharbi@yahoo.fr /         saadisamia2019@gmail.com                   

 : ملخص

نتخّذه  الذي أثبتت دراسات وتجارب علماء النفس ،أنّ طبيعة استقرارنا العاطفي والنمط العاطفي 

 فولتنا. طى من مع أزواجنا وأصدقائنا في المستقبل إنّما يتأثرّ بصورة واضحة بالشهور والسنوات الأول

د من أفرا تصاقالال ي أن يكونوا قريبين إلى حدمن المظاهر السائدة عند الأطفال رغبتهم الشديدة ف

  آخرين لهم مكانة معينة لديهم , و يسمى هذا النمط السلوكي "بالتعلق" .

 لاستقرارصود باما المق  و تتجلى أهمية هذه الورقة البحثية في الاجابة على التساؤلات التالية :

 يف يتكونفل؟ كللطالعاطفي، والتعلق ونظريته؟ ما أهمية الاستقرار العاطفي؟ماهي مراحل النمو العاطفي 

 ماه ؟لاولة سلوك التعلق ؟ماهي أنماطه ؟ ماهي وظائفه واضطراباته؟ ماهي نظرياته و الدراسات المتن

    سبل تحقيق الاستقرار العاطفي؟

 الاستقرار العاطفي، الطفل ، التعلق، أنماط ،النظريات.الكلمات المفتاحية: 

 

summary  :   

Studies and experiments of psychologists have proven that the nature 

of our emotional stability and the emotional pattern we adopt with our 

future spouses and friends is clearly affected by the first months and years 

of our childhood. 

One of the prevalent manifestations of children is their intense desire 

to be close to other individuals of a certain status to them, and this 

behavioral pattern is called "attachment." 

mailto:mouniagharbi@yahoo.fr
mailto:saadisamia2019@gmail.com
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The importance of this research paper is evident in answering the 

following questions: What is meant by emotional stability, attachment and 

its theory? What is the importance of emotional stability? What are the 

stages of emotional development of a child? How is attachment behavior 

formed? What are its patterns? What are its functions and disorders? 

What are his theories and studies dealing with him? What are the ways to 

achieve emotional stability? 

 

 : المقدمة-1

لدى  لنفسيةشباع للعديد من الجوانب والحاجات اإلاإن أحوج ما تحتاج إليه مرحلة الطفولة هو 

حنان ومحبة  إلى فالصغار بحاجة.الابناء من أجل ترسيخ انتمائهم الأسري واستقرار حياتهم الاجتماعية

هم لما يحقق بجيه، الوالدين مما يشعرهم بالإشباع العاطفي، كما إنهم في حاجة إلى الرعاية الأبوية والتو

مهم ي أيافالنمو النفسي والجسدي السليم، ويضمن لهم أفضل مستوى من الرصيد المعرفي الذي ينفعهم 

ون م، ويرفضجوارهالسوية، لذا فإنهم يحبوننا ب الأمن حاجة ماسة من حاجات الطفولة المقبلة، والأمان أو

 النوم وحدهم، ويلتصقون بنا، ولذلك من المهم أن يعيش الطفل في وسط أسري يشعره بالأمن

 للمحبة، والقبول، والاستقرار.. الشامل

التي  ا تلككبير  في جميع قرارات البشر، وتحديدً  ويؤكد علماء النفس أن العواطف تؤثر بشكل  

وهنا ، ر مسؤولة  تٌ غيشكل دفعات  قوية  مفاجئة  سواءً كانت إيجابيةً أم سلبيةً فقد يتبعها تصرفا تأتي على

 من ى عال  الصحة العاطفية للأطفال، والتي تظهر في جزء أساسي منها بوصول الطفل لمستوتكمن أهمية

 الاستقرار العاطفي والقدرة على التعبير عن المشاعر والتعامل معها.

 اشكاليةالبحث:-2

سب فيها ة يكتتعد مرحلة الطفولة من أهم مراحل النمو في حياة الإنسان فهي مرحلة تكوينية حاسم

ته، مه عن ذامفهو الطفل القيم والمفاهيم وأساليب التفكير ومبادئ السلوك، وتتكون فيها فكرته عن نفسه و

م وضع تأنه لو  ت إلىد من ا الدراسات التي أشارلذا وجه العلماء اهتماماً كبير لهذه المرحلة وأجروا العدي

هة كافة مواج الأساس القوي السليم لشخصية الطفل خلال مرحلة الطفولة المبكرة يصبح الطفل قادرا على

شاً ساس هما يتعرض له ويواجهه من صعوبات ومشكلات خلال المر احل التالية، أما إذا كان هذا الأ

ً محملا بصراعات ونقاط ضع لن  ف نتيجة لتعرضه لخبرات مؤلمة في الصغر فإنه في الغالبضعيفا

 لوكيةسيستطيع مواجهة هذه الصعاب والضغوط وسيكشف خلال المراحل التالية من حياته عن مشكلات 

د )كرم الفر واضطرابات انفعالية مرضية وفقاً لمدى ضعف البناء النفسي وشدة الضغوط التي يتعرض لها

 (2004الدين ، 

مـع  عـاطفأثيرا كبيرا في تطوير التعاطف، وعندما يتصرف الوالدان بدفء وتـشجيع وتوللأهل ت

ر ت لا يظهالبيـمشاعر أولادهم نرى أنهم يستجيبون بنفس الأسلوب، فالطفل الذي يعاقب ويوبخ باستمرار ب

    (2002أي نوع من التعاطف تجاه الآخرين، بل يقابل ذلك بـالخوف والغـضب والعدوانيـة)مـرهج،

جو  ن كانولاشك أن الأسرة وفي مقدمتها الأم لها دور كبير ومهم في تكوين شخصية الطفل، فإ

 ذويه مماطفل والأسرة يتسم بالحب والعاطفة والدفء فإنه سيساعد على تشكيل رابطة تعلقيه آمنة بين ال

 يساهم في وضع البذور الأولى للتوافق والصحة .
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اته ته نحو ذتجاهاضع أساساً ته لعالقات الفرد المستقبلية ويحدد اويشير أبو غزال إلى أن التعلق ي

ول أولية ح وقعاتتوالآخرين بل ونحو الحياة بشكل عام؛ فالطفل عندما يتفاعل مع مقدم الرعاية فإنه يبني 

به  نفسه، وحول الآخرين ويحدد علاقاته الشخصية، وذلك بالاعتماد على تفاعل الشخص المتعلق

بلية. ه المستقلاقاتاجاته، وبمرور الوقت تقوى هذه التوقعات وتدمج في نماذج ذهنية عاملة لعواستجاباته لح

ك ها مع ذللا أنورغم أن هذه النماذج تبقى مفتوحة للخبرات الجديدة عندما يتفاعل الطفل مع أشخاص جددإ

ج ع النموذمسجم يقة تنتتجه نحو الاستقرار والثبات ألن الطفل يختار شركاءه ويشكل علاقاته الجديدة بطر

 (2006غزال،  الذهني الموجود لديه.)أبو

ية ( أن هذه النماذج العاملة لها مظاهر سلوك2008عن )محمد،  Banglid ويذكر بانجليد

ة على القدروووجدانية ومعرفية تؤثر من خلالها في التوافق، وكذلك التوقعات حول العالقات الوطيدة 

 تتأثر بتمثيل التعلق في كل مراحل النمو.تنظيم الانفعال والسلوك كلها 

 لق أنوينعكس سلوك التعلق أيضا على السلوك الاجتماعي للطفل، إذ يرى أصحاب نظرية التع

تتميز  ي حينفالطفل يعمم عناصر التفاعل مع الأم ويقوم بتعميم هذه الثقة أثناء تفاعله مع الآخرين 

ر تفاعل غيريخ المع الأم بالسلبية تجاه الآخرين بسبب تااستجابة الطفل الذي ال يملك مثل هذه العالقة 

راحل ي المفالمستقر وغير المرضي؛ فالفرد الذي يتمتع بالتعلق الآمن مع الأم يصبح أكثر اجتماعية 

 (1992نطار،لى )قاللاحقة بالمقارنة مع الذين افتقدوا الأمن في علاقاتهم مع الأم في مراحل نموهم الأو

التعلق في  يجد أن الفكرة التي تؤيد أهميةAttachementالمنشورة في مجال التعلق والقارئ للدراسات

ت الدراسا يل منالنمو العاطفي والاجتماعي هي فكرة مقبولة في علم النفس ، إلا أنه لم تتوفر سوى القل

تعدد  )؛ رغمالشخصي و الاجتماعي(حسب علم الباحثة تربط التعلق بالتوافق النفسي بمجاليه –العربية 

ل والنمو إلى أن أساس الصحةالنفسية للطف Bowlby الدلائل التي تشير لذلك حيث تشير نظرية بولبي

 ة، وتوصلساسيالنفسي السليم، يكمن في ممارسة ألوان العلاقات الدافئة والحميمة مع مقدم الرعاية الأ

جة من ك ناتلوالدين، وكذلبولبي إلى أن أكبر مخاوف الطفل ناتجة عن فقدان الحب والهجران من قبل ا

غير  لسلوكاشعوره بالرفض فالطفل الذي يرفض يكون متشوقاً للحب وقد يدفعه ذلك للقيام ببعض أنماط 

 (1980)بولبي ،العدوان والسرقة والشعور بالإثم وحب الانتقام. :المرغوب فيها مثل

الطفل بالأم  أن هناك علاقة ارتباط قوية بين تعلق (Cohn,1990) ووجدت دراسة كوهن، 

 ;Abela; Hankin)من أبيال وهانكين وهاي إي وآدامز وفينوكوروف واضاف كل .وكفاءته الاجتماعية

Haigh; Adams; and Vinokuroff, 2005 أن هناك علاقة ارتباطية موجبة بين التعلق غير الآمن)

 لدى الأطفال وظهور أعراض الاكتئابلديهم.

بأن ( Pascuzzo; Cyr; Moss; Lecompte ,2013(ويشير ليكومبت وموس و سير وباسكوز

ب في كتئاالأطفال ذوي التعلق الغير منتظم في سن ما قبل المدرسة سجلوا درجة أعلى في القلق والا

 .مرحلة المراهقة، وكان تقدير الذات لديهم أقل من أقرانهم ذوي التعلق الآمن

 مشكلة الدراسة :-3

فكما ينمو الطفل جسدياً وفي سلوكه وإدراكه، فإنه ينمو في العاطفة من خلال سلوكه العاطفي 

الذي يتم التعامل به معه منذ ولادته، وهذا يظهر مدى أهمية تلك المرحلة في تعزيز استقراره العاطفي، 

ستقرارهم العاطفي. كما بناء على ذلك فإننا نجد أطفالًا لطيفين في التعامل مع الآخرين، وهذا يعود إلى ا

ونجد أطفالًا لا يتعاملون بلطف مع الآخرين وذلك بسبب عدم شعورهم بالاستقرار، وقد يتحوّل لاحقًا إلى 

وهذا بشكل خاص يظهر في حال وجود الطفل وحده في  السيطرة عليها،تصرفات عدوانية أغلبها صعب 
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لتفات إلى السلوك العاطفي للطفل منذ أيامه المدرسة أو مع الأصدقاء وغيرهم، لذلك من المهم جداً الا

 الأولى.

شعر يلون بما  يبالايجهل الكثير من الأولياء أهمية الجانب العاطفي لدى أطفالهم، فتجد العديد منهم 

لرغم ار بابه الطفل، ولا يقيمون اعتبارا لإحساسه إن تعرض لموقف محرج أو لتجاهل، أو حتى لاستصغ

فكيرهم، يقة تم الأمر حتى الكبر، ويكون لديهم معاناة تؤثر بشكل عام على طرمن صغر سنه، فيتطور معه

فالهم، دى أطوأسلوبهم في الحياة، لذا يجب عل الأولياء أن يسعون لاحترام وتعزيز الجانب العاطفي ل

ر ليتمكنوا من معالجة أي صراع عاطفي يتعرضون إليه بأفضل طريقة ممكنة، على المدى القصي

 .والطويل

 والأسئلة التي يمكن طرحها في هذه الورقة البحثية، تتلخص فيما يلي: 

مراحل  ؟ماهيماذا نعني بالاستقرار العاطفي، والتعلق العاطفي؟ ما أهمية الاستقرار العاطفي  

سلوك  راباتالنمو العاطفي وكيف يتكون سلوك التعلق؟ماهي أنماط التعلق لدى الطفل؟و ما وظائف واضط

 و بكرة؟لة المماهي أهم بحوث التعلق في مرحلة الطفو ي؟ وماهي نظريات التعلق العاطفي؟التعلق العاطف

 لاستقراراحقيق تماهي سبل  هل هناك علاقة بين قلة النوم بالاستقرار العاطفي لدى الأطفال؟ و في الأخير

  العاطفي؟

 تحديد المفاهيم:-4

 أولا : مفهوم الاستقرار العاطفي 

يعرف الاستقرار العاطفي بأنه قدرة الإنسان على البقاء في حالة توازن، ورغم الأحداث التي 

 تعصف بحياته يبقى مُستقرًا وقادرًا على الاستمرار في الإنتاج والتأقلم مع مختلف الظروف.  

https://nafseyati.com                                                                        

وأهمية  ر بوجودهالإقرامن الجدير بالذكر أن الاستقرار لا يعني بالضرورة  كبت المشاعر بكافة أنواعها، بل هو أقرب إلى ا

 تفريغها بالطرق المناسبة.

 فيتأقلم لراحةوالأمان واوبالنسبة للطفل هو حالة من الاتزان العاطفي التي تجعله يشعر بالهدوء 

 وينسجم مع البيئة المحيطة به أو يتكيف مع المواقف المختلفة التي يتعرض لها

 ثانيا: مفهوم التعلق:

 دلية بينط تباالتعلق هو رابط أو وثاق عاطفي بين الشخص ومُقدم الرعاية. وتكون مثل هذه الرواب

تحتل رعاية. وقدم الوالأمان والحماية بين الطفل ومُ البالغين، إلا أنها تعتمد على حاجة الطفل إلى الأمن 

 هذه الاحتياجات المكانة العليا في مراحل النمو المبكر للطفولة.

 اهرالنمون مظـو يعرف بولبي التعلق بأنه "ارتباط نفسي دائم بين البشر، و يعتبر التعلق مظهر م

 (; Bowlby 1973 .)المستقبل النفسي لأنه يعتبر مصدر حيوي من مصادر تكوين شخصية الفرد في

دة عكما يعرف التعلق على أنه العلاقات العاطفية المستمرة للطفل مع شخص واحد أو مع 

 ي التطورقات فأشخاص هامين له، يتفاعل معهم بشكل ثابت خلال السنة الأولى لحياته، وتستمر هذه العلا

 (2016فيما بعد .)سروان،

 نظرية التعلق:

ثاقبة للعمليات التي يتم من خلالها تطوير الروابط النفسية والعاطفيةفي  هي نظرية توفر نظرة 

 (Wang ;2017) مثل العلاقة بين الطفل ومقدمي الرعاية له .، العلاقات الاجتماعية بين الأفراد

https://nafseyati.com/
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 أهمية الاستقرار العاطفي:-5

تكمن أهمية الاستقرار العاطفي في العديد من الميزات التي يتصف بها الأشخاص المتوازنون 

 stability-https://labayh.net/ar/emotionalوالمستقرون عاطفياً مثل:  

 التركيز العالي  

ما  ، فعادةً تركيزشخاص المتوازنون عاطفياً هي قدرتهم الكبيرة على الأحد أهم الصفات التي يتصف بها الأ

شاعر منال منا ا، فتتؤثر المصائب والأحداث المفاجئة على قدرتنا على الاستمرار بفعالية  في تحقيق أهدافن

نفس بط الالقلق والخوف بسهولة  ونصبح مشتتين إلى درجة  كبيرة ، وهنا تكمن أهمية القدرة على ض

ى قدرةً علفضل وتضان المشاعر والسماح لها بالمرور بسلام، حيث يمنحنا الاستقرار العاطفي تحكمًا أواح

لعواطف اأثير ترؤية الأمور من زوايا متعددة  وتقدير المواقف بناءً على حقيقتها وليس كرد فعل  على 

 .اللحظية

 الثقة بالنفس  

الناس قد مروا بها في إحدى مراحل حياتهم، لكن إن النقد اللاذع والتنمر أمورٌ لا شك أن أغلب   

 .”إرضاء الناس غايةٌ لا تدرك“وكما يقول المثل 

يمنحنا الاستقرار العاطفي مرونةً إضافيةً وسلامًا نفسياً، كما أنه يخُفف من جَلد الذات غير المبرر   

قر لمستا، فالشخص االذي عادةً ما يكون مصدره الأساسي هو الخارج والآخرين ونظرتهم المسبقة عن

ةً على ةً إضافيه قدرعاطفياً يمتلك تلك المرونة النفسية التي تسمح له بتقدير نفسه وتقدير غيره مما يكُسب

 .الإنتاج والاستمرار في أحلك الأوقات

 امتلاك النظرة الإيجابية 

تخاذ اتضعنا الحياة في كثير  من الأحيان بمواقف يتخللها الشك وتجبرنا على التصرف أو 

ة ر السلبيلأفكاالقرارات، وعادةً ما يترافق ذلك مع انطلاق مشاعر القلق والخوف من الآتي، حيث تبدأ ا

مشاعر لك البالتغلغل وتحاول السيطرة على قراراتنا، لذا يمنحنا الاستقرار العاطفي فهمًا أعمق لت

ة  المفهوم وغير باعتبارها ردة فعل  طبيعية، وعند حصولها يحاول الجسم حماية نفسه في المواقف المريبة

النظر بية وويحاول إنذارنا لمصادر الخطر، لذا يستطيع الأشخاص المستقرون عاطفياً التحلي بالإيجا

 .لى ما هي عليهبمنطقية  إلى الأمور والتحكم بخوفهم واتخاذ القرارات بناءً ع

 الحفاظ على الصحة الجسدية  

تثُبت الدراسات يومًا بعد يوم  الارتباط الوثيق ما بين الصحة النفسية والصحة الجسدية والعلاقة 

المتبادلة بينهما، ويوصي الخبراء دومًا بالحفاظ على كليهما، فعلى سبيل المثال: تكون أعراض الإصابة 

ضيق تنفس  وتعب  وآلام  في العضلات والمفاصل وبذات الوقت هي بفايروس كورونا عادةً على شكل 

https://labayh.net/ar/emotional-stability
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أعراض القلق، انطلاقاً من ذلك فإن الاستقرار العاطفي أمرٌ بالغ الأهمية في الحفاظ على صحتنا النفسية 

 .التي بدورها تنعكس إيجاباً على صحتنا الجسدية

رطة طرة المفللسي عن محاولات  دائمة   ومنه، يمكن القول أن عدم الاستقرار العاطفي هو حالةٌ تنَتج

، لذا لدائماعلى المشاعر والأحداث والمواقف وكبت المشاعر، وهو ما ينُتج حالةً من القلق والترقب 

لقة تات العالمكبواعليناإطلاق العنان للمشاعر والسماح لها بالخروج حتى نهايتها؛ لتنظيف أنفسنا من تلك 

 ارئة  ثم تبدأطنا نقع في لحظات ضعف  عندما تتسلل إلى داخلنا عواطف ولأن جميع .داخلنا بشكل  منتظم  

وتنتج  سيطرةبالتراكم وتخلق حالةً من عدم التوازن، هكذا حتى تصل إلى لحظة  تصُبح الأمور خارج ال

ج لها لتخرذ مجاالسلوكيات غير المحببة التي تعود علينا بالضرر، لذا خذ وقتك الكامل ودع المشاعر تأخ

دم كل نفجار وهبالا  طبيعي، لا تحاول كبتها ولا تدعها تتكدس لتصبح في النهاية أشبه بقنبلة  مهددة  بشكل  

 .شيء

 :سنة  12مراحل النمو العاطفي للطفل من الولادة الى -6

الازمة  هاراتلا يمكن ضمان الاستقرار العاطفي للأطفال ،وكذلك البالغين الا عندما يطورون الم

وازنة حين نقول النمو العاطفي فإن ذلك يشمل شخصية متعواطفهم   بطريقة مناسبة .للتعامل مع 

ً يساعد الطفل على أن يتعامل مع الآخرين بطريقة سوية ويحسن الظن ب  مع ويبعدالمجتواستقراراً داخليا

من ه وغير عن الأساليب الخاطئة في الحياة كالكذب والغش والسرقة والاعتداء والعنف والسب والشتم

 .السلوكيات والقيم الخاطئة

ر في د كبيإن التطور العاطفي للطفل يشكل الأساس لحياه الطفل كشخص بالغ ويمكن بنائه إلى ح

لك تعامل مع ة التالمراحل المبكرة،ثم عن تعلم كيفية التعرف على المشاعر و فهم سبب حدوثها و تعلم كيفي

اطفي ر العقرار العاطفي .ولايمكن ضمان الاستقراالمشاعر هو أساس التطور العاطفي وبالتالي الاست

راحل مة مع للطفل إلا عندما يطور هذا الأخير المهارات اللازمة للتعامل مع عواطفهم بطريقة مناسب

 نموهم ،والتي تتلخص في مايلي :

https://arabiaparenting.firstcry.com/articles/100578-  

 

 اشهر6_0المرحلة الأولى : من 

للطفل  يمكن منذ لحظة الولادة يبدأ الطفل في التعلم مباشر ممن يحيطون بهم من عائلاتهم،حيث 

 ان 

 واليدين  ر إلىيحس بالأمان عند رؤية وجوه مألوفة لديه ،يستجيب بفرح للتفاعلات مع أفراد الأسرة،ينظ

 عندما تنادي اسمه،وعليه يبدأ التفاعل الاجتماعي .مص الأصبع ،يلتفت النظر 

 اشهر إلى سنة6المرحلة الثانية : 

اصة ه الختتسم هذه المرحلة بالقدرة على إظهار الحب و الكراهية للأشياء و الأشخاص بطريقت

اء، الغربو  لوفين،كمايمكن ملاحظة ما يلي :يتسع نطاقه العاطفي ،ـبحيث يمكنه التفرقة بين الأشخاص المأ

 لأساسييته اقدرته على تقليد الأعمال البيسطة ،قد يشعر بالقلق عندما يكون بعيدا عن من يقوم برعا

 لمرحلة الثالثة من سنة إلى سنتين :ا

https://arabiaparenting.firstcry.com/articles/100578-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B7%D9%88%D8%B1-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%85%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D8%B7%D9%81%D9%8A-%D8%B9%D9%86%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84
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ثر حزما بح أكيزداد الوعي الذاتي للطفل ويدرك قدراته على فعل الكثير من الآشياء مع ملاحظة أنه يص

تقل . لعب المسلى العأخذ زمام المبادرة أثناء وقت اللعب ،يقلد الكبار ،يميل ويبدي ما يريد القيام به ، ي

 يحب مساعدته فيما يفعله.وهو في هذه المرحلة أكثر عرضة لمظاهر الغضب و الإحباط

 سنوات  3-2المرحلة الرابعة: من 

ب حو  اعتزداد ثقة الطفل بنفسه بشكل كبير ،كما أن الطفل في هذه المرحلة يميل إلى الإبد

لات  لتفضياالإستكشاف و بعض المعالم الآخرى مثل :تحسن مهاراتهم في المساعدة الذاتية ،يشير على 

قلبات ديه تلفي الطعام واللباس و الألعاب ،يحب رفقة الأطفال الآخرين ويريد اللعب معهم ،قد تكون 

  مزاجية بشكل منتظم ،تعلم ان يقول كلمة "لا" عندما يطلب منه فعل شيء ما

 سنوات 4-3المرحلة الخامسة :من 

بحيث  كبير يكتسب الطفل الإستقلالية بشكل متزايد ،وهذا يعزز أيضا مستويات ثقته بنفسه بشكل

 الأدوار ن لعبيصبح قادرا على :مشاركة ألعابهم مع أطفال آخرين ،ابتكار أفكار اللعبة بأنفسهم ،يحبو

 ب او رميالضر بدلا من استخدام الطريقة الجسدية مثل أثناء اللعب ،يستخدم الكلمات للتعبير عن الغضب

 الأشياء.يعرف حدوده و لن يتردد في طلب المساعدة من الآخرين .

 سنوات 6-4لمرحلة السادسة :من ا

قت مع ن الومفي هذه المرحلة سترتقي فيه المهارات العاطفية ،حيث يبدأ الطفل في قضاء المزيد 

هارات ة و مي النشاط البدني و بالتالي يتم تطور المهارات الحركيأطفال في مثل سنه .هناك زيادة ف

دة اقات جديون صدىالتفكير .كما يمكن تسجيل الملاحظات التالية :يفهم السلوك الجيد و السلوك السي  ،يك

قارن نمر.ي،يحرص على أن يكون مثل أصدقائه ويهدف إلى ارضائهم  ،قد يكون متنمرا أو يقع ضحية الت

تبع صدقاء.يعة الأن الآخرين ،يهتم بالألعاب أو النشطة التنافسية.يسعى إلى ان يكون قائد مجموبينه و بي

 التعليمات بشكل صحيح ،يطور الاهتمام بالرسم الأبداعي،يحاول فهم مشاعر اللآخرين .

 سنة  12-7المرحلة السابعة :من 

بالتالي اء .ورسة و مع الأصدقهذا هو العمر الذي يقضي فيه الطفل جزءا كبيرا من الوقت في المد

لى فية عيكتسب عددا من المهاراتى الجديدة و في نفس الوقت من المحتمل ان يتعرض لانفجارات عاط

خرين لااالإندماج مع ،أساس منتظم .والمعالم الرئيسية لهذه المرحلة هي :نمو القدرة على الإلتزام بالقواعد 

لأنضباط رق ،ادة التنظيم و لها قواعد،القدرة على انشاء فممن هم في نفس عمره.المشاركة في ألعاب جي

 ض .في التعلم الذاتي ،الأستعداد لتحمل مسؤوليات جديدة ويشعر بالفخر لأختياره لهذا العر

ن لكل أأينا انطلاقا مما سبق ذكره و توضيحه للمراحل التي يمر عليها النمو العاطفي للطفل ،ر

ب ان فل ،يجيقدم للطفل من أجل  تحقيق النمو العاطفي السليم للطمرحلة خصوصية .فإن التوجيه الذي 

له  يكون يتماشى وفقا لمرحلة و مستوى نمو الطفل علما بأن كل طفل فريد من نوعه و من المرجح ان

 جدول زمني مختلف للإلتزام بمتطلبات النمو العاطفي .

 

  :تكوين سلوك التعلق العاطفي-7

لسلوكية للأطفال والأمهات أنهم على استعداد للتفاعل معا منذ أظهرت الملاحظات النفسية وا

اللحظات الأولى لحياة الطفل، ومما دل على ذلك هو بحث الطفل فور ولادته على ثدي أمه ليرضع منها، 

وقدرته على الرضاعة وهي سلوك فطري لم يتعلمها. حيث يبدأ التعلق بين الأم والطفل منذ هذه اللحظات 

الذي يشجع التعلق والترابط منذ  Oxytcin) الكيميائية لهذا التعلق هرمون الأوكسيتون)ومن المحفزات 

التواصل المبكر بين الأم والطفل والرضاعة، ويقلل التباعد بينهما. في السنوات الماضية، كان هناك العديد 
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للتفاعل والترابط  من الدراسات النفسية والسلوكية على كل من الأطفال والأمهات لمعرفة مدى استعدادهم

في اللحظات الأولى للولادة. كان من نتائج تجربة الزحف نحو ثدي الأم للرضاعة التي أجريت على 

المواليد؛ أن أكثر الأمور التي تم ملاحظتها حال الولادة: هي قدرة المولود على الزحف نحو ثدي والدته 

 ور ولادته.(دقيقة متواصلة ف 60للرضاعة إذا ما ترك على بطنها لمدة )

 ينهمابتظهر الأبحاث بأن الطفل عند ولادته ووضعه على صدر الأم، بحيث يكون هناك تلامس 

لا يبكي ولدفء )بين جسميهما( فان الحرارة تنتقل من جسم الأم إلى طفلها فلا يشعر بالبرد بل يشعر با

ك أن السلوق، شيتشكل التعل الطفل. على العكس عندما يتم أخذ الطفل وتغطيته ومن ثم إعطائه إلى والدته

يضعف ونها. مالتعبيري، عندما يثير الوالدان الرضيع وعندما يستجيبون فورا لإشاراته وخاصة الصراخ 

اشد على نوع العناية يتوقف تعلق الطفل بالر .تعلق الطفل ويتأخر إن لم تكن استجابة الوالدين فورية ودافئة

تشكيل  هميته فيفوق ألابد من التأكيد بان تفاعلا اجتماعيا حقا ت التي يوليها الأخير للأول وعلى شدتها. و

م في تكوين سلوك يقوم العامل الحاس .تعلق الطفل بالراشد أهمية الفترات الطويلة من العناية التقليدية

 د علىن التأكيرجه مالتعلق إذا، في نوع العناية الوالدية بالطفل وليس كمها. وليس ثمة أي دليل على أية د

توفر دما يتعرض الطفل للشذوذ النفسي نتيجة الغياب الاضطراري لكلا الوالدين عن المنزل، خاصة عن

لأسرة أن يشارك اإذ يمكن لأكثر من عضو في  .للأطفال بدائل ثابتة من الناس توفر لهم حاجاتهم الأساسية

 (1982خول، في الرعاية بالطفل دون أن يتأذى فيتكون سلوك التعلق لدى الرضيع )أسعد وم

  :مراحل تطور التعلق العاطفي-8

ستوى التعلق تعود إلى ما أكدته نتائج الدراسات الطولية من أن م Attachment إن أهمية التعلق

 ا قبلالآمن في عمر السنة الأولى من حياة الطفل، يضع أسس تكوين ونضج الشخصية خلال سنوات م

 (1991المدرسة)بولبي، 

أن تعلق  ) 2007عن.) ملحم،) Rice(1992 ( ورايس 2002)Burke و يرى كلٌ من بيرك

 :الرضيع بمقدم الرعاية يتطور من خلال أربع مراحل أساسية هي

ابيع، وتمثل بالنسبة أس 6وهي المرحلة العمرية للرضيع التي تتراوح ما بين الولادة و أولا: ما قبل التعلق:

رعاية. دم البقلة الاستجابات المتمايزة نحو مق للرضيع عدم القدرة على التمييز الاجتماعي، وتتميز

  .والرضيع في هذه المرحلة يستجيب للعديد من المثيرات بغض النظر عمن يقدمها

قدرات جديدة  (أسابيع إلى ثماني شهور، وتتميز بظهور 6وتمتد هذه المرحلة من) ثانيا: تكوين التعلق:

شكل لأم بلييز بين الأشخاص المألوفين ويستجيب عند الطفل. ويكون قادرا في هذه المرحلة على التم

  .مختلف عن استجاباته للأشخاص الآخرين

لى البقاء وطلب إ)شهور وسنتين، يسعى فيها الطفل  8وتمتد هذه المرحلة ما بين ) ثالثا: التعلق الواضح:

وضوح شير بالقرب من الأم ويظهر لدية قلق الانفصال عن الأم فيبكي ويصرخ عند مغادرة الأم. مما ي

لة رحذه المفي ه إلى التطور الانفعالي لديه. و أثر ذلك في التطور المعرفي، كما يظهر القلق لدى الطفل

 من الأشخاص غير المألوفين أو ما يسمى بالقلق من الغرباء.

 روحيث يحدث تط : وهذه المرحلة تظهر لديه بعد السنة الثانية،رابعا: مرحلة تشكيل العلاقات التبادلية

 ياب الأمور وغسريع في الجوانب اللغوية وقدرته على الحوار والمناقشة، وفهم العوامل المسئولة عن حض

. 

دائرة العلاقات الاجتماعية عند الطفل، ويتعلم المعايير الاجتماعية التي تكون الدور تتسع 

الاجتماعي مستقبلا. و كلما تقدم الطفل في عمره الزمني يقوم بتعميم هذه الاتجاهات في استجابات 

هذه الطريقة اجتماعية؛ حيث ينتقل الطفل تدريجيا من التعلق بالأم إلى التعلق بالأصدقاء وبالمجتمع وتتم 
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بالانتقال التدريجي حيث يتم التحول. إذا، فان الطفل يولد ولديه حاجة فطرية للتعلق 

 (1975بالكبار)زهران،

 Attachment Patterns:أنماط التعلق-9

ـي ركـزت عن نظرية بولبي في التعلق، الت" Patterns Attachment"انبثق مفهوم أنماط التعلق

ـن نظريـة عذه الفال بمن يرعاهم، وقد أثبتت الدراسات التي أجراها تبعا لهعلـى تفسير ظاهرة تعلق الأط

 .وجود أنماط متباينة في تعلق الأطفال بأمهاتهم أو من يقوم برعايتهم

ً لطبيعة العلاقة مع الأم، وما مستوى ما تحويـه  و تتمايز أنماط التعلق المبكر لدى الأطفال وفقا

 Attachment)تجابة لحاجات الطفل؛ وقد تم تمييز نمـط آمـنهـذه العلاقة من رعاية ودفء واس

Secure،( ونمط غير آمن( Insecure ،(ونمط تجنبي(Avoidant .( وظهر في نتائج الكثيـر مـن

الدراسـات أن الفروق في أنماط التعلق ترتبط بفروق في النشاط المعرفي، والمهـارات الاجتماعيـة، 

 .بالمشكلات السلوكية التكيفية لدى الأطفالإضـافة إلـى ارتباطها 

ن ذلك ء أكاوإذا فشل الوالدان، أو من يقومون بالرعاية في توفير القاعدة الآمنة للطفل، سوا

يؤثر ولة، وإنما سفان ذلك لن ينعكس فقط على سلوكيات الطفل التعلقية في مرحلة الطف .بالإهمـال أو غيره

 .(2002ي المستقبل)الشهوان، أيـضاً علـى علاقاته الاجتماعية ف

ً هناك أربعة أنواع من التعلق العاطفي عند الأطفال. و قد وجد أن لهذه الأنواع ار ً تباطا لمـا   وثيقا

 قـد يحدث مع هؤلاء الأطفال مستقبلاً من نضوج عاطفي سليم أو مضطرب :

وهذا  الأولى. لسنةالأطفال عند التعلق بالأبوين طلباً للحماية وهو يحدث عند الغالبية العظمى من ا الأول:

 ي يبديهات التالنوع من التعلـق ينـتج عـن التجاوب المستمر والفوري من الأبوين للإيماءات والإشارا

ن مستقبلاً حيح مالطفل والتي تعكـس تعلقـه بهم. ولقد وجد أن هؤلاء الأطفال مهيأون نفسياً للنضوج الص

مر السنين دلت  وعلى .للمجتمع المحيط بهم من أجل تأمين حاجاتهمجراء الثقة التي اعتادوا على إعطائها 

هم  عن غيرستقلاً الأبحاث على ثبات الأطفال ذوي التعلق بالأبوين من أجل الحمايـة وتميـزهم اجتماعيا م

 .من أقرانهم

تعاد ت كابزمارض لأالتعلق الابتعادي وهو يحدث عند الأقلية من الأطفال والذين يتصرفون عند التع ثانياً:

ند لأبوين عنظر لالأبوين, البقاء في محيط غريب, بالإضافة إلى ذلك فإن هؤلاء الأطفال يحاولون تجنب ال

 جموعة منء المظهورهم بعـد فترة غياب. و الملاحظ عبر الأبحاث التي أجريت أن الآباء والأمهات لهؤلا

ن رفـضوالعاطفي في البيت. فهم ي الأطفـال أنهم يرفضون بصورة متكرر لمحاولات الأطفال التعلق

ن احثـة عـن البالتجـاوب باستمرار للنداءات المتكررة والتي أخذ أشكالاً مختلفة مثال الصراخ والعيـو

 الأهـل

كرار مـع توومحاولات مد اليدين للفوز باحتضان الأهل يزمجرون ويصيحون عند سماع أطفالهم يبكـون. 

 ويصبحون انيـةلأمل من أي تجاوب من الأهـل ويتفـادون المحاولـة ثهذه العملية فإن الأطفال يفقدون ا

في إحراز أي  وهؤلاء الأطفال معرضون للكآبة في مراحل طفولتهم والفشل .معزولين عاطفياً عن أهاليهم

العاطفي مع  وهكذا نرى كيف تؤدي تصرفات الأهل وإهمالهم إلى انقطاع التعلق .تقدم في نموهم الجسدي

 .أولادهم

التعلق المقاوم للقلق هؤلاء الأطفال يتفاعلون بإبداء مقدار فوق المعدل من الانزعاج عند ابتعـاد  ثالثاً:

الأهـل عـنهم وهـم لا يتوقفون عن البكاء عند ظهور الأهل بعد ذلك. وجد أنهم يعانون من عدم ثبات دعم 

وماً للإشارات التي يصدرها الأطفال الأهل لهم في كـل الظروف، فترى آباءهم أو أمهاتهم لا يتجاوبون د

طلبا للرعايـة والاهتمام. أضف إلى ذلك أن الأهل يقابلون بازدراء أية محاولة من أطفالهم للتعـرف علـى 
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عـالمهم المحيط بهم. وإذا ما استمرت هذه النوعية السيئة من التعلق بالأبوين فإن الأطفال معرضون 

 .تمرد و معارضة عنيفة في طفولتهمللإصـابة بأمراض سلوكية ذات ميزات 

 ود الأهلث لوجالتعلق غير المنظم ويمتاز هذا النوع من التعلق بأن الأطفال يبدون عدم اكترا رابعاً:

جأة هل ثم فحو الأبالقرب منهم. فهم ينظرون نظرة خالية من التعبير عند النظر للأهل إضافة إلى التحرك ن

 لجهازخلال غشاوة تخفي أية تعابير عن أي مرض عضوي في ا التوقف عـن ذلـك، التأمل بعيداً من

 العـصبي.

 وظائف سلوك التعلق العاطفي :-10

ن عتقلة إن سلوك التعلق العاطفي حاجة أساسية يظهرها الصغار عند مختلف الأنواع بصورة مس

تعلق أن كن للالحاجات الأخرى، فيبدي الصغير استعداده للتفاعل الاجتماعي، ويحب مرافقة أشباهه، ويم

ينمو ويتطور عنده اتجاه شخص أو عدة أشخاص بغض النظر عن ارتباطهم في إرضاء الحاجات 

 .ء النوعإن الوظيفة التي يشغلها سلوك ما يجب أن تتحدد في مساهمة هذا السلوك في بقا .الجسدية

ً ينمو ويتطور  ً ثانويا فع مش الدوالى هاعإن الدراسات التقليدية التي تعتبر أن هذه العلاقة دافعا

لا أن لغذاء، إصدر االأساسية، تعترف ضمناً بأن هذه العلاقة مفيدة كونها تسمح للطفل بالبقاء بالقرب من م

للصغير  يرون أن وظيفة سلوك التعلق تكمن في تألق الحماية ) Bowlbyأصحاب نظرية التعلق )بولبي

ي يتعلم طفل كن سلوك التعلق يهي  الفرصة للمن أعداء النوع. وهناك نظرية أخرى تم اقتراحها تعتبر أ

 (1992من الأم نشاطات متنوعة ضرورية للبقاء )قنطار،

 اضطرابات التعلق :-11

وجد بأن للإهمال الانفعالي أثراً مدمراً على علاقات التعلق العاطفي أكثر من أي نوع من أنواع 

 :في حدوث اضطرابات التعلق مثل الإساءة الأخرى، كما أن هناك عوامل خارجية أخرى تلعب دوراً 

فقدان شخص عزيز، الخبرات السيئة، الصدمات، الكوارث. وهو ما يؤدي بدوره إلى نشوء الأمراض 

 ومن الناحية الإكلينيكية، يشير الدليل التشخيصي الإحصائي الرابع للاضطرابات النفسية .النفسية مستقبلاً 

 IV DSM باضطرابات التعلق لدى الأطفال هي:إلى عدد من المظاهر المرتبطة 

http://www.newyorkattachmentcenter.com/definition.html  

 الضيق عند انفصال الطفل عن المنزل أو عن الشخص المتعلق به-1

  .لاً أذى للشخص المتعلق به، كأن يفقده بالموت مث القلق المفرط من الانفصال، أو من حدوث-2

  .القلق المفرط تجاه المواقف التي يفتقد فيها إلى الشخص المتعلق به-3

 رفض الطفل المستمر إلى الذهاب إلى المدرسة خوفاً من الانفصال من الشخص المتعلق به-4

ي أي فق به أو أي شخص راشد خوف الطفل المستمر والمبالغ به من بقاءه وحيداً دون شخص يتعل-5

 موقع آخر يوفر له الحماية

و نه، أمرفض الطفل المتكرر للذهاب إلى النوم دون وجود الشخص الذي يقوم على رعايته بالقرب -6

 رفض الطفل النوم خارج المنزل

دنية ) الشكاوي المتكررة من أعراض ب- 8 .الكوابيس المتكررة، التي تعكس الخوف من الانفصال-7

به، أو  متعلقصداع، أوجاع البطن والمعدة، والغثيان والتقيؤ (، في حال انفصال الطفل عن الشخص الال

 قبل حدوث موقف الانفصال

ب  إلى أن ظهور ثلاث أو أكثر، من هذه الأعراض ين ).IV DSM,1994ويشير الدليل التشخيصي )

  .بوجود اضطراب بالتعلق

http://www.newyorkattachmentcenter.com/definition.html
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مى رابات التعلق عن وجود نمط تعلقي مضطرب يسولقد كشفت البحوث الحديثة في مجال اضط

 2001عام ) Barisel باريزيل؛ حيث يشير Attachment Disorganizedالنمط التعلقي غير المنظم

ضطرابات ان من إلى أن المشاكل الشديدة الناتجة عن اضطرابات التعلق، تحدث لدى الأطفال الذين يعانو(

ن منمط  النمط، أو السلوك التعلقي المضطرب هذا ضمن أي التعلق غير المنظم ولا تندرج سمات هذا

وي ذطفال أنماط التعلق المذكورة في بحوث إينزورث و بولبي. وقد أشارت بعض الدراسات إلى أن الأ

 التعلق غير المنظم يعانون من مشاكل وضغوطات حياتية مثل القلق و الاكتئاب 

ير غلتعلق االسلوكية عند المراهقين من خلال وقد ورد عن باريزيل أنه يتم التنبؤ بالمشكلات 

ن ملنمط االمنظم، إذ كشفت الدراسات عن وجود ارتباط بين الأمراض النفسية في سن المراهقة وهذا 

ً مستقلاً بحد ذاته، فإنه لا يوجد له وصف واضح، حيث .التعلق وضع  ولأن هذا النمط ليس نمطا

 هي:وكيات التي تندرج تحت النمط غير المنظم، والمختصون في هذا المجال سبعة تصنيفات للسل

ق القلق في حال مثل سلسلة السلوكيات التي يظهرها الطفل ذو التعل (Sequential السلوكيات المتتابعة.1

 انفصال أمه عنه، حيث يبدأ بالبكاء، ثم التشبث، والاحتجاج وهكذا

 .سلوكيات متناقضة بين السعي للقرب، والسلوك التجنبي2

يذهب كها وكيات غير مباشرة، وغير منظمة في استمراريتها ) كأن يبدأ في لعبة معينة، ثم يتر.سلو3

 لأمه، يتشبث بها ويبكي، ثم يعود للعب مرة أخرى، وهكذا

 ..حركات نمطية، وغير متناسقة، واحتجاج غير سوي4

  .تعبيرات مباشرة لقلقهم على والديهم..حركات تجمدية بطيئة5

 عن الفوضى وعدم الانتظام .تعبيرات مباشرة6

 نظريات التعلق العاطفي : -12

مفهوم التعلق  تاريخ النظريات التي استمدت منها نظرية التعلق نقول أنعند الحديث بداية عن 

العاطفي عند الأطفال بمُقدمي الرعاية عرف بالحكاية عبر مئات السنين. في أواخر القرن التاسع عشر وما 

فس وعلماء الأمراض النفسية نظريات عن وجود وطبيعة العلاقات المبكرة أعطت بعده، اقترح علماء الن

هو مصدر  ثدي الأم فل مع الأم، والتي تفترض أنالمبكرة القليل عن علاقة الط سيجموند فرويد نظرية

ونسب لها علماء نظرية فرويد محاولات الطفل للبقاء بقرب الشخص المألوف له إلى دافع تعلمه من  الحب

،وفي الثلاثينات، أكد عالم النفس التطوري أيان سوت أن احتياج  الرغبة الجنسية خلال التغذية وإشباع

ثم أكد عالم النفس  هو احتياج أساسي، ولا يعتمد على الجوع أو الإشباعات الجنسية، العاطفة الطفل إلى

الكندي ومعلم ماري أينسورث، ويليام بلاتز على أهمية تطوير العلاقات الاجتماعية. وأكد بلاتز أن الحاجة 

وقد ركز  .خصية، مثل استخدام الآخرين كقاعدة آمنةإلى الأمان ما هي إلا جزء طبيعي موجود بالش

الباحثون في فترة الأربعينات وما بعدها على القلق الناتج عن التهديد بالانفصال عن مُقدم الرعاية المألوف 

 .عند الأطفال والرضع

كانت الاعتمادية نظرية سائدة في وقت تطور نظرية التعلق لبولبي. وتفترض هذه النظرية أن 

يعتمد على مُقدمي الرعاية البالغين، ولكنها تزداد مع نمو الطفل خلال فترة الطفولة المبكرة؛ وهكذا  الطفل

كبر سناً والبالغين عند الأطفال الأكبر سنًا. وأيضًا تضيف أن الأطفال الأ متردية تصبح فترة سلوك التعلق

يستبقون سلوك التعلق، ويظهرونه فقط عند المواقف شديدة الضغط. بينما في الواقع، يعتمد التعلق الآمن 

وطور بولبي نظرية التعلق كنتيجة لعدم رضاه عن النظريات  .بالاستكشاف المستقل أكثر من الاعتمادية

 .الموجودة عن العلاقات المبكرة .

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%BA%D9%85%D9%88%D9%86%D8%AF_%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%8A%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%BA%D9%85%D9%88%D9%86%D8%AF_%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%8A%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%BA%D8%A8%D8%A9_%D8%AC%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%BA%D8%A8%D8%A9_%D8%AC%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%83%D9%88%D8%B5
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%83%D9%88%D8%B5
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ول التعلق لها جذورها الإيديولوجية في الأعمال الأصلية لجون والبحوث المعاصرة ح

( و كارين 1999بولبيومارياينزوورث و هم المهندسون الأوائل لنظرية التعلق ،و كل من بريزرتون )

( ،وفروا أدلة   تاريخية ممتازة حول التطور المبكر 1991( ،بالإضافة إلى اينزوورث و بولبي )1994)

 ( 2013ين لوبيز و ك.ر.سنايدر لنظرية التعلق .)ش

 : Theory Psychoanalytic نظرية التحليل النفسي *

لعلاقات ساس ليرى أنصار هذه النظرية أن العلاقة العاطفية بين الرضيع ومقدم الرعاية، تعد الأ

عند لبيولوجية وقد أرجعت هذه النظرية جذور التعلق إلى الحاجات ا ). 2007المستقبلية اللاحقة)ملحم ،

عل هذا ة. ولالطفل وأمه، وذلك وفقا للفرض الفرويدي الذي أكد على حاجة الرضيع الفطرية إلى الرضاع

رضاعة، يق الالتفاعل الخارجي، وتكيف الصغير لتجارب التغذية العملية، وحاجته للإشباع الفمي عن طر

ظهور  ي إلى. كل هذا يؤدبالإضافة إلى النماذج الأخرى للاستثارة الفمية المصاحبة لعملية الرضاعة

فحسب،  وحده التعلق الذي ارتبط إشباعه بصدر الأم، وهو الذي بات جوهريا ليس بالنسبة لحياة الصغير

 )وإنما بالنسبة لحياة الأم نفسها كذلك)قاسم، ب.ت

عـاني ملها وترى هذه النظرية أن الارتباط العاطفي حاله من التواصل والعلاقة بين طرفين تتجسد خلا

 لهـام وطفواطف ومشاعر متبادلة. العلاقات العاطفية عامه تشكل عملية موازية للعلاقة بـين الأوع

ذلك  ـاء علـىة. بنبحيث أن رواسب وأثار العلاقة الأولية مع الأم تترجم عند البلوغ في العلاقات العاطفي

 يمكن أن نستنتج من نظريات التحليل النفسي التالي:

 

 لية تحكم بمدى كبير طبيعة العلاقة العاطفية بالمستقبلإن طبيعة العلاقة الأو. 

ة ل العلاقخـلا كلما كانت الرواسب والنواقص العاطفية بالطفولة اكبر كلما زادت الحاجة لتعويـضها مـن

  .العاطفية عند البلوغ

  أمهومراحل تطور العلاقة العاطفية عند البلوغ شبيهه بمراحل تطور العلاقة بين الطفل 

 ح الـشبهملامـالشريك بالعلاقة العاطفية على الأغلب تحكمه دوافـع لا واعيـة مرتبطـة ب اختيار 

 والاختلاف مع شخصية الأم والأب

 وفرةير متالعلاقات العاطفية يحكمها أساسا الانجذاب لصفات ومعاني عاطفية مألوفة و أخرى غ 

به حاله ما يشبق، والانجذاب الشديد بشكل عام تتميز بداية العلاقة العاطفية بالقرب، التعلق ،الشو

بـتلاع جه للاالارتباط والتمازج الكلي للطفل مع أمه في السنة الأولى حاله التمازج هذه تعبر عن حا

التعلق للطفل  بعد مرحله .التمـاهي الكلي مع الآخر ترافقها مخاوف وهواجس بالابتعاد، وعدم الاستجابة

 من قدره ميزهالحركية واستكشاف ذاته والتعـرف علـى الآخر بما يبأمه يبدأ بالانطلاق نحو الممارسة ا

حمود، مايز)على الابتعاد قليلا استيعاب أوسع لحاجيات الأم فضلا عن حاجياته وقـدره اكبر على الت

2008 ) 

 : النظرية السلوكية *

 reduction يركز هؤلاء على دور إطعام الرضيع الذي فسر ذلك باستخدام مفهوم خفض الدافع

Drive ومنهم "هل" Hull ؛ حيث تقوم الأم بإشباع جوع طفلها )دافع أولي(، بعد ذلك يصبح وجود الأم

وجود ثانوي )دافع ثانوي(؛ لأن وجود الأم يقترن بشعور الطفل بالراحة والشبع. و نتيجة لذلك يتعلم الطفل 

عناق الأم وابتسامتها الدافئة. أما تفضيل كل أشكال المثيرات التي تترافق مع الإطعام ومن ضمنها 

هذه مشيرا إلى أن سلوك التعلق تزداد من خلال ما يتبع هذا  Hull فقد رفض فكرة هل Skinnerسكنر

السلوك من مجموعة متنوعة من المعززات بالإضافة إلى الطعام، وبعبارة أخرى فان وجود الأم واقترابها 
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ية ( يصبح له قيمة اشباعية ايجابية في مسيرة نمو الطفل. الجسدي في حد ذاته )وبعيدا عن وظائف التغذ

جة الدائمة للاتصال بل والالتصاق بأمه، وهو ما يشير إلى بداية نشأة وظهور اوبالتالي يكتسب الطفل الح

 ( 2007التعلق) ملحم ،

 : Ethological Theoryالنظرية الأخلاقية

لال خلك من التبادلية لعملية التعلق العاطفي. وذوهي تمثل وجهة نظر أخرى تؤكد على الطبيعة 

ابات الأخلاقية عن التعلق التي رأت أن التعلق لا يحدث فقط نتيجة لاستج  Bowlbyفروض بولبي

 شري كله،س البغريزية مهمة لحماية وحفظ حياة الصغير. بل انه يلعب دورا مهما لحماية وحفظ حياة الجن

عالا ، أثرا فبعتهمابتسام أو رضاعة أورغبة في الالتصاق بالآخرين ومتا لأن لسلوكيات الطفولة من بكاء أو

ي حماية فرغبة لا يمكن إغفاله، الأمر الذي ينتج عنه وبالضرورة نشأة مسؤوليات الرعاية الوالدية وال

ن صغيرها ملأم والصغير. هذا بالإضافة إلى أن ذلك قد يؤدي إلى الارتقاء بمستوى عمليات الاتصال بين ا

اني في الإنسوالمستوى البيولوجي المجهز له كل من الصغير وأمه على حد سواء، إلى المستوى الأخلاقي 

 كل عمليات التنشئة الاجتماعية للصغير.)قاسم ،ب.ت(

 نظرية التعلق العاطفي :

واستنادا ،ولبي استفاءا من ملاحظاته الإكلينيكية في ملاج  الأيتام و الأطفال الجانحين اقترح ب

 لمهمة فياصائص فكار تم استفاؤها من علم المؤسسات،ونظرية النظم ،و العلوم المعرفية .اقترح ان الخلأ

ت ى معلومافة إلعلاقة المربي بالطفل ترتبط سببيا بجوانب دالة من سلوك الطفل و خبراته العاطفية ،إضا

ظم تبر المنذي يعام التعلق الحول المسارات النمائية الصحية و غير الصحية .بالنسبة إلى بولبي يمثل نظ

 اذ نظاما دافعيا،لسلوكيات السعي إلى البقاء قريبا من الوالدين .ويرتبط الرضع بالقائمين على رعايتهم 

 طفي.رار العالاستقأساس تطوري و فريد ،و الذي تعتبر وظائفه الولية توفير الحماية و الأمان العاطفي و ا

 لمبكر معالتعلق المبكرة من حياته ،يتمثل خبراته المرتبطة باأكد بولبي أن الطفل  خلال السنوات 

ات املا للذعخليا من يقومون على رعايته في شكل بناءات معرفية ،تتم الإشارة إليها باعتبارها نموذجا دا

 (ج الذات نموذ و الآخر .هذا النموذج فيما بعد يدمج مدركات الطفل لكفاءاته و مدى مايحظى به من حب )

رعلى وقعات الخاصة بقدرته على الوصول إلى الشخص موضوع التعلق ،ومدى قدرة هذا الأخيمع الت

 إعطاء الإستجابة الملائمة )نموذج الاخر ( .

قد   لتعلقإن الأطفال الرضع الذين يتلقون رعاية دافئة و مستجيبة وغير  مرفوضة من جانب موضوع ا

وبتطوره ، بيئة لذي يرتقي بالاستكشاف،و التمكن من الافترض انها تكون مايسمى بنموذج امان التعلق ، ا

 (  BOWLBY ; 1991  يؤدي إلى أشكال اكثر كفاءة و تحكما من تنظيم الذات .)

راعين ء الو على العكس من ذلك ،فإن الرضع الذين تكون خبراتهم بالقائمين على رعايتهم تعتبر هؤلا

كوين تإلى  ن أشكالا متسقة من الرفض ،كانوا اميلمقتحمين ،ومستجيبين بطريقة غير متسقة ،او يظهرو

في  ت ملحوظةخفاقاتوجهات تتسم إما بالقلق و إما بالتجنب .هذه النتائج افترض فيما بعد أنها تقود إلى إ

 تنظيم العاطفة و الكفاءات الاجتماعية .

ومنه فإن نظام التعلق ،إضافة إلى افتراضاته المحددة المرتبطة بالطبيعة العاملة لهذه البناءات 

المعرفية .فبمجرد تكونها فإن النموذج الداخلي العامل يكتسب خصائص الاستقرار،والصدق الذاتي ،لأن 

كانت تحقق التكيف في نمو هذه النماذج تنظم التقدير الداخلي و السلوكيات الاجتماعية على المسارات التي 

الشخص المبكر.يتم حملها باعتبارها معيارا مرجعيا يرشد مدركاتنا و توقعاتنا في العلاقات اللاحقة.و على 
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ذلك فإنها تشكل خبرات الفرد الاجتماعية اللاحقة بأساليب متسقة البناءات الداخلية التي تكونت بالفعل .) 

BOWLBY ; 1982) 

في بالآخر ذي يعد من أهم الآخذين بالنظريات الحديثة أن التعلق العاطال Bowlbyيعتقد بولبي

ة لاجتماعيبات اينبعث من سلوك التأثير والتوجيه، ومن الاهتمام الشخصي الذي يوليه الآخرون. فالاستجا

ل نتائج . تميمن جانب الراشدين هي التي تشكل السلوك التعبيري للناش  في أنماط من التعلق التبادلي

ة اء الحاجة اروراسات العلمية لترجيح وجهة نظر بولبي على النظريات التقليدية الأميل للأخذ بنظريالد

بونهم ذين يداعهم الفي تفسير النمو الاجتماعي. وهكذا، فعندما يتعلق أبناء التعاونيات الاشتراكية بوالدي

ه ع الاتجامعارض جتماعية وهذا يتلفترة قصيرة كل يوم، وليس بمن يطعمهم، فإنهم إنما يبدون الإثارة الا

 . القائل بان الحاجات البيولوجية هي التي تقود إلى نمو روابط اجتماعية

 بحوث حول التعلق :-13

صة لعل رصد واقع البحوث التي أجريت حول ظاهرة التعلق كأحد مظاهر نمو الشخصية، وخا

وث ريت في هذا المجال. فبح(، يوضح مدى تنوع وحيوية تلك البحوث التي أج2002-1992مابين )

. حيث نسانالتعلق لم تكن محصورة في مرحلة عمرية بعينها وإنما امتدت لتشـمل كافـة مراحل عمر الإ

تعلق تطورت اهتمامات هذه البحوث من مرحلة الرضاعة ووظائف الأمومة التي اهتمت بها بحوث ال

النمو  راساتدنمـو الشخصـية ضمن مسيرة  التقليدية، منذ بزوغ الاهتمام بهذا الجانب المهم من جوانب

 لى مراحلإيثاً الإنساني عامة، وذلك في منتصف القرن الماضي تقريباً، إلى أن تعدت هذه الاهتمامات حد

يرات المتغوالمراهقة، والعناصر الفاعلة في تكوين شخصية المراهقين، وكذلك مرحلة الرشد والعوامل 

 نما يعبرإلتعلق هذا التنوع، وتلك الحيوية، وذلك التشعب في دراسة االمؤثرة في شخصية الراشدين، ولعل 

 -لانفعالينمو افي حد ذاتـه عـن مدى ثراء وأهمية تلك الظاهرة، وتزيد دلالتها كمظهر مهم من مظاهر ال

 الاجتماعي في مسيرة نمو شخصية الفرد.

، في  -عليه ا أتيح الإطلاعوذلك في حدود م -وفيما يلي  الاكتفاء بعرض بعض دراسات التعلق،  

 مراحل الرضاعة والطفولة المبكرة :عن )نادر ، د س (

 دراسات التعلق في مراحل الرضاعة والطفولة المبكرة:

ظاهر حيث تركز اهتمام هذه الطائفة من البحوث على رصد مظاهر التعلق كمظهر نمائي من م

و د الأم أو عنـأغيرات في البيئة المحيطة به، نمو الشخصية عند الصغير )الحضين( وعلاقته بعدد من المت

بين  ادليةمن يقوم بحضانته ورعايته من جانب الكبار الآخرين. وكذلك رصد واقع علاقة التعلق التب

من والصغير ومن يقوم على رعايته سواء كانت الأم أو أي شخص آخر )علاقة الحاضن والحضين(، 

 أمثلة هذه البحوث:

ين التي أنصب اهتمامها على بحث العلاقة ب) Vondra & Shaw ,1993دراسة شاو وفوندرا)

ث وجدت شهراً. حي١٢ستة أشكال من الضغوط الأسرية ومعدل التعلق الآمن عند الصغير في عمر الـ 

ً ذات دلالة بين معدل التعلق الآمن لدى الصغار في الأسـر ذات الضـغوط الأسـرية سـية القا فروقا

ـد ـية قادية. وقد خلصت الدراسة إلى أن الضغوط والظروف الأسـرية القاسونظرائهم في الأسر الع

ً وبقوة مع مسؤوليات الأمومة المعروفة الأمر الذي انعكس بدوره على معـد ـلوب ل وأسارتبطت سلبيا

 .تعلق الأطفال وهو ما يتفق مع مبادئ نظريات التعلق

تحديد منبئات التوافق في الطفولة  في دراستهم) al. et, Booth ,.1995وحاول بوث وآخرون )

الوسطى وتأثرها بدور كل من : معدل التعلق الآمن فيما قبل المدرسة وأسلوب الرعاية الوالدية وبعض 
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الظروف المكانية الأخرى. حيث توصلت نتائج هذه الدراسة إلى أن معدل التعلق الآمن في عمر الأربع 

 ماعي للطفل في عمر الثماني سنوات.سنوات كان أفضل منب  بمستوى التوافق الاجت

والديـة اهتمت بمقارنة ظروف نشـأة الأطفـال )ال) Schiefer,1995إلا أن دراسة سكايفير ) 

ن ت كـان متغيراموالمنزلية( الطبيعية، وظروف نظرائهم فاقدي هذه النشأة. وذلك من خلال الاهتمام بعدة 

ً دالة بين الأطفالبينها معدل وأسلوب التعلق. حيث وجدت الدراسة أ في  -تينحـالفي ال -ن هناك فروقا

ث توصلت . حيـمتغيرات الدراسة ومن بينها التعلق، وذلك لصالح مجموعة الأطفال ذوي النشأة الطبيعيـة

  .لطفلانتائج الدراسة إلى أن ظروف التنشئة ترتبط إيجابياً و بقوة بمعدل وأسلوب التعلق عند 

ة نحـو بدراسة لمحصلة التعلق وعلاقتها بمستوى الحساسي) Schiller ,1995كما قام سكيلر )

اسـية وجود ارتباط إيجابي دال بين مسـتوى الحس -في جزء منها -الأمومة، حيث أوضحت النتائج 

ية بين ات إيجابرتباطللأمومة عند الأم والمستويات العالية من التعلق عند الطفل. هذا بالإضافة إلى وجود ا

  .الأسرية، وأسلوب ومعدل التعلق مستوى الفعالية

ل وفي دراسة اهتمت بتأثير التعلق الآمن على محصـلة خبـرات الطفـل. توصـل كرانـدي

(1995,Crandell (لآمـن إلى أن الأطفـال ذوي معـدلات التعلـق ا -ضمن ما توصل إليه من نتائج

وي ذم مـن بالمقارنـة بنظـرائهالمرتفعة أظهروا مستويات عالية ومميزة من الوظائف العقلية وذلك 

 معدلات التعلق القلق المرتفعة

ل فـي الطفل(، وتاريخ تعلق الطف -لتفاعل )الأم) Sookannan ,1995وفي دراسة سوكانان ) 

تعلـق معدل ال ئج أنالأسر التايلاندية التي تتميز باستخدام القسوة البدنية مع الأبناء. حيث أوضحت النتا

نـة مـع لمقاروزع بشكل دال عند الأمهات اللائي يفضلن استخدام القسوة، وذلـك باالقلق للأبناء قد ت

  . الأمهات غير المستخدمات للقسوة البدنية

رق عن نظرية التعلق، وط) Schiller & Seifer ,1995كذلك توصلت دراسة سيفير وسكيلر )

ل رتبط معدذلك أدية لدى الأطفال، كقياسه، إلى أن التعلق من العوامل الجوهرية التي تشكل الفروق الفر

 التـيالتعلق بحساسية الأمهات، كما أرتبط وخصائص شخصية الطفل وبصفة خاصة المزاجية منهـا و

  . تسهم في تكوين مظاهر التعلق لديه

العلاقة والتي اهتمت ب) al.et, Teti ,1995وفي منحى ذو دلالة كانت دراسة تيتاى وآخرون )

حيـث درسة.جودة التعلق لدى أبنائهن سواء كانوا رضع أو في مرحلة ما قبل المبين إحباط الأمهات و

كثـر ات الأأوضحت النتائج أن مظاهر التعلق غير الآمن كانت ذات دلالة إحصائية عند أبنـاء الأمهـ

جـزا أو عكثـر إحباطا. كما أن التعلق القوى و المتماسك عند أبناء تلك الأم المريضة يجعل أطفالهن أ

 اعتمادية بالمقارنة مع الأطفال الآخرين.

ة بدراسة طوليـ) Regan ,1996وفي دراسة عن الصداقة في الطفولة الوسطي، قام ريجان )

 مـاذجفحص خلالها استجابات الأطفال في هذه المرحلة على مقاييس قصصية موضوعية مع استخدام ن

ً )أم ٥٣عملية ومقابلات وتقارير ذاتية وذلك على عينة قوامها ) متنـوع فـي  طفل( لهم تاريخ -)زوجا

ن ة، كان ملطفولاالتعلق. وتوصلت الدراسة إلى أن هناك العديد من العوامل المسهمة في تشكيل التعلق في 

  .انب الأممن ج بينها العلاقات الآمنة بين الأم والطفل، علاوة على الرعاية المستمرة والدافئة للطفل

حاب بدراسة علاقات التعلق عند الأطفال أص) Ruth- Lyons ,1996روث ) -كما قامت ليونز

 رتبطتامشكلات السلوك العدواني. وتوصلت إلى أن اضطرابات ومشكلات التعلق لدى هؤلاء الأطفال 

ً بالكوارث الأسرية، وعنف الوالدين، واحباطاتهما ، وا ً ودال احصائيا ي المعرفـ لـنقصارتباطأ إيجابيا

 للطفل. 
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ائية ة إحصـأحداث فترة الرضاعة السيئة عند الأطفال ارتباطا إيجابيا وذو دلالـكذلك ارتبطت 

لسابقة، نتائج وفي هذا السياق، اتفقت مع ما توصلت إليه الدراسات ا . بمستوى عدوانيتهم في المستقبل

بيئة لة في ال(عن اضطرابات التعلق وعلاقتها بأنواع الحرمان في الطفو1997دراسة رزق وعبد العلـيم )

 المصرية

 حول التعلـق) Leung; & Kidwell; Barnett ,1998وفي دراسة بارنيت؛ وكدويل؛ ولنج )

ثيله ـى مـن مت أعلعند أطفال مرحلة ما قبل المدرسة. توصلت النتائج إلى أن معدل التعلق الآمن عند البنا

تقبلًا دفئاً و ، أكثرالتعلق الآمنعند البنين. كما كان آباء وأمهات الأطفال ذوي المعدلات العالية من حيث 

ً أقل استخداماً للعقاب المشدد بالمقارنة بآ لأطفال أمهـات اباء وفي تنشئتهم لأطفالهم، وأقل ضبطاً، وأيضا

 ذوي معدلات التعلق القلق العالية.

 )Markiewicz; Doyle; كما أهتمت دراسة دوايلي؛ وماركويز؛ وبرنديجن؛ وليبرمان؛ وفوز

(2000, Voss;& Lieberman; Brendgen  بالعلاقة بين التعلق الآمن ومفهوم الذات. وذلك من خلال

توقع معدلات التعلق الأمن من بين تقارير الوالدين الذاتية عن أساليب التوافق الامومى. حيث توصـلت  ٧

لسـائد عند الدراسة إلى أن إختلاف أسلوب تعلق الطفل أرتبط وبشكل دال إحصائيا باختلاف مفهوم الذات ا

 كلا الوالدين.

 )Hengst; Miller; Alexander, وفي منحى آخر، كانت دراسة الكسندر، وميلر، وهنجست

 ٣٢)حول تعلق الأطفال عاطفيا بالقصص والروايات. وذلك من خلال المقابلات مع عينـة قوامهـا  2001)

ت الدراسة إلـى أن تعلـق الأطفال أسرة حول كل ما يتعلق بممارساتهم أثناء عملية التنشئة . حيث توصل)

بالروايات، ينعكس اجتماعيا في صورتين: الأولى ابتكـار الطفـل لعلاقـات جديـدة تربطـه بشخصيات هذه 

الروايات، والثانية قدرة هذه الروايات في التأثير، ومن ثم تشكيل معتقدات وقيم الطفـل فضلا عن تدعيمها 

 للسلوكيات التي يمارسها.

 )Bates;& Albus; Stovall; Dozir, راسة دوزير؛ وستوفال؛ والـبس؛ وبـاتيسإلا أن د

اهتمت بتعلق الأطفال في مراحل الرعاية الأولية، وذلك من خلال فحص العوامـل المرتبطـة  2001)

بالتنشئة في المراحل الأولى لرعاية الطفل، والتي تؤثر في مستوى تعلقه بالأم. ولقد أظهرت النتائج أن 

وفي دراسة حول  .الام كمتغير ليس له دلالة أو دوراً مؤثراً في تشكيل أسلوب هذا التعلق أو معدله عمر

العلاقة بين الشحن الانفعالي بالروايات الأخلاقية، وكل من التعلق والمشكلات السلوكية لأطفال ما قبل 

 المدرسـة. 

 Ramos( (2001, Arsenio;& Marcuse; مـاركوس؛ و أرسـينيو-قـام كـلا مـن رامـوس

ن . وذلك ممدرسةبدراسة حول العلاقات بين مظاهر التعلق والمشـكلات السـلوكية لأطفال مرحلة ما قبل ال

لوك ت السخلال دراسة تم فيها ضبط متغيرات العمر الزمني، وقـدرة التعبير اللغوية للطفل ومشكلا

نة، راد العيند أفساعدة في تحمل المسئولية عالخارجية التي تتصف بالعدوانية، وأقـل معـدل مـن طلـب الم

السلوك  شكلاتموقد توصلت الدراسة إلى أن المزيد من التعلق الإيجابي لابد وأن يترافق معه قليلا من 

 الخارجيه.

درسـة بدراسة علاقات تعلق طفل مـا قبـل الم) Volling ,2001كما اهتمت دراسة فولينج ) 

حوله  ط مـنصلت إلى أن طفل ما قبل المدرسة يميل إلى تجاهل الضـغوكمنب  للضبط الانفعالي. حيث تو

ايد لى تزخاصة من جانب أخيه الأصغر، وذلك من أجل التعبير عن ضغوطاته الذاتية فقط. مما يؤدي إ

  . درجة الصراع والعدائية بينه وبين أخيه بعد بلوغه الرابعة من العمر
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كرة المب فال والحالة المزاجية في مراحل الطفولةوفي دراسة عن حساسية الأمومة وتعلق الأط

ورن ايجزنـد -كمنب  للتوافق في الطفولة الوسطي. توصل من خلالها كل من ستامز؛ وجفر؛ وفـان

(2002, Ijzendoorn- Van;& Juffer; Stams ( ن فـي إلى أن البنات عامة أفضل توافقا من البني

ة لاجتماعييات اما يتميزن بسهولة الارتباط المزاجي بالمستوجميع عناصر التوافق عدا النمو المعرفي. ك

 تـائج أنت النالعالية، والنمو الإيجابي للشخصية، كما أن مشكلاتهن السلوكية أقل من البنين. و أوضح

ة لاجتماعيري: االتعلق الآمن وحساسية الأمومة ليست دائما منبئات جيدة للمستويات العليا من حيث متغي

 معرفي.أو النمو ال

 )Tessier; إلا أن دراسة تيسير؛ وطرابلسي؛ ولارين؛ ولاجاينري؛ وجـاجنون؛ وتراهـان

 (Tarabulsy; Larin; Laganiere; Gagnon;& Trahan, 2002 الأطفـال عنـد بالتعلق اهتمت

لاً معاقا، )طف ٣٤أصحاب الإعاقات الفيزيائية. وذلك من خلال المقارنة بين مجموعتين ضمت الأولى )

عن  AQS ن)طفلاً من العاديين. وأوضحت النتائج انخفاض معدل التعلق الآمـ ٢٦بينما ضمت الأخرى )

 معدل التعلق القلق عند الأطفال المعاقين مقارنة بالعاديين.

بالجانـب ) Kesner,2002وفي دراسة ذات منحى مختلف عما سبق، اهتمت دراسة كيسـنير)

ث ئج البحوه نتالاقات بين المعلم والتلميذ، وذلك في ضوء ما اكدتالشخصي في عملية التعلم ومفاهيم الع

معدله – طفولةالحديثة من أهمية العلاقات الشخصية بين الطفل ومعلميه. حيث طبق استفتاء حول تعلق ال

ـة مـن )معلم ٣٥داخل الفصل المدرسي، وذلك على عينة قوامهـا ) –وخبراته وعلاقاته المتواصلة 

حميمـة يهم بحيث أوضحت النتائج أن معدل تعلق الأطفال بمعلماتهم قد تأثر بمدى وع المعلمات البيض.

بيض دون ات الالعلاقة بينهم وبين معلماتهم. تلك الحميمية التي اقتصرت من جانب المعلمات على الفتي

 الفتيات السود من أصحاب الأصل الإفريقي.

اتسـاع والبحوث، يمكن ملاحظة مدى تنوع من خلال العرض السابق لنتائج هذه المجموعة من  .

ة ـذا علاوة . هنطاق المتغيرات موضع البحث في علاقتها بالتعلق في مرحلتي الرضاعة والطفولـة المبكـر

 .واءحد س على كثرة عدد الدراسات ، مما يعكس الأهمية المزدوجـة لكـل مـن الظاهرة والمرحلة على

 

 لنوم بالاستقرار العاطفي لدى الأطفال:دراسة تجريبية تبحث في علاقة قلة ا

 م            10:36 - 2020يوليه  15نشرت تهذه الدراسة من قبل الشيماء احمد فاروق يوم الأربعاء 

=https://www.shorouknews.com/news/view.aspx?cdate 

ركز مدير موتجريبية جديدة، أعدها كانديس ألفانو، أستاذ علم النفس بجامعة هيوستن في دراسة 

 .النوم والقلق، اتضح أن النوم غير الكاف يغير عدة جوانب للصحة العاطفية للأطفال

أن  يئة، إلاة السوعلى الرغم من أن الكثير من الأبحاث السابقة، تربط قلة النوم مع الصحة العاطفي

 .نفسيطب اللتجريبية في الأطفال نادرة، وفق ما ذكر ألفانو لمجلة علم نفس الأطفال والالدراسات ا

أكثر من  عامًا على مدار 11و  7طفلاً تتراوح أعمارهم بين  53وطبق ألفانو وفريقه التجربة على 

عد بة أخرى رحي ومأسبوع، وأكمل الأطفال تقييمًا عاطفياً في المختبر مرتين، مرة بعد ليلة من النوم الص

 .ليلتين من نوم متقطع وغير منتظم

وجعل التقييم متعدد الأساليب، حيت يشاهد الأطفال مجموعة من الصور ومقاطع الأفلام التي تثير 

المشاعر الإيجابية والسلبية، في حين سجل الباحثون استجابات الأطفال على مستويات متعددة، بالإضافة 

-جمع الباحثون عدة ملاحظات من بينها عدم انتظام ضربات القلب و.إلى التصنيفات الشخصية للعاطفة

وتعبيرات الوجه، وأشار ألفانو إلى حداثة هذه  -مؤشر غير جراحي لتنظيم العاطفة المرتبط بالقلب

https://www.shorouknews.com/news/view.aspx?cdate
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البيانات، وقال: "إن الدراسات التي تستند إلى تقارير ذاتية عن العاطفة مهمة للغاية، لكنها لا تخبرنا كثيرًا 

 ."ليات المحددة التي من خلالها يؤدي النوم غير الكاف إلى زيادة المخاطر النفسية للأطفالعن الآ

 الأطفال ي بهاوقال ألفانو: "بعد تقييد النوم لدى الأطفال لاحظنا تغيرات في الطريقة التي يجر

ت للمنبها جابةتالتقييم في المختبر، وينظمون ويعبرّون عن عواطفهم، وتم العثور على أهم التغييرات اس

 ."العاطفية الإيجابية وليس السلبية

ياة ر في الحتنتش وسلط ألفانو الضوء على الآثار المترتبة على نتائج الدراسة لفهم كيف أن قلة النوم قد

رورية ضابية الاجتماعية والعاطفية اليومية للأطفال، وقال: "إن الخبرة والتعبير عن المشاعر الإيج

ج التي لنتائطفال والتفاعلات الاجتماعية الصحية والتكيف الفعال، وقد توضح التكوين صداقات مع الأ

فقاً لألفانو وو."رتوصلنا إليها لماذا يعاني الأطفال الذين ينامون أقل في المتوسط من مشاكل عاطفية أكث

فاء فال الضعالأط تؤكد هذه النتائج، الحاجة المحتملة لتقييم عادات النوم الصحية وتحديد أولوياتها لدى

 .عاطفياً

 

 سبل ومتطلبات تحقيق الاستقرار العاطفي :-14

 

تجمع الدراسات في مجال الاستقرار العاطفي أن هناك ارتباط وثيق بين علاقة الوالدين بالطفل   

واستقراره العاطفي والنفسي، وللعلاقة الحميمة بين الطرفين تأثير ليس فقط على استقرار الطفل عاطفياً 

ً على تطوره الذهني واندماجه في مجتمعه ونموه بشكل عام. ً وانما ايضا ومن الركائز الاساسية   ونفسيا

  https://almusawa.net/p60/لتحقيق ذلك ما يلي: عن:               

 :(Emotional Communication) التواصل العاطفي

لتواصل ال هي و نعني به التعبير عن الحب و توثيق الترابط العاطفي مع الطفل، و من اهم الوسائ

عن  فهو من اكثر الوسائل تعبيراً  (( Cuddling and huggingالجسدي و نعني به الضم و الحضن

 لى المدىبير عالحب. ويبدأ منذ ولادة الطفل وقد أدرك الباحثون ذلك منذ امد طويل لما له من تأثير ك

ز على تركيات وكذلك الالقريب والبعيد، ولذلك ينصح بوضع الوليد فور ولادته على صدر امه ولو للحظ

حين يتعثر و .(Bonding) الرضاعة الطبيعية لما له من إثر كبير على توثيق الارتباط بين الام والطفل

مه حين ضا ان الطفل او يتألم لسبب ما فلا شيء احنى عليه من ضمه الذي يشعره بالأمان والاطمئنان كم

ً جيداً يشعره بالغبطة ويعزز ثقته بنفسه يس هل ول. ولابد ان تكون المبادرة من الأيتصرف تصرفا

سة بالضرورة من الطفل حتى يصبح الحضن عادة روتينية لدى الطرفين. فقبل ذهاب الطفل للمدر

بار انما للكفقط و يبادر الاهل اولاً بضمه حتى لو كان كبيراً وبديهي ان الضم ليس للصغار-مثلا-وعودته، 

 .شاعر الحب والحنانايضاً فهو الاكثر دفئاً وتعبيراً عن م

 :(Verbal interaction) الحوار

ً لوجه وبصوت هادئ وبكلمات  هله سيبدأ الحوار مع الطفل منذ الشهور الأولى ويكون وجها

راحل ي المفوواضحة حتى وان لم يفهمها الطفل الصغير في حينها. وتكون لغة الايماء والإشارة مهمة 

فل مأنة الطفيد لطمخلق التواصل مع الطفل وتوسيع مداركه كما انه الاولى، ويعد الحوار اللبنة الاولى في 

دراكه، وه واوتهدئته وهو كذلك اسلوب للتعليم والتأديب. ويتطور اسلوب الحوار مع الطفل مع تطور نم

ار لإظه ولابد من المرونة والصبر ومن المهم الاستماع للطفل ليعبر عن ما في نفسه والاصغاء له

جع الأن ما يكبر، وعندما يخط  الطفل التصرف فان الحوار والاحتواء هما المدخلمشاعره خاصة عند

 .للتقويم و التأديب

https://almusawa.net/p60/
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 :( Playing ) اللعب

هم ولى ماللعب عند الطفل حاجه غريزية وهي حق من حقوقه وحاجته للعب معه منذ المراحل الا

 فاعله معية وتاته الذهنية واللغوليس للإمتاع والترفيه فقط بالرغم من اهمية ذلك بل مهم لتطوير قدر

لطفل اب مع محيطه واندماجه في مجتمعه واستقراره النفسي والعاطفي. ويجب ان يخصص الاهل وقتاً للع

لك اعه، وكذئة طبمنذ شهوره الاولى كما ان للعب مع الطفل في السنة الاولى اهمية بالغه في امتاعه وتهد

منذ  (Peeka boo ) لاللذين يلاعبان طفلهما دائماً لعبة الغميضة مثالغناء. له و قد لوحظ ان الام و الاب ا

 .عمر تسعة اشهر كانوا اكثر اندماجاً في اللعب مع الاطفال الاخرين

 (pretend symbolic play ) وبعد السنه الثانية يبدي الطفل تفاعلاً اكثر مع اللعب التخيلي

ر ض الادوااة بعالتفاعل و التخيل( مع العابه و محاك وتتطور هذه الخاصية مع الوقت و يبدأ المحاكاة )

ً الحياتية مثل اعداد الشاي والاكل التخيلي أو تقليد بعض المهن كدور الطبيب مثلا واحي عبة لتحدث بلاانا

عد، كما ل فيما بالخياالتلفون وربما مخاطبة العابه او الحيوانات الأليفة قبل ان يدرك الفرق بين الحقيقة و

 اً اللعبمبكر كة الطفل اللعب مع الاخرين يساعده على الاعتماد على النفس وكذلك تعليم الطفلان مشار

 .بالدور يجعله يتقبل ذلك فيما بعد عند اللعب مع اقرانه

 :و الشعور بالثقة (Self esteem ) تقدير الذات

ً لبناء شخصية الطفل وينبغي تحميل   ل بعضالطفان شعور الطفل بأن له دور ايجابي مهم جدا

 ن بالبذللآخريالمسؤوليات مبكراً بما يتناسب مع عمره وترسيخ الاعتماد على النفس والمسؤولية تجاه ا

بعمل  لقياماوالعطاء والعون كالصدقة والتطوع ولابد من التعبير عن مشاعر الحب للطفل ليس فقط عند 

 .كثر تقبلاً للنصحجيد وانما حتى عندما يخط  فذلك أجدى لتقويم الخطأ وجعل الطفل أ

 :(Motivation) التحفيز

 :ينبغي عدم اغفال التحفيز للطفل ومن اهم وسائل التحفيز

بكر فالقدوة من المؤكد ان الصغار يقلدون الكبار خاصة في العمر الم :(Good model ) النموذج الجيد .1

 .الجيدة لها اكبر الأثر على الطفل

 المكافأةومديح( الطفل وتشجيعها ومما لا شك فيه ان الإطراء )الالتركيز على السلوكيات الايجابية لدى  .2

 .ولكن دون افراط مقابل العمل الجيد حافز للمداومة عليه

قول له نء وإنما نت سيتجنب الانتقاد الجارح للتصرفات السيئة التي قد تبدر من الطفل احياناً فلا تقول له ا .3

 .التصرف الذي بدر منك سيء

 خاتمة :

هم الأطفال جوانب أخرى أكثر من الحركة والتفكير والتعليم المدرسي حيث تسيشمل نمو 

شكل رين بتصرفات الأهل في تنمية التوازن العاطفي عند الطفل وتعزيز قدرته على التفاعل مع الآخ

. ذ ولادتهفل منمناسب. ويبرز دور الأهل في رعاية هذا النمو إذ أن للعائلة الأثر الأكبر في حياة الط

رين من الآخ كن للأطفال أن يتعلموا كيفية التعامل مع عواطفهم والتعبير عن مشاعرهم وفهم مشاعرويم

 إيجابية,منة وخلال قضاء وقت قيم مع العائلة، حيث يتواصل الأهل والأطفال مع بعضهم البعض في بيئة آ

تدريبهم منذ و لعظم دور الأهل في تنمية قدرات الأطفال الاجتماعية و العاطفية ،فإن عليهم 

الصغر لفهم وممارسة المهارات التي يحتاجونها للحفاظ على صحتهم العاطفية . كما أظهرت الأبحاث أن 
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قضاء الوقت الكافي مع العائلة يوفر للأطفال الإحساس بالدعم و الأمان و الحب ،مما يعزز من قدراتهم 

 العاطفية و بالتالي استقرارهم العاطفي .

 

مهارات ون الالاستقرار العاطفي للأطفال و كذا البالغين ،إلا عندما يطور و لا يمكن ضمان    

اسب طفي المنالعا اللازمة للتعامل مع عواطفهم بطريقة مناسبة مع نموهم ، مما يؤدي فيما بعد إلى التطور

 م. عا بشكل سانيةو الذي يساعد على مواجهة التحديات في الحياة مثل النجاح في المدرسة و العلاقات الإن

حقة لاراحل وعليه سمكن القول أن الرعاية العاطفية والاجتماعية المناسبة تؤهل الأطفال في م

ً ناجحين في العمل وقادرين على بناء علاقات دائمة مع الآخرين ويساهمون نمية في ت ليصبحوا شبابا

في مو العاطالن د لتعزيزالمجتمع. ولذلك يجب على مقدمي الرعاية والأهل والعائلات بذل المزيد من الجهو

 .المجتمع والاجتماعي للأطفال لما له من أثر كبير على مستقبلهم ومكانتهم في

 المراجع :

نظرية التعلدق العاطفي من منظدور (،2016ابتســـام مرعـــي ســـروان،)-

 .19،مجلـــةالنبراس،جامعـــة سحنين:عثقافي

رة للنشر ،دار المسي1،طالإنساني وتطبيقاتها التربويةنظريات التطور (،2006أبو غزال معاوية،) -

 58والتوزيع،عمان، ص

 .شق،دار الآفاق الجديدة، دم1ط مشكلات الطفولة والمراهقة،(، 1982أسعد، م.، و مخول، م،)-

معة ،الجاديهمأنماط التعلق المصاحبة للإساءة إلى الأطفال ومظاهر سوء التكيف ل(،2002الشهوان، ن،)-

 .الأردنالأردنية، 

دراسة تجريبية تبحث في علاقة قلة النوم بالاستقرار العاطفي لدى  (،2020الشيماءأحمد فاروق،)-

 https://www.shorouknews.com/news/view.aspx?cdate=الأطفال،

د الهادي ،ترجمة عبدراسة نقدية لأثر الفراق على الأطفالسيكولوجية الانفصال (، 1991بولبي، ج،)-

 ،دار الطليعة للطباعة والنشر، بيروت. 1عبد الرحمن،ط

بد دالهادي ع،ترجمة عبسيكولوجية الانفصال دراسة نقدية لأثر الفراق على الأطفال(، 1991بولبي، ج،)-

 ،دار الطليعة للطباعة والنشر، بيروت. 1الرحمن،ط

ر، سجل ، ترجمة عبد العزيز أبو النور وحامد عمارعاية الطفل ونمو المحبة(،1980بولبي، جون،)-

 .العرب ،القاهرة

لكبر على االنشأة في الطفولة بين الصحة النفسية والصدمة المزمنة آثارها في (،  2008حمود، ا،)-

 ، القدس، فالسطين .العلاقات العاطفية والوالدية

 ،عالم الكتب، القاهرة . 2ط والعلاج النفسي، الصحة النفسية(، 1978زهران، ح،)-

 https://nafseyati.com،ماهو الاستقرار العاطفي ؟وكيف تصل إليه؟(2023زهرة غماني،) -

، ترجمة .صفاء  القياس في علم النفس الإيجابي .نماذج و مقاييس(، 2013شين لوبيز و ك.ر.سنايدر ، )-

 القاهرة . 1يوسف الأعسر و آخرون ،المركز القومي للترجمة،ط

 الادبة و الفنون والمجلس الوطني للثقاف – نمو العلاقة بين الطفل و الأم–الأمومة ( ،1992فايز قنطار،)-

 34،الكويت، ص 116،سلسلة عالم المعرفة، عدد 

https://www.shorouknews.com/news/view.aspx?cdate
https://www.shorouknews.com/news/view.aspx?cdate
https://nafseyati.com/
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جتماعي والعاطفي لدى الأطفال، التطوروالنمو الا(،2020فيرست كراي العربية ،) -

https://arabiaparenting.firstcry.com/articles/100578 

 الاتجاهات الحديثة في دراسات وبحوث ظاهرة التعلق كأحد مظاهر نمو الشخصيةقاسم، ن،)د.ت(: - 

 ،كلية المعلمين بالمدينة المنورة، )بحث منشور(.

لطفـل فـي امـؤتمر دور تربيـة دور الأسرة في بناء شخصية الطفل وتنميته،(،2001ليلى كرم الدين،)-

 29-27الاصلاح الحضاري، ، مركز دراسات الطفولة، جامعة عين شمس، القاهرة، ص

كتااب لدى المدرك وعالقته بجودة الصداقة والاالتعلق الوالدي (، 2008محمد، صالح الدين عراقي،)-

 .193-157( العراق ،ص73) 18. مجلة كلية التربية ،طالب الجامعة

 أكاديميا،لبنان . أولادنا من الولادة حتى المراهقة،( ، 2002مرهج, ر،)-

 ،دار الفكر، عمان. 1،طالأسس النفسية للنمو في الطفولة المبكرة(،2007ملحم، س، )-

كلية ،شخصيةالاتجاهات الحديثة في دراسات وبحوث التعلق كاخد مظاهر نمو الي قاسم)د ت(، نادر فتح-

 المعلمين بالمدينة المنورة.)بحث منشور(

                                                                https://almusawa.net/p60/،  الاستقرار العاطفي والنفسي للطفل(،2021هاشم المساوي، )-

،الاستقرار العاطفي وتأثيره على الصحة (2021)د.ن(،)-

      stability-https://labayh.net/ar/emotional،النفسية

-Adams p, Vinokuroff B L , Haigh JR, Hankin, Abela EA T,(2005), 

Interpersonal Vulnerability to Depression in High Risk Children : The Role 

of Insecure Attachment, Child Adolescent Psychology.  

-Cohn,D, (1990), Child-Mother Attachment of six years old and Social 

competence. at Preschool ,Child Development , 61 (6),152- 16 

-Lecompte , V; Moss, E; Cyr, C; Pascuzzo, K, (2013), Preschool attachment, 

self-esteem and the development of preadolescent anxiety and depressive 

symptoms. Attachment & Human Development. 16 (3), p 242- 260 , 

http://dx.doi.org/10.1080/14616734.2013.87381 34(1)182-192. 
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 الملخص

البحةث لمةا  نيعبر الحرمان العاطفي عن نقص ما في حياة الإنسان ، ودراسته تأخذ حيزا واسةعا مة          

يمكةن ان  لا تتطلبه هذه الحياة من توازن نفسي اجتماعي في الوسط الذي يعيش فيةه علمةا بةان هةذا التةوازن

ي فةةخلةةل  يحةةدث إلا داخةةل الأسةةرة النةةي تتسةةم بةةالعطف و الرعايةةة والاطمئنةةان ويسةةودها الاسةةتقرار وأي

 نسةلط اخلةةالاستقرار ،او غياب احد أركانهةا الأساسةية مةن أب و أم قةد يخةل بتوازنهةا و نخةن فةي هةذه المد

المؤديةة  لو الأسباب و العوامةالضوء على الحرمان العاطفي للطفل اليتيم ، حيث نعرف الحرمان العاطفي 

ض ليتيمةو عةراإليه ، وكذا التكوين النفسي للطفل اليتيم و كذا الحرمان العاطفي وأثره على شخصية الطفةل 

 بعض الدراسات التي تناولت هذا الموضوع

 ) الحرمان ، العاطفي ،الطفل ، اليتيم ( الكلمات المفتاحية:

abstract  

      Emotional deprivation expresses the deficiency of human beings in many 

areas of life. The latter require a psychological and social balance in the 

environment in which a person lives, and this balance can only occur within the 

family that is characterized by kindness and care  , and an atmosphere that is 

characterized by tranquility and stability. Any imbalance in the stability of the 

family or the absence of one of its main pillars, whether the father or mother, 

may disturb its balance so, we are going to make a discussion about the 

emotional deprivation in which we define it and take a look at the causes and the 

factors which lead to it . as well as the psychological formation of the orphan 

child. in addition to to its effects and reflections the emotional deprivation on the 

personality of the orphan child, and presenting some studies that dealt with this 

topic. 

Keywords : deprivation, emotional, child, orphan. 

 

 :مقدمة 

عةب دورا هامةا ترتبط الصحة النفسية للطفل بطبيعة علاقته داخل الأسرة التةي كانةت ومةا زالةت تل           

فهو  الحماية .ول العالقة الأولية مع أفراد الأسرة ينمي الطفل خبرته عن الحب والعاطفة في حياته فمن خلا

ي الغالةب فة يحتاج إلى إشباع الحاجات الأساسية التي تضمن له التوافق والإشباع النفس ي ويتحقق ذلك في

الأب وود الأم ظل تواجد الوالدين، فالتنشئة السوية تقتضةي معايشةة الطفةل لوسةط اسةري سةليم خاصةة بوجة

لنفسةيين وقد وضح بعض العلمةاء ا ويعد وجودهما معا وجوهريا في التنشئة الأسرية الطبيعية مطلب أساس

طفةةة. إن الحرمةان يعكةةس العجةز الةذي تعةرض لةةه الطفةل حيةث يفتقةد للقةةدر الكةافي مةن العا“  كةولي”مةنهم 

ور الضةغط وفقةدان الحةب والشةعوفسر روجيلي أن الحرمةان العةاطفي هةو مواجهةة الفةرد لمشةاعر قاسةية ك

 بالخوف وعدم الألمان
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م فةةي كمةا أكةد معظةم علمةةاء الةنفس وأصةحاب النظريةةات المختلفةة فةي النمةو الةةنفس ي علةى أهميةة دور الأ 

كونةت تتماسك شخصيته، حيث أن من الكثير الاضطرابات ترجع في أساسها إلى العالقات المضطربة التي 

أساسةها و وأن دور الأب لا يقةل أهميةة عةن دور الأم فهةو عمةاد الأسةرة  بسبب الانفصال عن الوالدين. كما

 المعيل والمتكفل بها و المثال الأعلى بالنسبة

 تعريف الحرمان العاطفي:-1

ي، : تعرض الفرد المشاعر الةرفض وفقةدان الحةب والعطةف والاتصةال الاجتمةاع يعرف الحرمان العاطفي

 61.ص2009وفقدان الرعاية الأبوية والشعور بالخوف وعدم الأمن. (البياتي،

ويعرفةةه روجةةرز بأنةةه:" تعةةرض الفةةرد لمشةةاعر الةةرفض وفقةةدان الحةةب والعطةةف والاتصةةال الاجتمةةاعي  

 61، صفحة  2009بالخوف وعدم الأمان". (البياتي، وفقدان الثقة والرعاية الأبوية والشعور 

 بأنه: " انقطاع العالقات والتبادل الوجداني الدائم بالوالدين bowlby ويعرفه بولبي (

ة مةن حةب مما سبق من تعريفات يمكن تعريف الحرمان العاطفي بأنه: نقص في تلبية الحاجةات العاطفية    

نةه علةذي ينةتج لرعايةة الةو الديةة ألحةد الطةرفين الأب أو الأم ؛ واوحنان واهتمام ورعاية الناتج عن غيةاب ا

ن تعريةف تعريةف الحرمةان العةاطفي إجرائيةا: يمكة .... العديد من المشةاعر السةلبية كةالخوف وعةدم الأمةان

لعةةاطفي الحرمةةان العةةاطفي إجرائيةةا علةةى أنةةه الدرجةةة التةةي يتحصةةل عليهةةا التلاميةةذ علةةى مقيةةاس الحرمةةان ا

 لدراسة الحاليةالمستعمل في ا

 الحاجات النفسية والاجتماعية للطفل اليتيم:-2

الةت مثةار زت وبواعث معلنة وكامنة مسةتترة ،كانةت وال لاإن النفس البشرية بما يكتنفها من رغبات وميو 

هةي  جتماعيةة،اهتمام الباحثين والدارسين فةي العلةوم النفسةية والاجتماعيةة، معتبةرين الحاجةات النفسةية والا

صةةقلها وأو المحةةرك الفعةةال لتوجيةةه وتنمةةيط السةةلوك الإنسةةاني، لبنةةاء الشخصةةية المسةةتقرة للفةةرد  الطاقةةة

اعيةا، سةيا واجتماجتماعيا، معتبرين الأسرة الوحدة الأولى التي تساهم في تأمين الحاجات الأساسةية للفةرد نف

 يةرى .نفهةاكجتماعيةة فةي كونها بيئة حاضنة اجتماعيا للطفل في مراحله الأولةى، شةبع حاجاتةه النفسةية والا

ح والارتيةا "حامد زهران" في الحاجة وأهميتها "الحاجة افتقار إلى شيء ما،إذا وجد حقق الإشباع والرضا

شةةكل للكةةائن الحةةي، والحاجةةة شةةيء ضةةروري لمةةا لاسةةتقرار الحيةةاة نفسةةها،(حاجة فسةةيولوجية)أو الحيةةاة ب

فةي  اة نفسةها، وبةدون أوكسةجين يمةوت الفةردأفضل(حاجة نفسية)،فالحاجة إلةى الأوكسةجين ضةرورية للحية

ي  الحةال، أمةةا الحاجةةة إلةةى الحةةب فهةي ضةةرورية للحيةةاة بأسةةلوب أفضةةل، وبةدون إشةةباعها يصةةبح الفةةرد سةة

 (.267،ص 1986التوافق، والحاجة توجه سلوك الكائن الحي سعيا لإشباعها")حامد زهران،

بدونه  في شيء ما ينقصه، وال يمكن العيشكما يرى فيها منصور وآخرون "رغبة ملحة عند الكائن الحي 

ة لهةذه ،مما يتسةبب عنهةا حالةة التةوتر العضةوي والنفسةي، يعةاني منهةا بصةورة مسةتمرة حتةى يةتم الاسةتجاب

 الرغبة ،وقد يدرك

لكةةي  الكةةائن الحةةي رغبتةةه هةةذه، وال يتعةةرف عليهةةا، فةةي حةةين أنةةه يحةةاول جاهةةدا تحقيقهةةا بمجةةرد تحديةةدها

 .114،ص 2003التي يعاني منها"(منصور وآخرون،يتخلص من حالة التوتر 
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 فتقةار فةيأما معوض خليل فيرى في الحاجات النفسية والاجتماعية، حالة مةن الةنقص و الحرمةان أو الا    

شةةيء معةةين، يصةةاحب ذلةةك اضةةطراب جسةةمي أو نفسةةي، يثيةةر نوعةةا مةةن التةةوتر، سةةواء تعلةةق هةةذا الأمةةر 

 .69،ص 2001ية، كالحاجة لألمن والانتماء(معوض خليل،بالجوانب البيولوجية، أو بالجوانب النفس

ازن د لةه التةوكما أن عدم إشباع الحاجات يؤدي إلى شعور الفرد بعدم الراحة والتوتر، باحثا عن أعمال تعية

سةدي أو النفسي المفقود، بسةبب الحاجةة غيةر المشةبعة ،وحةين تتحقةق هةذه الحاجةة تحةدث حالةة الاتةزان الج

  (.114،ص1984فس الرضا)فاخر عاقل،النفسي، وتستشعر الن

سةب درجةة حوالحاجات النفسية والاجتماعية كثيرة ومتنوعة، وقةد أورد العديةد مةن البةاحثين تصةنيفات لهةا 

 المراهقةة،الأهمية، غير أننا في بحثنةا هةذا سةنركز علةى مةا نةراه فةي غايةة الأهميةة فةي مرحلتةي الطفولةة و

لحاجةةات واقةةع التكفةةل بةةاليتيم فةةي هةةذا الوسةةط، ن كنةةا نقةةر بةةأن اوالمةةرتبط بالوسةةط التربةةوي للوقةةوف علةةى 

 مةن دعةائم الفسيولوجية والنفسية والتربوية، او هي مةن ضةروريات الحيةاة الكريمةة للإنسةان، وان إشةباعها

حةث تكوين شخصية متزنة، وأن هذه العوامل يأخذ بعضةها برقةاب بعةض، لكةن الضةرورة المنهجيةة فةي الب

 .عض الحاجات دون غيرهااقتضت أن نركز على ب

ا للسةلوك تعتبةر الحاجةات النفسةية للأطفةال كمةا سةبق الإشةارة إليةه، محركةا ودافعة :الحاجاات النفساية-2-1

ن  يختلةف عةلاالإنساني، فالإشباع المحقق لهذه الحاجات يساهم في تكوين الشخصية السوية، والطفل اليتيم 

أحةد  ا الطفةل يتميةز بخاصةية شةعوره المسةبق بغيةابأقرانه في الإشةباع النفسةي، مةع فةارق جةوهري أن هةذ

ير مةاعي، تةوفالوالدين أوكليهما، مما يولد لدية نقصا رهيبا في حاجات نوعية، قد يتعذر علةى محيطةه الاجت

مةن: يعتبةر الحاجةة إلةى الأ  :هذه الحاجات وتحقيق الإشةباع النفسةي منهةا، ومةن أهةم هةذه الحاجةات مةا يةأتي

ل للشةعور لحاجةات التةي يسةعى الإنسةان بةالفطرة إلةى تأمينهةا، فةالأمن مثةبط ومزيةالشعور بالأمن من أهةم ا

صةياتهم بالخوف، والأطفال هم الفئة الأكثر تضةررا مةن عةدم إشةباع هةذه الحاجةة، ممةا يةؤثر علةى بنةاء شخ

 ، لمجابهةةمستقبلا، فالشعور بالأمن في كنف الأسرة بوجود الوالدين بما يضفيانه مةن شةعور بمصةدر القةوة

، در الأمةانكل خطر يتهدد الطفل، هذا الشعور لدى الأطفال يعزز لديهم التعلق بوالةديهم، واعتبارهمةا مصة

اك ميةزة بةإدروعليه فالطفل اليتيم سواء فقد أحد الوالدين أوكليهما ،خاصةة فةي بعةض المراحةل العمريةة المت

لةةنفس عور الةةذي إذا تملةةك اكنةةه الأمةةور والأحةةداث تكةةون لةةه عواقةةب غيةةر محمةةودة وآثةةار سةةلبية، هةةذا الشةة

النمةو  الأثةر فةي البشرية، خاصة بالنسبة للفئة الهشة من النسيج الاجتماعي ممثلة في الأطفال، كان لها بةالغ

مةن لفاقةد لألالنفسي والاجتماعي لهم، مما قةد يولةد لةديهم عةدم الرغبةة فةي الانةدماج المجتمعةي، وقةد يجةنح ا

متةرددا  يجة غياب الثقة في الآخرين ،فيكون بةذلك شخصةا خائفةالسلوكيات مضرة به وبالآخرين كالكذب نت

 .(213،ص1993خجولا ضعيف الثقة بنفسه)عبد الحميد النشواتي،

اص خةةيكتسةةي الحةةب أهميةةة كبيةةرة فةةي حيةةاة الإنسةةان عمومةةا والأطفةةال بشةةكل  الحاجااة للحااب والانتماااء:  

لةى أن ميةل بأنةه محبةوب، وأنةه قةادر ع،فالحب نزعة فطرية غريزية، كل فةرد يحتةاج إلةى هةذا الشةعور الج

بةين  يحب هو أيضا، وأن يعبر عن هذا الحب في شكل سةلوكيات، وأول مةدارج هةذا الشةعور النبيةل، تكةون

دراسةة لرفةاق والالأم ووليدها، ثم تتسع الدائرة لتشمل الأب والإخوة والأصول والفروع للعائلة، ثم جماعة ا

شةعر بأنةه يلمرحلة إلةى الإشةباع العةاطفي مةن الحةب والحنةان، بحيةث يحتاج الطفل في هذه ا .والعمل....الخ

 (.267،ص 1986مرغوب فيه، وأنه ينتمي إلى بيئة اجتماعية صديقة.(حامد زهران،

إن عةدم إشةباع هةذه الحاجةةة عنةد الطفةل اليتيم،تةؤدي إلةةى شةعوره بالنبةذ وعةدم رغبةةة الآخةرين فةي وجةةوده  

واء والتقوقةةع حةةول ذاتةةه،والعزوف عةةن الانةةدماج ضةةمن النسةةق بينهم،ممةةا يعةةزز لديةةه الرغبةةة فةةي الانطةة
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المجتمعي،ويصةةةبح يعةةةاني مةةةن الجةةةوع العاطفي،ويشةةةعر بأنةةةه غيةةةر مرغةةةوب فيه،ويصةةةبح سةةةي  التوافةةةق 

 .296،ص 1997ومضطربا نفسيا(عبد اهلل مجدي،

تحةول نهةا قةد تلكليتحول ذلك إلى ردود أفعال جانحة تجةاه الآخرين،تبةدأ بأعمةال الرغبةة منهةا لفةت الانتباه، 

حتةرام الةذات الحاجةة إلةى تقةدير وتحقيةق الةذات:إن الحاجةة لا  .ألعمال عدائية وانتقاميةة فةي مراحةل متقدمةة

لى الطفةةل بذاتةةه،على المسةةتوى الةةداخلي وجةةدانيا،وع وتقديرها،حاجةةة ملحةةة وضرورية،يشةةعر مةةن خلالهةةا

ين أقرانةةةه وفةةةي محيطةةةه المسةةةتوى الخةةةارجي مةةةن خةةةلال تجسةةةيد مةةةا يرغةةةب فةةةي تحقيقةةةه مةةةن مكانةةةه بةةة

الاجتماعي،ويسةةةةعى دومةةةةا للحصةةةةول علةةةةى المكانةةةةة المرموقةةةةة،التي تعةةةةزز ذاتةةةةه وتؤكةةةةد أهميتها(حامةةةةد 

 (.270،ص 1986زهران،

لطفةل فةي اويعطي "ماسلو" المعنى الحقيقي لتحقيق الذات"بأن يكون الإنسان ما يسةتطيع أن يكون"فرغبةة  

ذا إيةة،بمعنى جهةان لعملةة واحةدة،تعمل الأولةى بنةاء علةى الثانتحقيق ذاته تمتد في عمق تقدير الةذات،فهما و

م القةدرة إن قهةر الطفةل وخاصةة اليتةيم مةن خةلال عةد .انكفأ تقدير الذات،أصبح تحقيقها أمةرا صةعب المنةال

لبا عليةه سعلى إشباع هذه الحاجة،خاصة من خلال التهكم على كل ما يقوم به أو يبديه من ملاحظات،تؤثر 

ا يولةد غيره،نظةرا لشةعوره دومةا بمكةامن الةنقص والقصةور،لغياب الوالةدين أو أحةدهما،مم بدرجة أكبر مةن

 شعورا بعدم الرضا والدونية،مؤدية إلى حالة من الإحباط و الاغتراب

 الحاجات الاجتماعية:2-2 

 لمتبةةادلان الحاجةةات النفسةةية والحاجةةات الاجتماعيةةة للفةةرد يرتبطةةان ارتباطةةا عضةةويا،من خةةلال التةةأثير ا

،فهي للعوامةةل المختلفةةة،والحاجات الاجتماعيةةة علةةى قةةدر مةةن الأهميةةة فةةي حيةةاة الطفةةل حاضةةرا ومسةةتقبلا

رحمةةان الحاجةةات التةةي تتعلةةق بعالقةةة الفةةرد بةةالمجتمع والرفةةاق كالحاجةةة إلةةى المركةةز الاجتماعي(عبةةد ال

 (.480،ص 1998محمد،

ي تحقيةةق فةةجةةدال حولها،فالرغبةةة الملحةةة إن اجتماعيةةة الإنسةةان لا الحاجااة إلااى المكانااة الاجتماعيااة:-2-1 

اعيةة كانة اجتمعالقات اجتماعية من سجايا الكائن البشري،ولن تكتمل هذه الحاجة إلا بعد إشباعها،بتحقيق م

لال ذلةةك معينةةة،من خةةلال الةةدور أو الأدوار التةةي يقةةوم بهةةا الفةةرد فةةي إطةةار جماعتةةه،وبالتالي يحقةةق مةةن خةة

مـةةـن  تمةةاعي إلــى"الوضـةةـع الـةةـذي يشـةةـغله الشـةةـخص أو جماعـةةـةمركةةزا اجتماعيا،يشةةير المركةةز الاج

 (.20،ص1984الأشخاص داخـل جمـاعتهم"(علي عبد الرزاق جلبي،

الفةوز وفالطفل ممن خلال وجوده فةي كنةف الأسةرة يسةعى لتحقيةق مكانةة مميةزة ،وذلةك بةالتقرب للوالةدين  

جتماعيةة نشيط السةلوك الإنسةاني، فالحاجةات الابرضاهم والعمل على اكتساب مكانة اجتماعية ،تساهم في ت

ح بالارتيةا هي دوافع نحو تحريك السلوك الإنساني، هذا الإشباع الذي يحققه الطفل يبعث فةي نفسةه الشةعور

ار همةا مةن آثةوالطمأنينة، وعدم تحقيق هذا الإشباع يكون سببا في ظهور حالات القلق والتوتر وما ينجر عن

را لغيةاب أحةد يتيم من الفئة التةي تتةأثر كثيةرا بغيةاب هةذا النةوع مةن الحاجةات، نظةوال .على الفرد والمجتمع

طمأنينةةة الوالةةدين أو كليهمةةا ،فالطفةةل فةةي هةةذه المرحلةةة العمريةةة الهشةةة يصةةبح غيةةر قةةادر علةةى الشةةعور بال

 المصاحبة لعملية الإشباع ألنه يتحول لشخص فاقد الثقة في الآخرين

:إن عالقةة الطفةل بوالديةه ومراقبتةه لكةل التصةرفات التةي تصةدر  الاجتماعياةالحاجة لتعلم المعاايير -2-2 .

عنهم تجاه المواقف المختلفة ، يولد لديه الرغبة في المحاكاة لهذه السةلوكيات واكتسةاب المعةايير المجتمعيةة 

ا ،ألن ذلك جزء من حاجاته التي يرغب في إشباعها ،فالمعايير الاجتماعية بالنسبة له تحقيق لذاته ،فتبنيه له
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يقربةه مةةن عةالم الكبةةار خاصةة الوالةةدين والأقةةارب ،وجماعةة الرفةةاق، ممةا يكسةةبه المكانةة الاجتماعيةةة التةةي 

يصبو إليها، فغياب الأب خاصة في هذا الجانب له تأثير كبير حي يساور الشك الطفل في كل هةذه المعةايير 

علاقتةه بالمعةايير الاجتماعيةة  الاجتماعية، والتساؤل من خلال جملة من الأسةئلة عةن جةدواها، وقةد تتحةول

،إلى نوع من الانتقام برفض كةل المعةايير والخةروج وإتبةاع معةايير مخالفةة نتيجةة شةعوره بعةدم تحقيةق مةا 

 .يرغب فيه من المجتمع

 : أنواع الحرمان العاطفي بسبب الغياب 3

ل بأمةه يشةعر الطفة : الأم هةي المدرسةة الاولةى فةي حيةاة الطفةل والحرمان العاطفي بسبب غياب الأم -3-1

ه ا يبعث فيةمنـذ اللحظـات الأولى في حياته , حيث يشم رائحتها و يتعرف عليها من خلال اللمس . فوجوده

س محمةد بلطةاالشعور بذاته و بـالأخرين الذي تعده الأم كاف  لغةرس التكامةل و التةوازن فةي حيةاة الطفةل .)

 (47،ص:2012,

لأخةرين اع يميزه الطفل ..فهةي تشةكل بةذالك أول علاقةة لةه مةع و يرى ) برنارد ( أن الأم هي أول موضو 

قـةةةـي حويمكةةن لهةةذه العلاقةةة أن تتخةةةد موقفةةا أساسةةيا غيةةةر واعةةي يةةتحكم فةةي علاقاتةةةه المسةةتقبلية .)ألفةةت 

 (.  90,ص1996,

 ه الموضةوعفالأم إذن هي المصدر الأول الةذي يةؤمن للطفةل حاجاتةه البيولوجيةة و النفسةية , والتةي تمثةل لة

ن أو سةيء ـاطفي أي موضـوع الحب , فهو يأخذ عنها نظرته للحياة و يستلم منها ما تؤديه مةن دور حسةالع

 (.41،ص1996مقلدا لها ومعتبرا إياها قدوة له فـي كل ش  .)علي القائمي ،

ـرك وقد ذكر مصطفي حجازي علةى أن إنقطةاع علاقةة الطفةل بأمةه خةلال السةنوات الأولةى مةن حياتةه يتة  

مميةةةزا فةةةةي شخصةةةيته و يةةةةنعكس إنعكاسةةةا سةةةلبيا علةةةةى شخصةةةيته و تكوينةةةةه النفسةةةي .)محمةةةةد إنطباعةةةـاً 

 ، )وهةةذا مةةا نسةةميه الحرمةةان الأمةةومي حيةةث يبةةدوا علةةى هةةؤلاء الأطفةةال الإنطةةواء 47،ص2012بلطةةاس,

الطفةل فةي  وهةذا الحرمةان يشةعر بةه . العزلة الانفعالية و يفشلون في إنشاء علاقةة مةع غيةرهم مةن الأطفةال

 الدراسةات الأولى من الحياة وهو ما صرحت به الدراسات الحديثة والتـي غيـرت الكثير من مسارات أيامه

ى تعرضةون إلةالنفسية ..عنةدما أعلنةت أن الأطفةال الةذين يتعرضةون لفقةدان أمهةاتهم بعةد الةـولادة مباشةـرة ي

ـب القبةةـول والحةة%بسةةبب حرمةةانهم مةةن دفء وحنةةان لمسةةة وحضةةن الأم الةةذي ينقةةل لةةـه  75الوفةةاة بنسةةبة 

 2014جةان ، والاحتواء والحماية عندما يخرج من الرحم إلى العالم الجديد الواسع والغريب عنه.)عبلةة مر

علةى مسةتقبله  ومنه فغياب الأم يؤثر سلبا على نمو الطفل إذ يخلق لديه اضطرابات نفسية تؤثر (، الأنترنت

  . هب حزين لا يعرف كيف يجلب الأخرين إليلاحقا لأنه لم يجد الفرصة للتعبير عن حبه فيصبح كئي

يمثل الأب مكانة لا تقل أهمية عن مكانة الأم فوجوده أساسي فـي  الحرمان العاطفي بسبب غياب الأب : -أ

  تكـوين شخصية الإبن )الطفل( إذ يبعث فيه الشعور بالراحة و الطمأنينة و الأمن . وفي هذا الإطةار يةرى

Porot  أثناء النمو ينطلق دور الأم من القاعدة و يبدأ في التزايةد و يتنةاقص دورهةا إبتةدأ  أنه عـن الولادة و

من السـن السـابعة تقريبـا و يصةبح دورهمةا متعةادلا ,فيعتبةر الأب رمةز الواقةع فهةو يةزود الطفةل بالمعةايير 

لخةةارج , فهةةو الخارجيةةة للمجتمةةع و بالتةةالي يهيئةةه للتكيةةف مةةع المحةةيط و حمايتةةه مةةن الأضةةرار الأتيةةة مةةن ا

الةةةةدليل علةةةةى الانضةةةةباط و المؤشةةةةر علةةةةى القةةةةانون وهةةةةو مظهةةةةر العةةةةـدل فةةةةي الحةةةةزم .)علةةةةي القةةةةائمي 

 (.42،ص:1996،
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أما في حالة غياب الأب فسينجم عن ذالك أثةار سةلبية علةى الطفةل و هةذا مةا بينةه )مورفةال( عنةدما يقةول " 

ماعية وفقدانه أو غيابه قد يؤدي إلى ظهةـور كلما كبر الطفل أصبح الأب سندا مهما لإكتساب المعايير الإجت

سةةـلوكات مضةةـادة للمجتمةةع . فةةإذا إنعةةدمت الرعايةةة و التوجيةةه الةةذي يفرضةةهما الأب علةةى الطفةةل يصةةبح 

 5ـ  4عرضةةة لكافةةة أنةةواع الإضةةـطرابات و الإنحرافةةات فغيةةاب الأب يكةةون تةةأثيره أكثةةر فةةي الفتةةرة بةةين 

 P,2009 ,other & Laarbi:102هتمـام والغيةاب المتكةرر )سنوات من حياة الطفل من خـلال نقـص الا

إذ يعتبةةر الأب سةةنداً أخلاقيةةا بالنسةةبة لةةلأم , يسةةاعدها علةةى إدخةةال مفهةةومي القةةانون و النظةةام فهةةو رمةةز ) .

 & Michéle.L) . السةةلطة والحمايةةة للطفةةل , وغيابةةـه يعنةةـي غيةةـاب الأمةةـن والاسةةـتقرار والقةةـانون

Jean.C,2009,P:73) 

 )الحرمان العاطفي على النحو التالي 1986: صنف )هاريس نواع الحرمان العاطفي زمنياأ-ب

خةر أ: مثل خروج الأم للعمل , وترك الطفل سةاعات يوميةا مةع شةخص  حرمان قصير المدى و متكرر-أ : 

 يقـوم علـى رعايته غير أنه لا يرتبط به عاطفيا

يةام أو أمةثلا أثنةاء وضةع الطفةل فةي المستشةفي لعةدة  : يكون هذا النوعحرمان قصير المدى غير متكرر -ب

  مع راشد لرعايته لفترة زمنية بسيطة الى عودة الأهل

ختلفةة ممثل انفصال الطفل عن والديه لأسابيع أو شةهور عديةدة ,لأسةباب حرمان طويل المدى ومؤقت : -3

  . و تـرك الطفل مع أشخاص أخرين أو رعاية بديلة

ائيـةـاً) ياسةر ـدانهما نهقــدان الأم والأب الــدائم و بصــفة مسـةـتمرة لموتهمـةـا أو لفقـة: كف حرمككان دائككم -4

 . (47،ص:2009إسماعيل،

 : فئات ينقسم الحرمان العاطفي من حيث الشدة إلى ثلاث ج : أنواع الحرمان العاطفي من حيث الشدة :

امةا تانفصةالا  : ينعدم فيه الجو الأسري ، إذ نجده عند الأطفةال الةذين حرمةوا أو إنفصةلوا الحرمان الكلي-1

حرمةان عن الوالدين خاصة الأم ويحدث عةادة عنةد ولادة الطفةل بطريقةة غيةر شةرعية , وهةذا النةوع مةن ال

طريقةة به نجده خاصة فـي مؤسسـات الرعاية أو الطفولة المسعفة , حيث لا يجد الطفل شخص واحةداً يرعةا

  . شخصية يستشعر معه بالأمان

ة ره بالعلاقةيمكن أن يحدث هذا النوع من الحرمان بعد نشأة الطفل بين والديه و مروالحرمان الجزئي : -2

يةزة و عتبةر الركتالأولية مع الأم والأب ثم فجأة يحدث إنهيار العلاقةة فةي الفتةرة الأولةى مةن حياتةه , والتةي 

ي فةالشخصةية  اء شخصية الطفل و هذا الإنهيار يترك أثار سلبية على تةوازن وتكيةفالقاعـدة الأساسـية لبنـ

 وخاصةةة فةةي حياتةةه المسةةتقبلية؛ وهةةذا يعنةةـي التةةـأثير الةةذي يحدثةةه الحةةدث المبكةةر علةةى المراحةةل المسةةتقبلية

 .) وتتوقةف 269،ص:1981مصةطفى حجةازي،)مرحلة المراهقة ، وهو يترك آثارا واضحة على مستقبلاً 

 - : الآثار على أمرين اثنين وهماهذه 

 فكلما صغرت السـن كانت الأضرار اللاحقة بالشخصية أكبر  السن التي حدث فيها الحرمان: 

فكلما كانت العلاقة سلبية أدت إلى أخطار أكبةر  نوعية العلاقة السابقة بين الطفل ووالديه قبل الحرمان: -

اللاحةةق.ومن أسةةباب الحرمةةان العةةاطفي الجزئةةي طةةلاق  مةةن ناحيةةـة التةةوازن العةةاطفي والتكيةةف الاجتمةةاعي

الوالـدين وزواج أحـدهما أو كليهما ثانية أو موت أحدهما وزواج الآخر، أو هجر زوجي وسةفر إلةى أمةاكن 

ً أل أعباء الأطفال في بعيدة، مما يجعل القرين عاجزاً عن تحم  هملهم بدوره جزئياً أو كليا
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ن نهمةا يشةـتركاأ: إن النبذ و الحرمان العاطفي أوجةه إخةتلاف متعةددة إلا  النبذ العاطفي من قبل الأهل- 3 .

و قةد ة طويلةة أفـي بعـض الجوانب ففي حالات النبذ يبقي الطفل مقيما في منزل أهله و قد تكون فترة الاقام

كةون ولا ي تكون قصـيرة و تبقةـي كةذالك الةروابط قائمةة بةين الطفةل ووالديةه وإن كانةت متأزمةة و متةوترة ,

عةن  هناك إنفصال ولا تصدع في العلاقة إلا في سن متقدمة , وبعد صةراعات عنيفةة بحيةث يصةرح الأهةل

بحةث عةن نبذهم هذا ويكون هذا التصريح خاصـة فـي مرحلـة الكمون أو قبل المراهقةة أيةن يصةبح الطفةل ي

دين , مةن طةرف الوالةنفسه و يحاول الاسةتقلال مةن مرحلةة الطفولةة , وتصةبح هةذه العلاقةة جفةاء أو تخلةى 

 275:,ص1981فيأخذ الأمر طابع الإهمةال أو إلغةاء الطفةـل مةـن مجةـال إهتمامةـاتهم .)مصةـطفي حجةازي,

حرمةان ،)حيث يخرج الطفل من اهتمامات والديةه أو أحةدهما وتقةل فةرص اللقةاء المعنةوي معهةم .ويكةون ال

 (166,ص:1985ب ,نتيجة سقوط حقوق الولاية الأبوية على الأبناء . ) مصطفى الخشا

يعةاني  ويبقي الحرمان العاطفي يشكل خطورة كبيةرة علةى حيةاة الطفةل مهمةا كةان نوعيةة الحرمةان الةذي   

ي الفرد يبقةفةمنه ، سواء كـان الحرمان من أحد الوالدين أو كلاهما , أو كةان هةذا الحرمةان جزئةي أو كلةي، 

و  تلفةةة , مةةن أجةةل أن يكةةون فةةرد صةةالحيحتةةاج إلةةى الحةةب و العطةةـف و الرعايةةة عبةةر مراحةةل حياتةةه المخ

 متوازن نفسيا مع المحيط

ي التنشةئة فةيتفق العلماء على أن الأم هي أول وأهةم وسةيط الأسباب التي تؤدي إلى الحرمان العاطفي : -4

ل وأي بها الطف الاجتماعية فهي أول ممثل للمجتمع يقابله الطفل وهذا عن طريق العناية و الرعاية التي تمد

 الرئيسةية هذه الرعايـة ينجم عنه الحرمان العاطفي .وقد إختلف علمةاء الةنفس فةي تحديةد الأسةباب نقص في

 : التي تؤدى للحرمان العاطفي ومن بين هذه الأسباب نعرض ما يلي

 الطفولةةة و : ويقصةةد بهةةا وفةةاة الوالةدين أو أحةةدهما , أي فقةةدانهما و خاصةةة فةي المرحلةةة الأولةةى مةةنالوفااة 

ة ر يترتةةب عةةن هةذا حرمةةان الطفةةل مةن الجةةو الأسةري بعةةد إرسةةاله إلةى المؤسسةةات الخاصةةيسةمي يةةتم مبكةـ

الحةوادث  ووتكثةر مثةل هةذه الفئةة بعةد الكةوارث الطبيعيةة كالفيضةانات  ,بالأطفال المحةرمين مةن عةائلاتهم 

ن مةرمةه م يحالبشرية الاجتماعية كـالحروب , أيـن يجـد الأطفال أنفسهم مشردين لا مؤوى لهم . فغيةاب الأ

ؤدي اب الأب يةاشباع احتياجاته الجسمية و النفسية التي من خلالهـا يشعر بالرضا العةاطفي و الثقةة ، و غية

 الى حرمانه من تشكيل هويته و شخصيته بطريقة سليمة.

م لهمةا لأب و الأتعتبر الأسرة من أهم وسةائل الةتعلم والتنشةئة الاجتماعيةة , فةا التفك  الأسري ) الطلاق ( :

ي لجةو الاسةرفعال في هذه التنشئة الاجتماعيةة ,لةن هنةاك الكثيةر مةن الأبةاء لا يحةاولون الحفةاظ علةى ا دور

,  رة طبيعيةةالمتـزن و ينتهـي الأمـر بالطلاق و الانفصال مما يترتب عليه حرمان الطفل من وجوده في أس

حمةةةةةد طبةةةةةل لأنةةةةةه قةةةةةد يرجةةةةةع الحرمةةةةةـان وعةةةةةـدم الرعايةةةةةة إلةةةةةى انفصةةةةةال الوالةةةةةدين عةةةةةن بعضةةةةةهما )م

ه )و يبقةةي الطفةةل محةةروم مةةن التواجةةـد فةةي أسةةرة طبيعيةةة تأويةةه إلةةى جانةةب والديةة 60,ص:1992وأخةةرون,

عرضةةوا ،.فةةالكثير مةةن الأطفةةال الةةذين يعةةانون مةةن الجنةةوح و الإضةةطرابات النفسةةية ، هةةم فةةي الغالةةب قةةد ت

  )101:، ص  2003،  للحرمان من الرعاية الأسرية السوية ، و تفكك الكيان العائلي . ) حسن رشـوان

هو اتجاه أحد الوالدين أو كالهما نحو كراهية طفلهمةا ، و لةه ينظةر علةى أنةه حمةل ثقيةل  الإهمال والرفض :

وهنةاك  . فهةـو غيةـر مفضةل بالنسةبة لهةم ، ممةا يةؤدي الةى عةدم اشةباع احتياجةات الطفةل للحنةان و الإنتمةاء

يعتقدون أن الآباء الةذين يرفضةون أو يهملةون الأطفةال ، باحثون أمثال "جلاس" ، "جرين" و "كوفمان" ، 

يبـدو أنهم لم يكونوا محبوبين في طفولتهم و كانوا يشعرون بالأذى و الرفض ، و لهذا لا يسةـتطيعون مةـنح 
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،ص:  2001الحـب أو الرعاية أو الدفء ، و التي هي صفات أساسية للأبةوة الطيبةة .) سةلوى عبةد البةاقي،

85(  

الطفةل لاهتمةام بوهو عدم قدرة أحد الوالدين بتقةديم الرعايةة السةليمة وا ي و العقلي للوالدين :العجز الجسم

ة و بسةةبب مةةرض أو إعاقةةة قةةد تتسةةبب فةةي عةةدم القةةدرة علةةى الاهتمةةام بالطفةةل وتةةوفير حاجياتةةه الضةةـروري

يةة ة الطبيعلرعايةرعايتـه . يعتبـر عجـز الوالدين من الأمور التي يكةون لهةا أثرهةا فةي حرمةان الطفةل مةن ا

  )68،ص:2009بشكل كلي أو جزئـي تبعـا ل نـ وع الإعاقة أو المرض أو العجز.)ياسر إسماعيل ،

ـى ـدرتهم علة: و هو عجز الأباء على توفير متطلبات الأبناء من مأكل أو لباس، و عدم ق العجز الاقتصادي

جح مةن بديلةة تةن متوفرة ، فاسةتعانوا بمؤسسةةتـوفير ظروف المعيشة المناسبة لأبنائهم مع قدراتهم المالية ال

  )53، ص  1998وجهة نظرهم في تربية أبنائهم و تعليمهم . )عبد المجيد سيد أحمد ، 

فةـض رو التةي تعتبةر أسةاس حرمةان الطفةل مةن الرعايةة الوالديةة ، حيةث يكةون  العلاقات غيار الشارعية :

زل ون بالتنةاقاء الطفل في قارعة الطريق أو قةد يكةجسـمي نحـو الأطفال غير الشرعيين ، و قد يتمثل في إل

صةيته عنه لإحدى المؤسسات الاجتماعية ، فهذا الحرمان يؤدي إلى أضرار بالغة الخطورة فةي تصةدع شخ

لةى الحرمةان إكذالك نجد بالإضافة إلى الأسباب سالفة الذكر نجد سبب أخر يؤدي  .و الإطاحة بأمنه النفسي

 ية من جهةـداني أي التذبذب بين العطف و الحنان من جهة والرفض و العدوانالعاطفي وهو التجـاذب الوج

   .أخرى و ينتج عن هذا السلوك اضطرابات عدة 

البيئةة  ويبقي هناك إختلاف في الأسباب المؤدية إلى الحرمان العاطفي , وهي تختلف من فةرد لأخةر حسةب

 . الأبناءالأسرية و المعاملة الوالدية التي يمارسها الأباء على 

 أن مةةا يخلفةةه حرمةةان الطفةةل مةةن) BEE) 1984 : لقةةد ذكةةرالعوامال المااؤثرة فااي الحرمااان العاااطفي -4

ام قةدة عوامةل الوالدين أو أحدهما من آثار لا تكون بةنفس الدرجةة أو الشةدة بةل إنهةا تزيةد أو تةنقص وفقةا لعة

، ص:  2009)مشةاعل الحقبةاني ،بدراستها عـدد مـن المختصـين والباحثين ومن أبةرز مةا ذكةروه مةا يلةي: 

42 ( 

الأكثةر  : تختلف أثةار الحرمةان بةاختلاف سةن الطفةل الةذي يحةدث بةه الحرمةان، فةالفترة العمر الزمني-4-1

يةة ليةة وجدانحساسية في حياة الفرد، قد تكون تلك التي من خلالها يكون الطفل في طةور بنةاء علاقةات انفعا

 مةو رغةم إني والعقلةي للطفةل المحةروم فةي أي مرحلةة مةن مراحةل النثابتة فمثلاً قد يحةـدث التةـأخير اللغةو

مكةةن يطبيعةةة القصةةور الناشةة  يختلةةف بةةاختلاف مراحةةل العمةةر ، ففةةي الشةةهور القليلةةة الأولةةى مةةن الحيةةاة 

نةه ملاحظة تأخر النمةو ونقةص المناغةاة وإصةدار الأصةـوات وضةـعف التجةارب للأطفةال المحةرومين ، وا

فمن  .قل بكثير لزمني للطفل عند حدوث الحرمان كان تأخر النمـو الحـادث بعد ذلك أيبدو كلما تقدم العمر ا

اطفيةة تنميةة العالمتصور أن وفاة الوالدين يمكن أن يكون له تأثير واضح وفقا للعمـر الطفـل لأن مسـتوى ال

 )p,2012, A. Alessandra:145والمعرفيةة سةتؤثر علةى فهةم الأحةداث الةواردة عةن وفةاة الوالةدين. )

د عةد المةـيلابوبالأخذ في الاعتبار أن أقصى زيادة في نمو المخ هي تلك التي تحدث خةلال العةامين الأولةين 

تقةدنا دو إذا اعواحتمـال أن تكون الكائنات أكثر تعرضاً للإصابة بالضرر أثناء مراحةل النمةو السةريع لةذا يبة

 –67،ص:2009ر إسماعيل،أن أثار الحرمان تبدو أكثـر وضوحاً في هذه المرحلة. )ياس

هناك تناقض واضح في النتائج الخاصة بالفروق بين الجنسين فةي أثةار الحرمةـان ، إلا جنس الطفل : -4-2

انةةـه بعةةـض الدراسةةات وجةةدت فروقةةاً تؤكةةد ان الةةذكور أكثةةر قابليةةة للمعانةةاة مةةن الآثةةار الضةةارة لخبةةرات 
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تتفةق مةع النتةائج التةي وجةدت ان الةذكور أكثةر حساسةية  الانفصـال ، وإذا تأكـدت هـذه النتائج المبدئية فأنها

 للضغوط النفسية ، كما أنهم بكل تأكيـد أكثـر قابلية للإصابة في مواجهة الضغوط البيولوجية.

: تشةةير الدراسةةات إلةةى مةةدى أهميةةة الصةةفات المزاجيةةة كأحةةد أهةةم الجوانةةب الخصااائص المزاجيااة -4-3

 ات لخبةراتن فقةد وجةد أن جةزءاً مةن الفةروق الفرديةة فةي الاسةتجابالمسئولة عـن تبـاين الاسةتجابة للحرمةا

خبةرات . الانفصال يمكن ان تفسره خصائصـهم النفسية وصفاتهم المزاجية المميةزة لهةم قبةل حةدوث هةذه ال

ن رة يمكةن احيث وجد إن أكثر الأطفال اضطرابا عقـب خبـرة الانفصال ، هؤلاء الذين كانوا قبل هةذه الخبة

  .نهم عدوانيون قليلو التعبير والاتصال بـالآخرين ، غير اجتماعيينتصفهم على أ

 الأم قبةةل ان: ينبغةي ان يكةةون الطفةل قةد أقةام علاقةة تعلةق بةنوعياة العلاقاة الساابقة باين الأم والطفال -4-4

ضةطراب إن محنةة الانفصةال ، أي ذلةك الا ) Shafar يعاني من خبرات الانفصال عنها ، فقد وجد ) شةافر

نةةه فةةي الي الحةةاد فةي أعقةةاب هةـذه الخبةةرة لا تحةةدث قبةل بلةةوغ الطفةل سةةتة شةةهور مةن عمةةره نظةراً لأالانفعة

محنةة بةدو إن الحوالي هذه السن تقريباً تصبح رابطة التعلق قائمةة وثابتةة ، وبخةلاف هةذه النتيجةة المؤكةدة ي

يبةة علاقةة ط ث هذه الخبرةالانفعالية في أعقاب خبرات الانفصال تقل إذا كانت علاقة الطفـل بأمه قبل حدو

 (67وعنده ثقة بعودتها .) نفس المرجع السابق،ص:

ذا وءاً ، أمةا إسةوهناك أراء ترى انةه إذا كانةت العلاقةة بةين الطفةل وأمةه طيبةة قبةل الفةراق فانةه يةزداد       

 ي تربطةهلتةاكانـت العلاقـة بـين الطفل وأمه مشوشة مضطربة فانه قد يري انفصةاله عنهةا مخرجةاً للعلاقةة 

- 5شةخص  معهـا . وانـه مـن المعتقـد إن الاضطراب يقل حده إذا كان الطفل يقةوم علةى رعايتةه أكثةر مةن

لانفصةال اخبرات الانفصال السـابقة : يفترض عموماً أن الأطفال الذين سبق لهةم أن مةروا بإحةدى خبةرات 

دلة بشكل خاص ، غير أن الأ يصبحون أكثر حصانة بحيث تكون خبرات الانفصال اللاحقة أقل صدمة لهم

يب فصةال تسةتجالمؤيدة لذلك قليلة ، فقد وجد عند صغار "الريزيوس" من الحيوانات في الخبةرة الثانيةة للان

ن نةى الإنسةابنفس الشدة التي استجاب بها الصـغار من نفس العمر في الخبةرة الأولةى للانفصةال ، أمةا فةي ب

نفصةةال ، لأولةى للاـرأي القائةـل بزيةادة الحساسةية بالنسةبة للخبةرة افهنةاك القليةل فهنةاك القليةل الةذي يؤيةـد الة

لةك وءاً مةن تفحين كان للأطفال خبرة سابقة غير سعيدة كانت استجاباتهم لخبرات الانفصال اللاحقة أكثر س

ة ، ثةار السةيئالخاصة بأطفال لم يسبق لهم أن مروا بخبرة طيبةة ، فةان تكةرار الانفصةـال قةـد لا يصةاحبه الآ

خبةرات  الواضح أن استجابات الطفةل لخبةرات الانفصةال تتةأثر كثيةراً علةى نحةو أفضةل أو أسةـوأ بطبيعةـةو

 الانفصال السابقة

يولةد الطفةل بحاجةات ضةرورية تتطلةب الاتصةال الحرمان العاطفي و أثره على شخصية الطفل اليتيم : -5

تصةال بسةبب الفقةدان تتكةون لةدي الطفةل الجسـدي و النفسي و اللغوى مةع والديةه , فةإذا مةا تةم قطةع هةذا الا

بعةةـض الاضةةـطرابات فةةـي شخصةةيته , وحسةةب نظريةةة الإتصةةال العةةاطفي فةةإن المضةةطربين بالشخصةةية 

يمتلكون علاقات مفككة و ضعيفة مع القـائمين على رعةايتهم فةي الوقةت المبكةر مةن حيةاتهم , ونتيجةة لهةذه 

قبولةةالعلاقات تحدث أمور غير متوقعة بةين الطةرفين وغيةر م ممةا يةؤدي إلةى ظهةور أعةراض مرضةية  , 

.فالأمن العةاطفي والتواصةل و التفاعةل الحسةي للطفةل أمةر مطلةوب لتكةـوين الثقةـة بةالنفس و الوصةول إلةى 

الإستقلالية الذاتية للطفل ,وغياب هةذا الةدعم الحسةي و العةاطفي يةؤدي إلةى إضةـطراب شخصةـية الطفةل .) 

.(.156,ص1998محمد الطحان,    

لإضافة إلى ما يسببه الحرمان العاطفي من مشةاكل مسةتقبلية علةى الطفةل فةإن هنةاك بعةض الأسةاليب فبا    

  التي يتعرض لهـا وتؤثر حتماً على نفسيته و شخصيته و من هذه الأساليب نجد
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لعقلةي أو اعلةى " أنهةا الإيةذاء الجسةدي أو  Newberger  حيث يحدد مفهوم الإساءة كما جاء به الإساءة :

سؤول عن الجنسـي او إهمال في العلاج وسوء التغذية للأطفال دون سن الثامنة عشرة من قبل الشخص الم

 ( P،,Frost Nick, 2005:132رعايـة الطفـل وسلامته ومما يعرض سلامة الطفل ونموه للخطر".) 

دون  إهمالةةهويعنةةي الفشةةل فةةي تزويةةد الطفةةل بحاجاتةةه الأساسةةية و منعةةه مةةن الحصةةول عليهةةا و  الإهمااال :

ن أخ فضةيل أخ عةرعايـة ممـا يسبب له الخطر . وقد يعبر عن الإهمال إما بالإنكار أو بالنقةد المسةتمر أو بت

يةة عقبةة ويمثل الحرمةان مةن الرعايةة الوالد ).85،ص :  1999أخـر ، أو بالإهمـال التام )عباس عوض ، 

حلةة تةي تعةد مرنا عليهةـا فةي بحثنةا الحةالي والأمام اليتيم و خصوصاً في مرحلة الطفولة المتأخرة التي ركز

قةةة تثبيةةت لكةةل مظةةاهر النمةةو السةةابقة وإسةةتعداد و تأهةةب لظهةةـور خصةةـائص جديةةـدة فةةـي المرحلةةة اللاح

 يةة التةي لا)المراهقة( , وبهذا يكون أثر الحرمةان ظةاهرا فةي إشةباع عةدد مةن الحاجةات النفسةية و الاجتماع

 عيش في أسرة طبيعية .  تتحقق إلا في وجود الوالدين أو ال

لبية فةي وحرمان الطفل مةن والديةه يةؤدي إلةى وجةود مشةكلات نفسةـية إجتماعيةة قةد تعةود عليةه بالأثةار السة

 04,ص:1430مراحل حياته اللاحقة )على السويهري,

   :فنيات التعامل مع الطفل  اليتيم-6

يتةيم نفس يعطةي الالنفس فان إعطاء الثقة بالإن أول هذه الفنون في التعامل مع اليتيم زرع الحب والثقة في -

ن مةناسبة لكثيةر والتجديد فمثلاً إعطاؤه الفرصة في إثبات وجوده والمحاولة في إيجاد الحلول الم الانطـلاق

 المسائل بل تكـرار المحاولة حتى الوصول الى الحل المناسب الصحيح

لال طـرح بعـض ة الإيمانية الصالحة وذلك من خـالجرع1التربية الجادة والهادفة التي تعطي ذلك اليتيم   -

يةة لقصةة النبوالقرآنية لبيان عظمة الله تعالى وغرس العقيدة الصحيحة لديه ويأتي بعةد ذلةك دور ا القصـص

د الاسةةتعدا ليخةةرج بةةـذلك إلةةـى القةةدوة الصةةالحة والعمةةل الجةةاد المثمةةر و لا ننسةةى أن الةةنفس البشةةرية لةةديها

 تعالى لقصة وهذا مما يجعل الطفل خاصة يتربى تربية جادة ومثمرة بإذن اللهوالحب الفطري لسماع ا

تحقةرن مةن  إدخال البهجة والسرور على اليتيم من أعظم الطاعةات فقةد قةال عليةه الصةلاة والسةلام: " لا  -

صةةغير المعةروف شةيئاوًلو إن تلقةةى أخةاك بوجةةه طليةق." فهةةذا هةو منهجةه عليةةه الصةلاة والسةةلام يلاطةف ال

 لكبيروا

طيبةـة  كـم كلمةـةفلين الكلام وحسنه مع اليتيم ولذلك قال عليه الصلاة والسلام :" والكلمة الطيبة صدقة"،  -

لةى ، عالسرور على انسان وكم من كلمة ساقطة عملت بصةاحبها فعةل السةهام. )أحمةد عبةد المجيةد  ادخلـت

  ، الأنترنت2014

بهم يتمكن الأطفال مةن الحصةول علةى العطةف مةن أقةارضرورة تفاعل الأسرة مع الأقارب و الأهل حتى -

 ماالأسرة عن تقديم هذا العطف في بعض الأحيان من جراء وفاة أحد الوالدين أو كلاه إذا عجـزت

مةة ن خةلال إقايجب على المجتمع تقديم الرعاية الكافية للأطفال المحرومين من الحياة الأسةرية السةوية مة -

 2009،لأطفةةال ودور الجمعيةةات فةةي التكفةل بهتةةه الفئةةة . )ياسةةر إسةةماعيلالاجتماعيةةة كقةرى ا المؤسسةـات

    ) 68،ص: 

 دراسات سابقة :
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و  : دراسةةة مقارنةةة للحرمةةان العةةاطفي عنةةد المةةراهقين المحةةرومين مةةن الأبةةوين 2002دراسةةة سةةلمان(- 

لةةة الدلا المةةراهقين الةةذين يعيشةةون مةةع والةةديهم: أجريةةت فةةي العةةراق هةةدفت إلةةى الكشةةف عةةن الفةةروق ذات

مةةع  الإحصةةائية فةةي درجةةة الحرمةةان بةةين المةةراهقين المحةةرومين مةةن الأبةةوين والمةةراهقين الةةذين يعيشةةون

ذات والةةديهم، والتعةةرف علةةى العالقةةة بةةين الحرمةةان مةةن عاطفةةة الأبةةوين مةةن جهةةة وبةةين كةةل مةةن مفهةةوم الةة

متوسةطة، ذة المرحلةة ال(تلميةذ وتلميةذة مةن تلامة500والتوافق الاجتماعي، وشمل البحث عينةة مكونةة مةن )

ت فهةوم الةذاموقد قامت الباحثة ببناء أداة لقياس الحرمان من عاطفة الأبوين فضال عن اسةتخدامها لمقيةاس 

ة عينةة واحةدو مقياس التوافق الاجتماعي. وقد اسةتخدمت الباحثةة معامةل ارتبةاط برسةون والاختبةار التةائي ل

 ين مةةن أحةةدوصةةل للنتةةائج التةةي بينةةت أن الأبنةةاء المحةةرومولعينتةةين وتحليةةل التبةةاين الأحةةادي والثنةةائي للت

ات ضةعيف ذالوالدين يعانون من الحرمان العةاطفي الشةديد ، ومةن تكةوين مفهةوم بةأقرانهم الةذين يعيشةون ً 

 تجاه أنفسهم، ومن سوء التوافق الاجتماعي، قياسا مع والديهم

ء هةذه علاقتةه بجنةوح الأحةداث تةم إجةرا(: بعنةوان الحرمةان العةاطفي و  2006دراسة بن زديرة علي ) -2

علةةى  الدراسةةة بةةالمركز المخةةتص فةةي إعةةادة التربيةةة بالحجةةار عنابةةة ولتحقيةةق هةةذا الغةةرض اعتمةةد الباحةةث

 المنهج الإكلينيكي بصفته المنهج المناسب للدراسة وذلك باستخدام

 ي مةةوراي تفهةةمطريقةةة دراسةةة الحالةةة و قةةد كانةةت الأدوات هةةي المقابلةةة نصةةف الموجهةةة واختبةةار هنةةر

 نةاك تةأثيرالموضوع و أجريت الدراسة على ثالث حالات مقيمة بهذا المركز و من أهم نتةائج الدراسةة أن ه

حةو نللحرمان العاطفي على جنوح الأحداث في شكل تشرد و سرقة و تعاطي المخدرات وعدوانية موجهةة 

 (.2006الذات ونحو الآخرين. )زديرة، 

 خاتمة : 

يتيم إلى حاجات نفسية واجتماعية وتربوية مثل أقرانه،غير أن الاختلاف فةي حالتةه يكمةن يحتاج الطفل ال   

في كيفية تأمين هذه الحاجات فةي الوسةط المدرسةي،حتى ال نسةاهم فةي قهةر نفسةية التلميةذ اليتةيم مةن خةلال 

صةةبو حرمانةةه مةةن هةةذه الحاجةةات ،أو نبةةالغ فةةي تدليلةةه تحةةت مبةةرر يتمةةه، وهنةةا تةةأتي النتةةائج عكةةس مةةا ن

إليه،والمدرسةةة الجزائريةةة التكفةةل بهةةذه الفئةةة فةةي كافةةة المجةةالات بمسةةاهمة الدولةةة الجزائرية،ومؤسسةةات 

المجتمةةع المةةدني،غير أن الأمةةر لا يخلةةو مةةن مثالةةب تحتةةاج إلةةى التصةةويب،كالتكوين النفسةةي والاجتمةةاعي 

والمجتمع المدني،لتحقيق تكفل والبيداغوجي للطاقم التربوي والإداري،وتفعيل دور جمعيات أولياء التلاميذ 

.أفضل بهذه الشريحة من المجتمع  

 المراجككع:

 . : )سيكولوجية الطفل ,الطبعة الأولى , مركز الإسكندرية للكتاب , مصر 1996ألفت حقي )-1

ورة :)الحرمان العاطفي وأثره على جنةوح الأحةداث ، رسةالة ماجسةتير غيةر منشة2006بن زديرة علي )-2

 ار عنابة ، الجزائر،جامعة باجي مخت

 .ة:)الأسرة و المجتمع دراسة في علم الإجتماع ، )ب.ط(،مؤسسة شباب الجامع 2003حسن رشوان )-3

 .،علم نفس النمو الطفولة والمراهقة،دار المعارف،القاهرة،1986حامد عبد السالم زهران، -4

لمقيمةات فةي الةدور الإجتماعيةة : )أثر الحرمان العاطفي وفقدان الأسرة علةى ا 2009مشاعل الحقباني ) -5

 . ومراكـز إعـادة التربية ،رسالة ماجستير غير منشورة ،جامعة الجزائر
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ـاعي :)أثةةر الحرمةةان العةةاطفي الأمةةومي الأبةةوي علةةـى التكيةةـف النفسةةـي والاجتمةة 2012محمةةد بلطةةاس )-6

 لطفـل مـا قبـل المدرسة,ماجستير غير منشورة ,جامعة الجزائر .

نطةةا , ط: )أدب معاملةةة اليتةةيم , الطبعةةة الأولةةى ,دار الصةةحابة للثةةرات ,  1992رون ) محمةةد طبةةل,وأخ-7

 . مصر

  بنان:)دراسات في الاجتماع العائلي,)ب.ط(,دار النهضة العربية , بيروت ,ل1985مصطفى الخشاب )-8

روت بيةة:)الأحةةداث الجةانحون ,الطبعةةة الثانيةةة ,دار الطليعةة للطباعةةة والنشةةر ,1981مصةطفى حجةةازي )-9

 .,لبنان

 . المتحدة : )مبادئ الصحة النفسية ,) ب.ط( دار القلم ,دبي ,الإمارات العربية 1998محمد الطحان )-10

بمكةةة  :)المشةةكلات النفسةةية والاجتماعيةةة لةةدى الأيتةةام فةةي الجمعيةةة الخيريةةة 1430علةةى السةةويهري )--11

 المكرمةالمكرمة ,رسالة ماجسـتير غير منشورة, جامعة أم القرى ,مكة 

ى ) الحرمةةان مةةن عاطفةةة الأبةةوين وعلاقتةةه بالسةةلوك العةةدائي لةةد،2009محاسةةن البيةةاتي و أخةةرون، -12

 .المراهقين (، المجلد التاسع ، مجلة أبحاث كلية التربية الأساسية

 ،دار الفرقان للنشر والتوزيع ،عمان.6،علم النفس التربوي،ط،1993عبد المجيد النشواتي--13

 ة، بيةروت ،الرازق جلبـي،دراسـات فـي المجتمـع والثقافـة والشخصـية،دار النهضـة العربيةـعلي عبد -14

 لبنان ،

 . ة:)علم نفس الطفولة ,الطبعة الأولى,دار الفكر العربي,القاهر1998عبد المجيد سيد أحمد )-15

 . لبنان ,, بيروت  : )الأسرة و الطفل المشاكس , الطبعة الاولى , دار النبلاء 1996على القائمي )-16

اهرة ، :)فةن التعامةةل مةةع الطفةةل ،) ب.ط (، مركةز الاسةةكندرية للكتةةاب ،القةة 2001سةلوى عبةةد البةةاقي )-17

 مصر

 ،دار العلم للماليين،بيروت لبنان.6،،أصول علم النفس وتطبيقاته،ط1984فاخر عاقل، --18

واقةةع ال-سةةط المدرسةةي فةةي الجزائةةرهيةةاق إبةةراهيم ،التكفةةل النفسةةي والاجتمةةاعي للطفةةل اليتةةيم فةةي الو-19

معةة الجلفةة. جا -مخبر استراتيجيات الوقاية ومكافحةة المخةدرات مجلة: تطوير العلوم الاجتماعية، .والآفاق

 2017 01عدد:  10الجزائر مجلد: 

سةالة ر:)المشةكلات السةلوكية لةدى الأطفةال المحةرومين مةن بيئةتهم الأسةرية ،  2009ياسةر إسةماعيل )-20

 .ي الصـحة النفسية غير منشورة ،الجامعة الإسلامية ،غزةماجستير فـ
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 نموذج القدرة للذكاء الانفعالي: الاتجاهات الحديثة

The Ability Model of Emotional Intelligence: Recent Directions 

 الجزائر ،  2جامعة البليدة ،  ديرم محمكد إليا  ط.د.

ilyesdirem@gmail.com 

 ملخص: 

تميز البحث الحديث في مجالات علم النفس والتعليم والسلوك التنظيمي باهتمام بالغ بالمشاعر           

         والانفعالات، وفتح الباب أمام مفاهيم جديدة للذكاء تشير إلى دور المشاعر في توجيه التفكير الذكي.

                

عاما كمفهوم يقصد به القدرة على مراقبة المشاعر  30منذ حوالي تم تقديم الذكاء الانفعالي لأول مرة 

والتمييز بينها وتسييرها واستخدامها في توجيه السلوك بهدف تحقيق الرفاهية الشخصية، والتكيف 

الاجتماعي، وبناء علاقات صحية، واتخاذ القرارات. طور العلماء ثلاث مقاربات رئيسية للذكاء الانفعالي: 
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، ونموذج السمات، والنموذج المختلط. جاءت هذه الورقة البحثية لتسلط الضوء على نموذج نموذج القدرة

القدرة للذكاء الانفعالي متناولة في ذلك الأبحاث الحديثة ذات الصلة، وتمت مناقشة النموذج التأسيسي 

التفكير، فهم المشاعر،  للقدرة ذي الأبعاد الأربعة للذكاء الانفعالي )إدراك العاطفة، استخدم العاطفة لتسهيل

وإدارة المشاعر( ووصف المقاييس الأكثر استخداما في ذلك، كما تم التطرق إلى الصعوبات والتحديات 

 التي تواجه هذا النموذج في ظل ما تعيشه اليوم العلوم المعرفية من ثورة هائلة في مجال تفسير المشاعر.

 .الانفعالات ،قدرةالكلمات المفتاحية: الذكاء الانفعالي، نموذج ال

Abstract: 

Modern research in the fields of psychology, education, and organizational 

behavior has been characterized by great interest in feelings and emotions, and 

opened the door to new concepts of intelligence that refer to the role of feelings 

in guiding intelligent thinking. Emotional intelligence was introduced for the 

first time about 30 years ago as a concept that refers to the ability to monitor 

emotions, distinguish between them, manage them, and use them to direct 

behavior with the aim of achieving personal well-being, social adjustment, 

building healthy relationships, and decision-making. Scientists have developed 

three main approaches to emotional intelligence : the ability model, the trait 

model, and the mixed model. This paper sheds light on the ability model of 

emotional intelligence, dealing with relevant recent research. The difficulties 

and challenges facing this model were also discussed in light of the huge 

revolution that cognitive science is experiencing today in the field of 

interpreting feelings. 

Keywords : emotional intelligence, ability model, emotions. 

 مقدمة:

مناهج  ترحواأدت محاولة فهم الذكاء إلى مزيد من الاستفسارات من قبل العديد من المنظرين الذين اق

 على وصف ذي ركزبالعمل المبكر المتعددة لفهم الذكاء العام، و قد تأثر تعريف الذكاء الانفعالي بشدة 

 .وتعريف وتقييم السلوك المؤهل اجتماعيا مثل الذكاء الاجتماعي

اعره، خص مشساعدت فيما بعد مفاهيم غاردنر للذكاء الشخصي، والذي يعني القدرة على معرفة وفهم الش

لي في الانفعا لذكاءاتقديم والقدرة على فهم مشاعر ونوايا الأفراد الآخرين، في تطوير نماذج لاحقة تم فيها 

 (Salovey  &Mayer, 1990الأصل كمجموعة فرعية من الذكاء الاجتماعي. )

هيمن بعد ذلك نهجان مختلفان من الناحية المفاهيمية على الدراسة الحالية للذكاء الانفعالي: نهج السمة 

ت الشخصية أو معتقدات ونهج القدرة. يتصور نهج السمات الذكاء الانفعالي على أنه ميول، مثل سما

(. غالبا ما يشار إلى هذا النهج في الأدبيات العلمية على Petrides  &Furnham, 2001الكفاءة الذاتية )

أنه يتضمن أيضا نماذج مختلطة أو متكاملة، على الرغم من أن هذه النماذج الأخيرة تختلف من الناحية 

ية لأن النموذج المختلط لا يعتبر الذكاء الانفعالي كسمة المفاهيمية عن مفاهيم الذكاء الانفعالي كسمة شخص

(. يشترك كل من نهج السمات Bar-On, 2006فحسب، بل مزيجا من السمات والكفاءات والقدرات )
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والنماذج "المختلطة" في نفس طرق القياس الخاصة بالذكاء الانفعالي، وهي استبيانات التقرير الذاتي. في 

قدرة للذكاء الانفعالي على أنه قدرة معرفية تعتمد على معالجة معلومات المشاعر المقابل، يصور نموذج ال

ويقيمها من خلال اختبارات الأداء. يتعامل الفصل الحالي مع النهج الأخير، حيث نحدد أولا نموذج الذكاء 

جديدة (، ثم وصف المقاييس الشائعة الاستخدام وال1997العاطفي للقدرة التأسيسية لماير وسالوفي )

لقدرات الذكاء الانفعالي، ومراجعة نقدية للأدلة على الصلاحية التنبؤية للذكاء الانفعالي ، وأخيرا نناقش 

 المعلقة. التحديات، مما يشير إلى اتجاهات جديدة لقياس وتصور الذكاء الانفعالي كقدرة.

 إشكالية البحث:

الثلاثة الأخيرة، ووقع الجدال بين العلماء أخذ الذكاء الانفعالي حيزا كبيرا من الأبحاث في العقود 

والمنظرين في ماهية هذا المفهوم وكيفية مقاربته، وأدى ذلك إلى بروز آراء وتفاسير عديدة تندرج كلها 

ضمن ثلاثة نماذج كبرى للذكاء الانفعالي: نموذج القدرة، نموذج السمات والنموذج المختلط. ينظر 

عالي على أنه خلاصة او مجموعة من سمات الشخصية المستقرة النموذج الأخير إلى الذكاء الانف

(. Bar-On, 2006والكفاءات الاجتماعية والانفعالية والجوانب التحفيزية والقدرات المعرفية المختلفة. )

(. بينما يشير Petrides  &Furnham, 2001ويحذو نموذج السمات إلى اعتبار الذكاء الانفعالي كسمة )

ى أن الذكاء الانفعالي هو عبارة عن قدرة تركز على معالجة المعلومات الانفعالية، وعلى نموذج القدرة إل

أنه عبارة عن تكامل عدة قدرات: القدرة على إدراك وتقييم والتعبير عن المشاعر بدقة، وتوليدها بغرض 

 ,Mayer and Saloveyتسهيل التفكير؛ ومعرفتها وفهمها وتنظيمها لتعزيز النمو الانفعالي والمعرفي )

1997.) 

 ؟لانفعاليكاء امما سبق يمكننا طرح السؤال التالي: إلى أين تتجه الأبحاث الحديثة لنموذج القدرة للذ

 

 

 أهمية البحث:

لمهنية االات تكمن أهمية هذا البحث في مواكبة الاهتمام المتزايد بالذكاء الانفعالي في مختلف المج

يق، وقد التدقودراسات العربية التي تناولت هذا النموذج بالفحص والتربوية والعلاجية، وكذلك ندرة ال

لذكاء ا( إلى أن هناك فراغا واضحا في مجال الدراسات التي تناولت 2003أشار النبهان وكمالي )

مجال  صا فيالانفعالي على المستوى العربي، وأن الجهود التي بذلت في هذا الاتجاه نادرة جدا وخصو

 حديد.جه التوقياس الذكاء الانفعالي، والدراسات أندر في حقل نموذج القدرة على بناء وتطوير أدوات 

 أهداف البحث:

اء درة للذكج القيهدف هذا البحث إلى إثارة الاهتمام بين الباحثين لإجراء المزيد من الدراسات عن نماذ

ذلك ربته، وكية مقاالانفعالي وكيفالانفعالي ومناقشتها خصوصا أن الجدال لا يزال قائم حول ماهية الذكاء 

ت خرى كانذج الأالمساهمة في إثراء البحث العلمي حول مفهوم الذكاء الانفعالي كقدرة باعتبار أن النما

يها يقوم عل التي أوفر حظا بالدراسة مقارنة بنموذج القدرة، إذ تبدو الحاجة ملحة للتحقق من الافتراضات

 ي التنبؤامه فيره بأبعاده الأربعة على النماذج الأخرى، ومدى إسههذا النموذج، والتعرف على مدى تأث

 بعض المحكات والمتغيرات الانفعالية.

                                                            مفاهيم أساسية:

                                                           الذكاء الانفعالي:

( وعرفاه بأنه Salovey  &Mayerن صاغ مفهوم الذكاء الانفعالي العالمان ماير و سالوفي )كان أول م

قدرة الفرد على رصد مشاعره و انفعالاته الخاصة ومشاعر الآخرين و انفعالاتهم الخاصة و مشاعر 
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و انفعالاته الآخرين و انفعالاتهم و و أن يميز الفرد بينهم و أن يستخدم هذه المعلومات في توجيه سلوكه 

(Salovey  &Mayer, 1990)  

( Golmanجاء بعد ذلك باحثون آخرون وطوروا نماذج أخرى للذكاء الانفعالي على غرار جولمان )

والذي عرفه بأنه قدرة الفرد على مراقبه انفعالاته الخاصة وانفعالات الآخرين ومعرفه ما يشعر به المرء 

ديدة. وعرفه كذلك بأنه مجموعه من المهارات الانفعالية و و استخدام هذه المعرفة لاتخاذ قرارات ج

     (Golman, 1995, 160الاجتماعية التي يتمتع بها الفرد اللازمة للنجاح المهني و النجاح في الحياة )

                                         

من الكفاءات والمهارات الانفعالية أون إلى تعريف أشمل معتبرا الذكاء الانفعالي بأنه مجموعة -وذهب بار

والاجتماعية المترابطة التي تحدد مدى فعالية فهمنا لأنفسنا والتعبير عنها، وفهم الآخرين والتواصل معهم، 

                                                                   (Bar-On, 2006والتعامل مع المطالب اليومية. )

لوان تعريفا للذكاء الانفعالي بأنه: "قدرة الفرد على الوعي بحالته الانفعالية وانفعالات وقدم أحمد الع

الآخرين وتنظيم انفعالاته وانفعالات الآخرين، والتعاطف والتواصل الاجتماعي مع الأفراد المحيطين به". 

   ( 2011)العلوان، 

ء ان للذكاد عثمدي السيد عبده وفاروق السيومن التعاريف العربية المهمة نجد تعريف الباحثان عبد الها

مها اتية وفهر الذالانفعالي، حيث عرفاه بأنه "القدرة على الانتباه والإدراك الجيد للإنفعالات والمشاع

م في ل معهوصياغتها بوضوح وتنظيمها وفق مراقبة وإدراك دقيق لانفعالات الآخرين ومشاعرهم للدخو

من  م المزيدوتعل بية تساعد الفرد على الرقي العقلي والانفعالي والعلميعلاقات انفعالية اجتماعية إيجا

 (2011المهارات الإيجابية للحياة المهنية والاجتماعية". )عثمان، رزق، 

                                                               الذكاء الانفعالي كقدرة:

هي أن الذكاء الانفعالي يعتبر شكلا من أشكال الذكاء، تتداخل عملية تعد الخاصية الرئيسية لنموذج القدرة 

معالجة المعلومات المعرفية في عملية توليد المشاعر، وترتبط بالذكاء العام، وبالتالي يجب تقييمها من 

&  Mayerخلال مقاييس الأداء التي تتطلب من المستجيبين أداء مهام منفصلة وحل مشكلات محددة )

Salovey, 1997.)  

وفي هذا الإطار، تم في بداية البحوث اعتبار الذكاء الانفعالي كبناء معرفي ونوع من الذكاء الاجتماعي 

يتضمن القدرة على مراقبة مشاعر الفرد ومشاعر الآخرين، والتمييز بينهم، واستخدام المعلومات لتوجيه 

م القدرات المتعلقة بالوضوح الإدراكي تفكير المرء وأفعاله. وفي وقت لاحق، ذكر الباحثون في دراساته

المعرفي والانفعالي الذي يمكن أن يولد مشاعر وتفكير وقدرات التنظيم المعرفي والانفعالي، تم تعريف 

الذكاء الانفعالي بأنه تكامل عدة قدرات: "القدرة على إدراك وتقييم والتعبير عن المشاعر بدقة؛ القدرة على 

عندما تسهل عملية التفكير، القدرة على فهم المشاعر والمعرفة الانفعالية،  الوصول و/أو توليد المشاعر

 (.Mayer and Salovey, 1997والقدرة على تنظيم المشاعر لتعزيز النمو الانفعالي والفكري )

ويتألف مفهوم الذكاء الانفعالي الذي اقترحه كل من ماير وسالوفي من أربعة مكونات ذات صلة مع 

                                   شكل هرمي من القدرات الأولية إلى القدرات الأكثر تعقيدا:بعضها مرتبة ب

 القدرة على إدراك المشاعر بدقة في الذات والأشخاص الآخرين، وكذلك في المحفزات البيئية الأخرى. -

                     القدرة على توليد المشاعر والوصول إليها للمساعدة في التفكير وحل المشكلات. -

                    القدرة على فهم الاستحابات الانفعالية. والتعبير عنها ومعرفة أسبابها وعواقبها. -

القدرة على تقليل الاستجابات الانفعالية وتعزيزها وتعديلها في الذات وفي الأشخاص الآخرين.  -

(Mayer  &Salovey, 1990) 
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لسمات والنماذج المختلطة تختلف من الناحية المفاهيمية عن نموذج القدرة، إلا وعلى الرغم من أن نماذج ا

أنه ظهرت بعض المحاولات لدمج كل من منظور القدرة والسمات للذكاء الانفعالي، بما في ذلك النموذج 

من ( والنموذج الثلاثي الذي يشير إلى وجود ثلاثة مستويات Zeidner et al., 2003المتعدد المستويات )

 الذكاء الانفعالي

                                                                 المعرفة بالمشاعر. -

  القدرة على تطبيق هذه المعرفة في مواقف العالم الحقيقي. -

  السمات التي تعكس الميل للتصرف بطريقة معينة في المواقف الانفعالية )سلوك نموذجي(. -

(Mikolajczak, 2009) 

   أبعاد نموذج القدرة للذكاء الانفعالي:

يره فضل من غأاليا طور هذا النموذج للذكاء الانفعالي كل من ماير وسالوفي، واعتبرا أن الفرد الذكي انفع

منع تقيقة دفي التعرف على مشاعره ومشاعر الآخرين ولديه القدره على التعبير عن انفعالاته بصورة 

ها ا وتحسينقياسه ويؤكد هذا النموذج على أن الذكاء الانفعالي هو قدرة عقلية يمكنسوء فهم الآخرين له، 

تية ية والذانفعالمثل الذكاء العقلي. يقترح النموذج أربعة أبعد للذكاء الانفعالي يجمع بين الصفات الا

   للشخص. وتشمل هذه الأبعاد:

على  لقدرةعر والانفعالات المختلفة واالوعي بالمشاعر: ويعني بها قدرة الشخص على اكتشاف المشا-

 عالاتتمييزها وتفسيرها. ويشير الوعي بالمشاعر إلى القدرة على تحديد مختلف العواطف والانف

ه من هذوالمشاعر بدقة وكشف وفك رموز الإشارات العاطفية في الوجوه أو الصور أو الأصوات. تتض

خرين ر الآة للفرد، بالإضافة إلى الوعي بمشاعالقدرة تحديد المشاعر في الحالات الجسدية والنفسي

  والحساسية تجاهها

استخدام المشاعر لتحسين التفكير: يقصد به قدرة الشخص على استخدام مشاعره لتوجيه التفكير واتخاذ -

القرارات الذكية. وفيه تصبح المشاعر جزءا من العملية المعرفية كالإبداع أو حل المشكلات او الذاكرة 

القرار، أي توظيف المشاعر للتأثير في وضوح عمليات التفكير وإضفاء المناخ الانفعالي لإدارة واتخاذ 

  العقل للمشاعر.

ويتضمن هذا البعد تسهيل عملية التفكير باستخدام العواطف وتكامل المشاعر من خلال توجيه الانتباه 

ض لها أو التفكير فيها، والتي بدورها للمعلومات المهمة بالموقف وتحليل المعلومات الانفعالية أو التعر

 ,Mayer  &Saloveyتساعد الأنشطة المعرفية العليا مثل التفكير وحل المشكلات على النشاط. )

(. يلاحظ من خلال هذا البعد أن الأشخاص الذين يسجلون معدلات عالية في القدرة على استخدام 1997

حديد أولوياتها الأكثر ملاءمة لحالة مزاجهم الآنية، مشاعرهم قادرين على اختيار الأنشطة المعرفية وت

بالإضافة إلى تغيير مزاجهم ليناسب الموقف المحدد بطريقة من شأنها أن تعزز التكيف السياقي بشكل 

  أفضل.

فهم المشاعر: وتعني قدرة الشخص على فهم مختلف الانفعالات والمشاعر ومصادرها ومعانيها. وتشمل  -

ة في معالجة المعلومات الانفعالية، وتتضمن القدرة على الفهم من خلال الاستبصار الإمكانات المعرفي

بالعلاقات بين أنواع المشاعر المختلفة لأسباب وعواقب هذه الانفعالات وكذلك استيعاب الانفعالات 

  والتغيرات التي تحدث لحظة الانفعالات لدى الفرد والجماعات.

هم الروابط بين المشاعر المختلفة وفهم كيف تتغير الانفعالات بمرور ويتضمن فهم العواطف القدرة على ف

الوقت واختلاف المواقف. قد يتضمن ذلك معرفة لغة المشاعر واستخدامها لتحديد الاختلافات الطفيفة في 

الانفعالات ووصف مجموعات مختلفة من المشاعر. الأشخاص الذين يملكون مستويات عالية في هذا البعد 
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لقدرة على فهم العلاقات المعقدة والانتقالية بين العواطف ويمكنهم التعرف على الإشارات الانفعالية لديهم ا

المستفادة من التجارب السابقة، مما يسمح لهم بالتنبؤ بالتعبيرات الملاحظة لدى الآخرين في المستقبل 

(Papadogiannis et al. 2009يحدث ذلك على سبيل المثال عندما يمكن لش .) خص فهم أن الآخر

يشعر بالإحباط، من خلال تغييرات طفيفة تطرأ في النطق أو التعبير، ويحسن التواصل بين الأفراد في 

  العلاقات وأدائهم الشخصي والمهني.

إدارة المشاعر: أي قدرة الشخص على ضبط والتحكم في المشاعر السلبية وتخفيف تأثيرها وتوجيهها  -

مل القدرة على تنظيم الانفعالات ومراقبتها وضبطها وتوجيهها لدى الشخص في في الاتجاه الإيجابي. وتش

   (Salovey  &Mayer, 1990المواقف الاجتماعية المتنوعة مع الآخرين. )

وبالإضافة إلى تنظيم المشاعر الخاصة، يشير هذا البعد إلى القدرة على تنظيم مشاعر الآخرين بنجاح. 

لى الاستجابات الانفعالية، والقدرة على تحويلها، يمكن أن ينعكس هذا في وتستلزم هذه القدرة الحفاظ ع

الحفاظ على الحالة المزاجية الإيجابية في موقف صعب أو كبح الابتهاج في وقت يجب فيه اتخاذ قرار 

مهم. ومت الأمثلة على إدارة المشاعر عالية المستوى التعافي بسرعة من الشعور بالغضب وتوليد الحافز 

(Papadogiannis et al. 2009.)  

وقد أصبح هذا البعد يدرس الآن في علم النفس فيما يطلق عليه الميتا انفعالية أي الوعي بالانفعالات 

 وإدارتها.

   قيا  الذكاء الانفعالي كقدرة:

يب لأسالازادت الدراسات حول الذكاء الانفعالي بشكل كبير على مر السنين، وتم تطوير العديد من 

ييزها وفقا لنوع ( ثلاثة نماذج، والتي يمكن تم2010اذج والأدوات لتقييمه. اقترح جوزيف ونيومان )والنم

 أدوات القياس التي تم استخدامها:

وسمات  دوافع،نموذج التقرير الذاتي المختلط للذكاء الانفعالي: حيث يعد مفهوما واسعا يتضمن ال -  

ي ير ذاتوالرفاهية وعوامل أخرى. ويستخدم كأدات تقرالشخصية والمهارات الاجتماعية، والتعاطف، 

 لتقييم الإدراك الذاتي للمشاركين.

الذكاء  ر إلىنموذج مهارة التقرير الذاتي: ويعتبر مثل نموذج المهارة القائم على الأداء حيث ينظ -

، حيث ر الذاتيلتقرياالانفعالي على أنه مزيج من القدرات الانفعالية؛ وفي هذه الحالة، يتم استخدام أدوات 

 يجب على المشاركين تقدير الذكاء الانفعالي الخاص بهم بشكل شخصي ذاتي.

نموذج المهارات القائمة على الأداء، حيث ينظر إلى الذكاء الانفعالي على أنه شكل من أشكال الذكاء  -

ت الانفعالية، ( ويتم تقييمه من خلال حل المشكلاMayer et al. 2016يتضمن التفكير في مشاعرنا )

  باستخدام اختبارات الأداء التي تشمل مجموعة من الإجابات الصحيحة وغير الصحيحة.

على الرغم من أن هناك بعض الاختبارات التي بناها منظرو نموذج القدرة ولكنها تستخدم أدوات التقرير 

لانتباه إلى المشاعر، هو نموذج تقرير ذاتي للقدرة يتكون من ثلاثة أبعاد: ا TMMSالذاتي كاختبار 

وضوح المشاعر، وإصلاح المشاعر، والتي يتم تنظيمها بشكل هرمي. تأتي عملية الانتباه أولا، تليها 

فإن أساس الهيكل الهرمي يتعلق بالقدرة على  عملية الوضوح، وأخيرا عملية إصلاح المشاعر. لذلك

معرفة وفهم عواطف الفرد التي تم  التعرف على المشاعر ومعانيها. يتوافق الوضوح مع القدرة على

تحديدها في العملية السابقة. بعد ذلك، بع التعرف على الانفعالات وفهمها، تسمح العملية الأخيرة وهي 

الإصلاح بالتحكم في المشاعر الإيجابية والسلبية على حد سواء، واستخدامها لتحقيق المستوى والشدة 

  الانفعالية الأكثر ملاءمة لكل موقف.

من قبل سالوفي وآخرون لتقييم الفروق الفردية المستقرة نسبيا في ميل الناس  TMMSم تصميم مقياس ت
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إلى الاهتمام بمزاجهم ومشاعرهم، والتمييز بينهم بوضوح، وتنظيمها لتقييم المعتقدات والقدرات المدركة 

  (.Salovey et al., 1995فيما يتعلق بالاهتمام الموجه للمشاعر. )

عنصرا تغطي ثلاثة عوامل: الانتباه والوضوح والإصلاح. نفس  48يتكون الإصدار الأصلي من 

، بعد تقييم وإزالة العناصر التي قدمت تناسقا داخليا منخفضا، اقترحت TMMSالمجموعة التي طورت 

 (.Salovey et al., 1995عنصرا موزعة في نفس هيكل العوامل مثل الإصدار الأصلي ) 30نسخة من 

(، 1997لوفي )ر وسايعد النموذج السائد للذكاء الانفعالي كقدرة هو نموذج الأبعاد الأربعة الذي قدمه ماي

كاء س الذوالذي حظي بقبول واعتراف واستخدام واسع وكان أساسا في تطوير نماذج وأدوات أخرى لقيا

كقدرة،  اء الانفعالي(، ونتيجة لذلك ظهرت أدوات تقيس الذكMayer  &Salovey, 1997الانفعالي. )

   وهي:

 :The Multifactor Emotional Intelligence MEISمقيا  الذكاء الانفعالي متعدد العوامل: 

  

للذكاء  لقدرةابعتبر أول مقياس للذكاء الانفعالي الذي تم بناؤه اعتمادا على الإطار النظري لنموذج 

 ي للذكاءلداخلاوفي وكاروسو، وركز على المفهوم الانفعالي، وقام بتطوير هذا المقياس كل من ماير وسال

لأهداف اأهم  الانفعالي والذي يتضمن الوعي بالانفعالات، واستخدامها وفهمها وإدارتها. وكان من بين

 . ويتكونفعاليوراء تطوير هذا المقياس هو اختبار النموذج التأسيسي ذي الأبعاد الأربعة للذكاء الان

مثيل الات، وتلانفعالمتعدد العوامل من المقاييس التالية: الإدراك والتعبير عن مقياس الذكاء الانفعالي ا

 ة.( فقر402من ) الانفعالات في الفكر، وفهم الانفعالات، وتنظيم الانفعالات. ويتكون المقياس في مجمله

 Mayer - Salovey - Caruso Emotionalاختبار ماير وسالوفي وكاروسو للذكاء الانفعالي 

Intelligence Test :(MSCEIT) 

( درجة للذكاء الانفعالي هي: درجة كلية للذكاء 15يقدم اختبار ماير وسالوفي وكاروسو للذكاء الانفعالي )

الانفعالي، ودرجتي مجال: درجة لمجال الذكاء الانفعالي الخبراتي، ودرجة لمجال الذكاء الانفعالي 

الات ، وتسهيل التفكير ، وفهم الانفعـالات ، وإدارة الاستراتيجي، وأربع درجات فرعية: إدراك الانفع

الانفعـالات ، وثمان درجات للمهمات هي : الوجوه ، الصور ، والتسهيل ، والإحسـاس ، الـربط ، الإدارة 

( فقرة، وتقسم هذه الفقرات تبعا للمجالات 141الانفعالية ، والعلاقات الانفعالية. ويتكون هذا الاختبار من )

  والمهمات على النحو الآتي :والأفرع 

( A( فقرة، ويمثلها القسم )20( فقرة، وتتكون من مهمتين هما الوجوه )50إدراك الانفعالات: وتشمل ) -

  (E( فقرة ويمثلها القسم )30من الاختبار، والصور )

( من  Bسم ) ( فقرة ويمثلها الق15( فقرة ويتكون من مهمتين هما : التسهيل )30تسهيل التفكير: ويشمل ) -

  ( مـن الاختبار.F( فقرة، ويمثلها القسـم )15الاختبار، والإحساس )

( C( فقرة، ويمثلها القسم )20( فقرة، ويتكون من مهمتين هما: التغيرات )32فهم الانفعالات : وتشمل ) -

  ( من الاختبار.G( فقرة، ويمثلها القسم ) 12من الاختبار، والربط ) 

( فقرة، ويمثلها 20( فقرة، ويتكون من مهمتين هما: الإدارة الانفعالية )29: ويشمل )إدارة الانفعالات  -

( من الاختبار. وتم صياغة هذا H( فقرات ويمثلها القسم )9( من الاختبار، والعلاقات الانفعالية )Dالقسم )

-51، ص 2004د، سنة فما فوق. )حما 17الاختبار لقياس الذكاء الانفعالي الكلي للأشخاص البالغين من 

52) 

  اختبارات فهم الانفعال وإدارته:

في السنوات الأخيرة، كان هناك تقدم مهم في قياس القدرة للذكاء الانفعالي، إذ ظهر جيل ثاني من 



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

 

 

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات 

128 

( والاختبار STEUاختبارات الذكاء الانفعالي للقدرة، ولا سيما الاختبار الظرفية للفهم الانفعالي )

  (MacCann  &Roberts, 2008( الذي قدمه كل من )STEM)الوضعي لإدارة الانفعال 

، MSCEITتنسيق مماثل لذلك المستخدم في فرع إدارة الانفعالات في  STEMو  STEUيتبع كل من 

حيث يتم تقديم للمفحوصين مقالات قصيرة تصور مواقف اجتماعية وانفعالية واقعية، ومن بين قائمة من 

الإجابة الصحيحة، أي عاطفة تصف بشكل أفضل ما يشعر به بطل خمسة أجوبة يطلب منهم الاختيار 

( أو مسار العمل الذي سيكون أكثر فاعلية في إدارة المشاعر في كل STEUالرواية في كل موقف )

(. تم أيضا تطوير نماذج موجزة لكلا الاختبارين لسياقات البحث حيث لا يلزم إجراء STEMموقف )

  (.Allen et al., 2015تقييم شامل للذكاء العاطفي )

تبدو هذه الاختبارات واعدة، وتبقى هناك حاجة إلى مزيد من البحث للتأكد من صحتها التنبؤية 

(Libbrecht, 2014) 

  :حديثةنموذج القدرة والتحديات ال

والتي  خيرةينظر إلى أن الأبعاد الأربعة لنموذج القدرة كبناء منظم بشكل هرمي، تتضمن القدرات الأ

مثلة في ة المتالفهم والإدارة عمليات معرفية عالية المستوى، بناء على القدرات الأولى والثانيتشمل 

(Mayer  &Salovey, 1997الإدراك والتيسير، والتي تنطوي على سرعة معالجة معلومات المشاعر )

  

لة شير الأدتحيث  وتجدر الإشارة إلى تناقض الهيكل الهرمي المقترح للنموذج والأبعاد الأربعة الخاصة به

س وازي وليبالت العلمية إلى أن القدرات في مجالات الذكاء الانفعالي المختلفة كالإدراك يتم اكتسابها

بيئية وجية واللبيولبالتتابع من خلال عملية التعلم المعقدة التي تنطوي على مجموعة واسعة من التأثيرات ا

(Zeidner et al., 2003على الرغم من أن هذا ا .)ى ستوى الأدنلتصور يدعم فكرة أن الكفاءات ذات الم

نفعالي لذكاء الاعاد اتساعد في تطوير مهارات أكثر تعقيدا، إلا أنه يحدد أيضا الطرق التي يتم بها تطوير أب

لها الأربعة في بعض الأحيان في وقت واحد، مع قدرات منخفضة المستوى لإدراك المشاعر وتسهي

 لقدرة مناموذج لوقت مما يؤدي إلى تحسينها لاحقا. ثمة تحدي آخر تم رصده لنوفهمها وإدارتها في نفس ا

لذكاء امل لخلال تحليل العوامل في العديد من الحالات، والتي لم تدعم نموذجا هرميا لعامل واحد ش

 يفدرة المتمثل (. فقد بينت الأبحاث أن البعد الثاني لنموذج القFiori  &Antonakis, 2011الانفعالي )

عاد عن الأب ريبيةاستخدام المشاعر لتحسين التفكير لم يظهر كعامل منفصل ووجد أنه زائد من الناحية التج

ن ثلاثة م( ولذلك يميل التوجه الحديث إلى تبني نموذجا منقحا Fiori  &Antonakis, 2011الأخرى )

عد شاعر، وبالم عر، وبعد فهمأبعاد للقدرة للذكاء الانفعالي، يتكون من بعد الإدراك والتعرف على المشا

بعاد (. ومع ذلك يظل النموذج التأسيسي المتمثل في الأMacCann et al,. 2014إدارة المشاعر )

نظري هم الالأربعة الأساس لنماذج الذكاء الانفعالي للقدرات المتفرعة عنه، ويساعد وصفها في الف

 (.Mayer et al., 2016) ة على نموذج القدرةلمجالات الذكاء الانفعالي التي تغطيها التنظيرات القائم

 خاتمة: 

ما تشترك فيه كل الأطر النظرية التي تناولت موضوع الذكاء الانفعالي بالبحث والدراسة هو تصورها 

للذكاء الانفعالي كبنية متميزة عن الذكاء التقليدي والشخصية، مما يسهل إمكانية التنبؤ والتأثير على 

 الواقعية.مختلف نتائج الحياة 

ورغم التقدم البارز والمساهمات الجادة في مقاربة الذكاء الانفعالي كقدرة، إلا أنه هناك حاجة إلى مزيد من 

الدراسات والبحث لتوضيح كيفية ارتباط هذا النموذج بمناهج الذكاء الانفعالي المختلفة. تم تقديم في هذه 

لي كقدرة من خلال التعرض إلى أصول النموذج الورقة الحثية إطارا نظريا لمفهوم الذكاء الانفعا
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التأسيسي ذي الأبعاد الأربعة، ثم وصف المقاييس الأكثر استخداما للذكاء الانفعالي كقدرة، ومراجعة 

الأدبيات والأدلة المرتبطة بالصلاحية التنبؤية. كما تم التطرق إلى التحديات الحالية، بما في ذلك صعوبات 

وحاة من نموذج القدرة ومدى التحقق من تسجيل الإجابات على أنها "صحيحة" تطبيق الاختبارات المست

في المجال الانفعالي، وفتح مناقشة حول كيفية تعزيز الصلاحية المتزايدة لنموذج الذكاء الانفعالي كقدرة. 

لانفعالي، وأخيرا تم التطرق إلى مختلف الاتجاهات الحديثة من خلال التمييز بين المكون المتبلور للذكاء ا

 بناء على معرفة الانفعالات، والمكون السائل، بناء على معالجة معلومات المشاعر.

 التوصيات:

ا رتباط هذيفية اإجراء بحوث ودراسات مماثلة تتناول نموذج الذكاء الانفعالي كقدرة لمحاولة توضيح ك - 

  النموذج بنماذج الذكاء الانفعالي الأخرى.

  لاجية على نموذج القدرة للذكاء الانفعالي.بناء برامج تدريبية وع -

  إدراج أدوات واستراتجيات الذكاء الانفعالي في الممارسة العيادية. -

 تدريب العملاء على تطوير مهارات الذكاء الانفعالي. -

 قائمة المراجع:

اء ذك(. الخصائص السيكومترية لاختبار ماير وسالوفي وكاروسو لل2004حماد، خالد محمود. ) - 

  الانفعالي. رسالة ماجستير، كلية العلوم التربوية، جامعة مؤتة، الأردن.
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Symbolic Father Image among linguistically retarded Children 

aged 6-8 years to understand Psychological Dynamics among 

Children 

The study Sample (5 Children) 

                                                                         Dr.   Yassmin 

Khalil Helmy Dahroug 

                                                                             Ain Shams 

University ,        Cairo – Egypt 

Abstract  

The language in general is the main characteristic that distinguishes 

human beings from other creatures.  

The language in children is phonetic pronounced symbols the children use 

to express. The language is being spoken or written, or manifested through the 

expressive movements and the function of language is to express something that 

is present or absent for effective communication between people. 

The family institution is considered as effective role to confirm the entry 

of such language through the child's passage of psychological development 

stages by which the child is going through a relationship with the mother to meet 

the child's demand representing in satisfying the need, then the father 

participates as third party or constitutes the symbolic image to transfer the child 

to the world of language and culture. Some tools were used according to the 

study clinical approach (the structured clinical interview of individual and the 

projective tests through drawing).  

The study findings represented in the role of the father as he's playing an 

important role in the child's growth on psychological level and concerning 

building sexual identity because the father, as Jacques Lacan pointed out, is the 

one who enforces the law, arranges desire and creates the symbolic distance 

between the child and the mother in the form of language symbolism in order to 

help the child access to the spoken language. The perception that enables any 

child to form three-dimensional object from to transfer him/her from the reality 

stage to stage of symbolic expression. 
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Karen Makeover: 6 

years (Draw-A-Man 

test) duration of test: 5 

minutes  

  

Kinetic Family Drawing: 6 years duration of 

test: eight minutes    
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 للطفل.معوقات التواصل الأسري وأثرها على الصحة العاطفية 

Obstacles to family communication and their impact on the emotional 

health of the child 

 الجزائر،  2د. زيدان نعيمة، جامعة وهران

naimazidan5@gmail.com 

 تجابةتعتبر الأسرة المؤسسة المرجعية الأولى للفرد،الملزمة اجتماعيا بوظيفة الاس الملخص:

ية فعيل عمللا بتلاحتياجات الأساسية للطفل، بما في ذلك احتياجاته العاطفية، التي لا تكتمل أركانها إ

اطفة ي ظل العمو فنيالتواصل،  التي تقوي العلاقة الوجدانية بين الطفل وأبويه أو باقي أفراد أسرته، حيث 

ية بت عملولكن إذا غا  والمشاعر الايجابية والتفاهم، مما يساهم في تكوين شخصية فاعلة وسليمة.

ينها حلطفل االتواصل ولغة الحوار بين أفراد الأسرة ومع الطفل، تحضر لغة العنف والتسلط،  ويتعرض 

 عية. جتماإلى سوء المعاملة الوالدية خاصة،  مما يدمر مشاعره ويهدد صحته العاطفية وعلاقاته الا

 الصحة العاطفية.معوقات، التواصل، الأسرة، الطفل،   الكلمات المفتاحية:

The family is considered the first reference institution for the individual, 

which is socially bound by the function of responding to the basic needs of the 

child, including his emotional needs, whose pillars are not complete without 

activating the communication process, which strengthens the emotional 

relationship between the child and his parents or the rest of his family members, 

where he grows in the light of emotion, positive feelings and understanding , 

which contributes to the formation of an active and healthy personality. 

However, if the process of communication and the language of dialogue 

between family members and with the child is absent, the language of violence 

and domination will be present, and the child will be exposed to parental abuse 

in particular, which destroys his feelings and threatens his emotional health and 

social relationships. 

key words : Obstacles,  communication, family, child, emotional health. 

 

لوالدان الفاعل الرئيسي في تعتبر الأسرة  أول محطة تواصل بالنسبة  للطفل، ويمثل فيها ا المقدمة:

حيث تفعيل  التواصل، الذي من شأنه أن يؤسس لعلاقة  وجدانية متينة بينهم، عمادها  التفاهم والتعاطف، 

المختصون في أمور التربية والتنشئة الاجتماعية على أهمية التواصل الوالدي مع الطفل، الذي   يشدد 

كلما كبر،  يحتاج أكثر للتعبير  عن أحاسيسه وشعوره متوقعا مُسْتقَْبِلاً متفهما وعطوفا. وذلك لا يتم إلا 

تبادل وجهات النظر بطريقة ق  بمساعدة الوالدين اللذان يعملان على بقاء التواصل مفتوحا وسلسا عن طري

"يحتاج إلى الحب واحترام مشاعره والاستجابة  لحاجته ومشاركتها. فالطفل محببة ومحترمة وعاطفية، 

والحنان من والديه، فعندما تقوم الأم بإلصاق ابنها بصدرها وتقبيله، حينئذ يشعر الطفل بالدفء والحب من 
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مر بالنسبة لأبيه. ويتطور هذا الحب والحنان والعطف الأبوي أمه وبالتالي يغذي نفسه بحبها، وكذلك الأ

"، فالعلاقة الوجدانية والعاطفية  التي تربط الطفل 18حتى يشعر الطفل انه مقبول اجتماعيا في أسرته

بوالدية ، المبنية على التواصل الايجابي  تحقق لديه النمو الاجتماعي والانفعالي والعقلي، والتوازن 

 .19شخصيته نمو سليما العاطفي، ونمو

الإنسان  مجبول على التعلق عاطفيا بالآخرين، فانه ينعطف إليهم، ويتعلق بهم بالحب،ومن أهم وبما أن 

هذه العلاقات علاقة الدم، خاصة  علاقة الأمومة والأبوة والأخوة، وطبيعة التواصل بينهم هي التي تحدد 

العاطفي لديهم، حيث يمكن أن تنقلب علاقة الحب التي  نوعية  هذه العلاقة،التي بدورها تتحكم في الجانب

. إذ تلعب علاقة  20من المفروض أن تستمر بينهم مدى الحياة إلى علاقة كراهية إما بصفة مؤقتة أو مستمرة

حسب هشام شرابي التي" تقوم بين الطفل و الوالدين والتي يمكن أن تأخذ شكلين أساسين : سلطة - السلطة

بينما تقوم السلطة العقلية على مبدأ ، عقلية ، حيث تقوم السلطة القهرية على مبدأ الطاعةقهرية و سلطة 

فالكثير من . دورا  فعالا في موازنة أو تأجيج الجانب العاطفي للطفل  -و التواصل الايجابي  21التفاهم"

ل علاقته علماء النفس  يدرسون اضطراب الطفل واعتلال صحته العاطفية واختلاله النفسي من خلا

فقد أشارت دراسات عديدة إلى العلاقة بين  التواصل الوالدي  . ، وكذلك  مع الأب22التواصلية مع الأم 

والأمن الأسري حيث يقلل من السلوك المحفوف بالمخاطر مثل  انحراف الأبناء ويعزز جانب ثقتهم 

اس عبد الفتاح مختصة في علم حسب اين-ولكي نصل لبناء علاقة جيدة مع الأبناء   بأنفسهم وبالآخرين،

على المدى البعيد، وكي يكون هذا التواصل مثمرًا وإيجابيًا، علينا امتلاك رغبة قوية في  -النفس اللغوي

تربية سليمة عمادها الحب وسعة الصدر، لخلق كائن متوازن وإيجابي فعال، وذلك من خلال إتباع بعض 

التعاطف مع الطفل، التشجيع والثناء، المرونة والتفاوض مع الطفل  :الطرق والأساليب في ذلك مثل"

ولكن هناك معوقات تقف حائلا أمام التواصل الايجابي بين  23عندما يريد شيئا، والحزم عند الضرورة".

 الأولياء والطفل، مما يهدد صحة هذا الأخير العاطفية.

صحة التواصل الأسري وكيف تهدد ال ما هي معوقات   ومن خلال ما سبق نطرح إشكالنا التالي:

 العاطفية للطفل؟

 تكمن  أهمية هذا البحث فيما يلي: أهمية البحث:

 . المساعدة على شرح وفهم معوقات التواصل الأسري و أثرها على الصحة العاطفية للطفل- 

 تبيان أهمية التواصل الوالدي على الصحة العاطفية لابنهما،  -

 تبيان ما تسببه معوقات التواصل من تدمير للصحة العاطفية للطفل. 

                                                             
ة الثانوية، الطبعة الأولى ،شركة دار (، التنشئة الاجتماعية والسلوك ألانحرافي لتلميذ المدرس2003مصباح عامر،) - 18

 .38الأمة للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر، ص 
 .50نفس المرجع،  ص- 19
(، سيكولوجيا العاطفة، الطبعة الأولى،  المؤسسة العربية الحديثة للطبع والنشر 1996يوسف ميخائيل أسعد،) - 20

 .10والتوزيع، ،مصر، ص
(، بنية السلطة و إشكالية التسلط التربوي في الوطن، الطبعة الثانية، مركز دراسات الوحدة 2001على أسعد وطفه، ) - 21

 .31العربية، بيروت، لبنان، ص
(، العلاقة التفاعلية في التنشئة الاجتماعية بين الآباء والأبناء وعلاقتها بالأمن 31/12/2013فهد بن علي الطيار، )  - 22

العربية للعلوم  ، جامعة نايف406-347-،، ص58، العدد 29الأسري.المجلة العربية للدراسات الأمنية والتدريب، المجلد 

 .352الأمنية، السعودية، ص
،  idaty.netSayالشركة السعودية للأبحاث والنشر، –سناء الجمل، خمس طرق للتواصل مع الأطفال ،مجلة سيدتي  - 23

 .2012-رنوفمب-17تاريخ النشر 
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هذه لافنا يشتمل كل بحث علمي على وصف الأهداف التي يسعى إليها ، حيث تتمثل أهد أهداف البحث:

 الدراسة  في التالي:

 توضيح الأهمية التي يلعبها التواصل الأسري وعلاقته بالصحة العاطفية للطفل.  -

 أثر معوقات التواصل الأسري على الصحة العاطفية للطفل. وصف وتفسير-

 الإطار النظري والمفاهيمي: -أولا

هذه الدراسة مبنية على المقاربة الكيفية، فقد اعتمدنا في هذا البحث على منهج ونظرية الدراسة:  -1

لى نظرية ع منهج دراسة حالة، بالإضافة إلى تقنية الملاحظة، لفهم الموضوع وتحليله، حيث ارتكزنا

(التي تعتبر "التواصل سيرورة دائرية بحيث تحدث كل رسالة Palo Altoالاتصال لمدرسة بالو آلتو)

لدى المخاطب"... كما "يتحدد التواصل من خلال السياق الذي يؤطره، ويعني  feed Backتغذية راجعة 

بين الآباء وأبنائهم(، في  هذا السياق بالعلاقات التي تربط بين الأشخاص الذين يتواصلون )...العلاقة

الإطار  الذي يتم التفاعل فيه، وكذا المقام الذي يجعل المتعارضين في علاقة، وذلك يغدو السياق إطارا 

. كما ترى أن الاضطرابات العلائقية ) التي 24رمزيا عاملا للمعايير والقواعد والنماذج وطقوس التفاعل"

يات الباتولوجية للفرد، وحتى منها الأمراض العقلية، التي   هي اضطرابات تواصلية( بإمكانها شرح التجل

غالبا ما تكون العائلة هي المسؤولة  عنها . ويكون التصدي لهذه الاضطرابات من خلال تبديل السياق 

 .  25العلائقي الذي ولدها

 تحديد أهم مفاهيم الدراسة:-2

 تعريف التواصل الأسري:-2-1

 تعريف التواصل: -2-1-1

تواصلَ يتواصل، تواصلاً، فهو متواصل: تواصل. تواصل الشخصان  التعريف اللغوي:  -2-1-1-1

 .26وغيرهما اجتماع  واتفقا، ضد تصارما وتقاطعا

يعني "مفهوم التواصل عملية الإبلاغ أو نقل الأفكار أو المعلومات _التعريف الاصطلاحي:  2-1-1-2

أو التجارب أو المشاعر، بين طرفين أو أكثر، بحيث لا يتم التواصل إلا ضمن بنية اتصالية محددة يأخذ 

فيها كل طرف وضعية اتصالية معينة، إما وضعية الإرسال، أو وضعية الاستقبال، أو هما معا بحيث 

". كما عرفه 27بشكل تفاعلي، إما على جهة الموافقة أو على وجه الاختلاف والتعارض يكون التواصل

. ويعرف التواصل 28فيها المشاركين العلاقة طرفي بين المتينة العلاقة استمرارعصام سليمان موسى ب

وهذا يعني أن كل طرف في العملية "نشيط ذات يمثل منهما كل الأقل على فردين بين علاقة"أيضا بأنه

يفترض نشاط الطرف الآخر ويتعين على كل من الطرفين أن يحلل الأهداف والمبررات الخاصة به 

والخاصة بالطرف الآخر، لا يقتصر الأمر على تبادل المعاني والدلالات فقط، بل يسعى كل طرف إلى 

                                                             
،مجلة علوم Edmond Marc(، مدرسة بالو ألطو: مدرسة التواصل إدموند مارك 2008عبد العزيز السراج،)-  24

 .04،المغرب  ص37التربية،  العدد 

http://search.shamaa.org/PDF/Articles/MOSe/SeNo37Y2008/se_2008-n37_092-096.pdf 
 .05نفس المرجع، ص - 25
 .)د.ت(ar-https://www.almaany.com/ar/dict/arالمعاني، التواصل، - 26
 .02(، في مفهوم التواصل، الرائد منصة علمية الكترونية، المملكة المغربية، ص2016عبد الرحيم السوني،) - 27

content/uploads/2016/12/A.Ssounni_P02_Un01_1.pdf-https://www.arrabitacademy.ma/wp 
كتاني للنشر والتوزيع، (،مدخل في الاتصال الجماهيري، الطبعة الأولى، مكتبة ال1997عصام سليمان موسى،) - 28

 . 22الأردن، ص

https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar
https://www.arrabitacademy.ma/wp-content/uploads/2016/12/A.Ssounni_P02_Un01_1.pdf
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ملية صياغة معنى عام في سياق ذلك، وهذا يتطلب فهم المعلومات لا قبولها فحسب ولذلك تكون كل ع

  .29تواصل عبارة عن وحدة من النشاط والتعاشر والمعرفة"

  ة .علاقة تفاعلي الطرفين عن طريق بناء بين المتبادلة المنفعة كما أنها ترمي إلى تحقيق

 رى ريتشمان نعومي أن التواصل هو عملية اتصال تسير في اتجاهين وهي تشمل:تو

 الآخرون.محاولة فهم الأفكار والمشاعر التي يعبر عنها -

 :الاستجابة أو الرد بطريقة نافعة ومساعدة. وهذا يعني أن قيام تواصل جيد يحتاج إلى-

 مهارات الإصغاء إلى الآخرين ومراقبتهم وفهم الرسالة التي يعبر عنها.-

 . 30مهارات في إيصال الأفكار والمشاعر بطريقة مساعدة-

 :سيةأسا عوامل ثلاثة على للتواصل المجردة الصورة "وتركز

 والإخبار. الإعلام وهو :الموضوع-أ

 اللفظية. وغير اللفظية التفاعلات في تتمثل :الآلية-ب

  31.)الحركي أو الوجداني أو المعرفي البعد (البارزة ومقصديته التواصل من الهدف :الغائية-ج

هي المؤسسة الاجتماعية الأولية للفرد،  وتنقسم إلى نمطين، نمط الأسرة  تعريف الأسرة:-2-1-2

الممتدة والتي تضم) الجد، الجدة ، الأب ، الأم ، الأبناء، الأعمام ،العمات(، ونمط الأسرة النواتية، هذه 

التناغم وينجم الأخيرة التي" تتكون غالبا من ) الأب، الأم ، الأبناء(، تربط بينهم رابطة بيولوجية،  

الداخلي  في هذا النمط العائلي عن الروابط العاطفية القائمة بين مختلف أعضائه. لكن هذا التناغم يبدو، 

بحد ذاته، سلاحا ذا حدين: فإذا كانت هذه الروابط قوية، متينة ومتماسكة تؤمن التناغم وإلا انفجرت النواة 

 ".32الأسرية وتشتت

رة والمتمثل عبارة عن تفاعل ناتج عن الاتصال بين أفراد الأسهو    تعريف التواصل الأسري:-2-1-3

هذه  يحلل في المُرسل الذي يبعث رسالة متمثلة في سلوكيات لفظية وغير لفظية، إلى المستقبل الذي

 التواصل يأخذ الرسالة ويتفاعل معها بشكل إيجابي أو سلبي، ليتحول هذا المستقبل إلى المُرسِلْ، حيث

نها عما ينجر وناء، رية، ويحدد شكل العلاقة بين أفراد الأسرة، ومنها علاقة الآباء بالأبالأسري بنية دائ

 من مشاعر وعواطف.

 معوقات التواصل الأسري:-2-2

 تعريف المعوقات:-2-2-1

يَعوُقُ، عَوقاً. عَاقهَُ عن الأمر: منعه عنه وشغله وأخره  )عاقه –عَاقَ : التعريف اللغوي:  2-2-1-1

 33لعمل(.المرض عن ا

 التعريف الإجرائي لمعوقات التواصل الأسري:-2-2-1-2

تتمثل معوقات التواصل في الحواجز أو العقبات و العراقيل التي تعرقل أو تمنع عملية التواصل 

المعوقات تكون ثقافية، اجتماعية، اقتصادية، نفسية و غيرها من المعوقات التي  و هذه العقبات أو الأسري.

                                                             
(، مبادئ علم الاتصال، ونظريات التأثير، الطبعة الأولى،دار العالمية للنشر والتوزيع.  2003محمود حسن اسماعيل ) - 29

 .30الجيزة، مصر ص
 .09وت،ص(، التواصل مع الأطفال، لبنان، الطبعة الأولى،  بيسان للنشر والتوزيع، بير1999نعومي ريتشمان) - 30
. 08( التواصل اللساني والسيميائي والتربوي، المغرب، الالوكة.ص2015جميل حمداوي) - 31

https://down.ketabpedia.com/files/bkb/bkb-ar03947-ketabpedia.com.pdf 
 ، الطبعة الأولى، جروس برس،5مواقف الأسرة العربية من اضطراب الطفل، الجزء(، 1993كريستين نصّار)  - 32

 .20،21ص طرابلس لبنان
 /)د.ت( https://www.almaany.com/ar/dict/ar-المعاني، معوقات،  - 33
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للتواصل بين أفرد الأسرة وأهمها بين الأبوين والأبناء، هذه الأخيرة التي ركزنا عليها  تقف كجدار عازل

 في بحثنا.

 تعريف الصحة العاطفية: -2-3

وعَطَفْتُ . عَطَفْتُ الشيءَ: أمََلْتهُ. وانعطف الشيء انعاج: عطفالتعريف اللغوي للعاطفة:  -2-3-1

ِ عِطْفِهِ{ ]سورة الحج: لوََيْتُ،: يأ انصرفت. وعَطَفْتُ رأسَ الخَشَبَةِ،: عليه أي:  [،9وقوله تعالى}ثاَنيِ

أي: ثواني الأعناقِ. وثنََى فلانٌ على عِطْفِهِ إذا أعرضَ عنكَ وجفاك. وتعَْطِفُ : وهُنَّ عواطفُ  لاوي عنُقُِه،

 ً ، في الصّلة والبرّ. وعَطَفَ اللهُ فلاناً على فلان  عطفا الرّجل العطيف على غيره : والعَطّافُ . على ذي رَحِم 

بفضله، الحسنُ الخُلقُِ، البارُّ اللَّيِّنُ الجانبِ
34 . 

العاطفة هي" تبلور الوجدان حول بعض الموضوعات الخارجية، وإن التعريف الاصطلاحي:-2-3-2

اهية، ذلك التبلور إما أن يكون تبلورا ايجابيا فيتأتى عنه الحب، وإما أن يكون تبلورا سلبيا فتتأتى عنه الكر

ومن الموضوعات التي يتبلور الوجدان حولها هم الأشخاص، حيث يبلور الشخص وجدانه  منذ طفولته 

حول الأشخاص المحيطين به، والمتعاملين معه، فهو يحب بعضهم ويكره بعضهم الآخر. وطالما أن المرء 

، أو بالسلب، أي يتعامل مع الناس، فانه يستمر في بلورة وجدانه حولهم بالإيجاب، أي أنه يحبهم

فمن الناحية الوظيفية فان عواطف الإنسان تعمل بمثابة جهاز رصد لكل ما يحدث أو قد  "."35يكرههم

يحدث في المحيط البيئي الاجتماعي للشخص وقد يؤدي إلى نتائج سلبية أو ايجابية على السلامة الجسدية 

  ".36ورفاه وأمان ذلك الإنسان

  الصحة العقلية للفرد، حيث تمثل قدرته  هي أحد جوانب لعاطفية:تعريف الاصطلاحي للصحة ا-2-3-3

فالأشخاص الأصحاء عاطفياً  يمتلكون    .على التعامل مع المشاعر الإيجابية والسلبية ، بما في ذلك وعيه بها

 .37آليات جيدة للتعامل مع المشاعر السلبية

مساعدة والديه أو البالغين في الرعاية، هو كائن بشري في مرحلة النمو، يحتاج إلى الطفل: -2-4

تلك الفترة المبكرة من التغذية، الأمان، والتطبيع الاجتماعي.وهي ما تسمى بمرحلة الطفولة، والتي تعني "

الحياة الإنسانية التي يعتمد فيها الفرد على والديه اعتماداً كلياً فيما يحفظ حياته؛ ففيها يتعلم ويتمرن للفترة 

هي ليست مهمة في حد ذاتها بل هي قنطرة يعبر عليها الطفل حتى النضج الفسيولوجي والعقلي التي تليها و

ويعرف   38والنفسي والاجتماعي والخلقي والروحي والتي تتشكل خلالها حياة الإنسان ككائن اجتماعي.

ن عشرة، ما لم من اتفاقية حقوق الإنسان أنه كل إنسان لم يتجاوز سن الثام 1الطفل حسب ما ورد في المادة

ويختلف سن الرشد باختلاف القوانين المحلية  .39يبلغ سن الرشد قبل ذلك بموجب القانون المطبق عليه

من القانون المدني   40سن الرشد المدني  محدد حسب المادة والأعراف لكل بلد، ففي" التشريع الجزائري 

سنة كاملة لممارسة التجارة وذلك وفق  18أما سن الرشد في القانون التجاري فيحدد بـ " .40سنة" 19بسن 

                                                             
 . 17ص  )د.ت(،،  https://shamela.ws/book/1682/372،2الخليل بن أحمد الفراهيدي، كتاب العين، الجزء - 34
 . 7(، نفس المرجع، ص1996يوسف ميخائيل أسعد، )  - 35
ر العواطف والمشاعر البشرية، درا الاكاديمية للطباعة والنشر والتوزيع، مصعب قاسم عزاوي أسرا - 36

https://fliphtml5.com/fuxfj/qgwo/b06، ص04/08/2020، تاريخ النشر. 
37   -WebMD Editorial Contributors,  What to Know About Emotional Health, WebMD 

https://www.webmd.com/balance/what-to-know-about-emotional-health,  publication date : 

25/10/2021. 
تاريخ النشر:   https://www.alukah.net/socialالطفولة...تعريفات وخصائص،  ،موسى نجيب موسى معوض - 38

20/09/2020 
 ، )د.ت(https://www.unicef.org/ar/اليونيسف: نص اتفاقية حقوق الطفل، - 39
 .13(،دليل حقوق الإنسان،  اليونيسيف، الجزائر، ص2015وزارة التضامن الوطني والأسرة وقضايا المرأة، ) - 40

https://fliphtml5.com/fuxfj/qgwo/b
https://www.webmd.com/balance/what-to-know-about-emotional-health
file:///C:/Users/USER/Documents/ملف%20التاهيل/%20موسى%20نجيب%20موسى%20معوض
https://www.unicef.org/ar/


 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

 

 

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات 

139 

من القانون التجاري الجزائري وهو السن الذي حدده قانون الإجراءات الجزائية، أما قانون  6و  5المواد 

من قانون  15سنة وهو ما أوردته المادة  16العمل فاعتبر السن القانوني للعمال في تمام الشخص لسن 

  .41علاقات العمل المعدل والمتمم"

 

 

 أنواع التواصل مع الطفل وأهميته: -ثانيا

 أنواع التواصل:-1

اللغة  دلالة أي باستعمال ألفاظ ذات أو كتابة : وهو التواصل عن طريق نطقالنوع اللفظي-1-1

ل لا من خلاالة إ، ولكن لا يأخذ معناه التفاعلي في عملية الإرسال أو الرد على الرسالكلامية للعاديين

 لفظي.التواصل الغير 

 وهيئات الحركات " على للدلالة اللفظي غير التواصل لفظة : وتستعملالغير اللفظيالنوع -1-2

 بفضلها التي الأشياء تنظيم وأيضا كيفية واصطناعية، طبيعية جسدية خصوصيات وعلى الجسم وتوجهات

 ألفاظ% 07لوجه إلى فقد قسم ألبرت الرسالة التي يتم تبادلها بين الأشخاص وجها  ."42المعلومات تبلغ

من الرسالة يتم تبادله دون لفظ بين البشر )وقصد  %93لغة الجسد، أي  %55نبرة الصوت و %38و

 . 43مهربيان هنا المشاعر والعواطف وليس المعلومات(

 ما يلي: ثل فيتلعب عملية التواصل بين الآباء والأبناء دورا مهما يتم أهمية التواصل مع الطفل:-2

 بالاطمئنان والأمان والحنان والاهتمام، والتقبل الأسري والاجتماعي.شعور الطفل -

 يقوي الرابطة بينه وبين والديه، أو أفراد أسرته المقربين.-

 تقبل الطفل للتعليمات والأوامر بكل ليونة.-

 تعلم الطفل المسؤولية والمواجهة.-

 يساعد الطفل على تكوين واكتساب الخبرات.-

 يمنح الطفل الراحة النفسية عند التعبير عن مشاعره ومشاكله. -

 يقي الطفل من المخاطر و الانحراف.-

 إدراك الطفل أنه مقبول أسريا واجتماعيا.-

 وقاية الطفل من الأمراض النفسية و يعزز صحته العاطفية.-

 يعتبر دعما معنويا لطفل الذي فقد كلا أبويه، أو أحدهما.-

ل ، يعرقكثيرا ما تقف عدة عوامل كحاجز قوي والصحة العاطفية للطفل:   معوقات التواصل-ثالثا

لصحة ا يهدد ام، ممعملية التواصل الايجابي والصحيح، بين كل أفراد الأسرة، وأهمها بين الأولياء وأبنائه

 العاطفية للطفل، ومن أهم هذه المعوقات ما يلي: 

، و منه فان الوعي 44يعرف الوعي بأنه "حالة فهم وإدراك شيء ما" ين:عدم الوعي التربوي للوالد-1

التربوي هو  فهم وإدراك طبيعة نمو الطفل، ومعرفة ما يحتاجه من أجل نموه السليم، وما هي الطرق 

                                                                                                                                                                                              
https://www.unicef.org/algeria/media/836/file/Guide%20des%20Droits%20de%20l'Enfant%2

0AR.pdf 
،  30(، الحماية الجنائية لنسب الطفل في القانون الجزائري، مجلة العلوم الإنسانية،المجلد12/2019شعبان الهام ، ) - 41

 387، ص 1، جامعة الإخوة منتوري، قسنطينة2العدد
   .26جميل حمداوي،نفس المرجع،ص  - 42
 .181(، لغة الصمت  ،الطبعة الاولى،دار الراية للنشر والتوزيع، الأردن، ص2015زهرة وهيب خدرج، ) - 43
 ، )د.ت(https://ar.wikipedia.org/عي، وكبيديا، و - 44

https://ar.wikipedia.org/


 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

 

 

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات 

140 

والأساليب التربوية الصحيحة والتي نستمدها من التعلم والتثقيف التربوي والخبرة المكتسبة، لتنشئته تنشئة 

مة وإكسابه شخصية متوازنة  ومتكاملة من  كافة الجوانب الانفعالية و النفسية و الجسمية و العقلية و سلي

كما أن الوعي التربوي للوالدين بأهمية عملية التواصل،  كأداة فعالة في التنشئة السليمة عن   الاجتماعية .

ه  اهتماماته، وإفساح المجال له طريق   تعليم الطفل سبل الحوار،  وتفهم مشاعره وأفكاره ومشاركت

للتعبير، وهذا بتمكينه من مساحة حرية للاختيار وتعزيز سلوكه، من شأنه أن ينمي  لديه  شخصية 

 متوازنة، تستطيع التواصل مع ذاتها ومع محيطها الخارجي،  وتعزز لديها الثقة بالنفس.

طفل ومنهم حتى أصحاب المستوى غير أن هناك العديد من الآباء وأفراد الأسرة المقربين من ال

التعليمي العالي ، يكاد ينعدم عندهم الوعي بالتربية القائمة على آلية التواصل الايجابي ، وتفعيل مبدأ 

الحوار والاحترام المتبادل، حيث يتصرفون بعشوائية ومزاجية اتجاه الطفل، وتتضارب لديهم أساليب 

رحت:" على الرغم من أن والديَ مستواهم التعليمي حالة  جميلة التي ص التربية حسب المواقف. 

جامعي، ويوفران لي كل ما أحتاج،  إلا أننا لا نتحاور كثيرا، فقد كانت جارتنا تتكفل بي عند غيابهما في 

وهنا نرى انه يتم    العمل، ولما يعودا مساءا للمنزل لا يسألاني عن يومي أو أحوالي بحجة التعب".

الخلط بين مفهوم رعاية الطفل المتمثلة في تغذيته وملبسه وحمايته، ومفهوم التربية التي عرفها محمد لبيب 

عملية تشكيل وإعداد أفراد إنسانيين في مجتمع معين، في زمان ومكان معينين حتى يستطيعوا أن أنها  

لوك المختلفة التي تيسر لهم عملية التعامل مع البيئة يكتسبوا المهارات والقيم والاتجاهات وأنماط الس

.و التي لا تتم إلا عن طريق التفاعل القائم 45الاجتماعية التي ينشؤون أفرادا فيها، ومع البيئة المادية أيضا

 على التواصل الأسري البناء.

ساليب  والأ يقةإن عدم الوعي التربوي بالطر عدم الوعي التربوي والأساليب التربوية الخاطاة:-1-1

تقوض  ها أنالتي نتعامل ونتواصل بها، من أجل تربية سليمة يقودنا إلى إتباع أساليب خاطئة من شان

 عملية التواصل الايجابي مع الطفل.

يفتقر ا الأسلوب التسلطي في التربية لآلية التواصل والحوار مع الطفل، فهو يقوم   نمط التسلط:-1-1-1

امل والترهيب والعنف  وعدم التحاور، ويكثر فيه النقد السلبي ولوم الطفل على أساس الشدة في التع

المستمر، والصراخ عليه وشتمه بالكلمات البذيئة،سواء كان بمفرده أو أمام الآخرين ، و يمنع الطفل من 

لعقابهما التعبير عن آرائه أو مشاعره أو انتقاد أبويه، مما يدفع الطفل إلى تجنب النقاش مع والديه تفاديا 

وتسلطهما، وهذا  الأمر يخلق حواجز نفسية بين الأولياء والطفل ويخلخل توازنه العاطفي. وغالبا ما توجد 

هناك علاقة بين النمط التسلطي في التربية والتربية  التقليدية التي تعتبر من سمات الأسرة في المجتمع 

الرغم ذي ننتمي إليه،  حيث أن هذا الأخير على التقليدي. وبما أن دراستنا كانت في المجتمع الجزائري ال

من التغير الاجتماعي الذي عرفه ، بفعل التطورات التي شهدها في جميع المجالات، وبفعل الانفتاح على 

العالم والعولمة، والتي أثرت في الأسرة الجزائرية وتفاعلاتها وأساليبها التربوية، إذ انقسمت إلى قسمين، 

لازالت متمسكة ووية، تكاد  الثانية تطغى على تواجد الأولى ، إلا  أن بعض الأسر أسرة ممتدة وأسرة ن

بالرواسب التقليدية  خاصة  التي لم تحظى بمستوى تعليمي جيد وثقافة تربوية والأسر التي تقطن بالمناطق 

لأسرية التي تتحدد فيها البنية االريفية، التي تقوم على إعادة إنتاج النموذج التقليدي في التربية والقائم على 

المكانة وفق الأدوار الموكلة لكل فرد من أفرادها  ووظائفهم وأوضاعهم في علاقتهم بالآخر، وتبعا للتقسيم 

الجنسي للفضاء بين المجال العام والمجال الخاص؛ فمن أساسياتها أنّ الأب يحتل المركز المهيمِن وله دور 

وهو الفضاء العام، والأم لها الدور الوجداني، وهي المسؤولة الإعالة الأسرية، التي حددت له مجاله 

                                                             
بيروت -ار النهضة العربية للطباعة والنشر( الأسس الاجتماعية للتربية،الطبعة الأولى، د1965محمد لبيب النجيحي،)  - 45

 .14لبنان، ص–
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الأولى عن رعاية الأبناء وتربيتهم من كل الجوانب، الجسدية،النفسية،الفكرية،الثقافية والاجتماعية ، 

ولا يبدي اهتماماً جدياً بالطفل خاصة في السنوات الأولى من عمر الطفل ، حيث يبقى الأب على الهامش 

  وهذا يجعل الأب على رأس بعد الكبر، أما بالنسبة للأنثى فقد تميزت العلاقة بينهما بالتعقيد.  الذكر إلاّ 

مركز السلطة و المسؤولية وهو مصدر النهي والأمر ،فلا يناقش الطفل  الهرم التسلسلي ، إذ يحتل الأب

ة بِسِمَةِ عدم التواصل مع الطفل كما هي. فقد تميزت الأسرة التقليدي  أباه أو يتحاور في القرارات بل يتقبلها

واحترام رغباته ومشاعره، وتغليب أسلوب الأوامر الذي يتوقع الاستجابة له بالطاعة، وفي حالة الرفض 

يتعرض الطفل إلى العقاب خاصة الجسدي. والبنت في الأسرة التقليدية أكثر حرمانا في الجانب  التواصلي 

ترعرعت في منطقة ريفية لأب وأم ريفيي  الأصل، وبدون مستوى من الابن الذكر، مثل حالة نادية التي 

دراسي: " قرر أبي أن أتوقف عن التعليم، وأبقى في المنزل لمساعدة أمي وأنا لم أتجاوز الثانية عشر من 

عمري، ولا أحد يمكن أن يعترض على قراره"، وهذا يدل على عدم التواصل والتشاور مع الطفل، حتى 

ليس لها أي رأي حتى   كما أن  البنت خاصة  في الأسرة التقليدية, اتخاذ قرار مصيري،وإن تعلق الأمر ب

تحت سلطة أبيها وأمها أيضا. وهذا يعني لا يوجد تفاعل وتحاور  في تحديد مصيرها أو مستقبلها ،فهي

ومستقبلها حيث يؤثر بالسلب على حياة الطفلة   للبنت مع والديها، تحت شعار الاحترام والطاعة ، مما

يمكن أن يتسبب لها بمشاكل نفسية وحتى اجتماعية  مثل عدم إجادة التواصل مع أقرانها أو في حياتها 

تتعلم كيف  تتحاور وتعبر عن مشاعرها ورغباتها  الشخصية مستقبلا. وتجد صعوبات في ذلك لأنها لم

مغلقة منحصرة تحت سلطة والديها،  بنفسها وتدافع عن رأيها. فحياتها كانت .وكيف تواجه مصاعب الحياة

راضخة للتحكم التعسفي في مصيرها. وممكن أن تعتريها عاطفة الغضب اتجاه والديها أو أحدهما 

واعتبارهما سبب فشلها في حياتها، مثل سكينة التي صرحت "لن أسامح أبي أبدا لأنه زوجني رغما عني 

ط علاقة جيدة معه". وهذا يبين أن التربية التقليدية لرجل لم أستطع يوما رب -سنة15 -وأنا لا أزال طفلة 

تصنع العديد من الطابوهات، تمنع من التواصل حتى في الأمور المفصلية والمهمة مثل التربية الجنسية 

والزواج، واختيار الشريك، بحجة العيب، الخجل، والحياء، فبمجرد ظهور علامة البلوغ على الفتاة في 

ى الأسرة التقليدية لتزويجها، سواء برضاها أو بغير رضاها، لما تشكله من تهديد المجتمع التقليدي، تسع

لشرف الأسرة، دون مراعاة رأيها وشعورها ومستقبلها. وهذه الاعاقة التواصلية التي ينشأ عليها الفرد منذ 

مع الشريك  طفولته، تشكل ألما نفسيا كبيرا له، واضطرابا عاطفيا. كما تؤثر على علاقاته وتواصله حتى

 مستقبلا. 

كما أن الإبن الذكر في الأسرة التقليدية لم يسلم هو الآخر من نمط التربية التسلطي ولديه نصيب من 

الهيمنة الأبوية، حالة قاسم" عندما يتكلم أبي، أسكت أنا واستمع....كنت أريد أن أواصل دراستي لكنه 

ت الطفل لثواني والحسرة  ظاهرة على وجهه. وهذا  فصلني عن التعليم لأقوم برعي الاغنام معه"...ثم سك

يدل على الألم النفسي الذي يشعر به وإحساسه بأنه قد ظلم من طرف والده الذي لم يراعي رغبته 

وطموحه، مما يشير إلىى غياب عملية التواصل الايجابي و التحاور مع الأب المتسلط الذي يعتبر الطفل  

أمه   كما يعُلَّم أيضا و منذ صغره على  مسؤولية قتصادية و الحياتية.يد عاملة  تساعده في أموره الا

وإخوته في غياب والده. فأسلوب التسلط وهو أسلوب تربوي فاشي يتميز بمبادئ الإلزام و الإكراه و 

العاطفة الأبوية اتجاه  ولا تتمظهر الإفراط في استخدام السلطة الأبوية في تربية الأطفال ونتشئتهم . 

ناء إلا في توفير الاحتياجات والحماية من الخطر الخارجي  ولمة أفراد الأسرة حول مائدة الطعام ، الأب

دون اختراق لهيبة الأب خاصة. فهذا النمط التربوي لا يهتم أو يراعي الأمن النفسي للطفل. ويعتقد الأب 

طي في التربية بل كثيرا ما أنه هو الوصي الذي يعي منفعتهم. وليس الأب وحده من يمارس الأسلوب التسل

تشاركه الأم بذلك أو ممكن أن تنفرد به دونه خاصة في الأسرة النووية، حيث تقوم الأم التي تتبع أسلوب 
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التسلط في التربية بالتشديد في التعامل مع الأبناء والإشراف المتواصل عليهم، لكي يبقوا تحت إمرتها في 

التطورات التي عرفها المجتمع  ة أبنائه. على الرغم من أن وقت  يمكن أن يستقيل فيه الأب عن تربي

، ومن الحالات التي وتقريبه أكثر من الطفلنوعا ما الجزائري عملت على دمج الأب في عملية التربية 

" التي صرحت:"أخاف من ماما أكثر من بابا، هي دائما تقوم بضربي  "عائشةعاشت هذه الوضعية 

..،  وأبي في الغالب لا يتدخل لنهيها عن ذلك... أشعر أحيانا أنها لا تحبنا فهي بسبب أو بدونه،أنا وإخوتي.

لا تظهر عاطفتها اتجاهنا أبدا...تستغلني في تنظيف المنزل وكأنني لست ابنتها...". وقد خلق تعامل الأم 

ات بين فقد ربطت الدراس السي  مع هذه الحالة بالتحديد أزمة نفسية أدت إلى  إصابتها بمرض مزمن،

والعواطف  التوتر فالأشخاص الذين يعانون قدرا كبيرا منالصحة العاطفية للفرد والصحة الجسدية أيضا، 

لا تنتج هذه المشاكل بشكل مباشر عن المشاعر السلبية ،  .السلبية قد يصابون أحياناً بمشاكل صحية أخرى

  . 46لبية بسبب الافتقار إلى التنظيم العاطفيولكن بسبب السلوكيات التي يمكن أن تؤثر عليها هذه المشاعر الس

جابي، ل الايبالوجود كأسلوب تربوي لا يهتم بالتواص التقليديالتسلطي ووفي وقت يستمر فيه النمط 

 أساليب تربوية أخرى من شأنها أيضا تقويض عملية التواصل بين الآباء والطفل. هناك 

على الرغم من أن الطفل يحتاج إلى الرعاية والحماية  الأسرية، التي   نمط الحماية الزائدة:-1-1-2

تلبي له حاجته للأمن والإستقرار وحاجاته الوجدانية ، التي تعمل على تكوين شخصيته، إلا أن  الكثير من  

لباته، الآباء يقدم حماية زائدة للطفل، باسم عاطفة الأبوة، حيث تتميز بالإفراط في تدليله وتلبية كل متط

فهذا النمط من التربية  يتميز بالتصاق الأبوين  المتواصل بالطفل، والخوف عليه من العلاقات الخارجية،  

بحيث من الصعب أن يعتمد الطفل على نفسه ويجد إستقلاليته الذاتية، التي تقوي تقديره  لذاته، والثقة 

مفادها أنه لا يمكنه الاعتماد على نفسه،  ولا  بنفسه. فالأسرة وعلى رأسها الأبوين دائما ما تبعث له رسالة

تتواصل معه وتمنحه جُزءا من الحرية في الاختيار والاعتماد على ذاته، بل "تتدخل في شؤونه 

باستمرار... من ثم لا تتاح له فرصة اختيار أنشطته المختلفة بنفسه، ليجد في المستقبل صعوبة في تحمل 

ى الغير ويقلل اعتماده على نفسه، ويتسم بالغيرة وبالعناد والتحدي للكبار المسؤولية...ويعتمد في الغالب عل

،  ويمكن أيضا أن يعرضه إلى 47والصغار، وهذا الأسلوب يؤدي إلى إعاقة النمو الاجتماعي للطفل"

حيث " يفتقر الأشخاص المصابون بهذا الاضطراب إلى القدرة على فهم  اضطراب الشخصية النرجسية 

ن أو الاهتمام بها. لكن وراء هذا القناع من الثقة المفرطة، فهم ليسوا متأكدين من تقديرهم مشاعر الآخري

ويسبب اضطراب الشخصية النرجسية مشكلات في كثير   .لذاتهم ويمكن أن ينزعجوا بسهولة من أقل انتقاد

لمرضى المصابون من نواحي الحياة، مثل العلاقات أو العمل أو المدرسة أو الشؤون المالية. قد يشعر ا

باضطراب الشخصية النرجسية بالتعاسة وخيبة الأمل بشكل عام عندما لا يتم منحهم الامتيازات الخاصة 

أو الإعجاب الذي يعتقدون أنهم يستحقونه. وقد يجدون علاقاتهم مضطربة وغير مُرضية، وقد لا يستمتع 

 ."48الآخرون بالتواجد حولهم

يتميز هذا الأسلوب بعدم إتباع معايير واضحة في عملية التربية، نمط التساهل أو اللين:  -1-1-3

وبغياب القوانين وعملية الضبط والتحكم التي تعدل وتقوم سلوك الطفل ، وعدم التصادم مع الطفل خاصة 

                                                             
46   -WebMD Editorial Contributors,  What to Know About Emotional Health, WebMD    , 

https://www.webmd.com/balance/what-to-know-about-emotional-health, publication 

date :25/10/2021. 
(، أساليب التربية المتغيرة في الأسرة الجزائرية، مجلة علوم الإنسان 2012/03بلقاسم سلاطنية، مالكي حنان، ) - 47

 .77بسكرة، الجزائر،ص، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، 1والمجتمع، العدد
https://www.mayoclinic.org/ar/diseases-فريق مايو كلينك، اضطراب الشخصية النرجسية، مايو كنيك،  - 48

conditions/narcissistic-personality-disorder/symptoms-causes/syc-20366662.)د.ت( ، 

https://www.webmd.com/balance/what-to-know-about-emotional-health
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وهو ناتج عن الأولياء ضعاف الشخصية،  الذين يمتازون بالإذعان للآخر   49المراهق والتناقش معه

لغ فيها، ويبرر الوالدان أو أحدهما هذا السلوك  انطلاقا من مبدأ ترجيح العاطفة أكثر من والمسالمة المبا

العقل،  وعلى اعتبار أن الطفل لا يعي شيئا، فيترك على عفويته، فلا يكون هناك تواصل ايجابي معه 

فيه،  حيث  يوجهه ليعرف الخطأ من الصواب، فهو يتسم بالليونة الشديدة مع الطفل  والتسامح المبالغ

يستغل الطفل الوضع، ويتصرف كما يحلوا له دون خشية العقاب،  وهو ليست له علاقة بتدليل الطفل بل 

بطبيعة سلوك الآباء المتساهل والمتسامح. حالة مليكة التي ذكرت أن أباها لم يوجههم يوما ، ولم يكن 

فقد كان مسالما جدا  لدرجة أنها  لم تكن  يعنفهم أو يعلق على تصرفاتهم ، أو يفرض عليهم التعلم أو العمل،

تهابه، وهذا النمط يجعل الأطفال لا يعتبرون الأولياء كمصدر للسلطة داخل الأسرة، ولا يتواصلون معهم 

 لطرح مشاكلهم أو مشاعرهم.

دة كون لعيتمثل هذا النمط في إهمال احتياجات الطفل، خاصة النفسية، وقد ي نمط الإهمال:1-1-4

ز ى التلفاان علعدم اعتبار الطفل كهدف للوالدين، الانشغال بأمور أخرى مثل العمل أو الإدم أسباب مثل

" أبي حالة فتيحة: أو الانترنيت، أو أن أحد الوالدين يعتبر الأطفال حمل ثقيل ليس عليه تحمل مسؤولياته،

لبيت اثيرا عن يب كبيتنا، يغلا يهتم بأمرنا، ولا يلبي كل احتياجاتنا رغم أنه مقتدر.... ولا يحرص على تر

ي"، حبي لأم بقدر وإذا عاد فما يهمه إلا راحته هو فقط، إنه مهمل بكل معنى الكلمة...أنا بدوري لا أحبه

يبعث  هما، مماو أحدومن هذه الحالة فإن الإهمال هو رسالة للطفل بأنه لا يمثل جوهر اهتمام كلا الوليين أ

جة لى درإه من أهمله من والديه. وممكن أن يصل إهمال الطفل على نفور الطفل، وفتور مشاعره اتجا

.  حالة طفولةالتخلي عنه لجهات أخرى مثل أسرة بديلة سواء كانت مقربة أو غربية أو مؤسسات إيواء ال

.هذا لأمري.. تهتم نبيلة " أمي أعطتني لعمتي كي تربيني، وحينما التقي بها لا تحسسني بأنني ابنتها، ولا

ل م التواصم وعدنها تخلت عني من بين كل إخوتي ..."ومن نتائج إهمال الأبناء أو التخلي عنهيؤلمني، لأ

على  درتهمقمعهم، شعورهم بأنهم غير مرغوب فيهم وبعدم الحب، اهتزاز ثقتهم بأنفسهم وضعفها، تدني 

 إقامة علاقات اجتماعية ، شعورهم بالإحباط. 

الكثير من الآباء إلى التفريق  بين أبنائهم  والتمييز بينهم في   يَعمدُ  نمط التفرقة بين الأبناء:-1-1-5

المعاملة والعاطفة والتربية والاهتمام والرعاية ، ويكون هذا نتيجة خلفيات ثقافية، صحية ونفسية مثل 

تفضيل الولد عن البنت أو العكس ، تفضيل الطفل الذي يطيع ويلبي الأوامر عن الطفل المتمرد وغير 

تفضيل الطفل السليم جسميا وعقليا على المريض أو المعاق، أو العكس صحيح، تفضيل الابن  المنصاع،

الأكبر عن الآخرين أو الابن الأصغر، وهناك من الآباء من يميز بين الأبناء حسب درجة جمال الطفل 

نفور، أيضا، وهذا دون تواصل مع الطفل الذي يشعر بأنه أدنى درجة من أخيه، حيث تختلجه مشاعر ال

وأنه غير مهم بالنسبة لوالديه ، ما يدخله في مشاكل نفسية مثل الانطواء والاكتئاب، خاصة إذا حاول لفت 

انتباه والديه إليه ولم يفلح في ذلك، فتقوى لديه عاطفة الكراهية ضد أخيه المفضل لديهما، والحقد عليهما ، 

يجابي . مما يدفعه للبحث عن الحب عند أناس مما يصنع حاجزا بينه وبينهم، وتعُرقل عملية تواصلهم الا

آخرين مثل الأقارب  كالجد)ة(أو الخال)ة( العم)ة(أو حتى الغرباء، ويفضل عدم التواجد في المنزل. ومثال 

عن ذلك، هناك الكثير من البنات يكرهن جنسهن نظرا لعملية التمييز داخل الأسرة بين الإبنة لأنها أنثى 

                                                             
، 18المجتمع الليبي، مجلة البحث العلمي في التربية، العدد (، التربية الوالدية في2017عائشة علي محمد أبو حافلفاية) - 49

   . 76،  جامعة عين شمس  كلية البنات للآداب والعلوم والتربية، مصر،ص  12الجزء 

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=256192 
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ل قصة هي قصة سيدنا يوسف )عليه السلام( التي جاءت لتنبهنا إلى خطر التفريق والابن لأنه ذكر. وأفض

 بين الأولاد في العاطفة.

لتعامل على قواعد ا خاصة الغير مثقفين والغير المنفتحين-يعتمد الوالدان  الأسرة الأصلية :    تأثير-2

قافي وث الثالتواصل معهم على المورفي تربية أبنائهم  ونظرتهم إليهم وكيفية   -مع الطفل العلمية

لأصلية الأسرة اوالتربوي الذي ورثوه  عن أسرهم الأصلية،  ويكون التأثر بأسلوب التربية المكتسب من  

ع العديد ا ما نسمكثير معوق لعملية التواصل إذا ما اقترن بنمط التسلط في التربية أو التربية التقليدية، إذ

را إلى ماما كبيير اهتأولادهم على الطريقة التي تربوا عليها، فهذه الفئة لا تعمن الآباء تقول أنهم يربون 

ة لية، حالالأص الطرق العلمية في تربية الطفل والتواصل معه بقدر تمسكهم بموروثهم التربوي عن الأسرة

ة، ل غلطكسارة التي  تصف طريقة تربيتها لأولادها وتقول: "نحن كبرنا  وتربينا  على الضرب عند 

ار الحو ويجب أن يضرب الطفل كي يتربى"، ونلاحظ هنا أن تفعيل جانب التواصل والتوجيه لا يحكمه

 وروثة عنة الموالتفاهم والعقاب بشكل رمزي غير مدمر لنفسية الطفل، وإنما عن طريق التربية التقليدي

 ياع.اعة والانصالآباء، والتي لا تهتم بالجانب النفسي والعاطفي للطفل، بقدر اهتمامها بالط

إن كل إنسان بحاجة إلى إشباع الحاجات الضرورية لضمان  الحد الأدنى من الحياة الكريمة،   الفقر:-3

والمتمثلة في تأمين الغذاء، الملبس، المسكن، التعليم،  الرعاية الصحية. غير أن عدم قدرة الأسرة في 

المادي، الذي تتجلى أهم مظاهره في عدم  أن يخلق  حالة الحرمان الحصول على هذه الحاجيات من شأنه

حصول الفرد على حاجته الطبيعية للغذاء سواء كميا أو نوعيا، تدهور الحالة الصحية، انخفاض المستوى 

التعليمي،  السكن الغير لائق ، فقدان الضمان في حالة تعذر العمل أو البطالة، الإعاقة ، وقوع الكوارث   

، أو التضخم الذي 19-صحي  وتقييد الحركة في فترة انتشار فيروس كوفيدوالأزمات مثل حالة الحجر ال

مما يؤثر على نوعية الحياة العائلية، ويؤزم العلاقات بين أفردها، حيث يعتبر الفقر من يعيشه المجتمع. 

أهم  أسباب عدم التواصل الايجابي، الذي ينتج عنه الصراع  أو التفكك الأسري، والذي تكون ضحيته 

فالمكانة الاجتماعية الاقتصادية   تلعب دورا مهما في نوعية العلاقة بين الوالدين لى هي الطفل. الأو

وأطفالهم، حيث يمثل الطفل بالنسبة لميسوري الحال مركز الاهتمام ويسعون إلى فهم مشاعره ودوافعه 

قات التواصل بين أفراد فالفقر  يعتبر من أهم معو واستخدام التحاور لحل المشكلات. عكس الأسر الفقيرة.

الأسرة ومع الطفل بالأخص والذي يرتبط لديه معنى الحب والاهتمام  الوالدي بتوفير حاجيات الحياة مثل 

أقرانه حتى لا يشعر بالدونية والتهميش. وفي حالة عدم إجادة الوالدين التواصل مع الطفل  الذي أصبح 

في كثير من الأحيان يشعره الوالدين، خاصة الأب يعبر عن رغبته في امتلاك ضروريات الحياة، حيث  

أنه حمل ثقيل،  ويعبر عن عجزه المادي أمام متطلبات ابنه والأسرة  بواسطة التجاهل أو الغضب،  والذي 

وصفه مصطفى حجازي في كتابه  بالقهر  حيث "كلما كان الرجل أكثر غبنا في مكانته الاجتماعية، 

دأ التواصل بين أفراد الأسرة ويحل محله العنف والقهر،  محاولا من ، فيغيب مب50مارس قهرا أكبر..".

خلاله الأب تعويض مكانته المفقودة في المجتمع  داخل الأسرة   والظهور بمظهر القوي الذي يسيطر 

على أفراد أسرته ويهيمن عليهم ، مما يصل للطفل في رسالة عدم الحب والاهتمام،  فالأسر ذات المكانة 

ة الاقتصادية المنخفضة يتمحور تركيزها على الوالد، الذي يطلب الطاعة والإذعان للأدوار الاجتماعي

.  مما يقوض عملية التواصل ، بحيث يقضي الوالدان وقتا أقل في 51الوالدية دون مناقشة أو تفسير

                                                             
، الطبعة التاسعة، المركز (، التخلف الاجتماعي: مدخل إلى سيكولوجية الإنسان المقهور2005مصطفى حجازي ) - 50

 .202الثقافي العربي، الدار البيضاء المغرب، ص 
التطبيق،  ترجمة سهام درويش أبو عيطة و آخرون،  -البحوث-الطفل: السياق–(، علاقات الوالدين 2015فليس هيذ) - 51

 .75الطبعة الأولى، دار الفكر، عمان الأردن، ص 
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ش وأنه غير التفاعلات اللفظية، ومشاركة أطفالهم اهتماماتهم، وهذا ما يؤدي  إلى شعور الطفل   بالتهمي

مهم بالنسبة لوالديه، ويكبر لديه هذا الشعور الذي يتحول إلى عاطفة الغضب والحقد، وهذا ما إلتمسناه في   

تصريحات "ربيعة"، وهي أم لستة أبناء التي عاشت وأسرتها كل مظاهر الفقر المادي، حسب ما أدلت به،  

والسكن اللائق والرعاية الصحية المطلوبة حيث لم  يستطع زوجها توفير ما يكفي من الغذاء ،الملبس 

للأبناء، مما أدى إلى تسرب أربعة من أطفالها من التعليم ، ومحاولة الذكور منهم العمل في سن  مبكرة 

بالغضب وقهر )الثانية عشر( . كما كان الأب يعوض فشله كرب أسرة في تلبية احتياجاتها الضرورية 

ئم، على مرأى ومسمع الأطفال، كما كانت هي بدورها تفرغ شحنتها الزوجة، مما يولد حالة صراع شبه دا

بالصراخ على أطفالها وصدهم  في مرات عديدة . وقد صرحت بأن أولادها تأثروا بهذا الوضع، خاصة 

ابنها الثالث الذي لما وصل لسن السادس عشر زادت حدة لومه لهما على حالته وتدني صحته وفشله 

" لو كان بالاستطاعة تغيير الوالدين لغيرتكما..."، كما تقول أن لديه شعور -ا حسب تصريحه-لدرجة قوله 

دائم بالنقص والحرمان، ويعتبرهما أنهما لم يقوما بوظيفتهما على أكمل وجه اتجاهه، وهما السبب 

الذي يعني أي عرقلة أو صد لتحقيق حاجاته، أو رغبة أو أمل الرئيسي في شعوره بالإحباط. هذا الأخير 

بسبب ظروف  خارجية ، يعاش وجدانيا كتفشيل وجودي، أو حرمان مادي أو معنوي. ويوُلد الإحباط 

إجمالا مشاعر الغبن غير المستحق، وهذه تفجر العدوانية ومشاعر الحقد التي تتوجه إلى الخارج اتجاه 

عليها. فالإحباط الموضوع المسؤول عن الإحباط أو  الموضوع البديل أو ترتد إلى الذات على شكل قسوة 

  ". 52يولد مشاعر العداء أو مشاعر القهر والمهانة

إن ملازمة الوالدين للطفل  منذ  أن يكون رضيعا وحتى سن أحد الوالدين أو كلاهما:    غياب-4

المراهقة  تقوي العلاقة العاطفية بينهم، وتجعله يشعر بالأمان والاطمئنان.  ولكن قد يضطر الوالدين أو 

الغياب الجسدي وممكن حتى المعنوي  عن الطفل ولعوامل متعددة مثل عمل الوالدين،  أحدهما إلى

الهجرة، المكوث في المستشفى، الطلاق، التخلي الدائم، اليتم. فغيابهما أو غياب أحدهما  سواء بشكل 

، مؤقت أو دائم يعيق عملية التواصل خاصة إذا  لم يبرر هذا الغياب للطفل المدرك لما يجري حوله

بالإضافة إلى انقطاع أو تذبذب الاتصال بينهم طيلة فترة الغياب، مما يفسره الطفل على أنه هروب منه 

وتخلي عنه، حتى ولو توفرت له كل ماديات العيش، ما يتسبب له بحرمان  العاطفي، والقلق النفسي،  

النفسية ، ويجعله بليدا خاصة إذا كان من  الأم، فحرمان الطفل من الأمومة ينكس على صحته الجسدية و

، خاصة إذا كان  53نافرا خاملا لا نباهة له، كما يجعله في ذات الوقت يشعر بالكثير من التوتر النفسي

المتكفل به في حالة غيابها بليدا ولا يستوعب الطفل عاطفيا ويتواصل معه ليهون عليه ألم الفراق. ويؤدي 

غياب الوالدين إلى "قلق الهجر الذي يعاني منه الطفل المفصول عن  والديه أو يخشى أن يتخلى عنه 

فل ويكون نبذه عقابا عليها. كما أنه يثير هؤلاء، ويرتبط قلق الهجر بشعور ضمني بخطيئة ارتكبها الط

الخوف من الفناء نظرا لفقدانه السند والحماية . ويحس الطفل الذي يعاني من حالة الهجر أو من قلق 

الهجر، أنه معرض لأخطار خارجية تهدده من كل ناحية. العالم يتلون بصبغة اضطهادية مخيفة، مسكون 

قضاء عليها أو  مجابهتها. ومصدر قلق الهجر هو الحقيقة البيولوجية بقوى تريد به الشر ولا قبل له في ال

التي تفرض نفسها كحتمية لا مفر منها، وهي القصور البيولوجي الفعلي في الطفولة والحاجة إلى الاعتماد 

                                                             
 234مصطفى حجازي ، نفس المرجع، ص - 52
(، تربية الطفل من قبل الولادة إلى المراهقة، الطبعة الأولى، ديوان المطبوعات الجامعية، 2017العربي بختي، )- 53

 .83الجزائر،  ص
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على قوى المساس المؤلم بقيمة الذات ) لو كنت ذات قيمة لما هجرت، إذا أنا لم أحب فلأني لا أستحق 

 .  54"الحب(

تبين دراسات عديدة أن الطفل هو أكثر عنصر يؤثر فيه الجو   توتر العلاقات بين أفراد الأسرة:-5

الأسري، إما إلى الأفضل أو إلى الأسوأ، فالعلاقات المتزنة داخل الأسرة هي التي تشعر الطفل بالأمان  

الأبوين يميزها التفاهم والتواصل  وتحقق له الاستقرار النفسي والصحة العاطفية، فكلما كانت العلاقة بين

الايجابي، والتوافق الزوجي الذي" يعني التحرر النسبي من الصراعات والحد الأدنى من الاتفاق المقبول 
"   والعمل على إبعاد الطفل عن المشاكل والجو المشحون ، كانت نسبة اكتساب  الطفل  شخصية متزنة 55

قات داخل الأسرة، خاصة بين الأبوين شكل ذلك حالة عدم أكبر، والعكس صحيح ، فكلما تأزمت العلا

 توازن في شخصية الطفل، ومن مظاهر توتر العلاقة بين الزوجين:  

الصراع:  هو تفاعل بين فردين أو أكثر ، نتيجة تضارب الأفكار والمواقف والمصالح،  وغياب -5-1

( أنه حالة  Likertوق، والذي يعرفه" )التوافق ووحدة الهدف، والتنازل عن وجهات النظر أو بعض الحق

نزاع حاد من أجل حصول الفرد على النتيجة المرغوبة، والتي إن تحققت تحول دون حصول الآخرين 

"، و من بين أنواع الصراع، الصراع بين الزوجين،  الذي  56على رغباتهم، مما يؤدي إلى ظهور العداء

ذروتها، نتيجة كثرة المشاكل والضغوطات التي يتعرض يحصل حين تبلغ الاختلافات والنزِاعات بينهما 

لها الزوجين ومصدرها يعود إلى عدة أسباب منها النفسية والعاطفية ، الاقتصادية ، الاجتماعية، أو 

الصراع من اجل الأدوار أو مركز السلطة داخل الأسرة،  وهو معيق لعملية التواصل بين أفراد الأسرة 

عليه هذا الجو المشحون نفسيا وعاطفيا وسلوكيا، وحين لا يفض هذا الصراع  ومنها مع الطفل الذي يؤثر

 ويصل الطرفان المتناحران إلى حلول وتراض فانه يؤدي إلى التفكك الأسري.

التفكك الأسري:   هو غياب الترابط والتآزر بين أفراد الأسرة ، أي تصدع الأسرة ، مما يؤدي --5-2

فرادها،"فعندما تفشل الأسرة في توفير المناخ الذي يساعد على تعليم إلى انفصال معنوي وجسدي بين أ

أفرادها كيف يحققون التوازن بين الحاجات الاتصالية بالآخرين والحاجات الاستقلالية عنهم فان الباب 

يكون مفتوحا لمختلف صور الاتصال الخاط ، الذي ينتهي باضطراب جو الأسرة وتحويلها لبؤرة مولدة 

"، بل وإصابة بعض أفراده بالاضطراب الواضح الصريح، فتتعدد المشاكل النفسية للأطفال 57للاضطراب

 التي تنعكس على كل مجريات حياتهم . ومن بين مظاهر التفكك الأسري :

وهو حالة التنافر والجفاء وشح المشاعر بين الزوجين ، والتي تحدث نتيجة الطلاق العاطفي: -5-2-1

والعاطفي  ، أو لمشاكل اقتصادية أو اجتماعية تعمل على فتور العلاقة الزوجية،  عدم التوافق  النفسي 

ومن "مظاهر الطلاق العاطفي هو عدم وجود تواصل لفظي وجسدي وعاطفي ، حيث يكون هناك 

انسحاب من فراش الزوجية ، وغياب الرفق واللين بين الشريكين، وشيوع السخرية والاستهزاء والإهمال 

لطرف  الآخر، واللوم المتبادل، والأكل والشرب بشكل منفصل والمقاطعات في اللفظ والكلام لاحتياجات ا

والحوار، وجلوس الزوجين في أماكن منفصلة داخل البيت، الهروب المتكرر من المنزل، تبلد المشاعر، 

                                                             
 .249مصطفى حجازي، نفس المرجع، ص  - 54
الأولى،  (،  السلوك الاجتماعي للأسرة: مقاربة  معاصرة لمفاهيم علم اجتماع العائلة، الطبعة2012مأمون طربية، )  - 55

 .71دار النهضة العربية، بيروت لبنان،  ص
 احمد فواتيح محمد الأمين،  إدارة  الصراع التنظيمي،  محاضرة رقم واحد، جامعة تلمسان،  - 56

z/pluginfile.php/118851/mod_resource/content/2tlemcen.d-https://elearn.univ02، )د.ت(، ص. 
(، مستوى الطلاق العاطفي لدى الزوج وأثره على التوافق النفسي للأبناء في 04/2018بهاء أمين حسن الجوازنه، ) - 57

ول، جامعة الأزهر، ، الجزء الأ178المرحلة الثانوية من ذوي الأسر المفككة بمحافظة الكرك، مجلة كلية التربية ، العدد 

 .389صمصر، 

https://elearn.univ-tlemcen.dz/pluginfile.php/118851/mod_resource/content/2
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قة . وتأزم العلا58والصمت الدائم، وغياب الحوار بين الزوجين وما يطلق عليه )الصمت الزوجي("

الزوجية أين تفقد المودة  والحب والتواصل الايجابي، يؤثر على الصحة النفسية للطفل، حيث تخيم عليه 

مشاعر الألم والحزن والشتات. كما يجهض الوضع القائم داخل المنزل عملية التواصل بين الوالدين 

، وهذا ما يجعل الطفل في حالة والطفل، نظرا للإضرابات النفسية والعلائقية التي يعيشها كل أفراد المنزل

 اضطراب دائم، ويختل توازنه العاطفي. 

هو القطيعة النهائية بين الزوجين، ومن نتائجه الانفصال في المكان الفيزيقي،    الطلاق الفعلي:-5-2-2

مما يفصل الطفل عن أحد والديه، اوكلاهما، خاصة عندما تتزوج الأم، يمُكن أن يتولى رعاية الطفل أحد 

قربائه كالجدة مثلا. وهو  سلاح ذو حدين حيث"يمكن أن  يحسن البيئة العاطفية للطفل خاصة إذا جاء بعد أ

"  مما يجعله من 59صراع طويل بين الزوجين، ولكن قد يخسر الأطفال الإشراف والمتابعة من الوالدين

لا الأبوين أو احدهما بين أهم المعوقات التي تعترض عملية التواصل مع الطفل خاصة إذا لم يمتلك  ك

الوعي التربوي، حيث  بينت دراسات عديدة مدى "التأثيرات النفسية والعاطفية  للطلاق على الطفل حسب 

مستوى عمره ،  ويجعله يعيش حالة التمزق العاطفي بين محاولة جذبه من كلا والديه. حالة سليمة امرأة 

ا المتوترة وبكاءهم الشديد لغياب والدهم الذين كانوا مطلقة لديها ثلاثة أطفال، والتي تشرح نفسية أطفاله

متعلقين به كثيرا، فبعد الطلاق تنتشر بين الأطفال  وبدرجات متفاوتة مشاعر وتصرفات سلبية ومن 

أبرزها نوبات الغضب والبكاء والصراخ والشعور بالحزن ، والعزلة والوحدة ، وأنهم يفتقرون إلى مفهوم 

، وتزداد بينهم صفة العدوانية، والنشاط المفرط، والشعور بالعزلة والوحدة ، مع ايجابي للذات مع لومها 

". خاصة إذا اقترن 60اضطراب وقصور الانتباه، وقلة الصبر، والثوران من الغضب والبكاء والصراخ

بسوء التواصل معهم ، وعدم الشرح لهم أن هذا الطلاق لن يقلل من حب الوالدين لهم ولن يتخلوا عنهم. 

لكن إذا كان الطلاق سبب في بعد الوالدين أو  أحدهما عن الطفل وتعطيل عملية التواصل معه، فستكون و

نتائجه مدمرة سواء على الصحة العاطفية والنفسية للطفل أو على حياته الدراسية والمستقبلية وعلى 

 علاقاته الاجتماعية أيضا.

صحة العقلية والنفسية لكلا الأبوين أو أحدهما تؤدي  مشاكل ال الصحة العقلية والنفسية للأبوين:-6

إلى الفشل في تلبية احتياجات أطفالهم  المعنوية والجسدية وممكن حتى المادية،حيث يتعرضون إلى 

الإساءة العاطفية والإهمال وعدم التواصل ، ما  يولد أثارا نفسية   طويلة المدى للطفل ، فاكتئاب الأم عند 

لها مع وليدها الذي يمكن أن يصل إلى حد نفوره، مما يحرمه من حنانها وعطفها، الولادة مثلا يمنع تواص

خاصة المراهقين، سواءا 61وكذلك تبين الكثير من الدراسات العلاقة بين اكتئاب الوالدين واكتئاب أبنائهم 

بين الأبوين كان هذا الانتقال جينيا أو مكتسبا عن طريق التنشئة، والعلاقة الغير تواصلية أو المعتلة 

وأبنائهم، الذين  يعيشون حالة التوتر النفسي والتوهان قبل سن المراهقة، ليتحول إلى مرض الاكتئاب في 

سن المراهقة، حالة الأم نوال التي عاشت حالة اكتئاب لمدة أكثر من سنة جعلتها لا تهتم نهائيا بأطفالها 

ا وحتى على تحصيلهم الدراسي.  فقد أظهرت وتنغلق على ذاتها، حيث أثرت فيهم نفسيا وعاطفيا وصحي

                                                             
 394فس المرجع، صبهاء أمين حسن الجوازنه، ن  - 58
(، التأثيرات النفسية والاجتماعية للطلاق على الأطفال، مجلة 06/2012فاكر محمد الغرابية، حمود سالم عليمات،)  - 59

 .100دة، ص، جامعة الشارقة، الإمارات العربية المتح2، عدد9الشارقة للعلوم الإنسانية والاجتماعية ، المجلد 
 .115نفس المرجع، ص  - 60

61  - Isabelle Leroux, Alain Ducousso-Lacaze,( 2015/1),  La dépression en héritage, revue Le 

Divan familial  , N° 34, pages 161 à 175,  https://www.cairn.info/revue-le-divan-familial-

2015-1-page-161.htm.p164. 

https://www.cairn.info/publications-de-Isabelle-Leroux--9667.htm
https://www.cairn.info/publications-de-Alain-Ducousso-Lacaze--3154.htm
https://www.cairn.info/revue-le-divan-familial.htm
https://www.cairn.info/revue-le-divan-familial.htm
file:///C:/Users/HP/Downloads/%20,%20N° 34
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تصرفاتهن سلبية مع أطفالهن، ما يتسبب للطفل باضطرابات نفسية   ،الدراسات أن الأمهات المكتئبات

 ، وكذلك الأب. 62وصحية. 

سنة  والمدمنون  18تبين الدراسات أن الآباء لأطفال أقل من    تعاطي الأبوين الكحول والمخدرات:-7

،  63المخدرات لا يمتلكون مهارات أبوية تعينهم على رعاية أولادهم والتواصل معهمعلى الكحول و

بالإضافة إلى تدميرهم للصحة النفسية والعاطفية لأطفالهم، ويمكن أن يكونوا  أيضا مصدر خطر كبير 

 عليهم.

ياب لم يعد الغياب عن المنزل جسديا فقط، بل صار في عصر الرقمنة  غ  التكنولوجيا الحديثة:-8

ذاتي أو معنوي، حيث يمكن أن يكون الوالدان  في المنزل، بينما عقلهما في عالم افتراضي آخر ، كذلك 

بالنسبة للأطفال عندما يبدؤون في استعمال الوسائل التكنولوجية مثل الهاتف الذكي والحاسوب وولوجهم 

ومستوى التواصل بينهم وطبيعته،  إلى عالم  الانترنيت، ما يطرح قضية  العلاقات بين الآباء وأطفالهم، 

وفقا لسن الطفل،  نظرا لأن المهارات التفاعلية والتواصلية واحتياجات الأطفال تختلف باختلاف مراحل 

حيث يمكن للشاشات أن تتدخل في العلاقة بين الوالدين والطفل، وفي وقت مبكر، قد يؤدي هذا    .64نموهم

مثل ) القلق، الاكتئاب ، الشعور بالوحدة....( وعواقبها سلبية إلى الوصول  إلى أبوة تعاني من صعوبات 

 .65على العلاقة بين الوالدين وإبنهم، وبالتالي على النمو النفسي والعاطفي للطفل

لحاضرة التها فقد خلقت الوسائل التكنولوجية الحديثة عوالم افتراضية عديدة لكل أفراد الأسرة، جع

قة الطريبث أضعفت التواصل،خاصة الذين لم يستغلوا هذه الوسائل الغائبة داخل جماعة الأسرة، بحي

 الايجابية وجعلها مصدر للتواصل .   

إن عملية التواصل الايجابي مع الطفل، التي تتم من خلال تبادل المشاعر الوجدانية والمعرفة الخاتمة: 

لديه مشاعر واتجاهات بناءة ،  ، والتي   تمنحه القدرة على التعامل مع المواقف وتجارب الحياة وتكُونُ 

تعزز لديه الصورة الوالدية المتفهمة والمحبة والموجهة، التي غمرته بعاطفة الأبوة ، والتي  يترجمها 

مستقبلا في عاطفة البنوة التي يعبر عنها بالرابطة القوية التي يعمل على تقويتها مع والديه والحب الذي 

جاههما، كما تتعزز ثقته بنفسه وبمحيطه الاجتماعي  وتنمو لديه يكنه لهما والشعور  بالود والفخر ات

المشاعر الايجابية التي تعمل على توازنه العاطفي. والعكس بالنسبة للأطفال الذين لم يتواصل  معهم الآباء 

سوء أو كانت هناك معوقات أحبطت التواصل الايجابي، وحل محله التواصل السلبي، حيث تعرضوا   ل

لوالدية   التي من شأنها أن تخلق عقدا نفسية، تقف حاجزا أمام  إقامة الفرد لأي شكل من أشكال المعاملة ا

ما  يكَُونُ  لدى الطفل مشاعر واتجاهات سلبية اتجاه ذاته والآخر ومحيطه كالعلاقات العاطفية. 

                                                             
 ليندا كارول رويترز، دراسة: اكتئاب الأم يؤثر على صحة الأطفال الجسمانية والنفسية،  - 62

idARAKCN1LB0B5-mh2-study-https://www.reuters.com/article/health  :تاريخ النشر ،

26/08/2018. 
63 - Myriam Laventure, et autre,(2016),  Parents dépendants à l’alcool et aux 

droguesCaractéristiques associées à l’abandon d’un programme d’entrainement aux habiletés 

parentales, revue Canadian Social Work Review / Revue canadienne de service social,  

Volume 33, numéro 2, canada, ,p274. 

https://www.erudit.org/fr/revues/cswr/2016-v33-n2-cswr02903/1038702ar 
64 - Marie Danet,et autre,( 2017/3), Nouvelles technologies : frein ou soutien de la relation 

parent-enfant ?, revue Dialogue, n° 217, p58. 

https://www.cairn.info/revue-dialogue-2017-3-page-57.html?contenu=article 
65 -IBID.P 59. 

https://www.reuters.com/article/health-study-mh2-idARAKCN1LB0B5
http://www.erudit.org/fr/revues/cswr/
https://www.cairn.info/publications-de-Marie-Danet--138710.htm
https://www.cairn.info/revue-dialogue.htm
https://www.cairn.info/revue-dialogue-2017-3.htm
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ك توازنه العاطفي. الاجتماعي،  وتقوى لديه مشاعر الخوف، وعدم الثقة بالنفس ، والحقد واللوم، مما يرب

 خاصة اتجاه أبويه،  اللذان يعتبرهما أنهما سبب مشاكله سواء النفسية والعاطفية و الاجتماعية. 

للوم أو  التقبل ، أو ا وفي الأخير  فإن عواطف  الفرد اتجاه الأولياء، والمتمثلة في الحب أو الكره، الحقد

نه أ. و نرى يعتهاية، التي تحكمها عملية التواصل وطبالامتنان ...الخ، تفسر على ضوء العلاقات الاجتماع

هج وتيبل يمكن أن  إذا انقلب حب الطفل لوالديه  إلى كراهية ، فان هذا لا يعني أن حبه قد تلاشى نهائيا،

ي بنائهم فجاه أمرة أخرى حسب استيعاب الطفل، فإذا تدارك الآباء أخطائهم التربوية وغيروا تعاملهم ات

ائهم  ة أبن، واهتموا بهم وعززوا أسلوب التواصل الايجابي، فذلك قد يتيح تغير عاطفالوقت المناسب

 اتجاههم ويعمل على الصحة العاطفية لديهم.
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 أثر ممارسة الإضراب في تعزيز العلاقات الاجتماعية الإيجابية بين للأساتذة

The Impact of Strike Practice on Enhancing Positive Social 

Relations 

 عبد الله، تيبازة، الجزائرد. مباركي وهيبة، جامعة مرسلي 

mbkwahiba@gmail.com 

 ، الجزائر2بن عرو  يمينة، جامعة الجزائرد.

fr.mina05alg@yahoo 

 :  ملخص

 لاجتماعيّة، لذابويّة واالترّومهنة التعّليم مهنة ورسالة مهمّة تكوّن المتعلّم من الجوانب العقليّة والنّفسيّة 

ي إلى قلةّ بها يؤدّ ن غياوجب توفير الشّروط الأساسية لأداء هذه المهمّة الصّعبة التّي يؤديّها المعلّم. لك

 سواء. الفاعليّة الترّبوية للمعلّم والمتعلّم على حدّ 

معلّم قاعدي للين الويركّز المتخصّصون في علم النفّس الحديث والتنّمية البشرية على الاهتمام بالتكّو   

ميذه. فجاءت على تلا تائجهالمتعلّق بالجوانب النفّسيّة والاجتماعيّة التّي تجعله يهتمّ بمهنته والّذي ينعكس ن

تأثيره  راب ومدىللاض لتعّليم الثاّنوي أثناء وبعد ممارستههذه المداخلة لتوضيح الصّحة النفّسيّة لأستاذ ا

 ي. الاجتماعهني وفي تعزيز العلاقات الاجتماعية لدى الاستاذ الجامعي، الذّي يهدف منه تحسين واقعه الم

من  عنقودية وائيةوالمقابلة على عينة عش وقد وظّفنا المنهج الوصفي التحّليلي، واستخدمنا الاستبيان   

ب مايفرزه من ضراب بسبء الاالتعّليم الثاّنوي لولاية البليدة. وتوصّلنا إلى توترّ علاقات الأساتذة أثنا أساتذة

لنفس ثقتهم باتهم وحالة من القلق والضّغط والتهّديد فيؤثرّ على صحتهم النفّسية،بينما يزيد تماسك علاقا

 وترتفع معنوياتهم بعد الاضراب.

 ر.تّ القلق والتوّ نّفسية، التعّليم الثاّنوي، الإضراب، العلاقات الاجتماعية،الكلمات المفتاحية: الصّحة ال

Absract : The teaching profession is an important profession and mission that 

forms the learner from the mental, psychological, educational and social aspects. 

Therefore, the basic conditions must be provided to perform this difficult task 

that the teacher performs. However, its absence leads to a lack of educational 

effectiveness for the teacher and the learner alike. 

   Specialists in modern psychology and human development focus on the basic 

formation of the teacher related to the psychological and social aspects that 

mailto:mbkwahiba@gmail.com
mailto:mina05alg@yahoo.fr
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make him interested in his profession and whose results are reflected in his 

students. This intervention came to clarify the psychological health of the 

secondary education teacher during and after his practice of the strike, which 

aims to improve his professional and social reality. 

   We have employed the descriptive analytical approach, and we used the 

questionnaire and the interview on a cluster random sample of teachers of 

secondary education in the state of Blida. We concluded that the teachers' 

relations were strained during the strike because of the state of anxiety, pressure 

and threat it produces, which affects their psychological health, while the 

cohesion of their relationships and self-confidence increases, and their morale 

rises after the strike. 

Key words: mental health, secondary education, strike, social relations, anxiety 

and stress. 

 

يّة أو انتاج سة سواء كانتتعتبر القوى العاملة البشرية أهمّ عنصر من عناصر تكوين المؤسّ  :المقدمة

ث قيقه، حيلى تحخدماتية كالإدارات أو المؤسّسات الترّبويّة والهدف الّذي تسعى المؤسّسات بأنواعها إ

ا يعتمد وتطوّره ؤسّسةترتبط فاعليّة أيّ مؤسّسة بكفاءة عمالها وقدرتهم على العمل ورغبتهم فيه. فتقدمّ الم

ها العاملة ليّة قوابفاع ين مستواها، وبما أنّ فاعليّة أيّ مؤسّسة مرتبطةأساسا على قواها البشريّة وذلك لتحس

 وجب مراعاة الصّحة النّفسية للعامل.

" وآخرون Colman" كولمانو يرتبط الأداء البيداغوجي للمؤسّسة الترّبوية بمفهوم الفعاليّة فقد تطرّق 

إلى مصطلح فعاليّة المدارس التّي لن تأتي إلاّ بفعالية المعلّم، وترتكز هذه الأخيرة على جودة العمل حيث 

توجد علاقة سببيّة بين تفتحّ المعلم وفعاليتّه مع التلّاميذ هذا التّفتح يعبرّ عن مجموعة من الأبعاد تتطرّق 

"مفهوم جودة العمل كبعد  Lrvingفعاّل، وقد قدمّ ليرفنغ "  إلى الذاّتية من أجل الوصول إلى نظام تعليمي 

  66يهتم بتحقيق رضى العمال ويهدف إلى وضع برامج من أجل تحسين الأداء.

ومن الضروري توفير مجموعة من الشّروط للمعلّم، وذلك بالاهتمام بالجانب المادي، دون إهمال     

نعكس ذلك على أدائه البيداغوجي وكذا التحّصيل الدرّاسي الجانب المعنوي، وإذا لم تتوفرّ هذه الشّروط ي

للتلّاميذ، وفي هذا السّياق نجد بعض الأبحاث تأخذ في الحسبان الارتباط الوثيق بين الجوانب الشّخصية 

  67والنفّسية للمعلّم ورضاه المهني، حيث أنّ جودة العمل الترّبوي تتمظهر بمظاهر الصّحة النفّسية للمعلّم.

ر الصّحة النفّسية من المشكلات التّي تواجه موظّفيها في المؤسّسات الترّبوية ويظهر ذلك من خلال وتعتب 

الضّغوط المهنية التّي يعيشها الأساتذة كسوء العلاقات والصّراعات والتغّيّبات وطلبات التحّويل من 

سة الترّبوية تنعكس على مؤسّسة إلى أخرى، وكل هذه الظّروف وأخرى التي تواجه الأساتذة داخل المؤسّ 

صحتهم النفّسية ممّا يفسّر ارتفاع نسبة التغيّب والقلق وانخفاض مستوى الأداء لديهم . وعليه يمكننا طرح 

: ما مدى تأثير الظّروف المهنية والاجتماعية على رضى الأستاذ؟ وكيف يتعامل الأستاذ مع السّؤال التاّلي

ومن جهة أخرى كيف يواجه الأستاذ الأزمات التي يعيشها أثناء هذه الظروف المهنية في الوسط المهني؟ 

                                                             
66 Coste.S, S’épanouir dans le travail enseignant : réalité, norme, stratégie, 

(2014), Université lumière, Lyon, France, p13. 
67 Coste.S, 2014, p13 
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–أداء مهمته الترّبوية؟ وهل يتمتعّ أستاذ التعّليم الثاّنوي بالصّحة النفّسية وهو يؤديّ مهمّته الترّبوية 

 التعّليمية؟   

 وقبل الإجابة على هذه التسّاؤلات لابدّ من تعريف لمفهوم الصّحة النفّسيّة إذن

 ما معنى الصّحة النفّسية للمعلم؟أوّلا: 

 تعريف الصّحة النفسية: .1

  الصّحة النفّسية هي التكّيّف أو التوّافق النفّسي الّذي يهدف إلى تماسك الشّخصية ووحدتها، وتقبّل

 68الفرد لذاته وتقبل الآخرين له، بحيث يترتبّ على هذا كلّه شعوره بالسّعادة والرّاحة النفسية

 توّافق والانتصار على الظّروف والمواقف التّي يعيشها الشّخص في سلام هي حالة التكيّف وال

 69حقيقي مع نفسه وبيئته والعالم من حوله.

   هي حالة من التوّافق التاّم أو التكّامل بين الوظائف النّفسية المختلفة، مع القدرة على مواجهة

الأزمات النّفسية العادية التّي تطرأ عادة على الانسان، مع الإحساس الإيجابي بالسعادة والكفاية 

اع الداخلي كوقوعه بين ومعنى التوّافق التام بين الوظائف النفّسية المختلفة هو خلو الفرد من النزّ

 70اتجّاهين مختلفين.

  تعريف المنظّمة العالمية للصّحة: الصّحة النفّسية هي حالة كاملة من الرّاحة العقليّة والاجتماعيّة

 71والنفّسيّة، فهي ليست فقط غياب المرض أو ظهور أيّ شكل من أشكال المعاناة

وتتمثلّ وظيفة الحياة النفّسية بمختلف عناصرها في تكيّف الإنسان مع ظروف بيئته الاجتماعيّة والماديّة،   

وغايتها تحقيق حاجاته، والتي تتحقق عادة بالتعّامل مع البيئة، وهي بيئة متغيرّة، وهذا التغّيرّ يثير 

أنواع السّلوك، ولكن هذه التغّيرّات التي  مشكلات يقابلها الانسان بحالات من التفّكير والانفعال ومختلف

تحدث قد تكون قويةّ في شدتّها لدرجة خارجة عن الحدّ الذي يقوى عقل الفرد على التكّيف، وهنا تنشأ 

الحالات المرضية. لذلك من الضّرورة تعاون الوظائف النفّسية المختلفة، ولابد من تقويتها لمقاومة 

ذلك أن يكون هناك شعور إيجابي بالسّعادة والكفاية، وهذا الشّعور هو  التغّيرّات العادية، وضروري فوق

  72في العادة دليل الفرد على كونه في حالة جيّدة من الصّحة النفّسية.

كما أنّها: الشّرط أو مجموع الشّروط اللازّم توفرها حتىّ يتمّ التكيفّ بين الفرد ونفسه وكذلك بينه وبين 

ؤديّ إلى أقصى ما يمكن من الكفاية والسّعادة لكل من الفرد والمجتمع الذي ينتمي العالم الخارجي، تكيّفا ي

  73إليه

وهي أيضا: تنظيم منسق بين عوامل التكّوين العقلي والانفعالي للفرد، إذ يساهم هذا التنّظيم في تحديد 

 .74ذاته استجابات الفرد الداّلة على اتزانه الانفعالي وتوافقه الشّخصي والاجتماعي وتحقيق

ة، هذا المختلف فسية: هي حالة التكّيف والتوّافق النفّسي أو التكّامل بين الوظائف النّ التعّريف الاجرائي

 التوّافق يهدف إلى تماسك الشّخصية ووحدتها، مع القدرة على مواجهة الأزمات النفّسية.

                                                             
 . 124مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة ، ص )د.ت(،  ،فسيةالإنسان وصحته النّ فهمي مصطفى،   68 

 .16، ص ، عمان، الأردنالمسيرة (، دار2008) ،فسيةحة النّ كيف والصّ التّ أبو علام بطرس حافظ،   69 

 .6، صمصر دار النهضة العربية، القاهرة،(،  1975) ،ةفسيّ حة النّ أسس الصّ القوصي عبد العزيز،   70 
71 Haag, P, Concilier bien être et Taravai (BEST) introduction à la psychologie positive 

appliquée à l’éducation : programme d’intervention à destination des enseignants, (best 

2017), p40  
 7القوصي عبد العزيز، مرجع سابق، ص  72
 نفس المرجع، نفس الصفحة  73

  33ص مصر، الدار العربية للنشر والتوزيع، (، 2000) فسية،حة النّ المرجع في الصّ الخالدي أديب محمد،   74 



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

 

 

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات 

155 

 عقل العاطفي؟ ثانيًّا: في ماذا تتمثلّ أهميّة العواطف؟ وماهي المكوّنات الأساسية لل

إنّ حياة الإنسان متأثرّة بالعواطف، فمشاعرنا تؤثرّ فينا في  كلّ  المكوّنات الأساسية للعقل العاطفي: .2

كبيرة وصغيرة أكثر من تأثير التفّكير وأنّ المشاعر هي ذروة التوّازن في هذه الحالة يتغلبّ العقل 

 75العاطفي على الموقف ويكتسح العقل المنطقي

 76قل العاطفي خمسة مكوّنات هي:ويتضمّن الع

 ذاتية مشاعر الت وال: وتتمثل في القدرة على الانتباه والادراك الجيّد للانفعالاالمعرفة الانفعالية

 وحسن التميزّ بينهما والوعي بالعلاقة بالأفكار والمشاعر والأحداث.

 ها لتحكم فيقت لكسب الو: تشير إلى القدرة على التحكّم في الانفعالات السلبية وإدارة الانفعالات

 لية.بفعا وتحويلها إلى انفعالات إيجابية، وهزيمة القلق والاكتئاب وممارسة مهارات الحياة

 قيق لى تح: وتشير إلى القدرة على تنظيم الانفعالات والمشاعر وتوجيهها إتنظيم الانفعالات

لآخرون ااعل فهم كيف يتفالإنجاز والتفّوّق، واستعمال المشاعر والانفعالات في صنع القرارات و

 بالانفعالات المختلفة وكيف تتحوّل الانفعالات من مرحلة إلى أخرى.

 اغم معهمالتنّو: ويشير إلى القدرة على إدراك مشاعر الآخرين والتوّحّد معهم انفعاليا التعّاطف 

 والاتصال بهم دون أن يكون للسّلوك محمّلا بالانفعالات الشّخصية.

 م الاتهى التأّثير الإيجابي والقويّ في الآخرين عن طريق إدراك انفع: ويشير إلالتوّاصل

 ومشاعرهم ومعرفة متىّ تتبّع الآخرين وتساندهم والتصرّف معهم بطريقة لائقة.

 ثالثا: كيف تفسر النظريات الحديثة الذكاء الوجداني؟

  النظّريات الحديثة المفسّرة للذكّاء الوجداني: .3

تعترف النظريات الحديثة للوجدان بأهمية الذكاء الوجداني في حياة الانسان، وترى أنّه ليس عملا منفصلا 

عن عمليات التفكير لدى الانسان بل هي عمليّات متداخلة ومتفاعلة مع بعضها البعض، لذلك فإنّ الذكاء 

صدرا فريدا لدى الأفراد حول الوجداني هو تكامل منظومتي المعرفة والانفعال، وبذلك يشكل الوجدان م

بيئتهم المحيطة وتلك المعلومات تشكل أفكارهم وأفعالهم ومشاعرهم المتعاقبة وفقا لذلك فإنّ الأفراد 

الأذكياء وجدانيا أكثر قدرة على التوافق مع المتغيرّات التي تحدث في بيئاتهم وأكثر قدرة على النّجاح في 

جتماعيّة مقارنة بالأفراد منخفضي الذكّاء الوجداني، كما أنّ لديهم العلاقات الشّخصية وبناء شبكات دعم ا

  77القدرة على التواصل وعلى مناقشة المشاعر، ويطوّرون معارفهم وخبراتهم في مجالات وجدانية معينّة.

يرى المهتمون بالصّحة النّفسية أنّ هذا الميدان يبحث عن تكوين الأفراد وعلاجهم ووقايتهم من و  

المشكلات السّلوكية أو النفّسية في مراحل نموّهم المختلفة، لهذا يتحتم علينا لدراسة هذا العلم أن ندرس 

الفرد في أسرته، وأثناء تعلّمه في المدرسة، وأثناء ممارسته لعمله في الحياة، وكذلك لابدّ من دراسته من 

لفهم إذا قمنا به عن طريق فحص مشكلات حيث علاقاته بالمجتمع .وهذا النوّع من الدرّاسة، يكون أقرب ل

السّلوك في مراحل النّمو المختلفة، لأنّ دراسة وتحليل هذه المشكلات يجعلنا نصل إلى كيفيّة ظهورها، 

وأساليب معالجتها، وطرق تجنبّ وقوعها وهذا بدوره يجعلنا الوصول الى دراسة العوامل المختلفة الّتي 

                                                             
 مصر،الإسكندرية،  (، مركز الاسكندرية للكتاب،2002)،المدخل الى علم النفس التعليميمنسي محمود عبد الحليم،  75 

 346ص

 36ص ة علم النفس،مجل ،الذكاء الانفعالي مفهومه وقياسهعثمان، فاروق السيّد ورزق، محمد عبد السميع،  76 

، المجلة العربية الذكاء الوجداني للعاملين ببعض الجامعات في ولاية الخرطوم السودانيةرابح انس الطيب حسين،  77 

 58(، ص3لتطوير التفوق )
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ة الطّرق التّي يعمل بها، واستخلاص أحسن الوسائل لضبط هذه تؤثرّ عادة في سلوك الفرد، ومعرف

  78العوامل وتوجيهها لصالحه

 رابعا: اذن ماهي العوامل الأساسية التي تؤثرّ في صحة الأفراد النفسية؟

 . العوامل المؤثرّة في الصّحة النّفسية:4

 والأسرة  سوي، ؤديّ إلى رجل: يرى العلماء أن الرجل هو امتداد لطفولته، فالطفولة السّوية تالأسرة

ذه انت ههي التي تضع نواة وأسس شخصية الفرد في السنوات الخمس الأولى من حياته، ولذا إذا ك

سن ق الحالأسس سليمة شبّ الإنسان على السواء، وقد يعاني الأشخاص من عدم القدرة على التواف

 حترامحمل المسؤولية، عدم انتيجة ما اكتسبوه من داخل أسرتهم من صفات سلوكية شاذة كعدم ت

اد ين الأفرحول بتالمواعيد، عدم المحافظة على النظام، الأنانية المفرطة، ومثل هذه الصفات كفيلة أن 

 وبين نجاحهم في عملهم وبالتاّلي يؤديّ  إلى سوء صحته النفسية. 

 باط الإنض: الفرد الذي عاش في طفولته عددا من السنّوات في مدرسة يسودها جوّ من المدرسة

تحلّيا يشب موالحرية والديّمقراطية يقوده معلمون رأى فيهم نماذج للإخلاص والجديّة وحب العمل س

الّذي تربى في مدرسة  ممّا يدعّم صحته النفّسية، أمّا بهذه الصّفات التي تجعل منه إنسانا ناجحا في عمله

ء ه وسون نصيبه الفشل في عمليسودها الفوضى والاضراب والتسيبّ وعدم احترام العمل فسيكون م

 ة.نفّسيالتكّيف معه لما اكتسبه في مدرسته من صفات سيئّة وهذا ممّا يؤثرّ على سوء صحته ال

 لوكه ففيسعلى  : لقد ثبت أنّ طبيعة العمل الّذي يمارسه الأفراد من العوامل التي تؤثرطبيعة العمل 

 فة.بيئات اجتماعية وذهنيّات مختلالحالات يضطر العامل فيها إلى التعّامل مع أشخاص من 

 لهواءا: لكلّ عمل ظروفه الخاصة به، فمن الأعمال ما يؤدىّ في مكان نضيف مكيّف ظروف العمل ،

 إذا كانتفربة، ومنها ما يؤدىّ في مكان شديد الحرارة، ومنها ما يتميّز بجوّ مليء بالشّوائب والأت

ل هذا العمبتباط حية، فإنّ هذا يؤديّ إلى عدم الارظروف العمل صعبة وغير مناسبة للفرد ولحالته الصّ 

 فسية.النّ  وكذا عدم الرّغبة في بذل الجهد ممّا يؤثر تأثيرا سلبيا على سلوك العامل وعلى صحته

 لعاملين ى سلوك ايّ عل: إنّ اتجّاهات أفراد المجتمع نحو عمل معيّن له تأثيره القوالقيم المرتبطة بالعمل

لآخرين دير اسية، لذا نجد أنّ العاملين في أعمال ومهن تقابل بالاحترام وتقفيه وعلى صحتهم النف

دسين المهنيسعدون بهذا العمل ويرضون عنه ويسلكون السّلوك الذي يتناسب ومكانتهم الاجتماعية ك

 تقّديرقابل باللا ت والقضاة والأطباء ورجال الأعمال وكبار الموظفين... الخ، أمّا الذّين يعملون أعمال

ا عداء بهذسغير  والاحترام كالذين يعملون في الأعمال اليدوية وصغار الموظّفين، فإنّ هذا ما يجعلهم

 العمل وغير راضين عنه ممّا يؤثرّ تأثيرا سلبيًّا على تكيفّهم وصحتهم النفّسية.

  اتهم : إنّ سلوك الأفراد وصحتهم النفّسية يتأثران بمدى اشباع حاجحاجات العاملين ومدى إشباعها

فالعامل الّذي لا يستطيع اشباع حاجاته الأساسية لانخفاض أجره مثلا تكون مشكلاته السّلوكية كثيرة 

منها عدم القدرة على الترّكيز في عمله وسخطه على هذا العمل وتصرّفاته عنه، حيث يكون اهتمامه 

شباعها، هذا بجانب مُنصَباّ على البحث عن وسيلة مشروعة لإشباع هذه الحاجات الّتي يعجز عن ا

إحساسه بالإحباط والفشل ممّا يؤديّ إلى العدوان أو الانطواء أوعدم المبالاة في عمله، وهذه من سمات 

سوء الصّحة النفّسية، أمّا العمل الذي يمكّن أفراده من اشباع حاجاتهم البيولوجية والنّفسية والاجتماعية، 

 79سيكون له دوره في تدعيم صحتهّم النفّسية.فإنّه سيؤديّ إلى رضاهم وسعادتهم وبالتاّلي 

                                                             
 11القوصي عبد العزيز، مرجع سابق، ص  78 

 .332-293، بيروت، ص ص 1مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، ط(،1993)، علم النفس الصناعيعويد سلطان مشعان،  79
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عها من لنّسبي ماكيّف إنّ معايشة الأستاذ للضّغوط المهنية وعدم توافقه مع هذه الظّروف ينتابه سوء التّ    

هذا بلمطالبة  باجهة ورغبة شديدة في تغيير وضعيتّه المهنية وتحسينها من جهة أخرى، وذلك لا يتأتىّ إلاّ 

حسين ممارسته لفعل الإضراب واستعماله كوسيلة للضّغط على الوصاية بغية ت التغّيير عن طريق

الجانب  تحسينالوضعية المهنيّة والاجتماعيّة بهدف استرجاع صحته النفّسية وأداء مهمّته بأريحيّة و

 التحّصيلي للتلاميذ.

حيث يتمّ عرض جداول الآن وبعد ما تمّ التطرّق إلى الجانب النّظري سنتطرّق إلى الجانب الميداني 

الميدانية التّي تبيّن شرح وتفسير لصحة  الدرّاسة 

ممارسته لفعل الاضراب واسترجاعه  الأستاذ أثناء 

لصحته من  خلال المكاسب التّي حقّقها.

المنهج في أيّ دراسة يخضع حتما  استخدام  إنّ 

اختيار  الموضوع وعلى هذا الأساس تمّ  لطبيعة 

 المنهج الوصفي التحّليلي.

هو طريقة من طرق التحّليل والتفّسير بشكل علمي للوصول إلى أغراض المنهج الوصفي التحّليلي: 

محددّة لوضعية اجتماعية معينّة أو هو طريقة لوصف الظّاهرة المدروسة وتصويرها كمياّ عن طريق جمع 

 80معلومات مقنّنة عن المشكلة وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها للدرّاسة الدقّيقة "

" في علم الإحصاء أنّ sampleا فيما يخصّ العينّة العنقودية العشوائية و يشير مصطلح العينّة هي"أمّ 

والحكمة من إجراء 81العينّة "جزء من المجتمع بحيث تتوفرّ في هذا الجزء نفس خصائص المجتمع.

فيكون اختيار العينّة الدرّاسة على العينّة هي أنّه في كثير من الأحيان يستحيل إجراء دراسة على المجتمع 

 82بهدف التوّصّل إلى نتائج يمكن تعميمها على المجتمع.

أمّا العينّة العشوائية العنقودية: "هي الاختيار العشوائي لمناطق أو مجموعات أو تجمّعات مختلفة مثل، 

ضائها نفس المدارس أوالفصول الدرّاسيّة أو المناطق التعّليميّة، وتتصّف هذه المجموعات في أنّ لكلّ أع

 83الخصائص"

اد في عمليةّ التحّليل استمارة وعليه تمّ الإعتم 410استمارة إلاّ أنّه تمّ استرجاع  650توزيع  µتم وعليه  

 ليدة.تب ولاية الباستمارة بالإضافة إلى استخدام المقابلة مع منسّقي مكا 410على العدد المصرّح به وهو 

 ة حسب متغيرّ الجنس: ( يمثل التعريف بعيّنة الدّراس1جدول )

 

 

 

 

 

لغت نسبة %، بينما ب69.50تبيّن لنا بيانات الجدول أنّ أعلى نسبة مسجّلة عند فئة الإناث بنسبة تقدر بـ    

 %.30.50الذكّور 

                                                             
 147ص العلوم للنّشر، عنابة، الجزائر، دار( ،2003)، منهجية البحث العلميصالح الدين شاروخ، 80
 149دار الكتاب الحديث، الكويت،  ص (، 2000)، مناهج البحث العلميبشير صالح الرشيدي،  81
، مصرلنشر للجامعات، القاهرة، دار ا (،2014) ،ربويةفسية والتّ مناهج البحث في العلوم النّ د.رجاء محمود أبو علاّم،  82

 .162، ص9ط
 .178، ص مرجعنفس ال83

 النسبة التكرار الجنس

 30.50 125 ذكور

 69.50 285 إناث

 100 410 المجموع
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 ( شعور المبحوث أثناء فترة الإضراب كمشارك أو غير مشارك في الإضراب: 2جدول رقم )

 

 بالنسبة للمبحوث الواحد ملاحظة: عدد الإجابات يفوق مجموع العينة لتعدّد الإجابات

ه بصفت الملاحظ من خلال قراءتنا للجدول الّذي يمثلّ وصف المبحوث لشعوره أثناء فترة الإضراب

 مشارك أو غير مشارك فيه أنّ هناك فئتين:

قلق ر بالالفئة الأولى وهي المشاركة في الإضراب حيث عرفت أعلى نسبة لدى من يصرّحون بالشّعو -

ا الذين % عند أولئك الذين يشعرون بالضّغط والتهديد، أمّ 31.62%، وتليها 31.96وقدرّت نسبتها 

راغ بلغت %، غير أنّ الفئة التي صرّحت بالشّعور بالف19.24يشعرون بتأنيب الضّمير بلغت نسبتهم 

 %.07.33% والفئة الأخيرة التي تشعر بالرّاحة بلغت 09.85

على جلت أب التي عرفت نسب تصريح متفاوتة، حيث سوالفئة الثانية هي غير المشاركة في الإضرا -

لتهديد، % عند التصريح بالضّغط وا26.50%، عند من يصرّحون بتأنيب الضّمير، وتليها 35.04نسبة 

وأخير  %12.82%، والّذين يشعرون بالرّاحة بلغت 17.09غير أنّ من يشعرون بالقلق بلغت نسبتهم 

 %.8.55أولئك الذين يشعرون بالفراغ بنسبة 

 تخداممن خلال هذه النّسب المسجّلة نلاحظ أن الأساتذة المشاركين في الإضراب ومن خلال اس

زمة فق مع الألتوّامؤشرات هامة كالشّعور بالقلق والضّغط والتهّديد وتأنيب الضّمير تبيّن أن هناك عدم ا

 ية؟ لصحة النفّسكذلك تعرّض الأساتذة لسوء صحتهم النفّسية اذن كيف يتعرّض الأساتذة لسوء ا

يتعرّض أساتذة التعّليم الثاّنوي أثناء فترة الإضراب إلى الشّعور بالتوّترّ والقلق والضّغوط النفّسيّة   

والاجتماعيّة، إمّا بصفتهم كمشاركين أو غير مشاركين في الإضراب باعتبار هذا الأخير يمثل أزمة 

 وأولياء.لمختلف الفاعلين الترّبويين إدارة وأساتذة وتلاميذ 

 إذن ترتبّت لدينا فئتين:

ت لبها عبرّنّ أغجاءت تصريحات الأساتذة لدى هذه الفئة متفاوتة إلاّ أ . الفاة المشاركة في الإضراب:1

يش ة حيث يعر سويّ عن إحساسها بالقلق والضّغط والتهديد، وينتاب الأستاذ هذا الشّعور لأنّه في وضعية غي

مع  التجّاوب ات فيلاميذ وعدم إتمام البرنامج الدرّاسي، وتماطل السّلطهذا الشّعور بسبب هدر الوقت للتّ 

جدهم د تواالمضربين، التغّطية الإعلامية المتواصلة للإضراب، تعريض التلّاميذ لخطر الانحراف عن

 خارج الثانوية باعتبارها مكان أمن وحماية للتلّاميذ أثناء ساعات الدوّام الرسمية.

غير مشارك في  المجموع

 الإضراب

كمشارك في 

 الإضراب

المشاركة في          

 الإضراب

 الشّعور أثناء

 فترة الإضراب

 ك % ك % ك %

 أشعر بالقلق 279 31.96 20 17.09 299 30.20

 أشعر بالضّغط والتهّديد 276 31.62 31 26.50 307 31.01

 أشعر بتأنيب الضّمير 168 19.24 41 35.04 209 21.11

 أشعر بالفراغ 86 09.85 10 08.55 96 09.70

 أشعر بالرّاحة 64 07.33 15 12.82 79 07.98

 المجموع 873 100 117 100 990 100
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ودية، نحة المردمن م أمّا الضّغط والتهّديد فيتمثل في: العقوبات الماديّة، الخصم من الرّاتب، الحرمان   

 الحرمان من التصّحيح في امتحان شهادة البكالوريا.

 الأساتذة ، منعالعقوبات الإدارية: المتمثلّة في إرسال الاعذارات )الأوّل والثاّني( الخاص بالعزل -

قة توظيف مساب الثاّنوية واستخلافهم بالأساتذة الناّجحين في القوائم الاحتياطية في المضربين دخول

 الأساتذة.

 ي.الشّعور بتأنيب الضّمير الرّاجع إلى التأخر في استكمال البرنامج الشّهري والسّنو -

الّذين  ى أساتذةم إلنقسيالشّعور بالرّاحة والفراغ: بسبب توقف أنشطة التدّريس والأنشطة التعّليمية، أين   - 

هم إلى حضور يرغبون في مهنة التعّليم والاتصّال مع التلاميذ فإنّهم يشعرون بالفراغ والملل بسبب

 الثاّنوية دون القيام بممارسة نشاطهم الخاصّ بالتدّريس.

 جاءت تصريحات الأساتذة غير المشاركين في الإضراب الفاة غير المشاركة في الإضراب:.2

 ويشتركون مع زملائهم المضربين في مجموعة من المشاعر وهي:

طالبهم مأنّ  الشّعور بتأنيب الضّمير: بسبب عدم مشاركة معاناة زملائهم المضربين في الإضراب رغم-

 مشتركة في تجسيد حقوق مشتركة تعود بالفائدة على الجميع.

 ب.لإضراور بالضّغط والتهّديد: من طرف زملائهم وتكوين نظرة دونية بسبب تخلفّهم عن االشّع -

وية غير السّ  ضعيّةالشّعور بالقلق: بسبب الشّعور بالضّغط والتهّديد يولّد لديهم شعورا بالقلق من الو-

 وغير المستقرّة داخل الثاّنويات.

تعيش  ذه الفئةأنّ ه الدرّاسية الأسبوعية والشّهرية إذالفراغ والرّاحة: الإضراب يولّد خلل في البرامج -

دارية ات الإإضراب غير مصرّح به لعدم التحاق التلّاميذ بمقاعد الدرّاسة ولا تطبّق عليها العقوب

 والماديّة.

و ألتمّاسك ا باوتعتبر علاقات العمل في المنظّمات المحرّك الأساسي للإنجاز وتتصّف هذه العلاقات إمّ 

لفهمها  دارةر أو النزّاع، لذلك طرحنا السّؤال الخاص بوصف سمات العلاقة بين الأستاذ والإبالتوّت

 راب؟الإض وتفسيرها. ماهي طبيعة العلاقة بين الأستاذ المضرب والفاعلين في المؤسّسة بعد توقّف

  :( طبيعة العلاقة بين الأستاذ المضرب والفاعلين في المؤسّسة بعد توقف الإضراب3رقم )

 طبيعة
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 53 الإدارة
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سة في المؤسّ  اعليننجد من بيانات هذا الجدول الّذي يمثلّ طبيعة العلاقة بين الأستاذ المضرب والف      

 -ماسكةالمت-و -اعًا مالمتماسكة نو-و -المتوترّة-التربوية )الثانوية( بعد توقف الإضراب أنّ نسبة العلاقات 

 %.17.88 فجاءت بنسبة-توترّة جدًّا الم-%بينما في العلاقة20.53متساوية وهي -المتماسكة جدًّا-و

تاذ المضرب و بين الأس -متوترّة جدا-% سجّلت العلاقة 33.55أمّا من ناحية الفاعلين فأعلى نسبة   

مضرب والتلاميذ، بين الأستاذ ال -متوترّة-% تكون العلاقة31.58الإدارة بعد توقف الإضراب، تليها نسبة 

بين، وكذا بين الأستاذ المضرب مع زملائه غير المضر -تماسكةم-% كانت العلاقة 28.53ثم تأتي نسبة

ة المتماسكة جداّ بينه % للعلاق27.22بينه وبين أولياء التلّاميذ، بينما  -المتوترّة -% للعلاقة 27.73نسبة 

لأستاذ )سطحية( بين ا -المتماسكة نوعا ما -% للعلاقة25.95وبين زملائه غير المضربين، ونسبة 

 بينه وبين تلاميذه. -متوترة جداّ -% علاقة24.94دارة، وتليها نسبة المضرب و الإ

ئه غير )سطحية( بينه وبين زملا-المتماسكة نوعا ما -% للعلاقة 22.13وتتناقص النّسبة فتكون 

 للذين يصفون %21.29بينه وبين زملائه، وكذا نسبة -المتماسكة -% للعلاقة 21.94المضربين، ثمّ نسبة 

 جداّ بينه وبين زملائه المضربين. -متماسكةبال-العلاقة 

فه، وذلك بعد توق ابيّةإذن ممارسة فعل الإضراب في قطاع الترّبية والتعّليم ينتج عنه مخلفّات سلبيّة وإيج  

ذه هتتراوح  ( حيثمن حيث العلاقات بين مختلف الأطراف الفاعلة )الأساتذة، الإدارة، التلاميذ، الأولياء

 العلاقات ما بين متوترّة جداّ ومتوترّة.

 في دراسته عن سيكولوجيّة المدرّس: دّين زبدي"ناصر الوقد ذكر "  

أنّ المدرّسون المرضى هم الأكثر تعرّضا لأهمّ الأعراض الجسمية والنفّسية أثناء التوترّ والضّغط   -

النفّسي خلال أداء مهامهم، وتمثلّ تلك الأعراض في مجموعها استجابات جسديّة للمشاعر النفّسية الّتي 

مهمّته في ظلّ الظّروف المهنية والنفّسية الّتي تحيط به. وتظهر الأعراض  تنتاب المدرّس أثناء أداء

الجسميّة كردّ فعل غير مقصود وكحلّ للصّراع النفسي ولحالة الإحباط التي يشعر بها المدرّس، وقد 

تساهم تلك الأعراض بصورة أو بأخرى في ظهور السّلوكات السّلبيّة التي يتصرّف بها أمام المواقف 

  84جة، تعبيرا عن سخطه وغضبه.المحر

أشكال التمييّز بين الأساتذة في : إنّ التميّيز بين الأساتذة خاصة من  "موسى كاف"الدكّتور   وقد عددّ    

حيث المعاملات بين النّساء و الرّجال، أو التمّييز ما بين الأساتذة الجدد والقدامى والتكّريميات ، التكليف ، 

اد الأقسام، الترّخيص للغيابات، التمّييز في الخصم بين الأساتذة ، المسائلات توزيع ساعات العمل، إسن

الإدارية، التقييّم الإداري والتربوي، كلّ هذه الأساليب غير الترّبوية ستنعكس أثارها سلبا على سلوك 

روفه الأستاذ، ممّا يجعله يتضامن مع غيره أو اللّجوء إلى العمل النقابي لحماية مصالحه وتحسين ظ

 85المهنيّة و البيداغوجيّة و الاجتماعيّة''.

                                                             
 287، صالجزائرديوان المطبوعات الجامعية،  (،2007)،سيكولوجيةّ المدرّ د. ناصر الدين زبدي، 84
دراسة ميدانية حول نقابة المجلس الوطني لأساتذة التعليم -النقابية في قطاع التربية  استراتيجية الحركةموسى كاف،  85

نة ، الس 2أطروحة لنيل شهادة دكتوراه العلوم في علم اجتماع تنظيم وعمل، الجزائر ، -الثانوي والتقني

 .243ص ، 2014/2015الجامعية:

 243د. موسى كاف، مرجع سابق، ص
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 لمؤسّسةالإدارة: من أجل الحفاظ على حسن سير المؤسّسة واستقرارها من جهة وكذا حفاظا على سمعة ا -  

، هذه والوصاية كزيّةوفرض الانضباط، يقوم مدير الثاّنوية بتطبيق التعّليمات والقوانين المفروضة من الإدارة المر

 ات والقوانين تمسّ بالعلاقات بين الأستاذ والإدارة والتّي تشكل مصدر ضغط للأستاذ.التعليم

 التلاميذ وأولياؤهم وذلك خوفا على مصلحة التلّاميذ وحفاظا على حسن تمدرسهم. -

مان ضا بسبب )سطحية( وجدت بين الأساتذة والإدارة من جهة وهذ-المتماسكة نوعا ما -أمّا من حيث العلاقة  -

من  سّلبيسير المؤسّسة من طرف الإدارة، أو مع الزّملاء غير المضربين من جهة أخرى بسبب موقفهم ال حسن

 الإضراب وعدم مساندتهم.

 ن زملائهمين أو موالتي وجدت بين الأساتذة المضرب-المتماسكة جداّ -و-المتماسكة–غير أنّ التصّريح بالعلاقة  -

هم من كان موقف مهما ن والتعّاطف بين أعضاء الهيئة التدّريسيّة )الأساتذة(غير المضربين، والتي تدلّ على التضّام

 الإضراب، ذلك أنّ تحقيق المطالب يعود بالفائدة على الجميع دون استثناء وحتى الإداريين،

 وهذا ما عبر عنه الأستاذ )ب. م( أنهّ من النتّائج المحققّة أثناء الإضراب وبعده: 

استمرارهم في النّضال النقّابي وعدم تنازلهم عن مطالبهم رغم زيادة تماسك الأساتذة و -

 86الضّغوطات."

لوكية إلى ربط الرّضى عن العمل بالداّفعية من خلال المظاهر السّ  "Hoppockهوبّوك"وقد توصل "

محض تاروها بتي اخالتي رصدها عن فئة الرّاضين عن العمل بواسطة الشّعور بالنّجاح والتعّلّق بالمهن الّ 

ي يتمّ لوظيفإرادتهم ضمن علاقات حسنة داخل المؤسّسة وخارجها، مما يستنتج منه أنّ تحقيق الرّضا ا

 د المكوّنات التالية:بتواج

 اتفّاق الإدارة والعاملين على سياسة موحّدة، تسودها قيادة ديمقراطية.  -

 تلاؤم قدرات واستعدادات العاملين لمتطلبّات العمل -

 تحقيق الكفاية الإنتاجية -

 علاقة اجتماعية حسنة، بين العامل والزّملاء والإدارة.  -

  87انعدام الصّراعات والتنّاقضات في المنظّمة  -

( معلّما وفقا لنموذج القياّدة للتدّريب 17" دراسته على )Lipton( "1993)ليبتون"كما أجرى "

المعرفي، حيث أظهرت نتائج الدرّاسة أنّ التدّريب المعرفي زاد من مخزونهم من الخيارات وحسّن 

المشكلات، وقللّ من التهّوّر عند اتخّاذ القرارات الحاسمة،  أعمالهم وأوقف السّلبية في نظرتهم إلى

وتحسّنت القدرة على توليد طرق بديلة لحل المشكلات، وأصبح لديهم وعي معرفي لاستخدام نموذج 

 88التدّريب المعرفي في الحوار الداّخلي.

 ( المكاسب الّتي حقّقها الإضراب وعلاقتها بالرّتبة في المهنة:4جدول رقم )

 المجموع أستاذ مكوّن أستاذ رئيسي أستاذ تعليم ثانوي تبة في المهنةالرّ 

 % ك % ك % ك % ك المكاسب المحقّقة

 59.75 245 81.37 83 66.15 43 48.97 119 زيّادة الرّاتب

 09.76 40 08.82 09 13.85 09 09.05 22 الترقيةّ

 12.93 53 05.88 06 10.77 07 16.46 40 تحقيق الذاّت

                                                             
 سنة خبرة، تاريخ المقابلة: 26بالمكتب الوطني لأساتذة التعليم الثانوي والتقني )كناباست( الأستاذ )ب. م( عضو  86

16/05/2017 
 .102، صلمطبوعات الجامعية، الجزائرديوان ا (، 2011)الرضى عن العمل،رابح، المحمد ب  87
 .63نفس المرجع، ص   88



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

 

 

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات 

162 

 03.41 14 02.94 03 3.08 02 3.70 09 المهني المركز

 14.15 58 00.19 01 6.15 04 21.82 53 تحسين الظّروف المهنيّة

 100 410 100 102 100 65 100 243 المجموع

اب هم للإضرمارستتبيّن لنا بيانات الجدول الّذي يمثلّ المكاسب التّي حققّها الأساتذة عن طريق م     

لرّاتب او زيادة وّل هوعلاقتها بالرّتبة المهنية أنّ أعلى نسبة مسجلة عند الفئة التّي ترى أنّ المكسب الأ

ة بـ بة مقدرّت رتبة أستاذ مكوّن نس% وبنسب متزايدة كلّما تدرّجنا في الرّتبة حيث عرف59.75بنسبة 

 % عند رتبة أستاذ تعليم ثانوي.48.97% عند رتبة أستاذ رئيسي و66.15% وتليها 81.37

%، سجلت  14.15بلغت نسبتها  -تحسين الظّروف المهنية  -أمّا الفئة التي ترى أنّ الإضراب مكّن من  

رفت نسب % أمّا باقي الرّتب ع 21.82بة أعلى نسبة حسب الرّتب لدى رتبة أستاذ تعليم ثانوي بنس

 ضعيفة.

وأعلى  %12.93ـ ــــــببنسبة مقدرّة  -تحقيق الذاّت -غير أنّ الفئة الثاّلثة ترى أنّ الإضراب مكنّها من   

% عند رتبة 10.77ا % عند رتبة أستاذ تعليم ثانوي وتليه16.46نسبة مسجلة لدى هذه الفئة قدرّت بــــــــ 

 % عند رتبة أستاذ مكوّن.05.88أستاذ رئيسي ثمّ 

لفئة لدى رتبة ذه ا% حيث عرفت أعلى نسبة لدى ه09.76قدرّت نسبتها  –الترقيةّ -أمّا بالنّسبة إلى    

بة أستاذ % عند رت08.82% عند رتبة أستاذ تعليم ثانوي و09.05% وتليها 13.85أستاذ رئيسي بنسبة 

 مكوّن

 -نيالمه المركز-وأضعف تصريح بالنسبة لكلّ الفئات سجل لدى الفئة التي ترى أن الإضراب حقّق    

 % وفي جميع الرّتب ثم تسجيل نسب ضعيفة.03.41بنسبة 

إذن مجموع عينّة البحث أغلبها تصرّح أنّ الإضراب حقّق الجانب المادي وهو زيادة الراتب المتمثل في    

 89"الأجر الذي يعبرّ عن القيمة النقدية التي يتقاضاها العامل نظرا لخدماته التي يؤديّها

 فرض نفسهبقى يأنّه يوقد ذهب بعض الباحثين إلى التقليل من أهميّة الأجر وتعميم عدم أهميته، إلاّ   

لنزاعات باب اكعامل أساسي واستراتيجي سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة، إذ يعدّ الأجر من أهم أس

 العمالية بل من المطالب الأساسية والمتكرّرة للنقابات الممثلة للعمال.

لتوّافق ديّ إلى اأن يؤ ": لا يمكن للعمل الّذي لا يدُرُّ ربحا كافياk. Hamilton"كيث هاملتون""ويرى   

 والتكّيف،" كما يرى "جون فيبر" أن للأجر ثلاثة مظاهر: 

ل لدخّل ككاوامل الأجر كعنصر كلفة: فهو بالنّسبة للمستخدم عبارة عن كلفة للعمل أيّ أنهّ عامل من ع -

 مصاريف الاستغلال.

 ة.يمة ماديليس كقوالفيزيولوجية  الأجر كثمن للجهد المبذول: فهو بالنّسبة للعامل كتعويض على الطّاقة -

الأجر كدخل: ويعتبر في غالب الأحوال لا يمثل الدخّل الرّئيسي فحسب بل يتعدىّ ذلك كونه دخل  -

 90للأسرة، أو عائلة بأكملها، بفضله يمكن للعامل أن يقوم بتسديد حاجيات مطالب أسرته

اصة في السّنوات الأخيرة ، وذلك من خلال وقد عرف موظفو قطاع التربية والتعليم زيادة في الأجور خ   

ممارستهم للإضرابات كوسيلة للضّغط على الوصاية و الحكومة بتحقيق مطالبهم ، هذه الوسيلة التي مكنت 

( من طرف رئاسة 2003الأساتذة من افتكاك هذا المكسب فأوّل زيادة في الأجور أعلن عنها سنة )

ي الأجر الشّهري، لكل موظفي قطاع الترّبية والتعّليم وحتى دج( زيادة ف5000الحكومة آنذاك بمقدار )

                                                             
 .149ناصر الدين زبدي، مرجع سابق، ص  89
 نفس المرجع، نفس الصفحة.  90
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بعض القطاعات الأخرى استفادت منها مثل قطاع التكّوين والتعّليم المهنييّن، ثم تلتها زيادة في الأجر 

( الخاص باستحداث الرّتب الجديدة  أي الزياّدة في الأجر 2008% بعد تطبيق قانون )100القاعدي بنسبة 

) رتبة أستاذ رئيسي، رتبة مكوّن( وعلى إثر تطبيق هذه الرّتب تمّ تعويضها بحوافز مادية و  في كل رتبة

 .2008( و بأثر رجعي بالرجوع إلى سنة  2012بأثر رجعي، أي طبقت في سنة )

لقد ذكر لنا الأساتذة أثناء إجراء المقابلات الفردية أنّ البعض منهم كان في السّابق )التسعينات( يضطر    

لى مزاولة مهنة أخرى حتى ولو كانت لا تليق بمكانته، وهذا لتلبية بعض حاجيات أسرته، وفي بعض إ

الأحيان كان يضطّر إلى السّلفة، كما أنهّ كان )الأستاذ( لا يستطيع الزواج لأنهّ في نظر المجتمع لا يستطيع 

باره وسيلة لإشباع الحاجات أهميّة الأجر واعت " Herzbergهرزبرغ" "تأمين حياة أسرته،  وقد بيّن "

والاستقرار  الفيزيولوجيّة، وقد يتعدىّ ذلك بكثير ليرمز للمكانة الاجتماعية، ويعزّز مستوى الشّعور بالأمن

كما يترجم كمركز لتقدير واعتراف من طرف المؤسّسة لأهميّة ودور العامل، ليس هذا فحسب ، بل إنّ 

لاقات الاجتماعية وتحسينها عن طريق الاشتراك في الكثير الأجر قد يمكن الفرد من مسايرة مستوى الع

قد يعكس درجة تفوّق  من المناسبات وتبادل المجاملات  والزّيارات، هذا بالإضافة إلى أنّ مستوى الأجر

  91الفرد ونجاحه ، الأمر الذي يجعله يأخذ طابعا اجتماعيا ومعنويا لا يستهان به."

( الدرّجة التي يمكن من خلالها 1993" )Legendre" "لجندرحسب فرضى المعلّم في العمل يمثلّ    

" ترى أنّه يتمحور رضى  Ginget peart" بيرت. جالمعلم أن يشبع حاجاته وطموحاته، أمّا نظرة 

المعلّم حول ستة مظاهر تحفيزية ثلاثة منها جوهرية وهي، طبيعة عمله، افتخاره والحماس في بعده 

خارجية ترتبط بالاحترام المتبادل والاعتراف والجزاء المقدم. وتبقى  الدافعي، أمّا الأخرى فهي

الاستقلالية في المهنة دون ضغوط والعلاقات والتفّاعلات مع التلّاميذ والإدارة والزّملاء مصادر للرضى 

  92في التعليم

التأثير على أنّ مستوى الطّموح، أو التوّقعّ لدى الفرد يلعب دورا أساسياّ في " vroomفروم"يرى "  

مستوى الرضى إذ ينخفض مستوى الرّضا عن العمل لديه كلّما أصبحت توقّعاته أكبر من الفرص المتاحة 

له، أمّا إذا زادت هذه الأخيرة عن مستوى طموحاته فإنّ مستوى الرّضى عن العمل يصير مرتفعا 

  93وبالتاّلي الأثر الفعلي للترّقيّة يعتمد على مدى توقعّ العامل لها

إنّ السّلطة تتضمّن أو تقتضي دائما إمكانية بعض الأفراد أو المجموعات في التحّكّم في أفراد " -

ومجموعات أخرى، والتحّكّم في الآخرين يعني الدخول معهم في علاقات، وهذه العلاقة تتطوّر بداخلها 

   94سلطة البعض على البعض الآخر"

شاطات وشكلا من أشكال النّشاط الاقتصادي والاجتماعي "النّظام الاجتماعي يشكل نظاما متناسقا من النّ 

  95للعمل، أي أنّها مكان تتكوّن فيه علاقات بين الأفراد"

كما أن تعددّ الأهداف لا تتأتىّ معها وحدة المجموعة، ولكن إذا اتحّد غرض هؤلاء الأفراد، أمكن النّظر    

بين أفرادها من روابط، وبقدر اتحّاد الغرض الّذي إليهم كجماعة، وتعتبر الجماعة قويةّ أو ضعيفة بقدر ما 

                                                             
 دار الملكية، (،2007)،انويعليم الثّ عوامل الرّضى لدى أساتذة التّ ، عبد القادر لورسي، دوقة، أحمد بوظريفةحمو  91

 .50، ص1ط الجزائر،
92 Rozec, v, Impact du bruit sur la sante des élèves et des enseignants,(2012) CIDB, p218. 

 .53وآخرون، مرجع سابق، ص بوظريفة حمو  93
94 Michel Crozier, Le phénomène bureaucratique, )1987( deuxième éd, Dalloz, paris, p28. 
95 D. Larue, Economie d’entreprise, éd hachette, paris, p23. 
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يرمون إلى تحقيقه مجتمعين، كذلك تعتبر الشّخصية قويّة إذا ارتبطت عناصرها وأغراضها بما يسمّى 

 بتكامل الشّخصية.

عر تثار فيشتي تسوالعاطفة التّي مركزها فكرة المرء عن نفسه، أسمها "عاطفة اعتبار الذاّت" وهي ال -

ا يريده نفسه مبالغضب من نفسه إن فعل أمرا لا يحقق الرضا لنفسه، ويشعر بالسّرور إذا حقق لالانسان 

 لها... الخ

لبقية  د الأعلىالقائ عاطفة اعتبار الذاّت" على أنّها المنظّم الأساسي للسّلوك، أو»وينظر مكدوجل إلى  -

 91وتكامل نزعاتها  صالنزعات وهي التّي تتوقف عليها قوّة الشّخصية، ووحدة أفعالها، 

بار اطفة اعته، فعيتوقّف نشوء هذه العاطفة على التفّاعلات المستمرّة القائمة بين الفرد والمحيطين ب -

فكير ن التّ الذاّت تنشأ من أثر الثوّاب والعقاب، والمدح والذمّ، وعلامات الرضا والاستياء، وم

 الاجتماعية.الشّخصي أيضا، أي أنّها نتيجة تفاعل الشّخص مع البيئة 

 النّتائج:

 ص ، وتتناقجياليجد أساتذة التعليم للطور الثانوي صعوبة التعّامل مع التلّاميذ بسبب اختلاف الأ

اق بب الإرهية بسلديهم رحابة الصّدر والصّرامة والقوّة والصّحة النفسية )أكثر انفعالا(، والجسد

 اذ.الأست الضّغوط المهنيّة التي يعيشهاالناتج عن العمل المتواصل في التعّليم، وتراكمات 

 تعامل معبة الكما يجد بعض الأساتذة للطّور الثانوي من ذوي رتبة أستاذ التعّليم الثاّنوي صعو 

لنّظام اواعد تلاميذ السنة الأولى، لأنّ هذه الفئة تصدر منها سلوكيات غير لائقة ولا تحترم ق

لمنزلية، الفوضى، عدم إنجاز الفروض ا لتشويش،الداّخلي للثاّنوية أو داخل حجرة الدرّس كا

صابته اذ وإالغيابات غير المبرّرة، عدم إحضار أدوات المادة...الخ، ما يفرز انفعالات الأست

 سية.بالقلق، العصبيّة، التوترّ، ...الخ ممّا يكون سببا في التأّثير على صحته النفّ

 داغوجية،البي بات في أداء الوظيفة التربويةيدلي أساتذة الطّور الثاّنوي المبحوثين بوجود صعو 

تكوين قص الوأكثرها مرتبطة بالأستاذ ومتمثلّة في: بعد السّكن، الصّحة النفسية والجسمية، ن

 البيداغوجي 

 بات لصّعوإنّ الإصابة بأمراض بسبب مهنة التعّليم في الطور الثانوي منتشرة نظرا لتراكم ا

تحمّل لعمل والديد لجاذ الطور الثانّوي الجديد يتمتعّ بطاقة ونفس والعراقيل المهنية المختلفة، فأست

ة قلق ي حالفلتجاوزها، وباستمرار وجودها مع عدم إيجاد حلول دائمة وجذرية، تجعل من الأستاذ 

ض لأمراا –السّكري  -وتوتر دائمين يكونان سببا في بروز أمراض مختلفة، كارتفاع ضغط الدمّ

 العصبية.

 ديّ، الما التي حققّها الإضراب وعلاقتها بالرّتبة أنّ الإضراب حقّق الجانب ترتكز المكاسب

 لنّظر فيادة االمتمثلّ في الزّيادة في الرّاتب بسبب فتح باب الترقيّات، وإعادة التصّنيف وإع

 احتساب منحة المردودية.

 اب، لإضرافي  تتأثرّ العلاقة بين الأساتذة في فترة الإضراب أو بعده، فالأساتذة المشاركين

ياع يجة ضصرّحوا بشعورهم بالقلق والضّغط والتهّديد، حيث يصل الأستاذ إلى هذا الشّعور نت

 م.لإعلالالوقت في الإضراب وعدم إتمام البرنامج الدراسي والتغّطية الإعلامية المتواصلة 

  ّالخصم ة، كيتعرّض الأستاذ أثناء فترة الإضراب إلى الضّغط والتهّديد بسبب العقوبات المادي

ع ابي، ومنالنق والحرمان من منحة المردودية، والعقوبات الإدارية المتمثلّة في العزل، التضييّق

 المضربين من الدخول إلى الثاّنوية.
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 ناة ة معاأمّا الأساتذة غير المشاركين في الإضراب يشعرون بتأنيب الضّمير بسبب عدم مشارك

م ملائهنتج الشّعور بالضّغط والتهّديد من طرف ززملائهم أثناء الإضراب، ومن جهة أخرى ي

 ة.المضربين هذا الضّغط يولّد شعورا بالقلق من الوضعية غير السّوية وغير المستقرّ 

 .الشّعور بالفراغ والرّاحة إذ أنّ الإضراب يمثلّ فترة راحة لبعض الأساتذة 

 حكم بعليميّة ة التمختلفة للعملييفرز الإضراب بعد توقفّه مخلفّات سلبيّة وإيجابيّة مع الأطراف ال

زملائهم  ميذ،تعامل الأستاذ المضرب مع مختلف الأطراف: أعضاء الإدارة، التلاميذ، أولياء التلا

ين وغير لمضربا)الأساتذة(، وتوصّلنا أنّ الإضراب يزيد من لحمة وتماسك العلاقات بين الأساتذة 

ة على الفائدبذلك لأنّ تحقيق المطالب يعود المضربين، مهما كان اتجّاه الأستاذ نحو الإضراب، 

 الجميع.

  االمتوترة جدّ  -و –المتوترّة -بينما تظلّ العلاقة بين الأساتذة المضربين والإدارة تتراوح بين- 

 صاية.والو حرصا من الإدارة على تطبيق القوانين والتعّليمات الصادرة من الإدارة المركزيّة

 تتمثلّ في:أمّا النتّائج الإيجابيّة 

 - .الترّقيات المستحدثة في الرّتب 

 -.إعادة التصّنيف وما تبعه من أثر مالي وزيادة في الأجر القاعدي 

 -  ا عينات ممالتسّواسترجاع مهنة التعليم لمكانتها الاجتماعية مقارنة بسنوات نهاية الثمّانينات

إطار  ته فيه من مواصلة مهمّ يجعل الأستاذ في استعادة النفس والرفع من المعنويات التي تمكن

 ذ.التغّيير الّذي حصل في بعض الجوانب الخاصة بالمهنة والتي تؤثر في شخصية الأستا

 خلاصة:

ي، رض النفسوالم تعتبر الصّحة النفّسية واختلالها أمر نسبي، حيث لا يوجد حدّ فاصل بين الصحة النفسية

يكون  ختلفة لاة المتوّافق التاّم بين الوظائف الجسميوالصّحة النفّسية تشبه كثيرا بالصّحة الجسمية، فال

تاّم وافق الك التّ مطلقا ولكن درجة اختلال هذا التوّافق هي الّتي تبرز حالة المرض عن حالة الصّحة، كذل

 يزّ حالةتي تمبين الوظائف النفسية المختلفة عند أي فرد كان أمر نسبي، ودرجة اختلال التوافق هي ال

 ا. الصحة من غيره

ك، فليس ي كذلومن الشّروط الخاصة بالصحة النفسية، نجاح التكيفّ مع البيئة، ونجاح التكيّف أمر نسب

تكيّف حظ أن الالملاهناك حدّ فاصل يدرك عنده الفرق بين حالة تحقق التكيفّ مع البيئة أو انعدام تحققه، و

 مع البيئة نسبي وهي الناحية المتوقفّة على درجة النّمو للفرد.
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 الصحة العاطفية وعلاقتها بالاتزان الانفعالي لدى رياضي النخبة

ندراسة ميدانية على عينة من رياضي المستوى العالي لألعاب القوى بولاية تلمسا  
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Emotional health and its relationship to emotional balance among 

elite athletes 

A field study on a sample of high-level athletics athletes in the state of 

Tlemcen- 

 ائر، الجزجامعة سيدي بلعبا ، مخبر العلوم النفسية والتربوية ، حوباد يوسف  ط.د.

 houbadyoucef13@gmail.com 

 

 :الملخص

تسعى الدراسة الحالية للكشف عن معرفة مستوي الصحة العاطفية والقدرة التنبؤية للصحة العاطفية من 

خلال الاتزان الانفعالي لدى رياضي النخبة لولاية تلمسان، ومعرفة درجة الفروق في ضوء بعض 

ها، تم الاعتماد المتغيرات )الجنس، والخبرة الرياضية(.  ولتحقيق أهداف الدراسة والإجابة على فرضيات

على المنهج الوصفي، واختيار عينة عشوائية من لاعبي رياضي النخبة لألعاب القوى ا لولاية تلمسان 

( لرياضي، حيث تم تطبيق عليهم مقياس الصحة  العاطفية  لـــــــــــــ )رحيمة بن سماعيل، 45قوامها )

(  وبعدما جمعت البيانات وأجريت 2017د، ـــ ) عادل محم‘(، ومقياس الاتزان الانفعالي لــــــ2022

من خلال  26( النسخة SPSSالمعالجات الإحصائية عن طريق الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

الاعتماد على الأساليب الإحصائية التالية: النسب المئوية، المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري، معامل 

-T(، اختبار )ANOVAنباخ ، اختبار تحليل التباين الأحادي، )الارتباط بيرسون، ومعامل ألفا كرو

Test:وعليه توصلت الدراسة الى النتائج التالية ،) 

 مستوى الصحة العاطفية منخفض لدى رياضي النخبة لولاية تلمسان. -

ن.ولاية تلمسايمكن التنبؤ بالصحة العاطفية من خلال دراجات الازان الانفعالي لدي رياضي النخبة ل -  

 جنس(ت )التوجد فروق في مستوى الصحة العاطفية لدي رياضي النخبة لولاية تلمسان تعزى للمتغيرا -

 الخبرةتوجد فروق في مستوى الصحة العاطفية لدي النخبة العالي لولاية تلمسان تعزى لمتغير )-

 الرياضية(.
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Abstract 

      The current study seeks to reveal the nature of the relationship between mental health and  

emotional balance of a high-level athlete in the state of Tlemcen, and to know the degree of 

differences in the light of some variables (gender, age, and years of sports experience). In 

order to achieve the objectives of the study and answer its hypotheses, the descriptive 

approach was relied upon, and a random sample of (45) athletes was selected from elite 

athletes for the state of Tlemcen, where the emotional health scale of (Rahima Ben Ismail, 

2022) was applied to them, and the emotional balance scale L' (Adel Muhammad, 2017) and 

after the data were collected and conducted  Statistical treatments using the statistical package 

for social sciences (SPSS) version 26 by relying on the following statistical methods: 

percentages, arithmetic mean, standard deviation, Pearson's correlation coefficient, and 

Cronbach's alpha coefficient. 

- Le niveau de santé émotionnelle de l'état de Tlemcen. 

- La santé émotionnelle peut être prédite à partir des échelles de poids émotionnel de DRIN 

pour l'état de Tlemcen. 

- Il existe des différences dans le niveau de santé émotionnelle de l'athlète d'élite de l'état de 

Tlemcen. 

- Il existe des différences dans le niveau de santé émotionnelle de l'élite supérieure de l'État du 

Texas parmi l'élite supérieure de l'État du Texas (expérience sportive GMT). 

Keywords: emotional health - emotional balance - elite high-level athlete. 

 مقدمة:

مة سد، وهي جتعد الصحة العاطفية أحد الجوانب الصحة النفسية التي تنعكس كليا عن صحة الج             

ب ي، لةذا وجةةالفوائةد بانهةا ترفةع مةن تقةةدير الفةرد لذاتةه،  وتحةافظ علةةى طاقتةه للاسةتفادة منهةا بمةةا هةو مجةد

تشةير  الحةد مةن التةوتر، حيةثالاهتمةام بمسةتوي الصةحة العاطفيةة عةن طريةق تقويةة الةروابط الاجتماعيةة و

حة الفةرد منظمة الصحة العالمية الى أن هناك عوامل اجتماعية ونفسية وبيولوجية متعددة تحدد مستوي صة

لمخةاطر االنفسية في مرحلة ما، فمن المعتةرف بةه مةثلا ان اسةتحكام الضةغوط الاجتماعيةة الاقتصةادية مةن 

الصةةحة محليةةة.  حيةةث أن الصةةحة العاطفيةةة مرتبطةةة بالتةةي تحةةذق بالصةةحة النفسةةية للأفةةراد والمجتمعةةات ال

ة قةد عر السةلبيالجسدية ارتباطا وثيقا، فإن الأشخاص الذين يعانون من قدر كبير من التوتر والقلةق، والمشةا

. وتعتبةر يصابون أحيانا ببعض المشاكل الصةحية الأخةرى وذلةك نتيجةة لسةلوكيات تتبةع تلةك الحالةة النفسةية

جتماعيةة لبدنيةة الااميةادين الحيويةة التةي توليهةا الدولةة أهميةة بالغةة للرفةع مةن القةدرات التربية البدنية من ال

ئةةر فةةي والاقتصةةادية والنفسةةية لرياضةةيين المسةةتوي العةةالي لتحقيةةق الأهةةداف المطلوبةةة ورفةةع رايةةة الجزا

يةة، فهةذه المحافل الدولية. لذا لن تعرض الرياضي للضغوط أو حدوث تةوتر مةع المنافسةات الرياضةية الدول

 ية.المشاعر السلبية تؤثر لا محالة على الجسم وتعرضه للإجهاد والعلة ونتائج المنافسة الرياض

يعةةد الاتةةزان الانفعةةالي مظهةةراً مةةن مظةةاهر الصةةحة النفسةةية، فالشةةخص ً المتةةزن انفعاليةةا يسةةتجيب          

يشةةعر بالتفةةاؤل والاسةةتقرار للمواقةةف والمشةةكلات التةةي تواجهةةه بأسةةلوب يتسةةم بالمرونةةة وعةةدم التطةةرف، و

النفسي والتحرر من الشعور بالألم والقلق والوحدة النفسةية والعزلةة، والاتةزان الانفعةالي ضةروري للأفةراد 

في المراحل العمرية كافة وللرياضي المستوى العالي خاصة ، وتزداد أهميته لدى المراهقين نظةراً لطبيعةة 

ظروف التي تحيط بهم فمنهم م ْن يتسم بةالبرود الانفعةالي أو الةبلادة المرحلةَ  العمرية التي يمرون فيها، وال
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الانفعالية، ومنهم من يغالي في التفاعل مع هذه الانفعالات ليسل الى حد العصابية، فالتوازن الانفعالي سةمة 

للةدخول فةي تميز المراهق الذي يتفاعل مع المواقف الانفعالية، وان انعدام الاتزان الانفعالي يعني استعداده 

 ((OUTMANS ,2010 أوتمانز(.   ويري 2006معترك الاستجابات الانفعالية المضطربة ) ريان،

يتسم بالقدرة علةى الصةمود، والاحتفةاظ بهةدوء أعصةابه، وسةلامة تفكيةره حيةال الأزمةات والشةدائد، وتتسةم 

انفعاليةة بسةيطة، ويكةون قةادراً حياته الانفعاليةة بالثبةات والرصةانة ولا تتذبةذب أو تتقلةب لأسةباب ومثيةرات 

على تحمل المسؤولية، ويقوم بعمله باستقرار ومثابرة وهةو هةادئ ومتةزن لا يميةل ا   إلةى العةدوان، ويتمتةع 

     .بقدر كاف من التكيف النفسي والاجتماعي ويشعر بالرضا عن النفس والشعور بالسعادة والطمأنينة

راسة كل دفي مجال علم النفس والإرشاد والصحة النفسية مثل قد جري الاطلاع على العديد من الدراسات 

(، 2014(، )العمةةةةةةةةةري،2014(، )العبةةةةةةةةةد الله،2015(، )أبةةةةةةةةةو مصةةةةةةةةةطفى،2015مةةةةةةةةةن )العمةةةةةةةةةادي،

(، حيةث ركةزت هةذه الدراسةات علةى الضةغوط النفسةية ومةا تةؤثر 2018(، )وبن علةى،2013و)القطحاني،

ضةع لاختصةاص الةى التعةرف الةى أسةباب الضةغوط ووعلى الحالة النفسية، والاجتماعيةة وهةذا دفةع ذوي ا

 الحلول منها من خلال تقديم البرامج الارشادية لوقيتهم من هذه الضغوط النفسية.

 مشكلة الدراسة وأسالتها: -1

الي، من خلال عمل الباحث في المجال الرياضي والتربوي، لاحظت أن بعض الرياضيين ذو المستوى العة

بةة مةن أهةةم الانفعةالي، وكانةةت اغلةب اسةتجاباتهم انفعاليةة، حيةث يعةةد رياضةي النخلا يتسةم سةلوكهم بالثبةات 

ة، الاجتماعيةوالمراحل الصعبة في حياة الرياضي بسبب التغيةرات الفيسةيولوجية ، والنفسةية ، والانفعاليةة، 

ات ضةغوطوالانفعالية، التي تحدث لةه خةلال مسةيرته الرياضةية ، بالإضةافة الةى تعرضةه الةى العديةد مةن ال

م  لتةي تةدفعهاالنفسية والإحباط والإكتاب، والقلق، والخوف مةن المنافسةات وغيرهةا مةن الانفعةالات السةلبية 

ن د مةن فقةداالى القيام باستجابات سلوكية غير ملائمة وعدم قدرتهم على مواجهتها مما يةؤدي بهةم الةى مزية

شةكلة مفةي ضةوء ذلةك يمكةن صةياغة  الاتزان الانفعالي وزيادة الضغوط والفشل فةي المنافسةات الرياضةية.

 الدراسة في السؤال الرئيس التالي:

                                                       ماااا علاقاااة الصاااحة العاطفياااة باااالاتزان الانفعاااالي لااادي رياضاااي المساااتوى العاااالي لولاياااة تلمساااان؟ -

 ويتفرع هذا التساؤل الرئيسي للأسئلة الفرعية التالية:

 ما مستوى الصحة العاطفية لدي رياضي النخبة لولاية تلمسان؟ؤال الأول: الس

ة اضةي النخبة: هل يمكن التنبؤ بالصحة العاطفية من خلال درجات الاتزان الانفعةالي لةدي ريالسؤال الثاني

 لولاية تلمسان؟

رياضةي لةدي  لجانسفةروق فةي مسةتوى درجةة الصةحة العاطفيةة تعةزى لمتغيةر ا توجدهل  السؤال الثالث:

 النخبة لألعاب القوي بولاية تلمسان؟

لةدي  الخبارة الرياضايةفروق في مستوى درجةة الصةحة العاطفيةة تعةزى لمتغيةر  توجد: هل السؤال الرابع

 رياضي النخبة لألعاب القوي بولاية تلمسان: 

 فرضيات الدراسة:  -2

 تبعا لتساؤلات الدراسة نقترح الفرضيات التالية:

 مستوى الصحة العاطفية منخفض لدى رياضي النخبة لولاية تلمسان. -
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 ة تلمسان.يمكن التنبؤ بالصحة العاطفية من خلال دراجات الازان الانفعالي لدي رياضي النخبة لولاي -

 (لجنستوجد فروق في مستوى الصحة العاطفية لدي رياضي النخبة لولاية تلمسان للمتغيرات )ا -

 (.لرياضيةاالخبرة وى الصحة العاطفية لدي النخبة العالي لولاية تلمسان للمتغيرات )توجد فروق في مست-

 أهداف الدراسة: -3

 :هدفت الدراسة الى تحقيق الأهداف الأتية

 .التعرف على مستوى الصحة العاطفية لدى الأفراد عينة الدراسة1.

 .الانفعالي لدى أفراد العينةالتعرف الى مدى الإسهام الصحة العاطفية بالتنبؤ بالاتزان  -2

وات الفروق بين متوسطات درجات الأفراد العينة في مقيةاس الصةحة العاطفيةة يعةزى للجةن وسةنكشف  -4

 الخبرة الرياضية.

 أهمية الدراسة: -5

ى فعةالي تحظةتكمنأهمية الدراسة الحالية فةي أهميةة الموضةوع الةذي تتناولةه الصةحة العاطفيةة والاتةزان الان

الطاقةةةة  البةةةاحثين والدارسةةةين لأهميةةةة تنميةةةة الاتةةةزان الانفعةةةالي لةةةدى الرياضةةةيين الةةةذين يجسةةةدونباهتمةةةام 

 اضييننجاز الريالإيجابية، والمنتجة في المجتمع، والحد من الأسباب عدم الاتزان الانفعالي التي تعيق الإ

وتبصةير  مةن التوصةيات،كما يتحدد أهمية الدراسة من الناحية التطبيقية في توظيةف نتائجهةا الةى مجموعةة 

ة، وتوجيةةه ذات العلاقةةة مةةن مرشةةدين ومختصةةين بتسةةميم بةةرامج نفسةةية رياضةةية وارشةةادية لرياضةةي النخبةة

مةن  ومساعدتهم في سبط انفعةالاتهم، والحةد مةن القلةق والخةوف مةن المنافسةات مةن أجةل تحقيةق قةدر كةاف

 الصحة العاطفية

 التعاريف الإجرائية للدراسة:  -6

 الصحة العاطفية:   -1

ة سةيتم تعد الصةحة العاطفيةة أحةد جوانةب الصةحة العقليةة والجسةدية، فعلةى قةدر الةوعي بالصةحة العاطفية -

 مكةن تفةادييالتحكم في المشةاعر السةلبية والايجابيةة عنةد الافةراد، وعنةد السةيطرة علةى المشةاعر العاطفيةة 

 (.2015إصابة الجسم الضعف العام )أبو مصطفي،

 : جرائيا فتعرف بانهااما ا -

محمةةد  دالصةحة العاطفيةة لةـ)فري إضةافة إلةى أنةه الدرجةة التةةي يتحصةل عليهةا الموظةف وفةق مقيةةاس        

 (.2019غزالي سالم الأندلسي،

 الاتزان الانفعالي:  -

لمواقةةف اويعةةرف قةةدرة الفةةرد الةةتحكم والسةةيطرة علةةى انفعالاتةةه المختلفةةة ولديةةه المرونةةة فةةي التعامةةل مةةع 

 والأحداث الجارية، بحيث تكون استجاباته الانفعالية مناسبة للمواقف التي تستدعي هذه

. ) Reardon, 2016الانفعالات( 

 ى المقيةةاسويقةةاس الاتةةزان الانفعةةالي إجرائيةةا بأنةةه الدرجةةة الكليةةة التةةي يحصةةل عليهةةا الأفةةراد العينةةة علةة

 المستخدم في الدراسة الحالية.

 الدراسات السابقة:  -7
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قةدرة والاتةزان الانفعةالي، وال الضةغوط: دراسة هدفت التعرف الى مسةتوى  (2015 )دراسة أبو مصطفى 

ى لقةرار يعةزاعلى اتخاذ القرار وكشف الفروق في الضغوط النفسية والاتزان الانفعالي والقدرة على اتخاذ 

 ة مةنالةى )النةةوع، مةدة الخدمةةة، المؤهةل العلمةةي، مكةان العمةةل، الةةدخل الشةهري،( وتكونةةت عينةة الدراسةة

الدراسةةة أن مسةةةتوى الضةةغوط النفسةةةية والاتةةةزان  ( فةةرداً مةةةن ممرسةةي الطةةةوارئ، وأسةةفرت نتةةةائج220)

رتباطيةةة الانفعةالي جةاءت بدرجةة متوسةطة بينمةةا اتخةاذ القةرار جةاءت بدرجةة مرتفعةةة، بينمةا توجةد علاقةة ا

 د فةروق فةيسالبة بين الضغوط النفسية والاتزان الانفعالي واتخاذ القرار لدى ممرسةي الطةوارئ، ولا توجة

 .فعالي تعزى لمتغير: )النوع، ومدة الخدمة، والمؤهل العلميالضغوط النفسية والاتزان الان

لضةةغوط دراسةةة هةةدفت التعةةرف الةةى العلاقةةة بةةين اسةةتراتيجيات التعامةةل مةةع ا(: 2014) العبااداللهدراسةةة  -

دراسةة عةن (طالبةا وطالبةة، وأسةفرت نتةائج ال635) وأساليب المعاملة الوالدية، وتكونةت عينةة الدراسةة مةن

لأفةراد اتراتيجيات التعامةل مةع الضةغوط ومصةادرها وأسةاليب المعاملةة الوالديةة لةدى وجود علاقةة بةين اسة

ر ور، ومتغيةالعينة، بينما توجد فروق بين استراتيجيات التعامل مع الضغوط حسب متغير النوع لسالح الةذك

رية في سالجنس الدراسي لصالح التخصص العلمي، بينما توجد فروق على أبعاد مقياس أساليب التنشئة الأ

يةة حسةب الإهمةال لسةالح الةذكور، كمةا يوجةد فةروق علةى مقيةاس أسةاليب المعاملةة الوالد –أسلوب الحمايةة 

 التقييد لصالح الأدبي. –متغير التخصص الدراسي في أسلوب الاستقلال 

 :  منهجية الدراسة وإجراءاتها -8

 : المنهج المستخدم في الدراسة8-1

المتمحةور  ةلمناسةبته لموضةوع وطبيعةة الدراسةالمانهج الوصافي اعتمدنا في دراستنا الحالية على           

 الصحة العاطفية وعلاقته بالاتزان الانفعاليحول )

 مجتمع الدراسة وعينتها:  8-2

( 50)تمثةةل مجتمةةع الدراسةةة فةةي عمةةال بعةةض بلةةديات تلمسةةان وعليةةه تكونةةت عينةةة الدراسةةة مةةن           

 تم اختيارهم بطريقة عشوائية.رياضي النخبة 

 :أدوات الدراسة 8-3

 اعتمدنا في دراستنا على مقياسين لقياس المناخ التنظيمي والصمت المهني هما:         

 * مقيا  الصحة العاطفية * مقيا  الاتزان الانفعالي

(، حيةث 2019محمةد غزالةي سةالم الأندلسةي، صمم مةن طةرف الباحةث )فريةدمقيا  الصحة العاطفية:  -أ

 تكونت أداة الدراسة من جزئين:

تكةون مةن عبارة توزعت على سةتة أبعةاد: )القةدرة علةى التفاعةل الاجتمةاعي و 82اشتملت الاستبانة على  -

وتكةةون مةةةن  المقاادرة علاااى توظيااف الطاقاااتعبةةارات، 11وتكةةةون مةةن  النضااج الانفعاااليعبةةارات،  11

ات، عبةار 14وتكةون مةن  البعد الإنساني القيميعبارات، 9وتكون من  من الاعراضالتحرر عبارات، 14

 عبارات(. 15وتكون من  اتقبل الذات واوجه القصور العضوية

حيةةث تةةم اسةةتخدام مقيةةاس ليكةةارث الخماسةةي المتةةدرج لتصةةحيح اسةةتجابات مجتمةةع الدراسةةة. بحيةةث         

( )متوسةطة(، والدرجةة 3( )منخفضةة(، والدرجةة )2)( )منخفضة جدا(، وتعطي الدرجة 1تعطي الدرجة )

لقد قام الباحثان بحساب معامل الاتساق الداخلي باسةتخدام معادلةة  ( )كبيرة جدا(.5( )كبيرة(، والدرجة )4)

، فبالنسبة الى صدق المقيةاس تةم رصةد  الاتسةاق 0.79الفا كرونباخ فتوصلا الي رصد قيمة ثبات قدرت بـ 

ن لأبعةةاد المقيةةاس والدرجةةة الكليةةة  فالنتةةائج قةةدرت كةةالاتي: القةةدرة علةةى التفاعةةل الةةداخلي بمعامةةل بيرسةةو

،  0.70المقةةدرة علةةى توظيةةف الطاقةةات قةةدر بــةةـ  0.80، النضةةج الانفعةةالي بـــــةةـ 060الاجتمةةاعي قةةدر بـةةـ 
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، 0.85 ، امةا بعةد البعةد الإنسةاني القيمةي قةدرت بــــةـ0.84التحرر من الاعراض العصبية قيمة قةدرت بــةـ 

. )محمةد 0.69والدرجةة الكليةة للمقيةاس قةدرت بــةـ  0.73تقبل الذات واوجه القصور العضوية قدرت بـــــ 

 (.2019والأندلسي،

ت لثبااسةبة بالنمن جهة أخرى تم التحقق من الخصائص السيكومترية للمقياس فةي الدراسةة الحاليةة، ف       

اخ وفةةق للمقيةةاس، وذلةةك باسةةتخدام معادلةةة ألفةةا كةةرو نبةةتةةم اسةةتخراج معةةاملات الاتسةةاق الةةداخلي  المقيااا 

تطبيقنا  انطلاقا منوهذا  0.80,قدرت بـ  ثبات مقبولةوعليه تم رصد قيمة (. SPSSالبرنامج الإحصائي )

نةا فقد قم يا صدق المقأماعن  بثبات مقبول.لمعادلة ألفا كرونباخ، وبذلك نستطيع القول إن المقياس يتميز 

 برصةةد صةةدق الاتسةةاق الةةداخلي، حيةةث تةةم حسةةاب معامةةل ارتبةةاط بيرسةةون بةةين كةةل فقةةرة والدرجةةة الكليةةة

لمقيةاس للمقياس، للتعرف على مدى التجانس الداخلي للمقياس. ومنه رصةدنا قةيم مقبولةة تعبةر عةن صةدق ا

شير إلةى ت) (05,د مستوى ، وهي قيم مقبولة دالة عن(0.89-0.59,وبذلك تكون قيم المقياس تراوحت بين )

 بصدق مقبول.أن المقياس يتمتع 

(.  2018صةةمم مةةن طةةرف البةةاحثتين )سةةهيل محمةةد حوالةةة، لميةةاء ناصةةر البكةةر،: الاتاازان الانفعااالي -ب

 5التعليميةة ) تخوف قائدات المدار  من التغذية العكسية مان الإدارةويتكون من أربعة أبعاد البعد الأول: 

تخاوف قائادات فقةرات(، البعةد الثالةث:  5) إساءة استخدام القائدات للسالطة الرسامية فقرات( البعد الثاني:

 5) فاارص الاتصااال فقةةرات(، البعةةد الرابةةع: 5مةةن مسةةتويات المدرسةةة ) الماادار  ماان التغذيااة العكسااية

 فقرات(.

لةةة ألفةةا ادقامةةت الباحثتةةان بحسةةاب الاتسةةاق الةةداخلي باسةةتعمال معوللتأكةةد مةةن صةةدق وثبةةات المقيةةاس        

فيمةا يخةص  وهي قيمة تدل على ثبات جيد للمقياس، أما  (،(82,كرونباخ، فتم رصد قيمة ثبات قدرت بـــ  

مةدارس مةن تخةوف قائةدات الصدق المقياس فقد تم حساب معامل ارتباط بيرسةون وفقةا للنتةائج التاليةة: بعةد 

م القائةدات للسةلطة ، بعد إساءة استخدا(68,)التغذية العكسية من الإدارة التعليمية تم رصد قيمة قدرت بـــــ 

، امةا (84,)، بعد  تخوف قائدات المدارس مةن التغذيةة العكسةية مةن مسةتويات المدرسةة بــــةـ (74,قدر بـ )

ي كلهةا ، وهة(74,)، والدرجة الكلية للمقياس قدرت ب (92,بعد فرص الاتصال تم رصد قيمة قدرت بــــ )

 (2018دق مقبول.) حوالة والبكر،قيم دالة على تمتع المقياس بص

ة ة، فبالنسةبفي الدراسة الحالي الصمت المهنيحيث تم التحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس           

ق رونبةاخ وفةكتم استخراج معاملات الاتساق الداخلي للمقياس، وذلك باستخدام معادلةة ألفةا  لثبات المقيا 

قةةا مةةن وهةةذا انطلا( 94,قةةدر بــــــةةـ ) مقبولااة رصةةد قيمةةة ثبةةات (. وعليةةه تةةمSPSSالبرنةةامج الإحصةةائي )

صاادق ن أمةةا عةة  مقبااول. تطبيقنةةا لمعادلةةة ألفةةا كرونبةةاخ، وبةةذلك نسةةتطيع القةةول أن المقيةةاس يتميةةز بثبةةات

لدرجةة فقد قمنا برصد الاتساق الداخلي حيةث تةم حسةاب معامةل ارتبةاط بيرسةون بةين كةل فقةرة وا المقيا 

ن صةدق الكلية للمقياس، للتعةرف علةى مةدى التجةانس الةداخلي للمقيةاس. ومنةه رصةدنا قةيم مقبولةة تعبةر عة

( 05,)لةة دلاوهي قةيم مقبولةة دالةة عنةد مسةتوى ال( 94, -44,) المقياس وبذلك تراوحت قيم المقياس ما بين

                                                                                                           عالي وصالح للاستعمال.                                 بصدقتشير إلى أن المقياس يتمتع 

 :الأساليب الإحصائيكة المستخدمكة 8.. 

الرزمااة الإحصااائية  حليةةل بيانةةات الدراسةةة واختبةةار فرضةةياتها وتسةةاؤلاتها، اعتمةةدنا علةةىبهةةدف ت          

، وذلةك (26بنساختها ) Statistical package for social science( SPSSللعلاوم الاجتماعياة )

باسةةتخدام الأسةةاليب الإحصةةائية التاليةةة التةةي )تنوعةةت مةةا بةةين الإحصةةاء الوصةةفي والإحصةةاء الاسةةتدلالي 

، معامةل (Person)النسب المئوية، *المتوسةط الحسةابي، *الانحةراف المعيةاري، * معامةل بيرسةون :وهي

 ، * واختبار )ت( للفروق.(ANOVA)الانحدار البسيط، *اختبار تحليل التباين الأحادي 
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 عرض وتفسير الفرضية الجزئية الأولى:*

ة لي لولايرياضي المستوى العاما مستوى الصحة العاطفية لدي : نصت هذه الفرضية على الآتي:" 

 تلمسان؟

 للإجابة عن السؤال الأول، استخدمت التكرارات والمتوسطات والنسب المئوية، والجدول

 ("تحليل مقيا  الاتزان الانفعالي01جدول رقم )

المتوسط  العبارة الرقم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الترتيب الوزن النسبي

أستطيع ان اسيطر على  01

 انفعالي امام الآخرين

4.340 0.994 86.80 4 

 2 86.96 0.924 4.348 اشعر دائما بالهدوء الداخلي  02

اتقبل النقد حتى ولو كان  03

 في غير محله

4.348 0.889 86.96 3 

اتقبل آراء الآخرين في  04

 التعبير عما اشعر به

3.876 1.121 77.52 14 

لا اجد صعوبة في التعبير  05

 به عما اشعر

3.440 1.182 68.80 19 

افكر كثير اقبل القدوم على  06

 عمل ما

2.808 1.131 56.16 24 

لا اتردد كثيرا عند اتخاذ  07

 قرار

4.064 1.048 80.96 10 

اعتقد انني محبوب جدا من  08

 زملائي

4.048 1.048 80.96 11 

لا انزعج كثيرا بالأخبار  09

 المؤلمة

4.156 1020 83.12 8 

يمكنني ان أتغاضى بسهولة  10

 عنة أخطاء الآخرين

3.648 1.100 72.96 17 

اتقبل رأي الآخرين حتى  11

 ولو خالفني الرأي

3.284 1.269 65.68 21 

كثيرا ما أشعر بالهدوء  12

الداخلي والاطمئنان معظم 

 الوقت

2.704 1.386 54.08 25 

أشعر بالهدوء الداخلي  13

 والاطمئنان معظم الوقت

3.504 1.401 70.08 18 

 13 78.02 1.061 3.900 أفضل الحياة دونة قيود 14

 7 83.20 1.025 4.160أنا راضي تماما عن حياتي  15
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 ونفسي

يمكنني التحدث في حشد  16

 من الناس بسهولة

3.188 1.249 63.76 22 

أنا متفائل جدا في جميع  17

 أفعالي

3.312 1.286 66.24 20 

جميع أشعر انني ناجح في  18

 أفعالي

4.496 0.798 89.92 1 

 9 82.08 0.972 4.104 غالبا اسير وفق خطة 19

أستطيع المذاكرة وانا اسمع  20

 الى الراديو

4.220 0.992 84.40 6 

(:03يوضح الجدول رقم )  

وأن اعلى عبارة فةي المقيةاس كانةت العبةارة  (% 75.87) أن الدرجة الكلية للمقياس حسل على وزن نسبي

 %احتلةت المرتبةة الأولةى بةوزن نسةبي قةدره »( والتي نصت على أشعر أنني ناجح في جميع أفعةالي 18)

يمكننةي التحةةدث فةةي حشةد مةةن النةةاس  »نصةت علةةى  كانةةت العبةارة) وأن أدنةي عبةةارة فةي المقيةةاس89.92

وتعةزو الباحثةة هةذه النتيجةة الةى  56.16%   قةدره بةوزن نسةبي السادسةة عشةرةاحتلةت المرتبةة » بسةهولة

طبيعة الأفراد العينة ومستواهم الذين يمتلكةون القةدرة فةي الةتحكم فةي انفعةالاتهم وتجعلهةم يشةعرون الهةدوء 

المواقةف  والاستقرار النفسي ويتقبلون النقد حتى لو كةان فةي غيةر محلةه وبقةدرتهم علةى النجةاح فةي جميةع 

ت التي يتعرضون لها تدريبياً ونفسيا ً واجتماعيا مما ً يحقق لهم مستوى مقبةولا بالرغم من بعض الضغوطا

والتةي  2019)من الاتزان الانفعالي والتكيف مع أنفسهم ومع الآخرين. وتتفق مةع نتةائج دراسةة )البيةومي، 

)بغةداد،  مستوى الاتزان الانفعالي كان اعلى من المتوسط بينما اختلفت مع نتائج دراسة كةل مةن أشارت أن

جميعهةةا الةةةي أن مسةةتوى ً الصةةةحة  أشةةةارتحيةةث 2018)، لربيةةةعو )ا2016) و)الربيةةع وعطيةةة،2019)

    العاطفية كان متوسطا.

لةةدى  ماانخفضمسةةتوى الصةةحة العاطفيةةة واختلفةةت نتيجةةة هةةذه الدراسةةة مةةع نتيجةةة الفرضةةية التةةي نصةةت 

 رياضي النخبة لولاية تلمسان.

 عرض وتفسير الفرضية الجزئية الثانية: 

هةةل يمكةةن التنبةةؤ بالصةةحة العاطفيةةة مةةن خةةلال درجةةات الاتةةزان  نصةةت هةةذه الفرضةةية علةةى الآتةةي:

 الانفعالي لدي رياضي المستوى العالي لولاية تلمسان؟

ي نفعةالي لةدنتائج تحليةل الانحةدار المتعةدد التةدريجي للتنبةؤ بالصةحة العاطفيةة مةن خةلال الاتةزان الا

 رياضي النخبة لولاية تلمسان.

الخطأ  B ف R R2 المتغيرات

 المعياري

Beta مستوى  قيمة ت

 الدلالة

قيمة 

الثابت 

 للدرجة

0.512 0.255 **84.754 5.001 

 

-0.703 

0.292 

 

0.076 

 

-0.505 

17.112 

 

 

-9.206 

0.000 

 

 

0.00  
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لي، تزان الانفعا(: دلالة المعادلة التنبؤية للصحة العاطفية من خلال الا02يتضح من خلال الجدول رقم )

مة تشير الى (، وهي قي84.754(، وهي قيمة دلالة، وبلغت قيمة فلا )0.505حيث بلغت معامل الارتباط )

ة العاطفية من تباين الصح 25.5%( بما تشير الى أن 0.225) R2دلالة إحصائية للتباين، وبلغت قيمة 

زان لال الاتخة من يعزى الى الاتزان الانفعالي، ويتضح من نتيجة الفرضية القدرة التنبؤية للصحة العاطفي

الي لدى لانفعاالانفعالي. واتفقت نتيجة الدراسة مع الفرضية يمكن التنبؤ بالصحة العاطفية بالاتزان 

 رياضي النخبة لولاية تلمسان.

ية ت الرياضنافسالى نجاح أفراد العينة في ضبط انفعالاتهم وتعاملهم مع الضغوط النفسية للمويرجع ذلك ا

الى  ضافةالدولة حيث يمتلكون الخبرة من الشخصية السابقة في التعامل مع الاحداث المتشابهة بالإ

يد ة مما يزنفسيلاستراتيجية التعامل مع المتغيرات الخارجية الضاغطة بقدر كبير من الثقة والطمأنينة ا

 لتكيف معات والديهم من درجة الاتزان الانفعالي وترفع لهم الثقة بالنفس في التعامل مع نوع المنافس

 ضغوطها مما يرفع لديهم حوافز النجاح.

 عرض وتفسير الفرضية الجزئية الثالثة:

الجنس  فروق في مستوى درجة الصحة العاطفية تعزى لمتغير توجدهل  نصت هذه الفرضية على الآتي:

 لدي رياضي النخبة لألعاب القوي بولاية تلمسان؟

 للمقيا  تعزى لمتغير الجنس« ت»المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة 

 قيمة الدلالة قيمة "ت" الانحراف المعياري المتوسط  العدد النوع النوع

الدرجة 

الكلية 

للمقيا  

الصاحة 

 العاطفية

 ذكور

 

 اناث

30 

 

15 

3.882 

 

3.665 

0.465 

 

0.492 

 

3.472 

 

0.001** 

 

درجةة (: ان قيمة "ت" المحسوبة أكبر مةن قيمةة "ت" الجدوليةة فةي ال04يتضح من خلال الجدول رقم )

فةروق الكلية للمقيةاس، وهةذا مةا يةدل علةى وجةود فةروق ذات دلالةة إحصةائية تعةزى لمتغيةر الجةنس وجةاءت ال

متغيةر لصاح الذكور. واتفقت نتيجة الدراسة مع الفرضةية: توجةد فةروق فةي مسةتوى الصةحة العاطفيةة تعةزى ل

 الجنس لدي رياضي النخبة لولاية تلمسان.

عبة الةت وتعزى هذه النتيجة بان الذكور أكثر قدرة من الاناث علةى الصةحة العاطفيةة فةي المواقةف الصة

واقةف أثر فةي المت الرياضةية الوطنيةة او الدوليةة، ولةديهم القابليةة للتةيتعرضةون اليهةا فةي التةدريبات والمنافسةا

 الانفعالية البسيطة بسبب ضعف البناء النفسي وعدم قدرتهن في التحكم وضبط انفعالهم.

(، و )الربيةةةع، 2019(، و)البيةةةومي،2019واتفقةةةت هةةةذه الدراسةةةة مةةةع دراسةةةة كةةةل مةةةن )عبةةةارة وآخةةةرون،

ينمةا الذكور والاناث على مقياس الصةحة العاطفيةة لصةالح الةذكور، ب( عن وجود فروق بين 2016وعطية،

 اختلفت مع دراسة
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 عرض وتفسير الفرضية الجزئية الرابعة:

بةرة فروق في مستوى درجة الصحة العاطفيةة تعةزى لمتغيةر الخ توجدهل  نصت هذه الفرضية على الآتي:

 الرياضية لدي رياضي النخبة لألعاب القوي بولاية تلمسان؟

في استجابات أفراد العينة حول الصحة العاطفية تعزى )ANOVA(تحليل التباين الأحادي نتائج اختبار 

 لمتغير سنوات الخبرة الرياضية 

 

 

 

 

 

دال عند مستوى  *                               Spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

 (0.05الدلالة )

( اي 0.65لة )( عند مستوى الدلا0.50نلاحظ من خلال الجدول الموضح أعلاه أن قيمة )ف( تقدر بـ )     

 قدمية فيت الأهذا يعني عدم وجود فروق لدى أفراد العينة في مستوى الصحة العاطفية تبعا لمتغير سنوا

ت توجد لتي نصاوفق الفرضية العمل.  وعليه من خلال النتائج المتوصل إليها نقول إن الفرضية لم تحقق 

 ان.تلمس فروق في مستوى الصحة العاطفية تعزى لمتغير الخبرة الرياضية لدى رياضي النخبة لولاية

عدم وجود  ( التي هدفت الى2014دراسة الوهيبي عبد الله )حيث تعارضت النتيجة الحالية مع نتائج  

ة ان لا لفرضيالخبرة المهنية. يتضح من نتائج فروق في الاتزان الانفعالي لدى المربين تعزي لمتغير ا

يرجع وضيين توجد فروق بين الذكور والاناث في الصحة العاطفية تعزى لمتغير الخبرة الرياضية للريا

 جتماعي.الي والاالمجال العاطفي والنفسي والانفعللإناث في ذاك الصحة العاطفية للذكور تختلف بالنسبة 

 خاتمة: -

امج المستوى العةالي أو رياضةي النخبةة مةن خةلال وضةع بةر حة العاطفية عند رياضيفي ضوء ثقافة الص 

لرياضةية نفسية رياضية وفق البرنامج التدريبي السنوي كهدف للوصةول الةى تحقيةق نتةائج فةي المنافسةات ا

قةةف مةةع الموا الدوليةةة، والرفةةع مةةن الصةةحة العاطفيةةة والاتةةزان الانفعةةالي كالدافعيةةة والثقةةة بةةالنفس والتكيةةف

الصةةعبة فةةي مشةةوار الرياضةةي لمواجهةةة العراقيةةل والوصةةةول الةةى اعلةةى مسةةتوي لرفةةع الرايةةة الوطنيةةةة 

  الجزائرية في المحافل الدولية.

لقد اقترحنا إطارًا شاملاً للصحة العقلية لنخبة الرياضيين. هناك حاجة إلةى مزيةد مةن البحةث لتعزيةز فعاليةة 

رياضة النخبة، بالإضةافة إلةى العوامةل الأخةرى التةي تةم تناولهةا الأساليب التي تمت مناقشتها هنا في سياق 

بشكل ناقص في الأدبيات، مثل الاعتبارات الجنسانية في الصحة العقلية والاعتبارات الخاصةة بالرياضةيين 

المساعدين. نحن ندرك أن المدربين وغيرهم من الموظفين ذوي الأداء العةالي معرضةون لمشةاكل الصةحة 

أن احتياجةات هةؤلاء الأفةراد يجةب أن تةُدمج فةي نمةوذج رعايةة أكثةر شةمولاً. بالإضةافة إلةى [ و61العقلية ]

 

 

  

   مصدر التبيان  المتغير
  مجموع
   المربعات

  متوسط
  المربعات

  درجة
  الحرية

  قيمة
  ف  

  مستوى
  الدلالة

   القرار
  

  الصحة العاطفية
  ا

   9.158   3   27.505  بين المجموعات

  غير   65 .0   0.50
  دال

  داخل
  المجموعات

516،869   31   16،577   

     34   380 ، 544  المجموع
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ذلةةك، نحةةن نةةدرك أن نطةةاق هةةذا الإطةةار لا يغطةةي احتياجةةات الرياضةةيين مةةن غيةةر النخبةةة. قةةد يةةتم تكييةةف 

هنةاك عناصر هذا الإطار في المستقبل لتكون قابلة للتطبيق ومواءمةة لسةياقات غيةر النخبةة حيةث قةد تكةون 

 موارد محدودة، وعدد أقل من الموظفين المحترفين، وقيود أكبر في جداول الرياضيين

جةوات ال هنةاك فبالرغم من الزيادة الهائلة في الاهتمام البحثةي المتعلةق بالصةحة العقليةة للرياضةيين، لا تةز

ة ة النفسةيمةن الصةح كبيرة في تقةديم الخةدمات والعةلاج. هنةاك حاجةة ماسةة إلةى تقيةيم فعاليةة بةرامج الوقايةة

مج يم البرناوالتدخل من خلال التجارب المضبوطة أو غيرها من التصاميم عالية الجودة. يجب أن يتبنى تقي

ظيميةة وامةل التنبشكل مثالي نهج الأنظمة البيئية لمراعاة العوامل المتعلقة بالمنافسةة والضةعف الفةردي والع

لنظةام اخةلال السةعي إلةى قيةاس المتغيةرات علةى مسةتوى  على نتائج الصحة النفسية، على سبيل المثال مةن

ديةة علةى )على سةبيل المثةال درجةة السةلامة النفسةية المتصةورة داخةل المنظمةة الرياضةية والمتغيةرات الفر

لمبةةادرات امسةةتوى الرياضةةيين )مثةةل مهةةارات التةةأقلم والعلاقةةة مةةع المةةدرب وتةةاريخ الإصةةابة(. أثنةةاء تقيةةيم 

 ان ملاءمةةجب على المطورين التشاور مع منظمات النخبة الرياضية والأفراد لضموتعزيزها أو تكييفها، ي

مج تنفيةذ بةرابرامجهم وحساسيتها الرياضية. هناك حاجة إلى زيةادة المةوارد والتمويةل البحثةي لةدعم تقيةيم و

ت العضةلابات الصحة العقلية للرياضيين، كما هو الحال حالياً لإدارة الصحة البدنية للرياضةيين )مثةل إصةا

 والعظام والارتجاج(.

تمويةل أن هذا الأخيرًا، نحن ندرك تمامًا أن إطارًا مثل ذلك الذي تم توضيحه هنا يتطلب استثمارات كبيرة و

كيةف مةع ضئيل حتى فةي أمةاكن الةدخل المرتفةع. نعتقةد أن المكونةات الأساسةية والمعرضةة للخطةر قابلةة للت

مدربةةة مةةن لةةى الإدارة الذاتيةةة للرياضةةيين والقةةوى العاملةةة الإعةةدادات المةةوارد المنخفضةةة، مةةع التركيةةز ع

يمكةن أن والأقران. ستكون هناك حاجة إلى التكيف لتةوفير التةدخل المبكةر فةي الأمةاكن منخفضةة المةوارد، 

ت فةإن [. بغةض النظةر عةن الإعةدادا64تكون الابتكارات في مجال الصحة النفسةية العامةة بمثابةة مخطةط ]

ة كةاف  الصةحيبة شاملة للصحة العقليةة للرياضةيين يحتةاج إلةى الاهتمةام إذا كةان لةه أن الاستثمار في استجا

 البدنية على الإطلاق.

 التوصيات: 

فعالةة تنظيم دورات تدريبيةة فعالةة ونةدوات متخصصةة فةي علةم الةنفس الرياضةي حةول آليةة الأسةاليب ال -1

 للحد من الضغوط النفسية للرياضيين.

لعاطفيةة المشةاركة الفعالةة فةي البةرامج الارشةادية مةن اجةل تعةريفهن بالصةحة ا تشجيع الرياضيين علةى -2

هةا تحسةين والاتزان الانفعالي وأنواعه ومصادره، وأسبابه وذلك للمحافظة علةى الصةحة العاطفيةة ويةتج عن

 رياضية.الاتزان الانفعالي والحد من الضغوط النفسية التي تعرقل نتائج الرياضيين في المنافسات ال

لعاطفيةة اتحسين الظروف المادية والمعنوية للرياضيين للحد من الضغوط النفسية بغية تحسةين الصةحة  -3

 والاتزان الانفعالي لديهم.

ر تحسين وتطوير مراكز اختصاص علم النفس الرياضي الذي يندمج في الصحة الرياضية قصد تحضي -4

صةول الةى السةلوكية لةديهم للتحضةير الجيةد للوالرياضيين من الجانب النفسي والحد من الضةغوط النفسةية و

 الأهداف الراضية عالية المستوى.

 قائمة المراجع:  
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ذ القةرار ( الضغوط النفسةية وعلاقتهةا بةالاتزان الانفعةالي والقةدرة علةى اتخةا2015أبو مصطفي، شادي ) -

مية غةةزة، الجامعةةة الإسةةلالةةدي مةةدربي كةةرة القةةدم، )رسةةالة ماجيسةةتار(، كليةةة التربيةةة والعلةةوم الرياضةةية، 

 فلسطين.

فةةي  ( السةةلوك الفوضةةوي وعلاقتةةه بةةالاتزان الانفعةةالي لةةدى طلبةةة الصةةف الثالةةث ثةةانوي2019سةةندس، )  -

 .94-37(،47)41مدارس محافظة دمشق، مجلة جامعة البعث العلوم الإنسانية، 

لةةوم الطةةائف، مجلةةة الع( الجمةةود الفكةةري والاتةةزان الانفعةةالي لةةدي عينةةة مةةن طةةلاب 2019البيةةومي، ) -

 .167-152(،32)3التربوية النفسية، 

النفسةية، و(، استراتيجية إدارة الضةغوط التربويةة 20006حسين، طه عبد العظيم، وسلامة، عبد المنعم، )-

 عمان، دار الفكر.

مةن لثانويةة ( مهارة إدارة الوقت وعلاقتهةا بةالاتزان الانفعةالي لةدى طةلاب المرحلةة ا202حسين، وفاء، ) -

 .56-1(،106)30تخصصات ومستويات دراسية مختلفة، المجلة المصرية للدراسات النفسية،

للطباعةة  ، القاهرة دار غريب2(، موسوعة علم النفس والتحليل النفسي، ط1993فرج، عبد القادر طه، ) -

 والنشر.

لكتةب امصةر، دار  ، القةاهرة،5(، الصةحة النفسةية والعةلاج النفسةي، ط2005حامد عبةد السةلام، سةلام، ) -

 للنشر والتوزيع.

 (. الصحة النفسية والتوافق، القاهرة/ مكتبة الإسكندرية.2002سالمة احمد، كامل، ) -

  المراجع الأجنبية: 

- Reardon CL, Hainline B, Aron CM, Baron D, Baum AL, Bindra A, et al. 

Mental health in Elite athletes: International Olympic Committee consensus 

statement (2019). British Journal of Sports Medicine. 2019 ;53(11):667–
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  أهمية الإشباع العاطفي ودوره في استقرار الحياة الزوجية

" The importance of emotional satisfaction and its role in the stability of 

marital life. " 

 ، الجزائربريكة  -سي الحوا    -كز الجامعيالمر، ذياب هشامد.

barika.dz-diab.hicham@cu 

 :ملخص

يق وتحق رغب الإسلام في الزواج لما فيه من تحقيق للحاجات الإنسانية الفطرية من حاجة للحب

 ادق التيب الصالأبوة والأمومة للزوجين، ولعل أساس هذا البناء المقدس هو الكلمة الطيبة ومشاعر الح

زوجية اة اليحملهما الزوجان لبعضهما البعض فإخراج العواطف والبوح بها من أهم أولويات وأسس الحي

 ن.ن الزوجيفي بيلما لها من أثر عظيم في الحفاظ على العلاقة وقوتها، وهو ما نعبر عنه بالاشباع العاط

ر لا تقديورام وعطف فالإشباع العاطفي هو ذلك الارتواء القلبي من المشاعر الصادقة من حب واحت

رية ياة الأسي الحينعكس فقط على الزوجين بن يتعداهما إلى بقية أفراد الأسرة الذين يحسون بالإيجابية ف

ة ه الدراسءت هذوقوة الروابط التي تجمعهم. ولما كان إشباع العواطف بهذه الأهمية في حياة الأفراد جا

 ن .والحفاظ على قوة العلاقة بين الزوجي للكشف عن مدى أهميته في استقرار الحياة الزوجية

 طفالعوا -السعادة الأسرية  –الاشباع العاطفي  –العلاقة الزوجية  الكلمات المفتاحية:

mailto:diab.hicham@cu-barika.dz
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Summary: 

Islam desired marriage because it fulfills the innate human needs of the need 

for love and fulfillment of fatherhood and motherhood for the spouses. In 

preserving the relationship and its strength, which we express by emotional 

satisfaction between the spouses. 

Emotional gratification is that heartfelt quenching of sincere feelings of love, 

respect, affection and appreciation that is not only reflected on the spouses, but 

also on the rest of the family members who feel the positivity in family life and 

the strength of the bonds that bring them together. Since satisfying emotions is 

so important in the lives of individuals, this study came to reveal its importance 

in the stability of marital life and maintaining the strength of the relationship 

between spouses. 

Keywords: marital relationship - emotional satisfaction - family happiness - 

emotions 

 

 

 مقدمة :

رها المؤسسة المنوط بها فيه، باعتبا  يبدأ البناء الاجتماعي السليم من اضطلاع الأسرة بالدور 

صلاحه ، مع وإالاجتماعية الأولى التي يقع على عتقها القسط الأكبر من المسؤولية على استقرار المجت

ا في دور ما تلعبفهي تمثل مركز  ضبط المجتمع الأول بامتياز، على المستوى القيمي والعلائقي ، ك

 الوقاية وفي تحقيق الصحة النفسية والأمن النفسي والاجتماعي لأعضائها.

 ض بمؤسسةالبع وتتأسس الأسرة ابتداء من العلاقة المحورية فيها وهي العلاقة الزوجية أو ما يسميه

انعقادها ن والتي تجمع بين شريكين هما الزوج والزوجة ، ويكو  (Institution of Marriage)الزواج 

ن تكون غلب أفي البداية مؤسسا على نية الاستمرار والاستقرار من غير أن يتبادر إلى الذهن على الأ

 بصفة علاقة عابرة أو مشروعا مرحليا ، وقد  حرصت على ذلك الشرائع المختلفة ، وحرص الإسلام

ة بين علاقديد طبيعة الخاصة على ضمان حماية واستقرار العلاقة الزوجية من مرحلة الاختيار إلى تح

ف )خرالزوجين من حيث أنها تقوم على المودة والرحمة وقيام كل طرف بواجباته نحو الآخر . 

 (80،ص.2014الله،

وتعتبر الأسرة البيئة التي يمكن أن يجد فيها الزوجان إشباعا ورعاية لشؤونهما وتعطيهما إحساسا 

أن الرضا عن الحياة يتضمن شعور الفرد بالحب  إلى (Eckman,1971)بالرضا عن الحياة ، حيث يشير 

والأمان والراحة والرضا النفسي، وهذا ينعكس على تعابير الوجه التي تظهر علامات الابتسام والسرور 

وبالتالي قابلية الفرد على التفاعل العاطفي ، بحيث يرتبط الرضا عن الحياة ايجابيا مع إشباع الحاجات وفقا 

مستوى إشباع هذه الحاجات ، الوقت الذي تشبع فيه هذه الحاجات وهل كان الإشباع للمؤشرات التالية : 
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في الوقت المناسب أم أنه جاء بعد مرور الوقت عليه ولم يعد مجديا ، تسلسل إشباع الحاجات وهذا يعني 

أن الرضا عن الحياة مرتبط بالمستوى الذي يصل إليه غي إشباع وإرضاء مختلف حاجاته النفسية 

 (129،ص.2016)علة وبن طاهر،جتماعية .   والا

وجيه ين وتوعليه فإن استقرار العلاقة الزوجية ونجاحها هي نتيجة جهود متضامنة من قبل الزوج 

من  م الكثيروتعل قصدي لتنظيم هذه العلاقة وتقويمها من خلال إعطائها قدرا عاليا من الانتباه والرعاية

ة عامة برغب صل الزواجي ، حيث أن كل علاقة زوجية عادة ما تبدأالمهارات ، ومن أهمها مهارات التوا

ب آخر بسب ل إلىفي تحقيق النجاح للعلاقة وانفعالات سارة عن تكوين أسرة مستقرة ، ولكن قد يتبدل الحا

 والألفة لمودةاالتفاعل السلبي ومن ثم يبدأ عدم الرضا عن الحياة الزوجية والسخط وخيبة الأمل وغياب 

 (2020)الشمري،قة .     في العلا

وليس  زوجانوقد بينت بعض الدراسات أن الزواج الناجح يستند إلى الإشباع الممكن الذي يقدمه ال

لكلا  ن الجزاءذا كاإاستنادا لما نتخيله وبالتالي فالعلاقة الزوجية الناجحة تتحقق بالإشباع الايجابي أي 

     علاقة الزوجية أفضل من أي بديل آخر . الزوجين أكبر من الخسارة وكان الاستمرار في ال

 (199،ص.2008)الخولي،

مية ظرا للأهنوجية وتعتبر العاطفة القلبية من أهم الحاجات الواجب إشباعها ومراعاتها في العلاقة الز

 ي موضوع بحث فالكبيرة لإظهار العاطفة أمام الطرف الآخر من العلاقة ، ومن هنا جاءت هذه الدراسة لل

 العاطفة القلبية بين الزوجين.إشباع 

 فما مدى أهمية الإشباع العاطفي بين الزوجين ؟ -

 تعريف الزواج: -1

فة تبعا مختل يعرف الزواج من الناحية الاجتماعية بأنه نظام اجتماعي جوهري ، مقيد بشرائع دينية

ا  ليستطيع نفاقوالإللشعوب والأمم، بالإضافة إلى أنه رابطة تربط بين النفوس لكائنين مستعينين بالصبر 

 ،ن شخصين ية بيإنشاء عائلة صالحة في المجتمع الإنساني . ويرى علماء النفس أن الزواج علاقة ديناميك

لى إن ويهدف لطرفيانتوقع فيها الأوقات الهادئة والأوقات العصيبة، فالسعادة فيها تقوم على جهد يبذل من 

)أبو  .لآخر بادل من كل طرف لمحاسن ومساوئ الطرف االتفاهم العميق، كما تقوم على إدراك وتقدير مت

 (2014أسعد والختاتنة،

 الحياة قائلا ( إلى الزواج على أنه أحد أهم الموضوعات الأساسية في2005وينظر عالم النفس آدلر )

 اط بشريكلارتب: إن الحب وما ينتهي إليه من سكن إلى الزواج هو أقوى وأعمق عاطفة تدفع بالمرء إلى ا

ومن  ،لنسل احياة من الجنس الآخر ، قربته إليه الجاذبية الجنسية وحب الصحبة والرغبة في إنجاب ال

حسب بل فلناس االسهل أن نرى في الحب والزواج جانبا من التعاون ولا يعود بجزيل النفع على اثنين من 

 على البشرية بأكملها .

خر والميل له ، وجعل كل منهما بحاجة ولقد غرس الله عز وجل في كل نفس إنسانية حب الجنس الآ

إلى الآخر تدفعه بكل مايملك لإيجاد الهدوء والطمأنينة والحب والحنان وتحقيق الاستقرار ، لذلك يعبر 

القرآن الكريم عن العلاقة الزوجية بأنها سكن وملجأ يأوي إليه الإنسان، قال تعالى :) ومن آياته أن خلق 

ا إليها وجعل بينكم مودة ورحمة إن في ذلك لآيات لقوم يتفكرون (  سورة لكم من أنفسكم أزواجا لتسكنو

 (15،ص.2019)عواودة،.      21الروم الآية 
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(، عبد الرؤوف 1980، عبد الرحمن)(Hoffman ,1970)وقد  أكدت  دراسات كل من هوفمان 

ق الزواجي ، فالتواف( أن الخلية الزواجية عمادها الحب ودوام التوافق 1992( ودراسة سعدان )1981)

عنى ذلك ليس موقرين الرضا عن الذات وتقدريها والاتزان النفسي وهذا هو روح الحياة الزوجية السعيدة 

 لذي يحفظال هو انعدام المشكلات بين الطرفين ، ولكن التوافق الزواجي والتكيف السريع والاتزان العاق

 وافق بينم التإذا عظمت المشكلات الزوجية وانعد للخلية الزوجية حياتها بكل سعادة ونشاط ورضا ، أما

اع الصر الطرفين واستحكمت هذه المشكلات وأزمنت ، فإن الخلية الزوجية سرعان ما تتداعى بعوامل

ي يعطي لزواجالنفسي والقلق والاكتئاب ويسود الشقاء بين أفرادها ، وأن النجاح في القيام بالدور ا

سرة سايرة الزوجين للتوقعات وكسب العيش والمحافظة على الأالإحساس بكفاءة الدور الأسري وم

ا النفس ممبلثقة والمساندة الانفعالية وتنشئة الأطفال كل ذلك يؤدي إلى الإحساس بالكفاءة والإنجاز وا

 (72،ص.2018)الحبيب،  يجعل الفرد يقيم نفسه تقييما إيجابيا يكشف عن تقدير الذات .  

وحية روحدة مي ليس مجرد وسيلة لإشباع الغرائز ، وإنما رباط مقدس ووالزواج في المفهوم الإسلا

لبعض ابين شخصين وأنه سكن ومودة  ورحمة ، فالرجل والمرأة في عش الزوجية ألصق شيء ببعضهما 

 وجها وبثنها زكما اللباس ، قال تعالى : ) يأيها الناس اتقوا ربكم الذي خلقكم من نفس واحدة وخلق م

ناس، سورة ال (قيبا ثيرا ونساء واتقوا الله الذي تساءلون به والأرحام إن الله كان عليكم رمنهما رجالا ك

 (15،ص.2007)محمود الناشف،     1الآية 

 الحاجات التي يشبعها الزواج: -2

 ها :يسهم الزواج في إشباع العديد من الحاجات والدوافع التي يصعب إشباعها دونه من بين

في  ن الشبابثير مثل الدافع البيولوجي الوحيد الذي يتأجل إشباعه عند الكالذي يم الدافع الجنسي : -1

ي ساسية فنة الأمجتمعنا إلى ما بعد الزواج ، والجنس كدافع قوي يعد أحد الحاجات ذات الاهتمام والمكا

لدافع اشباع العلاقة الزوجية الذي يمكن بإشباعه تحقيق الإرضاء النفسي والراحة الجسدية ولا يقف إ

افع ع الدالجنسي على جانبه الفيزيولوجي فحسب بل هو إشباع نفسي في الوقت ذاته .ولا شك أن إشبا

 مالا الجنسي عن طريق الزواج يحدث إرضاء نفسيا وجسديا معا في علاقة يرضى عنها المجتمع وهو

 يمكن أن يتحقق في علاقة جنسية أخرى غير شرعية .

عددهم وعلى عينة من الشباب والفتيات  Straussففي دراسة ستروس  الحاجة للحب والتقدير : -2

كانوا  التي والمقترنين في خطوبة والمتزوجين بالفعل منذ أقل من سنة كانت قائمة بأهم الحاجات 400

جال ن الريأملون إشباعها عن طريق الزواج فجاءت الحاجة )إلى شخص يحبني ( هي أول الحاجات لكل م

و ع قوي نحب دافاءت الحاجة ) إلى شخص أبوح له بأسراري ( في  المرتبة الثانية ، فالحوالنساء بينما ج

طمئنان ن والاالتعاون في مواجهة مشكلات وإحباطات الحياة لأنه علاقة مختارة ، ويتبعه الشعور بالأم

 لديهم . مةقي والتأييد العاطفي إنما يأتي نتيجة أن الشخص محبوب من الآخرين ويحبهم لذاتهم وأنه ذو

فالانفصال عن الأسر الأصلية وتكوين أسرة جديدة يدعم  الحاجة لتأكيد الذات وإثبات الهوية : -3

الشعور بالذات وإثبات الهوية ، وقد أوضحت  دراسة هردر عن تحقيق الذات والحالة الزواجية والتوافق 

ه الداخلي للذات )تحقيق الذات( الشخصي لدى النساء المتزوجات ، أن عامل التوافق يرتبط إيجابيا بالتوج

ويرتبط سلبا بالعصابية والقلق الصريح ، ووجود علاقة موجبة بين الوقت الذي مضى على الزواج 

وتحقيق الذات كما وجدت علاقة ارتباطية موجبة بين الانفتاح في العلاقات والمرغوبية الاجتماعية، وأن 

سعادة الزوجية ، وفي دراسة أفاري عن العلاقة بين الرضا عن الدور الزواجي يرتبط ايجابيا بمعدل ال
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نجاح الزواج وتحقيق الذات لدى الأزواج المتزوجين من عاملات ، وجدت علاقة بين تحقيق الذات 

 والعلاقات الزوجية الناجحة، حيث أن هؤلاء الأزواج يحققون ذواتهم بدرجة عالية من خلال الزواج .

   مة عند المرأة والحاجة للأبوة عند الرجل .   كما يشبع الزواج الحاجة إلى الأمو -4

 (67،ص.2018)الحبيب،

 تعريف الإشباع العاطفي : -3

خل ا بداتعد العاطفة مجموعة المشاعر المنبثقة من الفرد، فهي أحاسيس جسدية ونفسية تعبر عم

الات بعض انفعا لميالفرد، كما أنها تعكس ردة فعل الفرد سلبية كانت وإيجابية ، وتعد العاطفة مركبا تنظي

( قائلا: " إن 2004الفرد نحو موقف ما وتعددت تعريفات العاطفة من قبل الباحثين، فقد عرفها ) خوالدة،

فرد " ، سب للالعاطفة هي عامل اجتماعي ثقافي نفسي مادي واقتصادي، تتداخل وتتفاعل لخلق الجو المنا

هد جبذل  ي الجهاز العصبي وليس من خلالكما تعبر العاطفة عن حالة ذهنية كثيفة تظهر بشكل آلي ف

   .مدرك وتستدعي حالة نفسية إيجابية أو سلبية لذا يستلزم التفرقة بين الشعور والعاطفة 

 (38،ص.2021)صنجور،

حيث لا برحمة والإشباع العاطفي بين الزوجين هو إرتواء قلبي الزوجين بالحب والحنان والمودة وال

لقلبية ااطفة لعاطفي ، وينقسم الإشباع العاطفي إلى قسمين : إشباع العيكون عندهما نقص في المجال ا

 لى إشباعإحاجى بوإشباع الغريزة الجنسية فكما أن الجسد بحاجة إلى التغذية لإشباع الجوع فكذلك القلب 

 (126،ص.2016)علة وبن طاهر،  والجنس أيضا . 

 نظريات الإشباع العاطفي : -4

لتي ا ، وايؤكد ماسلو أن الفرد يتميز بتعدد حاجاته وتنوعهو: نظرية الحاجات الشخصية لماسل -

ن يتدرج لإنساتؤثر في سلوكه، وأن إشباعها يجعل الفرد يتمتع بصحة نفسية سليمة ، حيث يشير إلى أن ا

رتيب ب التفي إشباع حاجاته بما يشبه الصعود من قاع إلى قمة  هرم احتياجاته عبر  سنوات عمره حس

 الاحتياجات الحاجة إلى الإشباع العاطفي .المعين ومن هذه 

 إشباع حيث اعتبرت النظرية أن سلوك الفرد موجه يحدث من أجلنظرية الذات لكارل روجرز :  -

 حاجاته كما يدركها ، وكما يدرك أهمية كل حاجة من هذه الحاجات .

 نظرية التبادل الاجتماعي لجورج هومانز. -

 عوامل الإشباع العاطفي : -5

نها عبير عيقصد به قدرة الفرد على إدراك مشاعره وانفعالاته وفهمها والتالذكاء العاطفي :  -

تكوين وفاعل وإدارتها ، وقدرته على النفاذ إلى مشاعر وانفعالات الآخرين ، مما يتيح التواصل والت

 علاقات اجتماعية إيجابية مع الآخرين.

قامة إد إلى جتماعية التي يهدف من خلالها الفرنمط من أنماط التوافقات الاالتوافق الزواجي:  -

ضا ن الرمعلاقات منسجمة مع الشريك الآخر ، فيجد كلامها ما يشجع حاجاته، مما يؤدي لحدوث حالة 

  Satisfaction Maritalعن ذلك الزواج تسمى الرضا الزواجي 

                                    www.charbi.education.net       

 أهمية الإشباع العاطفي: -6

من الفطرة أن للإنسان رغبة في أن يكون محبوبا من طرف الآخرين ، وعندما يشعر الزوجان 

بوجود الحب بينهما يكونان أكثر حرصا على استمرار العلاقة الزوجية وتقديم التضحيات من أجلها، وإن 

http://www.charbi.education.net/
http://www.charbi.education.net/
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بين الزوجين مطلب أساسي للحياة الزوجية الناجحة التي تدوم بين الزوجين للأبد، وهذا لما وجود الحب 

 يوفره الحب من استقرار وراحة وانسجام بينهما.

ة حيث أن لدى الرجال والنساء ستة حاجات حب فردية على قدر متساوي من الأهمي Johnويعتقد 

 ما حاجاتيع ، أوالتقدير والإعجاب والاستحسان والتشجتتمثل حاجات الحب عند الرجال في الثقة والتقبل 

أن  ن المؤكد، وم الحب عند المرأة فتتمثل في الرعاية والتفهم والاحترام والإخلاص والتصديق والطمأنينة

ولا ، اته أكل منهما بحاجة إلى حاجات الحب الموجودة في الطرف الآخر ، لكن بعد إشباع كل طرف حاج

ة تبدأ إن الزوجالأصناف المختلفة تبادلية، أي حين يعبر الزوج عن رعايته وتفهمه فأن هذه  Johnويؤكد 

 (46،ص.2008)العنزي،  آليا مبادلته التقبل والثقة التي يحتاج إليها . 

رضا وأي ( أن إشباع  حاجات الفرد بشكل سليم ومتوازن يؤدي إلى زيادة ال2011يرى الهنداوي )

 (Marks& Lambert,1955)اب انخفاض نسبة الرضا ، ويذكر كل من إعاقة تمثل سببا مهما من أسب

ضا عن ي الرفأن الأفراد ذوو الصحة الجيدة والذين لديهم علاقات اجتماعية جيدة يسجلون درجات أعلى 

ن ن اطمئناهما مالحياة فعندما تتحقق أهداف الزواج ويشعر الزوجان بنجاح علاقتهما من خلال ما يتحقق ل

تم دية يوعة نفسية، عاطفية واجتماعية ، فإن أي ضغوطات مهما كانت اجتماعية أو ماوإشباعات متن

ها منبع د ذاتمواجهتها والتصدي لها من قبل الزوجين معا ، فيخف الحمل مهما عظم وتصبح العلاقة في ح

 (126،ص.2016)علة وبن طاهر،  للرضا العام 

ة تي وإقامالذا ى فهم الذات وتقبلها والاستقلالإن المهارات الانفعالية للأزواج تتمثل بالقدرة عل

 ي ، وذلكلزواجالعلاقات  الاجتماعية والارتياح عند التعبير الانفعالي والتعاطف والنجاح في الدور ا

واطف علوإن تبادل ا ،بتحديدها لكيفية الاستجابة للتحديات الانفعالية لمهام تطور الحياة الزوجية الحميمة 

نخفاض اإلى ارتفاع معدل التوافق الزواجي ، في حين يؤدي جفاف العواطف إلى بين الزوجين يؤدي 

ة ر اللفظية وغيمعدل التوافق الزواجي ، وأن الأزواج السعداء يتبادلون قدرا أكبر من الإشارات اللفظي

كبر قدر أبويعبرون عن اتفاقهم مع أزواجهم ويستحسنون آراءهم واقتراحاتهم ويتحدثون عن علاقاتهم 

 (102،ص.2013)عبا  الخفاف،  قارنة بالأزواج غير السعداء .م

كون إن الإخلاص في العاطفة يجعل كلا الزوجين قريبين من بعضهما البعض كثرا، فدون أن ت

الحياة  دائمة فيدة الالحقائق كلها مكشوفة أمام الاثنين يمكن أن تتحول الحياة الزوجية إلى تعاسة ، فالسعا

تعبير عر اليق والصراحة المطلقة بين الزوجين ، وتعني حالة الإخلاص في المشاتتجسد بالتقارب العم

سلم في ليه والتام عنها سواء تم حل المشكلة أو كانت في الطريق إلى الحل، ونجد الرسول صلى الله ع

لأيام تمر اوأكثر موقف يعبر لزوجته عن شعوره نحوها فيقول لها : ) إن حبك يا عائشة كعقدة الحب ( 

 (153،ص.2018)حسين،وتسأله : ) ما بال العقدة ( ، فيقول : )على حالها (.    

وقد ثبت علميا أن عبارات الحب تؤثر على خلايا الجسم وتساعد على تنظيم الدورة الدموية وتقاوم 

الخلايا الخبيثة، لذلك كان الرسول صلى الله عليه وسلم يدفع في هذا الاتجاه  ويشجع على نشر ثقافة 

فصاح عن المشاعر ، ولا شك أن تمام الإشباع العاطفي لكل من طرفي بناء البيت يغرس الاستقرار في الإ

البيت ويجعل كلا من الطرفين والأبناء في حالة من الرضا تمكن السفينة من إكمال رحلتها بقدر قليل من 

في أوقات كثيرة من رحلتها المشاكل والعقبات وتمكنها من الثبات في وجه العواصف التي تمر بها الأسرة 

، وهذا البيت المستقر لا ينتج إلا أبناء أسوياء غير مصابين بأمراض العصر من القلق والاكتئاب والعنف 



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

  

 193 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات  

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 والخجل المرضي وقادرين على حل مشكلاتهم وتحقيق التوافق النفسي والتكيف مع البيئة . 

 (2007)المصري،

أن وسنة، حكل من الزوجين مع الزوج الآخر معاملة  إن تنمية العلاقة الزوجية تتطلب أن يتعامل

غضبه.  تثير تكون ردود أفعاله في التفاعل الزواجي الإيجابي والسلبي مقبولة تفرح الزوج الآخر ولا

ى شادية علالإر ويتفق خبراء الإرشاد على أهمية الحوار في الحياة الزواجية ، ويحرصون على في العملية

ادل ات التواصل في التعبير والإنصات والمضمون، ويرشدونهما إلى تبتدريب الزوجين على مهار

قص تي لا تنحة الالرسائل الواضحة ، والدبلوماسية في التعبير عن الرأي وفي نقل المعلومة وتقديم النصي

بر ضا وجمن قدر المنصوح، وتهذيب المناقشة حتى يكون الحوار الزواجي مقبولا من الزوجين، فيه ر

 ودة ومحبة واحترام متبادل .للخواطر وم

يسكن كل فنا ، ولكي يكون التواصل الزواجي تواصلا جيدا ، والتفاعل إيجابيا ، والتوافق بينهما حس

 :لى الآتيعيقوم ومنهما للزوج الآخر ويأنس به ، فالتواصل العقلي الجيد أحد مفاتيح السعادة الزوجية ، 

ريد أن كلا الزوجين جيدا في التعبير عما ي التي تجعل: Expressing Skillمهارة التعبير  -

 يقوله للزوج الآخر ، وأن يكلمه في الوقت وبالقدر والكلام المناسب ، فلكل مقام مقال.

زوج  التي تجعل كلا من الزوجين جيدا في الإنصات لل : Listening Skillمهارة الإنصات  -

والرد  ،بها  ح وغير الصريح قبل الانفعالالآخر ، حتى يستمع لما يقوله، ويفهم مضمون رسالته؛ الصري

 شاعرهمعليها، فإذا تحدث أحد الزوجين وأنصت الآخر باهتمام واحترام، وشجعه على التعبير على 

اجي اصل الزوالتو وآرائه ، ولم يقاطعه في الكلام انتقلت الرسالة من المرسل إلى المستقبل بسهولة، وكان

 جيدا .

صريح والتعبيرات المتبادلة بين الزوجين ووضوح معناها ال جودة مضمون الكلام والحركات -

ة ت الرقيقعبيرافالتواصل العقلي الجيد يقوم على الكلام المهذب والحركات اللطيفة،و الت وغير الصريح:

لرسالة اضمون التي يستريح لها المستمع وتشبع حاجاته للاستحسان والتقدير من الزوج الآخر ، فجودة م

 (172،ص.2008)مرسي، المتبادلة بين الزوجين أهم عناصر التواصل الزواجي الجيد.  

قة العلا وقد ركزت العديد من الدراسات على أشكال التفاعل بين الزوجين وأثرها في تحديد مآل

 وقد  (Gottman & Driver ,2004)ودراسة  (Gottman et al, 1998)الزوجية، ومن هذه دراسة 

ا ة، كمفحصت هذه الدراسات الطريقة التي يتواصل بها كل طرف مع الآخر في إطار العلاقة الزوجي

تم و (Greef &De Bruyne ,2000)ولت بعضها العناية الخاصة بحل الصراعات والتواصل العاطفي أ

ان كه الآخر اتجا التوصل إلى أن الطريقة التي تتم بها المناقشة بين الزوجين والتعبير عن عواطف أحدهما

 عواملعلى اللها الأثر الواضح على تحديد مآل العلاقة الزوجية، وركزت دراسات في نفس السياق 

مدى والبينشخصية وعلى سلوك الأزواج اتجاه بعضهما، ويدخل ضمن ذلك الوقت الذي يقضيانه معا 

وصلت في قد ت إظهار العواطف من قبل أحدهما اتجاه الآخر ، مع الأخذ بعين الاعتبار أن هذه الدراسات

مع جية ون العلاقة الزومحصلتها إلى وجود فروق بين طريقة تفاعل المرأة وطريقة تفاعل الرجل ضم

مرد هذا  آخذين بعين الاعتبار (Conflict and Intimacy)ذلك رؤية كل منهما للصراع أو الحميمية 

نشئة ة التالاختلاف الذي يتمثل في عوامل محددة له تنوعت تفسيراتها، منها ما يرجع ذلك إلى طبيع

  الزوجية علاقةقات المستقبيلة كما في الالاجتماعية أو إلى عوامل أسرية تتدخل في تحديد طبيعة العلا
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وجية ، ة الزإن المهارات البينشخصية المطلوبة لحل الصراع أو تعزيز الحميمية بين شريكي العلاق

لدراسات اد من يظهر وكأنها مهمة للغاية في تحديد وتأسيس المآل الناجح للعلاقة الزوجية وهناك العدي

 لزوجية ،قة اارات العاطفية إجمالا ودورها في تحديد نوعية العلاالتي تصب في سياق التركيز على المه

عالي ، والثبات الانف(Gottman& Levenson,1994)فقد أظهرت دراسات أن الانفعالات الإيجابية 

(Russel & Wells,1994)  وتقدير الذات(Arrindel& Luteijin,2000, Luteijin, 1994)د ... ق

 الاكتئابوزائد بالسعادة، في حين ارتبطت الانفعالات السلبية كالخوف ال ارتبطت بإقرار شريكي العلاقة

ن عوقد أعطت مثل هذه الدراسات صورة  (O ‘ leary &Smith, 1991)والاندفاعية بسوء التوافق

ي دراسات فية للأهمية العوامل الشخصية في نوعية العلاقة الزوجية مؤسسة لتناول يتجاوز الأطر التقليد

 (83،ص.2014)خرف الله، .   هذا المجال

 خاتمة : 

تلف اع مخإن الزواج علاقة مقدسة بين طرفين اختارا طريق التكامل وتأسيس أسرة قادرة على إشب

ائدة سوية الساف الالحاجات لأفرادها وقادرة على تربية أبنائها وفق  متطلبات التنشئة الاجتماعية والأعر

ن لزوجية مالاقة تقدمة من تشكيل الأسرة يرتبط رهانا بنجاح العفي المجتمع . ولعل نجاح كل المراحل الم

بية  طفة القلالعا جميع نواحيها خاصة الناحية النفسية والانفعالية للزوجين ، ومن هنا جاءت أهمية إشباع

قة العلا وضرورة إظهار المشاعر بين الزوجين من أجل تحقيق مستوى من الرضا الزواجي والتوافق في

 حفاظ علىلى الإى أهمية إظهار مشاعر الحب والمودة والإحترام  مستوى العلاقة بين الزوجين ، وقد تتعد

لمبادرة روح اصحة أفراد الأسرة وتدريبهم على التعبير عن مشاعرهم وآرائهم وتنمية الثقة في النفس و

وتقبل  عضهملب لدى الأطفال . لهذا وجب مراعاة هذا الجانب وتشجيع الأزواج على التعبير عن مشاعرهم

 رة .رأي كل طرف منهما أثناء التواصل والحواء من أجل خلق الاستقرار في الجو المناخي للأس

 قائمة المراجع :

ينشخصية، (، الذكاء العاطفي في العلاقة الزوجية كنموذج للعلاقة الب2014خرف الله ، علي،) -1

 .9مجلة آفاق علمية ، العدد 

لحياة لدى ا(، الإشباع العاطفي بين الزوجين والرضا عن 2016علة عيشة ، بن طاهر التيجاني ،) -2

 .26لعدد اعية ، الاجتمأساتذة التعليم العالي، دراسة ميدانية في الإرشاد الأسري، مجلة العلوم الإنسانية وا

(، التواصل الزواجي وعلاقته ببعض المتغيرات 2020الشمري عبد الرحمن ، شهرة ،) -3

 لنساء في المجتمع السعودي في مرحلة منتصف العمر.الديمغرافية لدى عينة من ا

 ة .(، الأسرة والحياة العائلية ، د.ط ، دار المعرفة ، الاسكندري2008الخولي،سناء،) -4

(، سيكلوجية المشكلات 2014أبو أسعد ، أحمد عبد اللطيف، الختاتنة، سامي محسن ،) -5

 ، دار الميسرة للنشر والتوزيع.2الأرسية،ط

واجي لدى (، المهارات الزواجية وعلاقتها بالرضا الز2019من أحمد ، نداء،)عواودة عبد الرح -6

 المتزوجات حديثا في محافظة رام الله والبيرة،رسالة ماجستير ، جامعة القدس.

يع ، دار الميسرة للنشر والتوز1(، الأسرة وتربية الطفل ، ط2007محمود الناشف،هدى،) -7

 والطباعة.

لى ع(، التوافق الزواجي وتأثيره 2018حسن حسين ، علام،)الحبيب حسن عبد المحسن محمد  -8

 الأبناء، المجلة العلمية لكلية رياض الأطفال، العدد الأول ، جامعة المنصورة.
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(، إدارة الذات وتنمية الذكاء الوجداني لدى معلمي المدارس 2021صنجور، ذكريات،) -9

 ، الآن ناشرون وموزعون.1الثانوية،ط

 لمنهل للنشر.، ا 1(، الذكاء الانفعالي: تعلم كيف تفكر انفعاليا ،ط2013عباس الخفاف، إيمان،) -10

 لام.(، أهمية الإشباع العاطفي بين الزوجين،مؤسسة الفرحة للإع2007المصري علي، سحر،) -11

 المنهل للنشر . 1(، الأسرة والتوافق الأسري، ط2008مرسي،كمال ابراهيم،) -12

يك وبعض أساليب التفكير ومعايير اختيار الشر(، دور 2008العنزي،فرحان بن سالم بن ربيع،) -13

روحة ، أط المتغيرات الديمغرافية في تحقيق مستوى التوافق الزواجي لدى عينة من المجتمع السعودي

 دكتوراه، جامعة أم القرى ، السعودية .

 net  www .charbi.education.الاشباع العاطفي بين الزوجين تم استرجاعه من  -14

 . 21:44على الساعة:  2023ماي  26بتاريخ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 -مقاربة معرفية –مداخل مفاهيمية حول الصحة العاطفية 

Conceptual entries  to emotional health -  A cognitive approach- 

 ، الجزائر، باتنةمخبر التطبيقات النفسية في الوسط العقابي، 1، جامعة باتنةبن حرشاش نصيرة ط.د.

saritabenh1992@gmail.com 

 ، الجزائر3جامعة الجزائر  المال ،همال عبد  د.

hmalek91@gmail.com 

 الملخص:                        

يمكن فهم الصحة العاطفية أنها تدور حول المشاعر الايجابية التي يتم تطبيقها على مواقف الحياة 

الاجتماعية، فيتعلق الأمر بمدى الإحساس بالرفاهية العاطفية الذاتية، حيث تشير مؤشراتها الى ازدهار 

mailto:hmalek91@gmail.com
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الصحة النفسية والصحة العقلية والصحة الجسدية فيكون الأفراد في حالة من التوازن الداخلي ومع 

تعريف الصحة   الآخرين في محيطهم الخارجي عندما تتحقق كل احتياجاتهم الخاصة، وعليه نجد أن

 العاطفية يتطور أكثر في المجتمع بمرور الوقت طبعا بحسب اختلاف الثقافات والمجتمعات.

عف، لية، الضالعق : العاطفة، الصحة العاطفية، الذكاء العاطفي، الصحة النفسية، الصحةالكلمات المفتاحية

 الرفاهية.

Abstrast: 

Emotional health can be understood as revolving around the positive emotions 

that you apply in social life situations, It relates to the extent of a sense of 

subjective emotional well-being, as its indicators refer to psychological health, 

mental health, and physical health, Individuals are in a state of inner balance and 

with others in their outer surroundings when all their special needs are met, 

Accordingly, we find that the definition of emotional health evolves more in 

society over time, of course, according to different cultures and societies. 

Key words: emotion, emotional health, emotional  intelligence, mental health,  

Psychological health, Weakness, well-being. 

 

 المقدمة:

عزيز تي من يرتبط مفهوم الصحة العاطفية بالقلب وإن التمتع بصحة عاطفية جيدة هو جزء أساس       

ورا في دطفية عام بالرفاهية لدى الأفراد، حيث تلعب العافية العاالمرونة والوعي الذاتي والشعور ال

 سلوكياتهواعره التفاعلات مع الفاعلين من مختلف الجماعات، فالفرد الذي يستطيع أن يتحكم بأفكاره ومش

 عية مثل:جتمايمتلك استراتيجيات التعامل مع المواقف والتجارب السلبية التي قد تواجهه في حياته الا

يد ردود لى تحداوهذا ما يؤدي  الأحبة، الضغوط الأسرية، الفراق في العلاقات العاطفية وغير ذلكفقدان 

على  لسير الأفعال عن كيف يتم التصرف أو ما يجب أن يمتنع عنه للوصول الى حالة التنظيم العاطفي

 وتيرة ايجابية.

ة ي الصحهما فنطرح التساؤل : وعليه تحاول هذه الأوراق تقديم مقاربة معرفية عن الصحة العاطفية 

 :ر الآتيةلعناصمن أجل معالجة هذه الاشكالية سنحاول التحليل من خلال ا العاطفية؟ وكيف يتم تحقيقها؟

 مقاربة معرفية لمفاهيم الصحة العاطفية. .1

 نشأة وتطور الصحة العاطفية. .2

 الصعوبة في تعريف مصطلح الصحة العاطفية. .3

 للصحة العاطفية.التأثير الايجابي والسلبي  .4

 النظريات المفسرة للصحة العاطفية. .5

 كيفية الوصول للصحة العاطفية. .6

 أهداف الدراسة:
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 بها. *التعرف على ماهية الصحة العاطفية من خلال التطرق لبعض المؤشرات والمفاهيم المتعلقة

 .فردي*التعرف على متطلبات الصحة العاطفية  للوصول الى التأثير الايجابي  في السلوك ال

 أهمية الدراسة:

 فاهيم.حول المقاربة الممكنة للصحة العاطفية لأنها تجسد مجموعة واسعة من الم تحفيز النقاش*

 ية.لعاطفا*توفر الدراسة معلومات أولية لتكوين فكرة تفيد الباحث الجامعي المهتم بموضوع الصحة 

 مقاربة معرفية: –. المفاهيم 1

  . مفهوم العاطفة:1.1

فة اة العاطا المسم( أنها التجارب الذاتية الأولية، والتي تشكل أساس العمليات الأكثر تعقيدً Izardيرى )

(Paul .Anne،1981أي أنها حالة بيولوجية مرتبطة بعدة أوضاع: فسيولوجية، إجت349، ص ،) ،ماعية

 ثقافية ينتج عنها مشاعر وأحاسين قد تكون ايجابية وقد تكون سلبية.

 صحة العاطفية:. مفهوم ال2.1

الصحة العاطفية هي حالة إيجابية للأداء النفسي، يمكن أن يكون يعتقد أنه امتداد لصحة العقلية ؛ إنها نهاية 

من الأفكار والمشاعر والسلوكيات التي تشكل كلا من الداخل والخارج عوالم. يتضمن  ""الأداء الأمثل

ه من خلال كل من ارتفاعات وانخفاضات الحياة تجربة شاملة العافية فيما نفكر فيه ونشعر به ونفعل

الاجتماعية. بمعنى أنها حالة إيجابية من الرفاهية التي تمكن الفرد من أن يكون قادرًا على ذلك العمل في 

 (.1ص، http://platinumhealth.co.zaالمجتمع وتلبية المطالب من الحياة اليومية )

لعاطفية، يتضمن بشكل عام  نقص الاضطرابات ا الصحة العاطفية هي مصطلح واسع لا يتم تعريفه بدقة

ة لحيويولكن أيضًا وجود خصائص عاطفية إيجابية مثل المرونة، والإتقان، والكفاءة الذاتية، وا

(Hendrie and other’s  ،200614، ص .) 

لمواقف في ا ور بمختلف العواطف الانسانية والتعبير عنهاالصحة العاطفية هي قدرة الافراد على الشع

م، كما ح مشاعره يجرالمناسبة لكل منها...ثم التحكم في أدائها أو التعامل بها مع الآخرين بما لا يسيء ولا

ن ومع لآخرياتقتضي الصحة العاطفية وصحة الانفعالات ايضا...تؤدي بهم الى فهم أنسهم وعلاقاتهم مع 

 (.28، ص2015وأغنى وأصدق مع الواقع الاجتماعي)محمد،  العالم أكثر

اعر قبل المشتنستخلص مما سبق أن الصحة العاطفية هي عدم انتشار الاضطرابات النفسية ومحاولة       

 السلبية من أجل التفاعل بإيجابية مع النفس.

 . مفاهيم ذات صلة بالصحة العاطفية:2

 :. مفهوم الذكاء العاطفي1.2

مشاعر دام الأنها القدرة على مراقبة وتنظيم مشاعر المرء ومشاعر الآخرين، واستخ في ومايرسالويرى 

 (.187، صSalovey.Mayer  ،1990في ذلك توجيه الفكر والعمل )

http://platinumhealth.co.za/
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سه لمرء لنفاطف ايصف الذكاء العاطفي المهارة، أو القدرة على الإدراك الذاتي لتحديد وتقييم وإدارة عو

جيداً  نفسهمالأشخاص الذين يمتلكون درجة عالية من الذكاء العاطفي يعرفون أ والآخرين والمجموعات،

لذكاء أن ا وقادرون أيضًا ليشعر بمشاعر الآخرين، هم ودودون ومرنون ومتفائلون، من المثير للدهشة

 (. 331ص ،Olivier ،2017العاطفي هو نموذج سلوكي حديث نسبيًا)

لها على ن خلامت شخصية للتعامل مع الأفراد في المجتمع يستطيع الذكاء العاطفي قدرات ومهارا        

ن بير عفرز عواطفه والتحكم فيها في أي عملية تواصل يكون هو طرف فيها وهذا ما يسمح له بالتع

 شعوره بشكل صحي لنفسه وايجابي مع الآخرين في محيطه.

 :  . مفهوم الصحة النفسية2.2

 لتي يمكنة، واء نفسها. إنها جزء لا يتجزأ وأساسي من الصحة العاملصحة النفسية لا وجود لها من تلقا

ميع امل لجمثل غياب المرض، كحالة للكائن الحي تسمح بالأداء الك -تعريفها بثلاث طرق على الأقل 

ن مخدام أي د استوظائفه أو كحالة من التوازن داخل الذات وبين نفسه وبيئته المادية والاجتماعية فيعتم

تشمل هذه  ريفات الثلاثة على المستوى الذي يتم فيه تلبية الاحتياجات الصحية الأساسية.هذه التع

المخاطر ولألم االاحتياجات الغذاء والمأوى والبقاء والحماية والمجتمع والدعم الاجتماعي والتحرر من 

 ،Alex.Dinish. Norman،2013) البيئية والإجهاد غير الضروري ومن أي جزء من الاستغلال

 (.3ص

ته ارسة حيالى ممعوبه هي قدرة الفرد على التواجد في مستوى من الكفاءة العاطفية تجلع منه قادر        

 دون أن يعاني من أي انحراف نفسي.

 . مفهوم الصحة العقلية:3.2

ه كندية، ويمالعا هي حالة من الرفاهية يدرك فيها الفرد قدراته الخاصة، يمكنه التأقلم مع ضغوط الحياة»

 أن يعمل بشكل منتج ومثمر، ليكون قادرا على صنع المساهمة في مجتمعه.

عية جتماالصحة العقلية تعني غياب أي اضطراب في الأفكار والسلوك وتفاعل الأشخاص مع الحياة الا

 بشكل سوي.

 . مفهوم الضعف:4.2

تذمر فهم الالصعوبات، قد يُ حالة تعبر عن مستوى منخفض من الرفاهية توصف بأنها تعاسة ومعاناة من 

فاء"، ة "جوعلى أنه فراغ وركود، اليأس الذي يوازي في روايات الأفراد الذين يصفون أنفسهم والحيا

 (.4، صMats. Christine ،2021« )"فارغة" وهكذا

لعاطفية ية واوعليه الضعف هو فقدان الطاقة في جسم الانسان سواء من الناحية البدنية والنفس       

 عاناة الفرد من الإنهاك والتعب والوهن بشكل عام.وم

 . مفهوم الرفاهية الذاتية:5.2

الرفاهية الذاتية على أنها التقييمات المعرفية والعاطفية للشخص لحياته. تشمل هذه التقييمات ردود الفعل 

لرفاهية الذاتية هي العاطفية على الأحداث، وكذلك الأحكام المعرفية للرضا و تحقيق إنجاز. وبالتالي، فإن ا

مفهوم واسع يتضمن تجربة المشاعر السارة، وانخفاض مستويات الحالة المزاجية السلبية، والرضا عن 
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الحياة. التجارب الإيجابية المتجسد في الرفاهية الذاتية العالية هي المفهوم الأساسي لعلم النفس الإيجابي 

(. فتكون الرفاهية نوع من 63، صEd, Richard  & other’s)i ،2002لأن يجعلون الحياة مجزية 

الوعي الذاتي للعواطف وادارك الفرد لما يحدث من ظروف قد تؤثر على توافقه مع معاييره الداخلية، 

 فيحاول اجراء تقييم موضوعي لإدارة مشاعره.

 . نشأة وتطور الصحة العاطفية:3

وصف لصطلح "الذكاء الاجتماعي" م روبرت ثورنداي ، استخدم 1920في وقت مبكر من عام         

اء على الذك David Wechslerمهارة فهم وإدارة الآخرين. في الأربعينيات من القرن الماضي، حدد 

يئته. بأثير في م التأنه القدرة الكلية أو العالمية للفرد على التصرف بشكل هادف، والتفكير بعقلانية، وعد

. في وقت الحياة ة ضرورية للتنبؤ بقدرة الفرد على النجاح في، أكد أن القدرات غير التأملي1943في عام 

صية عن الذكاءات المتعددة واقترح أن الذكاءات الشخ هوارد جاردنر، كتب 1983لاحق، في عام 

ات الاختباروذكاء والعلاقات الشخصية لا تقل أهمية عن نوع الذكاء الذي يتم قياسه عادةً بواسطة معدل ال

ال: ن الأحوهو الشخص الأكثر ارتباطًا به. )لكنه ليس الباحث الوحيد بأي حال م جولمانذات الصلة. 

ي ر العاطفلتعبيحول أهمية ا لتشارلز داروينيمكن إرجاع جذور الذكاء العاطفي الأبعد إلى العمل المبكر 

درة نه القذلك بأ ماير وبيتر سالوفي، وصف جون 1990. بعد فترة وجيزة، في عام 1985للبقاء والتكيف

ير على مراقبة مشاعر الفرد لمشاعره والتمييز بينهم، واستخدام هذه المعلومات لتوجيه تفك

 (.330، صOlivier  ،2017المرء)

ية في كتسب شعبالفرد إن طبيعة التجربة العاطفية والتعبير قد يكونان محدداً مهمًا للحالة الصحية ل       

 لجسدي،االجسدي للصحة والمرض. ضمن النموذج النفسي علم النفس العلمي مع ظهور النموذج النفسي 

فة بعد لمختلامحاولة قمع المشاعر السلبية هي العنصر المركزي الذي يؤدي إلى تطور الأمراض الجسدية 

يا )الميزة ( بناء ألكسيثيم1972عام ) سيفنيو عقود قليلة من نموذج الإسكندر النفسي الجسدي، قدم 

طفة وتوصيل المشاعر والمشاعر( التي ظهرت كنموذج بديل لربط العاالأساسية هي صعوبة تحديد 

 (.135، صRakesh ،2010بالصحة )

ت كيبات ذاالتر تؤدي الجهود المستمرة لعلماء النفس لربط العاطفة بالصحة إلى تحديد العديد من       

بيل د. على سللفر الصلة بالتأثيرات الأخرى التي يمكن أن تفسر نسبة كبيرة من التباين في الحالة الصحية

طفة عد بالعايما بية )يشار إليها فالمثال، تم تحديد النزعة العاطفية لتجربة المشاعر الإيجابية والسلب

ي ؤ العاطفلتكافالإيجابية والسلبية(، والاستعداد لتجربة الحالات العاطفية المتطرفة بصرف النظر عن ا

بة يم التجرو تنظأ)يحُترم فيما بعد على أنه شدة التأثير( تنب  مهم للصحة وبالمثل، القدرة على التحكم 

جارب ن التعاطف(، والميل للمشاركة الاجتماعية والتعبير اللفظي والتعبير عن العواطف )تنظيم العو

راقبتها ها ومالعاطفية الصادمة )الإفصاح العاطفي(، والقدرة على إدراك العواطف والتعبير عنها وفهم

لحالة اعلى  وإدارتها )الذكاء العاطفي( هي بعض المتغيرات المؤثرة الأخرى ذات الصلة التي قد تؤثر

 (.135، ص2010د )نفس المرجع، الصحية للفر

تم العثور على تنظيم العاطفة، أي الجهد الواعي للحد من تأثير إثارة المشاعر من خلال التحكم في         

التجربة والتعبير عن المشاعر لممارسة تأثير كبير على الحالة الصحية للفرد يميز الباحثون في هذا 

عن المشاعر والجهود المبذولة لإعادة الهيكلة المعرفية للموقف أو المجال بين الجهد الواعي لقمع التعبير 

تفسيره بحيث لا ينتج الموقف استجابات عاطفية يصُنف الأول على أنه تنظيم للعاطفة على مستوى 



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

  

 200 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات  

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

الاستجابة أو المخرجات والأخير على أنه تنظيم للعاطفة على مستوى المدخلات حيث يتم تنظيم سوابق 

لتقليل التأثيرات العاطفية، يعد هذا التمييز مهمًا للباحثين في مجال الصحة نظرًا لأن العواطف معرفياً 

الأدلة التجريبية تشير إلى أن تنظيم العاطفة على مستوى الاستجابة قد يكون له تأثير ضار على الصحة، 

امة )مرجع لكن التنظيم المعرفي للعاطفة على مستوى الإدخال قد يكون له تأثير مفيد على الصحة ع

 (.136-135، ص. ص 2010سابق، 

 . صعوبة تعريف مصطلح الصحة العاطفية:4

 ة والوضعلعقليا*تأثر المصطلح بعدة مفاهيم تستخدم في الجانب النفسي والطبي وحتى الاجتماعي كالحالة 

 الصحي والرفاهية والازدهار والضعف.

ين لنفسيئة الباحثين من الأخصائيين ا*ارتباط المصطلح بتخصص علم النفس مما جعله محتكرا عند ف

 فصارت عندنا تعريفات بوجهة نظرهم فقط.

ن علم من أ *عدم تعبير المصطلح عن معاني كثيرة فأغلبها متعلقة بالذات والمشاعر الداخلية بالرغم

لأعراف ات واالاجتماع يطرح عدة مفاهيم تساهم بالتحكم في بعض المشاعر على سبيل المثال تكون العاد

 لاجتماعية بمثابة ضابط لشعور الغضب: لتجنب قول الكلام الفاحش أو البذيء.ا

 *المصطلح حديث النشأة والظهور بالرغم من ارتباطه بالفرد الاجتماعي منذ وجوده.

 . التأثير السلبي والايجابي للصحة العاطفية:5

ة الإيجابية بالعاطف ا بعدشار إليها فيملقد كانت سمة مثل النزعة لتجربة المشاعر الإيجابية والسلبية )ي       

لى ؤثر عيوالسلبية(، مركز اهتمام علماء النفس الصحيين لشرح التباين في الحالة الصحية للفرد. 

ى الضيق الذاتي ( يعكس مستوNAالمشاركة الممتعة والتجربة الذاتية للسعادة في حين أن التأثير السلبي )

ى الميل إلنين بلمثال يتميز الأفراد ذوو الصفات العالية من المدموالارتباط غير المحتمل. على سبيل ا

عالية لصفات الاذوو  تجربة مجموعة من المشاعر السلبية المؤلمة مثل القلق والاكتئاب، بينما يتميز الأفراد

الحماس  ة مثلمن الأشخاص المصابين بالسمات الذهنية بالاستعداد لتجربة مجموعة من المشاعر الإيجابي

شكل عام بفي الصحة  NAو  PAاليقظة والفرح وما إلى ذلك، أشارت الأبحاث التي تتناول دور السمة و

سدية ة الجإلى أن الأول يعمل كعامل معزز للصحة ووقائي بينما الآخر يؤدي إلى عدد من مشاكل الصح

 (. 300، صCosta. Mc Crae  ،1987والعقلية)

كون التأثير الإيجابي أقل أهمية في التكيف اقترح منظرو العاطفة على النقيض من التأثير السلبي، ي      

الأوائل، عندما اعتبروا التأثير الإيجابي على الإطلاق، أنه كان بمثابة إشارة أمان ومن المحتمل أن يؤدي 

(، 11، صAspinwall  ،1998إلى تقليل اليقظة والمعالجة الضحلة للمعلومات مقارنة بالتأثير السلبي )

ما قارن الباحثون مستوى التأثير الإيجابي الذي تم اختباره بمستوى التأثير السلبي الذي تم تجربته، فعند

وجدوا ظاهرة مثيرة للاهتمام: التأثير الإيجابي والسلبي )أو على مستوى السمات( غير مرتبطين، لكن 

مستوى العام للتأثير الإيجابي التأثير الإيجابي والسلبي على مستوى الحالة مرتبطان سلباً هذا يعني أن ال

الذي يختبره الشخص لا يرتبط بمستوى التأثير السلبي الذي يتعرض له، والعكس صحيح. في الوقت 

الحالي، يميل الناس عمومًا نحو أحدهما أو الآخر، لكن التأثير العام الإيجابي والسلبي يميل إلى الاختلاف 

الإيجابي والسلبي على مستوى حدسي، ولكن فقط لتوضيح ما من السهل فهم التأثير و بشكل مستقل تمامًا.

 (.2، صCourtney) ،2018يعنيه عندما نتحدث عن هذين النوعين من التأثير من خلال بعض الأمثلة 
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 :*التأثير الايجابي

 .الاعتزاز -تزانالا -الأمل –التقدير  -الحب -الدهشة -الفخر –الارتباط  –الاهتمام  –القناعة  –المرح 

 :*التأثير السلبي

 -الملل –حباط الا -الحسد  –الاحراج  -الأسى -الكراهية  -الاكتئاب –الحزن  –القلق  -الخوف  –الغضب 

 الطمع.

شاعر ى الممتطلبات الصحة العاطفية على حسب الباحثين في علم النفس الصحي تعتمد أكثر عل        

ط والتخطي نجازبناءها يجعلها تثير فيهم دافعية الاالسلبية، وعلى سبيل المثال قلق الأم على مستقبل أ

حتى لو د ذاته فحع في للمستقبل، وهذا لا يعني أن المشاعر الايجابية قد تثير العكس والكن الفكرة هي بالداف

ق عور القلشلأن  كان الدافع سلبي كشعور القلق لكنه قد يحقق شعور ايجابي هو هنا النجاح والفرح والفخر

جتماعي لفرد الاداد انيا يحمل معنى الاهتمام وقد يعود عليها لاحقا بالتقدير لمجهوداتها في اععند الأم ضم

. 

 . النظريات التي تصف وتفسر الصحة العاطفية:6

لنظرية ية، اهناك ثلاث تصنيفات من نظريات العاطفة وهي نظرية التقييم المعرفي، النظرية الفسيولوج

 العصبية كما يلي:

 ور العاطفة تشارلز داروين: . نظرية تط1.6

يء سوى شلا  بالنسبة لداروين  فإن العواطف هي حالات ذهنية ، وما يسمى بالتعبيرات هي في الأصل

ضاء. لذلك  تتكون إغاثة أو إر الإجراءات الصالحة التي تثيرها تلك الحالات الذهنية من أجل العثور عليها

أخرى، العواطف  العنان للتغييرات التكيفية للعمل. بعبارةفي إطلاق  القصدية الطبيعية العامة للعواطف

مقادير  تخصيص ودورها الوظيفي هو تنظيم العمل بشكل انتقائي استباقية أو تحفيزية هي في الأساس

ة تحدد أهدافاً الدول الهدف. يمكن اعتبارها عمليات نشط وشدة معينة من الطاقة الحيوية والنفسية لبعض

سوف يتبنى ،  الكائن الحي لعواطف ، من جانبهم ، تميل إلى إظهار مسار العمل الذيللعمل. التعبيرات ا

 ،ده للعملوف يعسوبالتالي يبدو أن التعبيرات لها وظيفة متعدية، تنفيذ التغيير النوعي في الفرد الذي 

حداث تغييرات ة وإحشد الموارد المتعاطف وظيفة تواصلية، تشير إلى التغيير في البيئة الاجتماعية من أجل

 متماثلة.

 أولاً، فائدتها الأصلية.  

 ثانياً ، التدرج اللانهائي تقريبًا في قيمتها الآداتية الظاهرة.  

 (. 162، صPaulo)  ،2009 ثالثاً ، درجة الفعالية التكيفية والتعبيرية للتفاعلات 

ربط داروين بين علم الأحياء والارادة والعادات  والتاريخ العاطفي للأفراد واندماج هذه            

المتغيرات مع بعضها البعض يسمح بتحديد شكل التعبيرات الفردية فتظهر للفاعل المقابل المشارك مباشرة  

بر حيث يمكن أن تظهر خلال في عملية التفاعل الاجتماعي مختلف الاستجابات العصبية من الفاعل المع

ذلك علامات العواطف على سبيل المثال علامات الغضب  نتيجة الارادة فيصبح سلوك اعتيادي اذا ما 

تمت الاستجابة للتفريغ الغير منضبط والسبب الأداء الموروث عاطفيا أي أساليب التنئشة الأسرية التي 
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ختلف مراحله العمرية على التحفيز الزائد تجعله تعتمد على الصرامة والعنف للفرد الصغير فينشأ في م

في مواقف معينة يحمل أعراض الغضب والتي تظهر خارجيا ويمكن ملاحظتها كاحمرار الوجه وانقباضه 

أما داخليا في تسارع دقات القلب يرافقه تسارع في عمليتي الشهيق والزفير وفي النهاية يكتسب الفرد 

عنيف يؤثر فيما بعد على صحته النفسية و صحته الجسدية وتواجده تعبير الغضب وقد يخرجه كرد فعل 

 ضمن  حالة من عدم التوازن سببها الاضطراب العاطفي من الأول.

 . نظرية الانفعال لجيمس لانج:2.6

 أو أكثر احداًويمكن تلخيص النظرية، في مصطلحاته الخاصة تقريبًا، على النحو التالي ان الكائن يحفز 

يارات ق التلحسية؛ تمر النبضات الواردة إلى القشرة ويتم إدراك الكائن؛ عندئذ  تتدفمن الأعضاء ا

إلى  النبضات من هذه الأعضاء المضطربة تعود للعضلات والأحشاء وتغييرها بطرق معقدة؛ وارد 

عاطفي  - إلى "موضوع "تم القبض عليه -ببساطة  -القشرة وعندما يكون هناك تحويل محسوس لـ "كائن 

 لشائعةالإثارة ا -محسوس". بعبارة أخرى، "شعور " التغيرات الجسدية عند حدوثها هي العاطفة  -

 (.107، صWalter ،1927فتشرح العناصر الترابطية والحركية كل شيء)

ود تحصل رد نسانياقترح نهج جيمس لانج أن الاستجابة الفسيولوجية تحدث أولا؛ فداخل الجسم الا         

ل مع ء يحصالتلقي الخارجي من الفاعلين الآخرين، وبمأن العقل  من يتحكم في كل شي الفعل على حسب

لرسائل التقط الانسان، حيث تكون السيالة العصبية بمثابة لغة التخاطب مع عصبونات الجهاز العصبي  ت

  زي منمن أعضاء الحس أو المستقبلات مثل الأذن، العيون، وغيرها ليتمكن الجهاز العصبي المرك

ن ماعي معيك اجتترجمة السيالة الى مؤثرات اما سلبية واما ايجابية  والتي من خلالها يقوم الفرد بسلو

ر ي شعوفيعبر فيه عن شعوره اللحظي مع الموقف  الحاصل أمامه والذي قد ينطوي على تفضيل ليظهر 

 .لغضباكتئاب أو الفرحة أو الاستمتاع أو الأمل أو النفور والتعبير عنه بالرفض أو الحزن والا

 . نظرية عاطفة المدفع والتر كانون وفيليب بارد :3.6

نة يتم تحديدها يرى أن إثارة عاطفة معي بارد فإن ما يسمى بالنهج "المركزي" للعاطفة ، بدعم من كانون

 سببياً. ا ولامن خلال معالجة حافز في الجهاز العصبي "المركزي" مع نمط الإثارة المحيطية ليس محددً 

عين محفيز تذه النظرية لذلك يسلط الضوء على أهمية الجهاز العصبي المركزي، وتحديدا المهاد، في ه

 تفاعلات حظ أنالمشاعر. على هذا النحو، لا تعتبر التغيرات الفسيولوجية سبباً، بل نتيجة للمشاعر لا

لحمى(؛ اأو  مثل الهضمحشوية منتشرة مماثلة تحدث مع أعدد المشاعر وكذلك في الحالات غير العاطفية )

 (.2، ص Géraldine .Davi ،2012كما ذكر أن القمع الواردات الحشوية لم تقمع العواطف )

معالجة اعر، فالالمش بارد الأفراد يعيشون في بيئة محفزة وبناءا عليها نختبر مختلف -وفقا لكانون         

ل رد فع أمام الشخص والذي يؤدي الىالعاطفية لشعور الخوف وسط حدث ما ينشأ من التنبيهات التي 

لاحظ أو ة للمسيولوجي  مثل التوتر، الارتعاش، التعرق، تسارع دقات القلب، القشعريرة،  فهذه بالنسب

حسب  لجسديالشخص الذي يعيش الشعور تجربة عاطفية سلبية فرد الفعل العاطفي يعتمد على رد الفعل ا

 حدوث المشاعر . بارد فيشرحان بطريقة تشريحية كيفية -كانون

 :. كيفية الوصول للصحة العاطفية7

 :نذكر بعض الاستراتيجيات التي يمكن أن تساعدك على تعزيز صحتك العاطفية
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 :قم بالأنشطة التي تستمتع بها -1

ة عن ل أهميإذا كنت ترغب في الحفاظ على صحتك العاطفية، فيجب أن يكون وقت الراحة والمتعة لا يق 

 .الاجتماعات

 :انعكاس الذات - 2

ق اتنا بطريش حيإذا لم نكن ندرك من نحن أو كيف نشعر أو لماذا نفعل الأشياء، فإننا نواجه صعوبة في ع

شكل ن تفهم باول أمفيدة لصحتنا العاطفية. لذلك قد يكون من المفيد قضاء بعض الوقت في التأمل الذاتي. ح

تفكير تاجها للتي تحسعادة. ثم قم ببناء المهارات الأفضل ما يدفع الأزرار الخاصة بك وما الذي يجلب لك ال

 .في الأفكار السعيدة والانخراط في السلوكيات التي تجعلك تشعر بالرضا عاطفياً

 :بناء علاقة أكثر صحة مع التكنولوجيا -3

ا نلى هواتفوقت عربما سمعت أن هواتفنا الذكية تضر بصحتنا العاطفية. في الواقع، إن قضاء الكثير من ال

م هو أن هتماأو الإنترنت يرتبط بمستويات أعلى من الاكتئاب والشعور بالوحدة. لكن الشيء المثير للا

تخدامك فية اسفهو يعتمد على كي -استخدام التكنولوجيا ليس سيئاً في الواقع للصحة العاطفية للجميع 

 (.1، صTchiki)  ،2023للتكنولوجيا

 :تدريب دماغك على الإيجابية -4

ابية، اء الإيجالأشيبنه كلما زادت المعلومات والكلمات والذكريات الإيجابية التي لدينا فيما يتعلق يعني أ

ية ة عصبكان من الأسهل استخلاص الأفكار والعواطف الإيجابية. بشكل أساسي، من خلال إنشاء خريط

صول إلى ة الووإمكانيقوية أو "شجرة ذاكرة" للأشياء الإيجابية، يجب أن نكون قادرين على زيادة سرعة 

 .تلك المعلومات في أدمغتنا

 التخلص من السموم الإجهاد -5

 كن هادئاً على نفسك -6

 التدرب على إعادة التقييم الإيجابي -7

 التدرب على الامتنان -8

 البعد الذاتي عن التجارب السلبية -9

 ضع أهدافاً صغيرة قابلة للتحقيق -10

 والمستقبلتذوق الماضي والحاضر  -11

 ابحث عن المعنى -12

 تعرف على قوتك -13

 .)1تعامل مع مشاعرك )مرجع سابق، ص -14
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م ومدى فعالهان قياس الصحة العاطفية يبدأ بفحص الأفراد لذواتهم وملاحظة شعورهم وردود أ         

مقبولة  سلوك توافق أفكارهم وعواطفهم مع معاييره الداخلية لأن التفاعل الاجتماعي يعتمد على أنماط

موح ل الطللآخر  لتتم عملية التواصل بشكل صحي لان المشاعر بعضها ذاتي يعيشه الفرد مع نفسه مث

رضا وما بليها والأمل وبعضها تبادلي من خلال الموقف كالتقدير وهذا ما يجعل الفرد يكون صورة ينظر ا

 وجيه حيثة التسلوب تنشئته داخل أسريدفعه باستمرار لمراقبة ذاته وعواطفه، وهذه النقطة تعتمد على أ

لى عتدريبه  ا كمايتم  بناء الفرد في مختلف مراحله العمرية عبر عمليات التشكيل الاجتماعي التي يتلقاه

ر في  تظهلادوره الاجتماعي بغرس قيم وأعراف وتقاليد مجتمعه ليتعلم كيف يتحكم ويضبط مشاعره حتى 

ن ط جماعات المجتمع وطبعا لحصول ذلك شرط تواجده ضمشكل سلوك منحرف عن المتعارف عليه وس

تأثير  لك منأسرة سوية غير مفككة ولا تعاني من اضطراب الهجر، وفاة أحد الأبوين، الطلاق، لما  لذ

ية "عن ميدانعلى نمو مشاعر سلبية لدى الفرد المتعرض لها، يذكر الباحث برغوثي توفيق في دراسته ال

مة قوية (  أنه بمثابة صد56، ص2009/2010النفسي للمطلقين") توفيق،  تأثير الطلاق على التوافق

تأخر  ي الىللزوجين وللأبناء ومؤلما ومعاناتهم من الانحطاط المعنوي خصوصا على الأطفال لأنه يؤد

ية ول لرفاهالوص الاستعدادات الاجتماعية والنفسية عندهم بسبب الضعف في الحالة العاطفية، وبتالي يمنع

 العاطفية والتوازن الايجابي. للصحة

 

 الخاتمة:

يئة ة في البتماعيمن خلال ما سبق نستنتج أن الصحة العاطفية تشير الى كيفية تعامل الفرد مع ظروفه الاج

ي لا المتواجد فيها داخل مجتمعه وسيطرته على مختلف مشاعره وأحاسيسه للإخراجها في اطار صح

ثين في ين الباحفاق برية والاجتماعية ، ويمكن القول بأنه لا يوجد اتيؤثر على ذاته ولا شبكة علاقاته الأس

ية لعاطفاتعريف الصحة العاطفية نظرا لوجود اختلافات في الآراء لكن يمكن استخلاص مفهوم الصحة 

 مفهوم ضيق يمثل الاداء الايجابي النفسي.

 هي:ومؤشرات للصحة العاطفية وقد خلصت الباحثة الى أنه يوجد اتفاق بين الباحثين حول خمسة 

 الصحة العقلية

 الصحة النفسية

 الصحة الجسمية

 الرفاهية

 التكيف

 :قائمة المراجع

، –رةية بسكدراسة ميدانية بولا –توفيق البرغوثي، تأثير  الطلاق على التوافق النفسي للمطلقين  -1

 .2009/2010، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر،  56ص

في ادارة وتقدم مسؤوليات الحياة  –، صحة الأسرة الوقائية والعلاجية 2015دان، محمد زياد حم 2-

 .28، دار التربية الحديثة، دمشق، سوريا، ص-اليومية
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 الرفاهية النفسية وعلاقتها بالذكاء الإنفعالي لدى المراهق المتمدر 

Psychological well-being and its relation ship to emotional al intelligence to 

adolescent student 

 ()أبو القاسم سعد الله(، )الجزائر 2جامعة الجزائر ،  عليوي نوالد.

 nawelpsy16@gmail.com 

 

 ملخص الدراسة : 

دى لكاء الإنفعالي هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن وجود علاقة بين الرفاهية النفسية والذ          

ير بعا لمتغت عالي التلاميذ المراهقين، والكشف عن الفروق التي تظهر في الرفاهية النفسية والذكاء الإنف

 كانت الأدوات لدويرة، وقدتلميذ وتلميذة بثانوية محمد خوجة با 80الجنس، وقد تكونت عينة الدراسة من 

بارآون وجيمس ل، ومقياس الذكاء الإنفعالي (Ryffالمستخدمة عبارة عن مقياس الرفاهية النفسية لرايف) 

 باركر .

دى لنفعالي  ء الإوتوصلنا إلى أنه توجد علاقة إرتباطية دالة إحصائيا بين الرفاهية النفسية والذكا

نفسية فاهية الت الروق دالة إحصائيا بين المتوسطات الحسابية لدرجاالتلاميذ المراهقين، وبأنه لا توجد فر

ا الي  تبعلإنفعاتبعا لمتغير الجنس، وتوجد فروق دالة إحصائيا بين المتوسطات الحسابية لدرجات الذكاء 

  .لمتغير الجنس لصالح  الذكور 

 مراهقين .الرفاهية النفسية، الذكاء الإنفعالي، التلاميذ الالكلمات المفتاحية : 

Abstract : 

https://www.berkeleywellbeing.com/
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         This study aims to reveal the existence of a relationship between 

psychological well-being and emotional intelligence among adolescent students 

and the differences that appear in psychological well-being and emotional 

intelligence according to the gender variable. 

      The study sample comprised 80 students at Muhammed Khodja High 

School. The research used the Bar-on and Parker psychological well-being scale 

as the main framework. 

The finding revealed a statistically significant correlation between psychological 

well-being and emotional intelligence. However, there was no statistically 

significant difference between males and females in term  psychological well-

being, and there was a statistically significant difference between them in terms 

of emotional intelligence. 

 key words, emotional intelligence, psychological well-being, adolescent 

students. 

 مقدمة : 

 سلبية فينب الإنحصر الدور التقليدي لعلم النفس على مدى عقود عديدة في التركيز على دراسة الجوا

ج وإهمال خصائصها الإيجابية، إذ إهتم علم النفس بإصلاح الأضرار وعلاالشخصية الإنسانية 

 الإضطربات النفسية أكثر من إهتمامه بمساعدة الأفراد في الحياة بشكل إيجابي ومنتج .

ع ذي يستطيان الوفي ضوء هذا الإتجاه أصبح الإنسان الذي يتمتع بالصحة النفسية والعاطفية هو الإنس

حته صأن يتكيف ويتوافق مع مجتمعه ويركز على الجوانب الإيجابية في حياته، ويركز بذلك على 

 هذه الأخيرة سية،نفالعاطفية وأصبح يتمتع بالأمل والتفاؤل والسعادة والرضا وبالتالي تحقيق الرفاهية ال

ابية قات إيجاء علاالتي تعتبر مؤشرا هاما عن الصحة العاطفية والنفسية والتي تعبر عن قدرة الفرد على بن

بادلة ثقة المتلى المع الأخرين، وقدرة الفرد على بناء وتكوين علاقات إجتماعية دافئة مع الأخرين مبنية ع

 قاد البناء.والود والإحترام والتعاون والتعاطف والإنت

ي فهم فتمثل ولكي تكون العلاقات إيجابية مع الأخرين وجب توفر مهارة أو قدرة هامة لدى الفرد ت

 لذكاء فيساس ا: " أن أجاردنر" إنفعالات الأخرين والقدرة على التمييز بينهما، وفي هذا الصدد أشار "

خاصة رغبات الل والحالات النفسية والميوالعلاقات بين البشر يشمل التمييز والإستجابة إستجابة ملائمة لل

ك يه السلولتوج بالأخرين، أي التعرف على المشاعر الخاصة والقدرة على التمييز بينها والإعتماد عليها

 (95: 2000)دانييل جولمان، ". 

وقد أوضح الباحثون في المجال أن الرفاهية النفسية تتطور من خلال مجموعة من المتغيرات 

نفعالي وخصائص الشخصية، والخبرة في الحياة، والذكاء الإنفعالي، إذ أن الإعتناء بالعواطف كالتنظيم الإ

جولمان" والمشاعر يمثل طوق النجاة الذي نواجه به الإنحراف العاطفي، فالمخ الإنفعالي الذي تكلم عنه "

لإنفعالي ومايشمله ومابه من عواطف يرشدنا إلى كيفية مواجهة الأخطار والمآزق والمشكلات، فالذكاء ا

من قدرات على التمييز والإستجابة الملائمة للحالات النفسية والمزاجية أفضل من الذكاء الأكاديمي حيث 
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إلى أن الذكاء الإنفعالي يعد التطور الأخير في فهم العلاقة بين العقل ( 2003خرنوب فتون )تشير 

لعقلية للذكاء وتلك المداخل التقليدية في مجال والإنفعال ونقطة تحول في الصراع الطويل بين المفاهيم ا

 (  138: 2010.) سعاد المللي، الإنفعالات 

ى غيرات علبالت وتزداد أهمية الرفاهية النفسية والذكاء الإنفعالي في مرحلة تعتبر جد مهمة ومليئة

ن ينتقل م لفردا جميع الأصعدة، والتي تعد أخطر منعطف يجتازه الفرد والتي هي مرحلة المراهقة، ذلك أن

لعقلي سي وامرحلة الطفولة إلى مرحلة الشباب وتشمل تغيرات هامة وسريعة في جميع مجالات النمو الح

 . الحساسة مرحلةوالإنفعالي مايستوجب على المراهق التحلي بالذكاء الإنفعالي للمرور بسلام على هذه ال

بعيد  ي دوراالنفسية والذكاء الإنفعالوفي ظل ماينتاب المراهق من صراعات نفسية تلعب الرفاهية 

ها في المستقبل وفي علاقته بغيره وبما يقوم به من خطط للإطلاع ب  المدى في حياته النفسية والعاطفية

فة أم ا أم عاطت فكرالقريب والبعيد، ولا نبالغ إذا قلنا أن جميع النشاطات الإيجابية في حياتنا سواء كان

تفاؤل وعادة خر بما يحص في الجهاز النفسي من رفاهية عافية ونفسية، وسعملا إنما ترتبط بشكا أو بآ

ارجي واقع الخنا للومايدور خلدنا من أفكار وما يشع في قلوبنا من مشاعر إنما يؤثر إلى أبعد حد في إدراك

 (206: 2019.)بوغزالة مريم، 

فرد د نجاح الامة التي تحدفإن الذكاء الإنفعالي يعد أهم العوامل اله(:2016فتون خروب )وحسب    

 و التحققات نحفي الحياة وتحقيق الرفاهية النفسية، من هذا المنطلق توجهت العديد من البحوث والدراس

التي  Augusto _ Landa et al  (2010:)من علاقة الرفاهية النفسية والذكاء الإنفعالي كدراسة 

نة من دى عيلمات الشخصية والرفاهية النفسية هدفت إلى التحقق من العلاقة بين الذكاء الإنفعالي وس

ين الذكاء بمن الذكور والإناث وقد خلصت نتائجها إلى وجود علاقة إيجابية دالة  259الطلبة عددهم 

لنفسية الرفاهية لي باالإنفعالي والرفاهية النفسية كما أكدت الدراسة على الأهمية التنبؤية للذكاء الإنفعا

 (225، 224: 2016.)فتون خروب، 

ه مايعاني صة معيظهر لنا جليا من خلال ماسبق ذكره أن متغير الرفاهية النفسية يعتبر مهما جدا، خا

ن مة حساسة ند فئالفرد اليوم من ظروف وضغوط في الحياة اليومية الراهنة التي نعيشها، وتزداد أهميته ع

لأيام، ه اهية اة  هذة النفسية عملة نادرالمجتمع وهي فئة التلاميذ المراهقين فلا عجب في أن تكون الرفاهي

تي حالية السة الفالرفاهية النفسية تعكس الأداء النفسي الإيجابي، وهذا يبين الأهمية والهدف من الدرا

اء باذك جاءت نظرا لعدم توافر البحوث والدراسات التي تناولت موضوع الرفاهية النفسية وعلاقته

تت ة، كما أجزائريحدود علم الباحثة، وخصوصا في البيئة  العربية والالإنفعالي لدى التلميذ المراهق في 

يجابية نب الإالدراسة الحالية لمواكبة الإتجاه الجديد للدراسات الحديثة التي أصبحت ترك على الجوا

 حث فيللشخصية والمواضيع التي تنتمي إلى مجال علم النفس الإيجابي، ومن هنا نحدد مشكلة الب

 لمية التالية : التساؤلات الع

 هل توجد فروق في الرفاهية النفسية لدى التلاميذ المراهقين تعزى لمتغير الجنس؟ -1

 هل توجد فروق في الذكاء الإنفعالي لدى التلاميذ المراهقين تعزى لمتغير الجنس؟ -2

 ؟ هل توجد علاقة بين الرفاهية النفسية والذكاء الإنفعالي لدى التلاميذ المراهقين -3

 فرضيات الدراسة : . 1

 توجد فروق في الرفاهية النفسية لدى التلاميذ المراهقين تعزى لمتغير الجنس. -1

 توجد فروق في الذكاء الإنفعالي لدى التلاميذ المراهقين تعزى لمتغير الجنس. -2

 توجد علاقة بين الرفاهية النفسية والذكاء الإنفعالي لدى التلاميذ المراهقين. -3

 رجع أهمية الدراسة الحالية إلى :: ت أهمية الدراسة -2
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  في  ل المهمةلعواماأهمية متغيرات الدراسة كل من الرفاهية النفسية والذكاء الإنفعالي التي تعد من

 حياة الفرد وقدرته على التعامل مع المجتمع .

 ي المجالاسة فتبرز أيضا أهمية البحث في الإستفادة من النتائج التي تسفر عنها نتائج هذه الدر 

لرفاهية انمية النفسي والتربوي من خلال توجيه القائمين على العملية التربوية نحو العمل على ت

 .النفسي  لتكفلالنفسية لدى التلاميذ في برامجنا التعليمية وتطوير مستويات الخدمات النفسية وا

 تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على : أهداف الدراسة :  -3

  والإناث في الرفاهية النفسية .الفروق بين الذكور 

 .الفروق بين الذكور والإناث فب الذكاء الإنفعالي 

 . العلاقة بين الرفاهية النفسية والذكاء الإنفعالي لدى التلاميذ المراهقين 

 تحديد مفاهيم الدراسة :  -4

 الرفاهية النفسية : -4-1

 إصطلاحا : 

ة النضج الإيجابي للذات والحياة والشعور بإستمراريبأنها : " التقييم  Ryff( 1989رايف )عرفت 

خرين ع الآوالتطور في الشخصية، والإيمان بأن الحياة ذات معنى وقصد، والتمتع بعلاقات إيجابية م

 والقدرة على إدارة الحياة والعالم المحيط بفاعلية والشعور بتفرد الذات .

اد بأنها إدراك الأفر  World health irganization( 1997وتعرفها منظمة الصحة العالمية )

 توقعاتهمفهم ولوضعهم في الحياة في سياق النظم الثقافية والقيم التي يعيشون فيها وعلاقة هذا بأهدا

خص ة الشومعاييرهم وإهتماماتهم فالرفاهية النفسية مفهوم واسع النطاق يتأثر بطريقة معقدة بصح

علاقتها وخصية قات الإجتماعية مع الأخرين والمعتقدات الشالجسدية والنفسية ومستوى إستقلالية والعلا

 بالبيئة التي تكسبه سماته .

 إجرائيا :

ة إجتماعي لاقاتتعبر الرفاهية النفسية عن قدرة التلميذ المراهق على تقبل نفسه وتوجيه ذاته وتكوين ع

ة التي ة بالدرجحاليي الدراسة الناجحة والإستفادة من قدراته وإمكاناته وطاقاته لتحقيق ذاته ويعبر عنها ف

 يتحصل عليها التلميذ على مقياس الرفاهية النفسية لرايف.

 الذكاء الإنفعالي : -4-2

 إصطلاحا : 

لذاتية االمشاعر والات يعرف الذكاء الإنفعالي بأنه إدراك الفرد لقدرته على الإنتباه والإدراك الجيد للإنفع

لدخول لعرهم ا لمراقبة وإدراك دقيقين لإنفعالات الأخرين ومشاوفهمها وصياغتها بوضوح وتنظيمها وفق

لم مهني وتعي والمعهم في علاقات إنفعالية إجتماعية إيجابية تساعد الفرد على الرقي العقلي، والإنفعال

 (256: 2002.)عبده وعثمان، المزيد من المهارات الإيجابية للحياة 

لى تنوع السمات المزاجية والإجتماعية التي تؤثر ع ( : بأنه مجموعة من2011ويعرفه أيمن ناصر )

جهة ى مواالمحتوى الوجداني للأشخاص من حيث مدى ودقة فهم المشاعر، ومن ثم رفع مستوى القدرة عل

الفهم وذات، ومعالجة المشكلات الوجدانية منها بنجاح، وتتضمن أربع مكونات أساسية وهي : الوعي بال

 (157: 2011.)أيمن ناصر، ر عن المشاعر والتكيف ومعالجة المشكلات والتواصل الإجتماعي، والتعبي

 إجرائيا :
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ى لقدرة علالفرد االذكاء الإنفعالي هو منظومة من القدرات الإنفعالية والشخصية والإجتماعية التي تمنح 

يها لعتحصل التكيف مع الصعوبات المحيطة والضاغطة، ويعبر عنه في الدراسة الحالية بالدرجة التي ي

 التلميذ المراهق على مقياس الذكاء الإنفعالي .
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 الإطار النظري للدراسة : 

 نبذة تاريخية عن الرفاهية النفسية :  -1

ور وهو يمثل مح من المفاهيم الحديثة نسبيا في علم النفس، Well-beingيعد مفهوم الرفاهية النفسية 

احثين في وهو من أكبر الب( 2000دينر )إهتمام علم النفس الإيجابي خلال العقود الماضية، ويذكر 

إلى  1936ام موضوع الرفاهية، أن معرفة علماء النفس بمصطلح الرفاهية مازالت أولية، وإبتداءا من ع

 ي ترجمته.راسة عالمية تناولت الرفاهية، وفي اللغة العربية هناك إختلاف فد 132كانت هناك  2002

فات النظرية إلى أنه بالرغم من التعري في مراجعته للأدبيات على الرفاهية   (2003هيرد )ويشير 

من اه ن الإنتبمكثير بأنها السعادة والرضا عن الحياة والرفاهية والحياة الطيبة وجودة الحياة، قد تلقت ال

قد عرفت ية، وعلماء النفس في العديد من المجالات، فإنه لا يوجد إتفاق عام على تعريف عالمي للرفاه

أن  شارت إلىدث فأالدراسات المبكرة للرفاهية من ناحية المشاعر الطيبة مثل السعادة، أما الدراسات الأح

ا بيا لكنهقتة نستكون زائلة، أو مؤالرفاهية ليست متميزة من خلال المشاعر  الإيجابية وحدها والتي قد 

 تشمل بعيدة المدى في الشخصية . 

ية على في دراستها الأصل( 1969)وفي إنتقادها للدراسات المتكررة على الرفاهية ذكرت رايف 

 قة وتنوعلموثوالرفاهية النفسية أن هذه النظريات محدودة التأثير بسبب إفتقارها لإجراءات التقييم ا

ل كبير عتمد بشكياتية رحة للرفاهية، وتشبعها بالقيمة كما أن البحث الحالي على الرفاهية الذالمعايير المقت

رور يلا مع مثر قلعلى تقييمات السعادة وتركز على الحالات الوجدانية والتقييمات العامة للرضا التي تتع

 الوقت، بالإضافة لللإفتقار للدعامات النظرية . 

 أبعاد وخصائص الرفاهية النفسية :  -5-1

ضا رويات تتمثل أبعاد وخصائص الرفاهية النفسية في المؤشرات السلوكية التي تدل على إرتفاع مست

 في : رايف الفرد عن حياته بشكل عام وحددتها 

  : الإستقلالية 

ظيم وتن ماعية وضبطوتشير إلى إستقلالية الفرد وقدرته على إتخاذ القرار، ومقاومة الضغوط الإجت

 السلوك الشخصي أثناء التفاعل مع الأخرين .

  : التمكين البياي 

 ة بطريقةستفادويتمثل في قدرة الفرد على التمكن من تنظيم الظروف والتحكم في كثير من الأنشطة، والإ

 فعالة من الظروف المحيطة وتوفير البيئة المناسبة والمرونة التظيمية . 

  : النمو الشخصي 

تلفة المخ هو قدرة الفرد على تنمية وتطوير قدراته وزيادة فعاليته وكفاءته الشخصية في الجوانبو

 والشعور بالتفاؤل  

 : العلاقات الإيجابية 

لى أساس ين  عوهي قدرة الفرد على تكوين وإقامة صداقات وعلاقات إجتماعية إيجابية متبادلة مع الآخر

 لتفهم، والتأثير والأخذ والعطاء . الود والتعاطف، والثقة المتبادلة وا
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  : الهدف من الحياة 

جه حة تووهو قدرة الفرد على تحديد أهدافه في الحياة بشكل موضوعي، وأن يكون له هدف ورؤية واض

 أفعاله وتصرفاته وسلوكياته، مع المثابرة والإصرار على تحقيق الأهداف . 

  : تقبل الذات 

لمظاهر تقبل اوالذات والإتجاهات الإيجابية نحو الذات والحياة الماضية وتشير إلى القدرة على تحقيق 

 المختلفة للذات بمافيها من جوانب أخرى سلبية .

 نبذة تاريخية عن الذكاء الإنفعالي : -6

سنحاول التطرق للذكاء العاطفي من خلال النظرة التاريخية لهذا المفهوم بدءا من نشأته مرورا 

دة فترات زمنية، فمن يتتبع نظريات الذكاء وعلاقتها بالعاطفة يستطيع أن يستنتج بمراحل تطوره خلال ع

، 1920أن الباحثين ربطوا الذكاء بالعاطفة بإعتبارهما مفهومين متكاملين وليس متضادين، فخلال الفترة )

الحكيم في (أشار ثورندايك إلى أن الذكاء الإجتماعي والذي يعني القدرة على فهم الآخرين والسلوك 1930

 Harper'sالعلاقات الإنسانية يعد مظهرا من مظاهر الذكاء، حيث نشر هذه الفكرة في مجلة )

Magazine وأطلق عليه في تلك الفترة الذكاء الإجتماعي، ولقد فسر السيكولوجيين خلال تلك الفترة )

 الذكاء بأنه القدرة على جعل الآخرين يتصرفون كماتريده .

 وانب غيربر وكسلر أن الذكاء عبارة عن حاصل جمع الجوانب العقلية مع الج( إعت1990وفي عام )

ية ضرورية للتنبؤ ( بأن الجوانب الإنفعالية والشخصية والإجتماع1993العقلية، وأكد تلك النظرة في عام )

 بقدرة الفرد على النجاح في الحياة .

( حين قدم 1990لي للباحثين في عام )وكانت النقلة الكبيرة لمفهوم الذكاء العاطفي وظهوره بشكل ج

ضوء لط السسالوفي وماير نموذجهما للذكاء العاطفي في كتاب ) الخيال، المعرفة، الشخصية ( والذي 

 على هذا المفهوم ووضح كثيرا من خفاياه والغموض الذي إعتراه.

معة ث في جا( أصدر جولمان كتابه الذكاء العاطفي، ونفس العام قام جاك بلوك الباح1995وف عام )

)حسين، .كاليفورنيا بدراسة بعض بعض المتغيرات الشخصية المرتبطة بالذكاء العاطفي بشكل مستقل 

2007 :255 ،256) 

 الإجراءات المنهجية للدراسة : -7

 منهج الدراسة : -7-1

مواضيع ف المنهجا دون غيره من المناهج لطبيعة الموضوع المتناول، ذلك أنه بإختلا يختار الباحث

 يصل بها التي تختلف المناهج المستعملة التي تناولت الظواهر بالدراسة والتحليل فالمنهج هو الكيفية

و لايقف ا، فهالباحث إلى نتائج، وفي دراستنا الحالية نختار المنهج الوصفي لملاءمته لطبيعة موضوعن

انات البي عند وصف الظاهرة موضوع البحث، بل يذهب إلى تحديد الظروف والعلاقات والمقارنة وتنظيم

 وتحليلها وتفسيرها لاستخلاص النتائج المتوخاة لتعميمها . 

دية بين الفر ولما كانت دراستنا هذه تهدف إلى الكشف عن علاقة إرتباطية من جهة، والتعرف عن الفروق

 كتشافينة من جهة أخرى، فإنها تبنت المنهج الوصفي الإرتباطي بهدف وصف الظاهرة وإأفراد الع

 الواقع كما هو . 

حددة كلة مويمكن تعريفه بأنه : " أحد أشكال التحليل والتفسير العلمي المنظم لوصف ظاهرة  أو مش

ها حليلصنيفها وتوتصويرها كميا عن طريق جمع بيانات ومعلومات مقننة عن الظاهرة أو المشكلة وت

 .وإخضاعها للدراسة الدقيقة

 عينة الدراسة : -7-2
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بر فيها ي يعتإن تحديد عينة الدراسة في أي بحث هي عملية أساسية، فهي تسمح لنا أن نقدر الدرجة الت

 . دراسةأفراد العينة ممثلين للمجتمع، فالعينة عبارة عن مجموعة منتقاة من المجتمع الأصلي لل

مراهقين فقد لاميذ الى التهذا يهتم بدراسة العلاقة بين الرفاهية النفسية  والذكاء الإنفعالي لد وبما أن بحثنا

)ذكر ( 40لى تلميذا،  موزعين ع 80إعتمدنا في إختيارها على العينة العشوائية وقد بلغت العينة    

 سنة (. بثانوية محمد خوجة بالدويرة . 18و15)أنثى(، تراوحت أعمارهم بين )40و

 أدوات الدراسة : -7-3

 إعتمدنا في هذا البحث على الأدوات التالية : 

 (:Ryffمقيا  الرفاهية النفسية لرايف )-7-3-1

ست فقرات وبند  120وهو في صورته الأصلية يشمل رايف، تم الإعتماد في الدراسة الحالية على مقياس 

بنود لكل بعد،  7د فاظ على أبعاده الستة بعدبند مع الح 42لكل بعد، ليتم تعديله وإختصاره فيما بعد إلى 

راسات ن الدبخمس فقرات لكل بند مع توفر المقياس على بنود موجبة وبنود سالبة، وقد أكدت الكثير م

 رايف . على صلاحية الخصائص السيكومترية لنموذج 

ونت من ينة تكلى عبتطبيقه عرايف وفي الدراسة الحالية قمنا بالتأكد من الخصائص السيكومترية لمقياس 

 أستاذ   30

  : الصدق التمييزي )المقارن الطرفية ( لمقيا  الرفاهية النفسية 

 ( : يمثل صدق مقيا  الرفاهية النفسية عن طريق المقارنة الطرفية 1جدول رقم )

المتوسط  العينة  المتغير 

 الحسابي 

الإنحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية 

إختبار 

 )ت(

sig  مستوى

 الدلالة 

الرفاهية 

 النفسية 

 4,17 161,62 العليا
14 18.178 0.00 0.01 

 5,67 117,25 الدنيا

     

ه المعياري قد وإنحراف 161,62( أن المتوسط الحسابي للمجموعة العليا قد بلغ 1نلاحظ من الجدول رقم )

ري قدر ب وإنحرافه المعيا 117,25مقارنة بالمتوسط الحسابي للمجموعة الدنيا الذي بلغ  4,17بلغ 

من  وهي أصغر 0,00، وإختبار دلالة )ت( المحسوبة بلغ 18,178، أما إختبار )ت( فقد بلغ 5,67

اد عليه في ، ممايدل على الفروق دالة، ومنه المقياس مميز وصادق ويمكن الإعتم0,05مستوى الدلالة 

 الدراسة . 

  ثبات المقيا  : 

 ة الثباتت درجلقد تم حساب درجة الثبات للمقياس بطريقة درجة الثبات عن طريق ألفا كرونباخ، وقد بلغ

 المقياس ثابت وقابل للإستعمال في الدراسة الحالية.وهي قيمة عالية تجعل من هذا  0,71

 

 مقيا  الذكاء الإنفعالي : -7-3-2

مات أو ذج الس، الذي أعد وفقا لنموذج لنمولبارآون وجيمس باركرإستخدمنا في الدراسة الحالية مقياس 

بارآون  راهاجالنموذج المختلط وهو من ضمن مقاييس التقرير الذاتي، أعد إستنادا على الأبحاث التي أ

الأجناس  سنة وعلى مختلف 16على المفهوم، وقد طبق على عينة تعد بالآلاف وعن فئات عمرية تتعدى 

 (89: 2015) جعيجع وهامل منصور، البشرية . 
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 نطبق بدرجةفإن المقياس يعتمد على أربعة بدائل لا تنطبق أبدا، ت( 2015جعيجع وهامل منصور )وحسب 

في الفقرات  على التوالي 4، 3، 2، 1طة، وتنطبق بدرجة كبيرة، تعطى القيم بسيطة، تنطبق بدرجة متوس

ة ى العربياس إلذات الإتجاه السالب، ويتم عكس الأوزان في العبارات ذات الإتجاه السالب، وترجم المقي

صائصه (، وفي الجزائر قننه وإستخرج  خ2006(، ثم رزق الله )2003للمرة الأولى من طرف عجوة )

ية بسيطة ( طالبا وطالبة تم إختيارهم بطريقة عشوائ699( على عينة من )2015مترية جعيجع )السيكو

 (155: 2018.)بشير حبشي ومصطفى لكحل، بولاية المسيلة 

 الأساليب الإحصائية المستعملة لتحليل النتائج :  -8

 ( معامل الإرتباط بيرسونR :)تجاه العلاقةقوة وإ وهو أحد المؤشرات الإحصائية البارامترية لدراسة 

ل يتبعه الأو بين متغيرين كميين، يستعمل هذا المعامل عندما يفترض الباحث أن يكون تغير في المتغير

 تغيير في المتغير الثاني .

 : يعد يس، ووهو حساب المتوسط الحسابي لدرجات أفراد العينة على بنود المقاي المتوسط الحسابي

بها إقتراالمتوسط الحسابي من مقاييس النزعة المركزية الذي يوضح مدى تقارب الدرجات مع بعضها و

 من المتوسط، وهو مجموع الدرجات المتحصل عليها على مجموع أفراد العينة . 

 : ر ه الجذالإنحراف المعياري من أهم مقاييس التشتت ويعرف على أنيعتبر  الإنحرماف المعياري

د زيع أفرافة توالتربيعي لمتوسط مربعات القيم عن متوسطها الحسابي والإنحراف المعياري يفيدنا في معر

 العينة ومدى إنسجامها . 

ة نات المدروسلعيهو إختبار بارامتري يعتمد على التوزيع الطبيعي ل )ت(ختبار : إT test  إختبار )ت( 

 ويستخدم لتحديد مدى دلالة الفروق  بين الجنسين .

 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الدراسة :  -9

 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى : -9-1

الذكاء فسية وتوجد علاقة إرتباطية دالة إحصائيا بين الرفاهية الننصت الفرضية الأولى على أنه : " 

 التلاميذ المراهقين "الإنفعالي لدى 

لتلاميذ االي لدى ( يمثل : دلالة العلاقة الإرتباطية بين الرفاهية النفسية والذكاء الإنفع2جدول رقم )

 المراهقين .

 مستوى الدلالة (Rمعامل الإرتباط) العينة المتغيرات 

 الرفاهية النفسية 
80 0.63 0,01 

 الذكاء الإنفعالي

 

ة هية النفسيوجود علاقة إرتباطية موجبة مرتفعة ودالة بين درجات الرفا (2) يتضح من الجدول رقم

وجب ودال عند وهو م0،63ودرجات الذكاء الإنفعالي لدى التلاميذ المراهقين، حيث بلغ معامل الإرتباط  

ي، اء الإنفعالوهذا يعني أنه كلماإرتفت درجة الرفاهية النفسية كلما إرتفع الذك 0,01مستوى الدلالة 

 ق.ذ المراهلتلميوالعكس صحيح كلما إنخفضت درجة الرفاهية النفسية كلما إنخفض الذكاء الإنفعالي  لدى ا

( التي هدفت إلى 2010)  Augusta – Landa حيث أن نتائج هذه الدراسة تتفق مع نتائج دراسة

دى عينة من المراهقين التي التحقق من العلاقة بين الذكاء الإنفعالي والسمات الشخصية والرفاهية النفسية ل

من الذكور والإناث وقد خلصت نتائجها إلى وجود علاقة إيجابية دالة بين الذكاء  259كان عددها 

( حول الذكاء الإنفعالي وعلاقته 2020الإنفعالي والرفاهية النفسية، وكذلك دراسة صباح مرشود )
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ا في العراق وتوصلت إلى أن هناك علاقة طالب150باالرفاهية النفسية لدى التلاميذ والتي طبقت على 

 طردية إيجابية قوية بين الرفاهية النفسية والذكاء الإنفعالي .

سي الذي أن الرفاهية النفسية تعتبر المصدر  الأسا  Frankel(1990فرانكل )كما أكدت دراسات 

 ي الحياةية فبإيجاب يساعد الإنسان على البقاء في أسوء الظروف، كما يساعده على تجاوز ذاته والتوجه

 بدلا من داخلهبنحو المستقبل بتفاؤل من خلال إكتشافه للجوانب الإيجابية والقدرات والإمكانيات التي 

فسية اهية النالرف تركيزه على الجوانب السلبية في شخصيته، وأن من أهم المتغيرات النفسية الحديثة مفهوم

كار الأف راسات حديثة حيث يتضمن مجموعة واسعة منالمستوحى من علم النفس الإيجابي والذي جاء كد

ياة قاد بالحالإعتوالإيجابية التي تشمل التقييمات الإيجابية عن الذات وحياة الفرد والشعور بالإستمرار 

عات لمجتماالهادفة وإمتلاك علاقات جيدة مع الآخرين، فالرفاه النفسي له مكانة بارزة لدى مختلف 

ا عن ية والرضيجابع إليه بوضعه هدفا أسمى للحياة لإرتباطه بالحالة المزاجية الإوالثقافات ويسعى المجتم

وب، تون خر)ف كلما زادت الرفاهية زادت الصحة العاطفية .فرانكل الحياة وتحقيق الذات، وبهذا حسب 

2016 :242)، 

 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثانية : -9-2

رجات " توجد فروق دالة إحصائيا بين المتوسطات الحسابية لد :نصت الفرضية الثانية على أنه 

 الرفاهية النفسية تبعا لمتغير الجنس".

 ( يمثل : دلالة الفروق بين الذكور والإناث في درجات الرفاهية النفسية . 3جدول رقم )

 العينة المتغير
المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري
 قيمة 'ت'

مستوى 

 الدلالة

 النفسيةالرفاهية 

 

 3,72 83,13 ذكور
1,77 

غير دال 

 5,48 81.00 إناث 0.05

 

، 0,05لة وهي غير دالة عند مستوى الدلا 1,77( أن قيمة 'ت' قدرت ب 3نلاحظ من خلال الجذول رقم )

تحقق تانية لم ة الثوعليه نخلص أنه لا توجد فروق بين الذكور والإناث في الرفاهية النفسية، أي أن الفرضي

. 

دراسة  رت نتائجد أظهويبدو أن هذه النتيجة قد إتفقت مع العديد من الدراسات السابقة، فعلى سبيل المثال فق

، كما لسعادةعدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في الرفاهية النفسية وا (2017موسى )

 سية .ة النفلإناث في الرفاهيعدم وجود فرق بين الذكور وا كوشنام وآخرونأظهرت نتائج كل من دراسة 

 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثالثة :-9-3

لذكاء رجات ا: " توجد فروق دالة إحصائيا بين المتوسطات الحسابية لدنصت الفرضية الثانية على أنه 

 الإنفعالي تبعا لمتغير الجنس.

 الرضا المهني. ( يمثل : دلالة الفروق بين الذكور والإناث في درجات4جدول رقم )

 العينة المتغير
المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري
 قيمة 'ت'

مستوى 

 الدلالة

 الذكاء الإنفعالي 

 13,76 85,89 إناث

2,049 

دال عند 

مستوى 

0,05 
 19.73 75,66 ذكور
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، 0,05 وهي دالة عند مستوى الدلالة 2,049( أن قيمة 'ت' قدرت ب 3نلاحظ من خلال الجذول رقم )

لفرضية اي أن وعليه نخلص بأنه توجد فروق بين الذكور والإناث في الرفاهية النفسية لصالح الذكور، أ

( حيث 2012مد )الثالثة تحققت، وفعلا هذا مابينته العديد من الدراسات التي من بينها دراسة سالم وأح

 200نة من العي كر، أنثى(، وتألفتهدفت الدراسة إلى معرفة الذكاء الإنفعالي وعلاقته بمتغير الجنس )ذ

لبة، طا100طالب و 100( وتوزعت على 2012، 2011طالب وطالبة من جامعة بغداد للعام الدراسي )

الي ء الإنفعالذكابوتوصلت الدراسة إلى أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث فيمايتعلق 

 لصالح الذكور .

 Fattود فروق دالة إحصائيا في الذكاء الإنفعالي لصالح الذكور دراسات )ومن الدراسات التي أظهرت وج

et Howe ( )2003 .)  ،(69: 2018)بشير حبشي ومصطفى لكحل 

 خاتمة : 

لدى  لإنفعالياذكاء كان الغرض من هذه الدراسة هو البحث عن العلاقة الإرتباطية بين الرفاهية النفسية وال

 اسية، ومقيالنفس للرفاهيةرالف دنا على المنهج الوصفي وباستعمالنا مقياس التلاميذ المراهقين، أين إعتم

 وقد أسفرت نتائج البحث عن :   لبارآون وجيمس باركر

 راهقين  ذ المتوجد علاقة إرتباطية إيجابية بين الرفاهية النفسية والذكاء الإنفعالي لدى التلامي. 

  النفسية .  لا توجد فروق بين الإناث والذكور في الرفاهية 

 . توجد فروق بين الذكور والإناث لصالح الذكور في الذكاء الإنفعالي 

ي  ظل اصة ففلا أحد منا ينكر أن مرحلة المراهقة مرحلة مهمة جدا في النمو النفسي لشخصية الفرد خ

في مدى يد الماينتاب المراهق من صراعات نفسية ستلعب الرفاهية النفسية والذكاء الإنفعالي دورا بع

ستقبل القريب وفي علاقته بغيره وبما يقوم به من خطط للإطلاع بها في الم  حياته النفسية والعاطفية

لا إنما فة أم عمم عاطأوالبعيد، ولا نبالغ إذا قلنا أن جميع النشاطات الإيجابية في حياتنا سواء كانت فكرا 

 ترتبط بشكل أو بآخر بما يخص  الجهاز النفسي  . 

ن الإعتبار لأخذ بعيين، والتحقيق الرفاهية النفسية نقترح أنه ييتم الإعتناء أكثر بالتلاميذ المراهقوسعيا منا 

 الجانب النفسي الذي يعتبر الركيزة الأساسية للتلميذ.

 المراجع : 

 ( : " الذكاء العاطفي "، )ب، س(، عالم المعرفة، الكويت .2000جولمان دانييل، ) -1

لمتفوقين لذكاء الإنفعالي وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى عينة من ا( : "ا2010المللي سعاد، ) -2

نة ي مديفوالعاديين )دراسة ميدانية على طلبة الصف العاشر من مدارس المتفوقين والعاديين 

 .3، العدد 26دمشق ("، مجلة جامعة دمشق، المجلد 

عة"، رسالة دى الطلبة الجام( : "الذكاء العاطفي وعلاقته بالتفاؤل ل2020، 2019بوغزالة مريم، ) -3

 ماجستير علم النفس المدرسي، جامعة حمة لخضر الوادي .

ينة من ية على ع( : "الرفاهية النفسية وعلاقتها بالذكاء الإنفعالي )دراسة ميدان2016خرنوب فتون، ) -4

، 14د المجل لنفس،طلبة كلية التربية بجامعة دمشق ("، مجلة جامعة الإتحاد العربية للتربية وعلم ا

 .4العدد

امعة ج( : "الذكاء الوجداني كمنب  لمهارات إدارة الضغوط لدى طلاب 2011أيمن غريب ناصر، ) -5

 ر.الأزهر "، المؤتمر السنوي السادس عشر، مركز الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس، مص

كر على ار( : " تقنين مقياس الذكاء الإنفعالي لبارآون وجيمس ب2015جعيجع عمر ومنصور هامل، ) -6

 .7، العدد18البيئة الجزائرية "، مجلة العلوم الإنسانية والإجتماعية، المجلد 
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عالي "، (: الخصائص السيكومترية لمقياس بارآون للذكاء الإنف2018حبيش بشير ولكحل مصطفى، )  -7

 .5، العدد 2مجلة تطوير، المجلد 

لفكر للطباعة ا، دار 1المتعددة "، ط( : " قياس وتقييم قدرات الذكاء 2007حسين عبد الهادي محمد، ) -8

 والنشر والتوزيع، عمان، الأردن.

صى "، امعة الأقج( : "الذكاء الإنفعالي وعلاقته بالسعادة والثقة بالنفس لدى طلبة 2006أمال جودة، ) -9

 .3، العدد 21مجلة جامعة النجاح للأبحاث، المجلد 

كر العربي، لإختبارات النفسية"، دار الف( : " القياس وا2002عبده عبد الهادي، عثمان فاروق، ) -10

 القاهرة .

 

 

 

 

 

 

 العلاقات العاطفية بين الجنسين في المجتمع الافتراضي

Emotional relations between the sexes in the virtual community 

 نعيم بوعموشة، جامعة تامنغست، الجزائر د.

tam.dz-naim.nouamoucha@univ 

 حنان بشتة، جامعة جيجل، الجزائر د.

hananbechta@yahoo.com 

 د.بلال مجيدر، جامعة جيجل، الجزائر

 

 الملخص:

من بين الظواهر الأكثر انتشارا في الوسط الاجتماعي عامة تعد العلاقات العاطفية بين الجنسين 

وفي المجتمعات الافتراضية خاصة، حيث جعلت تكنولوجيا الاتصال الحديثة الفرد قادرا على التواصل 

مع الآخرين دون حواجز أو موانع. فشبكات التواصل الاجتماعي اليوم تحظى بإقبال كبير وبطريقة لافتة 

فئة الشباب والمراهقين، والذين عادة ما يتواجدون في تجمعات افتراضية تربطهم  من كلا الجنسين خاصة

علاقات باتت أكثر عمقا، ويجب ألا نغفل هنا عن خصوصية هذه المرحلة واحتياجاتها البيولوجية والنفسية 

تماعي والاجتماعية. ولعل ما ساهم في انتشار العلاقات العاطفية بين الجنسين في مواقع التواصل الاج

mailto:naim.nouamoucha@univ-tam.dz
mailto:hananbechta@yahoo.com
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السرية وسهولة التواصل بين الطرفين بفضل ما تتيحه هذه المواقع لمستخدميها، خاصة وأن ثقافة المجتمع 

رافضة لأي شكل من أشكال العلاقات العاطفية بين الجنسين. وعليه بات لزاما التعاطي مع هذه الظاهرة 

يراتها، خاصة وأن هذه العلاقات بالبحث والدراسة لتحديد بعض معالمها والوقوف على انعكاساتها وتأث

العاطفية في المجتمع الافتراضي عادة ما تقوم على التسلية وملء الفراغ وإضاعة الوقت، وبالتالي باتت 

 تهدد كيان واستقرار الصحة النفسية والعاطفية، وحتى الحياة الاجتماعية والأسرية لكلا الطرفين.

 العلاقة، العاطفة، العلاقة العاطفية، المجتمع الافتراضي. الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

Emotional relationships between the sexes are among the most prevalent phenomena 

in the social milieu in general and in virtual societies in particular, as modern communication 

technology has made the individual able to communicate with others without barriers or 

barriers. Social networks today are very popular in a remarkable way by both sexes, 

especially youth and adolescents, who are usually present in virtual gatherings with deeper 

relationships, and we must not lose sight of the privacy of this stage and its biological, 

psychological and social needs. Perhaps what contributed to the spread of romantic 

relationships between the sexes in secret social networking sites and the ease of 

communication between the two parties thanks to what these sites make available to their 

users, especially since the culture of society rejects any form of emotional relations between 

the sexes. Therefore, it has become necessary to deal with this phenomenon through research 

and study to identify some of its features and stand on its repercussions and effects, especially 

since these emotional relationships in the virtual community are usually based on 

entertainment, filling emptiness and wasting time, and thus threaten the entity and stability of 

mental and emotional health, and even the social and family life of both parties. . 

Keywords: relationship, emotion, emotional relationship, virtual community. 
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 دور الأسرة الجزائرية في تعزيز المشاعر والعواطف الايجابية لدى الأبناء 

 -دراسة نظرية تحليلية  –

The role of the Algerian family in promoting positive feelings and emotions 

– an analytical theoretical study -Among children   

 

 2 مصطفى عوفي، أ.د: 1 : محمد الأمين بديرينةد

 المجتمع والأسرة مخبر، باتنة، الجزائر، 1جامعة الحاج لخضر باتنة 1

mohammedlamine.bederina@univ-batna.dz 
 المجتمع والأسرة، مخبر، باتنة، الجزائر، 1جامعة الحاج لخضر باتنة 2

 batna.dz-mostera.aoufi@univ 

 

 :ملخص

شاعر نهدف من خلال هذه المداخلة إلى تحديد دور الأسرة الجزائرية في تكريس وتعزيز الم

المحبة  ة بينوالعواطف الايجابية لدى أبنائها، وقياس مدى نجاعتها، حيث أبرزت الأسرة الصلة الوثيق

سعادتهم حتهم والأبناء منذ نشأتهم، والتي تنعكس على صوالمودة، والمشاعر النبيلة، التي يحصل عليها 

يل ، وفي سببناءمستقبلا. وعليه سعينا إلى توضيح أهمية تعزيز هذه المشاعر والعواطف الايجابية لدى الا

لمشاعر اعزيز ذلك قمنا بدراسة نظرية تحليلية، خلصنا من خلالها إلى أن الاسرة تلعب دورا هاما في ت

 نفعالي.ريغ الاهي عبارة عن حالة تفاعلية، كما يتطلب عليها اشباع هذه الحالة والتفوالعواطف، والتي 

هار لى إظوخلصنا أيضا أن المشاعر والعواطف الايجابية تمثل السعادة الأسرية. لذلك يجب العمل ع

ة نيئياة همشاعر الحب والعواطف والحنان والمودة، والألفة لأفراد الأسرة، حتى نتمكن من العيش ح

 بسعادة ومودة.

 : الأسرة؛ تعزيز؛ المشاعر؛ العواطف؛ الأبناء؛ الآباء.الكلمات المفتاحية

 

Abstract:  

Through this intervention, we aim to determine the role of the Algerian family in 

devoting and promoting positive feelings and emotions among its children, and 

measuring its effectiveness. For this purpose, we studied an analytical theory, 

through which we concluded that the family plays an important role in 

promoting feelings and emotions, which is an interactive state. Therefore, we 

must work to show feelings of love, emotions, tenderness, affection, and 

mailto:mostera.aoufi@univ-batna.dz


 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

  

 220 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات  

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

familiarity to family members, so that we can live a happy life with happiness 

and affection. 

Keywords: family; Strengthen; feelings; emotions; sons; parents. 

 مقدمة:

ي فمهما  لســلوك الأفراد، وتلعب العواطف دوراتعتبر المشاعر والعواطف هي المحرك الأساسي 

اخل كل لعواطف دالعبه حياتنا اليومية المتعلقة بالوظائف الانفعالية الذاتية، والتي تشير إلى الدور الذي ت

ما تلعب كنها، فرد. كما تكتسي المشاعر والعواطف جل جوانب حياتنا اليومية، سواء وفق ارادتنا أو بدو

ية، الاجتماعوفسية زا في التأثير بالسلوكيات، وبالتالي ترتبط بمجموعة من الظواهر الندورًا كبيرًا وممي

 والشخصية، وكذا شبكة العلاقات الاجتماعية والتفاعل.

مات مع الاز وبالتالي فإن العواطف تعكس وتبرز للأفراد عن ذواتهم وعلاقاتهم ومعاملاتهم اثناء

عنى عطي ماعلات الاجتماعية. فالمشاعر والعواطف هي من تالآخرين، والطريقة التي اثناء هذه التف

لإدراك مة كاحقيقي للأحداث، فعند حالة الانفعالات تقوم بتحريك السلوك وذلك بعملية تركيبية للأنظ

ية لفسيولوجاعلات والانتباه والاستدلال، والتعلم والذاكرة واختيار الهدف والأولويات التحفيزية والتفا

 كيّة واتخاذ القرارات السلوكية. والسلوكيات الحر

كفاءة عمل بوتلعب المشاعر دورا كبيرا في عمليات تحسين العلاقات بين الأفراد، وتجعل الفرد ي

الذي وعور، وهمة عالية عند تحسنها. وبالعكس في حالة المشاعر السلبية، فالمشاعر هي جمع لمفهوم ش

ع مل الجسم ة تفاعالخارجية. والأحاسيس التي تنشأ نتيجيعرف بأنه تجربة موقف ما نتيجة التأثر بالعوامل 

شأ من يث تنحالاحداث والانعكاسات النفسية، وغالبا ما تكون المشاعر أطول من حيث الفترة الزمنية، 

 .خلال التأثر بالمواقف، والتصور العاطفي لها

ش يعي لفرد لاوالعاطفة هي تجربة فريدة من نوعها تختلف من شخص لآخر، بالإضافة إلى ذلك ا

حسب بخلة، دائما عواطف إيجابية من المشاعر، ففي الغالب من الاحيان والفترات تكون مختلطة ومتدا

واطف وبصفة عامة المشاعر والعالاوضاع واختلاف المواقف والحالات التي يتعرض لها الافراد. 

لفعلية، لسعادة اعنه، فهي جزء من االسعادة الاسرية، وهي مطلب أساسي لا يمكن الاستغناء الايجابية تمثل 

س ننا  بأمرى بأفي ظل الواقع المعاش الذي نعيشه اليوم نو وبدونها تصبح حياة الإنسان صعبة لا قيمة لها.

 جب العملذلك يلالحاجة للحنان والمشاعر  والعواطف الايجابية، ودعم من المجتمع الذي نعيش وننتمي إليه، 

 حتما من نتمكنسلعواطف والحنان والمودة، والألفة لأفراد الأسرة، وبالتالي على إظهار مشاعر هذا الحب وا

  .العيش حياة هنيئة بسعادة ومودة

واطف س العأما الأسرة الجزائرية كخلية اجتماعية اساسية نجدها قد لعبت دورا هاما في عمليات غر

 ي عملياتفساليب احيث نجدها قد اتبعت والحب والحنان وجميع الخصال الطيبة والمشاعر الحميدة لدى أبنائها. 

اطفية، لصحة العاواعد التنشئة الاجتماعية السليمة والصحيحة. وتبعا لمهمة الاسرة نجد بأنها مكنتها من ارساء ق

 و الحب والمودة داخل المجتمع الجزائري مقارنة بباقي المجتمعات الاخرى. 

 وبالتالي ارتأينا إلى طرح الاشكالية التالية:

لدى  جابيةا هو الدور المنوط بالأسرة الجزائرية من أجل تعزيز وبناء المشاعر والعواطف الاي" م

 أبنائها؟." 

 ومنه تكون لدينا التساؤلات الفرعية التالية:

 ما هو دور الأسرة الجزائرية وخصائصها السوسيولوجية في تعزيز الصحة العاطفية؟. -

 لدى الابناء؟ كيف تتم عمليات تعزيز مشاعر الحب والعواطف -
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 ما هو الدور الذي تلعبه الأسرة في عمليات بناء حياة أسرية سعيدة؟. -

 ومن خلال ذلك ارتأينا الى معالجة هذه التساؤلات وفق المحاور التالي: 

 ودورها في تعزيز الصحة العاطفية المحور الاول: الأسرة الجزائرية

 ماهية الأسرة والعاطفة: -1

 تعريف الأسرة: -1-1

 .1بمعنى القوة، ذلك أن مادة "الأسر" تعطي القوة والشدة لغة هي الدرع الحصينة،الاسرة لغة:  -

تعتبر الأسرة هي المؤسسة الأولية التي تحتضن الإنسان وليدا وفيها يتعلم مبادئ الحياة  اصطلاحا: -

والسلوك ويقيم مع أفرادها أولى علاقاته الإنسانية الاجتماعية ولذا فإن الأسرة تسمى " الذرة 

 .2، باعتبارها أصغر خلية اجتماعية قوية متماسكة "الاجتماعية

فراد المتكافلين ، الذين يقيمون في بيئة شكلية خاصة بهم وتربطهم أيضا الأسرة هي مجموعة من الأ

. ومن خلال هذه 3معا عالقات بيولوجية ونفسية وعاطفية واجتماعية واقتصادية وشرعية وقانونية

التعاريف نستنتج أن الأسرة هي الخلية الاساسية للمجتمع التي تتكون من الزوج والزوجة والأولاد الذين 

ستمرار ويحافظون على اسس المحبة والمودة وتبادل المشاعر والعواطف الايجابية المنبثقة يتفاعلون با

 من القيم والأخلاق الدنية والمكتسبة من التربية البناءة الحسنة.

كذلك الأسرة هي جماعة اجتماعية صغيرة تتكون عادة من الأب والأم وواحد وأكثر من الأطفال 

 .4ئولية ويتصرفون بطريقة اجتماعيةيتبادلون الحب ويتقاسمون المس

أيضا الأسرة هي مجموعة من الأشخاص يتحدون بروابط الزواج أو الدم أو التبني فيكونون مسكناً 

مستقالً ، ويتفاعلون في تواصل مع بعضهم البعض بأدوارهم الاجتماعية المختصة كزوج وزوجة، وأم 

 . 5م ثقافة مشتركةوأب ، وابن وابنة ، وأخ وأخت ، الأمر الذي ينش  له

ويعرفها ارسطو بانها اول اجتماع تدعوا اليه الطبيعة اذ من الضرورية ان يجتمع كائنات لا غنى 

 . 6لاحدهما عن الاخر وهما الوجل والمراءة أي اجتماع الجنس لتناسل

لفة غير الاسرة هي الوحدة الاجتماعية الاولى في التمتع وبالتالي : فان التمتع يتكون من الاسر المخت

ان التمتع في حد ذاته ليس اسرة كبيرة لوجود فروق شاسعة تميز الاسرة عن التمتع والاسرة اتحاد يتميز 

 .7بصفة خاصة بطبيعة الخلقية والعاطفية

ومن خلال الاسرة يحصل على اهم احتجاجاته النفسية كالشعور بالحنان والحب والامان وكذلك 

لسلوكيات الحضارية، كالنظافة واحترام الغير، اذا ارتبطت يتعلم الخطأ والصواب، ومجموعة من ا

                                                             
 .19(، دار صادر، بيروت. ص: 6( لسان العرب،)ط .1997بن منظور، جمال الدين بن مكرم.) 1
ص:  .(. المرشد في علم النفس الاجتماعي، دار مكتبة الهلال للطباعة والنشر، بيروت2005الهاشمي، عبد الحميد محمد.) 2

103. 
(. الاتجاهات الوالدية في التنشئة الاجتماعية وعلاقتها بمخاوف الذات لدى الأطفال، 2000الكتاني، فاطمة المنتصر. ). 3

 48ص:  .دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان
 .27ص:  .(. علم النفس الاجتماعي، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، الأردن2003الزبيدي، كامل علوان.) 4
 .230(. التنشئة الاجتماعية، دار البداية ناشرون وموزعون، عمان، ص: 2006عدنان ،رانيا، وبسام، رشا.) 5
سة ، دراياضيرلاني دلبط النشااسة رعلى مماء لأبنااتحفيز ية في رئزالجرة الأس(، دور ا2014/2013دق، )لصاابوبكر  6

ُ لاجتماعير التغين اضم ، لرياضيةو البدنية التربية امنهجية وفي نظرية م لعلواه في رالدكتودة احة لنيل شهاوطر،  أ

 .       152، ص: 3ئرالجزاجامعة ، لرياضيةو الاجتماعية م العلواتخصص: 
 .152المرجع السابق، ص:  7
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توجيهات الوالدين مع تصرفاتهم من خلل عملية تنشئة الطفل تكون سليمة واكثر فاعلية، لان الاطفال 

 .1يقلدون ابائهم في كل شيء لذا يجب ان تسموا تصرفات الوالدين الى أعلى درجة

 فيعة زلناالبشرية الطبيعة ا فيلكامنة ادات الاستعدارات و لقداليه دي إتلقائي تؤد اتحة إلأسرا

س نلجء احتمية لبقاورة هي ضر، وجتماعيةاعن مؤسسة رة سيمها  عباامروضاعها وهي بأ لمجتمعا

يتحقق ، وبصفة فطريةورة لضراهذه ن لإنساا فيلطبيعة غرست الاجتماعي فقد د الوجوي ودوام البشرا

ا امرأة ة، والاسرة هي جماعة اجتماعية نواتهلأسراهي المجتمع ها ؤيقررة بصو ينكائنع لك باجتماذ

لذين رب الأقاد و الأحفااد والأجداتضم وسيا أو رأفقيا أتد تمقد وا همؤبناوأشرعي زواج جل بينهما ور

على ة يالحافيها م تقووة حملروابة لمحدة واولماها ديسووحد وات سقف تحك وترمشق نطا فين يعيشو

 ل.  لأطفااتنشئة ولة دتبالما لرعايةوالتضحية ا

خصت الاسرة الجزائرية، أنها اسرة ممتدة، نسبها أبوي، وله  تيلولقد بينت الابحاث الاجتماعية ا

ن رب الاسرة له صلاحيات ويتمتع بسلطات واسعة، فهو الذي يحدد مركز فإسلطة مطلقة، ، وبالتالي 

در تشير الى ان هذا الشكل الاسري الممتد بدا ودور كل فرد من افرادها، ومن الجدير بالذكر ان هناك بوا

يتغير متأثرا بالتطورات الحديثة وتشير بعض الدراسات الى تحول بناء الاسرة الجزائرية من ممتدة الى 

 .2نووية

ث ولية، حيه الأ: الأسرة هي الخلية الأساسية التي يتكون منها المجتمع وأهم جماعاتعند علماء الاجتماع -

 جتماعيةطة الاأفراد تربط بينهم صلة القرابة والرحم، وتشارك الأسرة في مختلف الأنش تتكون الأسرة من

 .سواء المادية أم الروحية، أم العقائدية، وحتى الاقتصادية

وابط نهما رالأسرة هي جماعة بيولوجية نظامية تتكون من رجل وامرأة يجمع بي: في معجم علم الاجتماع -

 .زواجية

رار ى استقالأسرة هي الجماعة الإنسانية التنظيمية تسعى من اجل المحافظة عل: تعريف مصطفى الخشاب -

 المجتمع ورقيه.

 تعريف الصحة العاطفية: -2-1

هي طريقة وقدرة الشخص على تسيير وإدارة أفكاره ومشاعره وعواطفه للتغلب على أزمات 

ومعرفة بمشاعره، ولديه الشخص الذي يتمتع بصحة عاطفية جيدة، يكون على دراية  وتقلبات الحياة، لأن

اليومية والتجارب المؤلمة والصعبة، مثل فقدان أحد من الأهل، أو فقدان  المواقف استراتيجيات للتعامل مع

 .الوظيفة أو حدوث انفصال عائلي "طلاق"

اطفيا يكونوا قادرين على التحكم في كما اثبتت الدراسات السوسيولوجية ان الأشخاص الأصحاء ع

أفكارهم وطموحاتهم ومشاعرهم وأفعالهم. ويمكنهم ايضا التعامل مع التحديات التي تواجههم في الحياة، 

. وهذا لا يعني كوننا بصحة جيدة عاطفيا أننا لا نحزن أو لا نغضب حل المشكلاتوالتعافي من أزماتها، و

والوعي الذاتي  المرونة إن التمتع بصحة عاطفية جيدة هو جزء أساسي من تعزيز . حيثأو لا نحبط

والشعور العام بالرفاهية، ومنها تلعب صحتنا العاطفية أيضا دورا في كيفية تفاعلنا مع الآخرين، بما في 

                                                             
 .  10، الكويت، ص: لقلمل، دار الأشكاوالوظائف التعريف ة الأسر(، ا3200، )مرسي 1
المخدرات، تعاطي از برا فيي لاسرالوسط اثر المخدرات، أتعاطي ة ولأسر(، ا1993 –1992در، )لقااعبد أس، لرحمر ا 2

 .01الجزائر، الجزائر، ص: جامعة ماجستير، غير منشورة، ،سالة ر

https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d9%85%d9%81%d9%87%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%88%d8%a7%d9%82%d9%81-%d8%a7%d9%84%d8%b6%d9%85%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%b3/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d9%85%d9%81%d9%87%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%88%d8%a7%d9%82%d9%81-%d8%a7%d9%84%d8%b6%d9%85%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%b3/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%aa%d9%82%d9%8a%d9%8a%d9%85-%d8%ad%d9%84-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b4%d9%83%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d9%81%d9%8a-%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%b3/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%aa%d9%82%d9%8a%d9%8a%d9%85-%d8%ad%d9%84-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b4%d9%83%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d9%81%d9%8a-%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%b3/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d8%aa%d9%81%d8%b9%d9%8a%d9%84-%d9%85%d9%81%d9%87%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b1%d9%88%d9%86%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b4%d8%a7%d8%b1/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d8%aa%d9%81%d8%b9%d9%8a%d9%84-%d9%85%d9%81%d9%87%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b1%d9%88%d9%86%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b4%d8%a7%d8%b1/


 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

  

 223 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات  

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

نلاحظ ونفسر ما يفعله ذلك كيفية استقبال التعليقات والنقد والاستجابة لها، وكيف نقدم التوجيه وكيف 

 .1الآخرين من حولنا ولماذا

ايضا تتمثل الصحة العاطفية في قدرة الفرد على قبول وإدارة المشاعر وذلك من خلال عمليات 

التحدي والتغيير، ويمكن للفرد الذي يتمتع بصحة عاطفية سليمة أن يسمح لعواطفه بأن تكون قابلة 

فير للحياة اليومية فرصا لممارسة الاستجابات، وتشمل الصحة للتوازن، كما تعمل المتاعب اليومية تو

العامة الجوانب الجسدية والعاطفية والفكرية والنفسية والاجتماعية وحتى الروحية، وعندما يكونون في 

 . 2حالة توازن، يزدهر المجتمع

مام بالصحة تعد الصحة العاطفية من أهم ركائز وجوانب الصحة العقلية والجسدية، فعلى قدر الاهت

العاطفية سيتم التحكم في المشاعر السلبية والإيجابية عند الأفراد، وعند التحكم في المشاعر العاطفية يمكن 

تفادي إصابة الجسم بالأمراض وبالضعف والهوان. وبحسب الدراسات السوسيولوجية اتضح بان 

لسلبية، فهم قادرون على تحديد الأشخاص الأصحاء يتمتعون عاطفيا بآليات جيدة للتعامل مع المشاعر ا

الوقت الذي يحتاجون فيه استشارة طبيب مختص للحصول على الدعم العاطفي. ولهذا نجد بان الصحة 

العاطفية مرتبطة ارتباطا وثيقا بالصحة الجسدية، فإن كان الأفراد مصابون بالتوتر الدائم، أو مصابين 

ت جسدية. وفي غالب الأحيان تنتج هذه المشكلات بالعواطف السلبية  سيؤدي حتما الإصابة باضطرابا

 .3العاطفية بسبب الطريقة التي يواجه بها القلق والتوتر والعواطف والأفكار السلبية

 تعريف العاطفة -3-1

 :هي تلك التأثيرات الناتجة عن عملية متعددة الأبعاد تحدث على المستوى

 .تغييرات في النشاط الفيزيولوجي :الفيزيولوجية النفسية -

 .التحضير للعمل أو تعبئة السلوك :السلوكية -

 .تحليل المواقف وتفسيرها الذاتي بناء على التاريخ الشخصي للفرد :الإدراكي -

وبالتالي العاطفة هي حالة من الوعي التي من الممكن أن تشهد العديد من الأحاسيس الداخلية، 

تنتج العاطفة عن العوامل والمؤثرات الخارجية فالعاطفة من الممكن أن تنتج قبل التفكير. ومن الممكن أن 

 .من التأثير المادي وغيرها من الأمور

 وظائف العاطفة: -4-1

 ول مرة عنهي عملية تكييف وتجهيز  الفرد للعمل، وهذه الوظيفة تم توضيحها لأ  :وظيفة تكيفية -

 .ددطريق داروين، الذي تعامل مع العاطفة بوظيفة تسهيل السلوك المناسب في كل موقف مح

 .هي عملية وصف للحالة الذهنية :الاجتماعية -

 .تعمل على تسهيل السلوكيات المحفزة  :تحفيزية -

 الاسرة الجزائرية.  -2

الاسرة الجزائرية شأنها شأن باقي الاسر في العالم العربي من حيث كونها أسرة يرجع النسب  تعتبر

فيها الى الوالد والجد لكونهما القائد العام والروحي للأسرة. يعمل فيها على تنظيم حياة الافراد، وكل ما 

ظام الجماعة حيث يسمى بالتراث الجماعي الذي تعمل الاسرة على المحافظة عليها، وذلك عن طريق ن

                                                             
، الموقع الالكتروني: 02/02/2022ما هي الصحة العاطفية في علم النفس، تاريخ النشر: ، العكاشة رندا 1

/sciences-https://e3arabi.com/educational :20/03/2023، تاريخ الزيارة. 
، الموقع 2021 يوليو 15 ما هي الصحة العاطفية ؟.. وكيفية تحسينها والحفاظ عليها، ترايخ النشر:  ،السيد شيرين  2

 .25/03/2023، تاريخ الزيارة: /https://fieda.netالالكتروني: 
 ، الموقع الالكتروني:2021أيار  30 الصحة العاطفية: دليلك الشامل، تاريخ النشر:سلام عمر،   3

/https://www.webteb.com/articles،  :29/03/2023تاريخ الزيارة. 

https://e3arabi.com/author/randa-okashah/
https://e3arabi.com/educational-sciences/
https://www.almrsal.com/post/author/shereina
https://www.almrsal.com/post/date/2021/07/15
https://www.almrsal.com/post/date/2021/07/15
https://www.webteb.com/articles/
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يؤدي الى تماسكها وترابطها. فالأب ينسب إليه الأولاد أما الام يبقى انتماؤها. وتعتبر الاسرة الخلية 

الاساسية في المجتمع الجزائري وتعمل على اجتماع الاقارب وتوحيد اواصل المودة والمحبة، وتعمل على 

متعددة في تجمع حميمي. فالأسرة الممتدة هي توحيد الاسرة وتماسكها تحت سلطة واحدة تضم عدة اجيال 

 الوحدة الاساسية، وبالتالي تضم مجموعة من الاسر النووية. 

 الاسرة الجزائرية ودورها في عمليات التنشاة الاجتماعية:  -3

بة الأسرة الجزائرية تلعب دورا هاما في عمليات غرس الحب والحنان وجميع الخصال الطي

لاسرة امهمة بعت اساليب التنشئة الاجتماعية السليمة والصحيحة، وتبعا لوالحميدة. حيث نجدها قد ات

ي فتصب  ومكنتها في المجتمع مقارنة بباقي المجتمعات  والمؤسسات الاخرى. حيث جاءت عدة تعاريف

 مجملها على ان الاسرة تعتبر اهم واول بيئة يحتك بها الطفل. 

بط وابرن يرتبطوص لأشخاااعة من جمنها أعلى ة لأسرك": ا"لوو جس" يرمن "بوقد عرفها كل 

وج لزود ادوار احد فيلأخر اكل مع ن يتفاعلوة و حدوامعيشة ن يعيشو، و نيلتبم أو الدواج و الزا

أنها يفيس" على د ليكة. كما عرفها "كنكرترثقافة مشن يشكلو، و لأختخ والأب، والأم والأ، اجةولزوا

 .1قوية جتماعيةت اعلاقاو موية دبط رواتربطها اد لأفرااعة من جم

  مميزات الأسرة الجزائرية: -4

يعتبر أي نظام اجتماعي ميزة تميز أي مجتمعة كان، والنظام الاجتماعي الجزائري كغيره من النظم 

، وتتبعا للكرونولوجيا التابعة للأنظمة لقبيلةوالعائلة ا ثمالاخرى الاجتماعية يشمل الفرد والجماعة 

عملت على ابراز وظهور الاسرة كركن اساسي ينبع عن القبيلة الاجتماعية نجد بانها ظهرت عدة عوامل 

بها هيبة يتمتع وله مكانة ن كاي لذابط ارلمام اترحم والنظاا التعامل مع هذول احاي لذا لملعثمااجد التوا لىإ

 .2لاجتماعيالوسط ا في

 : الحديثةئرية  الجزة الأسرا -5

ست نجدها م المجتمع الجزائري، بحيثلها بالغ الاثر على لاجتماعية والثقافية ات ايرلتغتعتبر ا

توجه نها بيمن مل العوالعديد من ات همساجل الجوانب الداخلية والخارجية للأسرة الجزائرية، حيث 

ائل سية، و ور الوسائط التكنولوجنتشا، بالإضافة الى العملاطبيعة نمط و يرتغ، مع دينةلمة نحو الأسرا

، ديثةلحائرية ازلجة الأسراخل دالاجتماعية التنشئة ا تعددة، هذه المساهمة مست جميع جوانبلمم الإعلاا

خرى عناصر الاب الهو غياوظهر ما يسمى بالأسرة النواة ولتقليدية. ة الأسراعليه مقارنة على ما كانت 

مليات ر في عن لهم الدور الكبيلذين كاة، وباقي اعضائها المتمثلين في الاعمام والعمات ادلجواد لجكا

 لتقليدية . ارية ئازلجة الأسراخل التربية دا

دية لتقليدية اتلك التقلي يرجتماعية غامكانة حيث اعطاها للعمل أة رلموج اخربالإضافة الى ذلك نجد 

 ة، بحيث لملأسراخل دور المؤثرين دايع زتودة ضبط الادوار وعاإ لىي أدى إلذالأمر عليها، اكانت  تيلا

تصدر وي صبحت تبدت كليا، وأيرتغمكانتها قد نجد بأن بل كانت عليه في السابق. كما أة رلمتعد ا

ء قضا ارات المصيرية الخاصة بالأسرة، كما اصبحت توكل مهاملقرجل ا فيبرايها يأخذ قراراتها و

هم في ألبست ء كشراءتعلقة بالأبنالمر الأموابعض ة كاقتناء مستلزمات المعيشة من السوق. ولأسرت احاجيا

 .ينية...الخإلى مراكزهم التعليمية والتكوفقتهم امرالمواسم، أو 

                                                             
 ي.  بوترلع الاجتمااعلم  فيدة الماجستير سالة لنيل شهاالتربوي، رلوعي ة والأسر(، ا2000-2001محفوظ، ) لميازبن   1
ن المطبعية، الجزائر، ص: لوطنية للفنوبي الزبيري،المؤوسسة العرجمة: محمد اتر(، المرآة، 2005،)خوجة حمدان   2
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 ة الجزائرية: لسوسيولوجية للأسرالخصائص ا  -6

 نجدها تتمثل فيما يلي: ئرية ازلجة السوسيولوجية للأسراصائص لخا  

 ة: ممتدة سركألعائلة ا -1-6

كثر من ه العائلة أهذتضم ، وكثرأو أ ينسريتأ ينلبنائية من خليتالناحية امن بمعنى انها عائلة مركبة 

لجميع، اك يحتوي ترمشمنزل  فييعا جمء يقيم هؤلادهم، وحفاء وألآبااد والأجد، بمعنى تشمل اينثنا ينجيل

 تيلا ينجوتزلمابنائه أسر اة، وألنواثل تم تيلب الأة اسرأفيضم دي عمواد على شكل لامتدا اهذوقد يكون 

 بيهم.  ة أفاوبعد ة لأخواسر د أاتحافقيا فيشمل بها، أو أيط تح

  غير منقسمة:نتاجية إجتماعية ة احدكولعائلة ا -2-6

لبنية ا خل هذهاداد لأفرااسك تمبالمجتمع التقليدي، ومنقسمة  يرنتاجية غة إحدبمثابة ولعائلة تعتبر ا

ة حدويضا أا هحمتلاويعمل على لعائلة ة احدويضمن بالمقابل لكن م، ولدابطة رامن تج أصلا لاجتماعية ناا

 . لخجماعية ...إسائل عمل يا أو وقطع، ضاأركانت اء سو، لكيةلما

، لبيعا تمولتقسيم احصل ذا فإ، تقييمهاأوبيعها ز ويجلا، لعائلية هي ملكية خاصةالكية لموبالتالي ا

لعائلي ار القرالوية و"فأ بيلطيامد محل يقوحيث نفسهم.  رب ألأقاا ينبن هذا التقسيم او البيع غالبا ما يكو

سس أحد وألعائلة انت سمإ ضي رالأاجعل من هذه ، لكلماضي رابأف لتصرامسألة  فيدي لفرار القراعلى 

 . 1بطها"اتر

  بوية:ة أسرألعائلة ا  -3-6

مطلقة.  طبيعةذات سلطته ة، ومركز قووئيسا ر بريعت، برلأكخ الأاحيانا ب أو ألأ، ادلجنجد بأن ا

ية من حيث بووألنسب ابوية من حيث أهي كذلك دة، ولعاف والعراا له لهويخ تيلة ايزلمانطلاقا من هذه وا

 وج.  لزالد والسكن مع ة اضع لقاعدتخ ينجولزاقامة الاقامة السكنية، أي أن إ

 :لجنسوالسن   اساأعلى ة طبقية سرألعائلة ا -4-6

، م فيهارلهب رأس الأ، بحيث يحتل اطبقيةنها عبارة عن أسرة لتقليدية بأائرية ازلجة الأسرنجد ا

 فيسطة لفتكون العمر. وانس لجس اساأكانة على لمذ والنفوداخل الاسرة بحسب العمل اتقسيم ن يكوو

ر لصغاالى سلطتهم عن سورايمل" لكهوخ والشيور "الكباء اهؤلا، ولعائلةرب اسهم رأعلى ولسن ر ابايدك

 هي.  النوب اجتناوامر واللأل لامتثا، والطاعةل" ومع عليهم الا الأطفاب والشبا"ا

، لسلطةايع زلتوما عنه هرا ينجم هذر، ولذكوايد  فيكز خاصة ترتتتجسد ولأسرية السلطة أن اكما 

ء، لنساانوعا على ممل وصص للرجامخم عاء لاجتماعي فضاء اتقسيما للفضا، وتبيةاماعية ترجتت اعلاقاو

 .2رلنهاا فيفيه طويلا ث كولمل الرجااعلى م ريحلبيت اخل ص داخاء فضاو

 : خليالدواج الزفضل اتت وجاولزد اتعدة تجيز سرألعائلة ا -5-6

لإضافة باة حدواجة زوكثر من وأحد زوج وامن ت تلك التي تتكون جاولزدة اتعدلمة الأسرا برتعت

ين ية، أالمجتمعات، وخاصة المجتمعات الاسلاممن  يركثت في جاولزد اتعدم ينتشر نظال، ولأطفاا لىإ

  واج. لزامؤسسة ة ولأسرامؤسسة المجتمع، وتسيير تنظيم  فيضحة والإسلامي الدين ر اثاو آتبد

                                                             
كلية ، بولوجياولأنثرا في يرماجستة مذكرت، لعلاقا، ائريةازلجة الأسرا في يرلتغة اظاهر(، 2006–2005ن، )سليما لماحمد 1

ن.  ص تلمسا، بكر بلقايد لمأجامعة ، بولوجياولأنثرع افر، لشعبيةالثقافة اقسم ، لاجتماعيةم العلووالإنسانية م العلوداب والآا

 .14 - 12ص : 
 .16 –15المرجع السابق، ص ص:  2
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اد فرأ ينبواج لزابه ، ويقصد خليالدالزواج اهي أن تميزها الآسرة كن يم تيلى الأخرة اهرلظااما أ

لثنائية العصب ابة االة يتعلق بقرلحاهذه  فيقع ". فالأمر الوا في، ويعتبر امر ضروري لأصليةاماعة لجا

خلي الدواج اجته". فالزولشقيق لزالعم ابن ى اليس سوي لذب الأابة من جانب اقرم ولأابة من جانب ا"قر

عكس ء التركة في حوزتها. بقاوإها ادفرباقي أ ينبط بوالروطيد وتثبيت التالجماعة "الاسرة" يعكس ميل 

ت اعاجمسياسية من أوية دقتصا، اجتماعيةا لحمصااز حرإئه وراماعة من لجي  تهدف الذاجي رالخواج الزا

 . 1جيةرخاى خرأ

لأسرية القيم امع عملت على القطيعة ت، ولاتحعدة ئرية ازلجة الأسراخل على وبالتالي نجد بأنه د   

   ما يلي: ت نجد لتحولااهذه  ينمن بل، ولأجياا ينباع لصرث افيحدالتي توارثتها، لتقليدية ا

ة لأخواوج ولزوالعم ب والأواد لجاكسلطة ، هاادفرأعلى ة لاجتماعي للأسرالضبط اسلطة انفلات  -

 لأصغر سنا.  ات والأخوواجة ولزد والأحفاء والأبنااعلى كل من ، سنا برلأكر والذكوا

 لىإنتقاله اية ابد، ولىأوجة ربدن دلما في، لسكنا فيستقلة لماية ولنوة الأسرذج اونمظهور  -

خل ج ودارخادوار لأا يربفعل تغة لقوازن اتوت وكانالمم انظا يرتغ لىإبالإضافة  لريفية.اناطق لما

 كية. رلتشاالسلطة أة وارلمااه تعزيز مكانة تجباة، لأسرا

ل ميوومن حرية ر لذكوى استقر لداما ادر بوإلى لإضافة ث فبالإنااما أة، أرلمة إلى النظرا يرتغ -

ق لحاسة راممولعائلية ااه تعزيز مكانتهن تجباة، يرتع وسرأجتماعيا را ايعرفن تطونهن فإ، ستقلاليةا

 . 2واجللزر لاختياا في

ة دعتتكون من عائلة موسعة يعيش نجد بأ نها لتقليدية ائرية ازلجة الأسراخصائص ومن ضمن 

ت كنفها. ء الذين يعيشون تحلأبنالكل الرعاية ، مع توفير الحماية واحدواسقف  ظلت تحية ونوت عائلا

ى لقرا ي، وتتمركز هذه لعائلات فلوحدهمة يالحامصاعب ن  متاعب وجهواها يوادفرك أترلا تكما أنها 

 والارياف. 

كلين شس" بأنها تلك الاسرة التي تتواجد على مار يس بور"مو يرديثة يشلحة الأسراخصائص ما أ

. افظةلمحا لىدعوا إتتي لر الأفكاة والحيارامية لعصرنة الر الأفكاالتي تجمع بين الانتقالية" ة الأسرالأول "ا

ت ل العادافي كام بيةورولأة ايالحاتقليد تي تميل الى لرة المنفتحة" وهي اتطولمة الأسرأما الشكل الثاني "ا

 . دات الغربيةلعاوالثقافة باللغة الاجنبية والاقتداء بالتكلم وا

 أهمية الأسرة في التنشاة الاجتماعية:   -6-6

لى واء عسمرت الأسرة من أول نشأتها الى وقتنا الحالي بعدد من التطورات الواسعة والكبيرة 

يث حو من أالأسرة بعضها ببعض  مستوى حجمها وهيكلها أو على مستوى العلاقات بين أفرادها، أو بين

ه تنشأ في الذي أهدافها ووظائفها وأدوارها. ولقد كانت الأسرة في كل مراحلها مرآة تعكس صورة المجتمع

 .من حيث عقيدته وحضارته وثقافته ومستوى تطوره وتقدمه

 نصائح وطريقة المحافظة على الصحة العاطفية فيما بين أعضاء الأسرة: -7

 ح لأجل تعزيز الصحة العاطفية داخل الأسرة نجد ما يلي:من ضمن أهم النصائ

 يجب التميز والتمتع بمشاعر وردود أفعال ايجابية. -

 الابتعاد عن الضغوطات النفسية والكأبة، وكل مسببات المشاعر السلبية. -

                                                             
 .17-16لمرجع السابق، ص ص ا 1
، ديولن المطبوعات د حمي امردة: جمترر والخصائص الحديثة ، لتطوالجزائرية العائلة (، ا1984، )مصطفى بوتفنوشت  2

 .  103الجامعية، الجزائر، ص: 
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 التعبير عن المشاعر الايجابية والسلبية بدون ايذاء النفس.  -

 الابتعاد عن مشاعر الحزن والغضب. -

 الابتعاد عن القلق والتوتر. -

 الاهتمام بالصحة الجسدية من خلال ممارسة الرياضة بطريقة دورية. -

ط مرتب الابتعاد عن التدخين وشرب الكحول والمهلوسات، إذ إن الحفاظ على الصحة العاطفية -

 بالصحة الجسدية.

 محاولة الموازنة الصحيحة بين العمل واللعب، وبين النشاط والراحة. -

 على كل ما هو إيجابي في الحياة. التركيز -

 لرضا.الاهتمام بالعلاقة الحميمية مع الشريك، حيث تلعب دورا هاما في زيادة الشعور با -

م الاهتمام بالعلاقات الاجتماعية، بحكم طبيعتك كمخلوق اجتماعي، والحصول على الدع -

 الاجتماعي من المحيط امرا ضروريا لتعزيز المشاعر العاطفية الإيجابية.

ي لأمر الذية، امحاولة البقاء في أحضان الطبيعة قدر الإمكان، فهذا قد يعمق من المشاعر الإيجاب -

 قد يعود على الصحة العاطفية بالنفع والإيجاب.

استخدم تقنية التنويم المغناطيسي الذاتي من أجل الاسترخاء والدخول إلى العقل الباطني لتغيير  -

 .1كافة المشاعر السلبية

 الثاني: عمليات تعزيز مشاعر الحب والعواطف لدى الابناء.المحور 

 نجاح الأسرة بتعزيز وإبراز مشاعر الحب بين الزوجين. -1

 إظهار مشاعر الحب يسعد يوحد ويجمع أطراف الأسرة: -1-1

والمودة والعواطف، مثل المعانقة،  مشاعر الحب أن ابرازأثبتت عدة دراسات سوسيولوجية 

والاحتضان للأولاد مرتبط بعملية التطور البشري، إذ أن الطرفين اللذان لهما علاقة مباشرة في هذا 

 .السلوك يستثمر أكثر في الاولاد، وهذا ما يمنحه قدرة أكبر على تكريس قواعده وعلى البقاء

الدراسة التي نشرت في دورية "بروسيدينغ أوف ذا رويال سوسايتي ومن باب الاستدلال نجد بأن 

بي" أظهرت أنه حين تضع بعض الحيوانات، التي تقوم بزواج أحادي مثل الطيور، طاقتها في 

وتستخدم الطيور وحيوانات  .، تستثمر المزيد من الطاقة في العناية بصغارهاعواطفها بعد التزاوج إظهار

 .2أخرى ريشها أو رقصات تزاوجية أو استعراضات أخرى لجذب الشريك المحتمل

والأم تعتبر مدرسة يتعلم منها الطفل حيث توفر له الراحة والاطمئنان والشعور بالاستقرار وهذا 

وهو تلك الجرعة من الحب والحنان والعواطف التي يجدها على صدر  "بالإشباع العاطفي"ما يطلق عليه 

 .أمه فتجعله يشعر بالأمان والراحة

أن إظهار الوالدين الحب لبعضهما وتعبيرهما عن مشاعرهما في إطار عائلي وأمام الأبناء، كما 

يسعد كلا منهما ويسعد الأبناء وبذلك ينتشر جو عام من الفرح، ويتعلم الطفل كيفية التعبير عن مشاعره 

الأعلى في مستقبله باحترام الآخر، ويتخذ من تصرفات أبويه مصدرا للثقة بهما وبنفسه ويكونان بذلك مثله 

 .3وفي حياته الزوجية

                                                             
 ، الموقع الالكتروني:2021أيار  30 الصحة العاطفية: دليلك الشامل، تاريخ النشر:سلام عمر،   1

/https://www.webteb.com/articles :29/03/2023، تاريخ الزيارة. 
 ، الموقع الالكتروني: 2013يوليو  29إظهار مشاعر الحب بين الزوجين ينجح الاسرة، تاريخ النشر: البوابة،  2

/tps://www.albawaba.com/arht :27/03/2023، تاريخ الزيارة. 
 المرجع السابق.  3

http://www.albawaba.com/ar/%D8%B5%D8%AD%D8%AA%D9%83%D9%90-%D9%88%D8%AC%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%90/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84%D9%89-438987
http://www.albawaba.com/ar/%D8%B5%D8%AD%D8%AA%D9%83%D9%90-%D9%88%D8%AC%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%90/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84%D9%89-438987
http://www.albawaba.com/ar/%D8%B5%D8%AD%D8%AA%D9%83%D9%90-%D9%88%D8%AC%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%90/%D8%A7%D9%87%D8%A7%D9%86%D8%A9-%D8%B2%D9%88%D8%AC-503782
http://www.albawaba.com/ar/%D8%B5%D8%AD%D8%AA%D9%83%D9%90-%D9%88%D8%AC%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%90/%D8%A7%D9%87%D8%A7%D9%86%D8%A9-%D8%B2%D9%88%D8%AC-503782
http://www.albawaba.com/ar/%D8%B5%D8%AD%D8%AA%D9%83%D9%90-%D9%88%D8%AC%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%90/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%B3-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8-%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-478238
http://www.albawaba.com/ar/%D8%B5%D8%AD%D8%AA%D9%83%D9%90-%D9%88%D8%AC%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%90/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%B3-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8-%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1-478238
https://www.webteb.com/articles/
https://www.albawaba.com/ar/
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همية ذه الأويعتبر الحب من ضمن الاساسيات والضروريات للحياة بالنسبة إلى للأبناء. وتبرز ه

ة والفكري عقليةعند الوصول إلى مرحلة حب المجتمع بذاته، ومن جهة أخرى لا يمكن بناء وتكامل القوى ال

ية ات النفسلدراسالمودة والحنان والحب. وقد اثبتت العديد من اللأبناء إلا في ظل بيئة مليئة بالعطف و

دى للطفل اوالسوسيولوجية أن حب وعطف الأم وتغليب عاطفتها هما من العوامل الاساسية التي تعالج 

ي ل التمرضه، ويزرع عطف وحنان الأم في قلب الطفل المحبة والمشاعر ويقوي لديه مواجهة المشاك

 في ذلك المرض. تعترضه والمختلفة بما

عواطف ار الولذا وجب على الآباء، أن يعلموا ويغرسوا لدى الابناء أنه لا داعي للقلق من إظه

 ون بعضهمم يحبلبعضهم وللأطفال لأنه من الواجب والمهم أن يعلم الابناء أن الأشخاص الذين يحيطون به

 يكون ن طرف الطفل فيجب أنالبعض ويحتاجون إلى وجود هذا الحب، وعند الامتناع عن هذا سلوك م

حبوبين مانهم بهذا الامتناع على السلوك وليس على شخصية الابناء، الأمر الذي يجعل الابناء يعتقدون 

 من طرف الجميع، وهذا بالرغم من عدم الرضى عن سلوكياتهم وحركاتهم وتصرفاتهم.

 والأبناء.دور الأسرة في عمليات بناء التواصل العاطفي الايجابي بين الآباء  -2-1

الاباء يكتسبون العاطفة والمحبة والحنان والمشاعر الصادقة الإيجابية نحو أبنائهم، وخاصة 

الأطفال منهم بيد أن اكتساب العاطفة شيء، والتعبير عنها شيء آخر، في وقت يكون الأبناء هم في أمس 

صحيح وسليم مع التواصل الحاجة لعواطف اوليائهم، والتعبير عن العواطف والمشاعر الايجابية بشكل 

العاطفي. فالطفل في مرحلة التمدرس يكون بأمس الحاجة إلى من يشعره بالأمن والامان والاستقرار 

والثقة بالنفس، وخاصة من قبل الأم التي هي مصدر العاطفة الأساسية له. ففي أول يوم يتوجه في الى 

خذه وتحتضنه وتقبله في الصباح وتظهر له كل المدرسة ويبتعد عن أمه في ذلك اليوم يجب على الام أن تأ

ما يختلجها من مشاعر وأحاسيس. وتشير إلى ما يحمل من حقائب مدرسية جميلة، ونوعية اللباس الذي 

يرتديه مهمة يكتسب من خلالها الطفل الدعم النفسي والمعنوي والمساندة الروحية. وكذلك عندما يرجعون 

في  استقبالهم بفرحة وابتهاج وحماس، بعد أن بقوا لساعات في من المدرسة يجب على الأم ان تكون 

 .1المدرسة بعيدا عن هذا عالمهم الصغير والمتمثل في اجواء الأسرة

 فقدان التعبير عن العواطف الايجابية لدى الابناء. -2

إن عدم التعبير عن العواطف الإيجابية لدى الأمهات والآباء اتجاه أبنائهم يعطي تفسير خاط  لفهم 

المشاعر بطريقة غير صحيحة. ومن اجل تجنب هذه الاشكالية لابد علينا من إيجاد شخصية سليمة متزنة 

نذ مرحلة الطفولة، ولا بد عقليا وجسميا وعاطفيا واجتماعيا. ومن اجل بناء مستقبل إنسان نرى بانها تبدأ م

من استمرار هذا التعبير والتواصل العاطفي من قبل الآباء والأمهات إلى ما بعد الطفولة. ففي مرحلة 

المراهقة تمتنع بعض الأمهات مثلاً عن تقبيل أبنائهن من الذكور بحجة أنهم أصبحوا كباراً وهذا اعتقاد 

ومن هنا أصبح على الوالدان بتحمل  .2مجتمعاتنا غير صحيح فرضته الثقافة المحلية الموجودة في

مسؤوليتهما في توجيههم ومراقبتهم وغرس قيم المحبة والمشاعر والعواطف الصادقة التي تعزز لأجهزة 

 التواصل الاجتماعي لديهم.

 مشاكل الجفاف العاطفي الذي يحدث بين الأبوين والازدواجية في التعامل مع الأبناء. -3

                                                             
 ، الموقع الالكتروني: 31/10/2020د.شمسان بن عبدالله المناعي، التواصل العاطفي بين الآباء والأبناء، تاريخ النشر:   1

https://alwatannews.net/ampArticle/903995،  :26/03/2023تاريخ الزيارة. 
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 لتعاملاتحبة وايقينا أن العلاقات الإنسانية مبنية على المشاعر والعواطف والممن المتعارف عليه 

 ين الجنساصل بالبينية، فالمكونات الأولية للإنسان عبارة عن جسد وروح تشكلان الشريان الأساسي للتو

 . البشري، يؤثر بها ويتأثر

وقي لطوي الفمل السالأسرة، والتعاكما أننا نرى أن العلاقة بين الآباء والأبناء تتسم بالجفاء داخل 

ليكون  لأسرةاالمبني على صيغة إعطاء الأوامر والنهي. حيث يشعر الأب في هذا الموقف بأنه أنشأ هذه 

 اد. لانقيهو الحاكم الوحيد الذي يتطلب على من هم تحت وصايته، إعطاء الولاء والسمع والطاعة وا

التفضيل بإما  معايير في عمليات التعامل مع الأبناءهذا من جهة ومن جهة أخرى نجد فيه ازدواج ال

 ن الآباءثير مأو المحاباة، والتفرقة الناتجة عن استسلام مطلق للعواطف الخاصة. كما أنه يغيب عند ك

تتعلق  التي التعامل بصراحة مع أبنائهم حتى يتمكن الآباء من معرفة مشاكل وحاجيات أبنائهم الخاصة

 علاقات العاطفية واحتياجاتهم البدنية والروحية.بالتعليم والافكار وال

كما أن المشاكل العاطفية التي تحدث بين الأبوين والتعامل المزدوج مع الأبناء يخلق حالة من 

النزاع بين الأبناء أنفسهم ويتأثرون بجفاء أباءهم فتتلاشى المحبة والعواطف والمشاعر الحسنة الايجابية. 

م الكراهية. هذا النموذج الجاف عاطفيا ومشاعريا تسعى لتفريغ شحنتها وينشأ الحسد والبغضاء وتع

العاطفية المختزلة خارج نطاق الأسرة وربما تتكون على أثرها علاقات مختلة أخلاقيا تحت ضغط الكبت 

 .1الأسري

 بين الزوجين سبب كافي لتحطيم وانهيار الاسرة وتهديد لسعادتها: الجفاف العاطفي -4

اطف لا عوالجفاف العاطفي هو حاجز عاطفي يحول بين الزوجين بحيث تصبح الحياة بينهما جافة ب

 ؤدي حتماجية تمما ينتج عنه عدم الثقة بين الطرفين ويقضي على الحوار بينهما مما ينتج عنه مشاكل زو

 إلى الانفصال العاطفي، فالجسدي، وبالتالي الطلاق. 

لزوجين، نجد بانه يتنافى مع القاعدة الرئيسية للزواج لان الاصل في وهذا الجفاف العاطفي ما بين ا

الزواج هو ارساء قواعد لمحبة والرحمة والطمأنينة والمودة. ومن أسباب الجفاف العاطفي نجد بأنه يتجسد 

في التطور الذي حصل في وسائل الاتصال والتواصل الاجتماعي الالكتروني الذي جاء أصم أجوف فهو 

معه نبضات القلوب ومشاعر الزوجين بعضهما لبعض، حتى المشاعر والعواطف أصبحت لم يحمل 

"مُصنعة" في معامل مواقع التواصل الاجتماعي، فما عليك سوى نسخها وإرسالها لشريكك الذي سيرى 

 .2تلك المشاعر بعينه لا بقلبه

وبالتالي يحدث ما هناك مجموعة من العناصر تعمل على حدوث الجفاف العاطفي ما بين الزوجين 

يسمى بعدم قدرة الزوجين بتجديد حياتهم العاطفية الاسرية، وانحصار الحياة الاسرية في الانشطة 

الاقتصادية والاجتماعية والمهنية على حساب الحياة العاطفية، بالإضافة الى ذلك نجد منها أنواع كثيرة 

ي إعطاء الزوج مشاعر الحب والاهتمام منها "الخرس الزوجي" وغياب الحوار بين الزوجين، والبخل ف

من خلال كلام الحب والغزل حتى لو كان لمجرد المجاملة. فالمرأة مهما كانت قوية تحتاج حماية، أمانا، 

وعطف الرجل لتشعر بأنوثتها وأنها ما زالت مرغوبة لديه. وكذلك الرجل، فقد تكون الزوجة مقصرة في 

 .3حق زوجها عاطفيا فلا تظهر له ذلك

 لجفاف العاطفي كمسبب للمشاكل الاسرية:ا -5

                                                             
 ، الموقع الالكتروني: 13/08/2017، تاريخ النشر: !، الجفاف العاطفي مدمر العلاقات الإنسانيةعبدالله المغارم  1

/https://www.aljazeera.net/blogs/2017/8/13 :25/03/2023، تاريخ الزيارة. 
 ، الموقع الالكتروني:01/03/2019الجفاف العاطفي.. سببٌ كاف  لنهاية الأسرة!، تاريخ النشر: د. عبدالفتاح ناجي،  2

undefined-https://www.alqabas.com/article/3686012،  :27/03/2023تاريخ الزيارة. 
 المرجع السابق. 3
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أثبتت الدراسات السوسيولوجية أن كلمات الحب الهادفة والهامسة، ولمسات الأبوة الحنونة، وقبلات 

ولكن وللأسف  .الأم الصباحية الدافئة لأبنائها قبل توجهم لمدارسهم، تلعب دورا ملموسا في تربية الأبناء

مة من العواطف والمشاعر الإيجابية، بحيث ينعدم بين أفرادها نجد في مجتمعاتنا بعض الاسر منعد

وقسوة في العبارات التي غالبا  .عبارات الحب والمودة والحنان والعبارات الهامسة، والبسمة المليئة بالأمل

كم من مشكلات  .ما يصحبها رفع الصوت بالمنزل بين الأزواج، وبين الأولاد، وبين الآباء وأولادهم

ت بسبب كلمات جارحة وصرخات غامضة على أمور تافهة تماما، حتى وصلت في بعض أسرية قام

 .1الأسر الى تقاطع الأرحام والتفكك الأسري بل وامتدت إلى القتل والعياذ بالله

 المحبة والمودة والمشاعر النبيلة مقومات أساسية لبناء حياة أسرية سعيدة  -6

ة. بحيث يجابيم الذي ينعكس على كامل أفرادها بكل إتعتبر السعادة أساس الحب، والمودة، والتفاه

في  تغمرهم بكل شيء جميل يساعدهم على تخطي الصعاب والعقبات ومواجهة الصعاب التي تواجههم

لظروف، اب واالحياة. والسعادة هي ايضا شعور واحساس وانتماء للأسرة المتماسكة مهما كانت هذه الصع

خر، ها أن يتغاضى كل فرد من افرادها عن عيوب ومساوي الآوحتى تحقق الأسرة السعادة يجب علي

ومات نجاح ومن ضمن مق .واستيعابها واحتوائها، ومواجهة كل المشاكل بالمحبة، والتفاهم، وبقلب سمح

 لكبحيث يعتبر  الأسرة السعيدة هو توفر الاهتمام بين افرادها والذي يبدأ وينطلق ويكون بين الزوجين،

امات واهتم مهما في حياة الاخر ويعمل على مراعاة احتياجاته رغم وجود مسؤولياتمنهما الآخر شخصا 

ن يعطيا هما أأخرى كالاهتمام بالأطفال والعمل والحياة، فذلك لا يعني أن يهمل الزوجان بعضهما وعلي

 أفرادلى عنعكس نفسيهما وقتا ممتعا لوحدهما مما يعزز ويكرس زيادة الألفة والمحبة بينهما وبالتالي ي

 .العائلة

كما أن أهمية تمسك الأسرة بمفاهيم إنسانية راقية فيما بينهم مثل قيم التسامح، والعفو، والمحبة، 

والإيثار، والتعاون فمن الطبيعي أن تواجه الأسرة العديد من المشاكل، أو يتعرض أحد أفرادها لأزمة 

 .2الأزمة والوقوف إلى جانبهنفسية أو أي ظرف كان، فعليهم جميعا مساعدته للخروج من تلك 

 المشاعر والعواطف الايجابية ودورها في تعزيز الصحة العاطفية: -7

س تعمل بالعكتعمل المشاعر الإيجابية على بناء وتعزيز الصحة العاطفية، أما المشاعر السلبية ف

مكنة. موالصحة العاطفية ذات أهمية كبيرة في الحفاظ على الصحة لأكبر فترة  .على الاضرار بها

ا مم خلل إذا كانت العاطفة صحيحة وسليمة لدى الاشخاص، كان تفكيرهم سليما وإذا أصابه وبالتالي

 تعرضت للأخطاء والانفعالات الكثيرة.

ة لعاطفالتالي التحكم في فالصحة العاطفية تعتبر عنصرا أساسيا تعمل على سلامة البدن، وبا

 .نساندى الإوالحفاظ على الخيارات العاطفية الإيجابية تؤثر حتما على مستوى الصحة والطاقة لجسم ل

على  فرديةوالصحة بكافة أشكالها والمعافاة من الأمور الأساسية لتوطيد قدرتنا الجماعية وال

ذا هة. وعلى لمثمرابالحياة والقيام بالأعمال  التفكير، التأثر، والتفاعل مع بعضنا البعض كبشر، والتمتع

ي جماعات فد والالأساس، يمكن اعتبار تعزيز الصحة العاطفية وحمايتها واستعادتها شاغلاً حيويا للأفرا

 .كافة المجتمعات

 بناء التعاطف وتنمية الذكاء العاطفي لديه مسؤولية الأسرة والمدرسة:تعليم الأ -8

                                                             
، الموقع الالكتروني: 2016فبراير 2 د. رحمة علي الغامدي، الجفاف العاطفي داخل الأسرة، تاريخ النشر:   1

https://www.alriyadh.com/1124890 :25/03/2023، تاريخ الزيارة. 
، الموقع 09/11/2020نداء صالح الشناق، لحوار والتفاهم والمحبة.. طريق لحياة أسرية سعيدة، تاريخ النشر:   2

 الالكتروني: 

/https://alrai.com/article،  :25/03/2023تاريخ الزيارة. 

https://www.alriyadh.com/1124890
https://alrai.com/article/
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والمعلمين يفكرون في تعليم الأبناء التعاطف وتنمية الذكاء العاطفي، أسباب عدة تجعل الآباء 

والتعاطف هو القدرة على التمكن من التأقلم مع شخص آخر، وفهم مشاعره وعواطفه، والقدرة على تحكم 

الشخص بعواطفه، وممارسة ضبط النفس. ويجب على الآباء والأمهات التحدث مع أطفالهم عن 

والسلبية، وضرب الأمثلة على السلوك الجيد والسي ، وفي الحياة اليومية وفي قراءة السلوكيات الإيجابية 

الكتب، ومشاهدة التلفزيون والأفلام، وتوضيح السلوك الذي يراه الطفل أمامه، كقيام شخص ما بضرب 

شخص آخر أو تصرف معه بشكل غير لائق كالتسلط أو التعنيف، وأن يعكسوا له أن هذا التصرف سلوك 

كما يجب على الآباء  .واني، وله تأثير سلبي على الآخرين، ولا يجعلهم يشعرون بالأمان تجاه أنفسهمعد

أن يكونوا قدوة حسنة لأبنائهم، ليتعلم الطفل كيفية التفاعل مع الناس، وأن يظهروا لهم كل ما يعنيه أن 

ً للناس من خلال مساعدة  ً ومحبا ً أو كيف يكون لطيفا ً طيبا أفراد الأسرة والجيران أو دعم يكون شخصا

 .1الأصدقاء وغيرهم من المحتاجين وبهذا يكون قد علم الأب أو الأم طفله كيف يكون شخصاً متعاطفا

 التعبير عن المشاعر من طرف الآباء اتجاه الأبناء:  -9

وم ل النمن الضروري أن نتعود على التعبير عن مشاعرنا، ونتفق مع أبنائنا على ممارستها قب

 م علىه، وعند الخروج من المنزل والرجوع اليه. فليس أجمل من أن أهمس في أذن ابنائي وهوبعد

ت بقبلا فراشهم أحبكم مع تقبيلهم على جبينهم، وما أجمل أن أودع أبنائي وهم خارجين من المنزل

ب كبالر ودعوات بالحفظ والسلامة، وتجنب المخاطر، وعند عودتهم احتضنهم. فلنتدارك الأمر ونلحق

وتطف   لأسرةونداوي الجرح قبل أن يتفاقم من خلال استخدام الوسائل واتباع الفنيات التي تلطف جو ا

 ين فيوقود الغضب والضيق، وهذه الوسائل والفنيات جميل أن يتفق الزوجان عليها لفرضها كقوان

 .المنزل، وبذل كل ما يعبر عن الحب بينهما فهما القدوة للأبناء

  

                                                             
، الموقع 2021 /11/07 تنمية الذكاء العاطفي للأبناء مسؤولية الأسرة والمدرسة، تاريخ النشر: إيمان سرور،    1

 الالكتروني: 

/https://www.alkhaleej.ae،  03/03/2023: تاريخ الزيارة. 

https://www.alkhaleej.ae/2021-07-11/
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 دور الأسرة في عمليات بناء حياة أسرية سعيدة: المحور الثالث:

 الضوابط الرئيسية والاساسية للعيش حياة أسرية سعيدة: -1

 هناك البعض من النصائح التي تساعد على عيش حياة أسرية سعيدة تتمثل فيما يلي:

 وهناء: احترام وتقبل أفراد الاسرة بمحبة -1-1

لحوار طرق ل وطباعهم مهما كانت، وأن نسعى لإيجاديجب أن نحترم أفراد أسرتنا، وأن نتقبل صفاتهم، 

 .معهم، مما يجعنا ناجحين في بناء علاقة معهم والعيش حياة أسرية سعيدة وهانئة

 :إبراز المشاعر والعواطف -2-1

ن ب والحنار الحنحن اليوم بحاجة للحنان والدعم العاطفي من الناس المحيطين بنا، لذا وجب إبراز مشاع

 .لفة لأفراد الأسرةوالمودة والعطف والأ

 :الوقوف بجانب الاسرة في الأوقات الصعبة -3-1

فوقوفنا  صعبة،يجب ان نكون مع الاسرة في لحظات السعادة والفرح، والوقوف إلى جانبهم في الأوقات ال

يكرس الى جانب بعضنا البعض سيعمل حتما على إخراجهم من المشاكل التي يتعرضون، وهذا ما يعزز و

 لترابط فيما بين افرادها.العواطف ومشاعر ا

 :تامين حاجيات الاسرة -4-1

اقشة يجب الحرص على تأمين كل ما تحتاجه الاسرة، مع تخصيص اوقات لتبادل أطراف الحديث ومن

 مستلزمات البيت معهم، وخاصة اثناء تناول وجبات الغداء. 

 التعامل بمرونة وانفتاح مع أفراد الاسرة: -5-1

هذا فمصيرية، رة والوالانفراد في اتخاذ القرارات التي تعني قيام الاسيجب الابتعاد عن الانغلاق الفكري 

فرادها مع أ التصرف المعيب قد يحرم الاسرة من حق المشاركة في تقرير المصير الاسرة. كما يجب التعامل

 بمرونة والسماح لكل فرد أن يعبر عن رأيه بكل حرية.

 الابناء:سعي الآباء من اجل تعزيز العواطف والمشاعر لدى  -2

نسان، ا الامن ضمن مقومات الشخصية الايجابية نجد العواطف والمشاعر الايجابية التي يتميز به

وفقا  عواطففإذا لم نهتم ضمن الاسرة أو المدرسة بهذه العواطف، فان الابناء سوف يستعملون هذه ال

حد لى أفرض سلطته ع حاجاتهم الكامنة لديهم، فمثلا قد يستعمل أحد الأطفال عاطفة الغضب من أجل

 زملائه في المدرسة، أو انه عن طريق المحبةّ والصداقة مع زميل سيء.

وبالتالي يتوجب على الاسرة  توضيح وتعزيز المشاعر والعواطف لدى الاطفال، وتنمية كل أنوع 

من عواطف الابناء. ففي داخل الاسرة لا بد على الوالدين مقابلة مشاعر الابناء وأحاسيسهم بالاهتمام 

الة عدم الاهتمام. والرعاية. لأن هذه المشاعر تدل على انجذاب الابناء نحو بعض الامور , والعكس في ح

فإذا علم الوالدان هذا الأمر أمكنهم تصحيح علاقاتهم مع الأبناء وفي نفس الحال يساعدانهم على نمو 

شخصيتهم عن طريق اشباع الميول العاطفية لدى الأطفال بصورة صحيحة وموافقة مع الاصول 

 .1والاساليب التربوية

بناء يجب الاهتمام بالخصائص العاطفية للأطفال ومن جهة المدرسة التي تعتبر المحيط الثاني للأ

وآثارها على الحالة الدراسية لديهم والتصرفات الفردية عندهم، فإذا استطاع المربي تكوين علاقة جيدة مع 

الأطفال والناشئة، وحاول التعرف على عواطفهم، فسيزيد نجاحه في مهامه التعليمية. وبالتالي إن عواطف 

                                                             
، 14  /5  /2017سيد أحمد زرهاني، على الوالدين المواظبة على نمو العواطف والمشاعر لدى الابناء، تاريخ النشر:   1

 الموقع الالكتروني: 

https://almerja.net/reading.php?idm=78947،  :19/03/2023تاريخ الزيارة. 

https://almerja.net/reading.php?idm=78947
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عكس صورة شخصيتهم وتحتاج إلى النمو والارشاد، والسعي من أجل تقوية الشخصية الاطفال والناشئين ت

 لديهم.

 غياب مشاعر الحب والمودة يهدد الأسرة بالانهيار -3

غياب وطفي، إن من العوامل الرئيسية للتنافر وقطع التواصل بين الزوجين نجد عدم الإشباع العا

يجاد ارورة ل مشاعر الحب بين الزوجين، وبالتالي ضكلي للمشاعر والأحاسيس، وذلك من خلال عدم تباد

ا جهما. كمة زوااداة التعبير عن الحب لبعضهما البعض، لأن ذلك يعود عليهما بالسعادة ويساهم في ديموم

وار نوات للحناك قتشير الباحثة إلى الدور الهام الذي يلعبه الحوار في سير الحياة الزوجية، بأن تكون ه

 .حة ومفهومة وفي كل الأموربين الشريكين مفتو

ر على ة تؤثّ ايضا نجد الباحثة هيلين فيشر، متخصصة في شؤون الأسرة، تقول بان هناك ثلاثة أنظم

 عمل الدماغ في عملية الحب. 

 : يدفعنا إلى البحث عن شركاء لإشباع الغرائز والتكاثر. النظام الجنسي -

 .: يدفعنا إلى الاكتفاء بشريك واحدالنظام الرومانسي -

: فهو المسؤول عن قدرتنا على تحمل هذا الشريك طوال الفترة الكافية لحصول نظام الارتباط  -

 .1التكاثر

 يمومةدكما نصحت فيشر الرجال باعتماد النظام الرومانسي، بحكم يعتبر الطريقة الأنجح في 

 ي التمتعلتالوبا واستمرارية الحياة الزوجية، وأن يتشبعا بالحب، خاصة في ظل التغيرّات الاجتماعية،

 .بالأحاسيس والعواطف، وتعزيز الرومانسية ما بين الزوجين

 الصحة العاطفية  وطرق تحسينها والحفاظ عليها -4

 العاطفية: الصحة 1-4

 التحدي عمليات خلال من وذلك المشاعر وإدارة قبول على الفرد قدرة في العاطفية الصحة تتمثل

 كما للتوازن، قابلة تكون بأن لعواطفه يسمح أن سليمة عاطفية بصحة يتمتع الذي للفرد ويمكن والتغيير،

 الجوانب العامة الصحة وتشمل الاستجابات، لممارسة فرصا اليومية للحياة توفير اليومية المتاعب تعمل

 توازن، حالة في يكونون وعندما الروحية، وحتى والاجتماعية والنفسية والفكرية والعاطفية الجسدية

 .2المجتمع يزدهر

  عليها والحفاظ العاطفية الصحة تحسين طرق -2-4

 : الذهنية اليقظة -4-2-1

 توفرو الرياضية، الانشطة من البعض ممارسة وفق وتتم العاطفية، الصحة لتحسين طريقة هي

 الذهن. ممارسات في الواعية التحسينات

 : الاجتماعية الروابط -4-2-2

 عليها. والحفاظ العاطفية الصحة لتحسين تستخدم التواصل وعمليات الاجتماعية والعلاقات الروابط

 :الاجتماعي الاتصال -4-2-3

                                                             
، الموقع 2016/01/24غياب مشاعر الحب والمودة يهدد مؤسسة الأسرة بالانهيار، تاريخ النشر: محمد رجب،   1

 الالكتروني: 

/https://alarab.co.uk،  :20/03/2023تاريخ الزيارة. 
، الموقع 2021 يوليو 15 ما هي الصحة العاطفية ؟.. وكيفية تحسينها والحفاظ عليها، ترايخ النشر:  ،السيد شيرين  2

 الالكتروني: 

https://fieda.net/،  :25/03/2023تاريخ الزيارة. 

https://alarab.co.uk/
https://www.almrsal.com/post/author/shereina
https://www.almrsal.com/post/date/2021/07/15
https://www.almrsal.com/post/date/2021/07/15
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 يتجلىو ية،الرفاه أجل من إيجابية فعل وردود الحلقة دور يلعب الاجتماعي والتواصل الاتصال 

  والنفسي. والعاطفي الاجتماعي التأثير في ذلك

 : المشاعر عن التعبير -4-2-4

 حةالص نلتحسي طريقة ومقبولة وجيدة ايجابية بطريقة والاحاسيس المشاعر عن التعبير يعتبر

 .الشخصية المذكرات كتابة او الأحباب، أو الأصدقاء مع التواصل مثل العاطفية،

  المشاعر: على الكلمات وضع -4-2-5

 تلكل العنان إطلاق على حياتنا وخارج داخل تتدفق التي المشاعر على الكلمات وضع تعمل

 .إبداعية بطريقة المشاعر عن التعبير منها يمكن طرق عدة اكوهن المشاعر،

 : الذاتي الوعي تحسين -4-2-6

 يف التحسن إلى الوعي تحسين عمليات تؤدي أن ويمكن العاطفية، الصحة تحسين على يعمل

 .العاطفي والذكاء العاطفي التنظيم

  العاطفية: الصحة أهمية -4-2-7

 ىعل يةالعاطف الصحة قبل من تأثير يوجد بانه الدراسات اثبتت بحيث الجسد على انعكاس هناك

 التالية: النقاط في يتمثل الجسدية الصحة

 الإجهاد: وفي الضغوطات عند المرونة -4-2-7-1

 الأفكار على والسيطرة الضغوطات مع التعامل مهارة الفرد تكسب الجيدة النفسية الصحة لأن ذلك

 أن الأبحاث أظهرت حيث صحيح والعكس الجسد، صحة على إيجابًا ينعكس مما عالية بمرونة السلبية

 جهاز على تأثيره خلال من الجسدية بالأمراض للإصابة عرضة أكثر الفرد يجعل العاطفي الاضطراب

 .1المناعة

  وناجحة: جيدة اجتماعية علاقات تكوين -4-2-7-2  

 مام فه،عواط لإدارة اللازمة المهارات يمتلك يكون الجيدة نفسية الصحة صاحب الشخص بأن نجد

 والرحمة. التعاطف من المزيد وابداء الغير مع التواصل عمليات عليه يسهل

  الذات: وتقدير احترام -4-2-7-3

 ارهمأفك على هذا وينعكس النفس، وتكوين تشكيل على الافراد الايجابية العاطفية الصحة تساعد

 ومشاعرهم.

 الطاقة على الحفاظ -4-2-7-4

 في فيه. ائدةف لا فيما الاشخاص طاقة وبذل والاجهاد، التعب إلى تؤدي السلبية العاطفية الصحة إن

 رالتفكي عم كيزوالتر للنشاط جديد ونفس دفع تعطي الحياة اتجاه ايجابية وجهة امتلاك عند بانه نجد حين

 وواضح. جيد بشكل

 العاطفية الصحة لتحسين طرق -4-2-8

 يلي: ما نجد والنفسية العاطفية الصحة حسينت طرق أبرز من

 الحياة. على ومقبلا يافعا الشخص يبدو حتى الإيجابية بالمشاعر التمسك -

 والافضل. الاحسن نحو الاندفاع اجل من التحديات مع التعامل -

 الراحة. الى المثول -

 إيجابي. بشكل والمحن الشدائد اثناء تعامل -

                                                             
، الموقع الالكتروني: 2022نوفمبر  03مفهوم الصحة العاطفية وأهميتها، تاريخ النشر: اسماء العودات،   1

/https://health.mawdoo3.com،  :10/03/2023تاريخ الزيارة. 

https://health.mawdoo3.com/
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 الجيدة. الاجتماعية الروابط تقوية -

  العاطفية الصحة تحسين أنشطة -5

 :وهي والمفيدة الممتعة الأنشطة بعض عمل يجب ومزدهرة، كريمة حياة العيش اجل من

  :الإيجابية حافظة -1-5

 نانالامتو الفرح في المتمثلة الإيجابية المشاعر من مجموعة يحتوي الإيجابية ملف عن عبارة هو

 لأسئلة،ا من سلسلة خلال ومن والحب، والرهبة والإلهام والتسلية والفخر والأمل والاهتمام والصفاء

 امم رونة،الم نم يزيد مما ، المشاعر هذه تنمية وبالتالي الإيجابية، المشاعر هذه وفق اتباعها يمكن

 الذاتي الوعي وزيادة تنمية على وتساعد العاطفي، الوعي تض  حتى المشاعر ضبط من يمكن

 .ةالعاطفي الصحة تحسين في بالعواطف

  :العاطفة متر -2-5

 إتقان عملية ذلك ويتطلب العاطفي، والذكاء العاطفية المستويات ورفع مصطلحات من زيادة على يعمل

 هذه وتساعد العاطفية، المحفزات تجاه أفعالنا ردود لتبرير للدماغ الطبيعي الميل على التغلب من الذات

 .1صلالتوا على القدرة وتحسين المشاعر مع التفاعل على الأداة

  :العاطفي الوعي لبناء التأمل نشاط -3-5

 من لشك أي يكون أن المحتمل ومن قوي، تحويلي نشاط هو المشاعر لاستكشاف بمساحة السماح إن

 مفيدا. التأمل أشكال

  العاطفية الصحة قيا  طرق -6

 وهي ة،مفيدال والمقاييس والاختبارات الاستبيانات استخدام خلال من العاطفية الصحة قياس يمكن

 :تشمل

 يDERS: اختبار -1-6

 في استخدامه تم وقد عديدة إصدارات وله للعواطف، ما شخص تنظيم كيفية لقياس يستخدم

 .يةالذات يةعاطفال للقدرة ذاتياً عنها المبلغ الشخص مقاييس لقياس استخدامه ويتم التجريبية، الدراسات

  :الحياة عن الرضا مقيا  -2-6

 لحكما فهم في أيضا يساعد أن يمكن أنه إلا الحياة، عن للرضا عالمية نظرة لإعطاء يستخدم

 .الوعي تطوير في يساعد أن ويمكن ، الحياة عن الرضا على للعميل الإدراكي

  :الرفاهية مقيا  -3-6

 ،جتماعيةالا ةوالرفاهي العاطفية، الرفاهية الرفاهية: من مختلفة أشكال ثلاثة المقياس هذا ويقيس

  للغات.ا من متنوعة مجموعة إلى وترجم الثقافات عبر تجريبيا المقياس إثبات وتم النفسية، والرفاهية

 المشاعر الايجابية داخل الأسرة أسا  لبناء حياة أسرية سعيدة. -7

اسس وء قواعد لى بناالايجابية والمحبة والمودة التي يعبر عنهما الآباء لأبنائهم، تؤدي اإن المشاعر 

داء ى الأايجابية لدى الابناء. حيث نجد بان هذه المشاعر قد ارتبطت بتقدير الذات، وتحسين مستو

بنائهم أع ي مالبيداغوجي لديهم. ولقد اثبتت الدراسات والابحاث أن سعي الآباء على الارتباط العاطف

 .يجابيةر الإوشعور بهم وبناء الثقة بينهم وتقديم الدعم لهم، تساعدهم على اكتساب والشعور بالمشاع

هذه المشاعر نرى انها تنمو وتولد مع كل شخص وهي حاجة المحبة والمودة، وبالخصوص عند 

الصوت الحنون، أو فهم  الطفل، ان المشاعر لها دور هام في بناء الشخصية، ومهمة في الحياة سواء بنبرة

 .1مشاعر الآخر والشعور بالدفء والامان العاطفي

                                                             
 المرجع السابق. ،السيد شيرين  1

https://www.almrsal.com/post/1064747
https://www.almrsal.com/post/1064747
https://www.almrsal.com/post/1069169
https://www.almrsal.com/post/1069169
https://www.almrsal.com/post/1079613
https://www.almrsal.com/post/1079613
https://www.almrsal.com/post/author/shereina
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واللمسة  ةمكما ان للكل لان الاحساس بالثقة والامان يولد نتيجة التواجد العاطفي للعائلة اتجاه ابنائهم،

 ضروريحبذ والحنونة والعناق لدى الابناء يترك أثرا طيبا ونفسيا على الابناء، وهو أمر ايجابي وم

 للتواصل والتعبير عن المحبة والمودة. 

رسخ ي، وتهذه التعابير الايجابية نرى بانها تعطي دقعا قويا وروحا طيبة داخل المحيط الاسر

 هي عمليةولية، الطمأنينة والاستقرار النفسي داخل الاسرة. وبالتالي إن المشاعر والاحاسيس حالة تفاع

شباع ايطين به والذين يعيشون معه. وهنا يجب لزوما نتاج روحي من احساس الشخص بالآخرين المح

 هذه الحالة، لان عمليات الكبت تسبب حتما الضغط النفسي.

صبية علان الأشخاص الذين يكبتون مشاعرهم ويخفونها يعانون بصفة دائمة ومستمرة من حالة 

ن الاطمئنابعور نسان الشومن التوتر، وبالتالي التعبير عن المشاعر بين أفراد الأسرة الواحدة يعطي الا

نينة شعور بالطمأومنه المشاعر هي بمثابة تعبير انساني له ردود افعال ايجابية عن ال .والراحة والأمان

فراد الأسرة الواحدة أن التعبير عن المشاعر بين أكما  .والراحة واكتساب القوة والترابط بين أفراد الاسرة

 وتحقيق المشاعر الايجابية.أمر لابد منه وضروري من اجل بناء 

دي الى ، ويؤكما ان عمليات عناق الآباء للأبناء يعمل على نقل الشعور والاحساس بالدعم النفسي

بية بين لايجاالشعور والاحساس بالألفة، لان التعبير عن الحنان والمشاعر والمودة وابراز العواطف ا

 .للاستقرار النفسيأفراد الأسرة والإحساس بالآخر هو الركيزة الرئيسية 

 الخاتمة:

كل  ع بهافي خلاصة هذه المداخلة، نستخلص بأن العواطف والمشاعر هي إحدى الغرائز التي تتمت

ار بالاستقراعر والكائنات الحية، والجنس البشري بحكم انسانيته وطبعه نجده مرتبطا بهذه العواطف والمش

لمثالية قية واالسعادة الزوجية، والتربية الاخلاالأسري ارتباطا وثيقا، حيث المشاعر والعواطف تشمل 

فراد عر بين أالمشا أن التعبير عن هذهللأبناء، والاتزان النفسي المقاوم لعملية كبت المشاعر...الخ. كما 

مع ذلك دة، والأسرة الواحدة يعتبر أمر إلزاميا وضروريا، لأنه يحقق لنا أبعاد ومؤشرات وأهداف عدي

بع وأساس بناء الأسرة هي خلية ومنلان  .نان والأمان، ويعطي شعورا بالدعم والسنديحقق الشعور بالاطمئ

بيل اق وتقومظاهر التدبر والتمعن في صورة عن المجتمع والمكان الذي ينشأ به الاشخاص منذ ولادتهم.

لألفة، الثقة وابشعور الآباء للأبناء يكرس ويعزز وينقل لديهم الشعور بالدعم، والمؤازرة ويؤدي إلى بناء ال

الإحساس وسرة، وأن التعبير عن الحنان والاحاسيس والمحبة والمشاعر الايجابية الصادقة بين أفراد الأ

  والاهتمام بالآخر هو المفتاح الأساسي للاستقرار .

ن إلى م، يؤديابنائهوبالتالي إن الدفء والمودة اللذين يعملان عليهما الآباء، ويعبران عنهما اتجاه أ

ذات تقدير الودة بسيخ نتائج إيجابية مدى الحياة لهؤلاء الأطفال، وقد ارتبط ارتفاع هذا النوع من المتر

فسية ل النوتحسين الأداء المدرسي، وتحسين تواصل الوالدين مع الأبناء، إضافة ودون تجاهل المشاك

 والسلوكية التي قد يتعرض لها الأبناء.

للأهل  جابيةن خلال تواجد العواطف والمشاعر الصادقة الايإذن فالإحساس بالثقة والأمان ينتج م

طفل، ا على النفسي لدى أبنائهم، حيث نجد بأنه أحيانا اللمسة الحنونة والعطف والعناق والقبلة يترك أثرا

هذه عادات  وهو أمر محبذ وجيد وضروري للتواصل والتعبير عن المحبة والحنان والمودة وتقبل الاخر.

 لطمأنينةاعزيز تالمرح والانفتاح وتبادل للعواطف بين أفراد الاسرة الواحدة وتعمل على  جيدة تعطي روح

 .والاستقرار النفسي داخل أجواء الأسرة

                                                                                                                                                                                              
، الموقع 2020-03-01تاريخ النشر:  مشاعر الحب داخل الأسرة.. غياب التعبير يهز أركان الأمان،، جابر مجد 1

 .12/03/2023تاريخ الزيارة:  ،https://alghad.com/الالكتروني: 

https://alghad.com/
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ابية طف الايجالعواوأخيرا يمكن القول بأن الأسرة الجزائرية لعبت دورا فعالا في تعزيز وبناء المشاعر و

جب يا، لذلك طين بنماسة للمسات الحنان والدعم من طرف الناس المحيلدى أبنائها. كما أننا اليوم فعلا بحاجة 

ه اتجا حرص الاسرة على إظهار وتعزيز مشاعر الحب والعطف والحنان والمودة والألفة من طرف الآباء

ندها هتمام، عر الاأبنائهم، والمشاركة في عمليات بناء حياة اسرية سعيدة. وأن لا يبخلوا عليهم بأي من مشاع

  .مكن كلنا من العيش بهناء وسعادةسنت

 وبالتالي خلصنا الى البعض من النتائج والتوصيات تكون على النحو التالي:
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 النتائج والتوصيات:

داخل  زيزهاالعمل على تعزيز الصحة العاطفية السليمة للمجتمع بكافة فئاته المختلفة، لان تع -

 شخصية شأنه يعمل على خلق جو ملائم لنموالأسرة تؤدي حتما الى تماسك أفرادها، وهذا من 

 .الأبناء، وبالتالي تجعل من الأبناء قادرين على الإبداع والتكيف الاجتماعي

افق مع التو يجب أن يتمتع الفرد بالصحة العاطفية الايجابية بجميع جوانبها لأنها تساعده على -

 ير.ذاتية وحاجات الغالغير، وتعزز لديه ما يسمى بالرضا عن النفس في فهم الحاجات ال

لق ن القميجب أن يتمتع الفرد بالصحة العاطفية لأنها تحسسه بالسعادة، وتجعل حياته خالية  -

 والتوتر والضغوطات التي قد تكون سبب في إصابته بالاضطرابات النفسية والبدنية.

لى ة عطرالزامية تعزيز العواطف والمشاعر لدى الأبناء حتى تجعل منهم أكثر نجاحا في السي -

 انفعالاتهم عبر مختلف المواقف والأزمات التي تواجههم.

ي لنهائالعمل على تعزيز العواطف والمشاعر من طرف الاباء اتجاه ابنائهم، يعتبر الهدف ا -

 .اعيلتكريس الصحة النفسية و تحقيق أكبر عدد من الأشخاص الأسوياء وسط محيطهم الاجتم

ديهم للبية لأنها تعرض الافراد للضغوطات وتحدث يجب الابتعاد عن العواطف والمشاعر الس -

لجسم توتر في علاقاتهم مع الآخرين، لان العواطف والمشاعر السلبية قد تؤثر على صحة ا

 وتعرضه للإجهاد والامراض. 

ا صحابهأتوفير محيط مل  بالعواطف الايجابية يكون بعيدا كل البعد عن المشاكل التي تعرض  -

 .ةللإصابة بالآلام الجسدي

 لاسرةاالابتعاد عن الجفاف العاطفي بين الزوجين حتى لا يكون سبب كافي لتحطيم وانهيار  -

 وتهديد لسعادتها.

لى عيجب العمل على تحديد وتسمية العواطف بمساميتها، لان التحكم بهذه العواطف يعمل  -

عرفة عون ميستطيتكريس الذكاء والتعامل بحكمة ولباقة مع المواضيع الحساسة. وخاصة الذين لا 

أن  عواطفهم، بحيث نجدهم يعيشون تحت رحمتها. وهذا ما أثبتته الدراسات السوسيولوجية

م ألونهالبعض من الاشخاص الذين يتمتعون بذكاء عقلي عالي، وذكاء عاطفي منخفض، عندما يس

 عن الحالة العاطفية التي يمرون بها يعجزون ولا يستطيعون حتى تسميتها.

قل رس وينحركات التدبر والتمعن في صورة عناق وتقبيل الآباء للأبناء مما يكاظهار وإبراز  -

ان عن الحن تعبيرلديهم الشعور بالدعم، والمؤازرة ويؤدي إلى بناء الشعور بالثقة والألفة، وأن ال

 م بالآخرهتماوالاحاسيس والمحبة والمشاعر الايجابية الصادقة بين أفراد الأسرة، والإحساس والا

 مفتاح الأساسي للاستقرار.هو ال

هم أر من يجب الحرص على تنمية مهارات الذكاء العاطفي واكتسابها لدى الابناء، لأنها تعتب -

قي ريق التلطي عن الجوانب خلال عملية التربية، لأنه لا يمكن تعليم الأبناء مهارات الذكاء العاطف

عن  وذلك نميتها من طرف الآباءوالتلقين، بل يجب أن تتم عن طريق تعزيز تهاته المهارات وت

 .طريق المواقف العملية التي تنمي لدى الابناء مهارات الذكاء العاطفي

جاه يجب الحرص على إظهار مشاعر الحب والعطف والحنان والمودة والألفة من طرف الآباء ات -

هناء بعيش لأبنائهم، ويجب أن لا يبخلوا عليهم بأي من مشاعر الاهتمام، عندها سنتمكن كلنا من ا

 .وسعادة

 المراجع:
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مفهوم الصحة العاطفية وأهميتها، الموقع الالكتروني: أسماء العودات،  (1

/https://health.mawdoo3.com. 

تنمية الذكاء العاطفي للأبناء مسؤولية الأسرة والمدرسة، الموقع الالكتروني: ، إيمان سرور (2

/https://www.alkhaleej.ae. 

 فير دة الماجستيسالة لنيل شهاالتربوي، رلوعي ة والأسر(، ا2001-2000محفوظ، ) لميازبن  (3

 ي.  بوترلع الاجتمااعلم 

 (، دار صادر، بيروت.6( لسان العرب،)ط .1997بن منظور، جمال الدين بن مكرم.) (4

إظهار مشاعر الحب بين الزوجين ينجح الاسرة، الموقع الالكتروني: البوابة،  (5

/https://www.albawaba.com/ar. 
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undefined-https://www.alqabas.com/article/3686012. 

د. شمسان بن عبدالله المناعي، التواصل العاطفي بين الآباء والأبناء، الموقع الالكتروني:  (11

https://alwatannews.net/ampArticle/903995. 
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/sciences-https://e3arabi.com/educational. 
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 الأردن.

 الشامل، الموقع الالكتروني:الصحة العاطفية: دليلك سلام عمر،  (15

/https://www.webteb.com/articles. 

سيد أحمد زرهاني، على الوالدين المواظبة على نمو العواطف والمشاعر لدى الابناء، الموقع  (16

 .https://almerja.net/reading.php?idm=78947الالكتروني: 

ما هي الصحة العاطفية ؟.. وكيفية تحسينها والحفاظ عليها، الموقع  ،السيد شيرين (17

 ./https://fieda.netالالكتروني: 
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 الإهمال الأسري وأثره على السلوك الصحي لدى فاة المصابين بالأمراض المزمنة

 )دراسة ميدانية على عينة من المصابين بالأمراض المزمنة(

Family neglect and its impact on health behavior in the category of people 

with chronic diseases 

(A field study on a sample of people with chronic diseases) 

 علي بوخلخالد.

 ، جتماعي والتنمية المستدامة في البياة الصحراويةجامعة الأغواط، مخبر التمكين الا

univ.dz-ali.boukhalkhal@lagh 

 علي صادقيد.
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جامعة الأغواط، مخبر الأبعاد المعرفية والتصورات التطبيقية لعلوم التدريب الرياضي من خلال مقاربات 

 univ.dz-a.sadki@lagh ، متعددة

 وذان قاطيد.

 جامعة الأغواط، مخبر التمكين الاجتماعي والتنمية المستدامة في البياة الصحراوية

univ.dz-g.ouadane.ss@lagh 

 ملخص 

ج ي تحتابالأمراض المزمنة ضمن الفئات الهشة في المجتمع الجزائري وهتندرج فئة المصابين 

راسة إلى عناية ورعاية خاصة نظرا لخصوصية نوع المرض وسن المريض، وفي هذا السباق تهدف الد

 صابينإلى الكشف عن تأثير متغير الإهمال العاطفي والاجتماعي على السلوك الصحي لدى فئة الم

عامل ائي مأجل تحقيق ذلك تم الاعتماد على المنهج الوصفي والأسلوب الإحص بالأمراض المزمنة، ومن

ى عينة ان علالارتباط بهدف التعرف على درجات الارتباط بين متغيرات الدراسة، وتم استخدام الاستبي

طات بين مصابا بالأمراض المزمنة بمدينة الأغواط، وتوصلت الدراسة إلى وجود ارتبا 28تتكون من 

لى لبا عالدراسة بدرجات متفاوتة وهذا يدل على أن الإهمال العاطفي والاجتماعي يؤثر س متغيرات

 السلوك الصحي المريض كلما زادت درجاته والعكس صحيح.

لمرض، اصحي، : الإهمال الأسري، الإهمال العاطفي، الإهمال الاجتماعي، السلوك الالكلمات المفتاحية

 الأمراض المزمنة.

Abstract:  

The category of people with chronic diseases falls within the vulnerable 

groups in Algerian society and they need special attention and care due to the 

specificity of the type of disease and the age of the patient. in this race, the study 

aims to reveal the impact of the emotional and social neglect variable on health 

behavior in the category of people with chronic diseases, and in order to 

achieve this, the descriptive method and the statistical method of correlation 

coefficient were used to identify the degrees of correlation between the variables 

of the study, and the questionnaire was used on a sample consisting of 28 people 

with chronic diseases in the city of aghwat, and the study found that there are 

correlations between the variables of the study to varying degrees, and this it 

shows that emotional and social neglect Negatively affects the patient's health 

behavior the higher his score and vice versa.- reveal the impact of the Covid-19 

virus on people with chronic diseases through the social isolation variable. 

Keywords: Family neglect, emotional neglect, social neglect, healthy behavior, 

illness, chronic diseases. 

 إشكالية الدراسة .1
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رجات كن بدلتعد الأمراض المزمنة واحدة من أبرز المشاكل التي تعاني منها جل الدول العالم، 

دث ية لحمتفاوتة، وقد شهدت مؤخرا نسبها إرتفاعا واضحا وملموسا، حيث تصنف ضمن الأسباب الأساس

لبلدان ايرها من كغ ومالوفاة وبالتالي تعد من بين المسائل الهامة التي تأرق مجتمعات العالم، والجزائر الي

 خلال تسعى إلى التحكم في نسب الإصابة بالأمراض عموما والأمراض المزمنة على وجه الخصوص من

لات التحووسياستها الصحية الواضحة منذ الإستقلال، لكن يبقى دائما هناك تحديات في ظل التغيرات 

 دوبالتالي تع ها بالإصابة بالمرض،الإجتماعية  والديموغرافية والثقافية الحاصلة في المجتمع وعلاقت

توى لى مسالأمراض المزمنة عاملا مهما في إبراز العديد من المشكلات الإجتماعية وبروزها سواء ع

ات المريض أو على مستوى أسرته والمجتمع، وغالبا ما ترتبط الإصابة بالمرض المزمن بالعاد

ي غير لغذائاان، لا سيما المرتبطة بالنظام والممارسات غير سليمة والتي تنعكس سلبا على صحة الإنس

ض التعرالصحي، وكذا بعض السلوكات كالتدخين وإدمان الكحول والمخدرات، عدم ممارسة الرياضة، و

ز الصلة ا يعزللضغوط النفسية والإجتماعية، والمشاكل الأسرية... وغيرها من الأسباب الأخرى، وهذا م

صابتهم راد أو إالأف ماعية للمرض، وهذا ما يأكد لنا العلاقة بين صحةالوثيقة بين الثقافة والتصورات الإجت

التالي ض، وببالأمراض المزمنة وبين الظروف الإجتماعية المعاشة والتي تلعب دورا في إصابتهم بالمر

 تلعب الأوضاع الاجتماعية دورا مهما في نجاح العلاج من عدمه، 

ى للوفيات في مختلف الفئات العمرية خاصة كبار وتعتبر الأمراض المزمنة من المسببات الأول

السن، ويبدو من المهم جدا المبادرة لفهم هذه الأمراض ومعرفة متى وأين يمكن للفرد أن يحصل على 

العلاج الجيد، علاوة على ذلك معرفة وفهم كيفية التعايش مع تلك الأمراض أطول فترة ممكنة، وبأحسن 

 . 1الظروف الصحية المستطاعة

اب بين الممارسات الاجتماعية التي تؤثر على السلوك الصحي والصحة النفسية للمص ومن

أثير بالمرض المزمن الإهمال الأسري، من هذا المنطلق نسعى من خلال دراستنا إلى الكشف عن ت

ت تساؤلاالإهمال الأسري على السلوك الصحي لدى فئة المصابين بالأمراض المزمنة، وعليه نطرح ال

 التالية:

 التساؤل العام: -

 كيف يؤثر الإهمال الأسري على السلوك الصحي لدى فئة المصابين بالأمراض المزمنة؟

 التساؤلات الجزئية: -

 زمنة؟. هل الإهمال العاطفي للأسرة يؤثر على السلوك الصحي لدى فئة المصابين بالأمراض الم1

 ة؟لمزمنى فئة المصابين بالأمراض ا. هل الإهمال الاجتماعي للأسرة يؤثر على السلوك الصحي لد2

 فرضيات الدراسة .2

 الفرضية العامة: -

 يؤثر الإهمال الأسري على السلوك الصحي لدى فئة المصابين بالأمراض المزمنة.

 الفرضيات الجزئية: -

 . الإهمال العاطفي للأسرة يؤثر على السلوك الصحي لدى فئة المصابين بالأمراض المزمنة.1

 منة.الاجتماعي للأسرة يؤثر على السلوك الصحي لدى فئة المصابين بالأمراض المز. الإهمال 2

 أهداف الدراسة .3

 نة.الكشف عن تأثير الإهمال الأسري على السلوك الصحي لدى فئة المصابين بالأمراض المزم -

                                                             
مجلة الباحث في العلوم  ،دراسة تحليلية استشرافية -التشيخ والأمراض المزمنة في الجزائر  (،2019، )بودوخةمريم  -1

 .162ص  ،والاجتماعيةالانسانية 
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 لمزمنة.اراض التعرف عن تأثير الإهمال العاطفي للأسرة على السلوك الصحي لدى فئة المصابين بالأم -

 مراضالتعرف عن تأثير الإهمال الاجتماعي للأسرة على السلوك الصحي لدى فئة المصابين بالأ -

 المزمنة.

 الأمراض المزمنة .4

هي مجموعة من الأمراض التي تدوم طويلا وتتطور بشكل بطيء ويطلق عليها أيضا الأمراض 

الأمد أو المتكرر ويصف مصطلح مزمن ، في الطب يعني المرض المزمن الإعتلال الطويل 1غير المعدية

معدل الإصابة والتطور كما يشير إلى حالة الطبية مستمرة ودائمة، والإزمان عادة ما تطلق على الحالات 

 .2التي تستمر أكثر من ثلاثة أشهر

كما تعرف على أنها تلك الأمراض الملازمة للإنسان فترة طويلة من حياته تفوق ثلاثة أشهر عادة 

 .3دث تأثيرات مباشرة وسيئة على صحته العامة وتسبب له مشاكل صحية وإجتماعية وإقتصاديةوالتي تح

من  %60وبحسب منظمة الصحة العالمية، فإن هذه الأمراض غير السارية مسؤولة عن أكثر من 

من هذه الأمراض يحدث في الدول ذات الدخل المتوسط  %80كل الوفيات في العالم، علما بأن أكثر من 

 4المنخفض.أو 

ترة يض لفوفي دراستنا يمكننا القول بأن الأمراض المزمنة هي تلك الأمراض التي تصاحب المر

مراض أ -مرض السكري  -طويلة وقد تم التطرق في هاته الدراسة إلى الأمراض التالية: ضغط الدم 

راض الأم -السرطان )كل الأنواع(  -أمراض المفاصل -أمراض التنفس -القلب والأوعية الدموية 

 الأمراض الوراثية. -القصور الكلوي  -العصبية 

 إحصائيات حول الأمراض المزمنة في الجزائر. 5

 نسب الإصابة بالمرض حسب عدد الإصابات: -1

 (: يوضح النسب الخاصة بالأمراض المزمنة حسب عدد الإصابة01الجدول رقم )

 النسبة  التكرار عدد الإصابات

 69.22 14627 إصابة

 30.78 6505 إصابتين

 100 21132 المجموع 

 2019.5: من إعداد الباحثان بناء على معطيات المسح العنقودي متعدد المؤشرات المصدر

اك يوضح الجدول أعلاه نسب الإصابة بالأمراض المزمنة حسب عدد الإصابة، وجدنا أن هن

من  % 30.78من أفراد العينة يعانون من مرض مزمن واحد، في حين وجدنا أن هناك نسبة  % 69.22

 أفراد العينة يعانون من مرضين.

                                                             
مركز المعلومات  ،فلسطين الأمراض المزمنة في قطاع غزة السنوي التقرير (،2015، )مديحة أبو طبنجة أسعد -1

 .15، صوزارة الصحة الفلسطينية الفلسطيني،
2 -Chronic Diseases and conditions, department of health, Ney York State, 

http://www.health.ny.gov/diseases/chronic 07/04/2023. 
 .28، صالأردن: دار وائل للنشر .الاجتماع الطبي علم(، 2008) ،محمد الحسن إحسان -3
أطروحة  ،الإسلامير الأمراض المزمنة على الحياة الزوجية في الفقه أث (،2014، )محمدصدقي موسى عائشة  -4

 .148، صنابلس، فلسطين: جامعة النجاح الوطنية ، غير منشورة،ماجستير في الفقه والتشريع
5 - Enquête par grappes à indicateurs multiples [MICS]2019,Rapport final des résultats. ALGERIE: 

Ministère de la Santé,de la Population et dela Réforme Hospitalière, 2020. 
 

http://www.health.ny.gov/diseases/chronic
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دة اً لمالمرض المزمن هو مرض دائم أو قد يطول أمده، فحسب المختصين في الصحة يستمر غالب

ترتبط ان، وي كثير من الأحيثلاثة أشهر أو أكثر، والمرض المزمن لا ينتقل بالعدوى، لكن قد يورث ف

لا  نسان،الإصابة بالمرض المزمن بالعادات والممارسات غير سليمة والتي تنعكس سلبا على صحة الإ

 مارسةسيما المرتبطة بالنظام الغذائي غير الصحي، كالتدخين وتعاطي الكحول والمخدرات، عدم م

 خرى. اب الألأسرية... وغيرها من الأسبالرياضة، والتعرض للضغوط النفسية والإجتماعية، والمشاكل ا

 خاصة في مزمنةوكما أسلفنا سابقا أن نسبة الوفيات ترتبط إرتباطا كبيرا بالمصابين بالأمراض ال

قيح أو التل البلدان المنخفضة ومتوسطة الدخل، إذا لا يمكننا الوقاية من الأمراض المزمنة عن طريق

لرياضة رسة ابها من خلال إتباع نظام غذاء صحي، وكذا مما الأدوية، لكن يمكننا الوقاية من الإصابة

 والإمتناع عن التدخين والكحول وكل ما يمكن أن يؤثر سلبا على صحة الإنسان.

 الأمراض المزمنة حسب التركيب العمري: -

سنة فأكثر( حسب  15(: يوضح النسب الخاصة بالأمراض المزمنة للفاة العمرية )02الجدول رقم )

 السن

 النسبة التكرار نسالج

 13.80 2917 39 – 15 الشباب

 39.37 8320 59 – 40 الكهولة

 46.76 9882 + 60 كبار السن

 0.07 13 بدون إجابة

 100 21132 المجموع

 .2019: من إعداد الباحثان بناء على معطيات المسح العنقودي متعدد المؤشرات المصدر

 والشكل البياني التالي يوضح ذلك:

سنة  15(: أعمدة بيانية توضح النسب الخاصة بالأمراض المزمنة للفاة العمرية )01رقم )الشكل 

 فأكثر( حسب السن
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 .2019: من إعداد الباحثان بناء على معطيات المسح العنقودي متعدد المؤشرات المصدر

تليها  ،% 46.76نلاحظ أن أكثر الفئات العمرية عرضة للأمراض المزمنة هم كبار السن بنسبة 

ة بنسبة ، في حين شكلت فئة الشباب أقل الفئات إصابة بالأمراض المزمن%39.37فئة الكهول بنسبة 

%13.8.  

ة هم من لمزمنمن خلال المعطيات الإحصائية السابقة نجد أن النسبة الأكبر للمصابين بالأمراض ا

ذا ما ن، وهعة لدى كبار الستقدم في السن تحدث تغيرات جسدية، أضف إلى ضعف المناكبار السن، مع ال

م ع تقديفسر إصابة بعض المسنين بالعديد من الأمراض التي ترتبط بالشيخوخة، خاصة ضغط الدم فم

 السن غالبا ما تتصلب الشرايين وتصبح الشرايين الصغيرة شبه مسدودة.

ب لالق كما يرجع العديد من المختصين سبب تفشي ضغط الدم لدى فئة المسنيين إلى ضعف عضلة

الأمر  لطمث،اوضعف الاوعية والشرايين الدموية، وكذا التغيرات الهرمونية لدى الإناث، بسبب إنقطاع 

بط ي ترتالذي قد يساهم في إزدياد نسب الإصابة بالضغط الدموي لديهن، أضف إلى ذلك العوامل الت

 ضافة إلىي، إغذائي صح بالتغيرات الإجتماعية والثقافية للمجتمع كالزيادة في الوزن وعدم إتباع نظام

لأسرية اكل االعوامل الأخرى كعدم ممارسة الرياضة والمشي، وكذا الضغوط النفسية والإجتماعية والمش

اول ة وتنوالمهنية ...وغيرها من العوامل الأخرى، إضافة إلى نقص الإلتزام الصحي من حيث الوقاي

 منة تبدأالمز حظ أن نسب الإصابة بالأمراضالدواء لهاته الفئة بسبب شيوع النسيان لديهم، في حين يلا

اض الأمرببالإنخفاض كلما قل عمر الإنسان حيث وجدنا في الجدول أعلاه أن فئة الشباب أقل إصابة 

 المزمنة.

كلما ان، فومنه نستنتج أن هناك علاقة طردية بين نسب الإصابة بالأمراض المزمنة وعمر الإنس

صابة ب الإإصابته بأحد الأمراض المزمنة، والعكس صحيح تقل نس تقدم عمر الإنسان إزدادت إحتمالية

 بالأمراض المزمنة لدى فئة الشباب.

 أدوات الدراسة .5

 . مجالات الدراسة:1.5

لعاصمة عد عن اوهي إحدى المدن الجزائرية، تبتتم إجراء الدراسة بمدينة الأغواط، المجال المكاني:  -

 شرقا. 3وعلى خط طول حوالي  33.5كلم، تقع شمالاً على خط عرض  400حوالي 

 .2023/  10/  15إلى غاية  2023/  03/  10انطلقت الدراسة في المجال الزمني:  -

 28ددهم تم إجراء الدراسة على مجموعة من المصابين بالأمراض المزمنة وبلغ عالمجال البشري:  -

 مصاب بمرض مزمن.

 . منهج الدراسة:2.5

المنهج العلمي هو بمثابة الأداة التي تمكن الباحث العلمي من إجراء وتفعيل البحث العلمي من 

خلال عملية فهم وتحليل وتفسير الحقائق والظواهر المراد دراستها، وبصفة عامة يعرف " المنهج هو 

Method  ،يعني الأساليب والمداخل المتعددة التي يستخدمها الباحث في جميع البيانات اللازمة لبحث

 .1والتي سيصل من خلالها إلى نتائج أو تفسيرات أو تنبؤات أو نظريات "

الذي يعتبر من أكثر المناهج استعمالا من طرف  بالمنهج الوصفيوفي هذه الدراسة تم الاستعانة 

لعلوم الإنسانية والاجتماعية، ويعرف على أنه " طريقة لوصف الظاهرة المدروسة الباحثين في مجال ا

                                                             
، والتوزيععمان: دار الشروق للنشر ، المنهج العلمي وتطبيقاته في العلوم الاجتماعية(، 2009، )إبراهيم ابراش -1

 .66ص
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وتصورها كميا، عن طريق جمع المعلومات، مقننة عن مشكلة وتصنيفها، وتحليلها، واخضاعها للدراسة 

 .1الدقيقة "

ل موزعة على ؤاس 26تم استخدام تقنية الاستبيان، ويحتوي الاستبيان الدراسة على . أداة الدراسة: 3.5

 أربعة محاور.

لوصول رشاد لتم الاعتماد على عينة كرة الثلج، من خلال انتهاج أسلوب الدل والإ. عينة الدراسة: 4.5

 إلى أكبر عدد من أفراد عينة الدراسة.

 . خصائص عينة الدراسة5.5

 يوضح الجدول التالي خصائص عينة الدراسة:

 

 لأفراد عينة الدراسة (: يوضح البيانات الشخصية03الجدول رقم )

 % ت الفاات البيانات الشخصية

 الجنس
 42.9 12 ذكر

 57.1 18 أنثي

 100 28 المجموع

 السن

18 - 26 03 10.7 

27 - 35 09 32.1 

36 - 44 08 28.5 

 28.5 08 فأكثر 45

 100 28 المجموع

 .SPSS 28: من مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر

جنس البيانات خصائص عينة الدراسة من حيث الالذي يوضح  03نلاحظ من خلال الجدول رقم 

 27فئة )، أما من حيث السن فسجلت ال57.1%والإناث نسبة  42.9%والسن، بحيث سجلنا نسبة الذكور 

 18) م الفئةثبالتساوي،  28.5%فأكثر( بنسبة  45( و )44 – 36ثم تليها الفئة ) 32.1%( سنة نسبة 35 –

 .10.7%( سنة بنسبة 26 –

 مناقشة نتائج الدراسة .6

 . تحليل وتفسير بيانات الفرضية الأولى1.6

لمرض (: يوضح العلاقة بين مساعدة الأسرة في تقبل المرض مع تناول المصاب با04الجدول رقم )

 المزمن الأدوية بانتظام 

 مساعدة الأسرة       

 تناول الأدوية     

 المجموع لا نعم

 % ت % ت % ت

 67.9 19 40 02 73.9 17 نعم

 3.6 01 20 01 / / لا

                                                             
، الجزائر: ديوان المطبوعات الجامعية، الاجتماعيةمدخل لمناهج البحوث (، 2014)حسان الجيلاني، بلقاسم و سلاطنية -1

 .142، ص2014
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 28.6 08 40 02 26.1 06 أحيانا

 100 28 100 05 100 23 المجموع

 .SPSS 28: من مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر

 نوع الارتباط قيمة معامل الارتباط معامل التوافق

 متوسطارتباط طردي  0.7إلى أقل من  0.4من  0.40

العلاقة بين مساعدة الأسرة في تقبل المرض مع الذي يوضح  04نلاحظ من خلال الجدول رقم 

تناول المصاب بالمرض المزمن الأدوية بانتظام، فوجدنا أن أغلب أفراد عينة الدراسة تلتزم بتناول 

صابة بالمرض، أقرو بمساعدة أسرتهم في تقبل الإ 73.9%ودعمت بنسبة  67.9%الأدوية بانتظام بنسبة 

، أما الفئة الثانية التي تتناول الأدوية 40%بينما من أجابوا بأن أسرتهم لم تساعدهم في تقبل المرض بنسبة 

أجابوا بأن أسرتهم لم تساعدهم في تقبل المرض،  40%ودعمت بنسبة  28.6%بانتظام أحيانا بلغت نسبة 

، أما الفئة الأخيرة والتي لا 26.1%لغت نسبة بينما من صرحوا بأن أسرهم لم تساعدهم في تقبل المرض ب

 لا تساعدهم أسرهم في تقبل المرض. 20%دعمت بنسبة  3.6%تتناول الأدوية بانتظام فقد سجلت نسبة 

( وجدنا أن هناك ارتباط طردي متوسط بين مساعدة الأسرة 0.40وعند حساب معامل التوافق )

في تقبل المرض مع تناول الأدوية بانتظام، فكلما كانت الأسرة تساعد المصاب بالمرض المزمن انعكس 

تقبل  على السلوك الصحي للمريض بتناول الأدوية بانتظام وكلما كانت الأسرة لا تساعد المريض على

 المرض انعكس سلبا على سلوك المريض بعدم تناول الأدوية بانتظام. 

 لأسرةإن المريض المصاب بالأمراض المزمنة يحتاج في بداية المرض إلى مساعدة ومساندة ا

هذه  حقيقةفي تقبل المرض التي تعتبر أول مرحلة من مراحل المعالجة أو التعايش مع المرض، وفي ال

يات ل معطن تساعد المريض نفسيا في تقبل وتعامل مع المرض، لهذا وجدنا من خلامساندة من شأنها أ

يجابيا إنعكس الجدول أعلاه أن الأسر التي تدعم وتساعد المصابين بالأمراض المزمنة في تقبل المرض ي

 نتظام،ية باعلى حالتهم النفسية التي بدورها تنعكس على السلوك الصحي للمريض من خلال تناول الأدو

يا ك سلبومن جهة أخرى وجدنا أن الأسر التي لا تدعم ولا تساعد المصاب بالمرض المزمن ينعكس ذل

 على سلوكهم الصحي بعدم الالتزام بتناول الأدوية بانتظام.

(: يوضح العلاقة بين شعور المريض بالإهمال العاطفي مع الالتزام بالمراقبة الطبية 05الجدول رقم )

 بانتظام 

 الإهمال العاطفي       

 المراقبة الطبية     

 المجموع لا نعم

 % ت % ت % ت

 42.9 12 47.6 10 28.6 02 نعم

 25 07 19 04 42.9 03 لا

 32.1 09 33.3 07 26.6 02 أحيانا

 100 28 100 21 100 07 المجموع

 .SPSS 28: من مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر
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 نوع الارتباط معامل الارتباطقيمة  معامل التوافق

 ارتباط طردي ضعيف 0.4من صفر إلى أقل من  0.23

العلاقة بين شعور المريض بالإهمال العاطفي مع الذي يوضح  05نلاحظ من خلال الجدول رقم 

الالتزام بالمراقبة الطبية بانتظام، فوجدنا أن أغلب أفراد عينة الدراسة تلتزم بالمراقبة الطبية بانتظام بنسبة 

أقرو بأنهم لا يشعرون بالإهمال العاطفي، بينما من أجابوا بأنهم يشعرون  47.6%ودعمت بنسبة  %42.9

، أما الفئة الثانية التي تلتزم أحيانا بالمراقبة الطبية بانتظام بلغت نسبة 28.6%في بنسبة بالإهمال العاط

أجابوا بأنهم لا يشعرون بالإهمال العاطفي، بينما من صرحوا بعكس ذلك  33.3%ودعمت بنسبة  %32.1

 42.9%ت بنسبة ودعم 25%، أما الفئة الأخيرة التي لا تلتزم بالمراقبة الطبية بنسبة 26.6%بلغت نسبة 

 .19%يشعرون بالإهمال العاطفي ومن لا يشعرون بالإهمال العاطفي بلغت نسبة 

( وجدنا أن هناك ارتباط طردي ضعيف بين شعور المريض 0.23وعند حساب معامل التوافق )

ن بالإهمال العاطفي مع الالتزام بالمراقبة الطبية بانتظام، فكلما لم يشعر المريض بالإهمال العاطفي م

الأسرة بسبب الإصابة بالمرض كان التزامه أكثر بالمراقبة الطبية، وكلما شعر المريض بالإهمال 

 العاطفي من طرف الأسرة انعكس على عدم التزامه بالمراقبة الطبية بانتظام. 

ا رون دائمويشع تعتبر فئة المصابين بالأمراض المزمنة من أكثر الفئات تأثرا من الناحية النفسية

واء ي احتفمكانتهم داخل الأسرة خاصة بعد الإصابة، في هذا السياق تلعب الأسرة دورا مهما  بتغير

ول المريض اجتماعيا ونفسيا مما ينعكس ذلك على عاطفة وصحة المريض، فمن خلال معطيات الجد

م لتزاالا خلال أعلاه لاحظنا أن الأسر التي تدعم المرضى عاطفيا له أثرا إيجابيا على سلوك المريض من

كه بعدم ى سلوبالمراقبة الطبية بانتظام، بينما من يتأثرون عاطفيا نتيجة الإهمال العاطفي ينعكس عل

 الالتزام بالمراقبة الطبية بانتظام.

 (: يوضح العلاقة بين دعم الأسرة للمريض مع متابعة نظام غذائي 06الجدول رقم )

 دعم الأسرة       

 نظام غذائي     

 المجموع معا الأبناء الزوجة –الزوجة 

 % ت % ت % ت % ت

 53.6 15 61.5 08 / / 58.3 07 نعم

 46.4 13 38.5 05 100 03 41.7 05 لا

 100 28 100 13 100 03 100 12 المجموع

 .SPSS 28: من مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر

 نوع الارتباط قيمة معامل الارتباط معامل التوافق

 ارتباط طردي ضعيف 0.4إلى أقل من من صفر  0.35

العلاقة بين دعم الأسرة للمريض مع متابعة نظام الذي يوضح  06نلاحظ من خلال الجدول رقم 

ودعمت بنسبة  53.3%غذائي، فوجدنا أن الفئة التي تتبع نظام غذائي يتوافق مع نوع المرض بنسبة 

الأبناء معا( بعد التعرض للإصابة الزوجة و  -أقرو بأنهم يحظون بدعم كل من )الزوجة %61.5

، أما الفئة الثانية 58.3%الزوج فقط( بنسبة وصلت إلى  –بالمرض، ثم تليها فئة تحظى بدعم )الزوجة 
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أجابوا بأنهم  100%ودعمت بنسبة  ودعمت بنسبة  46.4%التي لا تتبع نظاما غذائيا بلغت نسبتهم 

 .38.5%، ثم )معا( بنسبة 41.7%الزوج( بنسبة  -يدعمون أكثر من )الأبناء(، ثم )الزوجة

 دعم الأسرة( وجدنا أن هناك ارتباط طردي ضعيف بين 0.35وعند حساب معامل التوافق )

ي وتحظى غذائ ، وعليه فإن أغلب أفراد عينة الدراسة تلتزم باتباع نظامللمريض مع متابعة نظام غذائي

ً  ظاما  نالزوجة والأبناء معا(، بينما من لا يتبعون  -بدعم كل أفراد الأسرة أي من طرف )الزوج فهم  غذائيا

 يحظون بدعم أكثر من )الأبناء فقط(.

ث يفرض ة بحييعتبر النظام الغذائي للمصابين بالأمراض المزمنة جزءا من عملية المعالجة الطبي

 قم حالتهتتفا غذائيا حسب نوع المرض وعلى المريض الالتزام به حتى لا الطبيب على هذه الفئة برنامجا

يع نستط الصحية، والالتزام به يجعل المريض في حالة الاستقرار، فمن خلال معطيات الجدول أعلاه

م يكن للوعي القول إن أغلب المصابين على وعي بأهمية الالتزام بنظام غذائي وأنه ضروري لهم، هذا ا

كير لى تذعنما بفضل دعم الأسرة سواء من الزوج أو الزوجة والأبناء معا، بحيث يحرصون من فراغ وإ

ك ة لا تدرهي فئفالمريض بأهمية النظام الغذائي، بينما الفئة التي صرحت بأنها لا تتبع أي نظام غذائي 

 سرة.بأهمية الغذاء كجزء من مرحلة التعايش مع المرض، وهي فئة لا تحظى بدعم كلي من طرف الأ

 . تحليل وتفسير بيانات الفرضية الثانية2.6

  امالتكفل بمصاريف العلاج مع المراقبة الطبية بانتظ(: يوضح العلاقة بين 07الجدول رقم )

مصاريف       

 العلاج 

 المراقبة الطبية     

 بنفسي
 -الزوج 

 الزوجة
 الأبناء

الجمعيات 

 الخيرية
 المجموع

 % ت % ت % ت % ت % ت

 42.9 12 100 02 / / 42.8 03 38.8 07 نعم

 25 07 / / 100 01 14.2 01 27.7 05 لا

 32.1 09 / / / / 42.8 03 33.3 06 أحيانا

 100 28 100 02 100 01 100 07 100 18 المجموع

 .SPSS 28: من مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر

 نوع الارتباط قيمة معامل الارتباط معامل التوافق

 ارتباط طردي متوسط 0.7إلى أقل من  0.4من  0.43

العلاقة بين التكفل بمصاريف وتكاليف العلاج مع الذي يوضح  07نلاحظ من خلال الجدول رقم 

الالتزام بالمراقبة الطبية بانتظام، فوجدنا أن أغلب أفراد عينة الدراسة تلتزم بالمراقبة الطبية بانتظام بنسبة 

 42.8%الجمعيات الخيرية بمصاريف علاجهم، ثم تليها نسبة تتكفل  100%ودعمت بنسبة  %42.9

، أما الفئة 38.8%الزوجة( وفئة أخرى تتكفل بنفسها بمصاريف العلاج بنسبة  -تتلقى التكفل من )الزوج

يتكفل الأبناء  100%ودعمت بنسبة  32.1%الثانية التي تلتزم أحيانا بالمراقبة الطبية بانتظام بلغت نسبة 

الزوجة( بنسبة  -وفئة من طرف )الزوج 27.7%ج، ثم تليها فئة تتكفل بنفسها بنسبة بتكاليف العلا

تأخذ  42.7%ودعمت بنسبة  25%، أما الفئة الأخيرة التي لا تلتزم بالمراقبة الطبية بنسبة %14.2

 .33.3%الزوجة(، ثم تليها فئة تتكفل بنفسها بنسبة  -تكاليف العلاج من طرف )الزوج
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صاريف التكفل بم( وجدنا أن هناك ارتباط طردي متوسط بين 0.43وعند حساب معامل التوافق )

ظام بية بانتبة الطمع الالتزام بالمراقبة الطبية بانتظام، بحيث أكثر فاة تلتزم بالمراقوتكاليف العلاج 

بينما  نفسها،بتكفل الزوجة( ثم فاة ت –تتكفل الجمعيات الخيرية بمصاريف علاجهم ثم تليها فاة )الزوج 

 من لا يلتزمون بالمراقبة الطبية بانتظام يتكفل الأبناء بمصاريف وتكاليف العلاج.

الثمن  رتفعةمالمراقبة الطبية تحتاج إلى تكاليف ومصاريف التكفل بالمصابين بالأمراض المزمنة 

ة يف الأدويوهي تختلف حسب نوع المرض، وفي هذا السياق المريض لا يستطيع التكفل بكل مصار

ومن خلال  سرة،والمراقبة الطبية والنظام الغذائي وهو بحاجة إلى رعاية ومساندة ودعم من كل أفراد الأ

هذا يدل لاج ومعطيات الجدول أعلاه نلاحظ أن أفراد عينة الدراسة تتكفل بنفسها بمصاريف وتكاليف الع

 أن دعم الأسرة للمريض دعم معنوي أكثر.

مساهمة الأسرة في المراقبة الطبية مع وجود طبيب يهتم بمراقبة ح العلاقة بين (: يوض08الجدول رقم )

 تطور الإصابة بالمرض الزمن

 مساهمة الأسرة       

 وجود طبيب     

 المجموع لا نعم

 % ت % ت % ت

 60.7 17 42.9 03 66.7 14 نعم

 39.3 11 57.1 04 33.3 07 لا

 100 28 100 07 100 21 المجموع

 .SPSS 28: من مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر

 نوع الارتباط قيمة معامل الارتباط معامل التوافق

 ارتباط طردي ضعيف 0.4من صفر إلى أقل من  0.20

مساهمة الأسرة في المراقبة الطبية مع العلاقة بين الذي يوضح  08نلاحظ من خلال الجدول رقم 

، فوجدنا أن أغلب أفراد عينة الدراسة تتوفر على الإصابة بالمرض الزمنوجود طبيب يهتم بمراقبة تطور 

أقرو بمساهمة الأسرة  66.7%ودعمت بنسبة  60.7%طبيب يهتم بمراقبة تطور الإصابة بالمرض بنسبة 

، أما الفئة الثانية التي لا تتوفر 42.9%في المراقبة الطبية، بينما من أجابوا بأن أسرهم لا تساهم بنسبة 

أجابوا بأن أسرهم  57.1%ودعمت بنسبة  39.3%ى طبيب مختص يراقب تطور الإصابة بلغت نسبة عل

 .33.3%لا تساهم في المراقبة الطبية، بينما من صرحوا بأن أسرهم تساهم بلغت نسبة 

سرة ( وجدنا أن هناك ارتباط طردي ضعيف بين مساهمة الأ0.20وعند حساب معامل التوافق )

انت لما كة للمريض مع توفر طبيب مختص يراقب تطور الإصابة بالمرض المزمن، فكفي المراقبة الطبي

 يض منالأسرة تساهم في المراقبة الطبية للمصاب بالمرض المزمن انعكس على السلوك الصحي للمر

 لطبيةاخلال وجود طبيب يراقب تطور الإصابة بالمرض وكلما كانت الأسرة لا تساهم في المراقبة 

 على سلوك المريض بعدم وجود طبيب مختص يراقب حالته الصحية.انعكس سلبا 

السلوك الصحي للمصابين بالأمراض المزمنة يتأثر بمحيطه الاجتماعي الذي يعتبره المريض 

دعما معنويا وماديا يمكن من خلال التعايش مع المرض المزمن، وتوفر طبيب مختص يراقب تطور 
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صحيا سليما وبالمقابل لا يتحقق ذلك بدون دعم الأسرة للمريض الإصابة بالمرض المزمن يعتبر سلوكا 

 معنويا وماديا.

مستوى تعامل الأسرة مع المرض مع وجود طبيب يهتم بمراقبة (: يوضح العلاقة بين 09الجدول رقم )

 تطور الإصابة بالمرض الزمن

مستوى       

 تعامل الأسرة     

 وجود طبيب     

 المجموع ممتاز جيد مقبول ضعيف

 % ت % ت % ت % ت % ت

 60.7 11 88.9 08 49.9 03 50 04 50 02 نعم

 39.3 17 11.1 01 57.1 04 50 04 50 02 لا

 100 28 100 09 100 07 100 08 100 04 المجموع

 .SPSS 28: من مخرجات البرنامج الإحصائي المصدر

 نوع الارتباط قيمة معامل الارتباط معامل التوافق

 ارتباط طردي متوسط 0.7إلى أقل من  0.4 من 0.37

ع ممستوى تعامل الأسرة مع المرض العلاقة بين الذي يوضح  09نلاحظ من خلال الجدول رقم 

توفر تراسة ، فوجدنا أن أغلب أفراد عينة الدإشراف طبيب يهتم بمراقبة تطور الإصابة بالمرض الزمن

ستوى مأقرو بأن  88.9%ودعمت بنسبة  60.7%بة على طبيب يهتم بمراقبة تطور الإصابة بالمرض بنس

اوي ثم بالتس 50%تعامل الأسرة مع مرضهم ممتاز، بينما من أجابوا بأن مستوى ضعيف مقبول بنسبة 

ت لإصابة بلغا، أما الفئة الثانية التي لا تتوفر على طبيب مختص يراقب تطور 49.9%مستوى جيد بنسبة 

مقبول وبأن مستوى تعامل الأسرة جيد، بينما من بأنه ضعيف ترى  36.4%ودعمت بنسبة  39.9%نسبة 

 .11.1%بالتساوي، وأخيرا مستوى ممتاز بنسبة  50%بلغت نسبة 

( وجدنا أن هناك ارتباط طردي ضعيف بين مستوى تعامل 0.37وعند حساب معامل التوافق )

ة الأسر الزمن، فكلما كانتالأسرة مع المرض مع إشراف طبيب يهتم بمراقبة تطور الإصابة بالمرض 

ع مسرة تساهم في المراقبة الطبية للمصاب بالمرض المزمن يرجع ذل  إلى ارتفاع مستوى تعامل الأ

رة مع الأس المصاب وكلما كانت الأسرة لا تساهم في المراقبة الطبية يرجع إلى انخفاض مستوى تعامل

 حالته الصحية.

في  مهما م الأسرة من جميع النواحي فهي تعتبر عاملايحتاج المصابين بالأمراض المزمنة إلى دع

وى ى مستتحسن حالة المريض، بحيث كلما كان اهتمام الأسرة كبير بحالة المريض انعكس إيجابيا عل

هملت لما اكالرعاية الاجتماعية والصحة النفسية للمصاب بالمرض مهما كان نوع الإصابة، وبالمقابل 

هذا ما سية وم به تأثر المريض من الناحية الاجتماعية والصحية والنفالأسرة المصاب بالمرض ولم تهت

 ينعكس على سلوكه الصحي بالسلب.

 الخاتمة -

وعليه يمكن القول بأن الإهمال الأسري من أهم العوامل المؤثرة في المصابين بالأمراض المزمنة، 

المزمنة وانعكس ذلك إيجابيا على فكلما زادت درجات العناية والرعاية الاجتماعية للمصاب بالأمراض 
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السلوك الصحي للمريض، وكلما قلت درجات العناية والرعاية وأصبح هناك إهمال أسري للمصاب أثر 

سلبا وبدرجات متفاوتة على ممارساته الصحية وسلوكه الصحي، وفي هذا السياق توصلت الدراسة إلى 

 النتائج التالية:

الوقت  ي نفسبين بالأمراض المزمنة( تتناول الأدوية بانتظام وف. أغلب أفراد عينة الدراسة )المصا1

م لسرهم أيحضون بمساعدة الأسرة في تقبل المرض، بينما من لا يلتزمون بتناول الأدوية أقرو بأن 

عدة ى مساتساعدهم في تقبل المرض، وهنا نستنتج أن السلوك الصحي للمريض بتناول الأدوية يرجع إل

 في تقبل مرضه بدرجة الأولى.ودعم الأسرة للمريض 

ا رحت بأنهصلفئة ا. تلتزم عينة الدراسة )المصابين بالأمراض المزمنة( بالمراقبة الطبية بانتظام وهذه 2

الإهمال شعر بتلا تشعر بالإهمال العاطفي، بينما من لا تلتزم بالمراقبة الطبية بانتظام صرحت بأنها 

 لصحي.همية الجانب العاطفي للمريض في تحسن سلوكه االعاطفي من طرف الأسرة، وهنا نؤكد على أ

 عد تعرضبالزوجة والأبناء معا(  –. الدعم الكلي للمريض من طرف الأسرة ويتمثل في دعم )الزوج 3

لما قل كعليه وأفراد عينة الدراسة للمرض ساهم بشكل كبير في تتبع نظام غذائي يتوافق مع نوع المرض، 

 المزمن أثر ذلك على سلوكه الصحي في تتبع نظام غذائي.دعم الأسرة للمصاب بالمرض 

ن القول ه يمك. أكثر ما يحتاج إليه المصاب بالأمراض المزمنة التكفل بمصاريف وتكاليف علاجه، وعلي4

مراقبة م بالبأن السلوك الصحي للمريض يتأثر بحجم التكفل العلاجي، بحيث وجدنا أن الفئة التي تلتز

 المراقبةبلتزم معيات الخيرية التي تتكفل بمصاريف العلاج، أما الفئة التي لا تالطبية تحظى بدعم الج

 ذب.الزوجة( بتكاليف العلاج، ويمكن وصف ذلك بأنه تكفل متذب-الطبية بانتظام تتكفل )الزوج

همة . وجود طبيب مختص ومعين يراقب تطور الإصابة بالمرض المزمن للمريض يرجع إلى مدى مسا5

ة( التي لمزمنراقبة الطبية، بحيث نلاحظ أن أفراد عينة الدراسة )المصابين بالأمراض االأسرة في الم

اقب صرحت بوجود طبيب مختص تحظى بمساهمة الأسرة في ذلك، أما الفئة التي لا تمتلك طبيب ير

 تطور الإصابة لا تحظى بدعم الأسرة في المراقبة الطبية.

 ا زادالأسرة مع إصابته بالمرض المزمن، بحيث كلم . السلوك الصحي للمريض يتأثر بمدى تعامل6

امل مع ي تتعمستوى التعامل انعكس ايجابيا على سلوكه الصحي، ومن خلال دراستنا وجدنا أن الأسر الت

وكلما  المرضالمريض بشكل ممتاز هي الفئة الأكثر التزاما بوجود طبيب يهتم بمراقبة تطور الإصابة ب

 ف أو مقبول أثر على وجود طبيب يعالج تطور الإصابة.قل مستوى التعامل بشكل ضعي
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 الذكاء الانفعالي والصحة النفسية

Emotional intelligence and mental health 

 ، الجزائر2، جامعة البليدةوالدراسات النفسيةمخبر القيا  ، بوالديار يسمينةد. 

 ، الجزائر2جامعة البليدة ، مخبر الطفولة والتربية ما قبل التمدر ، موا  جميلةد. 

 ملخص:

اعتباره اد، بتهدف هذه الدراسة إلى التعرف تأثير الذكاء الانفعالي على الصحة النفسية للأفر

رارات قاتخاذ ووانفعالاته وفهمه لها وفهم عواطف ومشاعر الاخرين قدرة يمتلكها الفرد لإدارة عواطفه 

كاء خفاض الذثر انصائبة وهو يرتبط بالصحة النفسية الجيدة التي تدل على الرفاه النفسي للأفراد، وقد يؤ

دراسة ذه الهالانفعالي على الصحة النفسية للفرد ويؤدي إلى ظهور اضطرابات نفسية، وسنقوم من خلال 

 نفسية.حة العلى مفهوم الذكاء الانفعالي والصحة النفسية وتأثير الذكاء الانفعالي على الص التعرف

فسي، ب النالذكاء الانفعالي، الصحة النفسية، انخفاض مستوى الذكاء، الاضطرا الكلمات المفتاحية:

 مشكلات عاطفية.

Abstract: 

This study aims to identify the effect of emotional intelligence on the mental 

health of individuals, as it is the ability possessed by the individual to manage 

his emotions and feelings and understand it, to understand the emotions and 

feelings of others and to make right decisions, and it is related to good mental 

health that indicates the psychological well-being of individuals. And it leads to 

the emergence of psychological disorders, and through this study we will 

http://www.health.ny.gov/diseases/chronic
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identify the concept of emotional intelligence and mental health and the impact 

of emotional intelligence on mental health. 

Keywords: emotional intelligence, mental health, low level of intelligence, 

psychological disorder, emotional problems. 

 مقدمة:

يعتبر الذكاء الانفعالي عنصر اساسي في نجاح العلاقات وفي حياة الانسان بصفة عامة فلم يعد 

بالنظرة التقليدية التي تتناول موضوع الذكاء قاصرا على المنظور المعرفي فقط إذ وجد علماء الاهتمام 

النفس أهمية الجانب الوجداني للإنسان نظرا لزيادة تأثير الوجدان في حياة الإنسان كما انه لا ينفصل عن 

 قل و الوجدان فحسبالتفكير ومن ثم أصبح هناك اقتناع تام بعدم وجود الازدواجية القديمة بين الع

Pfeiffer (2010 عند النظر إلى كتابات كل من جاردنر  )1983 Gardner  1990و سالوفى وماير 

Salary and Mayer  1995و جولمان Goleman  نجد أنهم أجمعوا على أن الاختبارات التقليدية

ات من التنبؤ بنجاح الفرد للذكاء لن تعطى صورة كاملة متكاملة عن سلوك الفرد ولا تمكننا هذه الاختبار

في المستقبل وفى حياته بصفة عامة ولقد ظهرت الكثير من الاستفسارات التي دعت إلى أهمية الربط بين 

الجانب المعرفي و الوجداني وهى أنك قد تجد شخصا نسبة ذكائه العقلي مرتفعة ولكنه غير ناجح في 

حياته وقد تجد أيضا مجموعة أشخاص متساوين حياته و شخصا آخر نسبة ذكائه متوسطة ولكنة ناجح في 

في نسبة الذكاء العقلي ولكن معدلات أدائهم غير متساوية ، كل هذا دفع علماء النفس إلى البحث عن 

عنصر أو مجال لم تتم دراسته و فحصه أو اختباره من قبل أو أن تكون النظرية التقليدية قد تجاهلته وعن 

 Pfeiffer, Steven .وتات و التناقضات ألا وهو الذكاء الوجدانيطريقه يمكن تفسير كل هذه التفا

I.:2001,138-142) هناك أدلة متزايدة على أن القدرات العاطفية هي مؤشر ذو صلة بالصحة ،)

والرفاهية. على سبيل المثال ، تبين أن القدرات العاطفية مرتبطة بالسلوك الاجتماعي الإيجابي وإدارة 

البدنية. في المقابل يرتبط نقص المهارات العاطفية بالسلوك المنحرف )مثل  الضغط النفسي والصحة

التخريب والمشاجرة الجسدية( وأفعال التدمير الذاتي )مثل تعاطي المخدرات والكحول وتدخين السجائر( 

(Janine Hertel, Astrid Schütz, Claas-Hinrich Lammers ،2009 942، ص) فالصعوبات .

 Nathalieلجة المعلومات العاطفية تشكل عاملا رئيسيا في معظم الاضطرابات النفسية )في استخدام ومعا

P. Lizeretti, Natalio Extremera, Ana Rodríguez ،2012 408، ص.) 

 كك تعريف الذكاء الانفعالي: 1

يتمتع لتي ا( انه "مجموعة من المهارات الانفعالية 2009نقلا عن العبدلي ) Golman "يعرف "جولمان 

" انه  ا بقوله:ه أيضبها الفرد و الأزمة للنجاح في التفاعلات المهنية و في مواقف الحياة المختلفة"، وعرف

تنا مع علاق قدرتنا على معرفة مشاعرنا ومشاعر الآخرين و على تحقيق ذواتنا، و إدارة انفعالاتنا و

  ."الآخرين بشكل عام

ة لانفعالياعرفة فيما بينها مكونة الذكاء الانفعالي هي: الم وأوضح ان هناك خمسة أبعاد أساسية تتكامل

 التواصل فهم" وتنظيم الانفعالات" تحفيز الذات"،: التعاطف " الت "الوعي بالذات"، إدارة الانفعالات،

 (. 2009.30الاجتماعي. )سعد العبد لي ،
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ك المشاعر، ب( استخدام يتميز الأشخاص ذوي الذكاء المرتفع الذكاء العاطفي القدرة على أ( إدرا

 Astrid schütz, Sophia العواطف لتسهيل التفكير، ج( فهم المعلومات العاطفية، د( تنظيم العواطف )

nizielski  2012 23ص.) 

يف حدة وتخف والذكاء الانفعالي هو "القدرة على ضبط الانفعالات والسيطرة عليها من خلال ضبط النفس

من حب  يجابيةإالسليمة منكره واحتقار وتدمير وعدوانية، إلى انفعالات المشكلات، وتحويل الانفعالات 

 (.57ص 2003واحترام وصدق وتقدم وابداع" ) المغازي 

خصية كالمهارات الغير معرفية في الجوانب الش مجموعة منظمة من الكفايات " وهو حسب بار اون

و بيئة؛ وهغوط العلى النجاح، كالتكيف مع متطلبات ض الانفعالية والاجتماعية التي تؤثر على قدرة الفرد

 .(Bar-On,2005 P41)عامل مهم لتحديد قدرة الفرد على النجاح في الحياة" 

 الصحة النفسية:كك تعريف  2

مل يث يشيشمل مفهوم الصحة النفسية حسب ما جاء به التراث العلمي في علم النفس شقين، بح

نفسي، الصحة النفسية هي البرء من أعراض المرض العقلي أو ال"  1990المفهوم الأول حسب فهمي 

ً إيطيأخذ  قبولاً في ميادين الطب العقلي. أما المفهوم الثاني للصحة النفسية ويلقي هذا المفهوم  جابياً،ريقا

، يهفذي يعيش مع الالمجت واسعاً، شاملاً، وغير محدد. إنه يرتبط بقدرة الفرد على التوافق مـع نفـسه ومـع

ى ا أن يرضعني هذوالاضطراب، مليئة بالتحمس، وي وهذا يؤدي به إلـى التمتـع بحيـاة خاليـة مـن التـأزم

 (.15ص. 1991كما يتقبل الآخرين" )فهمي  الفرد عن نفسه، وأن يقبل ذاته

 ك مهارات الذكاء الانفعالي: 3

 تتمثل مهارات الذكاء الانفعالي فيما يلي:

عهم ذا يدفويقصد بها أن يدرك الناس الأذكياء كيف يحسون ويشعرون وما الذاتي:كك مهارات الادراك 

 ويحفزهم وما الذي يبعث الإحباط في نفوسهم وكيف يؤثرون في نفوس الغير.

أن يحسن وابط، وتخص بكيفية الاتصال بالأخرين وكيفية إقامة العلاقات والرو كك المهارات الاجتماعية:

 لناس.ا، ويكيف اتصالاته بالأخرين حسبما يتلاءم مع احتياجات هؤلاء الفرد الإنتباه والإصغاء

حقيق محاولة تفاؤل ووتنمي الكفاية من خلال بناء مواقف إيجابية في الحياة، والنظرة للمستقبل بتالتفاؤل: 

 الأهداف رغم كل العقبات والمصاعب.

 د العصبيلإجهارهاق والقلق وحالات اوتتحقق تلك المهارة من خلال التعامل مع الإ كك التحكم العاطفي:

 والخلافات الشخصية مع الأخرين بهدوء وانضباط في السلوك.

لمشكلات حل ا وتتحقق هذه المهارة من خلال التكيف مع التغيرات واستعمال المرونة في مهارة المرونة:

 (.54ــ  53ص: ، 2015سعاد جبر سعيد، لوضع خيارات أخرى وإيجادها. )

 الذكاء الانفعالي:كك مكونات  4

 :تتمثل في للذكاء الانفعالي أساسية مكونات خمسة كولمان حدد

 Self –Awareness بالذات  ــ الوعي
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  Handling Emotions Generally الوجدانية الجوانب معالجة ــ 

 Motivationالدافعية  ــ

 Empathy التعاطف  ــ

 (36، ص 2013الخفاف،  عباس )إيمان Social Skills الاجتماعية  المهارات ــ

 كك أهداف الصحة النفسية: 5

 تتمثل أهداف الصحة النفسية فيما يلي:

 هتصيب ـ فهم الإنسان لنفسه ومشاعره وميوله والأزمات التي تعتريه والأمراض النفسية التي قد

  .ــ تبصيره بطرق العلاج وترويض النفس

 .ختلجهم من مشاعر أو أزمات نفسيةتساعد في فهم نفوس المجتمع الذي يحيط به وما ي-

 ينــ تحقيق التوافق لدى الشخص النفسي والاجتماعي والشعور بالسعادة مع النفس ومع الآخر

 ــ تحقيق الذات لدى الأفراد واستغلال قد ارتهم بالأسلوب الأفضل

  .تدريبهم على مواجهة الحياة ومصاعبها ومشاكلها-6 .

،ص 2020، حمو علي )خديجة .التكامل النفسي أي الشعور بالاطمئنانالأخذ بيد الإنسان للوصول إلى -

 (115ــ  114

 كك خصائص الشخصية المتمتعة بالصحة النفسية: 6

ما ، وفيتتميز الشخصية المتمتعة بالصحة النفسية بعدة خصائص تميزها عن الشخصية المريضة

 يلي أهم هذه الخصاص:

ل ويشم ودلائل ذلك التوافق الشخصي ويتضمن الرضا عن النفس والتوافق الاجتماعي كك التوافق: 1

 التوافق الزواجي والتوافق الأسري والتوافق المدرسي والمهني

ها فس وتقبلام النودلائل ذلك الشعور بالسعادة والراحة النفسية، واحتركك الشعور بالسعادة مع النفس:  2

 والثقة فيها.

والاعتقاد  بلهم،ودلائل ذلك حب الأخرين والثقة فيهم واحترامهم وتق سعادة مع الأخرين:كك الشعور بال 3

 مة.في ثقتهم المتبادلة، ووجود اتجاه متسامح نحو الأخرين، والقدرة على إقامة علاقات سلي

درات ي للقودلائل ذلك فهم النفس والتقييم الواقعي الموضوع كك تحقيق الذات واستغلال القدرات: 4

 الإمكانات والطاقات وتقبل نواحي القصور وتقبل الحقائق المتعلقة بالقدرات موضوعيا.و

ها مطالبوودلائل ذلك النظرة السليمة الموضوعية للحياة  كك القدرة على مواجهة مطالب الحياة: 5

 .اقعة الوومشكلاتها اليومية، والعيش في الحاضر والواقع والبصيرة والمرونة الإيجابية في مواجه
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يا ميا وعقلكل جسكودلائل ذلك الأداء الوظيفي الكامل المتكامل المتناسق للشخصية  كك التكامل النفسي: 6

 وانفعاليا واجتماعيا والتمتع بالصحة ومظاهر النمو العادي.

 ية الناسغالب ودلائل ذلك السلوك السوي العادي المعتدل المألوف الغالب على حياة كك السلوك العادي:

 فس.ط النن، والعمل على تحسين مستوى التوافق النفسي، والقدرة على التحكم في الذات وضبالعاديي

عروف ل المودلال ذلك الأدب والالتزام وطلب الحلال واجتناب الحرام وبشاشة الوجه وبذ حسن الخلق:

 وكف الأذى.

ية، تماعصحة الاجودلائل ذلك التمتع بالصحة النفسية والصحة الجسمية وال العيش في سلامة وسلام:

 (.14ــ  13ص  2005والأمن النفسي والسلم الداخلي والخارجي. ) حامد عبد السلام زهران 

 كك أهمية الذكاء الانفعالي: 6

اعرهم هم مشتتضح أهمية الذكاء الانفعالي في تحقيق التواصل والتوافق مع الأخرين من خلال ف

رين ام بالأخلاهتماراد على الابتكار، الحب، المسؤولية، والتعاطف معهم كما يساعد الذكاء الانفعالي الأف

 لانفعاليكاء ابالإضافة إلى تكوين أفضل الصدقات والعلاقات الاجتماعية، كما أنه توجد علاقة بين الذ

ار، القر والتوجه نحو الأهداف والرضا عن الحياة، كما يعتبر مصدرا للمعلومات وذا أهمية في صنع

صدرا معتبر شاعر والتحكم فيها ويعد مؤشرا للصحة النفسية والجسمية للفرد ويويساعد على تنظيم الم

دلة بين متبا للتواصل مع الأخرين من خلال تعبيرات الوجه والمهارات الانفعالية وما تحمله من مشاعر

 (.45ص  2017الأفراد. )بن عمور جميلة 

 كك الذكاء الانفعالي والصحة النفسية: 7

 بطبيعته يعمل فالجسم العقلي والجسمي الجانب بين بالتوازن الاحتفاظ على الفرد صحة تعتمد

 أن هذه في ةوتكمن الخطور الحياتية التعبيرات مواجهة في التواز بهذا للاحتفاظ مستمرة ويعمل بصورة

 التكيف مليةع إلى اللجوء واجبار الجسم والذهني الكيمائي التوازن في خلل إحداث من شأنها التعبيرات

يطرة ضباط والسبذلك التوازن، فالانفعال لا بد ان يناسب الموقف، وعندما يخرج عن إطار الان لاحتفاظل

(،المرضى الذين يعانون من 88،ص2018فإنه يتحول إلى اضطراب نفسي )سنوسي زموري، 

ية عاطفات الاضطرابات نفسية لديهم مستوى ذكاء انفعالي منخفض. أظهرت العديد من الدراسات أن القدر

 ة مرتبطةعاطفيلها أهمية خاصة للصحة النفسية والرفاهية. بالإضافة إلى ذلك ، فقد وجد أن المشاكل ال

تعاطي  لمثالابالميل للانخراط في السلوك المنحرف )مثل التخريب( وأفعال التدمير الذاتي )على سبيل 

(،توصلت دراسة جوزيف 23ص  Astrid schütz, Sophia nizielski 2012المواد المخدرة( )

نفعالي ومتغيرات العلاقة بين الذكاء الإ :( المعنونة بـal )  et J, Ciarrochi ،2003سيآروشي وآخرون  

 ود علاقةلى وجإدالة على الصحة النفسية تتمثل في: الاكتئاب، اليأس، فقدان الأمل ومحاولة الانتحار، 

 حاولاتموفقدان الأمل ودرجة الاكتئاب وتكرار دالة بين الذكاء الانفعالي ودرجة إدراك الضغوط 

حمي واقية ت دروع الانتحار. وقد بينت الدراسة أيضا بأن مستويات محددة من الذكاء الانفعالي تعد بمثابة

 (.115، ص 2018الفرد من الاكتئاب والاضطراب النفسي )دليلة زميت، 

والمتعة. يظهرون مستويات منخفضة فالمكتئبين يعانون من مشاكل في تجربة المشاعر الإيجابية 

من المشاعر الإيجابية )الحالة المزاجية( وغالبا ما يصرحون عن حالات حزن أو خوف. لدى مرضى 

الاكتئاب درجات ذكاء عاطفي منخفض، يبدو أن مرضى الاكتئاب يتميزون بانخفاض الحساسية تجاه 
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ة المعلومات الخاصة بهم عادة ما تكون سلبية أو الحالة العاطفية المتغيرة. يتطابق هذا مع حقيقة أن معالج

تميل إلى جانب واحد. يميل مرضى الاكتئاب أيضا إلى أن يكونوا أقل مهارة في استخدام العواطف لتسهيل 

 (.23ص  Astrid schütz, Sophia nizielski 2012التفكير. )

اعي أن جتموالإدراك الا وجدت الأبحاث السابقة التي تبحث في علاقة الاكتئاب بإدراك المشاعر

لقدرة از في مشاكل التفاعل الاجتماعي التي لوحظت في اضطراب الاكتئاب الكبير قد تكون ناتجة عن عج

تحليل لواسعاً  طارًاعلى فك رموز المثيرات العاطفية والحالات العقلية. يقدم نموذج قدرة الذكاء العاطفي إ

قلية ئاب الكبير الذي يرتبط بمؤشرات الصحة العكيفية عجز القدرة العاطفية في اضطراب الاكت

عواطف هم الوالاجتماعية. يشمل هذا الإطار المهارات العاطفية لإدراك المشاعر، فضلاً عن مهارات ف

 (.2ص ،Berrocal, P.; Extremera, N-Fernandez ،2016واستخدامها وتنظيمها. )

تتميز اضطرابات الشخصية  تؤدي الانفعالات دور مهم في أعلب الاضطرابات الشخصية

لى قدرة عفي التعاطف أو في العلاقة الحميمة، من خلال عجز واضح في ال -بضعف في الأداء الشخصي 

زاجية، ت المفهم وتنظيم العواطف، من خلال نمط منتشر من عدم الاستقرار في تنظيم العواطف، والحالا

، لشخصي، ووجود سمات شخصية مرضيةوضبط الانفعالات، والعلاقات الشخصية، ضعف في الأداء ا

لات لاتصايتميز اضطرابات الشخصية أيضا بنقص تقدير الذات والحساسية المفرطة للرفض الناجم عن ا

 (.144، ص Khatuna martskvishvili, Maia mestvirishvili ،2014الشخصية المحدودة ) 

م في نفعالات، والتحكيتميز اضطراب الشخصية الحدية بنمط عدم الاستقرار في تنظيم الا

ساسي في ورا أدالاندفاعية، والعلاقات الشخصية وصورة الذات. يعتقد أن صعوبة تنظيم الانفعالات تلعب 

لكرب فية لبداية ظهور اضطراب الشخصية الحدية. يشير عدم التحكم الانفعالي إلى استجابات غير تكي

الات، لانفعم القدرة على تغيير شدة ومدة االعاطفي بما في ذلك: انخفاض الوعي وقبول العواطف، وعد

لكرب. ) لوكية وعدم القدرة على تحمل الكرب العاطفي، وعدم القدرة على التحكم في استجابة الفرد السل

Helen Sinclair; Janet Feigenbaum ،2012674، ص) 

الي فالأشخاص الذين يعانون من اضطراب الشخصية الحديه لديهم مشكلات في الذكاء الانفع

بالسلوك الاندفاعي والصورة الذاتية والعلاقات الشخصية غير  حيث يتميز اضطراب الشخصية الحدية

المستقرة، والصعوبات الشديدة في إدارة العاطفة والمزاج، ينتج عدم تنظيم العاطفة عن الضعف العاطفي 

تغيير العواطف )أي عدم )أي عدم الاستقرار العاطفي والحساسية العالية للمثيرات العاطفية( وصعوبة 

(. 94، صKathryn   Gardner, Pamela Qualter  ،2009)  القدرة على إدارة عواطف المرء(

يظهر الحديين اندفاعا ملحوظا، وتقلبات مزاجية متكررة، وعلاقات غير مستقرة، وميول مدمرة للذات. 

بسرعة كبيرة. بسبب حساسيتهم ميزة أخرى خاصة هي القدرة على تحديد المشاعر السلبية والإيجابية 

 Astrid )العالية للتعبيرات العاطفية، يمكن للحديين أن يكتشفوا حتى التعبيرات الدقيقة عن المشاعر

schütz, Sophia nizielski  2012 24ص.) 

( أن أعراض اضطراب Taylor and Reeves  ،2007بينت دراسة تايلور وريفز )

كانت مرتبطة بعدم الاستقرار العاطفي. فالطلاب الذين كانت  الشخصية الحدية لدى طلاب الجامعات

( المنخفض mood repairأعراضهم شديد في اضطراب الشخصية الحدية صرحوا عن إصلاح المزاج )

مقارنة بالتحكم الصحي، وارتبطت اضطرابات الشخصية بشكل منهجي بجوانب مختلفة من الذكاء 

طفي، و الانتباه العاطفي، التنظيم العاطفي، الوعي العاطفي العاطفي: على وجه التحديد الوضوح العا
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 Khatuna martskvishvili, Maia)الخاص، الانشغال العاطفي الخاص، ومراقبة المشاعر العامة 

mestvirishvili ،2014 144، ص.) 

ج يرتبط عدد من الاضطرابات باستخدام المواد العقلية، مثل الكحول أو القنب أو النيكوتين. ينت

عن تعاطي المواد المخدرة تغييرات كيميائية عصبية، والتي بدورها تؤدي إلى ضعف في الذاكرة والتعلم 

والتحكم في الانفعالات. يرتبط تعاطي المخدرات بالعجز في تنظيم المشاعر وإدراك واستخدام العواطف، 

لعاطفية ولديهم مستوى ووجد أن الأفراد المدمنين على الكحول يظهرون حساسية منخفضة للتعبيرات ا

 Janine Hertel, Astrid Schütz, Claas-Hinrich) منخفض في إدراك وضبط العواطف

Lammers ،2009 945، ص) . 

عاطي ف، وتترتبط المستويات المنخفضة من الذكاء العاطفي بعدم التكيف، بما في ذلك السلوك المنحر

لإدمان اابات المخدرات، والإدمان السلوكي. يمكن أن تعزى العلاقة بين انخفاض الذكاء العاطفي واضطر

م ات في فهصعوب يؤدي إلىإلى عدم القدرة على فهم وإدارة الانفعالات السلبية أو المشاكل الشخصية، مما 

تساهم  ل عامالأسباب العاطفية وتنظيم العواطف على المستويات الشخصية والعلاقات بين الأشخاص. بشك

ــ  38 ص ،Micol Parolin et alالمستويات المنخفضة للذكاء العاطفي في ظهور تعاطي المخدرات ) 

ابات هم أكثر عرضة للإصابة باضطر فالأفراد الذين يعانون من اضطرابات تعاطي المخدرات(. 39

،  t aleJordan Stellernالمزاج أكثر من أولئك الذين لا يعانون من اضطرابات تعاطي المخدرات )

 (.31ص  ،2023

يث وجد حلات. يؤدي الاستخدام المستمر للمواد ذات التأثير النفساني صعوبة التحكم في الانفعا

لتفكير هيل افي القدرات العاطفية مثل استخدام العواطف لتس أن متعاطي المخدرات يظهرون ضعفا شديدا

ى عدم ثر علوفهم المعلومات العاطفية، وتنظيم العواطف. تعاطي المخدرات يؤدي إلى مشاكل خطيرة ويؤ

ت الاستقرار. المرضى الذين يعانون من اضطراب تعاطي المخدرات لديهم ضعف كبير في القدرا

ها كايلا بوبينت الدراسة التي قامت   (.25ص Astrid schütz, Sophia nizielski  2012 )العاطفية 

لانفعالي ( أن الإدمان مرتبط بانخفاض مستوى الذكاء اKeila Pereira Leiteبريرا لايتي وأخرون )

(Keila Pereira Leite et al ،201987، ص.)  ري ترى فاطمة الحاج حسيني، علي مهدي زاده زا

 ن وتوصلتلتدخيأن هناك ارتباطات سلبية بين انخفاض الذكاء العاطفي والكحول واستهلاك التبغ وا أناري

لشخصية لدى اأن الذكاء العاطفي كان مرتبطا بشكل كبير بعدم استقرار  الدراسة التي قاموا بها إلى 

، ص Fatemeh Haj Hosseini, Ali Mehdizadeh Zare Anari ،2011متعاطي المخدرات. )

131.) 

 خاتمة:

 مشاعريتضح أن الذكاء الانفعالي دور مهم في فهم الشخص لانفعالاته وعواطفه لمشاعره و

الصحة  يس فيالاخرين ويساعده في اتخاذ القرارات الصائبة ويحد من القلق والتوتر، وهو يعلب دور رئ

ابات مشكلات واضطرالنفسية لدى الأفراد حيث أن الأشخاص ذوي ذكاء انفعالي منخفض يعانون من 

الفرد،  ض لهانفسية ناتجة عن صعوبة إدارة العواطف والانفعالات والتحكم فيها في المواقف التي يتعر

اب، لاكتئاومن بين الأشخاص الذين يواجهون صعوبة في الذكاء الانفعالي الأشخاص الذين يعانون من 

 لات.ل عدم  التحكم في الانفعااضطراب الشخصية الحدية، متعاطي المواد النفسية وذلك من خلا

 المراجع: 
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 الدراما التركية ودورها في تحقيق الإشباع العاطفي لدى المراهقات الجزائريات

 دراسة ميدانية على عينة من مراهقات بولاية الوادي

Turkish drama and its role in achieving emotional satisfaction among 

Algerian adolescent girls 

A field study on a sample of adolescent girls in Eloued state 

 ط.د صفاء قديري

 الجزائر -تيارت –جامعة ابن خلدون 
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 ملخص:

 إلةةى معرفةةة دور الةةدراما التركيةةة فةةي تحقيةةق الإشةةباع العةةاطفي لةةدى تهاادفجةةاءت هةةذه الدراسةةة 

مراهقةات المراهقات الجزائريات مةن خةلال دراسةة أنمةاط وعةادات ودوافةع مشةاهدة الةدراما التركيةة عنةد ال

ري لةدى الجزائريات, كذلك التعرف على مدى مساهمة الدراما التركيةة فةي إشةباع الحرمةان العةاطفي الأسة

ات, زائريةةات, مةةدى مسةةاهمتها أيضةةا فةةي إشةةباع الحاجةةات العاطفيةةة للمراهقةةات الجزائريةةالمراهقةةات الج

 الاستبيان الإلكتروني.وأداة  المنهج المسحيمستخدمين في ذلك 

التركيةة,  من جميع  المراهقات الجزائريات المتتبعةات والمشةاهدات للةدراما مجتمع الدراسةيتكون   

نهةا للاتةي يتابعالمراهقةات بولايةة الةوادي المشةاهدات للةدراما التركيةة ا: تتمثل فةي  العرضةية مةن العينةأما 

 ويتفاعلن معها.

لةةدى  تسةةاهم الةةدراما التركيةةة فةةي تعةةويض الحنةةان والعطةةف الوالةةدين: أهاام النتااائج المتوصاال إليهااا

بعةةد  المراهقةةات الجزائريةةات, كةةذلك تعمةةل علةةى زيةةادة فةةي مشةةاعر المةةودة والحةةب للمراهقةةات الجزائريةةات

لحاجةةات اشةةاهدة الةةدراما التركيةةة, كةةذلك بينةةت الدراسةةة أن مشةةاهدة المشةةاهد العاطفيةةة تعمةةل علةةى إشةةباع م

 العاطفية للمراهقات الجزائريات, كذلك تشجعهن في التعبير عن عواطفهن

 المراهقات. لأسري,الدراما التركية, العاطفة, الإشباع العاطفي, الإشباع العاطفي ا الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

This study aimed to know the role of Turkish drama in achieving emotional 

satisfaction among Algerian adolescent girls by studying the patterns, habits and 

motives of watching Turkish drama among Algerian adolescent girls, as well as 

identifying the extent to which Turkish drama contributes to satisfying family 

emotional deprivation among Algerian adolescent girls, and the extent to which 

it also contributes to satisfying The emotional needs of Algerian adolescent 

girls, using the survey method and the electronic questionnaire tool. 

The study population consists of all Algerian adolescent girls who follow 

and watch Turkish drama,As for the sample: it is represented by the occasional 

girls from the Valley State who watch Turkish dramas and follow and interact 

with it. 

The most important findings: Turkish drama contributes to compensating 

parental tenderness and affection for Algerian adolescent girls, as well as 

increasing the feelings of affection and love for Algerian adolescent girls after 

watching Turkish drama. The study also showed that watching emotional scenes 

works to satisfy the emotional needs of Algerian adolescent girls, as well as 

encourages them to express their emotions. 

Keywords: Turkish drama, passion, emotional gratification, family emotional 

gratification, teenage girls. 
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اهقةات تعتبر الأسرة مصدر الأول للإشباع العاطفي للمراهقةات, حةين يغيةب دور الأسةرة تشةعر المر

ا تكنولوجي بالحرمان العاطفي فتبدأ بالبحث عن مصدر آخر لتحقيق الإشباع العاطفي, من بين هذه المصادر

راما مسلسلات و الأفلام حيةث عةرف كةل عصةر بةدراما معينةة بةدءا  مةن الةدالإعلام والاتصال وخاصة  ال

ما فةي الةدرا المكسيكية إلى الدراما المصرية وصولا إلى الةدراما التركيةة, شةهدت السةنوات الأخيةرة ازديةاد

ن المشةاهدي التركية الموجهة للمشاهد العربي, فهذه فرضت نفسها على العةالم العربةي, فاكتسةبت مكانةة بةين

لثقافةةة لا تحملةةه مةةن مضةةامين اجتماعيةةة تاريخيةةة رومانسةةية ... إلةةخ, فأصةةبحت الأداة الموجهةةة الأولةةى لمةة

نين  مةن الغربية للعةرب خاصةة مةنهم النسةاء لأنهةن أكثةر مةن يتةأثر بهةا ونخةص بالةذكر المراهقةات لمةا يعةا

لعةاطفي ع حرمةانهم احرمان عاطفي داخل فضائهم الأسري لذا يتوجهن مباشرة إلةى الةدراما التركيةة لإشةبا

 اصة  وأنةهوحاجتهم العاطفية هذا من جهة, ومن جهة أخرى الممثلين التركيين أصبحوا قدوة للمراهقين, خ

هةي سةهلة ية, إذا فهذه الدراما عرفت الدبلجة باللغة العربية منها باللهجة السورية و الأخرى باللهجة التونسة

ية,لةذا اما التركة إلى المراهقات الجزائريات المتتبعات للةدرللمشاهدة والفهم, لهذا جاءت هذه الدراسة موجه

ق الإشةباع للدراسةة المتمثةل فةي: فيمةا يكمةن دور الةدراما التركيةة فةي تحقية التسااؤل العاامومن هنةا نطةرح 

 العاطفي لدى المراهقات الجزائريات؟

 التالية: التساؤلات الفرعيةوهذا السؤال يقودنا إلى 

 ودوافع مشاهدة الدراما التركية عند المراهقات الجزائريات؟ما هي أنماط وعادات  -

مةةةا مةةةدى مسةةةاهمة الةةةدراما التركيةةةة فةةةي إشةةةباع الحرمةةةان العةةةاطفي الأسةةةري لةةةدى المراهقةةةات  -

 الجزائريات؟

 ما مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحاجات العاطفية للمراهقات الجزائريات ؟ -

 تهدف الدراسة إلىأهداف الدراسة: 

  معرفة أنماط وعادات ودوافع مشاهدة المراهقات بولاية الوادي للدراما التركية.  -

 الوادي. مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحرمان العاطفي الأسري لدى المراهقات بولاية -

 مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحاجات العاطفية للمراهقات بولاية الوادي.  -

 :أهمية الدراسة

شةةبع يتتوقةةف أهميةةة الدراسةةة فةةي الفائةةدة العلميةةة المحصةةلة التةةي يمكةةن أن تفيةةدنا فةةي معرفةةة كيةةف 

ي تلعبةه الحرمان العةاطفي عنةد المراهقةات, وعلةى هةذا الأسةاس تتحةدد أهميتهةا مةن خةلال إبةراز الةدور الةذ

ي تناسةتها مهمة التةزوايا الالدراما التركية على المشاعر العاطفية للمراهقات, كما تتناول الدراسة أحد أهم ال

 جل الدراسات المهتمة بدراسة دور و تأثير الدراما التركية على الصحة العاطفية للمراهقات.

 تحديد المفاهيم والمصطلحات:

 الدراما التركية: -1

هي سلسلة حلقات درامية متتابعة كتب نصها الأصلي باللغة التركية, ويؤديها ممثلون أتراك فةي اصطلاحا: 

الأعةم وقامةت شةركات إنتةاج فنيةة متعةددة بةدبلجتها إلةى اللغةة العربيةة الفصةحى أو بإحةدى اللهجةات  الغالب

أي عمةل يقةوم علةى عةرض فعةل درامةي يتطةور فةي مسةار  ,1المحلية ومن ثم بثها على الفضائيات العربيةة

 2.معين, ويتضمن صراعا وتشمل هذه التسمية الدراما الإذاعية والتلفزيونية

                                                             
, رسالة ماجستير, الصورة الذهنية للبطل في الدراما المدبلجة إلى اللغة العربية(, 2013\2012إبراهيم يوسف العوامرة,) 1

 . 6, ص 2013كلية الإعلام, جامعة الشرق, الأردن, 
, مجلة القيم في مسلسلات الدراما التركية, دراسة تحليلية لعينة من حلقات مسلسل العشق الأسود(, 2017نوال سهيلي,) 2

 .611, ص42المعيار, العدد
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جةةة باللغةةة مجموعةةة مةةن المسلسةةلات والأفةةلام التركيةةة سةةواء أكانةةت باللغةةة التركيةةة أو المدبل هةةيإجرائيااا: 

اعيةةة العربيةةة التةةي تعةةرض علةةى القنةةوات التلفزيونيةةة أو اليوتيةةوب, وهةةي عبةةارة عةةن قصةةص تمثيليةةة اجتم

 .وعاطفية, يقوم بتمثيلها مجموعة من الممثلين الأتراك

 الإشباع العاطفي: -2

بير عن مشةاعر الحةب والمحبةة بةين أفةراد الأسةرة ومسةاعدة بعضةهم لةبعض, أو التغلةب هو التعاصطلاحا: 

على بعض المشاكل التي يواجهونها في حياتهم اليومية سواء كانت إيجابية أو سلبية ومساعدتهم فةي بعةض 

 1المواقف الصعبة على تخطيها بشكل أكثر تحكما وطمأنينة.

التركيةة  ية والمشةاعر التةي تجعةل مةن المراهقةة تشةاهد الةدراماهي مجموعة من الحاجات العهاطفإجرائيا: 

 حتى تحققها.

 

 

 المراهقات:  -3

هي مرحلة انتقال من طفل يعتمد على الآخرين إلى شخص يحاول الاستقلال بذاته ويعتمةد علةى  اصطلاحا:

المراهةق  نفسه مكونا شخصيته المستقلة وصولا به إلى سن الرشد وسةن الكمةال, وهةذا الانتقةال يتطلةب مةن

تحقيق توافقات جديدة مع الآخرين وما يتطلبه الآخرون وذلك وفقا للثقافة السةائدة فةي المجتمةع الةذي يعةيش 

فيه.ولهذا فإن المراهقة فترة من حياة الإنسان تبدأ أول إشاراتها بةالظهور وعنةد غالبيةة المةراهقين قيمةا بةين 

ة حتى تبلةغ ذروتهةا عنةد الخامسةة عشةر أو السادسةة الحادية عشر والثانية عشر من العمر, وتتسارع العملي

عشةرة تقريبةا, ثةم تتبةةاط  بعةض الشةيء, وفةي الثامنةةة عشةرة تكةون مراحةل النمةةو التةي تكةون المراهقةة قةةد 

تكاملت إلى حةد بعيةد أو قريةب, ولكةن لةيس معنةى أن كةل فةرد يسةير وفةق هةذا الةنمط الزمةاني. ولكنةه نمةط 

 2صحيح إذا تكلمنا عنه بصورة عامة.

م ذات التعلةيوهي مرحلة الوسطى الانتقالية للفتيةات مةن الطفولةة إلةى مرحلةة الشةباب, وتشةمل تلميةإجرائيا: 

 الثانوي اللاتي يتابعن ويشاهدن الدراما التركية.

  منهج الدراسة:

يعرف المةنهج علةى أنةه مجموعةة مةن القواعةد العامةة المصةاغة مةن أجةل الوصةول إلةى الحقيقةة فةي 

 ونظرا لخصوصية موضوعنا فإننا سنتبع المنهج المسحي: 3العلم,

كما يعرفه محمد عبد الحميد بأنه: أحد الأشكال الخاصة بجمع المعلومات عن حالة الأفراد وسةلوكهم 

وإدراكهةةم ومشةةاعرهم واتجاهةةاتهم فهةةو يعتبةةر الشةةكل الرئيسةةي والمعيةةاري لجمةةع المعلومةةات عنةةدما تشةةمل 

  4ون العينة كبيرة ومنتشرة بالشكل الذي يصعب الإيصال بمفرداتها.الدراسة المجتمع الكلي أو تك

إن الدراسةةة تهةةدف إلةةى معرفةةة دور الةةدراما التركيةةة فةةي تحقيةةق الإشةةباع العةةاطفي لةةدى المراهقةةات 

الجزائريات, وهةذا مةا دفعنةا إلةى اسةتخدام هةذا المةنهج  المسةحي باعتبةاره أحةد المنةاهج التةي تقةوم بالتحليةل 

                                                             
الإشباع العاطفي للمراهقين وعلاقته بأساليب المعاملة (, 2018نجاة سالم عبد الله رزيق, نوال مفتاح محمد الشريف, ) 1

مجلة التربية الرياضية والعلوم  الوالدية, دراسة ميدانية على عينة من طلاب كليات جامعة المرقب بمدينة الخمس,

 .115الأخرى, العدد الثالث, ص 
, دار 1لمشكلات وسبل علاجها, ط(, سيكولوجية المراهقة: النظريات, جوانب النمو, ا2010أحمد محمد الزعبي, ) 2

 .17 16زهران, عمان, ص ص 
 . 41, ص1, طمناهج و أدوات البحث العلمي في العلوم الإنسانية والاجتماعية(, 2002رشيد زرواتي, ) 3
 .158الكتاب, القاهرة, ص  , عالمالبحث العلمي في الدراسات الإعلاميةمحمد عبد الحميد, )د.ت(   4
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لمةةي لمسةةح ظةةاهرة اسةةتخدام تحقيةةق الإشةةباع العةةاطفي للمراهقةةات وتحليةةل بياناتهةةا وتفسةةيرها والتفسةةير الع

 والتوصل إلى نتائجها.

 أداة الدراسة: 

 الاستبيان: 

مجموعةةة مةةن الأسةةئلة المرتبةةة حةةول موضةةوع معةةين يةةتم وضةةعها فةةي ويعةةرف الاسةةتبيان علةةى أنةةه 

الإلكترونةي أو يجةرى تسةليمها باليةد تمهيةدا للحصةول علةى استمارة ترسل إلى الأشةخاص المعنيةين بالبريةد 

أجوبة الأسئلة الواردة فيها, ويتطلب الاستبيان تحديد مشكلة البحث يشكل واضح حتى يمكن عرضةها علةى 

 1شكل أسئلة حيث أن الغموض والتغييؤ الخاط  سيكون لهما تأثير عن النتائج.

 ا التركيةةجوعات الافتراضةية للنشةر لمتتبعةات الةدرامتم تصميم الاستبيان الإلكتروني ونشره  في الم

 وكذلك مجموعات خاصة بالمسلسلات والأفلام التركية المدبلجة.

 سؤالا في ثلاث محاور وهي كالتالي:  12وقد احتوت الاستمارة على 

 سئلة.المحور الأول المتمثل في أنماط و عادات ودوافع مشاهدة الدراما التركية ويضم أربع أ -

ري ور الثةةاني تمثةةل فةةي مةةدى مسةةاهمة الةةدراما التركيةةة فةةي إشةةباع الحرمةةان العةةاطفي الأسةةالمحةة  -

 للمراهقات الجزائريات, ويضم أربع أسئلة.

راهقةات المحور الثالةث جةاء فةي مةدى مسةاهمة الةدراما التركيةة فةي إشةباع الحاجةات العاطفيةة للم   -

 الجزائريات, ويضم أربع أسئلة.

 مجتمع وعينة الدراسة :

   مجتمع البحث:

وهةةةو يمثةةةل مجموعةةةة منتهيةةةة أو غيةةةر منتهيةةةة مةةةن العناصةةةر المحةةةددة مسةةةبقا والتةةةي تركةةةز عليهةةةا 

الملاحظات, كمةا يعةرف علةى أنةه مجموعةة عناصةر لهةا خاصةية أو عةدة خصةائص مشةتركة, تميزهةا عةن 

 2غيرها من العناصر الأخرى التي يجري البحث عنها أو التقصي.

, ولأن يتمثةل فةي مراهقةات الجزائريةات اللاتةي يشةاهدن الةدراما التركيةة وعليه فةإن مجتمةع الدراسةة

مةن  يصعب علينا الوصول إلى المجتمةع  البحةث ككةل لضةخامته, و ضةع البةاحثون طريقةة العينةة المةأخوذة

 مجتمع البحث الكلي أو الأصلي.

ينةة ب وقدرت العتم تطبيق الدراسة على عينة عرضية من مراهقات بولاية الوادي, عينة الدراسة: 

وصةول إلةى مفردة وتم الاعتماد والقبول جميع الردود, ويرجع السبب في اختيةار العينةة هةو سةهولة ال 100

دراما المفردات من خلال توزيع الاستمارات على من اعترضهم الباحث في طريقةه مةن الةذين يشةاهدون الة

 التركية.

 تحليل نتائج الدراسة

 لدراما التركية:عادات و أنماط ودوافع مشاهدة ا -1

 أوقات مشاهدة الدراما التركية لدى المراهقات الجزائريات  -1-1

 (: يبين أوقات مشاهدة الدراما التركية لدى المراهقات الجزائريات01الجدول رقم )

 النسبة الماوية التكرار الإجابة

                                                             
, دار الشروق للنشر والتوزيع, 1, طأساليب البحث العلمي والتحليل الاحصائي(, 2007عبد الحميد عبد المجيد البلداوي, ) 1

 .21الأردن, ص 
, دار القصبة, الجزائر, منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية(, 2006موريس أنجرس, ترجمة مصطفى ماضي, ) 2

 .24ص
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 0 0 صباحا

 28 28 مساءا

 72 72 ليلا

 100.0 100 المجموع

                        : مستخرج من الاستبيان.المصدر                     

رتبةاط مبحوثا عبةروا ب لةيلا, وهةذا راجةع إلةى ا 72% أي ما يعادل 72( أن نسبة 01يبين الجدول )

ت يكتمةل وقة المبحوثين بالدراسة باعتبارهم فئة المراهقين في الفترة الصباحية يكونةون بالمدرسةة فةي حةين

مبحوثةة,  28ل % أي ما يعةاد 28الخامسة مساءا, وأما في المرتبة الثانية مساءا بنسبة  المدرسة مع الساعة

 في حين نجد صباحا بنسبة منعدمة.

 عدد الساعات التي تقضيها المراهقات الجزائريات في مشاهدة الدراما التركية؟   -2-1

الاادراما  (: يبااين عاادد الساااعات يقضاايها المراهقااات الجزائريااات فااي مشاااهدة02الجاادول رقاام )

 التركية

 النسبة الماوية التكرار الإجابة

 39 39 ساعة

 47 47 ساعتين

 14 14 أكثر

 100.0 100 المجموع

: مستخرج من الاستبيان.المصدر                                    

هدة مبحوثةا عبةروا ب سةاعتين, وهةذا يعنةي مشةا 47% أي ما يعادل 47( أن نسبة 02يبين الجدول )

ن نجةد أكثةر مبحوثة, فةي حةي 39% أي ما يعادل 39مسلسلين تركيين, وأما في المرتبة الثانية مساءا بنسبة 

 مبحوثة. 14أي ما يعادل  %14من ساعتين بنسبة 

 مع من تشاهد المراهقات الجزائريات الدراما التركية؟  -3-1

 التركية(: يبين مع من تشاهد المراهقة الجزائرية الدراما 03الجدول رقم )

 النسبة الماوية التكرار الإجابة

 19 19 بمفردي

 81 81 مع أسرتي

 0 0 مع صديقاتي

 100.0 100 المجموع

 : مستخرج من الاستبيان.المصدر                     

لةى مبحوثةة عبةروا ب مةع أسةرتي, وهةذا يعةود إ 81% أي ما يعةادل 81( أن نسبة 03يبين الجدول )

المشةةاهدة  للةدراما التركيةة علةةى التلفزيةون وهةذا سةلوك منتشةةر بولايةة الةوادي يفضةلونالمشةاهدة الجماعيةة 

مبحوثةة,  19% أي مةا يعةادل 19الجماعية على المشاهدة الفردية, وأمةا فةي المرتبةة الثانيةة بمفةردي بنسةبة 

 في حين نجد مع صديقاتي بنسبة منعدمة.

 دراما التركية الأسباب التي تدفع المراهقات الجزائريات لمشاهدة ال -4-1

 (: يبين الأسباب التي تدفع المراهقات لمشاهدة الدراما التركية04الجدول رقم )

 النسبة الماوية التكرار الإجابة
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 13 13 الترفيه

 34 34 شغل وقت الفراغ

 13 13 إشباع حاجة نفسية

 37 37 إشباع حاجة عاطفية

تعلم بعض الممارسات 

 العاطفية

3 3 

 100.0 100 المجموع

 : مستخرج من الاستبيان.المصدر                   

ذا مبحوثةة عبةروا ب إشةباع حاجةة عاطفيةة, وهة 37% أي ما يعةادل 37( أن نسبة 04يبين الجدول )

ة فةي والمراهقة راجع إلى أن أغلب الدراما التركية خاصة الاجتماعية والرومانسية مليئة بالمشاهد العاطفيةة

ان بالحرمةان العةاطفي لةذا تتةةابع هةذه المشةاهد بشةغف مةةن أجةل إشةباع ذلةك الحرمةةسةن حسةاس وتشةعر فيةةه 

% 34نسةبة العاطفي الذي تعيشه داخل فضائها الأسري, وأما في المرتبة الثانية جاءت شغل وقةت الفةراغ ب

مبحوثة,  13أي ما يعادل  %13مبحوثة, في حين نجد الترفيه و إشباع حاجة نفسية بنسبة  34أي ما يعادل 

 مبحوثات . 3أي ما يعادل  %3في حين نجد تعلم بعض الممارسات العاطفية بنسبة 

 يات:مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحرمان العاطفي الأسري لدى المراهقات الجزائر -2

 ات مدى مساهمة الدراما التركية في تعويض الحنان وعطف الوالدين لدى المراهقات الجزائري -1-2

يبااين ماادى مساااهمة الاادراما التركيااة فااي تعااويض الحنااان وعطااف الوالاادين لاادى  (:05الجاادول رقاام )

 المراهقات الجزائريات

 النسبة الماوية التكرار الإجابة

 29 29 نعم

 41 41 أحيانا

 30 30 لا

 100.0 100 المجموع

 : مستخرج من الاستبيان.المصدر                      

الةدراما  مبحوثة عبروا ب أحيانا, وهذا يعود إلى 41ما يعادل  % أي41( أن نسبة 05يبين الجدول )

ائهم داخةل لدين وأبنالتي يتابعها المبحوثات تركز على المشاهد العائلية المليئة بالمشاكل التي تحدث بين الوا

ء, وأمةا الأسرة بدون التركيز على كيف تعالج ذلك المشاكل أو كيةف يعةوض ذلةك الحرمةان العةاطفي للأبنةا

 29يعادل  أي ما %29مبحوثة, في حين نجد نعم بنسبة  30% أي ما يعادل 30المرتبة الثانية لا بنسبة في 

 مبحوثة.

 

رتها مدى الشعور المراهقات الجزائريات بالراحاة العاطفياة اتجااه علاقتهاا ماع أفاراد أسا -2-2

 بعد مشاهدتها الدراما التركية 

قتهاا ماع الجزائريات بالراحة العاطفياة اتجااه علا(: يبين مدى الشعور المراهقات 06الجدول رقم )

  أفراد أسرتها بعد مشاهدتها الدراما التركية

 النسبة الماوية التكرار الإجابة

 18 18 نعم



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

  

 268 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات  

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

 58 58 أحيانا

 24 24 لا

 100.0 100 المجموع

 : مستخرج من الاستبيان.المصدر                    

بة الثانية مبحوثة عبروا ب أحيانا, وأما في المرت 58ما يعادل % أي 58( أن نسبة 06يبين الجدول )

 مبحوثة. 18أي ما يعادل  %18مبحوثة, في حين نجد نعم بنسبة  24% أي ما يعادل 24لا بنسبة 

   مدى مساعدة الدراما التركية المراهقات الجزائريات في بناء علاقة جيدة مع أفراد أسرت -3-2

قااة (: يبااين مادى مساااعدة الادراما التركياة المراهقااات الجزائرياات فااي بنااء علا07الجادول رقام )

 جيدة مع أفراد أسرت  

 النسبة الماوية التكرار الإجابة

 37 37 نعم

 41 41 أحيانا

 22 22 لا

 100.0 100 المجموع

 : مستخرج من الاستبيان.المصدر                   

مشاهدة  مبحوثة عبروا ب أحيانا, وهذا يعود إلى 41% أي ما يعادل 41أن نسبة ( 07يبين الجدول )

مسلسةلات بعض المشاهد التركية المحفزة على بناء علاقة جيدة مع أفراد الأسرة خاصةة وهةذا يظهةر فةي ال

نيةة رتبةة الثاالكوميدية حيث تساعد بدرجة كبيرة في تعديل المةزاج والعلاقةات بةين المشةاهدين, وأمةا فةي الم

 مبحوثة. 22أي ما يعادل  %22مبحوثة, في حين نجد لا بنسبة  37% أي ما يعادل 37نعم بنسبة 

 مدى زيادة في مشاعر المودة والحب للمراهقات الجزائريات بعد مشاهدة الدراما التركية  -4-2

(: يبااين ماادى زيااادة فااي مشاااعر المااودة والحااب للمراهقااات الجزائريااات بعااد 08الجاادول رقاام )

 الدراما التركيةمشاهدة 

 النسبة الماوية التكرار الإجابة

 63 63 نعم

 8 9 ربما

 28 28 لا

 100.0 100 المجموع

 : مستخرج من الاستبيان.المصدر                      

تركيةز مبحوثة عبروا ب نعةم, وهةذا يعةود إلةى ال 63% أي ما يعادل 63( أن نسبة 08يبين الجدول )

 اهدين خاصةةالمشاهد الرومانسية والعلاقات بين الشباب والفتيات من أجل جةذب المشةالدراما التركية على 

يةةات فةةي وأن هةةذه الةةدراما أصةةبحت مدبلجةةة سةةواء باللهجةةة السةةورية أو التونسةةية سةةهلة للمراهقةةات الجزائر

 %9ة ا بنسةبمبحوثةة, فةي حةين نجةد ربمة 28% أي مةا يعةادل 28متابعتها, وأما في المرتبة الثانية لا بنسبة 

 مبحوثات. 9أي ما يعادل 

 مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحاجات العاطفية للمراهقات  -3

 مدى تشجيع الدراما التركية التي تشاهدها في إقامة علاقات عاطفية مع الجنس الآخر -1-3

فية ماع (: يبين مدى تشجيع الدراما التركية التي تشاهدها في إقامة علاقات عاط09الجدول رقم )

 الجنس الآخر
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 النسبة الماوية التكرار الإجابة

 86 86 نعم

 14 14 لا

 100.0 100 المجموع

 : مستخرج من الاستبيان.المصدر                    

اهدة مبحوثة عبةروا ب نعةم, وهةذا يعةود إلةى مشة 86% أي ما يعادل 86( أن نسبة 09يبين الجدول )

لمراهقةة االرجةل والأنثةى فةي حةين أن المشةاهدات الفتيةات فةي سةن الدراما التركية مركزة على علاقة بةين 

كيةة راما التروالمعروف أن في هذه المرحلة يتم فيها بناء الشخصية وتكوين وجهة النظر عةن الحيةاة إذا الةد

% أي مةا 14تستطيع بكل سهولة التةأثير علةى عقةل وعاطفةة المةراهقين, وأمةا فةي المرتبةة الثانيةة لا بنسةبة 

 مبحوثة. 14يعادل 

 مدى مشاهدة الدراما التركية في ازدياد من تقوية علاقت  مع الشري   -2-3

  لشري (: يبين مدى مشاهدة الدراما التركية في ازدياد من تقوية علاقت  مع ا10الجدول رقم )

 النسبة الماوية التكرار الإجابة

 57 57 نعم

 27 27 أحيانا

 16 16 لا

 100.0 100 المجموع

 : مستخرج من الاستبيان.المصدر                      

م مبحوثةةة عبةةروا ب نعةةم, وهةةذا يعةةود إلةةى عةةد 57% أي مةةا يعةةادل 57( أن نسةةبة 10يبةةين الجةةدول )

لثانيةة االمرتبةة  مشاهدة الدراما التركية مركزة على المشاهد بين علاقات أفراد الأسرة فيما بيةنهم, وأمةا فةي

 ة.مبحوث 16أي ما يعادل  %16مبحوثة, في حين نجد لا بنسبة  27يعادل  % أي ما27أحيانا بنسبة 

 مدى مشاهدة للمشاهد العاطفية في الدراما التركية في إشباع حاجت  العاطفية -3-3

اجتا  (: يبين مدى مشاهدة للمشااهد العاطفياة فاي الادراما التركياة فاي إشاباع ح11الجدول رقم )

 العاطفية

 الماويةالنسبة  التكرار الإجابة

 68 68 نعم

 29 29 أحيانا

 3 3 لا

 100.0 100 المجموع

 : مستخرج من الاستبيان.المصدر                   

م مبحوثةةة عبةةروا ب نعةةم, وهةةذا يعةةود إلةةى عةةد 68% أي مةةا يعةةادل 68( أن نسةةبة 11يبةةين الجةةدول )

لثانيةة المرتبةة ا فيما بيةنهم, وأمةا فةيمشاهدة الدراما التركية مركزة على المشاهد بين علاقات أفراد الأسرة 

 وثات.مبح 3أي ما يعادل  %3مبحوثة, في حين جاءت لا بنسبة ضئيلة  29% أي ما يعادل 29نعم بنسبة 

 مدى مشاهدة الدراما التركية في تشجيع المراهقات الجزائريات في التعبير عن عواطفها -4-3

ي تشااجيع المراهقااات الجزائريااات فاا (: يبااين ماادى مشاااهدة الاادراما التركيااة فااي12الجادول رقاام )

 التعبير عن عواطفها
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 النسبة الماوية التكرار الإجابة

 62 62 نعم

 26 26 أحيانا

 12 12 لا

 100.0 100 المجموع

: مستخرج من الاستبيان.المصدر                                                          

فيةز مبحوثةة عبةروا ب نعةم, وهةذا يعةود إلةى تح 62يعةادل % أي مةا 62( أن نسبة 12يبين الجدول )

ما فةي الةدرا المشاهدين للدراما التركية على التعبير عن عواطفهم وهةذا مةن خةلال تقليةد المشةاهد الموجةودة

وثةة, فةي حةين مبح 26% أي مةا يعةادل 26التركية وتقليد الممةثلات, وأمةا فةي المرتبةة الثانيةة أحيانةا بنسةبة 

 مبحوثة. 12أي ما يعادل  %12ئيلة جاءت لا بنسبة ض

 نتائج الدراسة: 

جةةاءت  بعةد دراسةة دور الةةدراما التركيةة فةةي تحقيةق الإشةباع العةةاطفي لةدى المراهقةةات الجزائريةات,

 نتائج الدراسة كالتالي:

م لارتبةاطه أظهرت نتائج الدراسة أن المراهقات الجزائريات يشاهدون الدراما التركية ليلا, وهةذا -

 بالدراسة.

 ين يوميا.بينت نتائج الدراسة أن المراهقات الجزائريات يشاهدن الدراما التركية في حدود ساعت -

هةةا وضةةحت نتةةائج الدراسةةة أن المراهقةةات الجزائريةةات يشةةاهدن الةةدراما التركيةةة مةةع  أسةةرتهم و -

 بسبب تفضيل المشاهدة الجماعية للأسر بولاية الوادي.

جةةل أالمراهقةةات الجزائريةةات للةةدراما التركيةةة مةةن  أكةةدت نتةةائج الدراسةةة أن مةةن أسةةباب مشةةاهدة -

 إشباع حاجة عاطفية.

لةدين لةدى بينت نتائج الدراسة أن أحيانا تساهم الةدراما التركيةة فةي تعةويض الحنةان والعطةف الوا -

 المراهقات الجزائريات.

تهةا علاق وضحت نتائج الدراسة أن أحيانا تشعر المراهقةات الجزائريةات  بالراحةة العاطفيةة اتجةاه -

 مع أفراد أسرتها بعد مشاهدة الدراما التركية.

 نةاء علاقةةأظهرت نتائج الدراسة أن أحيانا تسةاعد الةدراما التركيةة المراهقةات الجزائريةات  فةي ب -

 جيدة مع أفراد الأسرة.

د أكةةدت نتةةائج الدراسةةة أن هنةةاك زيةةادة فةةي مشةةاعر المةةودة والحةةب للمراهقةةات الجزائريةةات بعةة -

 ركية.مشاهدة الدراما الت

قةةات أظهةةرت نتةةائج الدراسةةة أن الةةدراما التركيةةة تشةةجع  المراهقةةات الجزائريةةات علةةى إقامةةة علا -

 عاطفية مع الجنس الآخر.

 م.أكدت نتائج الدراسة أن الدراما التركية تقوي علاقة المراهقات الجزائريات مع شريكه -

لمراهقةات لحاجةات العاطفيةة بينت نتائج الدراسة أن مشاهدة المشاهد العاطفية تعمل على إشباع ال -

 الجزائريات.

بيةر عةن وضحت نتائج الدراسة أن مشاهدة الدراما التركية تشجع المراهقات الجزائريةات فةي التع -

 عواطفهم.
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 خاتمة

نهةا يةة, كمةا أوفي الأخير يمكن القةول أن الةدراما التركيةة هةي الأكثةر انتشةارا علةى القنةوات التلفزيون

ب مةا ليها, بسةبأكثر أهمية  ومتابعة للمشاهدين خاصة فئة المراهقين والمراهقات, حيت لاقت إقبالا كبيرا ع

مةل ترقيع وتكالتركيةة فتقةوم بةال  يحدث من شرخ العاطفي للمراهقين في هذه الفترة, حتى تةأتي هةذه الةدراما

 مةن مشةاهد كل الحرمان العاطفي لدى المراهقات, فتشبع المراهقات من الناحية العاطفية بسبب كل مةا يبةث

 ومحتويات. 

نتةائج إن معالجة موضوع بهذا الحجم يتطلب جهدا أكبةر و مزيةدا مةن الدراسةات والبحةوث وعليةه فال

وضةوع الم هةذاة مكن اعتبارها نتائج أولية يمكن الانطلاق منها لمعالجةالمتوصل إليها ليست نهائية، وإنما ي

 . من زاوية أدق وأعمق

 التوصيات 

 من خلال الدراسة النظرية والتطبيقية لهذه الدراسة نوصي ما يلي:

تكثيف جهود سةلطة ضةبط السةمعي البصةري فةي الجزائةر وكةذا فةي كةل الةدول العربيةة مةن أجةل  -

ئقةة ات غيةر لاكذلك التنويه في بداية المسلسلات أو أفلام بوجود مشةاهد أو محادثةتجنب المشاهد غير لائقة,

 للأطفال والمراهقين.

خاصةة فئةة  تكثيف الرقابة الوالدية علةى الةدراما والمسلسةلات والأفةلام التةي يشةاهدونها أولادهةم, -

 المراهقة

 .قيام بدورات ومحاضرات توعوية من أجل تجنب مشاهدة الدراما التركية -

 قائمة المراجع

ى اللغاة الصورة الذهنية للبطل في الدراما المدبلجة إل(, 2013\2012إبراهيم يوسف العوامرة,) .1

 .2013, رسالة ماجستير, كلية الإعلام, جامعة الشرق, الأردن, العربية

سةبل و(, سيكولوجية المراهقة: النظريات, جوانب النمو, المشةكلات 2010أحمد محمد الزعبي, ) .2

 , دار زهران, عمان.1طعلاجها, 

 .1, طةمناهج و أدوات البحث العلمي في العلوم الإنسانية والاجتماعي(, 2002رشيد زرواتي, ) .3

, دار 1ط, أساليب البحث العلمي والتحليل الاحصائي(, 2007عبد الحميد عبد المجيد البلداوي, ) .4

 الشروق للنشر والتوزيع, الأردن.

 ة.الكتاب, القاهر , عالملمي في الدراسات الإعلاميةالبحث العمحمد عبد الحميد, )د.ت(  .5

منهجياااة البحاااث العلماااي فاااي العلاااوم (, 2006مةةةوريس أنجةةةرس, ترجمةةةة مصةةةطفى ماضةةةي, ) .6

 , دار القصبة, الجزائر.الإنسانية

هقين الإشااباع العاااطفي للماارا(, 2018نجةاة سةةالم عبةةد الله رزيةةق, نةةوال مفتةةاح محمةةد الشةةريف, ) .7

بمديناة  المعاملة الوالدية, دراساة ميدانياة علاى عيناة مان طالاب كلياات جامعاة المرقابوعلاقته بأساليب 

 مجلة التربية الرياضية والعلوم الأخرى, العدد الثالث. الخمس,

قاات القايم فاي مسلسالات الادراما التركياة, دراساة تحليلياة لعيناة مان حل(, 2017نةوال سةهيلي,) .8

 .42, مجلة المعيار, العددمسلسل العشق الأسود
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  ملخص:

لةم الةنفس عمنظةور  تحاول هذه الدراسة التعرف على اهةم الاسةتراتيجيات الإيجابيةة التةي يتبعهةا الفةرد مةن 

سية، صحة النفيجابي والالا بين التفكير ف على طبيعة العلاقةالإيجابي لتحقيق صحته النفسية، وذلك بالتعر

علةةى تحقيةةق التوافةةةق  مةةن خةةلال طةةرح نظةةري يتنةةةاول دور متغيةةرات علةةم الةةنفس الإيجةةةابي وانعكاسةةها 

هةم مطالةب اتعتبر من  )الشخصي، الاجتماعي( والرضا والسعادة وبناء السمات الإيجابية لدى الفرد والتي 

قةدرة علةى بالرضةا وال  لنفسي مع الذات ومع الاخرين والشةعورتحقيق الصحة النفسية كونها تضم التوافق ا

ة عيةة المناسةببةالأدوار الاجتما مواجهة الضغوطات ومواقف الحياة والتفاعل الإيجابي مةع الاخةرين بالقيةام 

 ه، واسةتغلالقادرا على تحقيق ذات مع التفاعل والتعاون والمشاركة وتكريس القدرات الخاصة ليكون الفرد 

 .الى اقصى حد ممكن لمواجهة مطالب الحياة  إمكاناته

استراتيجيات –الصحة النفسية  –التفكير الإيجابي لكلمات المفتاحية: ا  . 

 Abstract : 

This study shed light to identify   the positive strategies   that are flowed by the  

individual in  psychology to establish mental health  and recognizing  the nature 

of the   relationship    between   positive  thinking and mental health ,by  this 

presentation that emphasizes on the  changeable role   of the  impact off positive  

psychology on compatibility (personal social) also on  satisfaction and happiness 

in addition constructing new  attitudes for  the individual that  are major  aspects 

for establishing mental health which consists on psychological compatibility 

with the self and others feeling satisfaction .besides the ability to  comfort  

pressure and  life as  well as positive interaction 
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By changing the suitable social role with others by interaction, help and 

participation furthermore dedicating his capacities  to be able to be  himself  and 

exploit his capacities to face life challenges 

Key words : mental health ,Positive thinking,Strategy 

 مقدمة

مةن  لةم الةنفس،يعد علم النفس الإيجابي بمثابة الثورة الكوبرنيكية فةي مجةال الفكةر الإنسةاني ونظرتةه الةى ع

هتمامةا اخلال طرح جديد يبين جانبا اهم من المرض والاسواء يستحق من البحث في علم النفس ان يعطيه 

عيةدة كةل أكبر، فكانت من نتائج هذه الثورة منظومة من المعارف والمصطلحات ومناهج وتطبيقات حديثةة ب

ت لوا محاكةاالبعد عن المنطلقات الأولى لسيجموند فرويد، وبيير جاني، وايميل كرابليين وغيرهم ممن حةاو

 المجال الطبي في البحث فيما هو باثولوجي.

مفةاهيم يعةد مةن الجابي أهم هذه النتائج وأحد المتغيرات الإيجابية فةي شخصةية الفةرد، وذ يعتبر التفكير الإيا

عقةل للإيجابيةة الحديثة التي لاقت اهتمام باحثي هذا العصر، وهو نوع جديد من التفكير يركز علةى النتةائج ا

صةرفات ت او تالفرد على ماهو بناء وجيد واستخدام اسةتراتيجيات إيجابيةة فةي الشخصةية لممارسةة سةلوكيا

عقلانيةةة تةةنعكس علةةى حيةةاة الفةةرد بالنجةةاح وتقةةوده الةةى ان يكةةون انسةةانا إيجابيةةا ليةةتخلص مةةن الأفكةةار اللا

لراحةة الفرد علةى اوالسلبية وتحل محلها الأفكار والمشاعر الإيجابية اذ ان القدرة على التفكير الجيد تساعد 

 ن الأشةخاصالتكيف مع الاحداث من حةولهم اكثةر مة النفسية فالمفكرون الجيدون عادة ما لديهم القدرة على

ة  حة النفسةةيالةةذين لا يحسةةنون التفكيةةر  ولأجةةل هةةذه النظةةرة التكامليةةة بةةين متغيةةري التفكيةةر الإيجةةابي والصةة

ر ات التفكيةجاءت الدراسة الحالية لتسليط الضوء على أهم ركةائز علةم الةنفس الايجةابي الا وهةي اسةتراتيجي

ة تةه الدراسةلى الصحة النفسية والتعرف علةى طبيعةة العلاقةة بينهمةا كمةا تتماشةى هاالإيجابي، وانعكاسها ع

يةق ي ذلةك تحقفةمع توجه علم النفس الإيجابي الذي يبرز مكامن القوة لدى الفرد وما يأمل الوصول اليه بما 

ابيةة نةب الإيجاالصحة النفسية للفرد من توافق وتكيف والرضا عن الحياة  وتعزيز طاقاتها لديه وتنمية الجو

ديةةاد فةةي شخصةةيته، اذ ان هةةذه الاسةةتراتيجيات أضةةحت مقاربةةة علاجيةةة هادفةةة نظةةرا لتعقيةةدات الحيةةاة واز

قلةةق التةةوترات والصةةراعات، اصةةبح مهةةم جةةدا اسةةتخدام الفةةرد لآليةةات التفكيةةر الإيجةةابي لخفةةض مسةةتوى ال

جةابي ومةن لتقيةيم الةذاتي الإيوالخوف ومواجهة المشكلات الضاغطة لان نمةط التفكيةر الإيجةابي يزيةد مةن ا

 فعالية الفرد نحو ادراك جوانب المشكلة والثقة في حلها. 

  وعليه جاءت الدراسة للكشف عن استراتيجيات التفكير الإيجابي وانعكاسه على الصحة النفسية.

 الإشكالية: -1

تشهد العلاقة بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية اهتماما علميا كبيرا ومتزايدا، نتيجة لسةرعة المتغيةرات 

والتحولات العلمية والاجتماعية والاقتصادية التي يعيشةها الانسةان فةي الوقةت الحةالي، فقةد شةرع البةاحثون 

تحمله من فرص وتحةديات كتةدفيق النظةر في توجيه النظر الى كيفية تعاطي الانسان مع هذه التغيرات وما 

التفكيةر الإيجةابي وعلاقتةه بةالتوافق النفسةي لةدى تلاميةذ  2022في التفكيةر )رحمةاني جمةال، فتةال صةليحة 

( فةالتفكير    1146الصةفحة  1السنة الثانية ثانوي، مجلة الجامع للدراسات النفسية والعلةوم التربويةة، العةدد

ه بها الانسان متغيةرات العصةر ،فمةن خلالةه  تتكةون معتقةدات  الفةرد ونظرتةه يعد الأداة الحقيقية التي يواج

لما يدور حوله ،فالإنسان يولد ولديه عقل يفكةر بةه ويحةاول العقةل البشةري الغةاء الفشةل والتعاسةة مةن حيةاة 
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قةاء الفرد والتركيز على السعادة، فالعقل يعطي أوامةره الةى الاحاسةيس والحركةات الداخليةة والخارجيةة للإب

على الخبةرات السةارة وإلغةاء الخبةرات غيةر السةارة، لةذا وجةب علةى الانسةان التةدرب علةى مهةارة التفكيةر 

الإيجابي لتحويةل كةل أفكةاره وأحاسيسةه لخدمةة مصةالحه وحاجاتةه بةدلا مةن ان تكةون عكةس ذلةك. )لشةهب 

 يالتفكير الإيجابي وعلاقته بالرضا عن الحياة لدى تلميذ التقني الرياض2019سماء،

 (.  9صفحة . 1، مجلة الشامل للعلوم التربوية والاجتماعية العدد 

 ين الأداءفعلم النفس الإيجابي بطرحه الجديةد خاصةة اهةم متغيراتةه التفكيةر الإيجةابي فهةو يركةز علةى تحسة

 التقليةدي النفسي الوظيفي العام للإنسةان وهةو يةذلك يرتقةي بمفهةوم الصةحة النفسةية علةى ابعةد مةن مفهومهةا

ات يتمحور حول غياب المرض والشذوذ، فهو بحث في محةددات السةعادة البشةرية والفةرص والمهةار الذي

اتةه الةى التي تمكن الانسان من العيش حياة مرضية ومشبعة ويحقق فيها الفةرد طموحاتةه ويوظةف فيهةا قدر

 اقصى حد ممكن ويشعر فيها بالاطمئنان النفسي والنجاح في الحياة 

ظةل  ، الصةحة النفسةية وسةبل تحقيقهةا مةن منظةور علةم الةنفس الإيجةابي فةي2022) بلخير فايزة،  

 (865الصفحة  1جائحة كورونا ، مجلة المعيار، العدد 

( ان علةةم الةةنفس الإيجةةابي يةةدرس وظةةائف الانسةةان 2000وهةةذا مااشةةار اليةةه )شةةيلدون واخةةرون 

ار، فهةو جتمعةات بالازدهةالمثالية التي تهدف الى اكتشاف وإظهةار العوامةل التةي تسةمح للفةرد وللم

لمةةرض يعيةد تركيةةز الانتبةةاه علةى مصةةادر الصةةحة النفسةية وبالتةةالي تجةةاوز التركيةز السةةابق علةةى ا

 والاضطراب.

لأفةق فاستخدام استراتيجيات علم النفس الإيجابي يؤدي الى نقل الشةخص بعيةدا عةن تركيةز ضةيق ا

ابيةةة د وهةةو تنميةةة السةةمات الإيجاو معايشةةة المواقةةف السةةلبية والامةةراض النفسةةية الةةى مةةنهج جديةة

دية والفضةةيلة والقةةوى الإيجابيةةة علةةى مةةدى الحيةةاة والاسةةتفادة منهةةا فةةي الصةةحة النفسةةية والجسةة

لاقتةه ، التفكيةر الإيجةابي وع2021والعلاقات والعمةل )دحمةاني فطيمةة الزهةرة، رريةب الله محمةد،

 (   236، الصفحة2بالصحة النفسية للأساتذة التعليم الثانوي، مجلة ابعاد، العدد

      .(2010 zarghuma et ruchi  وهذا مااكدته العديد من الدراسات كدراسة       

لضةغوطات اوالتي اثبتت ان توظيف استراتيجيات التفكير الإيجابي يزيةد مةن قةدرة الفةرد علةى التعامةل مةع 

ق مةع ة وهةذا مةا توافةوالاجهاد بشةكل فعةال، وكةذا مواجهةة التحةديات الموجةودة فةي المواقةف بصةورة عامة

ؤل دراسةةةة )وازي الطةةةاوس واخةةةرون( والتةةةي خلصةةةت الةةةى ان المرونةةةة النفسةةةية والكفةةةاءة الذاتيةةةة والتفةةةا

، 2021والتطةةةوير مؤشةةةرات الصةةةحة النفسةةةية. ) وافةةةي نبيةةةل، داودي عبةةةد الةةةرزاق، مشةةةتة عبةةةد اللطيةةةف،

لإيجةابي، تراتيجية التفكيةر ااستشراف المستقبل كرؤيةة واقعيةة لعلةم الةنفس الإيجةابي عةن طريةق تطبيةق اسة

ت العلاقةة (،   بالمقابةل اكةدت العديةد مةن الدراسةا 541، الصةفحة 4، العدد 1مجلة حوليات جامعة الجزائر

ي كشةفت ( والتة2016القوية مابين الصحة النفسية ومتغيةرات علةم الةنفس الإيجةابي كدراسةة )هنةاء شةريفي 

 قةة بينهمةاظةور علةم الةنفس الإيجةابي والتعةرف علةى العلامختلف الابعاد المؤثرة في الصحة النفسية مةن من

عطيةات من خلال طريقة تعزيز الصحة النفسية بتبني أسلوب يرتكز على الرؤى الإيجابيةة وعلةى ضةوء الم

                      السابقة يطرح تساؤل البحث على النحو التالي:                                          

                                 حقيةةةةةةةةةةةق الصةةةةةةةةةةةحة النفسةةةةةةةةةةةية مةةةةةةةةةةةن منظةةةةةةةةةةةور علةةةةةةةةةةةم الةةةةةةةةةةةنفس الإيجةةةةةةةةةةةابيي؟                          كيةةةةةةةةةةةف يةةةةةةةةةةةتم ت-

                                                 فرضية البحث:                                                                      -2
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 يةات التفكيةرة النفسية للفرد مةن منظةور علةم الةنفس الإيجةابي باسةتخدام اسةتراتيجيات واليتم تحقيق الصح  

      اهداف البحث:                                                         -3الإيجابي     

ي س الإيجةابي فةعلى اهم الاستراتيجيات الإيجابية التي يتبعها الفرد من منظور علةم الةنف تسليط الضوء -   

 تحقيق صحته النفسية. 

 الكشف عن طبيعة العلاقة بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية                   -

         جابي.التعرف على اليات ومقومات التفكير الإيجابي كمتغير من متغيرات علم النفس الإي  -

ر تتمثةةل أهميةة البحةث فةةي كونهةا تسةعى الةةى بنةاء تصةور نظةةري يضةم موضةوع التفكيةة  أهمياة البحاث: -4

ة مين بالصةحالإيجابي والمتغيرات المرتبطة به  التي تعد موضوع بحث ودراسة للكثير من الباحثين والمهت

مةن تحقيةق  إيجابيةة لةدى الفةرد تمكنةهالنفسية لتحقيق الرضا والسعادة والتوافةق والوصةول الةى بنةاء سةمات 

 صحته النفسية.  

 مصطلحات البحث:      -5-

البيئةة  الفةرد مةن خةلال تعزيةز مهةارات مكتسةبة يتعلمهةا هةيتعرياف اساتراتيجيات التفكيار الإيجاابي:  5-1

ت ذاجةةابي للةةللانفعةةالات المنضةةبطة إضةةافة الةةى الترديةةد الةةدائم للمعةةاني الإيجابيةةة والتفاعةةل والحةةديث الإي

قةق لةه والرضا عنها وقبولهةا كمةا هةي لان لهةا فاعليةة خاصةة مكملةة وداعمةة لجوانةب الصةحة النفسةية وتح

 النجاح 

لأسةةاتذة ، التفكيةةر الإيجةةابي وعلاقتةةه بالصةةحة النفسةةية ل2021)دحمةةاني فطيمةةة الزهةةرة، رريةةب الله محمةةد،

                                                                                                                             ( .            238، الصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةفحة 2التعلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيم الثةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةانوي، مجلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ابعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاد، العةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدد

وظائفةه بتمثةل الحالةة الإيجابيةة التةي تميةز الفةرد وتظهةر فةي مسةتوى قيامةه تعرياف الصاحة النفساية:  5-2

 الشخصةية. )وازي الطةاوس، سةليمة حمةودة، الماسةيوي النفسية بشكل حسن ومتسق ومتكامل ضةمن وحةدة

 ،التصةةورات الاجتماعيةةة للصةةحة النفسةةية لةةدى المجتمةةع الجزائةةري مةةن منظةةور علةةم الةةنفس2018فريةةد ،

 .(                                       81،الصفحة 6الإيجابي، مجلة سلوك، العدد

ونةة يةز فةي الآسية لعلم النفس الإيجابي وأصبح موضةع تركيعتبر مفهوم التفكير الإيجابي من المفاهيم الأسا

يجةةابي الأخيةةرة للبحةةوث والدراسةةات النفسةةية، واسةةهم مةةن خةةلال تطبيقاتةةه علةةى تنميةةة وتقويةةة الجانةةب الإ

 ت والبيئةةلشخصية الفرد وتنمية المهارات الفكرية في مواجهة صعاب الحيةاة بهةدف التكيةف الجيةد مةع الةذا

 الخارجية      

 قعةات وأفكةارهو عملية تفكيةر اراديةة يتبنةى الفةرد مةن خلالهةا توم استراتيجيات التفكير الإيجابي: مفهو6-

لاقتةةه موضةةوعية والتةةي تعتبةةر اسةةتراتيجيات ملائمةةة لتحقيةةق أهدافةةه وتوظيةةف إمكاناتةةه وتعةةديل سةةلوكه وع

 بالأخرين وتقوده لان يكون انسانا إيجابيا.               

يعد الوعي اول الية للتفكير الإيجةابي اذ يفةتح الةرؤى حةول الةواقين فكير الإيجابي:   اليات ومقومات الت 7-

الموضوعي والذاتي في ان واحد واستعاب معطياتهما بالإيجاب والسلب، فالوعي هو ان يصبح الفرد علةى 

اقةع انةه صلة فيما هو عليه وما يشعر به ويفكر فيه ويفعله والوعي اذن هو المعرفةة والاسةتعاب وكشةف الو

المعرفة المباشرة  للنشاط النفسي الذاتي وهو ظاهرة يتصف بها الانسان بما وصل اليةه دماغةه مةن تطةور، 

فهو شرط أساسي لإدراك الذات ونفسيتها وصةولا الةى حلهةا  لمشةكلاتها مةن خةلال الوجةه الةذاتي للعمليةات 
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ذاتية، والخارجية البيئية والاسةتجابة لهمةا الادراكية والذي يضم وظيفتين أساسيتين، هما المراقبة الداخلية ال

                                                              . 

الةةى  ة واللجةةوءثانيةةا: انتقةةاء الأهةةداف مةةن اهةةم اليةةات التفكيةةر الإيجةةابي، اذ يجةةب ان تتسةةم الأهةةداف بالواقعيةة

سةتعمل تالأهداف، بحيث تستبدل طةرق او وسةائل لةم وسائل جديدة وأساليب متنوعة أكثر نجاعة في تحقيق 

 <ةهجية علميمن قبل لاعتبارها تمثل أسلوبا والية جديدة فاعلة في حل المشكلات يتجلى فيها التفكير بمن

حويل التفكيةر ة لها، وتثالثا: حل المشكلة بتعريفه لها وتحديدها ثم الانتقال الى إيجاد البدائل والحلول للمناسب

بي كيةر الإيجةاالفرد ويحده من تفكيره في كيفيةة إيجةاد الوسةائل لتحقيةق الأهةداف وهنةا يطلةق التفالذي يعيق 

اقةات ح إطةلاق طنظام الانفعالات الإيجابية النمائية التي ترفع مةن المعنويةات وتعةزز نظةام المناعةة ممةا يتةي

للنشةر  ، دار التنةوير، اطةلاق طاقةات الحيةاة، الطبعةة الأولةى2012الحياة لةدى الفةرد. )حجةازي مصةطفى ،

 ( . 91والتوزيع، بيروت، الصفحة، 

 مواصفات الشخصية الإيجابية: 8-

 تقدير القيم العليا في ضوء كثرة المؤثرات، والاتصاف بالسلوكات الحسنة والخلق الحسن.* 

 * الاعتقاد والتوقع الإيجابي.

 ة.تستند اليها وقت الحاج * الاستفادة من التحديات والصعوبات حيث تحولها الى مهارات وخبرات

 * الثقة في النفس وحب التغيير والتطلع الى الجديد.

 * العيش بالأمل والكفاح والصبر والتفاؤل.

ر الإيجةابي ،التفكيةر السةلبي والتفكية2000* حب مساعدة الاخر وتكوين علاقات اجتماعية )إبراهيم الفقي ،

 (.101وزيع، مصر، رقم الصفحة دراسة تحليلية، الطبعة الأولى، الراية للنشر والت

 الأساليب الفاعلة في تعزيز استراتيجيات التفكير الإيجابي:  9-

 الحوار الفعال وأسلوب التعلم المباشر والغير المباشر.-

 الاعتماد على التساؤل والاكتشاف. -

 تعزيز أسلوب التعلم التعاوني. -

 تفعيل التشجيع والتحفيز -

ثانوية في دور معلمي مرحلة ال 2014رشاد والتوجيه )احمد السر، حنان اعمر،الاعتماد على أسلوب الا  -

 ين الصةفحةتنمية منهاج التفكير الإيجابي لدى طلبتهم في ضوء الكتاب والسنة رسالة ماجستير، غزة فلسةط

44 . ) 

 مفهوم الصحة النفسية:   10-

هـةـا حـامـةـد زهةـران وعبـةـد الخــالـةةـق أن ورد فةي بعةض التعريفةات الجامعةة للصةحة النفسيةةـة التـةـي ذكــر   

"حالة دائما نسةبية" ويعنةي ذلةك أن الصةحة النفسةية ليسةت حالةة إحصةائية ثابتـةـة، إمـةـا أن الصحــة النفسية

تتحقـةةـق أو لا تتحقةةق، بةةل إنهةةا حالةةة" ديناميكيةةة" متحركةةة، نشةةطة ونسبيةةـة تتةةـغير مةةن فةةرد إلةةى فةةرد كمةةا 
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الطول والذكاء، كما يمكةن أن تتغيةر مةن وقةت لآخةر لةدى الـــةـفرد الواحــةـد وان تتبايــن صفــات عديــدة ك

 كـــان ذلك فـــي حدود ضعفـــــه.

ـةـو راحةل النمونسبية الصحة النفسية ترجع إلى اختلاف المعايير بين المجتمعات بل وحتى تتغير بتغيير م  

ـةةـدار عنـةةـد إص عنـةةـد الفـةةـرد، وكــذلـةةـك الـزمــةةـان والمكـةةـان، ولةةذا تجـةةـب الـرويـةةـة ويتعيـةةـن الحـةةـذر

ة النفسةـية إلى الصةح تــوافــق أي التـي تشيـرالإحكــام علـى أنمـاط السلوك الدالة على التـوافق أو ســوء ال

لتةـي تؤثـةـر غيـةـرات اأو إلـى الشذوذ النفسي، إذ يتعيــن أن تــراعــي مثـةـل هـةـذه الأحكـةـام فتختــلـةـف المت

لـطــريــةـق ، ا1999في الصحة النفسية والتي تعد إلى حد كبير نسيبة. )بن عبد الأحمد، محمد عبد العزيةز 

  (  37ـحــة النـفـســيـة. الطبـعـة الأولـى، دار الفــضـيـلـة الرياض، صفحة إلــى الصـ

 مؤشرات الصحة النفسية: 11-

ذه هةةوهنةةاك عةةدة مؤشةةرات عامةةة دالةةة علةةى الصةةحة النفسةةية، تشةةير اليهةةا وعلامةةات تةةدل عليهةةا تشةةير     

ة مةن صةب علةى درجةة مرتفعةالعلامات الى مظاهر سلوكية محددة، يتةوافر كثيةر منهةا لةدى الفةرد الةذي يح

 الصحة النفسية ونورد هنا بعض العلامات اهمها: 

 *النظرة الواقعية للحياة.

 * تكيف مستوى طموح الفرد مع مستوى امكانياته.

 * الاحساس بإشباع الحاجات النفسية للفرد.

 * توافر مجموعة من سمات الشخصية تعتبر كمؤشرات على الصحة النفسية وهي: 

 العاطفي. الاستقرار -

 اتساع الافق. -

 التفكير العلمي. -

 مفهوم الذات. -

 المسؤولية الاجتماعية  -

 المرونة . -

لصةحة ، ا2016هنةاء،توافر مجموعة من الاتجاهات الاجتماعية الايجابيةة ومجموعةة مةن القةيم .)شةريفي -

   ( 8 ، الصفحة13النفسية من منظور علم النفس الإيجابي، مجلة دراسات نفسية، العدد 

 مناهج الصحة النفسية: 12-

لتةي تةؤدي ايهدف إلى الوقايةة مةن حةدوث الاضةطرابات النفسةية، والتقليةل مةن الأسةباب  المنهج الوقائي: - 

غفـةـال دور ع عـةـدم إمةإلى الأمراض النفسية يهتم بتوعية الـوالديــن فــي كيفيـةـة التعــامـةـل مةـع الأبنـةـاء، 

النمـةةـو  فةةي المجتمةةع يركةةز علةةى مرحلةةـة الطفولـةةـة لأهميتهـةةـا فـةةـي تحقيـةةـقمؤسسـةةـات التنشةةئة الأخةةرى 

 السليــم، ويهتــم بالأســرة باعتبارها المؤسسة الأولى في التنشئة الاجتماعية.
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هةـو المنهج النمائي: يهدف إلى تنميةة الأفةراد وتوظيةف قةـدرات واكتشةـاف مواهبةـهم وتنميةـة إبداعهةـم. و -

إنشائةةـي يتضمةةـن السعـةةـادة والتوافـةةـق لةةـدى الأسويةةـاء والعةةـاديين مةةـن خةةـلال مراحةةـل عبةةارة عةةن منهةةـج 

نموهةةـم. كمةةـا يظهةةـر أهـميةةـة مؤسسةةـات التنـشئةةـة الاجتماعيةةـة ) الأسـةةـرة، المدرسةةـة، المسةةـاجد، وسةةـائل 

 .الإعــلام...( في تحقيــق الصحة النفسية للفرد

 يتضمن تشخيص وعلاج  الاضطرابات والأمراض النفسية والعقلية. :المنهج العلاجي -

 علاج حالات إدمان المخدرات والكحول. -

 الانحرافات الجنسية وجنوح الأحداث.  -

فاطمةةةةة الزهةةةةراء. دت الصةةةةحة النفسةةةةية  اضةةةةطرابات النطةةةةق والكةةةةلام، صةةةةعوبات الةةةةتعلم. )بوكرمةةةةة -

 . ( 20، الصفحة المدرسية،بدون طبعة، بدون ناشر 

 انفسية قديمهان معظم تعريفات الصحة الالعلاقة بين استراتيجية التفكير الايجابي والصحة النفسية:  13-

تكيةف او افةق او الوحديثها لا تكاد تخلوا من الاشارة ان الصحة النفسية هي حالةة الرفاهيةة او الهنةاء او التو

 الداخليةة، بقةدرة الافةراد علةى حةل صةراعاتهمالسعادة وتتمثل علاقة علم النفس الإيجةابي والصةحة النفسةية 

ة ر بالسعادوالصحة النفسية للفرد يدل عليها شعوره بالسعادة ومستوى قلقه وصحته الجسمية وكذلك فالشعو

نفس والصةةحة الجسةةمية وحةةدها علةةى التةةوالي ذات اسةةهام فةةي التنبةةؤ بالصةةحة النفسةةية، كمةةا يركةةز علةةم الةة

ز ابيةة لتعزيةوتحليةل مكةامن القةوة والسةمات والفضةائل الانسةانية الايجالايجابي في هذا المجال على دراسة 

ولزيةادة  السعادة الشخصية للفرد ،في ممارساته وانشطته وشؤون حياتةه اليوميةة لتحسةين صةحته وانتاجيتةه

 يةل فعاليةةفعالية وقوة المؤسسةات ذات العلاقةة بتحسةين نوعيةة الحيةاة بصةفة عامةة ،كمةا يهةتم بدراسةة وتحل

ياقات تدخل الايجابي التي تستهدف تحسةين وزيةادة الرضةا عةن الحيةاة وتعزيةز ادائةه فةي مختلةف سةصيغ ال

 ومواقف الحياة

ت والمؤسسةا كما تتضمن التطبيقات العلمية لعلم النفس الايجابي في مجال الصةحة النفسةية مسةاعدة الافةراد

سةتويات وتحسةين والحفةاظ علةى م اكتشاف قدراتهم ومكامن قوتهم الشخصةية الايجابيةة واسةتخدامها لزيةادة

 السةةةعادة ويمكةةةن للأخصةةةائيون والمعةةةالجون النفسةةةانيون والمرشةةةدون والمةةةدربون وغيةةةرهم مةةةن الخبةةةراء

عةانون لةذين لا يوالمهنيون في مجال علم النفس تطبيق الطرق والفنيات الجديدة لبنةاء واثةراء حيةاة الافةراد ا

لور فةي دراسةاتهم واشار كلا من سيلجمان ،وفرانكل، وتةاي     من الاضطرابات النفسية ..                    

 علةى بقةاء الى ان رؤية الفرد وابداعه لمعنى الحياة في فترات الازمات والضغوطات التةي تواجهةه يسةاعده

لتفةاؤل اصحته النفسية بشكل سوي ويعد بذلك معنى الحياة احةد مصةادر الصةحة النفسةية والةذي يتشةابه مةع 

 .والضبط الذاتي

ه القصةةور فعلةم الةنفس الايجةابي يعةزز الاقتةدار الةذاتي ويركةز علةى اوجةه القةوة فةي الانسةان بةدلا مةن اوجة

الةى  وعلى الفرص بدلا من الاخطةار وعلةى تعزيةز الامكانةات بةدلا مةن التوقةف عنةد المعوقةات كمةا يهةدف

                                 .               وعلاجها الاضطرابات تنشيط الفاعلية الوظيفية والكفاءة والصحة الكلية للإنسان بدلا من التركيز على

 كةل انسةان ومن اهم مقومات الصحة النفسية حب الفرد لحياته والوفاق مةع ذاتةه ومةع الحيةاة والمجتمةع، ان

 مضطرب لديه فرصة جيدة كةي يجةد فةي طياتهةا وسةيلة او اكثةر للتعامةل مةع شةرطه الوجةودي الخةاص بةه

 ،2016هنةاء، ك حلول جاهزة وانما توظيةف اسةاليب وكيفيةات نوعيةة تبعةا لكةل شةخص )شةريفيليست هنال

 .(  10 ، الصفحة 13الصحة النفسية من منظور علم النفس الإيجابي، مجلة دراسات نفسية، العدد 

ي تيجيات التةيوجد العديد من الفنيات والاسةترااستراتيجيات علم النفس الإيجابي لتحقيق الصحة النفسية: 

 من شانها المساهمة في الصحة النفسية للفرد والجماعة ونذكر أهمها: 
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كةةن ي التةةي تم: تتضةةمن اسةةتخدام اسةةتراتيجية التحةةدث الةةذاتي، ذو المحتةةوى التفةةاؤلالقيااادة الذاتيااة للأفكااار-

ي حةل بالنجةاح فة ة القناعة الموجهة لتوقعةات الفةردالأفكار الداخلية وزياد أصحابها من زيادة مراقبة وتقويم

اديةة ممةا المشكلات بالشكل الإيجابي ومن هذا المنطلق يصةبح أكثةر تحكمةا فةي عمليةات التفكيةر بطريقةة ار

 يؤدي الى تكوين أنظمة تفكير إيجابية مسيطرة وفعالة تعطي الحيوية لعمليات التفكير.

ن ا متفةةائليار اليةةه سةةيلغمان انةةه مةةتعلم يمكةةن تعلمةةه لأننةةا لسةةن: فةةي الفةةرد وهةةذا مااشةةالتفاااؤل-غاار  الاماال-

د ثقتةه وبةه تةزدا بالفطرة، والامل يبعث على الثقة ويساعد على الأداء النفسي الجيد ويساهم في ارتقاء الفرد

م كهةدف بنفسه وبالواقع ويسمى كذلك العلاج بالأمل حيةث يكةون لةديهم امةالا كثيةرة يضةعونها نصةب اعيةنه

 ثر من غيرهم ويسعون الى بذل الجهد لتحقيق الأهداف.أكبر وأك

 من خلال اعتماده على قدراته في تحقيق انجاز ما او سلوك معين. تنمية الكفاءة الذاتية:

د مةةن ان تنميةةة الكفةةاءة الذاتيةةة تجعةةل المفحةةوص أكثةةر رغبةةة فةةي المخةةاطرة والتحةةدي والسةةعي نحةةو المزيةة

داخليةا  التحةديات والمشةكلات يةزداد احساسةه بقةوة كفاءتةه يحةس التحديات الأخرى وعندما يتغلب على هذه

 بمواطن القوة وهنا يعمل الفرد على تعزيز الذاتية لاكتساب سلوكات إيجابية. 

لةةدفء ا)النسةةق الاسةةري( والعمةل علةةى الةةدعم مةةن طةةرف الاوليةةاء، دراساة العلاقااة بااين الاساارة والابناااء -

اجهةة علةى المو ناء عن طريق فتح الحةوار معهةم لتصةبح لةديهم القةدرةالعاطفي، الاستقلالية زيادة الثقة بالأب

 الازمات والضغوط النفسية.

 عي بأشةكال)مثال الزوجة للزوج( من اجل بناء الوجدان الإيجابي والو بناء خطاب فيه الاعتراف بالفضل-

 السعادة الموجودة داخلهم     

هم تثمار دافعيةةتبةأداء التلاميةةذ والطلبةةة وتةوعيتهم واسةة لتنميةةة الرغبةةة فةي الةةتحكمالقياام بباارامج ارشاادية -  

 وارادتهم لمواجهة الضغوط والمشكلات عموما التي تصادفهم في حياتهم. 

 لاحداث لديهافسرد الفرد لحياته بنفسه يساهم في اكتشافه لما هو مشوه من هذه استخدام السرد او القص - 

منةة سةمات الكاغاية والهدف مةن التفكيةر الإيجةابي لتنميةة الواستبصاره لما هو إيجابي من حياته وهذه هي ال

 الإيجابية. 

ج ة وبناء البةرام، الرؤيا المستقبلية لدور علم النفس الإيجابي في التدخلات العلاجي2016) روبيبي  حبيبة، 

 (.                     .25، الصفحة 15الارشادية، مجلة تطوير العلوم الاجتماعية، العدد

ا التخيةل تعتبر من اهم الاستراتيجيات حيث انةه كلمةا زاد تكةرار ممارسةة هةذتيجية التخيل: استرا-

 زادت معه 

رة سيطرة الفرد على جوانب الموقف الضةاغط لأنةه قةد يكةون خبةره أكثةر مةن مةرة كمةا تعتبةر مهةا

، اجحالتخيةةل المتمثلةةة فةةي اسةةتخدام الخيةةال والصةةور العقليةةة لتوسةةيع المةةدارك أسةةاس التخيةةل النةة

طرة التةي فالأفكار الجديدة المبرمجة من خةلال التكةرار والتخيةل تصةبح الأفكةار والمعتقةدات المسةي

ظةور علةم ، الصحة النفسية وسبل تحقيقها من من2022تتحكم في سلوكاتنا بالإيجاب )بلخير فايزة، 

                                                                                                       (.        868الصفحة ، 1النفس الإيجابي في ظل جائحة كورونا ، مجلة المعيار، العدد 

يوميا اعمل على تنقيص مالا تريد وعلى تصةعيد مةا تريةد حتةى استراتيجية التقمص والتصعيد: –

                                                                    تنتهةةةةةةةةةةةةةةةةةي تمامةةةةةةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةةةةةةةالا تريةةةةةةةةةةةةةةةةةد وينمةةةةةةةةةةةةةةةةةوا ويزدهةةةةةةةةةةةةةةةةةر مةةةةةةةةةةةةةةةةةا تريةةةةةةةةةةةةةةةةةد                           
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تساعدنا هذه الاستراتيجية على تركيز الانتباه على النتائج الإيجابيةة استراتيجية النتائج الإيجابية: 

في التعامل مع الأشخاص والمواقف،  عن طريق التفكير فةي التحةديات التةي نمةر بهةا لان السةلوك 

الذي استخدمناه  في مواجهته تجعلنا نفكر في شعورنا وسيكون سلبيا فنعيد التفكير في نفةس السلبي 

التحدي لكن بالشةكل الإيجةابي ضةمن النتيجةة الإيجابيةة التةي ممكةن الحصةول عليهةا ثةم الاحاسةيس 

 الإيجابية التي نشعر بها

تخصةةص  ،التفكيةةر الإيجةةابي لةةدى مرضةةى السةةرطان ،مةةذكرة ماسةةتر،2019)مصةةرف  زهةةرة، 

 :( .24عيادي جامعة سعيدة ،الصفحة ،

 خاتمة: 

ذلةك كل عةام، وان استراتيجيات التفكير الإيجابي والتعمق فيها يعد وسيلة هامة فةي فهةم كينونةة الانسةان بشة

كيةزة ربي يعتبةر بفهم دوافعه وقدراته وتوظيفها فيما ينفعه ويجدد طاقاتةه لنفسةه ولمجتمعةه، فةالتفكير الإيجةا

 ية.   الازمات بالمناعة الإيجابمن ركائز تطوير الشخصية للفرد بالإيجاب وتجاوزه للمشكلات و صد 

 قائمة المراجع  

دى طلبةتهم دور معلمي مرحلة الثانوية في تنميةة منهةاج التفكيةر الإيجةابي لة 2014أحمد السر حنان اعمر،-

 . 44في ضوء الكتاب والسنة رسالة ماجستير، غزة فلسطين الصفحة 

رايةةة للنشةةر ة تحليليةةة، الطبعةةة الأولةةى، ال،التفكيةةر السةةلبي والتفكيةةر الإيجةةابي دراسةة2000إبةةراهيم الفقةةي،

 101والتوزيع، مصر،رقم الصفحة 

 فاطمة الزهراء. )بدون سنة(. الصحة النفسية المدرسية،بدون طبعة، بدون ناشر . بوكرمة -

ولةـى، الطبـعةـة الأ ، الـطــريـــق إلــى الصــحـةـة النـفـســيةـة.1999محمد عبد العزيز بن عبد الأحـمــد،  -

   37الفــضـيـلـة الرياض، صفحة  دار

ائحةةة ، الصةحة النفسةةية وسةبل تحقيقهةةا مةن منظةةور علةم الةةنفس الإيجةابي فةةي ظةل ج2022بلخيةر فةةايزة،  - 

 .    865الصفحة  1كورونا ، مجلة المعيار، العدد 

 روت،، اطةلاق طاقةات الحيةاة، الطبعةة الأولةى، دار التنةوير للنشةر والتوزيةع، بية2012حجازي مصطفى،-

 -. 91الصفحة

لأسةةاتذة ل، التفكيةةر الإيجةةابي وعلاقتةه بالصةةحة النفسةةية 2021دحمةاني فطيمةةة الزهةةرة، رريةب الله محمةةد،- 

 . 236، الصفحة2التعليم الثانوي، مجلة ابعاد، العدد

لسةنة الثانيةة التفكير الإيجابي وعلاقتةه بةالتوافق النفسةي لةدى تلاميةذ ا 2022رحماني جمال، فتال صليحة  -

 .1146الصفحة  1ثانوي، مجلة الجامع للدراسات النفسية والعلوم التربوية، العدد

ج ة وبناء البةرام، الرؤيا المستقبلية لدور علم النفس الإيجابي في التدخلات العلاجي2016روبيبي حبيبة، -. 

 25، الصفحة 15الارشادية، مجلة تطوير العلوم الاجتماعية، العدد

، 13 النفسةية مةن منظةور علةم الةنفس الإيجةابي، مجلةة دراسةات نفسةية، العةدد ، الصحة2016شريفي هناء،

 10- 8الصفحة 
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جلةةة مالتفكيةةر الإيجةةابي وعلاقتةةه بالرضةةا عةةن الحيةةاة لةةدى تلميةةذ التقنةةي الرياضةةي، 2019لشةةهب أسةةماء،-

 صفحة . 1بوية والاجتماعية العدد الشامل للعلوم التر

ى مرضى السرطان ،مذكرة ماستر، تخصص عيةادي جامعةة ،التفكير الإيجابي لد2019مصرف زهرة، --

 .24سعيدة ،الصفحة 

، استشراف المستقبل كرؤية واقعية لعلم النفس 2021وافي نبيل، داودي عبد الرزاق، مشتة عبد اللطيف، -

، 4، العةةدد 1الإيجةةابي عةةن طريةةق تطبيةةق اسةةتراتيجية التفكيةةر الإيجةةابي، مجلةةة حوليةةات جامعةةة الجزائةةر

.154الصفحة   

،التصةةورات الاجتماعيةةة للصةةحة النفسةةية لةةدى 2018وازي الطةةاوس، سةةليمة حمةةودة، الماسةةيوي فريةةد ، -

.                        81،الصةةةةةفحة 6المجتمةةةةةع الجزائةةةةةري مةةةةةن منظةةةةةور علةةةةةم الةةةةةنفس الإيجةةةةةابي، مجلةةةةةة سةةةةةلوك، العةةةةةدد
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 الأسرية  النفسعاطفيةالتوافق الزواجي و الصحة 

Marital compatibility and family mental and emotional health 

 ، الجزائر2، جامعة البليدةد. باجي نعيمة 

 ، الجزائر2، جامعة البليدةد. حفظ الله رفيقة

حة و الص تهدف الدراسة  الحالية إلى الكشف عن العلاقة الارتباطية بين التوافق الزواجي : ملخص

رضيات زوج و زوجة ، اختيروا بطريقة قصدية، وكانت ف 60العاطفية الأسرية لدى عينة مكونة من 

ية فسة النالدراسة تنص على أنه: توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين التوافق الزواجي و الصح

من  ى لكلالأسرية، كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية تعز

ه ج إلى أنلنتائالجنس و عدد الأولاد و مدة الزواج. واعتمدنا على المنهج الوصفي الارتباطي، وتوصلت ا

روق ذات ناك فهالأسرية،وان توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية 

ين المتغير ا بيندلالة إحصائية تعزى لمتغير عدد الأولاد و مدة الزواج،بينما  الفروق غير دالة إحصائي

 تعزى لمتغير الجنس. 

 : الزواج، الأسرة، التوافق الأسري، الصحة النفسية.  كلمات مفتاحية

Abstract: The current study aims to reveal the correlation between marital 

compatibility and family mental health in a sample of 60 husbands and wives, 

chosen in an intentional way, and the hypotheses of the study states that: There 

is a statistically significant correlational relationship between marital 

compatibility and family mental health, There are also statistically significant 

differences between marital compatibility and mental health attributable to 

gender, number of children and duration of marriage. We adopted the 

correlational descriptive approach. 

Key words: marriage, family, family compatibility, mental health. 

 مقدمة:

ن مقدر  غاية الحياة أن يتكيف الانسان مع الظروف و المواقف، و يتفاعل مع الآخرين، و يصل إلى

لة المحص والرضا و الدفاع عن النفس، من خلال التوافق، الذي يعتبر حجر الزاوية في حياة الفرد  

 النهائية للتفاعل مع البيئة.

سرة، نجد الأ ياتهاو من بين أنواع البيئة الأكثر تعقيد ا،  سواءا في نشوئها أو في نظامها أو حتى في غا

أو  وا كباراا كانالتي تعتبر عامل هام للضبط و الأمن الاجتماعي . خاصة إذا تعلق الأمر بأعضائها، سواء

ن تهم متوفير الاتجاهات الايجابية نحو الانجاز لأفرادها مع حماي صغارا. حيث تعمل جاهدة على

افق بين ظل التو لا فيالسلوكات السلبية الانحرافية التي تتنافى و قوانين المجتمع. وهذه الغاية لا تتحقق إ

 فات.ختلاالزوجين الذي يظهر من خلال تقاسم الأدوار والاحترام المتبادل واحتواء الخلافات و الا
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لنفسية  لناحية امن ا ذا قلنا التوافق الزواجي فإننا بالضرورة نشير إلى التطابق و التقارب بين الزوجينو ا

حدد ة بحيث يلأسرياو العلمية و الاجتماعية و العقلية  و البيئية .هذا التوافق يؤدي إلى الصحة النفسية 

 الدور و الهدف و المعنى و يصبح للوجود قيمة .

 -الاشكالية: 1.1

لا  لحياة، ويمة اتعبر الصحة النفسية عن قدرة الفرد على الشعور بالتوافق الاجتماعي خاصة، و ايمانه بق

ح في قدرة كما انها حالة دينامية   تتوض يحصل ذلك إلا من خلال خلوه من المرض العقلي و النفسي.

لى عقد عفرد ن هو قدرة الالفرد على التوافق المرن  الذي يناسب الموقف المتعرض له. و التوافق المر

زواجي توافق البر الصلات اجتماعية تتميز بالمرونة يتضمنها التعاون و الاحترام و التقدير المتبادل. ويعت

ين ين الزوجبادلة حالة وجدانية تشير إلى مدى تقبل العلاقة الزوجية ، كما يعتبر محصلة للتفاعلات المتب

على  الوجدانية للطرف الآخر واحترامه وإبداء الحرص في جوانب عدة منها التعبير عن المشاعر

نشئة تأساليب  ق علىمواصلة و استمرار العلاقة معه و التشابه معه في القيم و الأفكار و العادات و الاتفا

 الأطفال و أوجه إنفاق الميزانية ، إضافة إلى الشعور بالإشباع الجنسي.

فق اد التواواج زها عامل الزمن، فكلما زادت عدد سنوات الزبناءا على هذا فالتوافق له أركان و شروط من

ريك و كذا ، كما أن عدم الاختيار الموفق للش1986و ذلك ما أكدته دراسة راوية الدسوقي  الزواجي.

ضمت إلى وقد ان  1986الفرق في العمر من أهم أسباب الطلاق و ذلك ما أكدته دراسة مسعودة كسال 

ين الزوجين و و التي توصلت إلى وجود علاقة موجبة بين فارق السن ب 1990ني رأيها الباحثة هالة فرجا

 سوء التوافق الزواجي. 

يؤدي   و في حال حدوث أي خلل في هذه القدرة، 1986أشارت الدراسات منها دراسة راوية الدسوقي 

% من 75أن إلى خلل في الأسرة و في نسقها و يؤثر سلبا على إفرادها و على صحتهم النفسية حيث 

ة لأسريالمشاكل التي تتعامل معها الممارسات الاكلنيكية هي عبارة عن مشاكل مرتبطة بالضغوط ا

 المسببة لاضطرابات الزواج.

سية النف هذا بالإضافة إلى شروط أخرى تؤسس للتوافق الزواجي إن لم نقل يتأسس عليها و هي الصحة

 للفرد . 

افق التو حالي لتحاول التعرف على العلاقة الارتباطية بينانطلاقا مما سبق جاءت دراسة البحث ال

 الزواجي و الصحة النفسية الأسرية  وذلك من خلال طرح التساؤلات التالية:

 ة؟ة الأسريلنفسيهل توجد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين التوافق الزواجي و الصحة ا التساؤل العام:

 التساؤلات الجزئية: 

ير مدة ى لمتغذات دلالة إحصائية بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية تعزهل توجد فروق  -

 الزواج.

 تغير عددزى لمهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية  تع -

 الأولاد.
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غير ى لمتة الأسرية تعزهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التوافق الزواجي و الصحة النفسي -

 الجنس.

 -فرضيات الدراسة : 2.1

  -الفرضية العامة :

 توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية.

 -الفرضيات الجزئية:

دة متغير توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية تعزى لم-

 الزواج.

عدد  متغيرتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية تعزى ل -

 الأولاد.

 الجنس. متغيرتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية تعزى ل -

 -أهداف الدراسة : 3.1

 -نهدف من خلال هذه الدراسة إلى:

 الكشف العلاقة الارتباطية بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية.-

للأبناء عدد افحص الفروق في التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية تعزى لكل من مدة الزواج و -

 و الجنس.

 أهمية الدراسة:  4.1

 تتلخص أهمية الدراسة في النقاط التالية:

ن بحث علبحوث في علم نفس الصحة الأسرية و الذي يهتم بالتشخيص و الالموضوع يدخل ضمن ا أولا:

تباع  لك باالاضطرابات الأسرية بهدف الوقاية من الأسباب المؤدية لخلق الأسرة المولدة للمرض، وذ

 سلوكات صحية توافقية بين الزوجين من أجل تحقيق الصحة النفسية لبقية الأفراد.

 لجزائريةسر افسواجتماعية مهمة جدا تتعلق بالأسرة، حيث اضحت معظم الأتتناول الدراسة قضية ن ثانيا:

فسية بأنواعها، عرضة للإضطرابات و الاهتزازات الناتجة في معظم الحالات عن غياب الصحة الن

رعية، شلغير الأسرية وهو ما يؤدي إلى مضاعفات خطيرة في معظم الحالات، منها الانتحار، و الهجرة ا

 لبيت و الانفصال .و الهروب من ا

  منهج الدراسة: 5.1

حسب )  لأنه اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي الارتباطي لأنه المنهج المناسب لطبيعة الدراسة و 

م بوصفها ( " يعتمد على دراسة الظاهرة كما توجد في الواقع و يهت130، 1995بوحوش و الذنيبات ، 

 تعبيرا كميا". وصفا دقيقا، ويعبر عنها تعبيرا كيفيا أو
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  -تحديد مفاهيم الدراسة: /2

 -الصحة النفسية و العاطفية:1.2

 إصطلاحا: 

لبيئة و ( الصحة النفسية بأنها تحقيق أقصى نمو و تلاءم مع ا1983يعرف مصطفى خليل الشرفاوي ) 

جتمع في الم ةفعاليالرضا على هذا التلاؤم و التفاعل مع مقتضيات البيئة و المواقف التي تواجهه و مدى ال

 محققا بذلك السعادة للذات و للآخر.

 هي الدرجة التي يتحصل علها المبحوث من خلال مقياس الصحة النفسية.إجرائيا: 

 -التوافق: 2.2

 إصطلاحا: 

البيئة  ق علىيعتبر التوافق نقيص التخالف و التنافر وهو أقرب إلى التكيف إلا أن مصطلح التكيف يطل

 يطلق على العلاقات الانسانية.بينما مصطلح التوافق 

 -التوافق الزواجي: 3.2

 اصطلاحا:

ة سوية وافقيهو  التواصل العاطفي و الوجداني و الجنسي بين الزوجين بما يحقق لهما اتخاذ أساليب ت

ة و لسعادتساعدهما على تخطي ما يعترض علاقتهما الزوجية من عقبات و تحقيق أقصى قدر معقول من ا

 الرضا.

  إجرائيا:

 .هو الدرجة التي يتحصل عليها كلا الزوجين في مقياس التوافق الزواجي

 التنككككككككككككككككككككككككككككاول النظري للدراسة

 -الصحة النفسية و العاطفية: /3

ش يه و العي(( قدرة الفرد على التوافق مع نفسه ومع المجتمع الذي يعيش ف1997هي حسب )محمد مياس )

 النفسية زماتأزم و الاضطراب، وهي دائمة نسبيا يتمكن من خلالها الفرد مواجهة الأحياة خالية من الت

 العادية التي تطرأ عليه عادة مع الإحساس بالسعادة الكافية.

  -مستويات الصحة النفسية و العاطفية: 1.3

 -هناك ثلاث مستويات للصحة النفسية و هي:

ف اختلابحيث يدافع الفرد عن نفسه في موقف دفاعي معين ويختلف هاذا المستوى  المستوى الدفاعي،

 المستوى الثقافي للأفراد. وكذلك المستوى الأخلاقي .  

في هاذا المستوى يحدد مدى كفاءة الأفراد وتعاملهم مع المواقف الأسرية الضاغطة  المستوى المعرفي:

 بطرق أكثر إيجابية.
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 ن.خرييلا يمكن تحقيق الصحة النفسية الفردية أو الأسرية على حساب الأ المستوى الانساني: حيث

 معايير الصحة النفسية و العاطفية:  2.3

 هناك خمس معايير أساسية للصحة النفسية وهي :

 التقبل، المرونة،التوافق الاجتماعي، الاتزان الانفعالي و القدرة على المواجهة. 

 العاطفية:محكات الصحة النفسية و  3.3

 ي: و هلاهناك ثمان محكات أساسية نعتمد عليها في الحكم على الصحة النفسية إن كانت موجودة أو 

 الرضا عن النفس.-1

 السمو و الاتزان.-2

 الوسطية. -3

 العطاء. -4

 الخلو من الاضطراب النفسي. -5

 التكيف بأبعاده و أشكاله المختلفة. -6

 و الخارجي. تفاعل الشخص مع محيطه الداخلي -7

 تكامل الشخصية -8

 -/ التوافق الزواجي: 4

لى لذاتية عدرة ايتعلق التوافق الزواجي بالرضا عن النفس و راحة البال و الاطمئنان نتيجة الشعور بالق

 التكيف و التفاعل مع الطرف الآخر. ويتم الحكم عليه من خلال ثلاث زوايا وهي:

 * زاوية الزوج:

 * زاوية الزوجة:

 ية الزواج:* زاو

 الفرق بين التوافق الزواجي و الرضا الزواجي: 1.4

ل باين معدثر بتالرضا الزواجي هو حالة وجدانية تنطوي على تقبل أو عدم تقبل العلاقة الزوجية.حيث تتأ

ولى ات الأالرضا الزواجي ومن ثمة تكون ذات دور هام في سرعة انهيار العديد من الزيجات في السنو

 لبناءالشعور بالرضى من طرف الزوجين يعتبر دعامة أساسية للاستقرار الزواجي و من الزواج، فا

 العائلي.

  -عوامل التوافق الزواجي : 2.4

 من أهم العوامل المؤثرة على التوافق الزواجي مايلي:
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 الخلفية الأسرية. -

 الطبقة الاجتماعية. -

 الخطوبة -

 السن عند الزواج -

 سمات الشخصية. -

 محددات التوافق الزواجي: 3.4

 لخلفية الأسرية للقرينا-

 سلوكيات الدور الأساسية و توقعات الدور-

 المهام النمائية للزواج. -

 القواعد الأسرية و أنماط العلاقة. -

 المسؤولية و تقسيم العمل.-

 الأصدقاء و الانشطة الاجتماعية. -

 أنماط التواصل بين الزوجين. -

 الزوجين.تلاؤم شخصيات  -

ي ، و لكائن البشرهي الغاية الأولى من الزواج، و المؤسسة التربوية الأولى التي تتلقى ا   -الأسرة: /5

طرح الذي تُ  لأمثلالوعاء الذي تتشكل داخله شخصية الطفل، تشكيلا فرديا أو اجتماعيا، كما أنها المكان ا

لبنائية تماعية االاج كل أنواعه، ببساطة هي الوحدةفيه أفكار الأباء و الأبناء، تحقق الانتماء و الإشباع ب

نها أالأساسية في المجتمع، يصلح بصلاحها، ويضطرب باضطرابها.و لها عدة خصائص نذكر منها:  

تفاعل وحدة ال أنها اللبنة الأولى في بناء المجتمع و هي الحجر الأساسي لاستقرار الحياة الاجتماعية، كما

عل، فهي ما للتفاا نظاقومون بتأدية الأدوار و والواجبات المتبادلة بينهم، وبوصفهبين أفراد الأسرة الذين ي

 ي : هللأسرة  ساسيةأتؤثر و تتأثر بالمعايير و القيم والعادات الاجتماعية و الثقافية. وهناك ثلاث أنماط 

  نزوجيالأسرة النووية: و هي الأسرة التي تتكون من الزوج و الزوجة و الأبناء غير المت -

 والمقيمين تحت نفس السقف.

 والعمات  مام والأسرة الممتدة: و تضم الزوج و الزوجة و الأبناء و زوجات الأبناء كما تضم الأع -

 الجدة و الجد وأحيانا تتعداها إلى الأخوال .

ي شون فالأسرة المركبة : و هي الأسرة التي يكون فيها الزوج متزوجا من عدة زوجات و يعي -

 منزل واحد.

 لى:_إتنوع ا وتنحصر وظائف الأسرة في وظيفة واحدة وهي التربية، لكن التربية هي التي تتعدد وتكم

الشرب كل ومن خلال تحقيق الحاجات الفيزيولوجية كالحاجة إلى الأ التربية الصحية و الجسمية: -1

 و النظافة.
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  غرس قيم خلال وذلك بتأمين تربية صالحة للأبناء من التربية الأخلاقية و النفسية و الوجدانية: -2

ق ن طريواتجاهات سليمة، تتناسب مع متطلبات المجتمع، إلى جانب تحقيق الإشباع العاطفي ع

 تقديم العطف و الحنان وتقدير الذات.

 لرعاية دار ايتحقق هذا النوع من التربية بتحقق الوظيفة التي قبله حيث بمق التربية العقلية: -3

 الاهتمام و الاحتواء المقدم للطفل بقدر نموه العقلي السليم.و

ر الله اوز أوامدم تجعبما فيها العقيدة الصحيحة و احترام الأخر بع احترام الذات و  التربية الدينية: -4

 سبحانه و تعالى.

، بالتدرج جنسيةفي هذه الحالة يستوجب على الوالدين توعية الأبناء بالأمور ال التربية الجنسية: -5

بات حتى تكسبه معرفة مسبقة تقيه من الوقوع في مهب اضطراب الهوية الجنسية، أو اضطرا

 ذات صلة.

اقته، طجديد تمن خلال تعويد الطفل على أن الجسد له حق في الراحة من أجل  التربية الترويحية: -6

 لنفسية أو المعرفية.سواء ا

المحور  تشكل و تعتبر الأسرة كمؤسسة علائقية للتنشئة الاجتماعية حيث العلاقة القائمة بين الأبوين

تماعية، شئة الاجلنسق العلاقات التي تقوم بين أفراد الأسرة، و المنطلق الأساسي لعملية التن  الأساسي

 الأطفال لى نموللأسرة و الذي يؤثر تأثيرا كبيرا عحيث تعكس العلاقة الأبوية ما يسمى بالجو العاطفي 

لاد تخذ الأويحيث  نفسيا و معرفيا، فالطفل يكتسب أنماطه السلوكية من خلال تمثل هذه العلاقة بين والديه

 لأسرةامن آبائهم نموذج سلوكي و تربوي بشكل شعوري أو لا شعوري. ويتحدد النمط السلوكي داخل 

زوجة،   ور ال. فالأسرة تتضمن منظومة من الأدوار كدور الأب ، دور الأم، دبتصورات الدور و المواقف

لفرعية، اته اوكل دور من هذه الأدوار تجري وفق تصورات قائمة في ثقافة المجتمع العامة، أو في ثقاف

 وتشكل هذه الأدوار منظومة العلاقات التي تسود الأسرة.

التصلب  يتمثلة الواحدة من حيث درجة الحرية و الشدة، ووتتباين العلاقات القائمة في إطار الأسر   

 شديد التربوي في استخدام الشدة و العنف في العلاقات الأسرية كالضرب و الشجار و العقاب ال

حترام حرية و او ال والاستهتار و الظلم و غياب المرونة، بينما أسلوب التسامح فيتمثل في المرونة و الرقة

أما  و القوة لتسلطلعدل و المساواة ، ويطلق على النوع الأول من العلاقات بعلاقات االآخر و التكافؤ و ا

 النوع الثاني فيطلق عليه العلاقات الديمقراطية .

  لنفسياوالمربون اليوم يجمعون على أن أسلوب التسلط و الشدة لا يتوافق مع متطلبات النمو    

روح مية الو عقد نفسية، و الإحساس بالقصور وإلى تنوالانفعالي للطفل بل يؤدي إلى تكوين مركبات 

د لدائم عنفسي االانهزامية و الاستلابية، وبذلك تمارس الأسرة دورا  يتناقض مع  مبدأ خفض التوتر الن

بما ورد ثة حسالأطفال مع تحقيق مبدأ الاغتراب النفسي الانفعالي عندهم كما أن معظم الدراسات الحدي

توازن (، تبين أن الأسلوب الديمقراطي يؤدي إلى تحقيق ال2000سليمان،  على لسان ) عواطف علي

و ،لمبادرة اإلى  التربوي، و التكامل النفسي،  عند الطفل ويعزز لديه الجرأة، و الثقة بالنفس، و الميل

 الروح النقدية، و الإحساس بالمسؤولية ،و القدرة على التكيف الاجتماعي.

 النسق الأسري:  1.5
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د من كل فر النسق على أنه نظام معقد لعناصر متفاعلة مع بعضها البعض، و بالتالي لا يمكن فهمعرف 

ظر . وينأفراد الأسرة بصورة فردية، بل لا بد من دراسته ضمن نطاق السياق الكلي لأعضاء الأسرة

ن أو   ،المهتمون بمجال العمل مع أسر ذوي الاحتياجات الخاصة ،إلى الأسرة على أنها نسق مفتوح

سرة اة الأمشكلة الطفل المعوق هي مشكلة الأسرة، وهذا النسق أو النظام يحُدث تطورا على دورة حي

والدية  ب معاملةأساليولإشباع المتطلبات المتعلقة بكل مرحلة، فالأسرة الفعالة في أدائها، تتبع قواعد مرنة 

ضافيا د عبئا إوق يعا باعتبار أن الطفل المعإيجابية مع طفلها، في مجابهتها للمتطلبات الملقاة على عاتقه

 _على كاهل الأسرة، و ليس على أحد أعضائها فقط.و للنسق الأسري خصائص نذكرها فيما يلي:

ع أفراد ل مع جميبسرة و تعني أن النسق يتفاعل ليس فقط مع فرد من الأ الكلـــــــــــــــــــــــية : -

 الأسرة و يوضح العلاقة فيما بينهم.

 و التي تشير إلى التفاعلات المستمرة في النسق. لعلاقـــــــــــة:ا -

عنيه و حسب هاتين الخاصيتين فالفرد يتصرف وفق خصائص النسق، و بالتالي فاضطراب الفرد لا ي

خل و وحده و لكنه يعني اضطراب أسرة أفصح عن نفسه.من خلال أحد أعضائها وهو ما يستدعي التد

 فهم مشكلاتها.العمل مع تلك الأسرة وت

 كما أن النسق الأسري يتكون من أربعة مكونات أساسية و هي: 

تجاه فعل اوهي التي تعطي الهوية و التفرد و التميز الأسري وكذا ردود ال الخصائص الأسرية: -1

 إعاقة الطفل و خصائص الإعاقة نفسها.

ت لاقامعرفة الع يناقش هذا المكون التفاعلات بين أفراد الأسرة حيث أن التفاعل الأسري: -2

 سرة.ي الأالمتداخلة بين أفرادها تساعد الأخصائيين على تقييم تأثير الإعاقة على كل طرف ف

ت لحاجااوتشمل كل المهام الحياتية المتداخلة للأسرة و الضرورية لتلبية  وظائف الأسرة : -3

نية، ، الوجدالذاتاوية الأسرية، منها الوظائف الاقتصادية، الرعاية اليومية، الترويحية الترفيهية،ه

 إضافة إلى وظائف التنشئة الاجتماعية.

 : ويتضمن سلسلة التغييرات التي تطرأ على الأسرة. مجرى دورة حياة الأسرة -4

 

 -التناول التطبيقي و المنهجي للدراسة:

 -منهجية الدراسة:  /6

 المتغيرات.انتهجنا في هذا البحث المنهج الوصفي الارتباطي الذي يدرس العلاقة بين 

 عينة البحث:  /1.6

مال و عسنة بعضهم  57إلى  30زوج و زوجة( تتراوح أعمارهم من  30فرد)  60تتكون عينة البحث من

حسب  دراسةعاملات و بعضهن ماكثات بالبيت. وقد تم اختيارها بطريقة قصدية. وقد تم تقسيم عينة ال

 المتغيرات التصنيفية كما هو موضح في الجدول التالي: 

عدد  % الجنس % مدة الزواج المتغيرات

 العينة الأولاد

 03 50 30ذ= 33.33 10أقل من  
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 سنوات5 60

  5من 

 10إلى 

 سنوات

 05 50 30إ= 50 15

أكثر من 

 سنوات 10

5 16.66   07 

  100 60 100 2*30 مج

 ( خصائص عينة البحث حسب المتغيرات التصنيفية1جدول  )

ر ب ة تقديتضح من خلال الجدول أن أفراد العينة الذين مدة زواجهم أقل من خمس سنوات يمثلون نسب

ة ين خمسة وعشربأولاد، بينما بلغ عدد أفراد العينة الذين مدة زواجهم  03% وعدد أولاد يقدر بـ 33.33

دة زواجهم مسة أزواج أولاد، بينما خم 05%  وعدد الأولاد يقدر بــ  50زوجا أي ما نسبته  15سنوات 

و متساوي أولاد. أما بالنسبة للجنس فه 07%، وعدد أولاد 16.66أكثر من حمس سنوات بنسبة تقدر ب 

 أي ثلاثون زوج مقابل ثلاثون زوجة.

 تقنيات البحث:  /2.6

 ارد.ر ()ليون تم الاعتماد على استبيانين رئيسيين هما: استبيان الصحة النفسية المعدل، قام بوضعه )

ذلك ولسطينية ة الفديروجيتس.س(، ) ليمان.لينوكوفي(، ثم قام أبو هين بتعريب المقياس و تقنينه على البيئ

 بحساب صدقه و ثباته.

نية، أبعاد وهي موزعة كالآتي: ) الأعراض الجسما 09عبارة تندرج تحت  90يتكون المقياس من  

 الذهانية(.العداوة،قلق الخوف، برانويا،الوسواس القهري، الحساسية التفاعلية، الاكتئاب، القلق، 

فس م النأما المقياس الثاني فهو استبيان التوافق الزواجي الذي تم وضعه من طرف الباحثة في عل

 تالية:عبارة موزعة على الأبعاد ال 38(، يتكون من 2الاجتماعي مسعودي زهية ) جامعة البليدة 

قيم فكار، الب الأق، الاتفاق حول المواضيع الحيوية، تقارسمات شخصية القرين، الالتزام بالدين و الأخلا

 وجتماعي صل الاو العادات و الاتجاهات و أساليب تنشئة الأبناء و طرق كسب و إنفاق المال و مدى التوا

 قدرة علىو ال الاشباع الجنسي و المشاركة في الأنشطة و إبداء الحرص على استمرارية الرابطة الزوجية

  الارتياح للعلاقة مع أسرة و أصدقاء القرين. حل المشكلات و

 الأساليب الإحصائية المستخدمة:  3.6

مليات التحليل ( وهي عبارة عن برنامج للحاسب الآلي يقوم بعSPSSتم الاستعانة  بالحزمة الاحصائية ) 

 لإحصائيةا المالإحصائي للبحوث التربوية و النفسية و العلمية وكذا الدراسات، حيث يتم استخراج المع

 )لارتباط امل االمختلفة للعينات قيد الدراسة وحساب كل من المتوسط الحسابي ، الانحراف المعياري، مع

 بيرسون(، اختبار )ت( لدلالة الفروق و تحليل التباين.

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة : /7

جد علاقة ارتباطية دالة تنص الفرضية العامة على أنه تو عرض ومناقشة نتائج الفرضية العامة: /1.7

 بين التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية و يبين الجدول التالي النتائج المتحصل عليها:
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 المتغيرات معامل الارتباط مستوى الدلالة

الصحة النفسية/التوافق  0.20 0.01

 الزواجي

 (2*30) ن   ي(  يبين معامل الارتباط بين الصحة النفسية و التوافق الزواج2جدول) 

ين ب 0.01لة ( أن هناك علاقة ارتباطية موجبة دالة أحصائيا عند مستوى الدلا2يتضح من خلال الجدول) 

 سة.الصحة النفسية و التوافق الزواجي عند عينة البحث. وبذلك تأكدت الفرضية العامة للدرا

 تحليل النتائج و مناقشة الفرضيات الجزئية: /2.7

عزى تصائية التوافق الزواجي و الصحة النفسية وجدنا أن هناك فروق ذات دلالة إحبعد تطبيق مقياسي 

ن واج الذيالأز لمتغير مدة الزواج وهو ما أكد الفرضية الجزئية الأولى .وما لوحظ من خلال النتائج أن

 بتتحيث أث سنوات هم الأكثر توافقا، هذا التوافق المدمج مع الروتين الزواجي 10فاقت مدة زواجهم 

زوجين و ( أن مرور سنوات من التفاعل الزواجي يؤدي إلى التآلف بين ال1984)دراسة سناء الخولي 

على  يمكن أن يحيل العلاقة الزوجية إلى نمط روتيني  ويعتبر ذلك مؤشر على الاستسلام و ليس

 عجاب.جة الادرالسعادة.أما حسب )ليندا دافيدوف( فإنه كلما طالت فترة الزواج قلت درجة الحب وبقيت 

ن صائية بيلة إحأما بالنسبة لنتائج الفرضية الجزئية الثانية، و التي تنص على أنه توجد فروق ذات دلا

سر ن الألأ التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية تعزى لمتغير عدد الأولاد، فقد تحققت أيضا 

نفسية حة المطالبهم، وهو ما يحقق الصالصغيرة الحجم تكون أكثر تماسكا وتفهما لأبناءها، وتلبية ل

ل التي تهمعدد والأسرية و بالتالي التوافق الزواجي، أي الاهتمام بالشريك، على عكس الأسر الكبيرة ال

وث شرخ لى حدالكثير من الضروريات و الواجبات الزوجية، من أجل تلبية مطالب الأبناء وهو ما يؤدي إ

ذ تصبح رية إك الانهيار، و بالتالي تدهور الصحة النفسية الأسفي التوافق الزواجي حيث يصبح على وش

 أسرة مولدة للإضطراب ومغذية له.

لتوافق ابين  بالنسبة للفرضية الجزئية الثالثة،  و التي تنص على أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية

لى كون إعود يك ربما الزواجي و الصحة النفسية الأسرية تعزى لمتغير الجنس، لم تتحقق. و السبب في ذل

صحة يق الأن الحياة الزوجية تتحقق بوجود طرفين كلاهما يبحث عن التوافق الزواجي و بالتالي تحق

 .فشله النفسية الأسرية لأسرته التي تعتبر نموذج ناجح يعبر عن نجاحه أو نموذج فاشل يعبر عن

 -. خاتمة:7

 اطية بينلارتبسعت إجراءات الدراسة الحالية إلى التحقق من الأهداف المتمثلة في الكشف عن العلاقة ا

اجي و الزو التوافق الزواجي و الصحة النفسية الأسرية، وكذا التعرف على مختلف الفروق في التوافق

هداف ن الأأشارة إلأى الصحة النفسية الأسرية حسب مدة الزواج و العدد الأولاد و الجنس. وتجدر الإ

بلية حوث مستقدة لبالمسطرة لهذا العمل قد تحققت من خلال النتائج المتحصل عليها، وهو ما يفتح آفاقا جدي

 غطة.التي يعتمدها الأزواج في المواقف الضا le Copingدراسة استراتيجيات التوافق  -منها: 

 وزواجي كل منهما على التوافق الدراسة ملامح السلوكات الصحية والسلوكات الخطرة وتأثير 

 الصحة النفسية الأسرية.

  -. المراجع:8
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 الذكاء الوجداني لدي المراهقين المقبلين على اجتياز شهادة التعليم الثانوي

Emotional intelligence of high school students who passing the final examen 

 الجزائر، جامعة عبد الرحمان ميرة بجاية، بوشاشي صليحة ط.د.
bejaia.dz-saliha.bouchachi@univ 

 الجزائر، جامعة عبد الرحمان ميرة بجاية، بوزيد باعة صليحة أ.د.

 

 ملخص:
ياته هو ف تسمالذكاء الوجداني أو العاطفي أو الانفعالي و   يسمى أيضا بذكاء المشاعر، فبرغم اختلا

ن اجل كذلك مشاعر الاخرين ممصطلح يشير الى قدرة الفرد على فهم، إدراك و استخدام مشاعره و 

ور لمشاعر دف و االتوافق و التكيف مع البيئة التي يعيش فيها و كذلك مواجهة مشكلاته اليومية. فللعواط

ملية عتتأثر   وسية. هام في تحديد السلوك و تأثيرُها يمس جميع جوانب الحياة الاجتماعية، المهنية و المدر

 ؤدي دورهأن ي ذ القلق أو الغاضب او الحزين حتى اليائس لا يقدرالتعلم بالمشاعر بشكل مباشر فالتلمي

شاف ب الاستكحات و المدرسي بفعالية. و  بالتالي تمتع التلميذ بصحة عاطفية تنمي فيه القدرة على فهم الذ

ق مع لتوافاو التعلم و ميزة التعاطف مع من حوله من زملاء و أساتذة و أصدقاء و هذا  يساعده على 

 لمدرسي و تحسين مستوى تحصيله الدراسي .الوسط ا

ثانوي ور الومن خلال هذه المداخلة سنتعرف على مهارات الذكاء الوجداني الذي يتمتع به تلاميذ الط

 أن. –ني لبار لوجداالمقبلين على اجتياز شهادة التعليم النهائية )البكالوريا( حسب ابعاد مقياس الذكاء ا

 وجداني، تلاميذ الطور النهائي، المهارات العاطفية.الذكاء ال الكلمات المفتاحية:

 Summary : 

Emotional intelligence refers to a person's ability to understand, perceive and 

use his and others' feelings in order to adapt to the environment in which he 

lives and to cope with the problems of daily life. Emotions play an important 

role in determining behaviour and its impact on all aspects of social, 

professional and academic life. The learning process is directly influenced by 

feelings and emotions, an anxious, angry or even desperate student cannot 
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perform effectively in school. Thus, a student's healthy emotional state helps 

him to develop the ability of self-understanding, the will for exploration and 

learning, and also empathy with those around him as teachers and friends. 

In this paper, we will demonstrate the emotional intelligence skills of high 

school students who are passing the final exam (baccalaureate) according to the 

dimensions of the Bar-On Emotional Intelligence Scale. 

Keywords: Emotional intelligence, high school students, Emotional 

competences. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 -الألكستيميا نموذجا -مساهمة الجانب الانفعالي في حدوث الانتكاسة لدى المدمن 

The contribution of the emotional side to occure the relapse among the addict -

aléxithymia as a model- 

 الجزائر، 2جامعة وهران ، د.رزيقة   شناوي
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 الجزائر - 2جامعة وهران  ، ط.د. مدوري وردة

wardaharb@gmail.com  

 : ملخص

 ن علىإستهدف الدراسة الحالية موضوع"مساهمة الجانب الانفعالي في حدوث الانتكاسة لدى المدم

كاسة ي لانتالالكستيميا نموذجا"،حيث تم من خلالها تناول متغير الالكستيما كمؤشر تنبؤ-المخدرات 

 ن .لإدمااالمخدرات  بعد فترة من الاستفادة من العلاج النفسي قي مركز متخصص لعلاج  المدمن على

تيما لالكسو لإجراء هذه الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي في شقه الكمي باستخدام مقيا  ا

TAS-20  غير منتكس( بالمركز الوسيط لعلاج  69منتكس و 71مدمن ) 140على عينة قوامها

رتفاع أن ا بالشلف،و اختبار فرضية الدراسة بالانحدار الخطي البسيط وتوصلت النتائج إلى المدمنين

حدوث ب و عليه يمكن التنبؤ 0.48مستوى الالكستيميا يؤدي الى ارتفاع مستوى الانتكاسة بمقدار 

 الانتكاسة بالاعتماد على مستوى الالكستيميا.

 الكلمات المفتاحية:

 الالكستيميا  -الالانفع-الانتكاسة-الإدمان

Abstract: the sudy targeted the subject of ‘the contribution of the emotional 

side to occure the relapse among the addict -alexithymia as a model’and 

that it allowed us to sudy the alexithymia variable as a important  predictif 

indicator of relapse drug addict after a period of treatment  in a specialized 

center of addiction .in order to conduct this study we relied on the 

descriptive method in its quantitative part ,using the TAS-20 scale on 

sample of 140 addict(71 relapsed and 69 non relapsed)in the CISA of 

CHLEF and testing the hypothesis of the study with simple 

 linear regression.and the result concluded that the high level of alexithymia 

leads to an increase in the level of relapse by 0.48 ,so the occurrence of 

relapse can be predidcted based on the level of alexithymia . 

key words: 

addiction- relapse- emotional- alexthymia. 

   مقدمة

تبقى نسب الانتكاسات بعد التعافي من الإدمان مرتفعة وهاجسا يهدد  المتخصصين في مجال علاج 

% من المدمنين الذين مرّوا بفترة علاج من  75إلى أنّ  (Pelletier :2018)الإدمان ،حيث يشير 

الإدمان خلال حياتهم، يعانون من الانتكاسةوتعرف الانتكاسة عند المدمن بأنها العودة إلى نمط السلوك 

السابق من استهلاك المواد النفسية، بعد الاستفادة من فترة علاج في مركز متخصص، وعدم قدرة 

كتسبات البرنامج العلاجي و هي  جزءا أساسيا من مسار العلاج و عملية المنتكس على الحفاظ على م

mailto:chenaouirazika@gmail.com
mailto:wardaharb@gmail.com
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دينامية ومعقدة تختلف أسبابها ومحدداتها من مدمن لآخر، فكل من العوامل البيئية والعوامل الفردية 

 تساهم بشكل او بآخر في عرقلة العلاج وظهور الانتكاسات .

فى ن المتعاالمدم إلى دراسة العوامل النفسية التي تدفعو إهتم العديد من الباحثين في مجال الإدمان 

لى لدراسة إاهذه  للعودة إلى سلوك التعاطي، ومن بين هذه العوامل تلك المتعلقة بالانفعالات  ، وتطرقت

 لي فيدور المؤشرات الانفعالية في حدوث الانتكاسة، من خلال موضوع "مساهمة الجانب الانفعا

توى اهمة مسنموذجا"، حيث استهدفت التعرف على مدى مس الألكستيميا -من  حدوث الانتكاسة لدى المد

 الألكستيميا في التنبؤ بتكرار تجربة الإدمان والانتكاسة نحو المواد النفسية.

 

 مشكلة الدراسة  -1

، لمتعافيننين ايتفق العديد من الباحثين على أنّ معدلات الانتكاسة بعد العلاج متزايدة وسط المدم

د تحدث ( إلى إمكانية حدوث الانتكاسة في أي وقت بعد العلاج، وأنها ق2012لت خربوش )توصحيث 

من  % 90 إلى 40( أنّ ما بين 2011(، وبيّن بوني )1% خلال الأشهر الثلاثة الأولى )ص 66بنسبة 

دوث ح( أنّ نسبة 2017المدمنين ينتكسون على مدار العام التالي للعلاج، في حين يرى قسيس )

 .% 90و 50كاسة بعد العلاج تصل إلى ما بين الانت

ج من العلا فترة و تعرف الانتكاسة على أنها العودة الى سلوك التعاطي واستهلاك المواد النفسية بعد

 مام وجوداته أاو التعافي حيث لا يتمكن المدمن من الاحتفاظ بمكتسبات العلاج و يفقد السيطرة على ذ

حيط ر فالمالمعالجين أن العوامل المؤدية للانتكاسة تختلف من شخص لآخالمخدر، ويوضح الممارسين 

ص أنّ نق (Asharma & al :2012)دراسة أكدت  الخارجي كالأسرة له دور لا يمكن اهماله حيث

لاستقرار افذكرت أهمية  (Cobbina :2009)دراسة أمّا الدعم العائلي يسببّ العودة إلى الإدمان، 

، 2014ي، السليمة وتحديد الهوية الذاتية للوقاية من الانتكاسة )الكندر الزواجي ومراحل النمو

ل نمط حمُّ (،ومن زاوية أخرى فإنّ المدمن في مرحلة ما بعد الشفاء يواجه صعوبة الاندماج وتَ 14ص.

 (Dobkin & al :2007)الحياة الحديث الذي يتطلبّ قوة المواجهة وتحمّل الضغوط، لذا تشير دراسة 

 ( أما111ص.  ،2019العلاقة بين جماعات الدعم الذاتي والوقاية من الانتكاسة )العتيبي،  إلى أهمية

خصيته و مات شأصحاب الاتجاه النفسي فيربطون العودة لسلوك التعاطي الى الاستعداد النفسي للفرد وس

سة ة لانتكامسببلايتصدر العامل الانفعالي كالاضطرابات الانفعالية و عدم الاتزان الانفعالي  العوامل 

دم الاتزان ع( أنّ سبب الانتكاسة هو 1991المدمنين المتعافين حيث تشير دراسة ماجدة حسين محمود )

ماعيين، ر اجتالانفعالي والمعاناة النفسية من العزلة، ورفض النصائح والتشجيع، وأنّ المنتكسين غي

 (.2005إضافة إلى متغيرّات أخرى )غانم، 

عديدة الى ان مدمني الكحول و المخدرات المقبلون على العلاج لديهم معدلات اشارت دراسات  كما 

عالية من الاضطرابات الانفعالية و عدم القدرة على السيطرة على الانفعالات إضافة الى الاكتئاب 

حول موضوع الانفعالات و علاقتها  hanry (2006)( أما دراسة هنري miller.1991.p282الشديد.)

على الكوكايين فأظهرت نتائجها ان المنتكسين ليس لديهم القدرة على فهم المشاعر الانفعالية و بالانتكاسة 

( وتشير 96.ص 2010ادارتها و السيطرة عليها و ان الانفعالات هي مؤشر لحدوث الانتكاسة )العنزي.

لى فهم المشاعر هذه الدراسة إلى الدور الذي تلعبه الانفعالات كمؤشرات للانتكاسة خاصة عدم القدرة ع

ويمكن تعريف مفهوم الألكستيميا من  الانفعالية وهو بعد من الأبعاد الإكلينيكية لتشخيص الألكستيميا.
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خلال بعدين أساسيين،الأول متعلق بالبعد الانفعالي المتضمن خاصية صعوبة تحديد الانفعالات والعجز 

معرفي ويختص بفقر الحياة الهوامية وغياب لإيجاد كلمات للتعبير عنها، أما الثاني فمتعلق بالبعد ال

  الترميز والتفكير ذو المحتوى العملي والمهتم بوصف الأحداث بدل العواطف .

اعتبرت بعض الدراسات الألكستيميا مؤشرا للمعاناة النفسية وعاملا تنبؤيا للانتكاسة، حيث توصلت 

إلى أنّ الألكستيميا هي عامل تنبؤي للانتكاسة عند مدمني الكحول خاصة  (Loas & al:1997)دراسة 

محور المشاعر، وبإمكانها أن تساهم في فشل وضعف نتائج العلاج، كما توصلت دراسة كل من موساوي 

إلى أنّ زيادة الألكستيميا والاندفاعية تزيد عدد الانتكاسات في  (Moussaoui & Kiani:2019)وكياني 

 & Palma-alvarez))في حين أنّ زيادة الذكاء الانفعالي تخفض عدد الانتكاسات، أمّا دراسة  الإدمان،

al:2018-2020  وأنّ المدمنين الذين  41.3فقد أشارت إلى أنّ انتشار الألكستيميا وصل إلى معدل ،%

مرضى غير يعانون من الألكستيميا عالجوا لمدة قليلة وتعرضوا لانتكاسات في وقت مبكر مقارنة بال

 الإلكستيميين، وهو ما يؤثر وينعكس على نتائج العلاج من الإدمان.

 ومن هذا المنطلق تم طرح التساؤل التالي:

 هل يساهم مستوى الألكستيميا في التنبؤ بالانتكاسة لدى المدمن على المخدرات ؟ -

 فرضيات الدراسة:  1-2

 من خلال تساؤل الدراسة تمت صياغة الفرضية الآتية:

 يساهم مستوى الألكستيميا في التنبؤ بحدوث الانتكاسة لدى المدمن على المخدرات. -
 

  أهمية الدراسة 1-3

 :وي تبقى شخصية المدمن المنتكس محور دراسة واهتمام الباحثين ذ على المستوى النظري

ها من وسماتالمد الاتجاه النفسي، وتضاف هذه الدراسة إلى التراث العلمي المهتم بالفهم العميق لشخصية

سب على ح-ا ة منهالتي تعدّ سببا في انتكاسته، حيث أنّ هناك ندرة في الدراسات العربية خاصة الجزائري

 س.لمنتكالتي تناولت الجانب الانفعالي من خلال مؤشر الألكستيميا عند المدمن ا -احثةعلم الب

  :كاسة ي بانتتحاول هذه الدراسة تناول متغيرّ الألكستيميا كمؤشر تنبؤعلى المستوى التطبيقي

مدى (، لفحص مستوى الألكستيميا عند المنتكسين وTAS-20المدمن  ، من خلال تطبيق مقياس  )

امج وير البرلى تطفي التنبؤ بالانتكاسة عند المدمنين، كما تهتم الدراسة بمساعدة الممارسين ع مساهمته

 العلاجية المناسبة للوقاية من تكرار تجربة التعاطي.

 

 أهداف الدراسة  1-4

 .معرفة مستوى الألكستيميا لدى المدمنين على المخدرات المنتكسين 

 مخدرات.لى الي التنبؤ بحدوث الانتكاسة لدى المدمنين عالكشف عن مساهمة متغيرّ الألكستيميا ف 

 الاطار النظري للدراسة  -2

   الإدمان 

يلاحظ وجود تباين في تحديد تعريف الإدمان، وذلك حسب الخلفية النظرية تعريف الإدمان:  1-1

( (C.Olivenstein :1971 للباحثين في مجال المخدرات والإدمان عليها، حيث يعرّف أوليفنستان

 الإدمان على المخدرات بأنّه يولد من اللقاء بين المادة والشخص في زمن أو وقت معين اجتماعي ثقافي

(Azieze,2014.p58 كما يعرّف الإدمان بأنّه "عدم القدرة على السيطرة باستمرار على السلوك مع )
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درة أو اللعب أو الإنترنت العلم بخطورته والنتائج المترتبة عليه، ولا تقتصر الاعتمادية على المادة المخ

إذ أنّ الاعتمادية لا تكون على المادة  ،الذي يخلفّه  (soulagement)أو العمل، وإنما على الارتياح 

 .(Dortier,2007,P. 8)وإنّما على التجربة التي تخلقها 

دما تشير إلى أنّ اضطراب الاستخدام يظهر عن DSM-Vالــ الإدمان :حسبمعايير  تشخيص 1-2

 لخاصةايكون الاستهلاك أو الإثارة غير مقبولين من طرف الفرد والمجتمع، فمختلف الاضطرابات 

تلفة ال مخبالسلوكيات الاستهلاكية يمكن تصنيفها باستمرار انطلاقا من الاستخدام وصولا إلى أشك

 ة لعقليارة، وهذا التصنيف معمّم على كل المؤثرات مرضية، ويتعلّق الأمر بتقييم الشدة والخطو

(Lutz ,2017,p.97) 

 CIM-10و  DSM-V(: معايير   تشخيص حسب كل من 01الجدول )

 CIM-10معايير التشخيص وفق  DSM-Vمعايير التشخيص وفق 

 إدمان ضعيفمن المعايير معناه  3أو 2وجود  -

 إدمان متوسطمعايير معناه  5أو 4وجود  -

 إدمان شديدمعايير أو أكثر معناه  6وجود  -

معايير على الأقل من المعايير  3وجود  - 

 المذكورة أدناه

رغبة قوية وغير قابلة للسيطرة لاستهلاك  .1

 (.cravingمؤثر عقلي أو لعبة )

فقدان الرقابة على الكمية والوقت المسخر  .2

 لتعاطي المادة أو اللعبة.

العقلي وقت كبير مسخر للبحث عن المؤثر  .3

 أو اللعبة.

 رفع تحمّل المادة المدمن عليها. .4

الانسحاب بعد الانقطاع المفاج  عن اللعب  .5

 أو الاستهلاك مع ظهور أعراض.

 عدم القدرة على استكمال الواجبات المهمة. .6

 الاستخدام رغم وجود خطر جسمي. .7

 مشاكل شخصية واجتماعية. .8

 رغبة ومجهود لتخفيض الجرعات أو النشاط. .9

نشاطات منخفضة لصالح الاستهلاك   .10

 واللعب.

استمرار التعاطي رغم المشاكل   .11

 الصحية والنفسية.

رغبة قوية وقهرية في استعمال المواد  .1

 المؤثرة عقليا.

صعوبة التحكم في استخدام المادة كبداية  .2

 أو توقف الاستهلاك أثناء الاستخدام.

تناذر الانسحاب الفيزيولوجي عند تقليل  .3

 و الانقطاع عنه.الاستهلاك أ

 تحمّل آثار المادة المؤثرة عقليا فالمدمن .4

 بحاجة إلى كمية مهمة للوصول للأثر.

انسحاب تدريجي من النشاطات الممتعة   .5

أو الاهتمامات مع رفع الاهتمام بالوقت أثناء 

 الاستهلاك والبحث عن الأثر.

استمرار الاستهلاك رغم ظهور نتائج  .6

 مضرة بالصحة.

 

 (Bioy & Fouques,2016,p .218) 

 علاج الإدمان:  1-3
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ودافعيته  رهقراأما إن بداية العلاج تكمن في اللحظة التي يقرر فيها المدمن التوقف عن التعاطي،

ذي يطلب من الللعلاج يشكلان خطوة أساسية للاستجابة له، إذ أن هناك فرق واضح في التعافي بين المد

صدقاء، ، والأالأسرة( وبين الذي يطلب العلاج بإلحاح من Volontaireالتدخل العلاجي بإرادته )

 ية:المخدرات ،ويمر علاج الإدمان بالمراحل التالفالدافعية تلعب دور المحفز للإقلاع عن 

 لمساعدة وهي مرحلة طبية يقدم فيها علاج للمدمنإزالة السموم،  هي مرحلةالمرحلة الأولى:  -

ثم  فقودةملتخلص من السموم وتخفيف ألـم الانسحاب، مع تعويضه بسوائل جسمه على القيام بدوره وا

 علاج الأعراض الناتجة والمضاعفة لمرحلة الانسحاب.

رة لى الأستتضمن العلاج النفسي الفردي وتمتد إالعلاج النفسي،  هي مرحلةالمرحلة الثانية:  -

لتعاطي لسببة ء كانت هذه الاضطرابات ملعلاج الاضطرابات التي أصيبت بها العلاقات بين أفرادها سوا

والنوم  لتأملأومن مضاعفاته، وتدريب المدمن في كيفية اتخاذ القرارات وحل المشكلات والاسترخاء وا

 (.160-159، ص ص. 2011الصحي وتدريبه على المهارات الاجتماعية )المشرف والجوادي، 

لى فعالية العلاج التحليلي ( إ340-398، ص ص. 2015في هذا الإطار تشير سايل حدة ) 

لمعرفي لاج االمتمركز على فنيات التداعي الحر واستثارة المكونات اللاشعورية ،إضافة إلى دور الع

ن ل تقنيتان خلاالسلوكي المركز حول هدف حل المشكلات الذاتية التي تواجه المدمن في بداية العلاج، م

اما في ورا هدرات، كما أن للعلاج النفسي الجماعي أساسيتين وهما التحليل الوظيفي والتدريب بالمها

هذه  ير عنالتخلص من الإدمان،و الذي يهدف إلى تطوير الفرد داخل المجموعة، ومساعدته على التعب

ولية المسؤالتجربة وما تحمله من عواطف وجدانية، فالمجموعة تحتوي المدمن و تساهم في الإحساس ب

 نتكاسات.والوعي بمخاطر الإدمان وتفادي الا

خذ لتي تت، والتأهيل هو مجموعة الإجراءات االتأهيل الاجتماعي هي مرحلة :المرحلة الثالثة -

لمهنية ية والإعداد المدمن على المخدرات نفسيا واجتماعيا وطبيا لممارسة مهامه وأدواره الاجتماع

صول إلى ته للوإدمانه ومساعدالطبيعية، كما انه مجموعة الإجراءات التي تمكن المدمن من الإقلاع عن 

انم، اة )غوضع بدني ونفسي واجتماعي يمكنه من مواجهة ضغوط الحياة بفاعلية ويحقق فرصته في الحي

 (.43، ص.2005

ن أ Olivenstein & al (2017)يرىحيث الوقاية من الإدمان،  هي مرحلةالمرحلة الرابعة:  -

فها دة، ويصنية محدفي علاقته مع المادة في بنية اجتماعالوقاية من الإدمان تهتم أساسا بسلوكيات الفرد 

 الوقاية الثانوية(: Prévention primaire) الوقاية الأوليةإلى ثلاثة مستويات هي:

(Prévention secondaire :)( الوقاية الثالثةPrévention tertiaire :)

(Ane,2018,pp.130-133). 

 أشهرها:  دة نماذج لعلاج المدمنين،( أن هناك ع2019توضح كل من رحال وشناوي )

  نموذج جورسكيGorski 1989 ( المستوحى من طرائق ما يسمى بمجموعةA 

A:Alcooliques Anonymes -  المدمن المجهول(، حيث يحاول المدمن ضبط قائمة المدمنين

 ، وتصحيح أخطائه معهم.الإدمانب المتأثرين
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   نموذج مارلاتMarlatt من  معرفة المواقف عالية الخطورة التي تزيد: توصل إلى ضرورة

 ، والخصومة معةالسوي% من حالات الانتكاسة سببها الحالة النفسية غير  75وأنّ نسبة  معدل الانتكاسة،

 الآخرين والضغط الاجتماعي.

 وديكليمانت  ،نموذج بروشاسكاProchaska & Diclemente  :تعرف النموذج إلى ال هذا يهدف

 :ثل في، وتتمفيهات أوالمراحل التي يتميز بها السلوك للوصول لإحداث التغيير على أهم العملي

رة (: في هذه المرحلة يكون الشخص غير واعي بخطوPré contemplationما قبل التأمل )  -1

 ، ومن الأفضل عدم وصف أي أدوية.مشكلته

بين  زدواجية، وهي تتميز بالالمشكلته(: يكون الشخص واعي Contemplationمرحلة التأمل ) -2

 ، والرغبة على الإبقاء في السلوك المعتاد.التغييرالرغبة في 

ناعة منه ق، ويبدأ بالتخطيط للتغيير(: يكون فيها الشخص مستعد Préparationمرحلة التحضير ) -3

 بخطورة سلوكه السلبي.

 .للتغيير، وهي البداية الفعلية الشخص(: يتغير فيه سلوك Actionمرحلة الفعل ) -4

ها (: بعد ظهور سلوكات تكيفية جديدة يستمر فيMaintienالاحتفاظ بالمكتسبات )مرحلة  -5

حو ننحراف ا، ولكن هذه المرحلة مهمة فهي بمثابة نقطة والثبات، فتتميز حالته بالاستقرار، الشخص

 الانتكاسة. 

، السابق(: تأخذ شكل سلبي فيعود الشخص إلى نفس السلوك  Récidiveمرحلة الانتكاسة ) -6

ل تؤدي ر الفش، وتنتابه مشاعالذاتل في مرحلة ما قبل التفكير من جديد، فيصاحبه نقص في تقدير ويدخ

 (35، ص.2019رحال وشناوي، به إلى حالة من الإحباط. )

 

 الانتكاسة  -2

 التعريف  2-1

والتي تعني التراجع أو العودة  relabiمشتق من الكلمة اللاتينية لغة:  -

(www.collinsdictionary.com) ، وانتكاسة المريض معناه معاودته للمرض أو حالة من

حالات الإحباط كلما نهض من انتكاسة أو سقطة داهمته انتكاسة جديدة عرف المريض انتكاسا بعد 

 (126، ص.2019داني، الشفاء أي معاودته المرض بعد الشعور بالشفاء. )الغ

يث عقدة، بحة المشهد مصطلح الانتكاسة عدة تعريفات نظرا لاهتمام الباحثين بهذه العملي   إصطلاحا:  -

و العودة أعلى أنها الاستئناف  (P.5,1994) يعرفها المعهد الوطني لاستخدام المخدرات بواشنطن

( 6-5، ص ص.1998للمستوى السابق من التعاطي غير المراقب للمواد النفسية، أما أبوزيد )

سلوك، ير الفيفضل استخدام مصطلح الارتكاس بدل الانتكاسة، ويعتبرها إخفاق في المحافظة على تغ

مثل الانتكاسة أنها لا ت( Timary & al : 2014يعتبر)وليس فشل في تغيير السلوك، بينما 

ج العلا بالضرورة فشل في المسار الشخص المتوقف أو الممتنع، ويمكن فهمها أنها جزء من مسار

ي ويشرح أن هذا الرأ Maison diueمع معيار التفهم الجيد لمكانة الكحول في حياة الفرد، ويشارك 

من  لخروجللى استغلال قدراته المريض بحاجة إلى اكتشاف الدوافع التي تدفعه للشرب ومساعدته ع

 ( .libion ,2015,p.29حلقة الانتكاسة )

مما سبق يتضح أنّ الانتكاسة هي عودة المدمن لاستهلاك المواد النفسية مع عدم القدرة على  

 لتعاطي.اع عن الحفاظ على تغير هذا السلوك، بالرغم من استفادته من فترة علاج نجح خلالها بالانقطا

 

http://www.collinsdictionary.com/
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 ت المفسرة للانتكاسة النظريا 2- 2

ن عن لإدمااتختلف المقاربات النظرية في تفسير الانتكاسة وتتباين وجهات نظر الباحثين في حقل 

   السببية المرضية، ومن أهم النظريات المفسرة لحدوث الانتكاسة لدى المدمن ما يلي: 

، حيث (Le cravingالاشتياق )تركز هذه النظرية على ظاهرة  :ية البيولوجيةالنظرية النفس  2-2-1

ارلات عة لميرى النموذج المعرفي مفهوم الإشراط هو أساس الاشتياق، وحسب نموذج التأثيرات المتوق

(1985 : (Model des effets anticipés de Marlatt  الاشتياق هو ترجمة لرغبة قوية أن

حلة هو مرونب الآثار المزعجة، للاستهلاك بهدف الوصول للإحساس بالآثار الإيجابية المنتظرة وتج

شتياق هو عامل (، كما أن الاserre ,2012,p.22تقود إلى التحفيز بمعنى النية المخطط لها للاستهلاك )

 (P.30)تنبؤي للانتكاسة، ويتأثر بمجموعة من العوامل البيئية والفردية أهمها سمات الشخصية 

داوي ريقة للتطالنفسانيون أنّ مشكلة الإدمان هي يرى المحللون ي: نظرية التحليككككككل النفس 2-2-2

ط، والإحبا نهيارالذاتي أين يسعى فيها المدمن إلى تخفيف معاناته وآلامه النفسية لحماية نفسه من الا

ي، غ الداخلالفرافالمدمن يتوقع بعد الامتناع ونقص المادة المخدرة أن يعيش حالة من القلق والإحساس ب

ع ع للموضوفتخض ن أن الجسد يأخذ وظيفة أساسية كمكان للمعاناة .أما الاعتماديةبحيث يعتبر التحليليو

و عودة هتناع الخارجي وتولد مواجهة المعاناة أين يستخدم المدمن كل قواه للتمسك بها، وعليه فالام

ح قص تصبة النالآلام النفسية وبالتالي عودة ظهور الحدود الجسدية، كما أن عدم إشباع الحاجة بواسط

جريب تإلى  وسيلة ذات فعالية للإحساس بالحياة، بحيث أن هذه الممارسات تقود المدمن بشكل متناقض

ن هدف أأي  (،apell,2004,pp.61-62حدوده الجسدية والـــ "أنــا" إلى حين العثور على هويته )

ماضي، ي الفنه المدمن من الاعتمادية على المادة النفسية من جديد هو البحث عن النقص الذي تخلص م

 وعليه علاج المدمن من النقص بإمكانه أن يدفع للانتكاسة.

ع الموضوع إلى أن تكوين البنية بالعلاقة م (Jacques Lacan)في هذا السياق، يضيف جاك لاكان و

الحر  ومنه الموضوع لابد له أن يتحرك ليترك المجال (le manque d’objet)هي فقدان الموضوع 

ه تم فقدانيلنقص اوعليه فالنقص لا يظهر إلا إذا ظهر شيء في مكانه، وفي هذه اللحظة  للرغبة وتحقيقها،

 ع للنقصد قناويظهر الألم والقلق، ومنه فالمدمن يدعو النقص من خلال الاعتمادية ما يسمح له بإيجا

(Berthier ,1993 , p.9.) 

 أن كل من (Chauvet & al : 2015يشير شوفي وزملائه )النظرية المعرفية السلوكية  2-3

لح حددا طبيعة الانتكاسة انطلاقا من مصط (Marllat.A & Gordon.J : 1985)جوردن ومارلات 

لموقف ا"، فغياب الاستجابة لمواجهة  les situations à haut risqueالمواقف عالية الخطورة "

 (01الشكل )وهذا ما يوضحه الانتكاسة ، ويزيد من احتمال حدوث الذاتيخفض من فعالية 
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 (، 46-45، ص ص. 2019)رحال وشناوي، 

 

 (: نموذج جوردن ومارلات01الشكل )

 

  (2004) ويتجيكويتزمارلات و تعود هذه النظرية لكل من: الحديثةالدينامية النظرية 2-2-4

(Witgekiewitz & Marlatt حيث ،) يعتبران أن الانتكاسة ذات نظام دينامي وليس خطي

(linéaireفهي ظاهرة معقدة تلعب فيها العمليات الثابتة التي تشير إلى احتمال حدو ،)اسة، مثلث الانتك 

يرا بية، وأخالسل التاريخ العائلي والظروف العابرة التي تميز لحظة الانتكاسة مثل الضعف أمام المشاعر

ه ل هذكرقابة، الوضعيات الخطيرة كتلك المتعلقة بالوضعيات الضاغطة أين يشعر الشخص بفقدان ال

 ك الموادستهلاالعوامل والعمليات تحفز باستمرار وبالتفاعل مع بعضها البعض وتولد خطر العودة إلى ا

 (.Claisse,2017,p.30)النفسية من جديد 

اختبار مكونات هذا النموذج الدينامي من خلال إعادة صياغة  (McKay 2006وقد أعاد مككاي )

إذ يوضح أن دراسة الانتكاسة تستدعي فهم التجارب ، ما جاء في نموذج مارلات وجوردن ويسبن

والأحداث الآنية التي تحدث في الساعات والدقائق التي تسبق الانتكاسة، وأنّ في العديد من الانتكاسات 

للمضي قدما نحو استهلاك  -بوعي أو دون وعي-من خلالها المدمن قرارا نهائيا  هناك لحظة حقيقية يأخذ

جرعة من الكحول، وللوصول لفهم عملية تفكير المدمن وحالته المزاجية وتجاربه في تلك اللحظة يجب 
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 Ingridلفهم كيف وصل إلى الانتكاسة ) (Entretien après-coup)إجراء المقابلات بعد الحدث 

,2011,p p.2-3.) 

 الوقاية من الانتكاسة:    2-3

إنّ انتكاسة المدمن لا تستدعي تدخل الفريق الطبي النفسي فقط، بل يتعلق الأمر بالمنتكس في حد     

ذاته ومحيطه، بدءا بالأسرة )الوالدين والأقارب( والأصدقاء، فكلهم مسؤولون عن وقاية المدمن المتعافى 

، حيث أشار فيه Marlatt لوقاية من الانتكاسة هو ذلك المتعلق بــمن الانتكاسة، فالنموذج المرجعي ل

إلى الوضعيات المسببة للانتكاسة والعودة للسلوك الإدماني، وهي الوضعيات عالية الخطورة أهمها تلك 

المتعلقة بالوضعيات الشخصية كالاتصال بالكحول والتفكير فيه، والحالات الانفعالية السلبية كالإحباط 

والقلق والاكتئاب والانفعالات الإيجابية، إضافة إلى تدهور الحالة الجسدية والتفكير في إمكانية والغضب 

السيطرة على المخدر، أما الوضعيات بين الشخصية فتتعلق برفاق التعاطي والضغوط الاجتماعية 

 & Aubinوالصراعات، والحالات الانفعالية الإيجابية التي يشاركها المتعافى مع الآخرين )

all,2004,p.80.) 

( إلى أن الوقاية من الانتكاسة هي مساعدة المدمنين ممن هم في الطريق للشفاء 2018تشير رتاب )و 

(، كما توضح 128على المحافظة والاستمرار في عملية الشفاء والحول دون حدوث الانتكاسة لهم )ص

عوا إلى مراكز علاج الإدمان بعد ( أن المدمنين المنتكسين الذين رج2008المقاربة النظرية لماسلو)

انتكاستهم هم بحاجة إلى مستويات مرتفعة من الحاجة للانتماء، كالاستفادة من المساعدة الخارجية 

والحاجة إلى تطوير العلاقات الاجتماعية والعلاقات البين شخصية، إضافة إلى الحاجات المتعلقة 

 & Germelyوى الرفاهية النفسية )بالوصول إلى الإنجازات الشخصية والتقدير ورفع مست

Laventure,2012,p.88). 

  l’émotion الانفعال:  -3

 التعريف  3-1

 movere=mouvement خارج او emovere ( e=hors لاتينية كلمة مصدره الانفعال :لغة 

 حالة من النفسية الفيزيائية ،و الجسم حالة لتغير مسار "انه  Littré يعرفه حركة للخارج. و معناه

 داخلي او )تناقض /عرض( خارجي نشاط او مثارة بحدث وعابرة فجائية حالة الى صامتة طبيعية

 بالمشاعر علاقة له الانفعال .ان الحالة(" هذه في عصبي بمرض يتأثر الانفعال( تلقائي او )فكرة(

لوحظ أن  "التصورات او الانفعالات ببعض مرتبطة دائمة و معقدة عاطفية حالة " انه الشعور ويعرف

(، العاطفة sentiment(، الشعور )sensationفرويد استخدم ثلاثة مصطلحات وهي: الإحساس )

(affect ويفرق علم النفس الكلاسيكي الفرنسي في الحياة العاطفية: الانفعال كحالة حادة وعابرة، أما ،)

 الشعور كحالة دائمة واقل ضعفا وشدة، أما الشغف العنيف فهو عميق ودائم.

يولوجي ( من الناحية العلمية العصبية أن الانفعال هو البعد النوروبSifneosيرى سيفنيوس )

تخيلات ت والللعاطفة، أما الناحية النفسية للعاطفة تتأسس من طرف المشاعر كونها مجموع الانفعالا

ث دراك حدوا إبهوالصور والأفكار المرتبطة بها، فالانفعال هو تغير فوري، حاد، وعابر لحالة الجسم سب

صدر ط، ومتعديل داخلي أو خارجي )فكرة ،إحساس( تؤدي إلى حالة جديدة للتوازن والتكيف مع المحي

 .-Barucq,2013,p.56)الانفعال فطري ومكتسب في آن واحد )

تظهر انفعالات أولية ( أن الانفعالات حسب داماسيو تنقسم إلى 2021تشير كل من )شناوي،ملال: 

الية بطريقة فطرية،وآلية على بعض المثيرات الخارجية أو البيئية ،أو المتعلقة بالجسم في استجابات انفع
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فهي منذ البداية عملية تفكير،وهي نتيجة لتعلم الانفعالات الأولية أي الوعي  الانفعالات الثانوية. اما 

 (. 44و تصل للنضج في سن الرشد)ص  بالاستجابات الفطرية فهي نمط ناتج عن اثارة ذكريات

على  لقدرةاتطرق التراث العلمي  في حدود علم الباحثتين إلى ثلاث قدرات انفعالية أساسية،وهي 

 نفعالي.لفظي الاير الالتمييز بين الانفعالات ،والقدرة على التعرف على الانفعال وأخيرا القدرة على التعب

دة عستدعي يالناتج عن ذلك  السكوت عن الانفعالات وعدم الرغبة في التعبير عن المشاعر والألمإن 

هتم معرفية تذج الوسائل لمعالجة الانفعالات، هذه الظواهر نجدها في الحالات المرضية والعادية، فالنما

ة على الشعور وأكثر تفصيلا فقدان القدر بشكل واسع بمثل هذه المواضيع التي تسمى الضعف الانفعالي،

 (Alexithymie(، و)émoussement affectif) نقص التعبير الانفعالي (،Anhédonieبالرغبة )

طرابات دة اضعمفاهيم تعبر عن أبعاد نزوغرافية موجودة في  يغياب الكلمات للتعبير عن الانفعالات ه

 (.Pasquier,2013,pp.36-37وتناذرات وإما أن تكون عرضا أو دفاعا وسمة في الشخصية )

تي للرغبة يشير إلى فقدان العامل الذا مفهومهو انعدام اللذة  أن (Pasquier :2013)ويشرح    

تبر نات، وتعلإدماوبالاستقلالية عن الحساسية المحتفظ بها في الألم، ونجدها في الاكتئاب والفصامات وا

فهي ( Alexithymieالألكستيميا ). أمّا DSM-IV-TRمن الأعراض الأساسية للحلقة الاكتئابية حسب 

ن وترافق عدة اضطرابات أهمها الإدمان وتفرق البحوث بي، غياب الكلمات لوصف الانفعالات

اهرة ه الظالألكستيميا الثانوية والأولية حسب السلوك الثابت كسمة شخصية أو المتغير كدفاع لهذ

(p.37.) 

 الألكستيميا: -4

 التعريف : 4-1

 ,Lexis ،جزغياب أو ع (A :absence )أجزاء : 3مصطلح الألكستيميا ذو أصل يوناني يتكون من  لغة:

mots) (أي كلمات، ويعبر )Thymos : émotions الانفعال وتعني عدم القدرة على التعبير عن )

)بوشوشة ونايت،  1973وهو مصطلح اقترح من طرف الطبيب سيفنيوس سنة  ،الانفعالات بالكلمات

 (.33، ص.2018

في الولايات المتحدة  اهتم الباحثين بسمات الشخصية المرتبطة خاصة بالسيكوسوماتية اصطلاحا:

الأمريكية في سنوات الثلاثينات، وبالمقابل اتجه الإكلينيكيون الفرنسيون للاهتمام ببعض خصائص التفكير 

للمرضى السيكوسوماتيين وهو التفكير الإجرائي للإشارة إلى نمط من التفكير العملياتي في غياب 

 (.Chekkai ,2012,p.114الهوامات )

مية  أو أنها نقص أو فقر في العاطفة والحياة الهوا لكستيمياالأ (Sifneos)يعرف سيفنيوس 

ب فعل لتجنام الالخيالية، وتكون فقيرة نتيجة شكل من أشكال التفكير الإجرائي أو النفعي، وميل لاستخد

ات د كلمالصراعات والوضعيات الضاغطة مع تقيد واضح في التعبير عن الانفعالات خاصة صعوبة إيجا

 (.Jouane,2006,p.195ف المشاعر )لوص

أنه لابد من  (Corcos & Sprenza :2003)في حين يرى التيار التحليلي متمثلا في كل من  

 في لحظة ظيفياوالنظر إلى البعد الألكستيمي في شدته وانتشاره )صراعات وانفعالات( وبإمكانه أن يكون 

فاج  ي المذا البعد دفاعي ضد الظهور الغريزخاصة لتنظيم الشخصية والعلاقات مع الآخرين، ويبدو ه

كستيمي الأل والمعاش خلال فترة الكمون ما يستدعي أهمية الجانب الجيني ويتميز الصراع الغريزي عند

 (. Chekkai ,2012,p.117بالإفراط )

( إلى التيار الحديث Florent Farges & Servane Fargesوينضم كل من فارجس وفارجس )    

الألكستيميا كمفهوم متعدد الأبعاد منظم في أربعة محاور من جهة المكونات الانفعالية  حول تعريف
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المركزة على ضعف التعرف وتحديد الانفعالات، ومن جهة ثانية المكونات المعرفية المتمثلة في فقر 

أما  الأحلام واستخدام نمط تفكير ملموس غير تأملي، فالبعدان الأولان متعلقان باضطراب العاطفة،

، ويقترح Chekkai .2012.p118)) (Marty & all) لــالبعدين الآخرين مرتبطان بالتفكير الإجرائي 

، 2015بعدا خامسا وهو ضعف في إعادة النشاط الانفعالي )مقاتلي،  (Bermoud & Vorst)كل من 

 (.195ص.

تحديد  عوبةصن خاصية بناء على ما سبق يمكن حصر مفهوم الألكستيميا في البعد الانفعالي المتضم  

ياب وامية وغة الهالانفعالات والعجز لإيجاد كلمات للتعبير عنها، أما البعد المعرفي فيختص بفقر الحيا

نة سلور" ، وقام "تايالترميز والتفكير ذو المحتوى العملي والمهتم بوصف الأحداث بدل العواطف، 

لى قسما عميميا من منظور متعدد الأبعاد ( بأعمال حدَّد من خلالها الوصف العيادي للألكست1990)

فقرة  26المتكون من Torontoمحورين وأربعة أبعاد تم الاعتماد عليها لوضع سلم الألكستيميا لـ 

(TAS .26) : وهي 

  (:Composantes émotionnellesالمكونات الانفعالية ) .أ

 ا قد ستيميهو صعوبة التعبير اللفظي للانفعالات وهو سمة ضرورية لتشخيص الألك المكون الأول

 يكون الشخص في حالة بكاء وغضب واذا سألناه لا يستطيع التكلم عن الخبرات.

  سمية، يس الجيتمثل في عدم القدرة على التعرف على مشاعره وتفريقها مع الأحاس المكون الثاني

عن  تعبيرنفسية من شكاوي مرضية جسمية متعددة وهي محاولة منهم لل فالألكستيميون لديهم معاناة

 مشاعرهم التي لم يتم إعدادها نفسيا.

  (:Composantes cognitivesالمكونات المعرفية )  .ب

 :ة وتذكر لذاكرهو فقر الحياة الهوامية المعبر عنها لفظيا بسبب خلل على مستوى ا المكون الأول

 أو تكون واضح لأحلام مخزنة في الذاكرة سيكون لها إما محتوى ذهني بدائيالحلم وسرده فعندما تكون ا

الأحلام ية، فوتيرة العمليات الثانوية خالية من اللون والترميز الذي يربط الحلم والعمليات الأول

 والتخيلات النهارية تكون نادرة وواقعية.

 :المريض  ينشغلفالمبتذل والنفعي،  هو التفكير ذو المحتوى البراغماتي أو العملي المكون الثاني

ا يتميز هذقا، وبتفاصيل الأحداث الخارجية، وهو معيار قريب من التفكير العملي الذي تطرقنا إليه ساب

ر ي لا يظهب الذالبعد بخطاب واقعي وأحيانا يكون مُفصَّلا مع الميل إلى فقر استخدام الكلمات والخطا

 (.barucq,2013, pp.64-63ية )بدافع عاطفي وإنما أساسه الشكوى المرض

 

 ( الألكستيميا إلى نوعين:1994-1988)  وقسّم سفينيوس   

 :لبعض،االألكستيميا هنا هي سمة شخصية ذات أصل عصبي بيولوجي عند  الألكستيميا الأولية 

 ت بعدكما يمكن اعتبارها نوع من الشخصية المستقلة المنتمية للشخصيات المرضية وبذلك هي ذا

 بنيوي.

 هي نتيجة عوامل صدمية، وتعرف كحالة تظهر إما أثناء مرض عضوي أو  لألكستيميا الثانوية:ا

ضغط الوضعيات أو خلال اضطراب النمو الانفعالي عند الطفل في سن ما قبل الكلام، وهذا النوع هو 

( Frey bergerعبارة عن ميكانزيم دفاعي يحمي ضد المرض أو الحدث أو المعنى الانفعالي، ويقسم )

والتي تنخفض عندما  (Transitoireالألكستيميا العابرة )الألكستيميا الثانوية إلى نوعين آخرين هما: 
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حالة المرض المزمن أونتيجة لصدمة  هي( Permanente) الدائمة لألكستيميايشفى المريض، أما ا

(Farges& Farges,2002,p.51.) 

     

 . النظريات المفسرة للألكستيميا:  4-2

ت وراثية، ( الألكستيميا لاحتمال مكوناHeiberg &Heibergيرجع كل من )النظرية الوراثية:   4-2-1

إضافة  لفرد،لوتتسبب الأحداث الصادمة في إتلاف البناء الدماغي الفيزيولوجي، التشريحي والكيميائي 

اطفي عجزه العرد لدراك الفإلى اعتبار الألكستيميا كميكانزيم دفاعي لمواجهة الوضعيات المؤلمة، كما أن إ

وقعه وهوما ي أكبر يدفعه للتحسين من حالته باللجوء لتناول مبالغ فيه لمواد مهدئة ما يؤدي لإتلاف دماغي

 (.129، ص.2019في حلقة مفرغة ورسخ صفة الألكستيميا فيه )حافري وبخوش، 

قص العاطفة، وتهدف إلى دراسة ترى النظرية المعرفية الألكستيميا في شكل ن. النظرية المعرفية: 4-2-2

العلاقات بين المعرفة أو الفكرة والانفعال واللغة، والألكستيميا لابد أن تفهم بقدرة الفرد على فهم الحالات 

( الأفراد الألكستيميين أثناء krystalالانفعالية للآخرين وليس التعبير عنها فقط، كما وصف كريستال )

اب في التعاطف يظهر في عدم القدرة على معرفة انفعالات ومشاعر العلاقات البين شخصية وجود اضطر

أن النمط المعرفي الانفعالي للألكستيميا يعود إلى  -بياجيهحسب منظور -(  Laneالآخرين، ويعتبر لان )

 Guilbaud & alالمراحل الأولى للتطور الانفعالي وأدنى من مرحلة العمليات الملموسة )

,2002,p.79.) 

كبير  حى في جزءإن تفسير الألكستيميا من الناحية السيكودينامية مستونظرية السيكودينامية: ال  4-2-3

موس دائي، ملكير أمن أعمال المدرسة السيكوسوماتية الباريسية للتفكير العملي، هذا التفكير المتميز بتف

 (.Gilband & al ,2002,p.79) وموضوعي منفصل عن أي مستوى هوامي

تشكيل  تحالةسمة ترتبط بالتفكير العملي الذي سببه إخفاق في ترميز الصراعات واسوالألكستيميا ك

كبت ولذات الصورة الهوامية للجسد، ويتميز الاقتصاد النرجسي لدى الألكستيميين بنقص في مفهوم ا

فيه  تظهر العدوانية والعواطف بشكل عام، ما يؤدي إلى الاكتئاب الأساسي في حالات كثيرة لكن لا

 )زين تيةوسومااض الاكتئاب الانفعالية ويزيد استعداد الفرد للتعرض إلى الإصابة بالأمراض السيكأعر

 (.37، ص.2016العابدين، 

ويصف التيار السيكودينامي الألكستيميين بعدم قدرتهم على الاستثمار النفسي واستثمار الآخرين،  

وألم نفسي، فالجدول العيادي الذي ( في كل صراع نفسي somatisationفهم يستجيبون بالجسدنة )

يمثلونه قريب جدا من فقدان الإحساس أو الشعور باللذة، أي إنكار للمشاعر المؤلمة من جهة، ومن جهة 

(، ويبدو أن الأشخاص الألكستيميين مجردون  tout affect du plaisirأخرى إنكار كل تأثير للمتعة )

 & Luminet) تحميهم من المخاطر الآنية التي تهدد الأنامن كل معلومة حسية أو عاطفية بإمكانها أن 

Grymberg,2013,p.84-85 ويضيف ،)boivier :2016)شخصي لهؤلاء -( أن التوظيف البين

الأشخاص يميل إلى التوافق الاجتماعي وتجنب الصراعات والعلاقات السطحية الجامدة الخالية من 

يستعملون ميكانيزمات بدائية غير ناضجة وعندما يزورون المعالج  ،(Empathie)التعاطف 

Boivier,2016,p.18).) 

 نظرية النمو الانفعالي:4-2-4

طفل وتأثيرها على النمو الانفعالي للطفل، وتنشأ -يهتم أصحاب هذه النظرية بالاختلال في العلاقة أم

منها إيماءات تعبيرية  الألكستيميا عندما تكون الأم غير قادرة على فهم الرسائل الانفعالية لابنها ويصدر

غير متطابقة لحاجياته فيكتسب الطفل انفعالات غير متوافقة وحالته الانفعالية، وترتبط الألكستيميا عند 



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

  

 306 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات  

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

باضطراب أثناء فترة التعلم على فهم وضبط الانفعالات المتواجدة عبر مراحل النمو  "لان وشوارتز"

الحسي والحركي والحسي الحركي وما قبل  خاصة على مستوى نماذج المستويات الأولى )الانعكاس

 (.311، ص.2018الإجرائي( إضافة إلى الحد من المعالجة المعرفية للظواهر الانفعالية )مقاتلي، 

 الألكستيميا لدى المدمن المنتكس:  4-3

 ملتزمين غير ميينيتوصلت الكثير من الدراسات الأساسية حول الإدمان على الكحول إلى أنّ الألكست 

ن علاج ،وأاف البالعلاج وتنتشر عندهم الانتكاسات، بحيث أن الألكستيميا لها أثر سلبي على تحقيق أهد

كون تية التي لعلاجامدمني المواد النفسية ذوي المستوى المرتفع من الألكستيميا لديهم مشاكل في العلاقة 

 .(palma Alvarez,2021,p.2الاندماج في العلاجات النفسية ) ضعيفة وكذا

دمان أو ( دور الألكستيميا كعامل خطير يؤدي إلى الانتكاسة في مجال الإ(barucq :2013ويبرز 

 نمط ، لأنّ كعامل فشل للتكفل النفسي العلاجي ولها علاقة ارتباطية سلبية مع طلب الرعاية الصحية

ثمار ى استحتالتفكير المتوجه نحو الخارج يؤدي إلى استثمار المجال النفسي الغائب أو الضعيف أو 

عبا جدا ص(، فالانسحاب من السلوك الإدماني خاصة عند الألكستيميين يكون (p92مضاد لنفس المجال

 .(Corcos & pirlot,2011,p.104لأن التخلي عن العرض هو تخلي عن الجزء الأخير من الذات )

، يعيشونه غ الذيظهور الإدمان عند الألكستيميين هدفه تعديل الارتباك الانفعالي والقلق والفراإنّ 

ذي يظهر ، والوتعوض المادة المعتمدة في الإدمان مهما كانت بتواجدها الآني الاعتمادية على شخص ما

ا هي دفاع ضد ذاته (، كما أن المادة المعتمدة في حدobjet extérieurبالاعتمادية على مادة خارجية )

 متصورة من طرف المدمن كتهديد لهويته (dépendance affectiveاعتمادية عاطفية )

(Jouanne,2006,p.197.) 

 فاهتمت بالعلاقة بين الألكستيميا (Ziolokowski & al :1995) زيولوفسكي وآخرون  أمّا دراسة

حية، حيث كانت نسبة انتشار مدمن كحول، يتابعون في مراكز ص 60والثبات على الإقلاع عند 

مريض وفق فترة الإقلاع )  30% من المدمنين، وتم مقارنة مجموعتين من 48الألكستيميا مرتفعة عند 

من أقل من سنة إلى أكثر من سنة(، وتم التوصل إلى أن الأشخاص الذين كانت عندهم فترة إقلاع 

%( بالنسبة للعوامل الثلاثة، وبعد 33بل مقا %63قصيرة كان مستوى الألكستيميا عندهم مرتفع بنسبة )

الانحدار الخطي تبين أن الألكستيميا ليست نتيجة للإدمان، ولكن هي أولية ودورها فعال في الاستعداد 

 & Taiebللإدمان على الكحول أو عامل انتكاسة، وبالتالي هي عامل سلبي في الثبات عن الإقلاع 

all,2002,p.6).) 

منتكسين نين الكعامل استعداد وعامل سلبي في الثبات عن الإقلاع عند المدم الألكستيميا دورويظهر 

ادة تبر مخاصة عند مدمني الكحول، فانتشارها واسع عند هذه الفئة من الأشخاص، إذ أن الكحول يع

خلال  ون منتخلق التوازن والانسجام خاصة في المجال الاجتماعي والعلائقي، فأغلب الكحوليين يبحث

عد اب لان بلانسحمادة نفسية على تخدير العواطف ولابد أن تكون المتابعة العلاجية في بداية االكحول ك

لكحول ثير االتوقف عن الإدمان يواجه المدمن انفجار العواطف التي كانت محبوسة سابقا من خلال تأ

(Libion,2015,p.10.) 

بعد الصدمة والألكستيميا مع بالبحث عن العلاقة بين اضطراب ما  (Evren & al :2010)كما قام 

مدمني الكحول، لتقييم العلاقة بين هذه المتغيرات مع الانتكاسة لاستهلاك  136الانتكاسة على عينة من 

، قائمة التحكم في  échelle-PTSDالكحول خلال سنة من العلاج، وباستخدام سلم الصدمة النفسية )

تمت  % من العينة66.2الألكستيميا، تم التوصل إلى أن الأعراض واختبار الكشف عن الكحول ومقياس 

انتكاستهم، وكان مستوى الألكستيميا متوسط، في حين كان مرتفعا على بعد صعوبة التعرف على 
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، وبهذا فإن الظهور المبكر لاستهلاك الكحول والمشاكل الخطيرة المرتبط بالإدمان DIFالمشاعر 

لتعرف على المشاعر هي عوامل يجب أخذها بعين الاعتبار من والأعراض السيكاترية العامة وصعوبة ا

 .((Evren & al, 2010طرف المعالجين عند التخطيط للبرامج الوقائية من الانتكاسة 

في مجال الإدمان إلى البحث عن العوامل الانفعالية للتنبؤ بالانتكاسة عند  وتوجهت الدراسات الحديثة

المتعافين من الاحتفاظ بمكتسبات العلاج، حيث اهتم كل من موساوي مدمني المواد النفسية والتي تمنع 

بدراسة دور كل من الألكستيميا والاندفاعية والذكاء  (Moussaoui & Kiani :2019)وكياني

الانفعالي في التنبؤ بالانتكاسة عند مدمني المخدرات، وبالاعتماد على المنهج الوصفي على عينة من 

مراكز لعلاج الإدمان في إيران  4في  120أشهر عددهم  6لعلاج لمدة لا تقل عن المدمنين استفادوا من ا

، ومقياس TAS-20وكان لهم تاريخ من الانتكاسات مرة على الأقل، وباستخدام كل من مقياس 

 Bradberry and graves emotional، ومقياس الذكاء الانفعالي )2004نسخة  BIS-11الاندفاعية 

intelligenceأظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين الألكستيميا 2005 ( نسخة ،

وصعوبة التعرف على المشاعر والدرجة الكلية للاندفاعية وأبعاد الاندفاعية الحركية والاندفاعية 

المعرفية بالانتكاسة، كما كانت هناك علاقة سلبية دالة إحصائيا بين الاندفاعية وعدم التخطيط والذكاء 

لانفعالي وأبعاد الوعي بالذات والإيحاء الذاتي وتسيير العلاقات لمكونات الذكاء الانفعالي وتكرار ا

تعاطي المخدرات، وعليه فان زيادة الألكستيميا والاندفاعية العامة تزيد من عدد الانتكاسات في الإدمان، 

 .Mousaoui & Kiani, 2019).(في حين أن زيادة الذكاء الانفعالي تخفض من عدد الانتكاسات 

إلى دراسة موضوعها "هل ترتبط الألكستيميا   (Palma-alvarez & al :2018-2020)كما اتجه 

بهدف تقييم ، دراسة تتبعية لمدة سنة" بالاحتفاظ والانتكاسات عند مرضى المستخدمين للمواد النفسية؟

الأولى على عينة من مستخدمي  ( ولحظة الانتكاسةRetentionالألكستيميا كعامل مؤثر على الاحتفاظ )

مدمنا متابعا للعلاج في مركز متابعة الإدمان ببرشلونة، وباستخدام كل من  126المواد النفسية قوامها 

(، مؤشر الإدمان الأوروبي النسخة ADHOCاستبيان مخصص للمتغيرات الاجتماعية الديموغرافية )

، إضافة DSM-IVمن  2و 1ضطرابات المحور ، والمقابلة العيادية نصف الموجهة لاASIالاسبانية 

النسخة الإسبانية، فقد أظهرت النتائج أن انتشار الألكستيميا  TAS-20إلى مقياس الألكستيميا تورنتو 

%، وارتبطت الألكستيميا بمستوى تعليمي منخفض واستهلاك الكيف المعالج 41.3كانت بمعدل 

 Palma-alvarez)مرتبطة فقط بفترة علاج قصيرة واضطراب في المزاج ، كما أن الألكستيميا كانت 

& cucurull,2020). 

لمدمن ايعيشها  التي وانطلاقا مما سبق، فإنّ الألكستيميا  مؤشرا انفعاليا  يعكس حجم المعاناة النفسية

فئة من  ر علىولها دور في حدوث الانتكاسة وعرقلة  المسار العلاجي وعليه سنحاول دراسة هذا المتغي

 ين ومدى مساهمته في التنبؤ بمعاودة تجربة الإدمان .المدمن

 الإجراءات المنهجية للدراسة -3

لتحقيق أهداف الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي في شقه الكمي )الطريقة     المنهج لمتبع:3-1

بجمع أوصاف ومعلومات دقيقة عن الظاهرة المدروسة كما توجد . و يهتم المنهج الوصفي  الإحصائية(

فعلا في الواقع ويعبر عنها كيفيا وكميا، ويوضح خصائصها وارتباطها مع ظواهر أخرى )داودي 

(، ويعتبر من المناهج الأكثر استخداما لدراسة المشكلات النفسية والاجتماعية 124، ص. 2013وقنوعة، 

المشكلات في فترة محددة وتحليلها تحليلا موضوعيا، وفي هذه الدراسة تم من حيث وصفه الدقيق لهذه 

 شقه الكمي )الإحصائي( في  استخدام المنهج الوصفي 
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قائق ويعرف المنهج الكمي )الإحصائي( أنه نوع من البحوث العلمية التي تفترض وجود ح    

 ساليباجتماعية موضوعية منفردة ومعزولة عن مشاعر ومعتقدات الأفراد، وتعتمد غالبا على الأ

قة خدام الطري(، وتم است57، ص. 2009الإحصائية في جمعها للبيانات وتحليلها )قنديجلي والسامرائي، 

 .الكمية بهدف الكشف عن مساهمة مستوى الألكستيميا في التنبؤ بالانتكاسة عند المدمنين

 الأدوات المستخدمة لإجراء الدراسة:  3-2

  ( مقيا  الألكستيمياTAS-20 :) 

 ( الذي أعده كل من باجي وزملائه      )TAS-20تم استخدام مقياس تورنتو للألكستيميا )

(Bagby, Parker & Taylor,1994عبارة، وتتوزع الإجابات على مقياس 20لمقياس من ا ، ويتكون

موافق بشدة(، وتتراوح درجة  5موافق،  4محايد،  3معارض،  2معارض تماما،  1خماسي بين )

 (، كما يحتوي المقياس على ثلاثة أبعاد:100إلى  20المقياس بين )

 (14-13-9-7-6-3-1) عبارات 7يتكون من و(: DIFصعوبة تحديد المشاعر ) -

 ( 4-17-12-11-2عبارات )5(: يتكون من DDFصعوبة وصف المشاعر ) -

-5-20-16-15-8عبارات إيجابية ) 8(: يتكون المقياس من EOTالتفكير الموجّه نحو الخارج ) -

 (118، ص.2019( )العيداني، 4- 10-18-19

بينما إذا  (، يعني أن الشخص مصاب بالألكستيميا،61)إذا كان مجموع الدرجات أكبر أو يساوي    

( 51نت الدرجة )( فإنها تدل على احتمالية الإصابة بالألكستيميا، وإذا كا60-52تراوحت الدرجات بين )

يا لألكستيمياس اأو أقل تدل على عدم الإصابة بالألكستيميا. وتم الاعتماد على النسخة المترجمة من مق

TAS-20  (.2016ي أمال )فاسللباحثة 

 :الخصائص السيكومترية لمقيا  الألكستيميا 

 ( كما يلي:TAS-20تم التأكد من الخصائص السيكومترية لمقياس الألكستيميا )

 تم التأكد من صدق المقياس من خلال الطرق التالية:: الصدقأولا. 

  :إلى  0.52حيث تراوحت معاملات الارتباط بين الفقرات وأبعادها من صدق الاتساق الداخلي

ي حين ، ف0.87إلى  0.53، بينما تراوحت معاملات الارتباط بين الفقرات والمقياس ككل من 0.84

معاملات دالة ، وكانت هذه ال0.85إلى  0.56تراوحت معاملات الارتباط بين الأبعاد والمقياس ككل من 

 . 0.05إحصائيا عند مستوى

 ة بين لطرفيا: تم التأكد من الصدق التمييزي للمقياس، وذلك من خلال المقارنة الصدق التمييزي

نا لكل مدم 27من أفراد العينة ذوي الدرجات المرتفعة والمنخفضة، والذي يقدر عددهم بـ  % 27

 مجموعة، وكانت النتائج كما يلي:

 الألكستيميا(: نتائج صدق المقارنة الطرفية لمقيا  01جدول )

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الحرية

قيمة

 ت 

مستوى 

 الدلالة

 الألكستيميا
 4.01 59.81 المجموعة العليا

52 
 

17.8

دالة عند    

 6.00 34.78 المجموعة الدنيا 0.01
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لمجموعة ا( وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الألكستيميا بين 01نلاحظ من خلال الجدول)    

لدى أفراد  لكستيمياس الأالعليا والمجموعة الدنيا من المدمنين، أي أن المقياس يتمتع بالقدرة التمييزية لقيا

 العينة، وعليه يتمتع المقياس بمستوى مقبول من الصدق التمييزي.

ت لغت معاملابة، حيث تم التأكد من المقياس من خلال طريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفي: الثباتثانيا.    

ية السيكومتر على التوالي، وعليه فإنّ المقياس ثابت.  إن تمتع المقياس بالخصائص 0.83و 0.76الثبات 

 الدراسة الأساسية. المطلوبة )الصدق والثبات( يجعله صالحا للاستخدام في جمع معطيات

ة العمومي لمؤسسةلتم إجراء الدراسة بالمركز الوسيط لعلاج المدمنين بالشلف التابع  : حدود الدراسة 3-3

فسانية نفتها للصحة الجوارية أولاد فارس ، وهو مكان ممارسة الباحثة للفحوصات النفسية للمدمنين بص

 في المكتب المخصص للفحص.عيادية رئيسية بذات المركز، وتم استقبال الحالات 

 عينة الدراسة : 3-4

 اسة، وقدالدر تم اختيارها من خلال المعاينة العشوائية من أجل الدراسة الإحصائية لاختبار فرضية

 مدمن )ة( من مركز الوسيط لعلاج الإدمان بالشلف. 140بلغ قوامها 

 (: مواصفات عينة الدراسة 02جدول )

 المتغيرات التكرار %

  ذكور 116 %82.9

 إناث 24 17.1% الجنس

سنة 20أقل من  9 %6.4   

سنة 40-20من  99 70.7% السن  

سنة 40أكبر من  32 %22.9  

%  7.9   ابتدائي 11 

 المستوى

 التعليمي

 متوسط 80 %57.1

 ثانوي 34 %24.3

 جامعي 15 %10.7

  أعزب 80 %57.1

 الحالة

 الاجتماعية

 متزوج 51 %36.4

 مطلق 7 %5

 أرمل 2 %1.4

  عاطل عن العمل 87 %62.1

وضعية 

 العمل

 عامل/ موظف 53 %37.9
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  منتكس 71 %50.7

حدوث 

 الانتكاسة

 غير منتكس 69 %49.3

 الــــــمجمــــــــوع 140 % 100

 

فوق فئة تفئة الذكور كانت ( أن أعلى نسبة تكرار لمتغير الجنس 02نلاحظ من خلال الجدول )    

فئة نسبة ال رتفاعاالإناث، لأن فئة الذكور أكثر طلبا للعلاج من فئة الإناث، أما بالنسبة للسن فنلاحظ 

سنة(، وهذا  20ن م(، ثم الفئة الأخيرة )أقل 40، بينما تليها الفئة العمرية )أكبر من (40-20العمرية )

لاعتمادية ة في التخلص من ا( واعية بمشكلة الإدمان ولها رغب40-20راجع إلى أن الفئة العمرية )

 لمتوسطافي حين يظهر المستوى التعليمي وهناك حافز للعلاج بالرجوع إلى الدخول في سن الرشد، 

من  ي، ويبدوبتدائبنسبة أكبر، تليه نسبة المستوى الثانوي ثم المستوى الجامعي، في الأخير المستوى الا

ة لاندفاعيافترة وتوسط لديه علاقة بالتسرب المدرسي خلال هذه النتائج أن ارتفاع المستوى التعليمي الم

 عند المراهق وسن بداية التعاطي.

 كبر لفئةانت أمن زاوية أخرى، نلاحظ من خلال الجدول أن الحالة الاجتماعية للمدمنين المشاركين ك

مدمنين لأنّ االعزاب تليها نسبة المتزوجين ثم حالة الطلاق وفي الأخير حالة الأرامل، ويفسر ذلك ب

لحالات نة باالعزاب غير مرتبطون بمسؤوليات الأسرة، فهم يتمتعون بحرية التصرف والاستقلالية مقار

ليها عمل تالاجتماعية الأخرى، بينما وضعية العمل كانت نسبة المدمنين أكبر لدى العاطلين عن ال

اته سبب معانبية، لمادة النفسوضعية العمل، ويفسر ذلك إلى أنه كلما كان المدمن عاطلا كلما اشتاق إلى ا

ن ون أقل ميكون من الفراغ وعدم ممارسة النشاطات الرياضية والنوم الكثير، مقارنة بذوي المهنة الذين

ند عحيث طلب المساعدة، كما نلاحظ من خلال الجدول تقاربا فيما يخص نسبة حدوث الانتكاسة 

ن ة، في حيلكبيرة البحث عن أسباب الانتكاسة االمدمنين، لكن نسبة الانتكاسة المرتفعة تشير إلى ضرور

ورونا كيروس فأنّ نسبة غير المنتكسين تشير إلى الطلب الكبير الذي شهده المركز خلال فترة انتشار 

عة ووضعية الانسحاب القوي في ظل انتشار إجراءات الحجر المنزلي وصعوبة الحصول على الجر

 المطلوبة.

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة   -4

نين المدم "يساهم مستوى الألكستيميا في التنبؤ بحدوث الانتكاسة لدىتنص فرضية الدراسة على: 

 على المخدرات"

ـــــــــــوب ســـــللى الأولاختبــــــــــــار هذه الفرضية تـــــــــــم الاعتمـــــــــاد عـــــــــــ

، (Simple Linear régression)ــــــــي الـــــــــــبسيط الإحصــــائــــــــي الانـــــــحدار الـــــــــخطـ

 وكانت النتائج كما يظهر في الجداول التالية:

 (: مؤشرات نموذج الانحدار للانتكاسة 03جدول ) 

الخطأ 

 المعياري

معامل  R.deux  R.deux المعدلة

 الارتباط

0.32 0. 59 0. 59 0. 77 
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يميا، حدوث ( وجود علاقة بين المتغيرات المدروسة )مستوى الألكست03يتبين من خلال الجدول )   

ن متغير ، وهي علاقة تفسر أ0.01عند مستوى دلالة  0.77الانتكاسة(، حيث قدرت هذه العلاقة بـ 

الارتباط ل من متغير "الانتكاسة"، كما يدل مربع معام %77الألكستيميا يفسر نسبة تباين تقدر بـ 

مع لى المجتالمعدلة( على قدرة تعميم النموذج )مستوى الألكستيميا/ الانتكاسة( عR deux المصحح )

 المعني بالدراسة )المدمنين(.

كانت تكاسة، وا والانوتم القيام باختبار تحليل التباين لمعرفة الفروق بين كل من مستوى الألكستيمي    

 النتائج كما يلي

 لمتغير الألكستيميا ANOVAالتباين  (: تحليل04جدول )

 الدلالة

الإحصائي

 ة

قيمة 

F 

معدل 

 المربعات

 درجة

 الحرية

 مجموع

 المربعات

 النماذج

 

0.01 

 

200.

83 

20.74 

0.10 

1 

138 

139 

20.74 

14.25 

34.99 

 .الانحدار1

 .البواقي2

يا .المجموع3
يم
ست
لك
لأ
 ا

 

سة من حيث ( أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية في نسبة الانتكا04يتبين من خلال الجدول )    

 . 0.01عند مستوى دلالة  200.83مستوى الألكستيميا، حيث بلغت قيمة ف  

صائية في ( إلى وجود فروق ذات دلالة إح05)جدول  Tكما يلاحظ من خلال نتائج تطبيق اختبار   

 T  14.17المجموعات )المنتكسين/ غير المنتكسين( من حيث مستوى الألكستيميا، حيث بلغت قيمة 

 .0.01عند مستوى دلالة 

 (: مساهمة الألكستيميا في حدوث الانتكاسة05جدول )

 

 الدلالة

 الإحصائية

 

T 

معاملات 

 معيارية

المعياريةالمعاملات غير    

 نموذج الانحدار

B  الخطأ

 المعياري

A  

0.01 

0.01 

29.21 

14.17 

 

0.77 

0.09 

0.02 

2.79 

0.48  

Consta

nte 

 الألكستيميا

1 

 

كما تبين النتائج أنّ معلمة الميل تشير إلى أن ارتفاع مستوى الألكستيميا يؤدي إلى ارتفاع مستوى     

، أي يمكن التنبؤ بحدوث الانتكاسة بالاعتماد على مستوى الألكستيميا، كما تشير 0.48الانتكاسة بمقدار 
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توى الألكستيميا تؤدي إلى معاملات الانحدار المعيارية إلى أن زيادة انحراف معياري واحد في مس

 انحراف معياري. 0.77 ارتفاع نسبة الانتكاسة بـ

 وبالتالي يمكن كتابة نموذج الانحدار كالآتي: 

 

   

هم يسايا فرضية الدراسة، أي أن مستوى الألكستيم تحققومن خلال عرض نتائج الدراسة  تبين    

 التنبؤ بحدوث الانتكاسة لدى المدمنين على المخدرات.في 

حول "هل ترتبط الألكستيميا  (Palma & al :2018-2020)وتلاءمت هذه النتائج مع نتائج دراسة 

بالاحتفاظ والانتكاسات عند المرضى المستخدمين للمواد النفسية؟ )دراسة تتبعية لمدة سنة(، والتي 

توصلت إلى أن الألكستيميا لها دور مهم في نتائج العلاج لمستخدمي المواد النفسية، حيث ارتبطت 

 Palmaالانتكاسات لدى الألكستيميين )الانتكاسة بفترة العلاج القصيرة، إضافة إلى انتشار 

alveraz,2020,p.1.) 

حول "دور كل من الألكستيميا  (Moussaoui & kiani :2019)دراسة نتائج كما اتفقت مع  

والاندفاعية والذكاء الانفعالي في التنبؤ بانتكاسة اضطراب استخدام الكحول" ، والتي أظهرت وجود 

لألكستيميا والانتكاسة وأن زيادة الذكاء الانفعالي يخفض من علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين ا

أن الانتكاسة غالبا ما تكون ناتجة عن التجارب  (Timary & al :2014)، ويشير (p1الانتكاسة)

الانفعالية ذات التكافؤ بين ما هو إيجابي وما هو سلبي، وتكون مرتبطة غالبا بعواطف سلبية مثل 

 Libionالوضعيات الانفعالية عموما برغبة في الارتياح ) الغضب والحزن، وتترافق هذه

,2015,p.29.) 

حول "العلاقة بين اضطراب ما بعد  (Evren & Cetin :2010)دراسة كل من بينما توصلت 

% من المدمنين المنتكسين كانت 66.2الصدمة والألكستيميا مع الانتكاسة عند مدمني الكحول"، إلى أن 

 & Evrenعة لديهم، خاصة محور صعوبة التعرف على المشاعر )درجة الألكستيميا مرتف

cétin,2010,p.1،)  حول "هل الألكستيميا هي عامل سلبي للاحتفاظ وتوصلت دراسة لاوس وزملائه

تتبعية"، إلى ارتفاع مستوى الألكستيميا عند المنتكسين خاصة محور المشاعر الذي  على الإقلاع: دراسة

منتكسين، وبالتالي فإنّ الألكستيميا تعتبر عاملا تنبئّيا بحدوث الانتكاسة عند كان أعلى مقارنة بغير ال

 (Loas & al ,1997,p.1المدمنين على الكحول )محور المشاعر( وتساهم في فشل العلاج )

( إلةةةةى أسةةةباب الانتكاسةةةة مةةةةن وجهةةةة نظةةةر المةةةةدمنين 2011ويشةةةير كةةةل مةةةةن الحةةةلاق وبركةةةات ) 

والانتكاسةةةةة للتعةةةةاطي علةةةةى المخةةةةدرات بعةةةةد العةةةةلاج، إلةةةةى أن  بهةةةةدف التعةةةةرف علةةةةى أسةةةةباب العةةةةودة

غالبيةةةةة الأفةةةةراد انتكسةةةةوا مةةةةرة بسةةةةبب عةةةةدم القةةةةدرة علةةةةى مواجهةةةةة المشةةةةكلات والضةةةةغوط والعةةةةودة 

فةةةةةي حةةةةةين أشةةةةةارت دراسةةةةةة دالةةةةةي وآخةةةةةرون  (،420، ص.2020للاخةةةةةتلاط بالمةةةةةدمنين )العنةةةةةزي، 

(Dally & al :1992)  38حةةةول المثيةةةرات والمحرضةةةات علةةةى الانتكاسةةةة للإدمةةةان أن نسةةةبة  %

% مةةةن مةةةدمني الهيةةةروين المتعةةةافين قةةةد انتكسةةةوا اسةةةتجابة لحالةةةة 19مةةةن مةةةدمني الكحةةةول المتعةةةافون و

عةةةدم الاسةةةتقرار الوجةةةداني والانفعةةةالي، ومةةةن بةةةين المثيةةةرات التةةةي تةةةؤدي إلةةةى حةةةدوث الانتكاسةةةة هةةةي 

 (.168-167، ص ص.2011يف )بركات، الضغوط الاجتماعية وصعوبة التك

 

 ) الألكستيميا(  0.48+   02.79= الانتكاسة 



 

 سوسيولوجيةوصحية-الصحة العاطفية: رؤية سيكولوجية       

  

 313 برلين –ألمانياالسياسية والاقتصادية / ، الإستراتيجيةإصدارات المركز الديمقراطي العربي للدراسات  

 

 المؤتمر الدولي

 العلمي

2023 

 

اسة نت درومن زاوية أخرى،يبدو أن للاشتياق و الاكتئاب علاقة بالعودة لسلوك التعاطي حيث بي

(Phillipssham :2012)  اللهفة حول العلاقة بين الاكتئاب والضغوط و2010الى  2005الممتدة من

هفة م اللثلتالي: الاكتئاب ثم الضغوط أو الاشتياق كعوامل تؤدي إلى الانتكاسة و حدوث التدرج ا

بؤ سبة التننرتفع فالانتكاسة، وتعتبر الضغوط والعزلة من العوامل المنبّئة بمعاودة تجربة الادمان، وت

 (303-302، ص ص.2018بالانتكاسة عند تراكم هذه العوامل )محمود، 

ني الكوكايين حول "مدم (Paliwal & al : 2008)وفي نفس السياق توصلت دراسة كل من  

جهة  رة منالمتوقفين"، إلى وجود رابط قوي بين قياس الاشتياق المرتفع من جهة والانتكاسة المبك

 (Cher & lyvers :2006)كما أشارت دراسة كل من Morisselle & all,2014,p.15أخرى )

ة بين جود علاقلى وإة بأستراليا إلى وجود علاقة بين القلق والاكتئاب والمشاكل العائلية والانتكاسة اضاف

بي، العتي)نوع المخدر وسرعة الانتكاسة فمدمني الهروين والكحول أسرع في الانتكاسة بعد العلاج 

 (.117، ص.2019

 الخاتمة 

ين و المتعاف دمنينحاولت الدراسة الحالية تناول الجانب الانفعالي و مساهمته في التنبؤ بانتكاسة الم

ط كز الوسيالمر حددت متغير الالكستيما  كمؤشر تنبؤي بالعودة لتجربة الإدمان بعد فترة من العلاج في

الكمي  لعلاج المدمنين بالشلف حيث اعتمدت الباحثتين على المنهج الوصفي في شقه

اع مستوى إلى أن ارتف وباستعمال الانحدار البسيط تم التوصل،  TAS-20)الإحصائي(باستخدام مقياس 

بؤ في التن ل خطرالألكستيميا يؤدي إلى ارتفاع مستوى الانتكاسة، أي أن مستوى الألكستيميا يساهم كعام

 بحدوث الانتكاسة لدى المدمنين.

تائج بعض الدراسات السابقة )الأجنبية والعربية( حول توافقت نتائج الدراسة الحالية مع ن 

شرات المؤ الموضوع واختلفت مع البعض الآخر ، إذ تجدر الإشارة إلى أن الدراسات التي تهتم بفهم

قى ائر، ويبي الجزفبالنظر إلى التراث العلمي  -في حدود البحث الحالي–الانفعالية للانتكاسة تعد قليلة 

( الراشدين)لعينة متوقفا على حدود ومجال البحث، خاصة ما يتعلق بمتغيرات أفراد اتعميم نتائج الدراسة 

مت دراسة قدذه الهومكان البحث )المركز الوسيط بالشلف(، والمؤشرات الانفعالية )الألكستيميا(، إلا أن 

عض قت لبتوجها حول السببية الانفعالية لحدوث الانتكاسة من خلال الدراسة الكمية، في حين تطر

 الدراسات الحديثة التي  اتجهت الى  فهم سيرورة الانتكاسة و مسبباتها.

هر التي يظ لقويةولعله من المفيد، لفت النظر كممارسين في مجال علاج المدمنين أنه ورغم الإرادة ا 

 لانتكاسةا أن بها المدمن الطالب للعلاج ، والمجهود الذي يبذله المعالج في المراكز المتخصصة ، إلا

 على ذلك أسيساتبقى عائقا من شأنه أن يعيق عمل المعالجين والأطباء في تحقيق الأهداف العلاجية، وت

بة ، لذا من الرقاالمد فهناك فجوة دائما بين هذه الإرادة والقدرة على التحكم في السلوك القهري وعليه يفقد

 لية .نفعاية وفق المؤشرات الالابد من تكثيف حول العلاجات النفسية والبرامج الوقائية والتأهيل

  توصيات و مقترحات 

نتكاسة من ا من خلال النتائج التي توصلت اليها هذه الدراسة نقترح مجموعة من التوصيات للوقاية

 المدمنين بعد التعافي :
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لمشجعة يما ا*تطوير البرامج العلاجية المناسبة والمهتمة بالجانب الانفعالي لشخصية المدمن لاس

 للتعبير الانفعالي و التعرف على الانفعالات  و التأمل. 

ع *تعزيز الصحة النفسية في الوسط المدرسي من طرف نفسانيي وحدات الكشف و المتابعة م

فضاء  و فتح توجيههم لتقنيات التواصل و الحوار مع أبنائهمالارشاد الاسري لأولياء التلاميذ و 

 للتعبير الانفعالي .

ذا تعلق اصة ا*يبقى متغير الالكستيميا  بحاجة الى الدراسة العميقة عند المنتكسين في الإدمان خ

يم سين لتعملمنتكاالامر بالالكستيما الثانوية و الأولية ونقترح دراسات مقارنة بين المنتكسين وغير 

 النتائج خاصة في الجزائر و الوطن العربي

ر عن لتعبي*دراسات علمية حول العوامل الاسرية التي تتسبب في عدم قدرة الفرد على التعرف و ا

 كاسة .ج الانتال علاالمشاعر و الانفعالات و الاهتمام بالبرامج العلاجية ذات الاتجاه الانفعالي في مج

لوك نبؤ بالسى التفعالي و المحددات البيئية و الشخصية التي تعمل عل*دراسات تتبعية لنمو الطفل الان

 الادماني  مستقبلا و التكفل المبكر باضطرابات السلوك .
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 والجسدية النفسية ةالصح على والعواطف للمشاعر الخفية التأثيرات

 

 ، الجزائر التنّمية أجل من المطّبق الاقتصاد في البحث مركز، لزغد راضية .د

rlezeghed@gmail.com 

 ، جامعة جيجل، الجزائرمحروق رقية  .د

mahroukroukia889@gmail.com 

 

: الملخص  

نفسةية لأمةراض التلعب العواطف دورًا محورياً في التصرّفات البشرية كما أنّ لها دوراً أساسياً في دراسة ا

لات ي المعةدِّ فةالناتجة عن تعةديلات  ، وتعُرَف العواطف بأنّها ترجمة خارجية أو داخلية للحالات والمشاعر

للتةةان االعصةةبية وقةةد ينةةتج عنهةةا تصةةرّفات غريزيةةة أحيانةةا ،فتتةةرك أثرهةةا علةةى الصةةحة النفسةةية والجسةةدية 

انب آخةر تعتبران وجهتان لعملية واحدة، وتؤثر كل منهما على الآخر بشكل كبير، ليس هذا فحسب هناك ج

بةةةدأ ان فباعتبةةةاره كةةائن اجتمةةاعي ، ومنةةةذ يةةوم ولادتةةه يمةةن الصةةحة ألا وهةةي الصةةةحة الاجتماعيةةة للإنسةة

 لاجتماعيةاباستكشاف الكون وتكوين العلاقات التي ستعزز من قدرته على البقاء والتطور كما تعد الصحة 

عيةة ت الاجتماأحد الأعمدة الرئيسية للصحة العامة، فقد عرفت بأنها قةدرة الفةرد علةى التعامةل مةع المتغيةرا

رتةةه علةةى ن ذلةةك زيةةادة شةةعوره بالسةةعادة والرضةا، والانتمةةاء للمجتمةةع، بالإضةةافة إلةةى قدالمختلفةة، ويتضةةم

كوناتها مالتعاطف مع الآخرين وتهدف الصحة الاجتماعية ومكوناتها إلى رعاية وترقية صحة الإنسان في 

إذ أن  وثيقةًا االجسمية والعقلية والنفسية والروحية, ويعد ارتبةاط الصةحة العاطفيةة بالصةحة الجسةدية ارتباطًة

بةةبعض  الأشةةخاص الةةذين يعةةانون مةةن قةةدر كبيةةر مةةن التةةوتر والقلةةق والمشةةاعر السةةلبية قةةد يصةةابون أحيانةًةا

ة المشةةاكل الصةةحية الأخةةرى، كمةةا تةةرتبط الصةةحة العاطفيةةة بالصةةحة العقليةةة بةةل هةةي جةةزء منهةةا؛ فالصةةح

اته ذلشخصي مع الم لتحقيق التوافق العاطفية ترتبط بشكل أكبر بالتنظيم العاطفي والوعي والقدرة على التأق

عاطفيةة و وعليةه فةإن هةدفنا مةن خةلال هةذه المداخلةة محاولةة فهةم العلاقةة بةين الصةحة ال ، ومنةه مةع الآخةر

 الصحة الجسدية والنفسية وعلاقة كل ذلك بالتوازن الاجتماعي.

http://www.collinsdictionary.com/
http://www.collinsdictionary.com/
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 : الكلمات المفتاحية 

 التوازن الاجتماعي .المشاعر، العواطف، الصحة النفسية ، الصحة الجسدية ، 

 مقدمة: 

 تةاب الشةخصإن المشاعر الإيجابية تساعد في بناء الصحة أما المشاعر السلبية فتضةرها فالمشةاعر التةي تن

حة لفتةرة ما بين السلبية والإيجابية هي جزء من الصحة العاطفية ولها أهمية قصوى فةي الحفةاظ علةى الصة

 ت للأخطةاءكان التفكير سليماً وإذا أصابها خلل مةا تعرضة أطول وإذا كانت العاطفة سليمة لدى الشخص ..

 والانفعالات الكثيرة فالعاطفة عنصر يوازى في أهميته سلامة البدن،

لصةحة ى مسةتوى الذا فإن التحكم في العاطفة والحفاظ على الخيارات العاطفية الإيجابية تؤثر في النهاية عل

ة ا الجماعيةةوالمعافةةاة مةن الأمةور الأساسةةية لتوطيةد قةدرتن والطاقةة لجسةم الإنسةان، والصةةحة بكافةة أنماطهةا

ثمةرة . عمةال الموالفردية على التفكير التأثر والتفاعل مع بعضةنا الةبعض كبشةر والتمتةع بالحيةاة والقيةام بالأ

لأفةةراد وعلةةى هةةذا الأسةةاس، يمكةةن اعتبةةار تعزيةةز الصةةحة العاطفيةةة وحمايتهةةا واسةةتعادتها شةةاغلاً حيويةةا ل

 كافة المجتمعات.   والجماعات في

 ك تحديد المفاهيم :1

 :مفهوم الصحة العاطفية

ية يةة والسةلبأحد جوانب الصحة النفسية وهي تمثل مةدى وعةيّ الفةرد بمشةاعره الإيجاب لصحة العاطفيةتعُدّ ا

يطرة وقدرته علةى التعامةل السةليم معهةا، حيةث أن الأشةخاص الأصةحاء عاطفيةًا يتمتعةون بطةرق جيةدة للسة

على مشةاعرهم السةلبية، وهةم يعرفةون أيضًةا متةى يتواصةلون مةع متخصصةين للحصةول علةى المسةاعدة ، 

ا وائةد بأنهةلعاطفية أحد جوانب الصحة النفسية التي تنعكس كلُياً على صحة الجسةد، وهةي جملةة الفالصحة ا

وى تمةام بمسةتترفع من تقدير المرء لذاته وتحافظ على طاقته للاستفادة منها بما هةو مُجةدي، لةذا وجةب الاه

 الصحة العاطفية عن طريق تقوية الروابط الاجتماعية والحد من التوتر .

متعةةة لعواطةةف مكونةةا أساسةةيا فةةي وجودنةةا، فهةةي التةةي تحركنةةا، وتةةدفعنا، وتمثةةل مصةةدرا للألةةم والتمثةةل ا

طويلةة  والمعرفةة بةالمواقف التةي نعيشةها، والعلاقةات التةي نصةنعها. ومةع أن دراسةة العواطةف ظلةت لفتةرة

الجوانةب برة موضوعا أساسيا في التحليل السيكولوجي، إلا أن علمةاء الاجتمةاع اهتمةوا فةي السةنوات الأخية

ة في والثقافي الاجتماعية للعواطف، حيث تناولوا الوظائف الاجتماعية لها، وكيف تسهم العوامل الاجتماعية

 صياغة التعبير عنها 

والحقيقةةة أن ثمةةة اهتمامةةا متزايةةدا بسوسةةيولوجيا العواطةةف فةةي العقةةود الأخيةةرة، وذلةةك نتيجةةة إعةةادة قةةراءة 

ج جوفمةةان حيةةث ظهةر عةةدد كبيةةر مةةن الكتةةب والمقةةالات فةةي هةةذا أعمةال بعةةض الةةرواد خاصةةة أعمةةال إرفةةن

المجال، وأسست الجمعية الأمريكية لعلم الاجتماع قسما خاصا لعلةم اجتمةاع العواطةف والمعةروف أن علةم 

الاجتمةةاع قةةد بةةدأ كنسةةق معرفةةي بدراسةةة المجتمةةع مةةع الاهتمةةام بةةالنظم الاجتماعيةةة الرئيسةةية فيةةه كالأسةةرة 

لسياسةة كونةت وسةان سةيمون ومةاركس ودوركةايم وسبنسةر وفيبةر ووسةيمل ومانهةايم والاقتصاد والةدين وا

وكولي وميد  هةذه الموضةوعات العامةة فةي أعمةالهم الأصةلية الأولةى التةي كانةت بمثابةة التحلةيلات العلميةة 

أن  الأولى للمجتمع. بيد أنةه علةى الةرغم مةن اهتمةامهم بالقضةايا الكبةرى وأبعادهةا التاريخيةة والتطوريةة إلا
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هؤلاء المفكةرين قةد رصةدوا بعةض القضةايا الصةغرى، فنجةد أن موضةوعات مثةل السةعادة الفرديةة، اليةأس 

إلخ، من حيث بنائها وتطورها ووظائفهةا، وقةد تنةاول الةرواد الأوائةل للعلةم الاغتةراب  . . المفضي للانتحار

 لسوسيولوجية المبكرة الوعي التعصب الديني التقدير الذاتي والحب قد وجدت مكانها في الأعمال ا

والملةل  وهكذا أصبح علم الاجتماع يدرس عواطف كالحياء والكبرياء والحب والكراهيةة والرهبةة والدهشةة

 اكتسةابها،والحزن، ويطرح أسئلة عن كيفية تأثير الثقافة على تنميط مثةل هةذه العواطةف والإحسةاس بهةا، و

هةذا فات معينة وإضفاء الشرعية عليها من خلال تفسير وتحولها، والتحكم فيها في الحياة اليومية، وتبريرها

بنيةةةة الميةةدان فةةةي أوسةةع تعريةةةف لةةه يتنةةةاول بالدراسةةةة العلاقةةات بةةةين المشةةاعر مةةةن ناحيةةة والثقافةةةات والأ

 والتفاعلات من ناحية أخرى. 

ي خصةية فةإن العواطف وفق التحليل السيسيولوجيا تمثل رابطا مفصةليا بةين المجتمةع والمجةالات الأكثةر ش

مثةل قضةية حياة الأفراد وتربط بين الجوانب العقلية والعضوية في وجودنةا، ولةذلك فةإن دراسةة العواطةف ت

ج لاثةة نمةاذبالغة الأهميةة فةي فهةم إشةكالية العلاقةة بةين العقةل والجسةد، وعلةى هةذا الأسةاس، فقةد تبلةورت ث

 للتحليل:  

بها  تحدث داخل الشخص، ويتم الإحساسيرى أن المشاعر تتخلق و النموذج الأول وهو النموذج العضوي

 جسديا، ثم يتم تفسيرها بعد ذلك.

داخليةةة،  فيؤكةد أن المشةةاعر تتأسةس اجتماعيةةا، وأنهةا لا تعبةر عةةن حةالات النماوذج الثااني وهااو التحليلاي 

كةن أن وإنما هي عبارة عن معان ثقافية يةتم إضةفاؤها علةى الأحاسةيس، حيةث نجةد أن الإحسةاس الواحةد يم

ليهةا عنضفى عليه معان مختلفة فالألم والحب والغضب على سبيل المثال ليست أحاسيس عامة، بل تضةفى 

 خرى .لأفي الثقافات المختلفة، ويتم الإحساس بها في الغالب بأساليب تختلف من ثقافة  معان مختلفة

رهةا اعر باعتباوالأخيةر فهةو ذلةك الةذي يتبنةاه التفةاعليون الةذين يفسةرون المشةأما النموذج التحليلي الثالث 

 ثمرة من ثمرات التفاعل بين البيئة والجسد. 

 مفهوم الصحة النفسية: 

ة النفسية يتمثل في مدى أو درجة التوافق الداخلي بين دوافع الفرد ونوازعه المختلفةة وفةي إن مفهوم الصح

 1التوافق الخارجي في علاقاته ببيئته المحيطة بما فيها من موضوعات و أفراد

الصةةحة النفسةةية عبةةارة عةةن حالةةة تةةوازن بةةين المةةوارد الفيزيولوجيةةة  1992تعريااف أوردو  وآخاارون 

والنفسية والاجتماعية، و آليات الحماية والدفاع للعضوية من جهة وبين التأثيرات الكامنةة المسةببة للمةرض 

  2للمحيط الفيزيائي والبيولوجي والاجتماعي من جهة أخرى

صةابة إلأن فقةدان التةوازن الفيزيولةوجي يةؤدي إلةى هذا التعريف يركةز علةى عناصةر الحمايةة الشخصةية   

القةوى  الفرد بأمراض سوء التكيف التي تتمثل في مةراض البسيكوسةوماتية بسةبب فقةدان الأعضةاء الحيويةة

 اللازمة للصمود  

بأنَّهةا حةـالة دائمةة نسةبياً ويكةون فيهةا الفةرد متوافقةا نفسةياً شخصةياً وانفعاليةا  تعريف الصحة النفسيةويمكن 

اجتماعيةةا أي مةةع نفسةةه وبيئتةةه  ويشةةعر بالسةةعادة مةةع نفسةةه والآخةةرين ويكةةون قةةادراً علةةى تحقيةةق ذاتةةه و

                                                             
 .30، ص  2001ل عوامل الصحة النفسية السليمة ، الطبعة الأولى ،ايتراك للنشر والتوزيع ،مصر، نبيه ابراهيم اسماعي"   1
 .25، ص 2009السيد فهمي علي: علم النفس الصحة، دار الجامعة الجديدة الاسكندرية،  2
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واستغلال قدراته وإمكاناته إلى أقصى حد ممكن ويكون قادراً على مواجـهة مطالب الحياة وتكون شخصية 

 متكاملة سوية ويكون سلوكاً عادياً ويكون حسن الخلق بحيث يعيش فيه بسلامة 

تكامةل  هةي حةـالة هي الحالـة النفسية العامة للـفرد والـصحة النفسيـة السليمة م الصحة النفسية للفكردمفهو

فسةية الصحة النطاقات الفـرد المختلفة بما يؤدى الي احسن استثمار لها وتتحقق وجوده اي تحقيق انسانيته ف

معلومات  ر بتغير ما يجد عليه منذات مفهوم واسع غير محدد وهو مفهوم ثقافي ونسبي بطبيعته وهو متغي

ه ن نصةل اليةاعن الحياة وما ينبغي ان تكون عليه كما انه يتغير بما نكتشفه عةن انفسةنا وسةلوكنا ومةا يجةب 

 في حياتنا .

سةةلوك حةةـالة إيجابيةةة تتضةةمن التمتةةع بصةةحة العقةةل وسةةلامة ال  ويمكةةن تعريةةف الصةةحة النفسةةية أيضةةا انهةةا

لبةرء مةن اعةراض المةـرض النفسةي وانظةر إلةى تعريةف منظمةة الصةحة آو ا  وليست مجرد غيةاب والخلةو

 .ود الـمرضالعالمية للصحة بأنها حالـة من الراحة الجسمية والنفسية والاجـتماعية وليست مجرد عدم وج

 ك الصحة العاطفية مرتبطة بالصحة النفسية:  2 

كباار ة العاطفيااة تاارتبط بشااكل ألصااحاتةةرتبط الصةةحة العاطفيةةة بالصةةحة العقليةةة بةةل هةةي جةةزء منهةةا؛ ولكةةن 

ام سةيئة ، فمن الممكن أن الشخص يعاني من مرض عقلي أو أيةبالتنظيم العاطفي والوعي ومهارات التأقلم

 ل التةوازنولا يزال يتمتع بصحة نفسية جيدة، وغالباً ما يكةون للأمةراض النفسةية أسةباب أعمةق مثةل اخةتلا

الأشةخاص  خدام وتعلةم مهةارات التنظةيم العةاطفي مةن قبِةلالكيميائي أو الصةدمة ، ممةا يعنةي أنةه يمكةن اسةت

 المصابين أو غير المصابين بمرض نفسي

الصحة الجسمية من العوامل التي تساعد على التكيةف السةوي فباسةتطاعة الفةرد الةذي يةنعم بصةحة جسةمية 

ن بقدر مناسب من جيدة أن يواجه مطالب التكيف مع البيئة بنجاح، إذ تقتضي عملية التكيف أن يتمتع الانسا

الصحة الجسمية التي تمكن الفرد من بذل الجهد المناسب لمواجهة حالات التوتر و الضغوط التةي يتعةرض 

  .1لها بينما يضعف المرض قدرة الفرد في مواجهة الضغوط النفسية "

س فةننستنج ممةا سةبق ن الصةحة الجسةمية ا وحةدها غيةر كافيةة فةإذا كةان الفةرد يتمتةع بصةحة جسةدية وفةي 

نةاك الوقت يعاني من اضطراب نفسي معين فإنةه لةن يةتمكن مةن مواجهةة صةعوبات الحيةاة بسةهولة ، لأن ه

 حةاجز نفسةي يحةةول دون تحقيقةه لمةا يواجهةةه مةن أزمةات وأحةةداث حياتةه والعكةس صةةحيح، بحيةث إذا كةةان

وره ب شةعالانسان يعاني من خلل عضوي فإن هذه الاصابة تعيق حياته ، وتةؤثر علةى صةحته النفسةية بسةب

 بالنقص، كمثال الاعاقة الحركية نقص عضوي تؤثر على الحالة النفسية ككل.  

 : التوازن الاجتماعي 

هناك من يعبر عنه بالتوافق الاجتماعي : ويقصد به حسةن التكيةف مةع الآخةرين فةي المجةالات الاجتماعيةة 

ويتضةةمن نجةةاح الفةةرد علةةى إقامةةة  التةةي تقةةوم علةةى العلاقةةات بةةين الأفةةراد ،وأهمهةةا الأسةةرة والحيةةاة المهنيةةة

 2علاقات اجتماعية راضية ومرضية "

  وتعتبر العلاقات الاجتماعية مما تقدمه من دعم اجتماعي مصدر من مصادر الصحة النفسية     

                                                             
 84،ص 2009والتوريدات، مصر، موسى جبريل نزيه حمدي وآخرون، التكيف والرعاية النفسية ، الشركة العربية للتسويق  1

  25.2، ص 2000رشاد عبد العزيز علي موسى ، الصحة النفسية، الطبعة الأولى، دار النهضة العربية، القاهرة، 
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 ك أهمية الصحة العاطفية للفرد والمجتمع:3

 أهمية الصحية العاطفية للذات:

د لةنفس يسةاعساعده على التوافق مع الآخرين، لأن الرضةا عةن اعندما يتمتع الفرد بالصحة بكافة جوانبها ت

تكةون وعلةى فهةم حاجةات الةذات وحاجةات الآخةرين بالمثةل ، كمةا أن تمتةع الفةرد بالصةحة يشةعره بالسةعادة 

بالمثةل،  حياته خالية من التوتر والضغوط التي تصيب من مخةاطر إصةابته بالاضةطرابات النفسةية والبدنيةة

 ر نجاحاً في إدارة انفعالاته في مختلف المواقف والأزمات  كما تجعل الفرد أكث

 ماعي، والهدف النهائي للصحة النفسية هو تحقيق أكبر عدد من الأفراد الأسوياء داخل محيطهم الاجت

 : أهمية الصحة العاطفية للمجتمع

فةراد تماسةك أ دي التةيالصحة العاطفية السليمة هامة للمجتمع بكافة فئاته المختلفة، فداخل نطاق الأسةرة تةؤ

ى ر قةدرة علةالأسرة، وهذا يؤدي بدوره إلى خلق جو ملائم لنمو شخصية الطفل، وبالتالي تجعل الأفراد أكث

لأسةرة ربط بةين االإبداع والتكيف الاجتماعي. وبالنسبة للمؤسسة التعليمية فالصحة العاطفية السةليمة التةي تة

ل دون المعرفةةي للطةلاب، وتوافرهةةا فةي محةةيط العمةل تحةةووالمدرسةة تةنعكس إيجابيةةاً علةى النمةةو النفسةي و

هة جنفسية من التمزق النفسي وعدم التكامل المهني بين العاملين وبين مؤسساتهم من جهة، وبين قدراتهم ال

 أخرى وكل هذه العلاقات الصحية السليمة تعمل على نشأة مجتمع متماسك سوى. 

 تأثير الصحة العاطفية على صحة البدن :

ن ماقدر كبيار  فإن الأشخاص الذين يعانون من ارتباط الصحة العاطفية بالصحة الجسدية ارتباطًا وثيقاًيعد 

جةةةً ، وذلةةك نتيالتااوتر والقلااق والمشاااعر الساالبية قااد يصااابون أحياناًاا باابعض المشاااكل الصااحية الأخاارى

أو شةرب  بتةدخين السةجائرلسلوكيات تتبع تلك الحالة النفسية، فعلى سبيل المثةال يسةتمتع بعةض الأشةخاص 

ثةل ، الكحول كوسيلة لتخفيف التوتر، فإن هذه العادات تعرضةهم لخطةر أكبةر للإصةابة بةبعض الأمةراض م

 السرطان ، أمراض القلب.

بعبةةارة أخةةرى فةةإن تعةةرض الشةةخص للضةةغوط أو حةةدوث تةةوتر فةةي علاقاتةةه مةةع الآخةةرين. فهةةذه المشةةاعر 

لتةي اد وللعلة ، فعندما يستحضر الشةخص صةور المشةاكل االسلبية تؤثر على صحة الجسم وتعرضه للإجه

ثر نا مدى تةأتعرض لها في ذهنه ينشط الجزء في الدماغ الذي يسبب الألم الجسد وهذا الألم الجسدي يفسر ل

 ية: صحة البدن بحالته النفسية والعاطفية التى يكون عليها الشخص ومن علامات تأثر الصحة الجسد

 ون أكثر عرضة للعدوى. ضعف الجهاز المناعي ويك

 تأثر الجهاز الهضمي وخاصة المعدة التي يصاب الشخص فيها بآلام و بتشنجات. 

 اضطرابات الشهية سواء من الإفراط في تناول الطعام أو عدم الرغبة فى تناوله.  

 نزيف من الأنف. 

 ارتفاع ضغط الدم. 

نستنتج مما سبق مدى انعكاس الصحة العاطفةة علةى صةحة الجسةد، حيةث إن العمةل علةى صةحتنا العاطفيةة 

 يؤتي ثمار أهميته على الفرد كالآتي: 
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 المرونة في الإجهاد :

فكةةار وذلةةك لأنّ الصةةحة النفسةةية الجيةةدة تكسةةب الفةةرد مهةةارة التعامةةل مةةع الضةةغوطات والسةةيطرة علةةى الأ 

ن أحيةث أظهةرت الأبحةاث  والعكاس صاحيحمةا يةنعكس إيجابةًا علةى صةحة الجسةد، السلبية بمرونة عالية م

از الاضطراب العاطفي يجعل الفرد أكثر عرضة للإصةابة بةالأمراض الجسةدية مةن خةلال تةأثيره علةى جهة

 المناعة، 

 علاقات اجتماعية أعمق وأكثر نجاحًا : 

مةا يسةهل مرات اللازمةة لإدارة عواطفةه، وذلك لأن الفرد المتمتةع بصةحة نفسةية جيةدة يكةون مجهةزًا بالمهةا

 عليه التواصل مع الآخرين وإظهار المزيد من التعاطف والرحمة. 

 ارتفاع احترام وتقدير الذات : 

فكةاره أتساعد الصحة العاطفية الجيدة على رؤية الأفضل فةي نفسةك علةى الةرغم مةن التحةديات، وذلةك لأن 

 لشخص تجاه نفسه.ومشاعره تؤثر على الطريقة التي يشعر بها ا

 الحفاظ على الطاقة: 

لشةخص إن الصحة العاطفية السيئة تستهلك الموارد النفسةية وتةؤدي إلةى الإرهةاق والتعةب وصةرف طاقةة ا

كثةةر أكيةةر بشةكل فيمةا لا يفيةد بالمقابةةل إن امةتلاك نظةةرة إيجابيةة للحيةةاة تزيةد مسةتوى النشةةاط والتركيةز والتف

 ريقة هادفة. وضوحًا فيتم استغلال طاقة الجسم بط

عامةل معهةا الحياة اليومية الزخمة بالتحةديات والمشةاكل تتطلةب منةا قةدرات جيةدة لت: طرق لتحسين العاطفة

 ومان أبارز طارق تحساين الصاحة وتجاوزها لتحقيق أفضةل النتةائج، وهةذا مُحةال دون صةحة عاطفةة جيةد،

 العاطفية والنفسية ما يأتي :

علةى  ا مقةبلًا التمسك بالمشاعر الإيجابية لفترة أطول وتقدير الأوقات الجيدة مما يجعل الشخص يبدو مشةرقً  

  الحياة

 الحد من التوتر السلبيّ والتعامل مع التحديات على أنها فرصة للاندفاع نحو الأفضل

 الحصول على قسط كافي من النوم

  الأصدقاءرة مادية على نحو إيجابي بدعم من العائلة وتعامل مع الخسارة سواء كانت بفقد عزيز أو خسا

  تقوية الروابط الاجتماعية الجيدة 

 :   ك الجودة المادية تتكامل مع الجودة النفسية والعاطفية4

 مود وحةدهاإذا كان مجال الاقتصاد يفرض معايير جودة وإدارة شاملة لها وإنتاجيةة عاليةة قةادرة علةى الصة

ي لةيس ي وبالتةال.. إلا أن هذه المعةايير مشةروطة ولا تتحقةق إلا بجةودة الأداء الإنسةان في وجه تيار التنافس

تكامةل مةع تهناك من جودة انتاجية من دون الحديث عن الكفاءات النفسية للشةخص المنةتج فةالجودة الماديةة 

ات اً لمسةتويوفقةالجودة النفسية حيث أن الجودة النفسية من أصل جودة الحياة وهي أساس للإنماء الانسةاني 

 ومعايير الصحة النفسية .
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: هنةةاك الكثيةةر مةةن علمةةاء الةةنفس يؤكةةدون أنةةه مةةن المفةةروض علةةى المزيااد عاان مؤشاارات جااودة الحياااة 

عرفةة لكةل عالي والمالمدارس اليوم أن تقوم بتنمية مهارات الحياة والنجاح فيها ومن أهمها تنمية الذكاء الانف

يسةةر مةةن أبةات كةةل مرحلةة مةةن الحاجةات، لأن البنةةاء السةليم منةةذ البةدء مراحةل النمةةو العةاطفي لمعرفةةة متطل

ل الي من خلاترميم الخلل الموجود ،ويؤكدون على ضرورة تلازم مساري التعليم الأكاديمي والتعليم الانفع

 توفير محيط عاطفي للتعليم . 

حوريةة مةن عامةل معةه هةو مكما أن قدرة الإنسان على التكيف مع الآخر والإصغاء له واحترامةه وكيفيةة الت

 محاور الصحة العاطفية في التنمية البشرية. 

 الصحة النفسية تدعم الصحة البدنية :

إن الصحة النفسية والاستقرار النفسي يساعدان الفةرد علةى تةدعيم صةحته البدنيةة والصةحية، فهنةاك علاقةة 

هيئةة أعةراض مرضةية جسةدية كمةا وثيقة بين الصحة البدنية، فالكثير من الاضطرابات النفسية تظهر على 

أن الاضطراب النفسي والانفعالي قد يؤدي إلى ظهور أشكال مختلفة من الأمراض الجسدية كضغط الةدم ، 

  1مرض السكر ،قرحة المعدة، وغيرها من الاضطرابات التي تؤثر على حالة الفرد الصحية والبدنية

 ك الذكاء العاطفي : علاقة بين العقل والعاطفة  5

يفيةة ربةط كاء العاطفي يشةمل بشةكل أساسةي كيفيةة اسةتخدام العواطةف بةذكاء فةي العلاقةات المختلفةة أو كالذ

 الاجتماعية .. الزوجية .. الذكاء بالعاطفة سواء أكان ذلك في العلاقات المهنية.

هةم فرصةا لوينطبق هذا الةذكاء العةاطفي علةى الأطفةال بالمثةل وهةى مهةارات يمكةن تعليمهةا لأطفالنةا لنةوفر 

اس أفضةةل، أيةةا كانةةت ملكةةاتهم الذهنيةةة وتتضةةمن هةةذه المهةةارات التةةي يمكةةن تنميتهةةا ضةةبط الةةنفس والحمةة

 والمثابرة و القدرة على تحفيز النفس 

 :علاقة العقل بالعاطفة 

يةد لا تفكير الجالعقل والعاطفة علاقة شائكة عند الكثير من الأشخاص حيث يعتقدون أن ال إن العلاقة ما بين

 والعاطفةةة  وهةذا يقودنةةا إلةةى القةةول أن المشةةكلة لا تكمةةن فةةي العاطفةةة فةةي حةةد ذاتهةةا بقةةدر مةةا تتعلةةق بتناسةةب

انبةاً لعاطفةة جنحيةة الملاءتها للموقف وكيفيةة التعبيةر عنهةا يسةتقيم إلا بغيةاب العاطفةة فلةيس المطلةوب هنةا ت

 بقدر محاولة إيجاد أو خلق التوازن بين التفكير العقلاني والعاطفة.

بي مةةع فةةإذا تحلةةى الإنسةةان بالةةذكاء العةةاطفي فسةةوف يكةةون قةةادراً علةةى بلةةورة علاقاتةةه بشةةكل فعةةال وإيجةةا

ة و اً الرغبةائمةالآخرين وعدم السماح للمشاعر السلبية بأن تطغى أو تسيطر على علاقاته، مما يجعله يجد د

 الحافز لاستكمال حياته. 

روع مةا فيمكن لأي شخص أن يتحلى بهذا النوع من الذكاء التي تتلخص خطواته في أن نشارك الآخرين بأ

 هةو محبةوب لدينا من مشاعر وأفكار وأعمال إيجابية، كالابتسامة الصادقة أو إطراء جميل يشعر الآخر كةم

فةةرح العلاقةة مةا تسةتحق مةن انتبةاه وعنايةة مسةتمرة فةي أوقةات الومرغةوب ومميةز فةي نظرنةا، وأن نعطةي 

 والمحنة أيضاً .

 نشأة مصطلح الذكاء العاطفى

                                                             
 ، مصر 1، طالصحة النفسية وسيكولوجية الشخصية ، المكتب العلمي للكمبيوتر للنشر والتوزيع ص .28، 1998، عبد الحميد محمد شاذلي 1
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عبيةةر وعةةن نشةةأة مفهةةوم الةةذكاء العةةاطفي فةةيمكن إرجاعةةه إلةةى "تشةةارلز دارويةةن" فقةةد ركةةز علةةى أهميةةة الت

 العاطفي من أجل البقاء 

ممتدة في مفهةوم الةذكاء الاجتمةاعي الةذي أول مةن عرفةه كما أشار الباحثون إلى أن الذكاء العاطفي جذوره 

ومنةذ ذلةك التةاريخ وعلمةاء الةنفس يحةاولون إزاحةة   1920عةام  Robert Thorndikeروبرت ثورندايك 

 :    1الستار عن أنواع الذكاء التي صنفوها تحت ثلاث مجموعات

 على التعامل معها (. الذكاء المجرد )القدرة على فهم الرموز اللفظية والرياضية والقدرة 

 الذكاء الحسي )القدرة على فهم الأشياء الحسية أو المادية والقدرة على التعامل معها (.

 الذكاء الاجتماعي )القدرة على فهم الناس والانتماء لهم ( .

 قلانيةة وعلةىفقد عرّف الذكاء بالقدرة الشاملة على التصرف وعلى التفكيةر بع 1940أما دافيد ويكسلر عام 

 التعامل مع البيئة المحيطة بفاعلية . 

ديد أشار إلةى أن الذكاء أنواعه متعددة وبالتح أطر العقلليذكر في كتابه  1983ويظهر هوارد جاردنر عام  

 شخصي .نوعين من الذكاء يتقاطعان مع ما يسمى بالذكاء العاطفي وهما الذكاء الاجتماعي والذكاء ال

عةاطفي وماير مصطلح الذكاء العاطفي لأول مةرة حيةث وصةفا الةذكاء الاستخدم سالوفي  1990ثم في سنة  

عالاتةةه علةةى أنةةه نةةوع مةةن الةةذكاء الاجتمةةاعي المةةرتبط بالقةةدرة علةةى مراقبةةة الشةةخص لذاتةةه ولعواطفةةه وانف

فكيةةره تولعواطةةف وانفعةةالات الآخةةرين والتمييةةز بينهةةا واسةةتخدام المعلومةةات الناتجةةة عةةن ذلةةك فةةي ترشةةيد 

 اته .وتصرفاته وقرار

اضةيع أصةبح مصةطلح الةذكاء العةاطفي مةن أهةم المو  1995ومنذ إصدار دانيال جولمةان كتابةه الأول عةام 

سسةةات انتشةةارا وتةةداولا بةةين دوائةةر الشةةركات العالميةةة الكبةةرى وكةةذلك بةةنفس الاهتمةةام علةةى مسةةتوى المؤ

 التعليمية في الجامعات وفي المدارس . 

 العاطفي  عند الإنسانك  المكونات التي يتشكل بها الذكاء 6

 أما المكونات والعناصر التي تشكل الذكاء العاطفي كما لخصها دانيال جولمان هي كما يلي

:  وهةةو القةةدرة علةةى التصةةرف والقةةدرة علةةى فهةةم الشةةخص لمشةةاعره وعواطفةةه هةةو وكةةذلك الااوعي الااذاتي

 الدوافع وتأثيرها على الآخرين من حوله .

 توجيه الانفعالات والمشاعر القوية تجاه الآخرين.وهو القدرة على ضبط وضبط الذات 

 وهو حب العمل بغض النظر عن الأجور والترقيات والمركز الشخصي   الحافز

فيمةا  وهو القدرة على تفهم مشةاعر وعواطةف الآخةرين وكةذلك المهةارة فةي التعامةل مةع الآخةرين التعاطف

 يخص ردود أفعالهم العاطفية 

                                                             
1E. S. Freund, The expressive body: a common ground for the sociology of emotions and health and Peter  

illness, Sociology of       Health & Illness Vol12, No. 4, 1990    
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 ركة وبنةةاءكفةةاءة فةةي إدارة العلاقةةات وبنائهةةا والقةةدرة علةةى إيجةةاد أرضةةية مشةةتوهةةي ال المهااارة الاجتماعيااة

 التفاهمات .

ذا وف يكون هةفبناء الذكاء العاطفي لأي شخص يتم بالمكونات السابقة، وعندما تتوافر له هذه المقومات فس

 النةةةةةةةةةوع مةةةةةةةةةن الةةةةةةةةةذكاء الةةةةةةةةةذى يةةةةةةةةةرتبط بالعقةةةةةةةةةل لةةةةةةةةةه أكبةةةةةةةةةر الأثةةةةةةةةةر عليةةةةةةةةةه طيلةةةةةةةةةة حياتةةةةةةةةةه.

 

ددة جابيةة متعة: إن ذكةاء العقةل الةذى يمتةزج مةع العاطفةة والوجةدان لةه آثةار إيى مفتاح للنجاحالذكاء العاطف

 نفعالاتةةه،فعلةى مسةتوى علاقةةة الفةرد بذاتةةه فالةذكاء الانفعةةالي يمنحةه القةدرة علةةى التعةرف علةةى مشةاعره وا

شةعور لبية كالاعر السةوعلى التمييز بينها، والقدرة على التحكم فيها، والقةدرة علةى التعامةل بخبةرة مةع المشة

 ره للوصةولبالإحباط الناتج عن تراكم ضغوط الحياة، هذه القدرة تمكن الفرد من استخدام أو توظيف مشاع

 إلى قرارات صائبة في الحياة, 

الآخةرين  وعلى مستوى علاقة الفرد بالآخرين، فإن الذكاء الانفعالي يتضمن قةدرة الفةرد علةى فهةم مشةاعر

خرين وهةةو أيضةةا يتضةةمن المهةةارات الاجتماعيةةة اللازمةةة لبنةةاء علاقةةات جيةةدة بةةالآوتوقةةع ردود أفعةةالهم، 

ك القةدرة والتعامل مع النواحي الانفعالية في العلاقات على المسةتوى الشخصةي والمهنةي، كمةا يتضةمن كةذل

 على إقناع وقيادة الآخرين. 

ودهةا إلةى أما فى مجال العمل قد تبين أن غياب هذا الشكل مةن الةذكاء فةي العلاقةات المهنيةة قةد يعةرض وج

ة أو بةين أخطار وصعوبات كثيةرة  ذلةك أن هيمنةة الانفعةالات السةلبية فةي العلاقةات داخةل المؤسسةة الواحةد

اعتمةاد وقةدير المتبةادل الموظفين بعضهم البعض أو فى علاقاتهم مع صاحب العمةل مثةل التكبةر وغيةاب الت

عةةدم العلاقةات علةى التهديةد ، كةةل ذلةك ينةتج عنةه ضةةعف فةي الإنتاجيةة وارتكةاب الأخطةةاء بشةكل مسةتمر و

 تعة، مانخراط الموارد البشرية في تنمية الأعمال، إضافة إلى هجرة الكفاءات للبحث على فرص أكثر 

اعدت ووضةعه فةي بةرامج التةدريب ممةا سة مما أدى إلى لجوء الشركات الكبةرى إلةى تبنةى الةذكاء العةاطفي

اج المةوظفين وجعلةتهم يتعةاونون بصةورة أفضةل مةن ذي قبةةل وطةورت حةوافزهم ممةا أدى إلةى زيةادة الإنتةة

ات لةى المهةاروالأرباح ، ومن هنا يجب اعتبار الذكاء العاطفي بمكوناته وعناصةره وسةيلة ثالثةة بالإضةافة إ

 همات. لتوظيف أو التطوير أو الترقيات إلى آخر هذه المالفنية والقدرات العقلية، المعرفية عند ا

مسةةتويات  علةى المسةةتوى التعليمةى فةةإن العديةةد مةن الآبةةاء والتربةويين قةةد انزعجةةوا فةي الآونةةة الأخيةرة مةةن

ل المشةةاكل التةةي يصةةادفها طةةلاب المةةدارس التةةي تتةةراوح مةةن احتةةرام الةةذات المةةنخفض إلةةى سةةوء اسةةتعما

 ي. اء العاطفباط، فلجئوا بكل قوة إلى تعليم الطلاب المهارات الضرورية للذكالمخدرات والكحول إلى الإح

 ك أهمية الصحة النفسية للفرد : 7

امةل رار والتكللصحة النفسية الأهمية الكبرى التي تعود على الفرد والمجتمع، فهي تةزرع السةـعادة والاسةتق

تماعيةة كلات الاجلاجيةة السةليمة والمتوازنةة للمشةبين الأفراد، كما لها الدور المهم في اختيةار الأسةاليب الع

يةه الصةحة التي قد تؤثـر في سةالمة عمليةة النمةو النفسةـي للفةرد، ويمكةن تلخةيص بعةض النقةاط المهمةة ألهم

 النفسية على النحو الآتي :

الهةةدوء بالاسةةتقرار الةةذاتي للفةةرد، فتكةةون حياتةةه خاليةةة مةةن التةةوترات والمخةةاوف والشةةعور الةةدائم نسةةبيا 

 والسكينة والأمان الذاتي
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 مةن الصةحة إن الصحة النفسية تنشأ أفراد مسةتقرين وأسةوياء ، فكلمةا كةان الأهةل يتمتعةون بالقةدر المناسةب

سةك والتةآزر تةع بالتماالنفسية كانت إمكانية تنشئتهم لأطفال أسوياء نفسياً أكبر ، فالأسرة المسةتقرة نفسةياً تتم

 فهي تزيد المجتمع قوة وتماسكاً . والقوة الداخلية والخارجية وبالتالي

ن مةن ه والآخةريالصحة النفسية فعالة لذات الفرد فهي تتيح له الفرصة بفتح آفاق نفسة والقدرة على فهم ذاتة

بشةكل  حوله، وتجعله أكثـر مقدرة على سيطرة وضبط العواطف والانفعالات والرغبات ، وتوجيةه السةلوك

 سليم بعيداً عن الاستجابات السوية

 فة وتةةةوازنتُّةةةع الفةةةرد بالصةةةـحة النفسةةةية تجعلةةةه أكةةةـثر قابليةةةة للتعامةةةل الإيجةةةابي مةةةع المشةةةكلات الةةةـمختلتم

ب دون الهر الانفعالات عدن الوقوع تحت الضغوط الحياتية المختلـفة، والتغلب عليها، وتحمل المسؤوليات

 والانسحاب .

وبةه ليمه ومحبسةه فغالبةاً مةا تكةون سةلوكياته الصحة النفسية تجعل الفرد متوافقا مةع ذاتةه متكيفةاً مةع مجتمعة

 ومرضيه لمن حوله.

كما أن للصحة النفسية الأهمية الكبرى على الصعيد الاقتصادي والمجالات الإنتاجية ، وتحقيق مبدأ التنمية 

الاجتماعيةةة ، أذ إن الفةةرد المتمتةةع بالصةةحة النفةةـسية قابةةل لتحمةةل المسةةؤولية واسةةتعمال طاقاتةةه وقدراتةةه 

 وكفاءاته إلى الحد الأقصى فالشخصية المتكاملة للفرد تجعله أكثر فاعليه إنتاجيه

 ك الصحة النفسية للمجتمع  8

والصحة النفسية تهتم بدراسةة وعةلاج المشةكلات الاجتماعيةة الوثيقةة الصةلة بتكةوين ونمةو شخةـصية الفةرد 

والنجةاح والانحرافةات الجنسةية ... والعوامل المحددة لها مثةل مشةكلات الضةعف العقلةي والتةأخر الدراسةي 

بالنسةبة للمجتمةةع كةذلك فةةإن الصةحة النفسةةية تسةاعد فةةي ضةبط سةةلوك الفةةرد   أهةةـم مةا يمكةةن  إلةخ وهةةذا مةن

وتوجيهه وتقويمه في الحاضر بهدف تـحقيق أفضل مسـتوى ممكن من التوافق النفسي كمةواطن صةالح فةي 

 الـمـجتمع

 ي العلاقاتك تلعب الصحة النفسية دورًا مهمًا ف 9

غالبا مةا يشةعر الفةرد المتمتةع بالصةحة النفسةية السةليمة بالطمأنينةة والسةعادة والابتهةاج والفةرح ، وبالراحةة 

النفسية والسكينة والتسةامح  إزاء الةذات والآخةرين ، كمةا يبةدي شةعورا بالأمةل والتفةاؤل ممةا يةؤثر بشةكل إ 

لبذل الجهد والنشاط عموما أو اشباع حاجاته النفسية يجابي وفعال على معنوياته ويعطيه مزيدا من الدافعية 

الأساسية و الاقبال على الحياة أو دراك قيمتها وتقةديرها حيةث يةرى أن فيهةا مةا يجةب الكفةاح لأجلةه وعليةه 

تعد مقدرة الفرد على بناء الروابط الأسرية المتينة وعلةى الإسةهام بةدور إيجةابي فةي المناسةبات الاجتماعيةة 

تكةوين علاقةات إنسةانية وصةداقات ناجحةة مةع الآخةرين والانةدماج مةع الآخةرين فةي محةةيط وعلةى إ قامةة و

السكن والدراسة والعمل والتي تشبع حاجاته إلةى الانتمةاء وتقةدير الآخةرين لةذلك فإسةتمتاعه بهةذه العلاقةات 

  1يعد سندا وجدانيا هاما ومقوما أساسيا من مقومات الصحة النفسية"

                                                             
 .70، ص 1998، عبد المطلب أمين القريطي 1
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 ن للأمةةراضلصةحة النفسةية والعلاقةات مةن أكثةر الأسةباب إلحاحًةا لأهميتهةا. قةد يكةوويعتبةر الارتبةاط بةين ا

 النفسية تأثير على كيفية تفاعلنا مع أصدقائنا وعائلتنا.

شةطة ة فةي الأنغالباً ما تؤدي الأمراض النفسةية إلةى العدوانيةة السةلبية والعةداء وعةدم القةدرة علةى المشةارك

 راعات مع أصدقائنا وعائلتنا.الاجتماعية. مما قد تصل لدرجة الص

 المرض النفسي لديه القدرة على إجبارنا على الإطاحة بأحبائنا دون سبب واضح. 

هنيةاً مسةتقرة ذ يمكن أن تساعدنا الرعاية الذاتية للصحة النفسية، والأدوية، إذا لزم الأمةر، علةى عةيش حيةاة

 مع الحفاظ على علاقاتنا أيضًا. 

 على الصحة البدنيةك الصحة النفسية تؤثر  10 

يةة يةات العلملكي نفهم علاقة الصحة النفسية بالصحة الجسدية علينا أن نلقي الضوء أولاً علةى أحةدث النظر

اني مةن التي تفسر أسباب الأمراض النفسية وتشرحها. تطورت هذه النظريات بشكل كبير خلال النصف الث

لأمةراض هذه التطورات إلى ربةط  أكبةر بةين ا القرن العشرين وحدثت تغيرات جذرية فيها، وقد أدت مجمل

لةة واحةدة النفسية والعوامل البيولوجية العضوية في الجسةم. الصةحة النفسةية والصةحة الجسةدية وجهةان لعم

ا يةةنص دسةةتور منظمةةة الصةةحة العالميةةة علةةى أن الصةةحة هةةي حالةةة مةةن السةةلامة الكاملةةة جسةةدياً ونفسةةيً 

زءًا جةو العجةز، وبحسةب هةذا التعريةف تعتبةر الصةحة النفسةية واجتماعياً، وليسةت مجةرد انعةدام المةرض أ

م جةاوز مفهةوأساسياً لا يتجزأ من صحة الإنسان ككل. يعتقد علماء النفس المعاصرون أن الصحة النفسية تت

 س فيهةا كةلخلو الشخص من الاضطرابات النفسية المعروفة إلى حالة من العافية التي يمكةن للفةرد أن يكُةر

 العمل بفعالية والإسهام بدوره الطبيعي في العائلة والمجتمعقدراته للعيش و

 هناك ارتباط بين صحتنا النفسية وصحتنا الجسدية 

 يمكن للمرض العقلي أن يسبب التوتر ويؤثر على جهاز المناعة لدينا 

 نتيجة لذلك، قد تتعرض قدرة أجسامنا للخطر عند الإصابة بالعدوى 

بقةاء القلةق والحةزن، وكلاهمةا يمكةن أن يجعةل مةن الصةعب التحةرك وال يمكن أن يؤدي العقل المريض إلةى

 نشطًا.

 العلاقة بين العقل والجسد راسخة، وهذا هو سبب أهمية الوعي بالصحة النفسية.

 ك ترتبط الصحة النفسية بالمشاعر الوجدانية 11

 كل ما تشعر به يومياً من داخلك لا يقل أهمية عن اهتمامك بجسمك وشكلك الخارجي

 التفكير السلبي يجعلك تشعر بالإحباط أو الانزعاج 

ا فةي أنشةطتنويمكن أن يساعدنا الاهتمام بصحتنا الوجدانية علةى أن نكةون أكثةر إنتاجيةة وفعاليةة فةي العمةل 

 اليومي
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صةةدقاء، للحفةةاظ علةةى مسةةتوى رفاهيتنةةا العاطفيةةة والوجدانيةةة، يمكننةةا طلةةب مشةةورة العةةلاج النفسةةي مةةن الأ

 كوتش أو أخصائي نفساني العائلة ،لايف

 ك الصحة النفسية تساعد الفرد على تحقيق إنتاجيته وزيادة كفايته: 12

لا شك أن الشخص المتمتع بالصحة النفسية يرى في نجاحه وزيةادة إنتاجيتةه تحقيةق لةذلك فيشةعر بكينونيتةه 

وتقلةل مةن مسةتوى أدائةه ، في المجتمع ، في حين تؤثر الإضطرابات النفسية والإنفعالية على إنتاجية الفرد 

 1وتخفض روحه المعنوية "

 الخاتمة: 

في ختام مداخلتنا هذه يمكننا القول أن الصةحة العاطفيةة نتةاج مجموعةة مةن العوامةل المتداخلةة منهةا          

مةةن و  النفسةةية العقليةةة والجسةةدية والماديةةة الاجتماعيةةة وهةةي بالتةةالي  تةةؤثر علةةى جةةودة الحيةةاة بشةةكل عةةام

الواضح أن سبب الاهتمام بموضوع الصحة بمةا تتضةمنه مةن مفةاهيم متداخلةة معةه ,السةابق ذكرهةا, راجةع 

للأثر الكبير الذي تتركه على كل عنصر من عناصةر المجتمةع مةن فةرد مةع نفسةه مةع أسةرته ومةع محيطةه 

المنظمة العالميةة  ومؤسساته التي ينتمي إليها ، كما تعدى مفهوم الصحة حدوده الضيقة  حيث يشير تعريف

للصةةحة علةةى أنهةةا حالةةة الرفاهةةة أو السةةعادة الجسةةمية والنفسةةية والاجتماعيةةة التامةةة ، ولةةيس مجةةرد غيةةاب 

المرض أو العجز أو الضعف،  لذلك فالفرد الذي يتمتع بالصحة النفسية الجيدة هو الذي يعةيش السةعادة مةع 

توازن نفسيا وقادر على حل صةراعاته الداخليةة محيطه، ويكون مرتاح في عائلته ومجتمعه، وفي المقابل م

والخارجية بنفسه ويقاوم جميةع أشةكال الإحباطةات التةي تواجهةه فةي حياتةه اليوميةة، مةا نسةتنتجه إذا هةو أن 

الصحة العاطفية تعني تحقيق الفرد لما يرغب فيه سواء مع ذاته أو غيره وشعوره بالاستقرار العاطفي هةذا 

الحقيقية في التوازن النفسةي) الةذي تبةرز فيةه المشةاعر والأحاسةيس الايجابيةة( الأخير الذي يعكس صورته 

والتوازن العقلي والتوازن الاجتماعي ، التوازن المادي كل هذه العوامل متداخلة لها القدرة في تحديد اتجةاه 

ؤثر بدوره علةى الصحة العاطفية للفرد. في المقابل يمكن القول أن عدم الاستقرار النفسي صعوداً وهبوطاً ي

اسةةتمرارية المهةةام اليوميةةة الأساسةةية غالبةًةا مةةا يةةتم التعةةرف علةةى الحالةةة النفسةةية السةةيئة مةةن خةةلال الشةةعور 

باليأس والحزن وانعدام القيمة ومشاعر الذنب والقلق والخوف وفقدان السيطرة وبذلك سوف تتولةد العاطفةة 

ث عةن نصةائح للعةلاج النفسةي مةن أخصةائي السلبية وعليةه مةن المهةم التعةرف علةى هةذه الأعةراض والبحة

معتمةةد قبةةل فةةوات الأوان ، أخيةةر لا يمكةةن الفصةةل بةةين الصةةحة العاطفيةةة والعقليةةة  ،الجسةةدية الاجتماعيةةة  

 والمادية فالكل متكامل إذا اختلت واحدة منهم احدثت خلل في الجميع. 
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