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Association (APA) Publication Guide. o The journal accepts articles of no more than 20 

pages.  

o  The journal does not accept previously published research, or that is under study for 

publication in another journal .  
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o  The illustrations, tables, and figures are planted as they appear in the text, and are not 
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o  Margins are not used, explanations can be used in the text, and detailed descriptions 
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o  The authors’ names should not appear in the body of the text or the list of sources; If 

it is necessary to do so, it shall be replaced by the word (author); The author is 

responsible for re-correcting these changes if the article is accepted for publication. 

o Research is rejected or accepted depending on the reports of international arbitrators 

.  

o Upon acceptance of the research, the researcher receives a notification of acceptance, 

and if the amendment is requested, he is given a deadline to complete all corrections 

and procedures (if any).  
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  Details and information ǀ 

                          ǀ  E-mail                j.index@democraticac.de الإلكترونيالبريد 

   ǀ  Phone                                                 00213660061297 الهاتف

00213778725481                                                     

  ǀ  Germany: Berlin 10315                                      Addressالعنوان 

 العربي الديمقراطي المركز على الرسمية الصفحة  -                Website ǀ الإلكترونيالموقع 

 الموقع الخاص بالمجلة -

 https://www.facebook.com/MajallatIndex                     مواقع التواصل الاجتماعي

 Facebook Accounts           https://www.facebook.com/groups/indexpolls?_rdc=1&_rdr 

  ǀ  The following is a list of the Indexing databasesالمجلة مفهرسة ضمن 
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 ، الجزائر0جامعة باتنة
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لمركز الجامعي بريكة، قرنان، ا
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بينما نتجه نحو عالمٍ يتسم بالتطور التكنولوجي والتغيرات السريعة، يكتسب      

الاهتمام بالصحة النفسية والعاطفية أهمية أكبر من أي وقت مض ى، و يمثل 

صة لنكتشف سويًا المعرفة الجديدة والبحوث المثيرة في مجالات هذا العدد فر 

 .الصحة النفسية والعاطفية

سيشمل هذا العدد مجموعة متنوعة من الدراسات والابحاث التي ستسلط 

الضوء على تأثير العوامل النفسية على جودة الحياة والصحة العامة، كما 

والاضطرابات  سنستعرض فيه مواضيع متعددة تشمل الصحة العقلية

النفسية، التوازن العاطفي، التأقلم مع التحديات الحياتية، وكيفية تعزيز 

 .الصحة النفسية في عصر الرقمية

في هذا العدد، سنتعامل تحديدًا مع الأبحاث الحديثة التي تسلط الضوء على 

الصحة النفسية والعاطفية في مختلف المجتمعات والثقافات، وسنناقش كذلك 

كما سيتاح . يجيات والأدوات الحديثة المستخدمة للتشخيص والعلاجالاسترات

للقراء فرصة التعرف على تجارب الأفراد وكيفية تغلبهم على التحديات النفسية 

 .والعاطفية

وعليه، نحن نسعى إلى أن تكون هذه المجلة مصدرًا قيمًا للمعرفة والاستلهام 

إننا نثق أن . نفسية والعاطفيةللقراء من جميع الأعمار والمهتمين بالصحة ال

محتوى هذا العدد سيكون ملهمًا ويساهم في تعزيز الوعي والاهتمام بالصحة 

 .النفسية في مجتمعنا

شكرًا لجميع الباحثين والكتاب والمساهمين الذين ساهموا في إنشاء هذا 

العدد وجعلوه مميزًا، ونتمنى لكم قراءة مثمرة وممتعة، ونرحب بتعليقاتكم 

 .ركاتكم المستقبليةومشا

 دمتم بصحة نفسية وعاطفية متجددة ومستدامة

 

 

 رـالتحري رئيـــس

 زومــــــمخ فيــــــــــــــولا .د 
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فاعلية برنامج إرشادي لتنمية مهارات الذكاء العاطفي لتخفيف للضغوط المهنية للاستاذة في التعليم 

 الثانوي 

The effectiveness of a counseling program for developing emotional intelligence 

skills to reduce professional pressures for teachers in secondary education 

 zmoufida@gmail.comقاصدي مرباح ورقلة، جامعة مفيدة زبيدي، . د

 bchnadia2000@yahoo.fr،  جامعةقاصدي مرباح بورقلةبوشلاق نادية، . د.أ

 :ملخص

ر التدريس وظيفة مناسبة للمعلم لصقل مهاراته وقدراته النفسية المختلفة وتجعله يعتب     

يتعامل مع مختلف المواقف التعليمية بالطريقة المناسبة مما يضمن سعيه الدؤوب في سبيل 

تحقيق الأهداف والنتائج المرغوب فيها وقدرته على العودة لحالة الإتزان بعد كل ضغط، فهذا 

حالته النفسية فيولد لديه الأحباط والعدوانية والقلق، ويكون سببا في الغياب  الأخير يؤثر على

مما يجعل من الصعب التنبؤ بقدراته ومهاراته في عمل جاد ومفيد يحقق به ذاته . عن المدرسة

 .ومواجهة مشكلاته النفسية والإجتماعية والمهنية

اصة تلك المشاكل المتعلقة بمختلف تشكل الضغوط المهنية مشكلة كبيرة في الفترة الأخيرة وخ

المهن وخاصة مهنة التعليم التي أصبحت موضوع العديدة من الدراسات والأبحاث والكتب 

 .والمقالات العلمية 

الضغوط المهنية على أنها (  0000)وعرفه فوزي فائق .لما لها من اثر على إنتاجيه وكفائته 

والتي تؤدي إلى تغيرات ,لفرد في مجال عمله مجموعة المواقف أو الحالات التي يتعرض لها ا

وقد تكون هذه المواقف على درجة كبيرة من .جسمية ونفسية نتيجة لردود فعلية لمواجهتها 

 .فتسبب الإرهاق والتعب والقلق من حيث التأثير فتولد شيئا من الإزعاج.التهديد 

طها الفروق الشخصية الضغوط المهنية بانها استجابة مكيفة تتوس(   0000)وعرف بارون 

الفردية أو العمليات السيكولوجية نتيجة حدث أو فعل بيئي خارجي بحيث تضع متطلبات 

ضغوط العمل )  0ص، , ( 1110) وعرفه شهاب . سيكولوجية أو مادية مفرطة على الفرد

مجموعة من التأثيرات والتفاعلات التي يتعرض لها مدير المدرسة الابتدائية في مواقف معينة 
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أثناء عمله وتفاعله مابين ظروف العمل وشخصيته تدفعه إلى تغيير الأسلوب الذي يمارسه والتي 

 .تعكسها أداة البحث التي أعدت لهذا 

تجربة ذاتية تحدث لدى الفرد محدثا : ضغط العمل على انه(  000،ص  1101)وعرفه الظالمي 

ة ضربات القلب أو ارتفاع الضغط اختلالا نفسيا كالتوتر أو الإحباط أو اختلالا عضويا كسرع

اختلال وظيفي في المؤسسة التي يعمل بها الفرد ويؤدي (   1100) وعرفه كل من فليه وعبد المجيد

هذا الاختلال إلى انخفاض في المستوى الرضا الوظيفي وضعف الأداء وانخفاض في مستوى 

 .الدافعية

التفاعلات في التدريس التي تؤدي إلى ضغوط العمل تمثل الأنشطة و (  00، ص  1101) وبين غلام

أن الضغوط (  110ص , 1110) ووضح كل من شحاتة والنجار وعمار ,تطلعات كثيرة على المعلم 

تشكل تهديدا لذاته وتحدث لديه معدلا عاليا من الانفعالات وقد أكدت كثير من الدراسات 

منها ضغوط العمل وأوضحت السابقة وجود بعض المعوقات العمل لدى المعلم تعوق أداء عمله 

وجود ارتباط قوي بين مستويات ضغوط العمل والنمو المهني تراوحت (  1101) دراسة الرحيبه 

ويشعرون بالجفاف ,وتؤكد على أن المعلمين يعانون من الإجهاد والتعب .بين العالية والمتوسطة 

كذلك لا ,المهنية  وشهيتهم للطعام غير جيدة وترتبط الأبعاد الجسدية للضغوط, في الفم 

والتحفيز ,وتوص ي إلى تخفيف الأعباء على المعلمين ,يشعرون بالسعادة أثناء وجودهم في المدرسة 

 .لتجنب الآثار السلبية لديهم,ماديا ومعنويا 

 فالحالة الوجدانية للمعلم هي التي تمكنه من التحكم في ذاته وإدارة الغضب

 .ما يسمى بالذكاء الوجداني. والانفعال

بأنه قدرة الفرد على رصد  Solovey et mayer , 1990,1989وعرفه كل من سالوفي وماير 

وان يميز الفرد بينهم وان يستخدم ,مشاعره وانفعالاته الخاصة ومشاعر الآخرين وانفعالاتهم 

بأنه تعبير عن ( 1111goleman)وعرفه جولمان. هذه المعلومات في توجيه سلوكه وانفعالاته

انفعالاتنا وانفعالات الآخرين، ومعرفة التعامل مع النفس ومع الآخرين وأن سيطرتنا قدراتنا فهم 

 .على أفعالنا هي أساس الإرادة والشخصية
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، تقديم نموذج موحد لتعليم الذكاء الوجداني في ضوء ( grnisban 1989)وحاول جرينسبان

) نفعالي مدثر سليم احمدنظرية بياجيه للنمو المعرفي ونظريات التحليل النفس ي والتعليم الا 

 (.  60، ص  1110

لقي الذكاء الوجداني أهمية بالغة في حياة الفرد إلى جانب الذكاء العقلي، ويعتبر من الذكاء التي 

لها دورا فعالا في نجاح الفرد نفسيا وعاطفيا وأسريا ومهنيا واجتماعيا، وهذا ما يؤكده جولمان 

فقط من التباين (   %11 - %01) لذكاء العاطفي أن مابين ، في كتابه ا( Goleman 1995) دنيال  

في اختبارات النجاح المهني يمكن إرجاعه إلي قدرات عقلية في حين يتطلب النجاح المهني أوسع من 

.(   007ص , 1110. بشير معمري (ذلك كالمهارات الاجتماعية وضبط الانفعالات وحفز الذات 

أغلبية من العباقرة إلى تدني معدل الذكاء الوجداني وأشارت الأبحاث والدراسات سبب فشل 

وفي الغالب يعود سبب الفشل إلى أسباب ,وعدم القدرة على التواصل الاجتماعي مع الآخرين 

حيت يمكن تنميته بالإرادة والعزيمة ,وليس إلى أسباب في نقص المؤهلات الفنية ,وجدانية 

و .(   1ص , 1101, خديجة محمد اللوزي(يه والاعتقاد الجازم بتحقيق النجاح والاستمرار ف

،التي هدفت إلى بحث العلاقة بين الذكاء (  1116, ليفينغستون وداي ) أكدت دراسات كل من 

الوجداني وعلاقته بكل السمات الشخصية، والذكاء المعرفي وادراة الذات والرضا عن الحياة 

 .والعمل

الحياة الاجتماعية والمدرسية لا تعتمد فقط  على أن الفكرة في( 51، ص  1116)ويشير يورانس 

على قدرات الفرد العقلية ولكن على ما يتمتع به أيضا من مهارات وقدرات وإمكانيات وجدانية 

وأكدت كل هذه الدراسات على أهمية هذا المتغير للنجاح في الحياة وهذا .وهو الذكاء الواجداني 

اء الوجداني في التأثير في العلاقات الاجتماعية بزملاء إلى أن أهمية الذك( 0006, جولمان ) ما أكده

ويضيف أن الذكاء الوجداني ,العمل والرفاق والأبناء والجميع ويتأثر بهم سلوكيا تأثيرا وتأثرا

يساعد الفرد في النجاح الوظيفي ويضمن له النجاح في العمليات والعلاقات المهنية داخل 

 ( 56ص , 1110) ليلى جبالي .  العمل

أن أساليب المواجهة الناجحة للصدمات  النفسية ,(salove; etall; 2000)ويرى سالوفي واخرون 

في حين أن أشكال القصور في ,تعتمد على عملية متكاملة للعديد من الكفاءات الوجدانية 
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الكفاءات الوجدانية الأساسية مثل العجز في إدراك الانفعال والتعبير عنه يتعارض مع نمو 

، كما يتفق كل ) 07ص , 1110الوجدانية وتنفيذها مثل تنظيم الانفعال علي الشهري  المهارات

اون وماير وسالوفي وجولمان وستبر نبرغ وغيرهم بان الذكاء العقلي لا يهم وحده في النجاح -من بار

حيث يساهم الذكاء ,ومواجهة الضغوطات المرتبطة بها بدون مهارات الذكاء الوجداني ,في المهنة 

 .في حين ترجع النسبة المتبقية إلى عوامل أخرى وأهمها الذكاء الوجداني 11عقلي بنسبة ال

وهذا ما أكدته دراسة  ولهذا وجب علينا ان نستخدم ذكائنا الوجداني لمواجهة ضغوط الحياة

ذوي الذكاء الوجداني المرتفع يمتلكون إستراتيجية  الأشخاص: ان)  1117( صفاء احمد عجاجة 

التكيف مع  وان الذكاء الوجداني الشخص ي والاجتماعي والقدرة على,والفاعلية  هميةفي غاية الأ 

ومحاولة الوصول ,مزاجية مستقرة  ظروف الحياة وإدارة الضغوط بفعالية مع الاحتفاظ بحالة

لاشك فيه أن درجة الذكاء الوجداني يختلف من  ومما,الظروف  إلى السواء النفس ي حتى في اشد

 .ضغوط البيئة ومتطلباتها  ما زادت هذه الدرجة كلما زاد نجاح الفرد في مواجهةلأخر وكل فرد

ونظرا ,العملية التعليمية  ونظرا لأهمية عمل أساتذة التعليم الثانوي ودورهم الفعال في تحسين

وعلى ,ذلك يؤثر على أدائهم وصحتهم من جهة  فان,للأعباء والضغوطات الناجمة عن عملهم 

 وهذا ما أكدته الكثير من الدارسات حول تعرض الأساتذة.أخرى  ن جهةتحصيل الطلبة م

 .بالمؤسسات التربوية الى الضغوط المهنية

العقلية والعاطفية فالذي  على أن التعب والإجهاد ينتج من سلوكيتنا)  1111ويؤكد ديل كرينجي 

ن انفعالاتنا تنتج في فنحن نتعب لا ,والاحترام  يتعبنا ليس العمل وحده بل عدم الشعور بالتقدير

 ومعرفة طبيعة الظروف التي يعمل فيها الأساتذة,مما دفع الاهتمام بهم  اجسامنا توترا عصبيا

وقلة ,في التوقيت  وصعوبة الظروف,وكثافة البرنامج ,وحجم المعاناة وتبعات ضغوط العمل 

 .تدريس الطلبة  ووسائل العمل كل هذا كان تحدي أمام,الإمكانيات 

وتحديد  وضبط الإشكالية,العوامل كانت بمثابة دواعي لاختيار موضوع الدراسة  كل هذه

 .علمية دقيقة  الخطوات المنهجية للدراسة لتحقيق الأهداف المرجوة والوصول الى نتائج
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مهارات الذكاء  وقد دفعت الباحثة لدراسة هذا الموضوع وهو بناء برنامج ارشادي لتنمية بعض

ومساعدتهم على تنمية المهارات  ط المهنية لدى أساتذة التعليم الثانوي وخفض الضغو , الوجداني

 .الإيجابية لمواجهة ضغوطات العمل 

المهارات  وتحسين أدائهم حتى تكون لديهم,والتي تنعكس على حالتهم النفسية والجسمية 

وعليه .دراس ي نجاحه ال والتي تلعب دورا مهما في,الإيجابية التي توثر في الحالة النفسية للطلبة 

الإرشادي المقترح فاعلية في تنمية بعض مهارات  هل للبرنامج-يمكننا طرح التساؤل الرئيس ي التالي 

 الضغوط المهنية لدى أساتذة التعليم الثانوي بمدينة ورقلة ؟ الذكاء الوجداني وخفض

 : ويتفرع عن التساؤل تساؤلات فرعية هي كالاتي

 اتذة التعليم الثانوي ؟ما مستوى الضغوط المهنية لدى أس 

 -ما فاعلية برنامج ارشادي قائم على بعض مهارات الذكاء الوجداني في خفض الضغوط 

 .المهنية لدى أساتذة التعليم الثانوي 

  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس

 ليم الثانوي ؟على مقياس الضغوط المهنية لدى أساتذة التع القبلي

 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس 

 البعدي على مقياس الضغوط المهنية لدى أساتذة التعليم الثانوي ؟

 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس 

 المهنية لدى أساتذة التعليم الثانوي ؟ القبلي والبعدي على مقياس الضغوط

 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس 

 البعدي التتبعي على مقياس الضغوط المهنية لدى أساتذة التعليم الثانوي؟

 :الدراسة فرضيات

  الثانوي  التعليم أساتذة لدى المهنية الضغوط مستوى 

 الضغوط وخفض الوجداني الذكاء مهارات بعض تنمية في فعالية المقترح رشاديالإ  للبرنامج 

 .ورقلة بمدينة الثانوي  التعليم أساتذة من عينة لدى المهنية
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 القبلي القياس التجريبية والضابطة في  المجموعتين بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا 

 . ثانوي ال التعليم أساتذة لدى المهنية مقياس الضغوط على

 البعدي القياس في والضابطة التجريبيةة المجموعتين بين دلالة إحصائية ذات فروق توجد 

 . الثانوي  التعليم أساتذة لدى المهنية على مقياس الضغوط

 القبلي(القياس  في والضابطة التجريبية المجموعتين بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد-

 . التعليم أساتذة دىل المهنية الضغوط مقياس علة )البعدي

 القياس  في والضابطة التجريبيةة المجموعتين بين دلالة إحصائية ذات فروق لا توجد

 . الثانوي  التعليم أساتذة لدى المهنية مقياس الضغوط عل)  التتبعي -البعدي(

 :أهداف الدراسة

بعض مهارات الذكاء تهدف الدراسة الحالية إلى معرفة فعالية البرنامج الإرشادي المقترح في تنمية 

 .الوجداني في خفض الضغوط المهنية المهنية لدى أساتذة التعليم الثانوي بمدينة ورقلة

 :كما تهدف الدراسة الحالية إلى جملة من الأهداف الفرعية هي كالتالي

  البحث في وجود علاقة بين الذكاء الوجداني والضغوط المهنية لدى عينة أساتذة التعليم

 .ة ورقلة الثانوي بمدين

  المعرفة الانفعالية، إدارة الانفعالات، )التعرف على متغير الذكاء الوجداني بأبعاده الخمسة

 (.التعاطف، التواصل الاجتماعي لدى عينة أساتذة التعليم الثانوي بمدينة ورقلة

   صراع الدور، عبء الدور ملائمة الدور، (التعرف على متغير الضغوط المهنية بأبعاده

 .لدى عينة من أساتذة التعليم الثانوي بمدينة ورقلة). دور، ظروف العملغموض ال

  التعرف على المناخ التربوي السائد وظروف العمل ومجمل الضغوط النفسية والمهنية

الزائدة، والتي تفوق وتتعدى مجال التكيف التي يتعرض لهدا الأساتذة، والتي مدن شانها تدخل 

 .في دائرة الضغوط المهنية

 :الدراسة يةأهم

 :في الحالية الدراسة أهمية تكمن
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 الرقي بغية والتعليم مجال التربية في الإيجابي النفس علم علماء بحوث خلاصة تطبيق تحاول  كونها

 الجانب من للاستفادة خلال من المتقدمة في الدول  لنجاعتها إثباتهم بعد خاصة المجال في بها

 .لذلك المناسبة فالظرو  وتفعيله بتوفير للشخصية الإيجابي

 إعداد مهمة توكل إليهم والذين الأكفاء المدرسين لاختيار مناسبة معايير عن البحث تحاول  أنها

 .الناشئة الأجيال

 وهو ألا التعليمية التعلمية، العملية عناصر تحليل في إهماله يمكن لا مهم جانب إلى تشير أنها

 كذلك والرسالة إنسان، الآخر المستقبل هوو  إنسان المرسل أن اعتبار على الوجداني، الجانب

 .مستقبليها إلى وصولها ومدى على طريقة تؤثر قد انفعالية صبغة تحمل أن يمكن

وبالتالي خفض الضغوط المهنية لدى ,و تبحث في إمكانية تنمية بعض مهارات الذكاء الواجداني 

كثير من الاهتمام في مختلف لقي متغير الذكاء الوجداني ال. عينة من أساتذة التعليم الثانوي 

 .المجلات في حين لم تلق دراسة الضغوط المهنية لدى أساتذة التعليم الثانوي الكثير من الاهتمام

الذي اكدت الدراسات ,تنبع أهمية الدراسة من أهمية الموضوع المتناول الا وهو الذكاء الوجداني 

 .اء العقلي الحديثة مساهمته في النجاح في الحياة بنسبة تفوق الذك

أهمية الذكاء الوجداني في ادراة الضغوط وخفضها عند عينة من أساتذة التعليم الثانوي 

 .بمدينة ورقلة، باختلاف خبراتهم المهنية، وجنسهم وسنهم وكذا تخصصاتهم 

نتائج الدراسة الحالية جزء من المعرفة المضافة إلى التراث النظري النفس ي في مجال العلاج 

 .ج المشكلات الناتجة عن الضغوط المهنيةالنفس ي وعلا 

موضوع الضغوط المهنية موضوع عملي، فكل دراسة تلقي الضوء عليه ستضفي عليه المزيد من 

 .التحليل الواقعي

بناء برنامج إرشادي يساعد الأساتذة في تنمية بعض مهارات الذكاء الوجداني لديهم، لمساعدتهم 

النفسية بصفة عامة، والضغوط المهنية بصفة خاصة على العمل والنجاح في ادراة الضغوط 

لتحسين الأداء وتطوير مستوى الصحة النفسية لديهم، مما يساعدهم على أداء مهامهم على 

أكمل وجه، وفي أفضل الظروف وتجنب الوقوع في الضغوط النفسية التي من شانها تؤدي الى 

انية وجود علاقة تأثير وتثربين الذكاء الوقوع في الضغوط المهنية، وهذا من خلال البحث في إمك

 الوجداني والضغوط المهنية

 :التعاريف الإجرائية لمتغيرات الدراسة
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بأنها مدى الأثر الذي يمكن أن : تعرف الفعالية إجرائيا في هذه الدراسة:  Efficiencyفاعلية 

من الأساتذة يحدثه البرنامج الإرشادي في تنمية بعض مهارات الذكاء الوجداني، لدى عينة 

 .التعليم الثانوي، من جهة وخفض الضغوط المهنية لديهم من جهة أخرى 

 .ويقصد بها مدى تحقيق برنامج الدراسة المقترح لأهدافه، ويتم التحقق من هذا الأثر إحصائيا

عبارة عن أنشطة تدريبية لغرض : ويعرف إجرائيا لأهداف هذه الدراسة بأنه: البرنامج الإرشادي

هدف إلى إحداث تغييرات سلوكية وفكرية حالية أو مستقبلية لدى أفراد عينة إرشادي، ت

 .الدراسة

بأنه مجموعة من ( 1111)عرفه سيد عبد العال ( : stress professionnel) الضغط المهني

التغيرات الفسيولوجية والجسمية والنفسية التي يعانيها العامل او الموظف كرد فعل لمجموعة 

ؤثرة عليه في بيئة العمل والتي لم يعد العامل او الموظف قادرا على تحملها او من المثيرات الم

الوفاء بمتطلباتها، ولذلك فهو يعرف استجابة ضغط العمل بانها كافة أنماط السلوك الانفعالي 

التي تدل على بلوغ حالة الإجهاد الجسمي او النفس ي كتعبير عن حالة عدم التوافق مع متطلبات 

ز العمل والمهام بالمستوى الذي تعود الفرد عليه لكثره الأعباء والمهام وتعددها موقف انجا

وتراكمها وفقا لنمط شخصيته، ويعرف إجرائيا الدرجة الكلية التي يتحصل عليها أفراد الدراسة 

 (.موزة ينت علي معمرية)على مقياس الضغوط المهنية المستخدم 

 :حدود الدراسة

 لدراسة الحالية على مستوى ثانويات الموسم مدينة ورقلة والتي تجري ا: الحدود المكانية

الرويسات  انقوسة  سيدي خويلد  عين البيضاء  حاس ي : تشمل بطبيعة الحال البلديات التالية

 .مسعود  ورقلة

 يتم تطبيق الدراسة الحالية على عينة من أساتذة التعليم الثانوي العام : الحدود البشرية

 .قلةوالتقني بمدينة ور 

 تتم إجراءات الدراسة خلال الفترة الممتدة الموسم الدراس ي: الحدود الزمنية. 

 :المنهج المتبع

إن الدراسة بصدد البحث في فاعية برنامج إرشادي قائم على تنمية بعض مهارات الذكاء 

لدى عينة من أساتذة التعليم الثانوي بمدينة ورقلة ، ,الوجداني في خفض الضغوط المهنية 
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, الضابطة « .في دراستها » تصميم المجموعتين التجريبية و ,اعتمدت الباحثة المنهج التجريبي فقد 

 نظرا لمناسبته لطبيعة الدراسة 

 وقد تمثل ميدان الدراسة في مجموع مؤسسات التعليم الثانوي  :وصف ميدان الدراسة

 .بمدينة ورقلة( ثانويات)العام والتكنولوجي 

 *لدراسةالأدوات المستخدمة في ا: 

  (.موزة بنت علي معمرية)مقياس الضغوط المهنية 

  البرنامج الإرشادي المقترح. 

 :الأساليب الإحصائية في الدراسة*

 :فيما يخص صلاحية أدوات الدراسة 

 استخدام معامل الف كرومباخ بغرض تقدير ثبات أدوات الدراسة. 

 صدق )تساق الداخلي  استخدام معامل بيرسون لتقدير صدق أدوات الدراسة بواسطة الا

 (.البناء

  للتحقق من التوزيع الطبيعي للبيانات المستمدة ) شبيرويلك و سمبرنوف(استخدام اختبار

 .من مقياس الدراسة

  استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتمثيلات البيانية المتعلقة

 .بالضغوط المهنية بإبعاده

  استخدام اختبارTtest ين مترابطتينلعينت 

  استخدام اختبارTtest لعينتين مستقلتين 

 :المراجع

،الدار العالمية  0الذكاءالواجداتي،ط(: 1115) امل محمد حسونة،منى سعيد أبو ماش ي .0

 . للنشروالتوزيع،الأردن

الذكاء الوجداني مفهوم جديد في علم النفس، مجلة شبكة العلوم (:1116)بشير معمرية.  1

 . ،افريل ماى جوان15ة، العددالنفسية العربي
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،منشورات 0بحوث ودراسات متخصصة في علم النفس، ج(:1117)بشير معمرية .0

 . الحبر،الجزائر

الكتاب السريع للذكاء العاطفي،ترجمة مكتبة (:1101)ترافيس براد بيري وجين طريق .0

 . ،الرياض، المملكة العربية السعودية0جرير،ط

،مكتبة الإنجاز 0نظريتها،ط-الضغوط النفسية طبيعتها(:0000)توفيق الرشيدي هارون.6

 . المصرية، القاهرة

الذكاء العاطفي، ترجمة ليلى الجبالي،مراجعة محمد يونس، العدد (:1111)جولمان دانيال.5

 . ،سلسلة عالم المعرفة، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، الكويت151

الطبعة (طبيعة ،أسبابه،المساعدة الذاتية والمداواة) الضغط النفس ي(:1110)سمير شيخاني.7

 . الأولى، دار الفكر العربي، بيروت

،دار الفكر 0الذكاء الوجداني أسسه، تطبيقاته،تنميته،ط(:1117)السيد ابراهيم السمادوني .0

 . ناشرون وموزعون، عمان، الأردن

 . لحديث، الكويتضغوط الحياة واساليب مواجهتها، دار الكتاب ا(:0000)علي عسكر.0
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 أثر ممارسة الإضراب على العلاقات الاجتماعية للأساتذة
The impact of strike practice on social relations among teachers 

 مباركي وهيبة،جامعة مرسلي عبد الله، تيبازة، الجزائر. د

mbkwahiba@gmail.com 

ه، الجزائر.د
ّ
 ، الجزائر2بن عروس يمينة، جامعة أبو القاسم سعد الل

fr.mina05alg@yahoo 

 :  ملخص

ربويّة والاجتماعيّة، لذا 
ّ
م من الجوانب العقليّة والنّفسيّة والت

ّ
مهنة التّعليم مهنة ورسالة مهمّة تكوّن المتعل

رو 
ّ

موجب توفير الش
ّ
تي يؤدّيها المعل

ّ
ة الفاعليّة . ط الأساسية لأداء هذه المهمّة الصّعبة ال

ّ
لكن غيابها يؤدّي إلى قل

م على حدّ سواء
ّ
م والمتعل

ّ
ربوية للمعل

ّ
 . الت

م    
ّ
ز المتخصّصون في علم النّفس الحديث والتّنمية البشرية على الاهتمام بالتّكوين القاعدي للمعل

ّ
ويرك

ق بالجوانب 
ّ
ذي ينعكس نتائجه على تلاميذهالمتعل

ّ
تي تجعله يهتمّ بمهنته وال

ّ
فجاءت . النّفسيّة والاجتماعيّة ال

ذي يهدف منه 
ّ
انوي أثناء وبعد ممارسته للاضراب ال

ّ
هذه المداخلة لتوضيح الصّحة النّفسيّة لأستاذ التّعليم الث

 . تحسين واقعه المهني والاجتماعي

فنا المنهج الوصفي التّح   
ّ
والمقابلة على عينة عشوائية عنقودية من  ليلي، واستخدمنا الاستبيانوقد وظ

انوي لولاية البليدة
ّ
ر علاقات الأساتذة أثناء الاضراب بسبب مايفرزه من . أساتذة التّعليم الث

ّ
وتوصّلنا إلى توت

ر على صحتهم النّفسية،بينما يزيد تماسك علاقاتهم وث
ّ
قتهم بالنفس حالة من القلق والضّغط والتّهديد فيؤث

 .وترتفع معنوياتهم بعد الاضراب

انوي، الإضراب، العلاقات الاجتماعية، : الكلمات المفتاحية
ّ
عليم الث

ّ
فسية، الت

ّ
رالصّحة الن

ّ
 .القلق والتّوت

Absract :  

        The teaching profession is an important profession and mission that forms the learner from the mental, 

psychological, educational and social aspects. Therefore, the basic conditions must be provided to perform this 

difficult task that the teacher performs. However, its absence leads to a lack of educational effectiveness for the 

teacher and the learner alike. 

   Specialists in modern psychology and human development focus on the basic formation of the teacher related to 

the psychological and social aspects that make him interested in his profession and whose results are reflected in his 

students. This intervention came to clarify the psychological health of the secondary education teacher during and 

after his practice of the strike, which aims to improve his professional and social reality. 

   We have employed the descriptive analytical approach, and we used the questionnaire and the interview on a 

cluster random sample of teachers of secondary education in the state of Blida. We concluded that the teachers' 

relations were strained during the strike because of the state of anxiety, pressure and threat it produces, which 

mailto:mbkwahiba@gmail.com
mailto:mina05alg@yahoo.fr
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affects their psychological health, while the cohesion of their relationships and self-confidence increases, and their 

morale rises after the strike. 

Key words: mental health, secondary education, strike, social relations,
 
anxiety and stress. 

 

 :المقدمة

تعتبر القوى العاملة البشرية أهمّ عنصر من عناصر تكوين المؤسّسة سواء كانت انتاجيّة أو خدماتية كالإدارات 

ذي تسعى المؤسّسات بأنواعها إلى تحقيقه، حيث ترتبط فاعليّة أيّ مؤسّسة 
ّ
ربويّة والهدف ال

ّ
أو المؤسّسات الت

فتقدّم المؤسّسة وتطوّرها يعتمد أساسا على قواها البشريّة . بكفاءة عمالها وقدرتهم على العمل ورغبتهم فيه

وذلك لتحسين مستواها، وبما أنّ فاعليّة أيّ مؤسّسة مرتبطة بفاعليّة قواها العاملة وجب مراعاة الصّحة 

 .النّفسية للعامل

ربوية بمفهوم الفعاليّة فقد تطرّق 
ّ
وآخرون إلى " Colman" كولمانو يرتبط الأداء البيداغوجي للمؤسّسة الت

م، وترتكز هذه الأخيرة على جودة العمل حيث توجد 
ّ
 بفعالية المعل

ّ
تي لن تأتي إلا

ّ
مصطلح فعاليّة المدارس ال

تفتح يعبّر عن مجموعة من الأبعاد تتطرّق إلى 
ّ
علاقة سببيّة بين تفتّح المعلم وفعاليّته مع التّلاميذ هذا ال

اتية من أجل الوصول إلى نظام تعليم
ّ
مفهوم جودة العمل كبعد يهتم " Lrving"  ي فعّال، وقد قدّم ليرفنغ الذ

  1.بتحقيق رض ى العمال ويهدف إلى وضع برامج من أجل تحسين الأداء

م، وذلك بالاهتمام بالجانب المادي، دون إهمال الجانب     
ّ
روط للمعل

ّ
ومن الضروري توفير مجموعة من الش

روط
ّ

ر هذه الش
ّ
ينعكس ذلك على أدائه البيداغوجي وكذا التّحصيل الدّراس ي للتّلاميذ،  المعنوي، وإذا لم تتوف

خصية والنّفسية 
ّ

وفي هذا السّياق نجد بعض الأبحاث تأخذ في الحسبان الارتباط الوثيق بين الجوانب الش

م
ّ
ربوي تتمظهر بمظاهر الصّحة النّفسية للمعل

ّ
م ورضاه المهني، حيث أنّ جودة العمل الت

ّ
  2.للمعل

ربوية ويظهر ذلك من خلال وتع 
ّ
فيها في المؤسّسات الت

ّ
تي تواجه موظ

ّ
تبر الصّحة النّفسية من المشكلات ال

تي يعيشها الأساتذة كسوء العلاقات والصّراعات والتّغيّبات وطلبات التّحويل من مؤسّسة 
ّ
الضّغوط المهنية ال

روف وأخرى التي تواجه الأساتذة داخل المؤ 
ّ
ربوية تنعكس على صحتهم إلى أخرى، وكل هذه الظ

ّ
سّسة الت

وعليه يمكننا طرح السّؤال . النّفسية ممّا يفسّر ارتفاع نسبة التغيّب والقلق وانخفاض مستوى الأداء لديهم 

روف المهنية والاجتماعية على رض ى الأستاذ؟ وكيف يتعامل الأستاذ مع هذه الظروف : التّالي
ّ
ما مدى تأثير الظ

ربوية؟ المهنية في الوسط المهني
ّ
؟ ومن جهة أخرى كيف يواجه الأستاذ الأزمات التي يعيشها أثناء أداء مهمته الت

ربوية 
ّ
انوي بالصّحة النّفسية وهو يؤدّي مهمّته الت

ّ
 التّعليمية؟   –وهل يتمتّع أستاذ التّعليم الث

ساؤلات لابدّ من تعريف لمفهوم الصّحة النّفسيّة إذن
ّ
 وقبل الإجابة على هذه الت

                                                           
1 Coste.S, S’épanouir dans le travail enseignant : réalité, norme, stratégie, 

(2014), Université lumière, Lyon, France, p13. 
2 Coste.S, 2014, p13 
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 ما معنى الصّحة النّفسية للمعلم؟: أوّلا

 :تعريف الصّحة النفسية .1

  خصية ووحدتها، وتقبّل
ّ

ذي يهدف إلى تماسك الش
ّ
الصّحة النّفسية هي التّكيّف أو التّوافق النّفس ي ال

ه شعوره بالسّعادة والرّاحة النفسية
ّ
ب على هذا كل

ّ
 3الفرد لذاته وتقبل الآخرين له، بحيث يترت

  خص في سلام حقيقي هي حالة التكيّف و
ّ

تي يعيشها الش
ّ
روف والمواقف ال

ّ
التّوافق والانتصار على الظ

 4.مع نفسه وبيئته والعالم من حوله

   هي حالة من التّوافق التّام أو التّكامل بين الوظائف النّفسية المختلفة، مع القدرة على مواجهة

تي تطرأ عادة على الانسان، مع 
ّ
الإحساس الإيجابي بالسعادة والكفاية الأزمات النّفسية العادية ال

زاع الداخلي كوقوعه بين 
ّ
ومعنى التّوافق التام بين الوظائف النّفسية المختلفة هو خلو الفرد من الن

جاهين مختلفين
ّ
 5.ات

 مة العالمية للصّحة
ّ
الصّحة النّفسية هي حالة كاملة من الرّاحة العقليّة والاجتماعيّة : تعريف المنظ

 6هي ليست فقط غياب المرض أو ظهور أيّ شكل من أشكال المعاناةوالنّفسيّة، ف

ل وظيفة الحياة النّفسية بمختلف عناصرها في تكيّف الإنسان مع ظروف بيئته الاجتماعيّة والماديّة،   
ّ
وتتمث

مشكلات وغايتها تحقيق حاجاته، والتي تتحقق عادة بالتّعامل مع البيئة، وهي بيئة متغيّرة، وهذا التّغيّر يثير 

يقابلها الانسان بحالات من التّفكير والانفعال ومختلف أنواع السّلوك، ولكن هذه التّغيّرات التي تحدث قد 

تكون قويّة في شدّتها لدرجة خارجة عن الحدّ الذي يقوى عقل الفرد على التّكيف، وهنا تنشأ الحالات 

ة، ولابد من تقويتها لمقاومة التّغيّرات العادية، لذلك من الضّرورة تعاون الوظائف النّفسية المختلف. المرضية

عور هو في العادة دليل الفرد 
ّ

وضروري فوق ذلك أن يكون هناك شعور إيجابي بالسّعادة والكفاية، وهذا الش

  7.على كونه في حالة جيّدة من الصّحة النّفسية

زم توفرها حتّى يتمّ التكيّ : كما أنّها
ّ
روط اللا

ّ
رط أو مجموع الش

ّ
ف بين الفرد ونفسه وكذلك بينه وبين العالم الش

  8الخارجي، تكيّفا يؤدّي إلى أقص ى ما يمكن من الكفاية والسّعادة لكل من الفرد والمجتمع الذي ينتمي إليه

                                                           

 . 010مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة ، ص ، (ت.د)فسية، فهمي مصطفى، الإنسان وصحته النّ   3 

 .05، ص ، عمان، الأردنالمسيرة ، دار (1110)فسية، حة النّ كيف والصّ أبو علام بطرس حافظ، التّ   4 

 .5، صمصر دار النهضة العربية، القاهرة،، ( 0076)ة، فسيّ حة النّ القوص ي عبد العزيز، أسس الصّ   5 
6 Haag, P, Concilier bien être et Taravai (BEST) introduction à la psychologie positive 

appliquée à l’éducation : programme d’intervention à destination des enseignants, (best 

2017), p40  
 7سابق، ص القوص ي عبد العزيز، مرجع  7

 نفس المرجع، نفس الصفحة  8
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تنظيم منسق بين عوامل التّكوين العقلي والانفعالي للفرد، إذ يساهم هذا التّنظيم في تحديد : وهي أيضا

خص ي والاجتماعي وتحقيق ذاتهاستجابات الفرد الدّ 
ّ

 .9الة على اتزانه الانفعالي وتوافقه الش

عريف الاجرائي
ّ
هي حالة التّكيف والتّوافق النّفس ي أو التّكامل بين الوظائف النّفسية المختلفة، هذا : الت

خصية ووحدتها، مع القدرة على مواجهة الأزمات النّفسية
ّ

 .التّوافق يهدف إلى تماسك الش

ا ل أهميّة العواطف؟ وماهي المكوّنات الأساسية للعقل العاطفي؟ : ثانيًّ
ّ
 في ماذا تتمث

ر فينا في  كلّ  :المكوّنات الأساسية للعقل العاطفي .1
ّ
رة بالعواطف، فمشاعرنا تؤث

ّ
إنّ حياة الإنسان متأث

ب 
ّ
العقل العاطفي على كبيرة وصغيرة أكثر من تأثير التّفكير وأنّ المشاعر هي ذروة التّوازن في هذه الحالة يتغل

 10الموقف ويكتسح العقل المنطقي

 11:ويتضمّن العقل العاطفي خمسة مكوّنات هي

 وتتمثل في القدرة على الانتباه والادراك الجيّد للانفعالات والمشاعر الذاتية وحسن : المعرفة الانفعالية

 .التميّز بينهما والوعي بالعلاقة بالأفكار والمشاعر والأحداث

 م في الانفعالات السلبية وكسب الوقت للتحكم فيها : عالاتإدارة الانف
ّ
تشير إلى القدرة على التحك

 .وتحويلها إلى انفعالات إيجابية، وهزيمة القلق والاكتئاب وممارسة مهارات الحياة بفعالية

 وتشير إلى القدرة على تنظيم الانفعالات والمشاعر وتوجيهها إلى تحقيق الإنجاز : تنظيم الانفعالات 

والتّفوّق، واستعمال المشاعر والانفعالات في صنع القرارات وفهم كيف يتفاعل الآخرون بالانفعالات 

 .المختلفة وكيف تتحوّل الانفعالات من مرحلة إلى أخرى 

 عاطف
ّ
ويشير إلى القدرة على إدراك مشاعر الآخرين والتّوحّد معهم انفعاليا والتّناغم معهم : الت

خصيةوالاتصال بهم دون أن يك
ّ

 .ون للسّلوك محمّلا بالانفعالات الش

 واصل
ّ
ويشير إلى التّأثير الإيجابي والقويّ في الآخرين عن طريق إدراك انفعالاتهم ومشاعرهم : الت

بع الآخرين وتساندهم والتصرّف معهم بطريقة لائقة
ّ
 .ومعرفة متىّ تت

 كيف تفسر النظريات الحديثة الذكاء الوجداني؟: ثالثا

ظريات ال .0
ّ
كاء الوجدانيالن

ّ
  :حديثة المفسّرة للذ

ه ليس عملا منفصلا 
ّ
تعترف النظريات الحديثة للوجدان بأهمية الذكاء الوجداني في حياة الانسان، وترى أن

عن عمليات التفكير لدى الانسان بل هي عمليّات متداخلة ومتفاعلة مع بعضها البعض، لذلك فإنّ الذكاء 

فة والانفعال، وبذلك يشكل الوجدان مصدرا فريدا لدى الأفراد حول الوجداني هو تكامل منظومتي المعر 

                                                           

 المرجع في الصّ الخالدي أديب محمد،   9 
ّ
  00ص مصر، الدار العربية للنشر والتوزيع، ، (1111) فسية،حة الن

 مصر،الإسكندرية،  ، مركز الاسكندرية للكتاب،(1111)،المدخل الى علم النفس التعليميمنس ي محمود عبد الحليم،  10 

 005ص

 05ة علم النفس، صمجل ،الذكاء الانفعالي مفهومه وقياسهاروق السيّد ورزق، محمد عبد السميع، عثمان، ف 11 
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بيئتهم المحيطة وتلك المعلومات تشكل أفكارهم وأفعالهم ومشاعرهم المتعاقبة وفقا لذلك فإنّ الأفراد الأذكياء 

لعلاقات وجدانيا أكثر قدرة على التوافق مع المتغيّرات التي تحدث في بيئاتهم وأكثر قدرة على النّجاح في ا

كاء الوجداني، كما أنّ لديهم القدرة على 
ّ
خصية وبناء شبكات دعم اجتماعيّة مقارنة بالأفراد منخفض ي الذ

ّ
الش

  12.التواصل وعلى مناقشة المشاعر، ويطوّرون معارفهم وخبراتهم في مجالات وجدانية معيّنة

فراد وعلاجهم ووقايتهم من يرى المهتمون بالصّحة النّفسية أنّ هذا الميدان يبحث عن تكوين الأ و  

المشكلات السّلوكية أو النّفسية في مراحل نموّهم المختلفة، لهذا يتحتم علينا لدراسة هذا العلم أن ندرس 

مه في المدرسة، وأثناء ممارسته لعمله في الحياة، وكذلك لابدّ من دراسته من حيث 
ّ
الفرد في أسرته، وأثناء تعل

وع من الدّراسة، يكون أقرب للفهم إذا قمنا به عن طريق فحص مشكلات السّلوك وهذا النّ .علاقاته بالمجتمع 

في مراحل النّمو المختلفة، لأنّ دراسة وتحليل هذه المشكلات يجعلنا نصل إلى كيفيّة ظهورها، وأساليب 

 
ّ
تي تؤث

ّ
ر عادة في معالجتها، وطرق تجنّب وقوعها وهذا بدوره يجعلنا الوصول الى دراسة العوامل المختلفة ال

تي يعمل بها، واستخلاص أحسن الوسائل لضبط هذه العوامل وتوجيهها 
ّ
رق ال

ّ
سلوك الفرد، ومعرفة الط

  13لصالحه

ر في صحة الأفراد النفسية؟: رابعا
ّ
 اذن ماهي العوامل الأساسية التي تؤث

فسية. 4
ّ
رة في الصّحة الن

ّ
 :العوامل المؤث

 لطفولته، فالطفولة السّوية تؤدّي إلى رجل سوي، والأسرة هي يرى العلماء أن الرجل هو امتداد : الأسرة

التي تضع نواة وأسس شخصية الفرد في السنوات الخمس الأولى من حياته، ولذا إذا كانت هذه الأسس 

سليمة شبّ الإنسان على السواء، وقد يعاني الأشخاص من عدم القدرة على التوافق الحسن نتيجة ما 

من صفات سلوكية شاذة كعدم تحمل المسؤولية، عدم احترام المواعيد، عدم  اكتسبوه من داخل أسرتهم

المحافظة على النظام، الأنانية المفرطة، ومثل هذه الصفات كفيلة أن تحول بين الأفراد وبين نجاحهم في 

 . عملهم وبالتّالي يؤدّي  إلى سوء صحته النفسية

 وات في مدرسة يسودها جوّ من الإنضباط والحرية الفرد الذي عاش في طفولته عددا من السّن: المدرسة

يا بهذه 
ّ
والدّيمقراطية يقوده معلمون رأى فيهم نماذج للإخلاص والجدّية وحب العمل سيشب متحل

ذي تربى في مدرسة  الصّفات التي تجعل منه إنسانا ناجحا في عمله
ّ
ممّا يدعّم صحته النّفسية، أمّا ال

وعدم احترام العمل فسيكون من نصيبه الفشل في عمله وسوء  يسودها الفوض ى والاضراب والتسيّب

ر على سوء صحته النّفسية
ّ
 .التّكيف معه لما اكتسبه في مدرسته من صفات سيّئة وهذا ممّا يؤث

                                                           

، المجلة العربية لتطوير الذكاء الوجداني للعاملين ببعض الجامعات في ولاية الخرطوم السودانيةرابح انس الطيب حسين،  12 

 60، ص(0)التفوق 

 00القوص ي عبد العزيز، مرجع سابق، ص  13 
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 ذي يمارسه الأفراد من العوامل التي تؤثر على سلوكه ففي : طبيعة العمل
ّ
لقد ثبت أنّ طبيعة العمل ال

 .ا إلى التّعامل مع أشخاص من بيئات اجتماعية وذهنيّات مختلفةالحالات يضطر العامل فيه

 لكلّ عمل ظروفه الخاصة به، فمن الأعمال ما يؤدّى في مكان نضيف مكيّف الهواء، ومنها : ظروف العمل

وائب والأتربة، فإذا كانت ظروف العمل 
ّ

ما يؤدّى في مكان شديد الحرارة، ومنها ما يتميّز بجوّ مليء بالش

ير مناسبة للفرد ولحالته الصّحية، فإنّ هذا يؤدّي إلى عدم الارتباط بهذا العمل وكذا عدم صعبة وغ

 .الرّغبة في بذل الجهد ممّا يؤثر تأثيرا سلبيا على سلوك العامل وعلى صحته النّفسية

 جاهات أفراد المجتمع نحو عمل معيّن له تأثيره القويّ على سلوك ا: القيم المرتبطة بالعمل
ّ
لعاملين إنّ ات

فيه وعلى صحتهم النفسية، لذا نجد أنّ العاملين في أعمال ومهن تقابل بالاحترام وتقدير الآخرين يسعدون 

بهذا العمل ويرضون عنه ويسلكون السّلوك الذي يتناسب ومكانتهم الاجتماعية كالمهندسين والقضاة 

ذين يعمل... والأطباء ورجال الأعمال وكبار الموظفين
ّ
ون أعمال لا تقابل بالتّقدير والاحترام كالذين الخ، أمّا ال

فين، فإنّ هذا ما يجعلهم غير سعداء بهذا العمل وغير راضين عنه 
ّ
يعملون في الأعمال اليدوية وصغار الموظ

ا على تكيّفهم وصحتهم النّفسية ر تأثيرا سلبيًّ
ّ
 .ممّا يؤث

  فسية يتأثران بمدى اشباع حاجاتهم إنّ سلوك الأفراد وصحتهم النّ : حاجات العاملين ومدى إشباعها

ذي لا يستطيع اشباع حاجاته الأساسية لانخفاض أجره مثلا تكون مشكلاته السّلوكية كثيرة 
ّ
فالعامل ال

ركيز في عمله وسخطه على هذا العمل وتصرّفاته عنه، حيث يكون اهتمامه مُنصَبّا 
ّ
منها عدم القدرة على الت

تي يعجز عن اشباعها، هذا بجانب إحساسه على البحث عن وسيلة مشروعة لإشباع 
ّ
هذه الحاجات ال

بالإحباط والفشل ممّا يؤدّي إلى العدوان أو الانطواء أوعدم المبالاة في عمله، وهذه من سمات سوء 

ن أفراده من اشباع حاجاتهم البيولوجية والنّفسية والاجتماعية، 
ّ
الصّحة النّفسية، أمّا العمل الذي يمك

ه سيؤدّي إل
ّ
 14.ى رضاهم وسعادتهم وبالتّالي سيكون له دوره في تدعيم صحتّهم النّفسيةفإن

سبي معها من    
ّ
روف ينتابه سوء التّكيّف الن

ّ
إنّ معايشة الأستاذ للضّغوط المهنية وعدم توافقه مع هذه الظ

 بالم
ّ
ى إلا

ّ
طالبة بهذا التّغيير جهة ورغبة شديدة في تغيير وضعيّته المهنية وتحسينها من جهة أخرى، وذلك لا يتأت

عن طريق ممارسته لفعل الإضراب واستعماله كوسيلة للضّغط على الوصاية بغية تحسين الوضعية المهنيّة 

 .والاجتماعيّة بهدف استرجاع صحته النّفسية وأداء مهمّته بأريحيّة وتحسين الجانب التّحصيلي للتلاميذ

طرّق إلى الجانب الميداني حيث يتمّ عرض جداول الدّراسة الآن وبعد ما تمّ التطرّق إلى الجانب النّظري سنت

تي تبيّن شرح وتفسير لصحة الأستاذ أثناء ممارسته لفعل الاضراب واسترجاعه لصحته من خلال 
ّ
الميدانية ال

تي حقّقها
ّ
 .المكاسب ال

المنهج الوصفي اختيار  استخدام المنهج في أيّ دراسة يخضع حتما لطبيعة الموضوع وعلى هذا الأساس تمّ  إنّ 

 .التّحليلي

                                                           
 .001-010، بيروت، ص ص 0مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، ط،(0000)، علم النفس الصناعيعويد سلطان مشعان،  14
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حليلي
ّ
هو طريقة من طرق التّحليل والتّفسير بشكل علمي للوصول إلى أغراض محدّدة : المنهج الوصفي الت

اهرة المدروسة وتصويرها كميّا عن طريق جمع معلومات 
ّ
لوضعية اجتماعية معيّنة أو هو طريقة لوصف الظ

 15"للدّراسة الدّقيقة  مقنّنة عن المشكلة وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها

في علم الإحصاء أنّ العيّنة " sample"أمّا فيما يخصّ العيّنة العنقودية العشوائية و يشير مصطلح العيّنة هي

ر في هذا الجزء نفس 
ّ
المجتمع بحيث تتوف جزء من "

والحكمة من إجراء الدّراسة 16.المجتمع خصائص 

ه في كثير من الأحيان يستحيل 
ّ
إجراء هي أن على العيّنة 

المجتمع فيكون اختيار العيّنة بهدف  دراسة على 

التّوصّل إلى  17.نتائج يمكن تعميمها على المجتمع

هي الاختيار : "العشوائية العنقودية أمّا العيّنة 

لمناطق أو مجموعات أو تجمّعات مختلفة  العشوائي 

المجموعات في أنّ لكلّ أعضائها نفس مثل، المدارس أوالفصول الدّراسيّة أو المناطق التّعليميّة، وتتّصف هذه 

 18"الخصائص

ه تمّ استرجاع  561توزيع  µتم وعليه  
ّ
 أن

ّ
استمارة وعليه تمّ الإعتماد في عمليّة التّحليل على  001استمارة إلا

 .استمارة بالإضافة إلى استخدام المقابلة مع منسّقي مكاتب ولاية البليدة 001العدد المصرّح به وهو 

 : ل التعريف بعيّنة الدّراسة حسب متغيّر الجنسيمث( 1)جدول 

، بينما بلغت نسبة %50.61تبيّن لنا بيانات الجدول أنّ أعلى نسبة مسجّلة عند فئة الإناث بنسبة تقدر بـ   

كور 
ّ
 %.01.61الذ

 : ث أثناء فترة الإضراب كمشارك أو غير مشارك في الإضرابشعور المبحو ( 2)جدول رقم 

                                                           
شر، عنابة، الجزائر، دار ،( 1110)، منهجية البحث العلميصالح الدين شاروخ، 15

ّ
 007ص العلوم للن

 000ويت،  ص دار الكتاب الحديث، الك، (1111)، مناهج البحث العلميبشير صالح الرشيدي،  16
م، .د 17

ّ
 رجاء محمود أبو علا

ّ
 مناهج البحث في العلوم الن

ّ
، 0ط، مصرلنشر للجامعات، القاهرة، دار ا ،(1100) ،ربويةفسية والت

 .051ص

 .070، ص رجعنفس الم18

 النسبة التكرار الجنس

 01.61 016 ذكور 

 50.61 106 إناث

 011 001 المجموع
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 عدد الإجابات يفوق مجموع العينة لتعدّد الإجابات بالنسبة للمبحوث الواحد: ملاحظة

ل وصف المبحوث لشعوره أثناء فترة الإضراب بصفته مشارك أو 
ّ
ذي يمث

ّ
الملاحظ من خلال قراءتنا للجدول ال

 :غير مشارك فيه أنّ هناك فئتين

عور بالقلق وقدّرت  -
ّ

الفئة الأولى وهي المشاركة في الإضراب حيث عرفت أعلى نسبة لدى من يصرّحون بالش

ولئك الذين يشعرون بالضّغط والتهديد، أمّا الذين يشعرون بتأنيب عند أ% 00.51، وتليها %00.05نسبتها 

عور بالفراغ بلغت %00.10الضّمير بلغت نسبتهم 
ّ

والفئة الأخيرة التي % 10.06، غير أنّ الفئة التي صرّحت بالش

 %.17.00تشعر بالرّاحة بلغت 

فاوتة، حيث سجلت أعلى نسبة والفئة الثانية هي غير المشاركة في الإضراب التي عرفت نسب تصريح مت -

عند التصريح بالضّغط والتهديد، غير أنّ من % 15.61، عند من يصرّحون بتأنيب الضّمير، وتليها 06.10%

ذين يشعرون بالرّاحة بلغت %07.10يشعرون بالقلق بلغت نسبتهم 
ّ
وأخير أولئك الذين يشعرون % 01.01، وال

 %.0.66بالفراغ بنسبة 

سب ا
ّ
لمسجّلة نلاحظ أن الأساتذة المشاركين في الإضراب ومن خلال استخدام مؤشرات من خلال هذه الن

عور بالقلق والضّغط والتّهديد وتأنيب الضّمير تبيّن أن هناك عدم التّوافق مع الأزمة كذلك تعرّض 
ّ

هامة كالش

 الأساتذة لسوء صحتهم النّفسية اذن كيف يتعرّض الأساتذة لسوء الصحة النّفسية؟ 

 المشاركة في الإضراب          كمشارك في الإضراب غير مشارك في الإضراب المجموع

عور أثناء
ّ

 الش

 فترة الإضراب

 ك % ك % ك %

 أشعر بالقلق 170 00.05 11 07.10 100 01.11

 والتّهديدأشعر بالضّغط  175 00.51 00 15.61 017 00.10

 أشعر بتأنيب الضّمير 050 00.10 00 06.10 110 10.00

 أشعر بالفراغ 05 10.06 01 10.66 05 10.71

 أشعر بالرّاحة 50 17.00 06 01.01 70 17.00

 المجموع 070 011 007 011 001 011
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ر والقلق والضّغوط النّفسيّة  يتعرّض  
ّ
عور بالتّوت

ّ
انوي أثناء فترة الإضراب إلى الش

ّ
أساتذة التّعليم الث

والاجتماعيّة، إمّا بصفتهم كمشاركين أو غير مشاركين في الإضراب باعتبار هذا الأخير يمثل أزمة لمختلف 

ربويين إدارة وأساتذة وتلاميذ وأولياء
ّ
 .الفاعلين الت

بت لدين
ّ
 :ا فئتينإذن ترت

 أنّ أغلبها عبّرت عن  :الفئة المشاركة في الإضراب. 1
ّ
جاءت تصريحات الأساتذة لدى هذه الفئة متفاوتة إلا

ه في وضعية غير سويّة حيث يعيش هذا 
ّ
عور لأن

ّ
إحساسها بالقلق والضّغط والتهديد، وينتاب الأستاذ هذا الش

عور بسبب هدر الوقت للتّلاميذ وعدم إتمام البرنا
ّ

مج الدّراس ي، وتماطل السّلطات في التّجاوب مع الش

المضربين، التّغطية الإعلامية المتواصلة للإضراب، تعريض التّلاميذ لخطر الانحراف عند تواجدهم خارج 

 .الثانوية باعتبارها مكان أمن وحماية للتّلاميذ أثناء ساعات الدّوام الرسمية

ت المادّية، الخصم من الرّاتب، الحرمان من منحة المردودية، العقوبا: أمّا الضّغط والتّهديد فيتمثل في   

 .الحرمان من التّصحيح في امتحان شهادة البكالوريا

لة في إرسال الاعذارات : العقوبات الإدارية -
ّ
اني)المتمث

ّ
الخاص بالعزل، منع الأساتذة المضربين دخول ( الأوّل والث

انوية واستخلافهم بالأساتذة النّاجحين ف
ّ
 .ي القوائم الاحتياطية في مسابقة توظيف الأساتذةالث

هري والسّنوي  -
ّ

عور بتأنيب الضّمير الرّاجع إلى التأخر في استكمال البرنامج الش
ّ

 .الش

عور بالرّاحة والفراغ  - 
ّ

ذين : الش
ّ
بسبب توقف أنشطة التّدريس والأنشطة التّعليمية، أين ينقسم إلى أساتذة ال

انوية  يرغبون في مهنة التّعليم
ّ
صال مع التلاميذ فإنّهم يشعرون بالفراغ والملل بسبب حضورهم إلى الث

ّ
والات

 .دون القيام بممارسة نشاطهم الخاصّ بالتّدريس

جاءت تصريحات الأساتذة غير المشاركين في الإضراب ويشتركون مع  :الفئة غير المشاركة في الإضراب.2

 :زملائهم المضربين في مجموعة من المشاعر وهي

عور بتأنيب الضّمير-
ّ

بسبب عدم مشاركة معاناة زملائهم المضربين في الإضراب رغم أنّ مطالبهم مشتركة : الش

 .في تجسيد حقوق مشتركة تعود بالفائدة على الجميع

عور بالضّغط والتّهديد -
ّ

فهم عن الإضراب: الش
ّ
 .من طرف زملائهم وتكوين نظرة دونية بسبب تخل

عور بالقلق-
ّ

د لديهم شعورا بالقلق من الوضعيّة غير السّوية وغير بسبب : الش
ّ
عور بالضّغط والتّهديد يول

ّ
الش

انويات
ّ
 .المستقرّة داخل الث

هرية إذ أنّ هذه الفئة تعيش : الفراغ والرّاحة-
ّ

د خلل في البرامج الدّراسية الأسبوعية والش
ّ
الإضراب يول

 .دّراسة ولا تطبّق عليها العقوبات الإدارية والمادّيةإضراب غير مصرّح به لعدم التحاق التّلاميذ بمقاعد ال

مات المحرّك الأساس ي للإنجاز وتتّصف هذه العلاقات إمّا بالتّماسك أو بالتّوتر 
ّ
وتعتبر علاقات العمل في المنظ

زاع، لذلك طرحنا السّؤال الخاص بوصف سمات العلاقة بين الأستاذ والإدارة لفهمها وتفسيرها
ّ
ماهي . أو الن

ف الإضراب؟طب
ّ
 يعة العلاقة بين الأستاذ المضرب والفاعلين في المؤسّسة بعد توق

  :طبيعة العلاقة بين الأستاذ المضرب والفاعلين في المؤسّسة بعد توقف الإضراب( 0)رقم 
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 طبيعة

         

 العلاقة

 الفاعلين

 متوترة متوترة جدا

متماسكة 

نوعا 

سطحية)ما

) 

 متماسكة
متماسكة 

 جدا
 المجموع

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

الزملاء 

 المضربين
10 

00.7

0 
00 11 10 

00.1

5 
00 

10.0

0 
00 

10.1

0 
066 

01

1 

الزملاء غير 

 المضربين
00 

17.0

0 
010 

00.0

0 

06

1 

11.0

0 

00

5 

10.6

0 

00

7 

17.1

1 
507 

01

1 

 التلاميذ
01

0 

10.0

0 
000 

00.6

0 
60 

01.0

5 
57 

06.0

0 
50 

06.7

0 
007 

01

1 

أولياء 

 التلاميذ

07

1 

17.7

0 
000 

00.0

0 

00

6 

11.1

1 
00 

06.0

0 
06 

06.6

1 
500 

01

1 

 60 الإدارة
00.6

6 
00 

01.1

1 
00 

16.0

6 
00 

01.1

1 
15 

05.0

5 
060 

01

1 

 المجموع
06

7 

07.0

0 
001 

11.6

0 

00

1 

11.6

0 

00

1 

11.6

0 

00

1 

11.6

0 
00.07 

01

1 

ل طبيعة العلاقة بين الأستاذ ا      
ّ
ذي يمث

ّ
لمضرب والفاعلين في المؤسّسة نجد من بيانات هذا الجدول ال

رة-بعد توقف الإضراب أنّ نسبة العلاقات ( الثانوية)التربوية 
ّ
-و -المتماسكة-و -المتماسكة نوعًا ما-و -المتوت

ا ا -بينما في العلاقة%11.60متساوية وهي -المتماسكة جدًّ رة جدًّ
ّ
 %.07.00فجاءت بنسبة -المتوت

رة جدا-سجّلت العلاقة % 00.66أمّا من ناحية الفاعلين فأعلى نسبة   
ّ
بين الأستاذ المضرب و الإدارة  -متوت

رة-تكون العلاقة% 00.60بعد توقف الإضراب، تليها نسبة 
ّ
بين الأستاذ المضرب والتلاميذ، ثم تأتي  -متوت

% 17.70بين الأستاذ المضرب مع زملائه غير المضربين، وكذا نسبة  -متماسكة-كانت العلاقة % 10.60نسبة

رة -علاقة لل
ّ
للعلاقة المتماسكة جدّا بينه وبين زملائه غير % 17.11بينه وبين أولياء التّلاميذ، بينما  -المتوت

بين الأستاذ المضرب و الإدارة، وتليها نسبة ( سطحية) -المتماسكة نوعا ما -للعلاقة% 16.06المضربين، ونسبة 

 .بينه وبين تلاميذه -متوترة جدّا -علاقة% 10.00
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سبة فتكون وتتنا
ّ
بينه وبين زملائه غير المضربين، ( سطحية)-المتماسكة نوعا ما -للعلاقة % 11.00قص الن

-للذين يصفون العلاقة % 10.10بينه وبين زملائه، وكذا نسبة -المتماسكة -للعلاقة % 10.00ثمّ نسبة 

 . جدّا بينه وبين زملائه المضربين-بالمتماسكة

فات سلبيّة وإيجابيّة بعد توقفه، وذلك إذن ممارسة فعل الإضراب في ق  
ّ
ربية والتّعليم ينتج عنه مخل

ّ
طاع الت

حيث تتراوح هذه ( الأساتذة، الإدارة، التلاميذ، الأولياء)من حيث العلاقات بين مختلف الأطراف الفاعلة 

رة
ّ
رة جدّا ومتوت

ّ
 .العلاقات ما بين متوت

 :وجيّة المدرّسفي دراسته عن سيكول "ناصر الدّين زبدي" وقد ذكر  

ر والضّغط النّفس ي   -
ّ
أنّ المدرّسون المرض ى هم الأكثر تعرّضا لأهمّ الأعراض الجسمية والنّفسية أثناء التوت

تي تنتاب 
ّ
ل تلك الأعراض في مجموعها استجابات جسديّة للمشاعر النّفسية ال

ّ
خلال أداء مهامهم، وتمث

روف المهني
ّ
تي تحيط بهالمدرّس أثناء أداء مهمّته في ظلّ الظ

ّ
وتظهر الأعراض الجسميّة كردّ فعل . ة والنّفسية ال

غير مقصود وكحلّ للصّراع النفس ي ولحالة الإحباط التي يشعر بها المدرّس، وقد تساهم تلك الأعراض بصورة 

  19.أو بأخرى في ظهور السّلوكات السّلبيّة التي يتصرّف بها أمام المواقف المحرجة، تعبيرا عن سخطه وغضبه

إنّ التميّيز بين الأساتذة خاصة من حيث : أشكال التميّيز بين الأساتذة في  "موس ى كاف"الدّكتور   وقد عدّد    

ساء و الرّجال، أو التّمييز ما بين الأساتذة الجدد والقدامى والتّكريميات ، التكليف ، توزيع 
ّ
المعاملات بين الن

رخيص للغيابات
ّ
، التّمييز في الخصم بين الأساتذة ، المسائلات الإدارية، ساعات العمل، إسناد الأقسام، الت

ربوية ستنعكس أثارها سلبا على سلوك الأستاذ، ممّا يجعله 
ّ
التقيّيم الإداري والتربوي، كلّ هذه الأساليب غير الت

جوء إلى العمل النقابي لحماية مصالحه وتحسين ظروفه المهنيّة و البيداغوجيّة 
ّ
و يتضامن مع غيره أو الل

 20.''الاجتماعيّة

من أجل الحفاظ على حسن سير المؤسّسة واستقرارها من جهة وكذا حفاظا على سمعة المؤسّسة وفرض : الإدارة -  

انوية بتطبيق التّعليمات والقوانين المفروضة من الإدارة المركزيّة والوصاية، هذه التعليمات 
ّ
الانضباط، يقوم مدير الث

تي تشكل مصدر ضغط للأستاذوالقوانين تمسّ بالعلاقات ب
ّ
 .ين الأستاذ والإدارة وال

 .التلاميذ وأولياؤهم وذلك خوفا على مصلحة التّلاميذ وحفاظا على حسن تمدرسهم -

وجدت بين الأساتذة والإدارة من جهة وهذا بسبب ضمان حسن ( سطحية)-المتماسكة نوعا ما -أمّا من حيث العلاقة  -

أو مع الزّملاء غير المضربين من جهة أخرى بسبب موقفهم السّلبي من الإضراب وعدم  سير المؤسّسة من طرف الإدارة،

 .مساندتهم

                                                           
 107، صالجزائرديوان المطبوعات الجامعية،  ،(1117)،سيكولوجيّة المدرّسناصر الدين زبدي، . د19
دراسة ميدانية حول نقابة المجلس الوطني لأساتذة التعليم -راتيجية الحركة النقابية في قطاع التربية استموس ى كاف،  20

 1100/1106:، السنة الجامعية 1أطروحة لنيل شهادة دكتوراه العلوم في علم اجتماع تنظيم وعمل، الجزائر ، -الثانوي والتقني

 .100ص ،

 100موس ى كاف، مرجع سابق، ص. د
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والتي وجدت بين الأساتذة المضربين أو من زملائهم غير -المتماسكة جدّا -و-المتماسكة–غير أنّ التّصريح بالعلاقة  -

مهما كان موقفهم من الإضراب، ( الأساتذة)التّدريسيّة المضربين، والتي تدلّ على التّضامن والتّعاطف بين أعضاء الهيئة 

 ذلك أنّ تحقيق المطالب يعود بالفائدة على الجميع دون استثناء وحتى الإداريين،

ه من النّتائج المحقّقة أثناء الإضراب وبعده( م. ب)وهذا ما عبر عنه الأستاذ 
ّ
 : أن

زيادة تماسك الأساتذة  -

 21."وعدم تنازلهم عن مطالبهم رغم الضّغوطات واستمرارهم في النّضال النّقابي

إلى ربط الرّض ى عن العمل بالدّافعية من خلال المظاهر السّلوكية التي  "Hoppock"هوبّوك"وقد توصل 

تي اختاروها بمحض إرادتهم 
ّ
ق بالمهن ال

ّ
عور بالنّجاح والتّعل

ّ
رصدها عن فئة الرّاضين عن العمل بواسطة الش

لمؤسّسة وخارجها، مما يستنتج منه أنّ تحقيق الرّضا الوظيفي يتمّ بتواجد ضمن علاقات حسنة داخل ا

 :المكوّنات التالية

فاق الإدارة والعاملين على سياسة موحّدة، تسودها قيادة ديمقراطية -
ّ
 . ات

بات العمل -
ّ
 تلاؤم قدرات واستعدادات العاملين لمتطل

 تحقيق الكفاية الإنتاجية -

 . بين العامل والزّملاء والإدارة علاقة اجتماعية حسنة، -

مة  -
ّ
  22انعدام الصّراعات والتّناقضات في المنظ

ما وفقا لنموذج القيّادة للتّدريب المعرفي، حيث ( 07)دراسته على " Lipton( "0000)"ليبتون "كما أجرى 
ّ
معل

الهم وأوقف السّلبية في أظهرت نتائج الدّراسة أنّ التّدريب المعرفي زاد من مخزونهم من الخيارات وحسّن أعم

خاذ القرارات الحاسمة، وتحسّنت القدرة على توليد طرق بديلة 
ّ
ل من التّهوّر عند ات

ّ
نظرتهم إلى المشكلات، وقل

 23.لحل المشكلات، وأصبح لديهم وعي معرفي لاستخدام نموذج التّدريب المعرفي في الحوار الدّاخلي

قها الإضراب( 4)جدول رقم 
ّ
تي حق

ّ
 :وعلاقتها بالرّتبة في المهنة المكاسب ال

 المجموع أستاذ مكوّن  أستاذ رئيس ي أستاذ تعليم ثانوي  الرّتبة في المهنة

قة
ّ
 % ك % ك % ك % ك المكاسب المحق

 60.76 106 00.07 00 55.06 00 00.07 000 زيّادة الرّاتب

                                                           
 05/16/1107: سنة خبرة، تاريخ المقابلة 15( كناباست)عضو بالمكتب الوطني لأساتذة التعليم الثانوي والتقني ( م. ب)الأستاذ  21
 .011، صلمطبوعات الجامعية، الجزائرديوان ا ، (1100)الرض ى عن العمل،رابح، المحمد ب  22
 .50نفس المرجع، ص   23
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 10.75 01 10.01 10 00.06 10 10.16 11 الترقيّة

ات
ّ
 01.00 60 16.00 15 01.77 17 05.05 01 تحقيق الذ

 10.00 00 11.00 10 0.10 11 0.71 10 المركز المهني

روف المهنيّة
ّ
 00.06 60 11.00 10 5.06 10 10.01 60 تحسين الظ

 011 001 011 011 011 56 011 100 المجموع

تي حقّقها الأساتذة عن طريق مم     
ّ
ل المكاسب ال

ّ
ذي يمث

ّ
ارستهم للإضراب وعلاقتها تبيّن لنا بيانات الجدول ال

تي ترى أنّ المكسب الأوّل هو زيادة الرّاتب بنسبة 
ّ
% 60.76بالرّتبة المهنية أنّ أعلى نسبة مسجلة عند الفئة ال

ما تدرّجنا في الرّتبة حيث عرفت رتبة أستاذ مكوّن نسبة مقدّرة بـ 
ّ
% 55.06وتليها % 00.07وبنسب متزايدة كل

 .عند رتبة أستاذ تعليم ثانوي % 00.07عند رتبة أستاذ رئيس ي و

ن من  
ّ
روف المهنية  -أمّا الفئة التي ترى أنّ الإضراب مك

ّ
، سجلت أعلى % 00.06بلغت نسبتها  -تحسين الظ

 .أمّا باقي الرّتب عرفت نسب ضعيفة%  10.01نسبة حسب الرّتب لدى رتبة أستاذ تعليم ثانوي بنسبة 

الثة ترى أنّ الإض  
ّ
ات -راب مكنّها من غير أنّ الفئة الث

ّ
وأعلى نسبة % 01.00بنسبة مقدّرة بـــــــ  -تحقيق الذ

عند رتبة أستاذ رئيس ي % 01.77عند رتبة أستاذ تعليم ثانوي وتليها % 05.05مسجلة لدى هذه الفئة قدّرت بــــــــ 

 .عند رتبة أستاذ مكوّن % 16.00ثمّ 

سبة إلى    
ّ
حيث عرفت أعلى نسبة لدى هذه الفئة لدى رتبة أستاذ % 10.75قدّرت نسبتها  –الترقيّة -أمّا بالن

 عند رتبة أستاذ مكوّن % 10.01عند رتبة أستاذ تعليم ثانوي و% 10.16وتليها % 00.06رئيس ي بنسبة 

بنسبة  -المركز المهني-وأضعف تصريح بالنسبة لكلّ الفئات سجل لدى الفئة التي ترى أن الإضراب حقّق    

 .رّتب ثم تسجيل نسب ضعيفةوفي جميع ال% 10.00

الأجر "إذن مجموع عيّنة البحث أغلبها تصرّح أنّ الإضراب حقّق الجانب المادي وهو زيادة الراتب المتمثل في    

 24الذي يعبّر عن القيمة النقدية التي يتقاضاها العامل نظرا لخدماته التي يؤدّيها

ه يبقى يفرض نفسه  وقد ذهب بعض الباحثين إلى التقليل من أهميّة الأجر   
ّ
 أن

ّ
وتعميم عدم أهميته، إلا

كعامل أساس ي واستراتيجي سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة، إذ يعدّ الأجر من أهم أسباب النزاعات 

 .العمالية بل من المطالب الأساسية والمتكرّرة للنقابات الممثلة للعمال

                                                           
 .000ناصر الدين زبدي، مرجع سابق، ص  24
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ذي لا يُدرُّ ربحا كافيا أن يؤدّي إلى التّوافق لا يمكن للعمل ا": k. Hamilton""كيث هاملتون "ويرى   
ّ
ل

 : أن للأجر ثلاثة مظاهر" جون فيبر"كما يرى " والتّكيف،

ه عامل من عوامل الدّخل ككل : الأجر كعنصر كلفة -
ّ
سبة للمستخدم عبارة عن كلفة للعمل أيّ أن

ّ
فهو بالن

 .مصاريف الاستغلال

سبة : الأجر كثمن للجهد المبذول  -
ّ
اقة الفيزيولوجية وليس كقيمة ماديةفهو بالن

ّ
 .للعامل كتعويض على الط

ويعتبر في غالب الأحوال لا يمثل الدّخل الرّئيس ي فحسب بل يتعدّى ذلك كونه دخل للأسرة، أو : الأجر كدخل -

 25عائلة بأكملها، بفضله يمكن للعامل أن يقوم بتسديد حاجيات مطالب أسرته

التعليم زيادة في الأجور خاصة في السّنوات الأخيرة ، وذلك من خلال وقد عرف موظفو قطاع التربية و    

ممارستهم للإضرابات كوسيلة للضّغط على الوصاية و الحكومة بتحقيق مطالبهم ، هذه الوسيلة التي مكنت 

من طرف رئاسة الحكومة ( 1110)الأساتذة من افتكاك هذا المكسب فأوّل زيادة في الأجور أعلن عنها سنة 

ربية والتّعليم وحتى بعض القطاعات ( دج6111)ك بمقدار آنذا
ّ
هري، لكل موظفي قطاع الت

ّ
زيادة في الأجر الش

بعد % 011الأخرى استفادت منها مثل قطاع التّكوين والتّعليم المهنيّين، ثم تلتها زيادة في الأجر القاعدي بنسبة 

رتبة أستاذ رئيس ي، ) يّادة في الأجر في كل رتبة الخاص باستحداث الرّتب الجديدة  أي الز ( 1110)تطبيق قانون 

و (  1101)وعلى إثر تطبيق هذه الرّتب تمّ تعويضها بحوافز مادية و بأثر رجعي، أي طبقت في سنة ( رتبة مكوّن 

 .1110بأثر رجعي بالرجوع إلى سنة 

يضطر إلى ( التسعينات)لسّابق لقد ذكر لنا الأساتذة أثناء إجراء المقابلات الفردية أنّ البعض منهم كان في ا   

مزاولة مهنة أخرى حتى ولو كانت لا تليق بمكانته، وهذا لتلبية بعض حاجيات أسرته، وفي بعض الأحيان كان 

ه كان 
ّ
ر إلى السّلفة، كما أن

ّ
ه في نظر المجتمع لا يستطيع تأمين حياة ( الأستاذ)يضط

ّ
لا يستطيع الزواج لأن

أهميّة الأجر واعتباره وسيلة لإشباع الحاجات الفيزيولوجيّة، وقد  " Herzberg" "هرزبرغ"أسرته،  وقد بيّن 

عور بالأمن
ّ

والاستقرار كما يترجم كمركز لتقدير  يتعدّى ذلك بكثير ليرمز للمكانة الاجتماعية، ويعزّز مستوى الش

الفرد من مسايرة واعتراف من طرف المؤسّسة لأهميّة ودور العامل، ليس هذا فحسب ، بل إنّ الأجر قد يمكن 

مستوى العلاقات الاجتماعية وتحسينها عن طريق الاشتراك في الكثير من المناسبات وتبادل المجاملات  

قد يعكس درجة تفوّق الفرد ونجاحه ، الأمر الذي يجعله يأخذ  والزّيارات، هذا بالإضافة إلى أنّ مستوى الأجر

  26."طابعا اجتماعيا ومعنويا لا يستهان به

ل حسب فرض    
ّ
م في العمل يمث

ّ
الدّرجة التي يمكن من خلالها المعلم أن Legendre( "0000 )" لجندر"ى المعل

م حول ستة مظاهر "  Ginget peart" ج. بيرتيشبع حاجاته وطموحاته، أمّا نظرة 
ّ
ه يتمحور رض ى المعل

ّ
ترى أن

                                                           
 .لمرجع، نفس الصفحةنفس ا  25
 ، عبد القادر لورس ي، دوقة، أحمد بوظريفةحمو  26

ّ
 عوامل الرّض ى لدى أساتذة الت

ّ
 دار الملكية، الجزائر، ،(1117)،انوي عليم الث

 .61، ص0ط
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الدافعي، أمّا الأخرى فهي خارجية  تحفيزية ثلاثة منها جوهرية وهي، طبيعة عمله، افتخاره والحماس في بعده

وتبقى الاستقلالية في المهنة دون ضغوط والعلاقات . ترتبط بالاحترام المتبادل والاعتراف والجزاء المقدم

  27والتّفاعلات مع التّلاميذ والإدارة والزّملاء مصادر للرض ى في التعليم

ع لدى ال" vroom"فروم"يرى   
ّ
موح، أو التّوق

ّ
فرد يلعب دورا أساسيّا في التأثير على مستوى أنّ مستوى الط

عاته أكبر من الفرص المتاحة له، أمّا إذا 
ّ
ما أصبحت توق

ّ
الرض ى إذ ينخفض مستوى الرّضا عن العمل لديه كل

زادت هذه الأخيرة عن مستوى طموحاته فإنّ مستوى الرّض ى عن العمل يصير مرتفعا وبالتّالي الأثر الفعلي 

رقيّة يعتمد على
ّ
ع العامل لها للت

ّ
  28مدى توق

م " -
ّ
إنّ السّلطة تتضمّن أو تقتض ي دائما إمكانية بعض الأفراد أو المجموعات في التّحك

م في الآخرين يعني الدخول معهم في علاقات، وهذه العلاقة تتطوّر 
ّ
في أفراد ومجموعات أخرى، والتّحك

   29"بداخلها سلطة البعض على البعض الآخر

شاط الاقتصادي والاجتماعي النّظام الاجتماعي ي"
ّ
شاطات وشكلا من أشكال الن

ّ
شكل نظاما متناسقا من الن

  30"للعمل، أي أنّها مكان تتكوّن فيه علاقات بين الأفراد

حد غرض هؤلاء الأفراد، أمكن النّظر إليهم    
ّ
ى معها وحدة المجموعة، ولكن إذا ات

ّ
كما أن تعدّد الأهداف لا تتأت

ذي يرمون كجماعة، وتعتبر الجماع
ّ
حاد الغرض ال

ّ
ة قويّة أو ضعيفة بقدر ما بين أفرادها من روابط، وبقدر ات

خصية قويّة إذا ارتبطت عناصرها وأغراضها بما يسمّى بتكامل 
ّ

إلى تحقيقه مجتمعين، كذلك تعتبر الش

خصية
ّ

 .الش

تي مركزها فكرة المرء عن نفسه، أسمها  -
ّ
ات"والعاطفة ال

ّ
لتي تستثار فيشعر وهي ا" عاطفة اعتبار الذ

الانسان بالغضب من نفسه إن فعل أمرا لا يحقق الرضا لنفسه، ويشعر بالسّرور إذا حقق لنفسه ما يريده 

 الخ... لها

ات»وينظر مكدوجل إلى  -
ّ
م الأساس ي للسّلوك، أو القائد الأعلى لبقية " عاطفة اعتبار الذ

ّ
على أنّها المنظ

تي تتوقف عليها قوّة 
ّ
خصية، ووحدة أفعالها، وتكامل نزعاتها  صالنزعات وهي ال

ّ
 00الش

ف نشوء هذه العاطفة على التّفاعلات المستمرّة القائمة بين الفرد والمحيطين به، فعاطفة اعتبار  -
ّ
يتوق

خص ي 
ّ

م، وعلامات الرضا والاستياء، ومن التّفكير الش
ّ
واب والعقاب، والمدح والذ

ّ
ات تنشأ من أثر الث

ّ
الذ

خص مع البيئة الاجتماعيةأيضا، أي أنّها نتيج
ّ

 .ة تفاعل الش

تائج
ّ
 :الن

                                                           
27

 Rozec, v, Impact du bruit sur la sante des élèves et des enseignants,(2012) CIDB, 

p218. 
 .60مرجع سابق، ص وآخرون، بوظريفة حمو  28

29
 Michel Crozier, Le phénomène bureaucratique,  (7891) deuxième éd, Dalloz, paris, 

p28. 
30

 D. Larue, Economie d’entreprise, éd hachette, paris, p23. 
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  يجد أساتذة التعليم للطور الثانوي صعوبة التّعامل مع التّلاميذ بسبب اختلاف الأجيال، وتتناقص

، والجسدية بسبب الإرهاق (أكثر انفعالا)لديهم رحابة الصّدر والصّرامة والقوّة والصّحة النفسية 

 .التّعليم، وتراكمات الضّغوط المهنيّة التي يعيشها الأستاذالناتج عن العمل المتواصل في 

  انوي صعوبة التعامل مع
ّ
ور الثانوي من ذوي رتبة أستاذ التّعليم الث

ّ
كما يجد بعض الأساتذة للط

تلاميذ السنة الأولى، لأنّ هذه الفئة تصدر منها سلوكيات غير لائقة ولا تحترم قواعد النّظام الدّاخلي 

انوية أو 
ّ
الفوض ى، عدم إنجاز الفروض المنزلية، الغيابات غير  داخل حجرة الدّرس كالتشويش،للث

ر، ...المبرّرة، عدم إحضار أدوات المادة
ّ
الخ، ما يفرز انفعالات الأستاذ وإصابته بالقلق، العصبيّة، التوت

 .الخ ممّا يكون سببا في التّأثير على صحته النّفسية...

  انوي
ّ
ور الث

ّ
المبحوثين بوجود صعوبات في أداء الوظيفة التربوية البيداغوجية، يدلي أساتذة الط

لة في
ّ
بعد السّكن، الصّحة النفسية والجسمية، نقص التكوين : وأكثرها مرتبطة بالأستاذ ومتمث

 البيداغوجي 

  إنّ الإصابة بأمراض بسبب مهنة التّعليم في الطور الثانوي منتشرة نظرا لتراكم الصّعوبات والعراقيل

نوي الجديد يتمتّع بطاقة ونفس جديد للعمل والتحمّل الم
ّ
هنية المختلفة، فأستاذ الطور الثا

لتجاوزها، وباستمرار وجودها مع عدم إيجاد حلول دائمة وجذرية، تجعل من الأستاذ في حالة قلق 

الأمراض  –السّكري  -وتوتر دائمين يكونان سببا في بروز أمراض مختلفة، كارتفاع ضغط الدّم

 .صبيةالع

  ل في
ّ
ترتكز المكاسب التي حقّقها الإضراب وعلاقتها بالرّتبة أنّ الإضراب حقّق الجانب المادّي، المتمث

الزّيادة في الرّاتب بسبب فتح باب الترقيّات، وإعادة التّصنيف وإعادة النّظر في احتساب منحة 

 .المردودية

  ،ر العلاقة بين الأساتذة في فترة الإضراب أو بعده
ّ
فالأساتذة المشاركين في الإضراب، صرّحوا تتأث

عور نتيجة ضياع الوقت في 
ّ

بشعورهم بالقلق والضّغط والتّهديد، حيث يصل الأستاذ إلى هذا الش

 .الإضراب وعدم إتمام البرنامج الدراس ي والتّغطية الإعلامية المتواصلة للإعلام

 سبب العقوبات الماديّة، كالخصم والحرمان يتعرّض الأستاذ أثناء فترة الإضراب إلى الضّغط والتّهديد ب

لة في العزل، التضيّيق النقابي، ومنع المضربين من 
ّ
من منحة المردودية، والعقوبات الإدارية المتمث

انوية
ّ
 .الدخول إلى الث

  أمّا الأساتذة غير المشاركين في الإضراب يشعرون بتأنيب الضّمير بسبب عدم مشاركة معاناة زملائهم

عور بالضّغط والتّهديد من طرف زملائهم المضربين هذا أثناء الإض
ّ

راب، ومن جهة أخرى ينتج الش

د شعورا بالقلق من الوضعية غير السّوية وغير المستقرّة
ّ
 .الضّغط يول

 ل فترة راحة لبعض الأساتذة
ّ
عور بالفراغ والرّاحة إذ أنّ الإضراب يمث

ّ
 .الش
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 فات سلبيّة وإيج
ّ
فه مخل

ّ
ابيّة مع الأطراف المختلفة للعملية التعليميّة بحكم يفرز الإضراب بعد توق

أعضاء الإدارة، التلاميذ، أولياء التلاميذ، زملائهم : تعامل الأستاذ المضرب مع مختلف الأطراف

، وتوصّلنا أنّ الإضراب يزيد من لحمة وتماسك العلاقات بين الأساتذة المضربين وغير (الأساتذة)

جاه الأ 
ّ
ستاذ نحو الإضراب، ذلك لأنّ تحقيق المطالب يعود بالفائدة على المضربين، مهما كان ات

 .الجميع

  رة -بينما تظلّ العلاقة بين الأساتذة المضربين والإدارة تتراوح بين
ّ
حرصا من  -المتوترة جدّا -و –المتوت

 .الإدارة على تطبيق القوانين والتّعليمات الصادرة من الإدارة المركزيّة والوصاية

ل فيأمّا النّت
ّ
 :ائج الإيجابيّة تتمث

 - رقيات المستحدثة في الرّتب
ّ
 .الت

 -إعادة التّصنيف وما تبعه من أثر مالي وزيادة في الأجر القاعدي. 

 -  سعينات مما يجعل
ّ
مانينات والت

ّ
استرجاع مهنة التعليم لمكانتها الاجتماعية مقارنة بسنوات نهاية الث

ذي الأستاذ في استعادة النفس والرفع من المع
ّ
نويات التي تمكنه من مواصلة مهمّته في إطار التّغيير ال

 .حصل في بعض الجوانب الخاصة بالمهنة والتي تؤثر في شخصية الأستاذ

 :خلاصة

تعتبر الصّحة النّفسية واختلالها أمر نسبي، حيث لا يوجد حدّ فاصل بين الصحة النفسية والمرض النفس ي، 

حة الجسمية، فالتّوافق التّام بين الوظائف الجسمية المختلفة لا يكون والصّحة النّفسية تشبه كثيرا بالصّ 

تي تبرز حالة المرض عن حالة الصّحة، كذلك التّوافق التّام بين 
ّ
مطلقا ولكن درجة اختلال هذا التّوافق هي ال

ة الصحة من الوظائف النفسية المختلفة عند أي فرد كان أمر نسبي، ودرجة اختلال التوافق هي التي تميّز حال

 . غيرها

روط الخاصة بالصحة النفسية، نجاح التكيّف مع البيئة، ونجاح التكيّف أمر نسبي كذلك، فليس 
ّ

ومن الش

هناك حدّ فاصل يدرك عنده الفرق بين حالة تحقق التكيّف مع البيئة أو انعدام تحققه، والملاحظ أن 

فة على درجة
ّ
 .النّمو للفرد التكيّف مع البيئة نسبي وهي الناحية المتوق

 قائمة المراجع

فسيةأبو علام بطرس حافظ،  .0
ّ
كيف والصّحة الن

ّ
 .، دار المسيرة، عمان، الأردن(1110) ،الت

سنة خبرة، تاريخ  15( كناباست)عضو بالمكتب الوطني لأساتذة التعليم الثانوي والتقني ( م. ب)الأستاذ  .1

 05/16/1107: المقابلة

 .دار الكتاب الحديث، الكويت( 1111)، العلمي مناهج البحثبشير صالح الرشيدي،  .0

انوي حمو بوظريفة، أحمد دوقة، عبد القادر لورس ي،  .0
ّ
عليم الث

ّ
، (1117)،عوامل الرّض ى لدى أساتذة الت

 .0دار الملكية، الجزائر، ط
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فسية،الخالدي أديب محمد،  .6
ّ
 .1111، الدار العربية للنشر والتوزيع، (1111) المرجع في الصّحة الن

، الذكاء الوجداني للعاملين ببعض الجامعات في ولاية الخرطوم السودانيةانس الطيب حسين، ابح ر  .5

 .1100، (0)المجلة العربية لتطوير التفوق 

م،  .7
ّ
ربويةرجاء محمود أبو علا

ّ
فسية والت

ّ
، دار النشر للجامعات، (1100)،مناهج البحث في العلوم الن

 .0القاهرة، مصر،ط

شر، عنابة، الجزائر(1110)، البحث العلمي منهجيةصالح الدين شاروخ،  .0
ّ
 .، دار العلوم للن

 مجلة علم النفس ،الذكاء الانفعالي مفهومه وقياسهعثمان، فاروق السيّد ورزق، محمد عبد السميع،  .0

 .، بيروت0، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، ط(0000)،علم النفس الصناعيعويد سلطان مشعان،  .01

فسيةالإنسان وصحتفهمي مصطفى،  .00
ّ
 ..، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة(ت.د) ،ه الن

فسيّةالقوص ي عبد العزيز،  .01
ّ
 .، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر( 0076) ،أسس الصّحة الن

 .،  ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر(1100)الرض ى عن العمل،محمد بالرابح،  .00

، مركز الاسكندرية للكتاب، (1111)،عليميالمدخل الى علم النفس التمنس ي محمود عبد الحليم،  .00

 .الإسكندرية، مصر

دراسة ميدانية حول نقابة المجلس الوطني -استراتيجية الحركة النقابية في قطاع التربية موس ى كاف،  .06

، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه العلوم في علم اجتماع تنظيم وعمل،  -لأساتذة التعليم الثانوي والتقني
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 دور الأسرة الجزائرية في تعزيز المشاعر والعواطف الايجابية لدى الأبناء 
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The role of the Algerian family in promoting positive feelings and 

emotions 

–an analytical theoretical study  -Among children   
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 :ملخص

نهدف من خلال هذه المداخلة إلى تحديد دور الأسرة الجزائرية في تكريس وتعزيز المشاعر والعواطف 

الايجابية لدى أبنائها، وقياس مدى نجاعتها، حيث أبرزت الأسرة الصلة الوثيقة بين المحبة والمودة، والمشاعر 

وعليه سعينا إلى . التي تنعكس على صحتهم وسعادتهم مستقبلاالنبيلة، التي يحصل عليها الأبناء منذ نشأتهم، و 

توضيح أهمية تعزيز هذه المشاعر والعواطف الايجابية لدى الابناء، وفي سبيل ذلك قمنا بدراسة نظرية 

تحليلية، خلصنا من خلالها إلى أن الاسرة تلعب دورا هاما في تعزيز المشاعر والعواطف، والتي هي عبارة عن 

وخلصنا أيضا أن المشاعر والعواطف . لية، كما يتطلب عليها اشباع هذه الحالة والتفريغ الانفعاليحالة تفاع

لذلك يجب العمل على إظهار مشاعر الحب والعواطف والحنان والمودة، . الايجابية تمثل السعادة الأسرية

 .والألفة لأفراد الأسرة، حتى نتمكن من العيش حياة هنيئة بسعادة ومودة

 .الأسرة؛ تعزيز؛ المشاعر؛ العواطف؛ الأبناء؛ الآباء: ات المفتاحيةالكلم

Abstract:  

Through this intervention, we aim to determine the role of the Algerian family in devoting and promoting positive 

feelings and emotions among its children, and measuring its effectiveness. For this purpose, we studied an analytical 

theory, through which we concluded that the family plays an important role in promoting feelings and emotions, 

which is an interactive state. Therefore, we must work to show feelings of love, emotions, tenderness, affection, and 

familiarity to family members, so that we can live a happy life with happiness and affection. 

Keywords: family; Strengthen; feelings; emotions; sons; parents. 
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 :مقدمة

تعتبر المشاعر والعواطف هي المحرك الأساس ي لســلوك الأفراد، وتلعب العواطف دورا مهما في حياتنا 

كما . اليومية المتعلقة بالوظائف الانفعالية الذاتية، والتي تشير إلى الدور الذي تلعبه العواطف داخل كل فرد

فق ارادتنا أو بدونها، كما تلعب دورًا كبيرًا تكتس ي المشاعر والعواطف جل جوانب حياتنا اليومية، سواء و 

ومميزا في التأثير بالسلوكيات، وبالتالي ترتبط بمجموعة من الظواهر النفسية والاجتماعية، والشخصية، وكذا 

 .شبكة العلاقات الاجتماعية والتفاعل

الازمات مع الآخرين، وبالتالي فإن العواطف تعكس وتبرز للأفراد عن ذواتهم وعلاقاتهم ومعاملاتهم اثناء 

فالمشاعر والعواطف هي من تعطي معنى حقيقي للأحداث، . والطريقة التي اثناء هذه التفاعلات الاجتماعية

فعند حالة الانفعالات تقوم بتحريك السلوك وذلك بعملية تركيبية للأنظمة كالإدراك والانتباه والاستدلال، 

التحفيزية والتفاعلات الفسيولوجية والسلوكيات الحركيّة واتخاذ والتعلم والذاكرة واختيار الهدف والأولويات 

 . القرارات السلوكية

وتلعب المشاعر دورا كبيرا في عمليات تحسين العلاقات بين الأفراد، وتجعل الفرد يعمل بكفاءة وهمة 

ي يعرف بأنه وبالعكس في حالة المشاعر السلبية، فالمشاعر هي جمع لمفهوم شعور، والذ. عالية عند تحسنها

والأحاسيس التي تنشأ نتيجة تفاعل الجسم مع الاحداث . تجربة موقف ما نتيجة التأثر بالعوامل الخارجية

والانعكاسات النفسية، وغالبا ما تكون المشاعر أطول من حيث الفترة الزمنية، حيث تنشأ من خلال التأثر 

 .بالمواقف، والتصور العاطفي لها

ة من نوعها تختلف من شخص لآخر، بالإضافة إلى ذلك الفرد لا يعيش دائما والعاطفة هي تجربة فريد

عواطف إيجابية من المشاعر، ففي الغالب من الاحيان والفترات تكون مختلطة ومتداخلة، بحسب الاوضاع 

دة السعاوبصفة عامة المشاعر والعواطف الايجابية تمثل . واختلاف المواقف والحالات التي يتعرض لها الافراد

الاسرية، وهي مطلب أساس ي لا يمكن الاستغناء عنه، فهي جزء من السعادة الفعلية، وبدونها تصبح حياة الإنسان 

في ظل الواقع المعاش الذي نعيشه اليوم نرى بأننا  بأمس الحاجة للحنان والمشاعر  والعواطف و .صعبة لا قيمة لها

ه، لذلك يجب العمل على إظهار مشاعر هذا الحب والعواطف الايجابية، ودعم من المجتمع الذي نعيش وننتمي إلي

  .والحنان والمودة، والألفة لأفراد الأسرة، وبالتالي سنتمكن حتما من العيش حياة هنيئة بسعادة ومودة

أما الأسرة الجزائرية كخلية اجتماعية اساسية نجدها قد لعبت دورا هاما في عمليات غرس العواطف 

حيث نجدها قد اتبعت اساليب في عمليات . الخصال الطيبة والمشاعر الحميدة لدى أبنائها والحب والحنان وجميع

وتبعا لمهمة الاسرة نجد بأنها مكنتها من ارساء قواعد الصحة العاطفية، و . التنشئة الاجتماعية السليمة والصحيحة

 . الحب والمودة داخل المجتمع الجزائري مقارنة بباقي المجتمعات الاخرى 

 :التالي ارتأينا إلى طرح الاشكالية التاليةوب
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 ." ما هو الدور المنوط بالأسرة الجزائرية من أجل تعزيز وبناء المشاعر والعواطف الايجابية لدى أبنائها؟" 

 :ومنه تكون لدينا التساؤلات الفرعية التالية

 .ية؟ما هو دور الأسرة الجزائرية وخصائصها السوسيولوجية في تعزيز الصحة العاطف -

 كيف تتم عمليات تعزيز مشاعر الحب والعواطف لدى الابناء؟ -

 .ما هو الدور الذي تلعبه الأسرة في عمليات بناء حياة أسرية سعيدة؟ -

 : ومن خلال ذلك ارتأينا الى معالجة هذه التساؤلات وفق المحاور التالي

 .الأسرة الجزائرية ودورها في تعزيز الصحة العاطفية: المحور الاول 

 :ية الأسرة والعاطفةماه -1

 :تعريف الأسرة -1-1

 .31تعطي القوة والشدة" الأسر"بمعنى القوة، ذلك أن مادة  الاسرة لغة هي الدرع الحصينة،: لغة -

تعتبر الأسرة هي المؤسسة الأولية التي تحتضن الإنسان وليدا وفيها يتعلم مبادئ الحياة  :اصطلاحا -

 الذرة الاجتماعية" نية الاجتماعية ولذا فإن الأسرة تسمى والسلوك ويقيم مع أفرادها أولى علاقاته الإنسا

 .32، باعتبارها أصغر خلية اجتماعية قوية متماسكة"

أيضا الأسرة هي مجموعة من الأفراد المتكافلين ، الذين يقيمون في بيئة شكلية خاصة بهم وتربطهم معا 

ومن خلال هذه التعاريف . 33انونيةعالقات بيولوجية ونفسية وعاطفية واجتماعية واقتصادية وشرعية وق

نستنتج أن الأسرة هي الخلية الاساسية للمجتمع التي تتكون من الزوج والزوجة والأولاد الذين يتفاعلون 

باستمرار ويحافظون على اسس المحبة والمودة وتبادل المشاعر والعواطف الايجابية المنبثقة من القيم والأخلاق 

 .البناءة الحسنة الدنية والمكتسبة من التربية

كذلك الأسرة هي جماعة اجتماعية صغيرة تتكون عادة من الأب والأم وواحد وأكثر من الأطفال 

 .34يتبادلون الحب ويتقاسمون المسئولية ويتصرفون بطريقة اجتماعية

 
ً
أيضا الأسرة هي مجموعة من الأشخاص يتحدون بروابط الزواج أو الدم أو التبني فيكونون مسكنا

، ويتفاعلون في تواصل مع بعضهم البعض بأدوارهم الاجتماعية المختصة كزوج وزوجة، وأم وأب ،  مستقالً 

 . 35وابن وابنة ، وأخ وأخت ، الأمر الذي ينش ئ لهم ثقافة مشتركة

                                                           
 .00: ص. ، دار صادر، بيروت(5.ط )لسان العرب،( 0007.)بن منظور، جمال الدين بن مكرم 31
 .010: ص .المرشد في علم النفس الاجتماعي، دار مكتبة الهلال للطباعة والنشر، بيروت(. 1116.)عبد الحميد محمدالهاشمي،  32
الاتجاهات الوالدية في التنشئة الاجتماعية وعلاقتها بمخاوف الذات لدى الأطفال، دار (. 1111. )الكتاني، فاطمة المنتصر. 33

 00: ص .الشروق للنشر والتوزيع، عمان
 .17: ص .علم النفس الاجتماعي، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، الأردن(. 1110.)لزبيدي، كامل علوانا 34
 .101: التنشئة الاجتماعية، دار البداية ناشرون وموزعون، عمان، ص(. 1115.)عدنان ،رانيا، وبسام، رشا 35
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ويعرفها ارسطو بانها اول اجتماع تدعوا اليه الطبيعة اذ من الضرورية ان يجتمع كائنات لا غنى 

 . 36الوجل والمراءة أي اجتماع الجنس لتناسل لاحدهما عن الاخر وهما

فان التمتع يتكون من الاسر المختلفة غير ان : الاسرة هي الوحدة الاجتماعية الاولى في التمتع وبالتالي 

التمتع في حد ذاته ليس اسرة كبيرة لوجود فروق شاسعة تميز الاسرة عن التمتع والاسرة اتحاد يتميز بصفة 

 .37والعاطفية خاصة بطبيعة الخلقية

ومن خلال الاسرة يحصل على اهم احتجاجاته النفسية كالشعور بالحنان والحب والامان وكذلك 

يتعلم الخطأ والصواب، ومجموعة من السلوكيات الحضارية، كالنظافة واحترام الغير، اذا ارتبطت توجيهات 

علية، لان الاطفال يقلدون ابائهم في الوالدين مع تصرفاتهم من خلل عملية تنشئة الطفل تكون سليمة واكثر فا

 .38كل ش يء لذا يجب ان تسموا تصرفات الوالدين الى أعلى درجة

 لمجتمعا فيعة زلناالبشرية الطبيعة ا فيلكامنة ادات الاستعدرات و القداليه دي إتلقائي تؤد اتحة إلأسرا

ي ودوام لبشرانس لجء احتمية لبقاورة هي ضر، وجتماعيةاعن مؤسسة رة سيمها  عباامروضاعها وهي بأ

ع لك باجتماذيتحقق ، وبصفة فطريةورة لضراهذه ن لإنساا فيلطبيعة غرست الاجتماعي فقد د الوجوا

زواج جل بينهما ة، والاسرة هي جماعة اجتماعية نواتها امرأة ور لأسراهي المجتمع ها ؤيقررة بصو ينكائن

ك ترمشق نطا فين لذين يعيشورب االأقد و الأحفااد والأجداتضم وسيا أو رأفقيا أتد تمقد وا همؤبناوأشرعي 

تنشئة ولة دلمتباالرعاية والتضحية اعلى ة يالحافيها م تقووة حملروابة لمحدة والمواها ديسووحد وات سقف تحو

 .  للأطفاا

خصت الاسرة الجزائرية، أنها اسرة ممتدة، نسبها أبوي، وله سلطة  تيلولقد بينت الابحاث الاجتماعية ا

ة له صلاحيات ويتمتع بسلطات واسعة، فهو الذي يحدد مركز ودور كل فرد ن رب الاسر فإمطلقة، ، وبالتالي 

من افرادها، ومن الجدير بالذكر ان هناك بوادر تشير الى ان هذا الشكل الاسري الممتد بدا يتغير متأثرا 

 .39بالتطورات الحديثة وتشير بعض الدراسات الى تحول بناء الاسرة الجزائرية من ممتدة الى نووية

الأسرة هي الخلية الأساسية التي يتكون منها المجتمع وأهم جماعاته الأولية، حيث تتكون : لماء الاجتماععند ع -

الأسرة من أفراد تربط بينهم صلة القرابة والرحم، وتشارك الأسرة في مختلف الأنشطة الاجتماعية سواء المادية 

 .أم الروحية، أم العقائدية، وحتى الاقتصادية

 .الأسرة هي جماعة بيولوجية نظامية تتكون من رجل وامرأة يجمع بينهما روابط زواجية: جتماعفي معجم علم الا  -
                                                           

ن سة ضم، درایاضيرلاني دلبط النشااسة رى مماعلء لأبناتحفيز ایة في رئزالجرة الأس، دور ا(1100/1100)دق، لصاابوبكر  36

 لاجتماعير التغیا
ُ
م لعلوا: تخصص، لرياضيةو البدنية التربية امنهجية وفي نظرية م لعلواه في رالدكتودة احة لنيل شهاوطر،  أ

 .       061: ، ص0ئرالجزاجامعة ، لرياضيةو الاجتماعية ا
 .061: المرجع السابق، ص 37
 .  01: ، الكويت، صلقلمل، دار الأشكاوالوظائف التعريف ا ةلأسر، ا(1110)، مرسي 38
سالة المخدرات، رتعاطي از برا فيي لاسرالوسط اثر المخدرات، أتعاطي ة ولأسر، ا(0000 –0001)در، لقااعبد أس، لرحمر ا 39

 .10: الجزائر، الجزائر، صجامعة ماجستير، غير منشورة، ،
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الأسرة هي الجماعة الإنسانية التنظيمية تسعى من اجل المحافظة على استقرار : تعريف مصطفى الخشاب -

  .المجتمع ورقيه

 :تعريف الصحة العاطفية -1-2

اره ومشاعره وعواطفه للتغلب على أزمات وتقلبات هي طريقة وقدرة الشخص على تسيير وإدارة أفك

الشخص الذي يتمتع بصحة عاطفية جيدة، يكون على دراية ومعرفة بمشاعره، ولديه  الحياة، لأن

الأهل، أو فقدان  اليومية والتجارب المؤلمة والصعبة، مثل فقدان أحد من المواقف استراتيجيات للتعامل مع

 ."طلاق"الوظيفة أو حدوث انفصال عائلي 

كما اثبتت الدراسات السوسيولوجية ان الأشخاص الأصحاء عاطفيا يكونوا قادرين على التحكم في 

ويمكنهم ايضا التعامل مع التحديات التي تواجههم في الحياة، . أفكارهم وطموحاتهم ومشاعرهم وأفعالهم

وهذا لا يعني كوننا بصحة جيدة عاطفيا أننا لا نحزن أو لا نغضب أو لا . حل المشكلاتوالتعافي من أزماتها، و 

والوعي الذاتي والشعور العام  المرونة إن التمتع بصحة عاطفية جيدة هو جزء أساس ي من تعزيز حيث. نحبط

تلعب صحتنا العاطفية أيضا دورا في كيفية تفاعلنا مع الآخرين، بما في ذلك كيفية استقبال بالرفاهية، ومنها 

التعليقات والنقد والاستجابة لها، وكيف نقدم التوجيه وكيف نلاحظ ونفسر ما يفعله الآخرين من حولنا 

40ولماذا
. 

من خلال عمليات ايضا تتمثل الصحة العاطفية في قدرة الفرد على قبول وإدارة المشاعر وذلك 

التحدي والتغيير، ويمكن للفرد الذي يتمتع بصحة عاطفية سليمة أن يسمح لعواطفه بأن تكون قابلة 

للتوازن، كما تعمل المتاعب اليومية توفير للحياة اليومية فرصا لممارسة الاستجابات، وتشمل الصحة العامة 

ية وحتى الروحية، وعندما يكونون في حالة توازن، الجوانب الجسدية والعاطفية والفكرية والنفسية والاجتماع

 . 41يزدهر المجتمع

تعد الصحة العاطفية من أهم ركائز وجوانب الصحة العقلية والجسدية، فعلى قدر الاهتمام بالصحة 

العاطفية سيتم التحكم في المشاعر السلبية والإيجابية عند الأفراد، وعند التحكم في المشاعر العاطفية يمكن 

وبحسب الدراسات السوسيولوجية اتضح بان الأشخاص . ي إصابة الجسم بالأمراض وبالضعف والهوانتفاد

الأصحاء يتمتعون عاطفيا بآليات جيدة للتعامل مع المشاعر السلبية، فهم قادرون على تحديد الوقت الذي 

العاطفية ولهذا نجد بان الصحة . يحتاجون فيه استشارة طبيب مختص للحصول على الدعم العاطفي

مرتبطة ارتباطا وثيقا بالصحة الجسدية، فإن كان الأفراد مصابون بالتوتر الدائم، أو مصابين بالعواطف 

                                                           
: ، الموقع الالكتروني11/11/1111: ما هي الصحة العاطفية في علم النفس، تاريخ النشر، العكاشة رندا 40

sciences/-https://e3arabi.com/educational11/10/1110: ، تاريخ الزيارة. 

: ، الموقع الالكتروني1110 يوليو 15 : وكيفية تحسينها والحفاظ عليها، ترايخ النشر.. ما هي الصحة العاطفية ؟ ،السيد شيرين 41 

https://fieda.net/16/10/1110: ، تاريخ الزيارة. 

https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d9%85%d9%81%d9%87%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%88%d8%a7%d9%82%d9%81-%d8%a7%d9%84%d8%b6%d9%85%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%b3/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d9%85%d9%81%d9%87%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%88%d8%a7%d9%82%d9%81-%d8%a7%d9%84%d8%b6%d9%85%d9%86%d9%8a%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%b3/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%aa%d9%82%d9%8a%d9%8a%d9%85-%d8%ad%d9%84-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b4%d9%83%d9%84%d8%a7%d8%aa-%d9%81%d9%8a-%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%b3/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d8%aa%d9%81%d8%b9%d9%8a%d9%84-%d9%85%d9%81%d9%87%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b1%d9%88%d9%86%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b4%d8%a7%d8%b1/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d8%aa%d9%81%d8%b9%d9%8a%d9%84-%d9%85%d9%81%d9%87%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b1%d9%88%d9%86%d8%a9-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b4%d8%a7%d8%b1/
https://e3arabi.com/author/randa-okashah/
https://e3arabi.com/educational-sciences/
https://www.almrsal.com/post/author/shereina
https://www.almrsal.com/post/date/2021/07/15
https://www.almrsal.com/post/date/2021/07/15
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وفي غالب الأحيان تنتج هذه المشكلات العاطفية بسبب . السلبية  سيؤدي حتما الإصابة باضطرابات جسدية

 .42لبيةالطريقة التي يواجه بها القلق والتوتر والعواطف والأفكار الس

 تعريف العاطفة -1-0

 :هي تلك التأثيرات الناتجة عن عملية متعددة الأبعاد تحدث على المستوى 

 .تغييرات في النشاط الفيزيولوجي :الفيزيولوجية النفسية -

 .التحضير للعمل أو تعبئة السلوك :السلوكية -

 .تحليل المواقف وتفسيرها الذاتي بناء على التاريخ الشخص ي للفرد :الإدراكي -

لتالي العاطفة هي حالة من الوعي التي من الممكن أن تشهد العديد من الأحاسيس الداخلية، وبا

ومن الممكن أن تنتج العاطفة عن العوامل والمؤثرات الخارجية من . فالعاطفة من الممكن أن تنتج قبل التفكير

 .التأثير المادي وغيرها من الأمور 

 :وظائف العاطفة -1-4

كييف وتجهيز  الفرد للعمل، وهذه الوظيفة تم توضيحها لأول مرة عن هي عملية ت  :وظيفة تكيفية -

 .طريق داروين، الذي تعامل مع العاطفة بوظيفة تسهيل السلوك المناسب في كل موقف محدد

 .هي عملية وصف للحالة الذهنية :الاجتماعية -

 .تعمل على تسهيل السلوكيات المحفزة  :تحفيزية -

 . الاسرة الجزائرية -2

رة الجزائرية شأنها شأن باقي الاسر في العالم العربي من حيث كونها أسرة يرجع النسب فيها الاس تعتبر

يعمل فيها على تنظيم حياة الافراد، وكل ما يسمى . الى الوالد والجد لكونهما القائد العام والروحي للأسرة

الجماعة حيث يؤدي الى بالتراث الجماعي الذي تعمل الاسرة على المحافظة عليها، وذلك عن طريق نظام 

وتعتبر الاسرة الخلية الاساسية في المجتمع . فالأب ينسب إليه الأولاد أما الام يبقى انتماؤها. تماسكها وترابطها

الجزائري وتعمل على اجتماع الاقارب وتوحيد اواصل المودة والمحبة، وتعمل على توحيد الاسرة وتماسكها 

فالأسرة الممتدة هي الوحدة الاساسية، وبالتالي . دة في تجمع حميميتحت سلطة واحدة تضم عدة اجيال متعد

 . تضم مجموعة من الاسر النووية

 :الاسرة الجزائرية ودورها في عمليات التنشئة الاجتماعية  -0

. الأسرة الجزائرية تلعب دورا هاما في عمليات غرس الحب والحنان وجميع الخصال الطيبة والحميدة

اساليب التنشئة الاجتماعية السليمة والصحيحة، وتبعا لمهمة الاسرة ومكنتها في حيث نجدها قد اتبعت 

                                                           
 :، الموقع الالكتروني1110أيار  01 :دليلك الشامل، تاريخ النشر: الصحة العاطفيةسلام عمر،   42

https://www.webteb.com/articles/، 10/10/1110: تاريخ الزيارة. 

https://www.webteb.com/articles/
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حيث جاءت عدة تعاريف تصب في مجملها على ان . المجتمع مقارنة بباقي المجتمعات  والمؤسسات الاخرى 

 . الاسرة تعتبر اهم واول بيئة يحتك بها الطفل

واج و لزابط وابرن يرتبطوص لأشخاااعة من جمأنها على ة لأسرا": كلو"و " جسيرب"من وقد عرفها كل 

ب، لأم والأ، اجةولزوج والزود ادوار احد فيلأخر اكل مع ن يتفاعلوة و حدوامعيشة ن يعيشو، و نيلتبم أو الدا

تربطها اد لأفرااعة من جمأنها على " يفيسد ليكنكر"كما عرفها . كةترثقافة مشن يشكلو، و لأختخ والأوا

 .43ةجتماعية قويت اعلاقاو موية دبط روا

  :مميزات الأسرة الجزائرية -4

يعتبر أي نظام اجتماعي ميزة تميز أي مجتمعة كان، والنظام الاجتماعي الجزائري كغيره من النظم 

، وتتبعا للكرونولوجيا التابعة للأنظمة الاجتماعية لقبيلةوالعائلة ا ثمالاخرى الاجتماعية يشمل الفرد والجماعة 

جد التوا لىى ابراز وظهور الاسرة كركن اساس ي ينبع عن القبيلة إنجد بانها ظهرت عدة عوامل عملت عل

لوسط ا فيبها هيبة يتمتع وله مكانة ن كاي لذابط المرام اترحم والنظاا التعامل مع هذول احاي لذا نيلعثماا

 .44لاجتماعيا

 : الحديثةئرية  الجزة الأسرا -5

جزائري، بحيث نجدها مست جل لها بالغ الاثر على المجتمع اللاجتماعية والثقافية ات ايرلتغتعتبر ا

ة نحو لأسرتوجه ابينها من مل العوالعديد من ات همساالجوانب الداخلية والخارجية للأسرة الجزائرية، حيث 

تعددة، لمم الإعلااسائل ر الوسائط التكنولوجية، و ونتشا، بالإضافة الى العملاطبيعة نمط و يرتغ، مع لمدينةا

، مقارنة على ما كانت ديثةلحائرية ازلجة الأسراخل دالاجتماعية التنشئة هذه المساهمة مست جميع جوانب ا

ة، وباقي اعضائها دلجواد لجكاب العناصر الاخرى هو غياوظهر ما يسمى بالأسرة النواة و. لتقليديةة الأسراعليه 

 . دية لتقليائرية ازلجة الأسراخل ن لهم الدور الكبير في عمليات التربية دالذين كاالمتمثلين في الاعمام والعمات ا

لتقليدية تلك التقليدية ا يرجتماعية غامكانة حيث اعطاها للعمل أة لمروج اخربالإضافة الى ذلك نجد 

ة، بحيث لم تعد لأسراخل دور المؤثرين دايع زتودة ضبط الادوار وعاإ لىي أدى إلذالأمر عليها، اكانت  تيلا

يأخذ ي وتصدر قراراتها وصبحت تبدوأ ت كليا،يرمكانتها قد تغنجد بأن بل . كانت عليه في السابقكما أة لمرا

ة كاقتناء لأسرت احاجياء قضاارات المصيرية الخاصة بالأسرة، كما اصبحت توكل مهام لقرجل ا فيبرايها 

إلى فقتهم امرء كشراء ألبستهم في المواسم، أو لمتعلقة بالأبنار الأموابعض و. مستلزمات المعيشة من السوق 

 .الخ...مراكزهم التعليمية والتكوينية

 : ة الجزائريةلسوسيولوجية للأسرالخصائص ا  -6

 : نجدها تتمثل فيما يليئرية ازلجة السوسيولوجية للأسراصائص لخا  

                                                           
 .  يبوترلع الاجتمااعلم  فيدة الماجستير سالة لنيل شهاالتربوي، رلوعي ة والأسر، ا(1110-1111)محفوظ،  نييازبن   43
 .  07: ن المطبعية، الجزائر، صلوطنية للفنوبي الزبيري،المؤوسسة العرمحمد ا: جمةتر، المرآة، (1116)،خوجة حمدان   44
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 : ةممتدة سركألعائلة ا -6-1

كثر من هذه العائلة أتضم ، وكثرأو أ ينسريتأ ينلبنائية من خليتالناحية امن بمعنى انها عائلة مركبة 

ك يحتوي الجميع، وقد ترمشمنزل  فييعا جمء يقيم هؤلادهم، وفاحء وألآبااد والأجد، بمعنى تشمل اينثنا ينجيل

بها، يط تح تيلا ينجولمتزابنائه أسر اة، وألنواثل تم تيلب الأة اسرأفيضم دي عمواد على شكل لامتدا اهذيكون 

 .  بيهمة أفاوبعد ة لأخواسر د أاتحافقيا فيشمل أو أ

  :نتاجية غير منقسمةإجتماعية ة احدكولعائلة ا -6-2

لبنية اخل هذه اد دالأفرااسك تمبالمجتمع التقليدي، ومنقسمة  يرنتاجية غة إحدابة وبمثلعائلة تعتبر ا

ة حدويضا أها حمتلاويعمل على لعائلة ة احدويضمن بالمقابل لكن م، ولدابطة رامن تج أصلا لاجتماعية ناا

 . لخإ...جماعية سائل عمل يا أو وقطع، ضاأركانت اء سو، لملكيةا

غالبا ، لبيعا تمولتقسيم احصل ذا فإ، تقييمهاأوبيعها ز ويجلا، كية خاصةلعائلية هي ملالملكية وبالتالي ا

لعائلي على ار القرالوية وفأ" بيلطيامد محل يقوحيث .  نفسهمرب ألأقاا ينبن هذا التقسيم او البيع ما يكو

 . 45"بطهااسس ترأحد وألعائلة انت سمإ ضي رالأاجعل من هذه ، لملكاضي رابأف لتصرامسألة  فيدي لفرار القرا

  :بويةة أسرألعائلة ا  -6-0

. طبيعة مطلقةذات سلطته ة، ومركز قووئيسا ر بريعت، برلأكخ الأاحيانا ب أو ألأ، ادلجنجد بأن ا

بوية من حيث وألنسب ابوية من حيث أهي كذلك دة، ولعاف والعراا له لهويخ تيلة الميزانطلاقا من هذه وا

 .  وجلزالد والسكن مع ة اضع لقاعدتخ ينجولزاقامة الاقامة السكنية، أي أن إ

 :لجنسوالسن س اساأعلى ة طبقية سرألعائلة ا -6-4

ن يكوم فيها، ورلهب رأس الأ، بحيث يحتل اطبقيةنها عبارة عن أسرة لتقليدية بأائرية ازلجة الأسرنجد ا

لسن ر ايدكبا فيلسطة فتكون ا. لعمروانس لجس اساألمكانة على ذ والنفوداخل الاسرة بحسب العمل اتقسيم 

" للأطفاب والشباا"ر لصغااسلطتهم على ن سورايم" للكهوخ والشيوا"ر لكباء اهؤلا، ولعائلةرب اسهم رأعلى و

 .  هيالنوب اجتناوامر واللأل لامتثا، والطاعةومع عليهم الا ا

، لسلطةايع زلتوما عنه هرا ينجم هذر، ولذكوايد  فيكز خاصة ترتتتجسد ولأسرية السلطة أن اكما 

ء، لنساانوعا على ممل وصص للرجامخم عاء تماعي فضالاجء اتقسيما للفضا، وتبيةاجتماعية ترت اعلاقاو

 .46رلنهاا فيفيه طويلا ث لمكول الرجااعلى م ريحلبيت اخل ص داخاء فضاو

 : خليالدواج الزفضل اتت وجاولزد اتعدة تجيز سرألعائلة ا -6-5

                                                           
كلية ، بولوجياولأنثرا في يرماجستة رمذكت، لعلاقا، ائريةازلجة الأسرا في يرلتغة اظاهر، (1115–1116)ن، سليما نياحمد 45

.  نتلمسا، بكر بلقايد بيأجامعة ، بولوجياولأنثرع افر، لشعبيةالثقافة اقسم ، لاجتماعيةم العلووالإنسانية م العلوداب والآا

 .00 - 01: ص ص 
 .05 –06: المرجع السابق، ص ص 46
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 لىإبالإضافة ة حدواجة زو كثر من وأحد زوج وامن ت تلك التي تتكون جاولزدة المتعدة الأسرا برتعت

ر ثاو آين تبدالمجتمعات، وخاصة المجتمعات الاسلامية، أمن  يركثت في جاولزد اتعدم نتشر نظايل، ولأطفاا

 .  واجلزامؤسسة ة ولأسرامؤسسة المجتمع، وتسيير تنظيم  فيضحة والإسلامي الدين ا

اد فرأ ينبواج لزابه ، ويقصد خليالدالزواج اهي أن تميزها الآسرة كن يم تيلى الأخرة الظاهراما أ

بة من اقر"لثنائية العصب ابة االة يتعلق بقرلحاهذه  فيفالأمر ". قع الوا في، ويعتبر امر ضروري ةلأصلياماعة لجا

خلي يعكس ميل الدواج افالز". جتهولشقيق لزالعم ابن ى اليس سوي لذب الأابة من جانب اقرم ولأاجانب 

ي  لذاجي رالخواج الزاعكس . اء التركة في حوزتهبقاوإها ادفرباقي أ ينبط بوالروطيد وتثبيت الت" الاسرة"الجماعة 

 . 47جيةرخاى خرت أاعاجمسياسية من أوية دقتصا، اجتماعيةا لحمصااز حرإئه وراماعة من لجتهدف ا

لتقليدية الأسرية القيم امع ت، عملت على القطيعة ولاتحعدة ئرية ازلجة الأسراخل على وبالتالي نجد بأنه د   

 :   ما يليت نجد لتحولااه هذ ينمن بل، ولأجياا ينباع لصرث افيحدالتي توارثتها، 

ة لأخووج والزوالعم ب والأواد لجاكسلطة ، هاادفرأعلى ة لاجتماعي للأسرالضبط اسلطة انفلات  -

 .  لأصغر سناات والأخوواجة ولزد والأحفاء والأبنااعلى كل من ، سنا برلأكر والذكوا

لمناطق ا لىإنتقاله اية ابد، ولىأوجة ربدن لمدا في، لسكنا فيلمستقلة اية ولنوة الأسرذج اونمظهور  -

اه تجباة، لأسراخل رج وداخادوار لأا يربفعل تغة لقوازن اتوت ولمكانام انظا يرتغ لىإبالإضافة  .لريفيةا

 . كيةرلتشاالسلطة أة والمراتعزيز مكانة 

ل ميوومن حرية ر لذكوى استقر لداما ادر بوإلى لإضافة ث فبالإنااما أة، ألمرة إلى النظرا يرتغ -

 فيق لحاسة راممولعائلية ااه تعزيز مكانتهن تجباة، يرتع وسرأ جتماعيارا ايعرفن تطونهن فإ، ستقلاليةا

 . 48واجللزر لاختياا

ة عدتتكون من عائلة موسعة يعيش نجد بأ نها لتقليدية ائرية ازلجة الأسراخصائص ومن ضمن 

كما . ء الذين يعيشون تحت كنفهالأبنالكل الرعاية ، مع توفير الحماية واحدواسقف  ظلت تحية ونوت عائلا

 . ى والاريافلقرا ، وتتمركز هذه لعائلات فيلوحدهمة يالحامصاعب ن  متاعب وجهواها يوادفرأك ترلا تأنها 

بأنها تلك الاسرة التي تتواجد على شكلين الأول " سمار يس بورمو" يرديثة يشلحة الأسرخصائص اما أ

أما الشكل . افظةلمحا لىتي تدعوا إلر الأفكاة والحيارامية لعصرنة الر الأفكاالتي تجمع بين ا" لانتقاليةة الأسرا"

باللغة لتكلم في كامل العادات وابية ورولأة ايالحاتقليد تي تميل الى لوهي ا" رة المنفتحةلمتطوة الأسرا"الثاني 

 . دات الغربيةلعاوالثقافة الاجنبية والاقتداء با

 : أهمية الأسرة في التنشئة الاجتماعية  -6-6

                                                           
 .07-05المرجع السابق، ص ص  47

، ديولن المطبوعات د حمي امرد: ةجمترر والخصائص الحديثة ، لتطوائرية االجز لعائلة ، ا(0000)، مصطفى بوتفنوشت  48

 .  010: الجامعية، الجزائر، ص
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تطورات الواسعة والكبيرة سواء على مستوى مرت الأسرة من أول نشأتها الى وقتنا الحالي بعدد من ال

حجمها وهيكلها أو على مستوى العلاقات بين أفرادها، أو بين الأسرة بعضها ببعض أو من حيث أهدافها 

ولقد كانت الأسرة في كل مراحلها مرآة تعكس صورة المجتمع الذي تنشأ فيه من حيث . ووظائفها وأدوارها

 .طوره وتقدمهعقيدته وحضارته وثقافته ومستوى ت

 :نصائح وطريقة المحافظة على الصحة العاطفية فيما بين أعضاء الأسرة -7

 :من ضمن أهم النصائح لأجل تعزيز الصحة العاطفية داخل الأسرة نجد ما يلي

 .يجب التميز والتمتع بمشاعر وردود أفعال ايجابية -

 .ةالابتعاد عن الضغوطات النفسية والكأبة، وكل مسببات المشاعر السلبي -

 . التعبير عن المشاعر الايجابية والسلبية بدون ايذاء النفس -

 .الابتعاد عن مشاعر الحزن والغضب -

 .الابتعاد عن القلق والتوتر -

 .الاهتمام بالصحة الجسدية من خلال ممارسة الرياضة بطريقة دورية -

مرتبط الابتعاد عن التدخين وشرب الكحول والمهلوسات، إذ إن الحفاظ على الصحة العاطفية  -

 .بالصحة الجسدية

 .محاولة الموازنة الصحيحة بين العمل واللعب، وبين النشاط والراحة -

 .التركيز على كل ما هو إيجابي في الحياة -

 .الاهتمام بالعلاقة الحميمية مع الشريك، حيث تلعب دورا هاما في زيادة الشعور بالرضا -

جتماعي، والحصول على الدعم الاجتماعي الاهتمام بالعلاقات الاجتماعية، بحكم طبيعتك كمخلوق ا -

 .من المحيط امرا ضروريا لتعزيز المشاعر العاطفية الإيجابية

محاولة البقاء في أحضان الطبيعة قدر الإمكان، فهذا قد يعمق من المشاعر الإيجابية، الأمر الذي قد  -

 .يعود على الصحة العاطفية بالنفع والإيجاب

س ي الذاتي من أجل الاسترخاء والدخول إلى العقل الباطني لتغيير استخدم تقنية التنويم المغناطي -

 .49كافة المشاعر السلبية

                                                           
 :، الموقع الالكتروني1110أيار  01 :دليلك الشامل، تاريخ النشر: الصحة العاطفيةسلام عمر،   49

icles/https://www.webteb.com/art10/10/1110: ، تاريخ الزيارة. 
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 .عمليات تعزيز مشاعر الحب والعواطف لدى الابناء: المحور الثاني

 .نجاح الأسرة بتعزيز وإبراز مشاعر الحب بين الزوجين -1

 :إظهار مشاعر الحب يسعد يوحد ويجمع أطراف الأسرة -1-1

والمودة والعواطف، مثل المعانقة، والاحتضان  مشاعر الحب سات سوسيولوجية أن ابرازأثبتت عدة درا

للأولاد مرتبط بعملية التطور البشري، إذ أن الطرفين اللذان لهما علاقة مباشرة في هذا السلوك يستثمر أكثر 

 .في الاولاد، وهذا ما يمنحه قدرة أكبر على تكريس قواعده وعلى البقاء

" بروسيدينغ أوف ذا رويال سوسايتي بي"باب الاستدلال نجد بأن الدراسة التي نشرت في دورية  ومن

عواطفها بعد  أظهرت أنه حين تضع بعض الحيوانات، التي تقوم بزواج أحادي مثل الطيور، طاقتها في إظهار

وتستخدم الطيور وحيوانات أخرى ريشها أو رقصات  .، تستثمر المزيد من الطاقة في العناية بصغارهاالتزاوج

 50.ى لجذب الشريك المحتملتزاوجية أو استعراضات أخر 

والأم تعتبر مدرسة يتعلم منها الطفل حيث توفر له الراحة والاطمئنان والشعور بالاستقرار وهذا ما 

وهو تلك الجرعة من الحب والحنان والعواطف التي يجدها على صدر أمه  "بالإشباع العاطفي"يطلق عليه 

 .بالأمان والراحةفتجعله يشعر 

كما أن إظهار الوالدين الحب لبعضهما وتعبيرهما عن مشاعرهما في إطار عائلي وأمام الأبناء، يسعد 

كلا منهما ويسعد الأبناء وبذلك ينتشر جو عام من الفرح، ويتعلم الطفل كيفية التعبير عن مشاعره باحترام 

سه ويكونان بذلك مثله الأعلى في مستقبله وفي حياته الآخر، ويتخذ من تصرفات أبويه مصدرا للثقة بهما وبنف

 .51الزوجية

وتبرز هذه الأهمية عند . ويعتبر الحب من ضمن الاساسيات والضروريات للحياة بالنسبة إلى للأبناء

الوصول إلى مرحلة حب المجتمع بذاته، ومن جهة أخرى لا يمكن بناء وتكامل القوى العقلية والفكرية للأبناء 

وقد اثبتت العديد من الدراسات النفسية . ل بيئة مليئة بالعطف والمودة والحنان والحبإلا في ظ

والسوسيولوجية أن حب وعطف الأم وتغليب عاطفتها هما من العوامل الاساسية التي تعالج الطفل لدى 

تعترضه  مرضه، ويزرع عطف وحنان الأم في قلب الطفل المحبة والمشاعر ويقوي لديه مواجهة المشاكل التي

 .والمختلفة بما في ذلك المرض

ولذا وجب على الآباء، أن يعلموا ويغرسوا لدى الابناء أنه لا داعي للقلق من إظهار العواطف لبعضهم 

وللأطفال لأنه من الواجب والمهم أن يعلم الابناء أن الأشخاص الذين يحيطون بهم يحبون بعضهم البعض 

                                                           
 : ، الموقع الالكتروني1100يوليو  10: إظهار مشاعر الحب بين الزوجين ينجح الاسرة، تاريخ النشرالبوابة،  50

https://www.albawaba.com/ar/17/10/1110: ، تاريخ الزيارة. 
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متناع عن هذا سلوك من طرف الطفل فيجب أن يكون هذا الامتناع ويحتاجون إلى وجود هذا الحب، وعند الا 

على السلوك وليس على شخصية الابناء، الأمر الذي يجعل الابناء يعتقدون بانهم محبوبين من طرف الجميع، 

 .وهذا بالرغم من عدم الرض ى عن سلوكياتهم وحركاتهم وتصرفاتهم

 .يجا ي بين آباباء والأبناءدور الأسرة في عمليات بناء التواصل العاطفي الا  -1-2

الاباء يكتسبون العاطفة والمحبة والحنان والمشاعر الصادقة الإيجابية نحو أبنائهم، وخاصة الأطفال 

منهم بيد أن اكتساب العاطفة ش يء، والتعبير عنها ش يء آخر، في وقت يكون الأبناء هم في أمس الحاجة 

. اعر الايجابية بشكل صحيح وسليم مع التواصل العاطفيلعواطف اوليائهم، والتعبير عن العواطف والمش

فالطفل في مرحلة التمدرس يكون بأمس الحاجة إلى من يشعره بالأمن والامان والاستقرار والثقة بالنفس، 

ففي أول يوم يتوجه في الى المدرسة ويبتعد عن أمه . وخاصة من قبل الأم التي هي مصدر العاطفة الأساسية له

يجب على الام أن تأخذه وتحتضنه وتقبله في الصباح وتظهر له كل ما يختلجها من مشاعر  في ذلك اليوم

وتشير إلى ما يحمل من حقائب مدرسية جميلة، ونوعية اللباس الذي يرتديه مهمة يكتسب من . وأحاسيس

ب على الأم وكذلك عندما يرجعون من المدرسة يج. خلالها الطفل الدعم النفس ي والمعنوي والمساندة الروحية

ان تكون في  استقبالهم بفرحة وابتهاج وحماس، بعد أن بقوا لساعات في المدرسة بعيدا عن هذا عالمهم 

 .52الصغير والمتمثل في اجواء الأسرة

 .فقدان التعبير عن العواطف الايجابية لدى الابناء -2

يعطي تفسير خاطئ لفهم إن عدم التعبير عن العواطف الإيجابية لدى الأمهات والآباء اتجاه أبنائهم 

ومن اجل تجنب هذه الاشكالية لابد علينا من إيجاد شخصية سليمة متزنة . المشاعر بطريقة غير صحيحة

ومن اجل بناء مستقبل إنسان نرى بانها تبدأ منذ مرحلة الطفولة، ولا بد . عقليا وجسميا وعاطفيا واجتماعيا

ففي مرحلة المراهقة . ل الآباء والأمهات إلى ما بعد الطفولةمن استمرار هذا التعبير والتواصل العاطفي من قب

 وهذا اعتقاد غير صحيح 
ً
 عن تقبيل أبنائهن من الذكور بحجة أنهم أصبحوا كبارا

ً
تمتنع بعض الأمهات مثلا

ومن هنا أصبح على الوالدان بتحمل مسؤوليتهما في توجيههم  53.فرضته الثقافة المحلية الموجودة في مجتمعاتنا

 .اقبتهم وغرس قيم المحبة والمشاعر والعواطف الصادقة التي تعزز لأجهزة التواصل الاجتماعي لديهمومر 

 .مشاكل الجفاف العاطفي الذي يحدث بين الأبوين والازدواجية في التعامل مع الأبناء -0

لات من المتعارف عليه يقينا أن العلاقات الإنسانية مبنية على المشاعر والعواطف والمحبة والتعام

البينية، فالمكونات الأولية للإنسان عبارة عن جسد وروح تشكلان الشريان الأساس ي للتواصل بين الجنس 

 . البشري، يؤثر بها ويتأثر

                                                           
 : ، الموقع الالكتروني00/01/1111: شمسان بن عبدالله المناعي، التواصل العاطفي بين الآباء والأبناء، تاريخ النشر.د  52

https://alwatannews.net/ampArticle/903995، 15/10/1110: تاريخ الزيارة. 
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كما أننا نرى أن العلاقة بين الآباء والأبناء تتسم بالجفاء داخل الأسرة، والتعامل السلطوي الفوقي 

حيث يشعر الأب في هذا الموقف بأنه أنشأ هذه الأسرة ليكون هو . المبني على صيغة إعطاء الأوامر والنهي

 . الحاكم الوحيد الذي يتطلب على من هم تحت وصايته، إعطاء الولاء والسمع والطاعة والانقياد

هذا من جهة ومن جهة أخرى نجد فيه ازدواج المعايير في عمليات التعامل مع الأبناء إما بالتفضيل أو 

كما أنه يغيب عند كثير من الآباء التعامل . الناتجة عن استسلام مطلق للعواطف الخاصة المحاباة، والتفرقة

بصراحة مع أبنائهم حتى يتمكن الآباء من معرفة مشاكل وحاجيات أبنائهم الخاصة التي تتعلق بالتعليم 

 .والافكار والعلاقات العاطفية واحتياجاتهم البدنية والروحية

التي تحدث بين الأبوين والتعامل المزدوج مع الأبناء يخلق حالة من النزاع بين كما أن المشاكل العاطفية 

وينشأ الحسد . الأبناء أنفسهم ويتأثرون بجفاء أباءهم فتتلاش ى المحبة والعواطف والمشاعر الحسنة الايجابية

فية المختزلة هذا النموذج الجاف عاطفيا ومشاعريا تسعى لتفريغ شحنتها العاط. والبغضاء وتعم الكراهية

 .54خارج نطاق الأسرة وربما تتكون على أثرها علاقات مختلة أخلاقيا تحت ضغط الكبت الأسري 

 :بين الزوجين سبب كافي لتحطيم وانهيار الاسرة وتهديد لسعادتها الجفاف العاطفي -4

الجفاف العاطفي هو حاجز عاطفي يحول بين الزوجين بحيث تصبح الحياة بينهما جافة بلا عواطف 

مما ينتج عنه عدم الثقة بين الطرفين ويقض ي على الحوار بينهما مما ينتج عنه مشاكل زوجية تؤدي حتما إلى 

 . الانفصال العاطفي، فالجسدي، وبالتالي الطلاق

وهذا الجفاف العاطفي ما بين الزوجين، نجد بانه يتنافى مع القاعدة الرئيسية للزواج لان الاصل في 

ومن أسباب الجفاف العاطفي نجد بأنه يتجسد في . لمحبة والرحمة والطمأنينة والمودة الزواج هو ارساء قواعد

التطور الذي حصل في وسائل الاتصال والتواصل الاجتماعي الالكتروني الذي جاء أصم أجوف فهو لم يحمل 

عامل في م" مُصنعة"معه نبضات القلوب ومشاعر الزوجين بعضهما لبعض، حتى المشاعر والعواطف أصبحت 

مواقع التواصل الاجتماعي، فما عليك سوى نسخها وإرسالها لشريكك الذي سيرى تلك المشاعر بعينه لا 

 .55بقلبه

هناك مجموعة من العناصر تعمل على حدوث الجفاف العاطفي ما بين الزوجين وبالتالي يحدث ما 

ة الاسرية في الانشطة يسمى بعدم قدرة الزوجين بتجديد حياتهم العاطفية الاسرية، وانحصار الحيا

الاقتصادية والاجتماعية والمهنية على حساب الحياة العاطفية، بالإضافة الى ذلك نجد منها أنواع كثيرة منها 

وغياب الحوار بين الزوجين، والبخل في إعطاء الزوج مشاعر الحب والاهتمام من خلال كلام " الخرس الزوجي"

فالمرأة مهما كانت قوية تحتاج حماية، أمانا، وعطف الرجل لتشعر . الحب والغزل حتى لو كان لمجرد المجاملة

                                                           
 : ، الموقع الالكتروني00/10/1107: ، تاريخ النشر!، الجفاف العاطفي مدمر العلاقات الإنسانيةعبدالله المغارم  54

/blogs/2017/8/13/https://www.aljazeera.net16/10/1110: ، تاريخ الزيارة. 
 :، الموقع الالكتروني10/10/1100: ، تاريخ النشر!سببٌ كافٍ لنهاية الأسرة.. الجفاف العاطفيعبدالفتاح ناجي، . د 55

undefined-12https://www.alqabas.com/article/36860، 17/10/1110: تاريخ الزيارة. 

https://www.aljazeera.net/author/abdullahalmgharem
https://www.aljazeera.net/blogs/2017/8/13/
https://www.alqabas.com/article/3686012-undefined
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وكذلك الرجل، فقد تكون الزوجة مقصرة في حق زوجها عاطفيا فلا تظهر . بأنوثتها وأنها ما زالت مرغوبة لديه

 .56له ذلك

 :الجفاف العاطفي كمسبب للمشاكل الاسرية -5

ة والهامسة، ولمسات الأبوة الحنونة، وقبلات أثبتت الدراسات السوسيولوجية أن كلمات الحب الهادف

ولكن وللأسف نجد  .الأم الصباحية الدافئة لأبنائها قبل توجهم لمدارسهم، تلعب دورا ملموسا في تربية الأبناء

في مجتمعاتنا بعض الاسر منعدمة من العواطف والمشاعر الإيجابية، بحيث ينعدم بين أفرادها عبارات الحب 

وقسوة في العبارات التي غالبا ما يصحبها رفع  .والعبارات الهامسة، والبسمة المليئة بالأملوالمودة والحنان 

كم من مشكلات أسرية قامت بسبب كلمات  .الصوت بالمنزل بين الأزواج، وبين الأولاد، وبين الآباء وأولادهم

الأرحام والتفكك  جارحة وصرخات غامضة على أمور تافهة تماما، حتى وصلت في بعض الأسر الى تقاطع

 .57الأسري بل وامتدت إلى القتل والعياذ بالله

 المحبة والمودة والمشاعر النبيلة مقومات أساسية لبناء حياة أسرية سعيدة  -6

بحيث . تعتبر السعادة أساس الحب، والمودة، والتفاهم الذي ينعكس على كامل أفرادها بكل إيجابية

. الصعاب والعقبات ومواجهة الصعاب التي تواجههم في الحياةتغمرهم بكل ش يء جميل يساعدهم على تخطي 

والسعادة هي ايضا شعور واحساس وانتماء للأسرة المتماسكة مهما كانت هذه الصعاب والظروف، وحتى 

تحقق الأسرة السعادة يجب عليها أن يتغاض ى كل فرد من افرادها عن عيوب ومساوي الآخر، واستيعابها 

ومن ضمن مقومات نجاح الأسرة السعيدة  .المشاكل بالمحبة، والتفاهم، وبقلب سمح واحتوائها، ومواجهة كل

هو توفر الاهتمام بين افرادها والذي يبدأ وينطلق ويكون بين الزوجين، بحيث يعتبر كل منهما الآخر شخصا 

مام بالأطفال مهما في حياة الاخر ويعمل على مراعاة احتياجاته رغم وجود مسؤوليات واهتمامات أخرى كالاهت

والعمل والحياة، فذلك لا يعني أن يهمل الزوجان بعضهما وعليهما أن يعطيا نفسيهما وقتا ممتعا لوحدهما مما 

 .يعزز ويكرس زيادة الألفة والمحبة بينهما وبالتالي ينعكس على أفراد العائلة

امح، والعفو، والمحبة، كما أن أهمية تمسك الأسرة بمفاهيم إنسانية راقية فيما بينهم مثل قيم التس

والإيثار، والتعاون فمن الطبيعي أن تواجه الأسرة العديد من المشاكل، أو يتعرض أحد أفرادها لأزمة نفسية أو 

 58.أي ظرف كان، فعليهم جميعا مساعدته للخروج من تلك الأزمة والوقوف إلى جانبه

 :المشاعر والعواطف الايجابية ودورها في تعزيز الصحة العاطفية -7

                                                           
 .المرجع السابق 56

: ، الموقع الالكتروني1105فبراير  2: رحمة علي الغامدي، الجفاف العاطفي داخل الأسرة، تاريخ النشر. د  57

https://www.alriyadh.com/112489061/10/1110: ، تاريخ الزيارة. 
 : ، الموقع الالكتروني10/00/1111: طريق لحياة أسرية سعيدة، تاريخ النشر.. نداء صالح الشناق، لحوار والتفاهم والمحبة  58

https://alrai.com/article/، 16/10/1110: تاريخ الزيارة. 

https://www.alriyadh.com/1124890
https://alrai.com/article/
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تعمل المشاعر الإيجابية على بناء وتعزيز الصحة العاطفية، أما المشاعر السلبية فبالعكس تعمل على 

إذا كانت  وبالتالي. والصحة العاطفية ذات أهمية كبيرة في الحفاظ على الصحة لأكبر فترة ممكنة .الاضرار بها

م خلل ما تعرضت للأخطاء العاطفة صحيحة وسليمة لدى الاشخاص، كان تفكيرهم سليما وإذا أصابه

  .والانفعالات الكثيرة

فالصحة العاطفية تعتبر عنصرا أساسيا تعمل على سلامة البدن، وبالتالي التحكم في العاطفة 

 .والحفاظ على الخيارات العاطفية الإيجابية تؤثر حتما على مستوى الصحة والطاقة لجسم لدى الإنسان

مور الأساسية لتوطيد قدرتنا الجماعية والفردية على التفكير، والصحة بكافة أشكالها والمعافاة من الأ 

وعلى هذا الأساس، يمكن . التأثر، والتفاعل مع بعضنا البعض كبشر، والتمتع بالحياة والقيام بالأعمال المثمرة

 حيويا للأفراد والجماعات في كافة المجتمع
ً
 .اتاعتبار تعزيز الصحة العاطفية وحمايتها واستعادتها شاغلا

 :بناء التعاطف وتنمية الذكاء العاطفي لديه مسؤولية الأسرة والمدرسةتعليم الأ  -0

أسباب عدة تجعل الآباء والمعلمين يفكرون في تعليم الأبناء التعاطف وتنمية الذكاء العاطفي، 

والتعاطف هو القدرة على التمكن من التأقلم مع شخص آخر، وفهم مشاعره وعواطفه، والقدرة على تحكم 

ويجب على الآباء والأمهات التحدث مع أطفالهم عن السلوكيات . الشخص بعواطفه، وممارسة ضبط النفس

الإيجابية والسلبية، وضرب الأمثلة على السلوك الجيد والسيئ، وفي الحياة اليومية وفي قراءة الكتب، 

خص ما بضرب شخص آخر ومشاهدة التلفزيون والأفلام، وتوضيح السلوك الذي يراه الطفل أمامه، كقيام ش

أو تصرف معه بشكل غير لائق كالتسلط أو التعنيف، وأن يعكسوا له أن هذا التصرف سلوك عدواني، وله 

كما يجب على الآباء أن يكونوا قدوة  .تأثير سلبي على الآخرين، ولا يجعلهم يشعرون بالأمان تجاه أنفسهم

 حسنة لأبنائهم، ليتعلم الطفل كيفية التفاعل مع النا
ً
 طيبا

ً
س، وأن يظهروا لهم كل ما يعنيه أن يكون شخصا

 للناس من خلال مساعدة أفراد الأسرة والجيران أو دعم الأصدقاء وغيرهم من 
ً
 ومحبا

ً
أو كيف يكون لطيفا

 متعاطفا
ً
 .59المحتاجين وبهذا يكون قد علم الأب أو الأم طفله كيف يكون شخصا

 : بناءالتعبير عن المشاعر من طرف آباباء اتجاه الأ  -9

                                                           

 : ، الموقع الالكتروني1110/ 17/ 11: طفي للأبناء مسؤولية الأسرة والمدرسة، تاريخ النشرتنمية الذكاء العاإيمان سرور،   59 

https://www.alkhaleej.ae/،  10/10/1110: تاريخ الزيارة. 

https://www.alkhaleej.ae/2021-07-11/
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من الضروري أن نتعود على التعبير عن مشاعرنا، ونتفق مع أبنائنا على ممارستها قبل النوم و عده، وعند 

فليس أجمل من أن أهمس في أذن ابنائي وهم على فراشهم أحبكم مع . الخروج من المنزل والرجوع اليه

نزل بقبلات ودعوات بالحفظ تقبيلهم على جبينهم، وما أجمل أن أودع أبنائي وهم خارجين من الم

فلنتدارك الأمر ونلحق بالركب ونداوي الجرح قبل أن . والسلامة، وتجنب المخاطر، وعند عودتهم احتضنهم

يتفاقم من خلال استخدام الوسائل واتباع الفنيات التي تلطف جو الأسرة وتطفئ وقود الغضب والضيق، 

ها لفرضها كقوانين في المنزل، وبذل كل ما يعبر عن وهذه الوسائل والفنيات جميل أن يتفق الزوجان علي

  .الحب بينهما فهما القدوة للأبناء

 :دور الأسرة في عمليات بناء حياة أسرية سعيدة: المحور الثالث

 :الضوابط الرئيسية والاساسية للعيش حياة أسرية سعيدة -1

 :فيما يليهناك البعض من النصائح التي تساعد على عيش حياة أسرية سعيدة تتمثل 

 :وهناء احترام وتقبل أفراد الاسرة بمحبة -1-1

يجب أن نحترم أفراد أسرتنا، وأن نتقبل صفاتهم، وطباعهم مهما كانت، وأن نسعى لإيجاد طرق للحوار 

 .معهم، مما يجعنا ناجحين في بناء علاقة معهم والعيش حياة أسرية سعيدة وهانئة

 :إبراز المشاعر والعواطف -1-2

حنان والدعم العاطفي من الناس المحيطين بنا، لذا وجب إبراز مشاعر الحب والحنان نحن اليوم بحاجة لل

 .والمودة والعطف والألفة لأفراد الأسرة

 :الوقوف بجانب الاسرة في الأوقات الصعبة -1-0

يجب ان نكون مع الاسرة في لحظات السعادة والفرح، والوقوف إلى جانبهم في الأوقات الصعبة، فوقوفنا الى 

عضنا البعض سيعمل حتما على إخراجهم من المشاكل التي يتعرضون، وهذا ما يعزز ويكرس العواطف جانب ب

 .ومشاعر الترابط فيما بين افرادها

 :تامين حاجيات الاسرة -1-4

يجب الحرص على تأمين كل ما تحتاجه الاسرة، مع تخصيص اوقات لتبادل أطراف الحديث ومناقشة 

 . تناول وجبات الغداء مستلزمات البيت معهم، وخاصة اثناء

 :التعامل بمرونة وانفتاح مع أفراد الاسرة -1-5

 يجب الابتعاد عن الانغلاق الفكري والانفراد في اتخاذ القرارات التي تعني قيام الاسرة والمصيرية، فهذا

مرونة كما يجب التعامل مع أفرادها ب. التصرف المعيب قد يحرم الاسرة من حق المشاركة في تقرير المصير الاسرة

 .والسماح لكل فرد أن يعبر عن رأيه بكل حرية

 :سعي آباباء من اجل تعزيز العواطف والمشاعر لدى الابناء -2
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من ضمن مقومات الشخصية الايجابية نجد العواطف والمشاعر الايجابية التي يتميز بها الانسان، فإذا 

تعملون هذه العواطف وفقا حاجاتهم لم نهتم ضمن الاسرة أو المدرسة بهذه العواطف، فان الابناء سوف يس

الكامنة لديهم، فمثلا قد يستعمل أحد الأطفال عاطفة الغضب من أجل فرض سلطته على أحد زملائه في 

 .المدرسة، أو انه عن طريق المحبّة والصداقة مع زميل س يء

أنوع من وبالتالي يتوجب على الاسرة  توضيح وتعزيز المشاعر والعواطف لدى الاطفال، وتنمية كل 

. ففي داخل الاسرة لا بد على الوالدين مقابلة مشاعر الابناء وأحاسيسهم بالاهتمام والرعاية. عواطف الابناء

فإذا علم . والعكس في حالة عدم الاهتمام, لأن هذه المشاعر تدل على انجذاب الابناء نحو بعض الامور 

في نفس الحال يساعدانهم على نمو شخصيتهم عن الوالدان هذا الأمر أمكنهم تصحيح علاقاتهم مع الأبناء و

 .60طريق اشباع الميول العاطفية لدى الأطفال بصورة صحيحة وموافقة مع الاصول والاساليب التربوية

ومن جهة المدرسة التي تعتبر المحيط الثاني للأبناء يجب الاهتمام بالخصائص العاطفية للأطفال 

لتصرفات الفردية عندهم، فإذا استطاع المربي تكوين علاقة جيدة مع وآثارها على الحالة الدراسية لديهم وا

وبالتالي إن عواطف . الأطفال والناشئة، وحاول التعرف على عواطفهم، فسيزيد نجاحه في مهامه التعليمية

الاطفال والناشئين تعكس صورة شخصيتهم وتحتاج إلى النمو والارشاد، والسعي من أجل تقوية الشخصية 

 .لديهم

 ياب مشاعر الحب والمودة يهدد الأسرة بالانهيارغ -0

إن من العوامل الرئيسية للتنافر وقطع التواصل بين الزوجين نجد عدم الإشباع العاطفي، وغياب كلي 

للمشاعر والأحاسيس، وذلك من خلال عدم تبادل مشاعر الحب بين الزوجين، وبالتالي ضرورة ايجاد اداة 

كما تشير . ض، لأن ذلك يعود عليهما بالسعادة ويساهم في ديمومة زواجهماالتعبير عن الحب لبعضهما البع

الباحثة إلى الدور الهام الذي يلعبه الحوار في سير الحياة الزوجية، بأن تكون هناك قنوات للحوار بين 

 .الشريكين مفتوحة ومفهومة وفي كل الأمور 

ر على ايضا نجد الباحثة هيلين فيشر، متخصصة في شؤون الأسرة، تق
ّ
ول بان هناك ثلاثة أنظمة تؤث

 . عمل الدماغ في عملية الحب

 . يدفعنا إلى البحث عن شركاء لإشباع الغرائز والتكاثر: النظام الجنس ي -

 .يدفعنا إلى الاكتفاء بشريك واحد: النظام الرومانس ي -

                                                           
، الموقع 2017 / 5 / 14: ر لدى الابناء، تاريخ النشرسيد أحمد زرهاني، على الوالدين المواظبة على نمو العواطف والمشاع  60

 : الالكتروني

https://almerja.net/reading.php?idm=78947، 00/10/1110: تاريخ الزيارة. 

https://almerja.net/reading.php?idm=78947
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لحصول فهو المسؤول عن قدرتنا على تحمل هذا الشريك طوال الفترة الكافية : نظام الارتباط  -

 .61التكاثر

كما نصحت فيشر الرجال باعتماد النظام الرومانس ي، بحكم يعتبر الطريقة الأنجح في ديمومة 

واستمرارية الحياة الزوجية، وأن يتشبعا بالحب، خاصة في ظل التغيّرات الاجتماعية، وبالتالي التمتع 

 .بالأحاسيس والعواطف، وتعزيز الرومانسية ما بين الزوجين

 . اطفية  وطرق تحسينها والحفاظ عليهاالصحة الع 4-1

 :العاطفية الصحة

 التحدي عمليات خلال من وذلك المشاعر  وإدارة قبول  على الفرد قدرة في العاطفية الصحة تتمثل

 كما للتوازن، قابلة تكون  بأن لعواطفه يسمح أن سليمة عاطفية بصحة يتمتع الذي للفرد ويمكن والتغيير،

 الجوانب العامة الصحة وتشمل الاستجابات، لممارسة فرصا اليومية للحياة فير تو  اليومية المتاعب تعمل

 يزدهر  توازن، حالة في يكونون  وعندما الروحية، وحتى والاجتماعية والنفسية والفكرية والعاطفية الجسدية

 .62المجتمع

  عليها والحفاظ العاطفية الصحة تحسين طرق  -4-2

 : الذهنية اليقظة -4-2-1

 وتوفر  الرياضية، الانشطة من البعض ممارسة وفق وتتم العاطفية، الصحة نلتحسي طريقة هي

 .الذهن ممارسات في الواعية التحسينات

 : الاجتماعية الروابط -4-2-2

 .عليها والحفاظ العاطفية الصحة لتحسين تستخدم التواصل وعمليات الاجتماعية والعلاقات الروابط

 :الاجتماعي الاتصال -4-2-0

 ويتجلى الرفاهية، أجل من إيجابية فعل وردود الحلقة دور  يلعب الاجتماعي والتواصل الاتصال 

  .والنفس ي والعاطفي الاجتماعي التأثير  في ذلك

 : المشاعر عن التعبير  -4-2-4

 الصحة لتحسين طريقة ومقبولة وجيدة ايجابية بطريقة والاحاسيس المشاعر  عن التعبير  يعتبر 

 .الشخصية المذكرات كتابة او  الأحباب، أو  الأصدقاء مع التواصل مثل العاطفية،

  :المشاعر على الكلمات وضع -4-2-5

                                                           

 : ، الموقع الالكتروني2016/01/24: تاريخ النشرغياب مشاعر الحب والمودة يهدد مؤسسة الأسرة بالانهيار، محمد رجب،  61 

https://alarab.co.uk/، 11/10/1110: تاريخ الزيارة. 

 : ، الموقع الالكتروني1110 يوليو 15 : عليها، ترايخ النشروكيفية تحسينها والحفاظ .. ما هي الصحة العاطفية ؟ ،السيد شيرين 62 

https://fieda.net/16/10/1110: ، تاريخ الزيارة. 

https://alarab.co.uk/
https://www.almrsal.com/post/author/shereina
https://www.almrsal.com/post/date/2021/07/15
https://www.almrsal.com/post/date/2021/07/15
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 المشاعر، لتلك العنان إطلاق على حياتنا وخارج داخل تتدفق التي المشاعر  على الكلمات وضع تعمل

 .إبداعية بطريقة المشاعر  عن التعبير  منها يمكن طرق  عدة وهناك

 : الذاتي الوعي تحسين -4-2-6

 في التحسن إلى الوعي تحسين عمليات تؤدي أن ويمكن العاطفية، الصحة تحسين على يعمل

 .العاطفي والذكاء العاطفي التنظيم

  :العاطفية الصحة أهمية -4-2-7

 على العاطفية الصحة قبل من تأثير  يوجد بانه الدراسات اثبتت بحيث الجسد على انعكاس هناك

 :التالية النقاط في يتمثل الجسدية الصحة

 :الإجهاد وفي الضغوطات عند المرونة -4-2-7-1

 الأفكار  على والسيطرة الضغوطات مع التعامل مهارة الفرد تكسب الجيدة النفسية الصحة لأن ذلك

 أن الأبحاث أظهرت حيث صحيح والعكس الجسد، صحة على إيجابًا ينعكس مما عالية بمرونة السلبية

 .63المناعة جهاز  على تأثيره خلال من الجسدية بالأمراض للإصابة عرضة كثر أ الفرد يجعل العاطفي الاضطراب

  :وناجحة جيدة اجتماعية علاقات تكوين -4-2-7-2  

 مما عواطفه، لإدارة اللازمة المهارات يمتلك يكون  الجيدة نفسية الصحة صاحب الشخص بأن نجد

 .والرحمة طفالتعا من المزيد وابداء الغير  مع التواصل عمليات عليه يسهل

  :الذات وتقدير  احترام -4-2-7-0

 أفكارهم على هذا وينعكس النفس، وتكوين تشكيل على الافراد الايجابية العاطفية الصحة تساعد

 .ومشاعرهم

 الطاقة على الحفاظ -4-2-7-4

 في .فيه فائدة لا  فيما الاشخاص طاقة وبذل والاجهاد، التعب إلى تؤدي السلبية العاطفية الصحة إن

 التفكير  مع والتركيز  للنشاط جديد ونفس دفع تعطي الحياة اتجاه ايجابية وجهة امتلاك عند بانه نجد حين

 .وواضح جيد بشكل

 العاطفية الصحة لتحسين طرق  -4-2-0

 :يلي ما نجد والنفسية العاطفية الصحة تحسين طرق  أبرز  من

 .الحياة ىعل ومقبلا  يافعا الشخص يبدو  حتى الإيجابية بالمشاعر  التمسك -

 .والافضل الاحسن نحو  الاندفاع اجل من التحديات مع التعامل -

 .الراحة الى المثول  -

                                                           
63

: ني، الموقع الالكترو1111نوفمبر  10: مفهوم الصحة العاطفية وأهميتها، تاريخ النشراسماء العودات،   

https://health.mawdoo3.com/، 01/10/1110: تاريخ الزيارة. 
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 .إيجابي بشكل والمحن الشدائد اثناء تعامل -

 .الجيدة الاجتماعية الروابط تقوية -

  العاطفية الصحة تحسين أنشطة -5

 :وهي والمفيدة الممتعة الأنشطة بعض عمل يجب ومزدهرة، كريمة حياة العيش اجل من

  :الإيجابية حافظة -5-1

 والصفاء والامتنان الفرح في المتمثلة الإيجابية المشاعر  من مجموعة يحتوي  الإيجابية ملف عن عبارة هو 

 اتباعها يمكن الأسئلة، من سلسلة خلال ومن والحب، والرهبة والإلهام والتسلية والفخر  والأمل والاهتمام

 ضبط من يمكن مما المرونة، من يزيد مما ، المشاعر  هذه ةتنمي وبالتالي الإيجابية، المشاعر هذه وفق

 الصحة تحسين في بالعواطف الذاتي الوعي وزيادة تنمية على وتساعد العاطفي، الوعي تض ئ حتى المشاعر 

 .العاطفية

  :العاطفة متر  -5-2

 انإتق عملية ذلك ويتطلب العاطفي، والذكاء العاطفية المستويات ورفع مصطلحات من زيادة على يعمل

 هذه وتساعد العاطفية، المحفزات تجاه أفعالنا ردود لتبرير  للدماغ الطبيعي الميل على التغلب من الذات

 .64التواصل على القدرة وتحسين المشاعر  مع التفاعل على الأداة

  :اطفيالع الوعي لبناء التأمل نشاط -5-0

 من شكل أي يكون  أن المحتمل ومن قوي، تحويلي نشاط هو  المشاعر  لاستكشاف بمساحة السماح إن

 .مفيدا التأمل أشكال

  العاطفية الصحة قياس طرق  -6

 وهي المفيدة، والمقاييس والاختبارات الاستبيانات استخدام خلال من العاطفية الصحة قياس يمكن

 :تشمل

 ي:DERS اختبار -6-1

 في استخدامه تم وقد عديدة إصدارات وله للعواطف، ما شخص تنظيم كيفية لقياس يستخدم

 .الذاتية العاطفية للقدرة ذاتيًا عنها المبلغ الشخص مقاييس لقياس استخدامه ويتم التجريبية، الدراسات

  :الحياة عن الرضا مقياس -6-2

 الإدراكي الحكم فهم في أيضا يساعد أن يمكن أنه إلا  الحياة، عن للرضا عالمية نظرة لإعطاء يستخدم

 .الوعي تطوير  في يساعد أن ويمكن ، الحياة عن الرضا على للعميل

  :الرفاهية مقياس -6-0

                                                           
 .المرجع السابق ،السيد شيرين  64
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 الاجتماعية، والرفاهية العاطفية، الرفاهية :الرفاهية من مختلفة أشكال ثلاثة المقياس هذا ويقيس

  .اللغات من متنوعة مجموعة إلى وترجم الثقافات عبر  تجريبيا المقياس إثبات وتم النفسية، والرفاهية

 .المشاعر الايجابية داخل الأسرة أساس لبناء حياة أسرية سعيدة -7

والمحبة والمودة التي يعبر عنهما الآباء لأبنائهم، تؤدي الى بناء قواعد واسس ايجابية إن المشاعر الايجابية 

. حيث نجد بان هذه المشاعر قد ارتبطت بتقدير الذات، وتحسين مستوى الأداء البيداغوجي لديهم. لدى الابناء

وشعور بهم وبناء الثقة بينهم ولقد اثبتت الدراسات والابحاث أن سعي الآباء على الارتباط العاطفي مع أبنائهم 

 .وتقديم الدعم لهم، تساعدهم على اكتساب والشعور بالمشاعر الإيجابية

هذه المشاعر نرى انها تنمو وتولد مع كل شخص وهي حاجة المحبة والمودة، وبالخصوص عند الطفل، 

نون، أو فهم مشاعر الآخر ان المشاعر لها دور هام في بناء الشخصية، ومهمة في الحياة سواء بنبرة الصوت الح

 .65والشعور بالدفء والامان العاطفي

لان الاحساس بالثقة والامان يولد نتيجة التواجد العاطفي للعائلة اتجاه ابنائهم، كما ان للكلمة 

واللمسة الحنونة والعناق لدى الابناء يترك أثرا طيبا ونفسيا على الابناء، وهو أمر ايجابي ومحبذ وضروري 

 . التعبير عن المحبة والمودةللتواصل و 

هذه التعابير الايجابية نرى بانها تعطي دقعا قويا وروحا طيبة داخل المحيط الاسري، وترسخ الطمأنينة 

وبالتالي إن المشاعر والاحاسيس حالة تفاعلية، وهي عملية نتاج روحي من . والاستقرار النفس ي داخل الاسرة

وهنا يجب لزوما اشباع هذه الحالة، لان . لذين يعيشون معهاحساس الشخص بالآخرين المحيطين به وا

 .عمليات الكبت تسبب حتما الضغط النفس ي

لان الأشخاص الذين يكبتون مشاعرهم ويخفونها يعانون بصفة دائمة ومستمرة من حالة عصبية 

ر بالاطمئنان والراحة ومن التوتر، وبالتالي التعبير عن المشاعر بين أفراد الأسرة الواحدة يعطي الانسان الشعو 

ومنه المشاعر هي بمثابة تعبير انساني له ردود افعال ايجابية عن الشعور بالطمأنينة والراحة  .والأمان

أن التعبير عن المشاعر بين أفراد الأسرة الواحدة أمر لابد منه كما  .واكتساب القوة والترابط بين أفراد الاسرة

 .الايجابيةوضروري من اجل بناء وتحقيق المشاعر 

كما ان عمليات عناق الآباء للأبناء يعمل على نقل الشعور والاحساس بالدعم النفس ي، ويؤدي الى 

الشعور والاحساس بالألفة، لان التعبير عن الحنان والمشاعر والمودة وابراز العواطف الايجابية بين أفراد 

 .يالأسرة والإحساس بالآخر هو الركيزة الرئيسية للاستقرار النفس 

 :الخاتمة

                                                           
: ، الموقع الالكتروني2020-03-01: تاريخ النشر مان،غياب التعبير يهز أركان الأ .. مشاعر الحب داخل الأسرة، جابر مجد 65

https://alghad.com/، 01/10/1110: تاريخ الزيارة. 

https://alghad.com/
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في خلاصة هذه المداخلة، نستخلص بأن العواطف والمشاعر هي إحدى الغرائز التي تتمتع بها كل 

الكائنات الحية، والجنس البشري بحكم انسانيته وطبعه نجده مرتبطا بهذه العواطف والمشاعر وبالاستقرار 

، والتربية الاخلاقية والمثالية للأبناء، الأسري ارتباطا وثيقا، حيث المشاعر والعواطف تشمل السعادة الزوجية

أن التعبير عن هذه المشاعر بين أفراد الأسرة الواحدة كما . الخ...والاتزان النفس ي المقاوم لعملية كبت المشاعر

يعتبر أمر إلزاميا وضروريا، لأنه يحقق لنا أبعاد ومؤشرات وأهداف عديدة، ومع ذلك يحقق الشعور 

الأسرة هي خلية ومنبع وأساس بناء المجتمع والمكان الذي لان  .عطي شعورا بالدعم والسندبالاطمئنان والأمان، وي

ومظاهر التدبر والتمعن في صورة عناق وتقبيل الآباء للأبناء يكرس ويعزز  .ينشأ به الاشخاص منذ ولادتهم

ن التعبير عن الحنان وينقل لديهم الشعور بالدعم، والمؤازرة ويؤدي إلى بناء الشعور بالثقة والألفة، وأ

والاحاسيس والمحبة والمشاعر الايجابية الصادقة بين أفراد الأسرة، والإحساس والاهتمام بالآخر هو المفتاح 

  .الأساس ي للاستقرار 

وبالتالي إن الدفء والمودة اللذين يعملان عليهما الآباء، ويعبران عنهما اتجاه أبنائهم، يؤديان إلى ترسيخ 

مدى الحياة لهؤلاء الأطفال، وقد ارتبط ارتفاع هذا النوع من المودة بتقدير الذات وتحسين نتائج إيجابية 

الأداء المدرس ي، وتحسين تواصل الوالدين مع الأبناء، إضافة ودون تجاهل المشاكل النفسية والسلوكية التي 

 .قد يتعرض لها الأبناء

طف والمشاعر الصادقة الايجابية للأهل إذن فالإحساس بالثقة والأمان ينتج من خلال تواجد العوا

لدى أبنائهم، حيث نجد بأنه أحيانا اللمسة الحنونة والعطف والعناق والقبلة يترك أثرا نفسيا على الطفل، 

هذه عادات جيدة . وهو أمر محبذ وجيد وضروري للتواصل والتعبير عن المحبة والحنان والمودة وتقبل الاخر

تبادل للعواطف بين أفراد الاسرة الواحدة وتعمل على تعزيز الطمأنينة والاستقرار تعطي روح المرح والانفتاح و 

 .النفس ي داخل أجواء الأسرة

وأخيرا يمكن القول بأن الأسرة الجزائرية لعبت دورا فعالا في تعزيز وبناء المشاعر والعواطف الايجابية لدى 

والدعم من طرف الناس المحيطين بنا، لذلك يجب حرص  كما أننا اليوم فعلا بحاجة ماسة للمسات الحنان. أبنائها

الاسرة على إظهار وتعزيز مشاعر الحب والعطف والحنان والمودة والألفة من طرف الآباء اتجاه أبنائهم، والمشاركة في 

وأن لا يبخلوا عليهم بأي من مشاعر الاهتمام، عندها سنتمكن كلنا من العيش . عمليات بناء حياة اسرية سعيدة

  .بهناء وسعادة

 :وبالتالي خلصنا الى البعض من النتائج والتوصيات تكون على النحو التالي
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 :النتائج والتوصيات

العمل على تعزيز الصحة العاطفية السليمة للمجتمع بكافة فئاته المختلفة، لان تعزيزها داخل  -

ملائم لنمو شخصية الأسرة تؤدي حتما الى تماسك أفرادها، وهذا من شأنه يعمل على خلق جو 

 .الأبناء، وبالتالي تجعل من الأبناء قادرين على الإبداع والتكيف الاجتماعي

يجب أن يتمتع الفرد بالصحة العاطفية الايجابية بجميع جوانبها لأنها تساعده على التوافق مع  -

 .الغير، وتعزز لديه ما يسمى بالرضا عن النفس في فهم الحاجات الذاتية وحاجات الغير

جب أن يتمتع الفرد بالصحة العاطفية لأنها تحسسه بالسعادة، وتجعل حياته خالية من القلق ي -

 .والتوتر والضغوطات التي قد تكون سبب في إصابته بالاضطرابات النفسية والبدنية

الزامية تعزيز العواطف والمشاعر لدى الأبناء حتى تجعل منهم أكثر نجاحا في السيطرة على انفعالاتهم  -

 .مختلف المواقف والأزمات التي تواجههمعبر 

العمل على تعزيز العواطف والمشاعر من طرف الاباء اتجاه ابنائهم، يعتبر الهدف النهائي لتكريس  -

 .الصحة النفسية و تحقيق أكبر عدد من الأشخاص الأسوياء وسط محيطهم الاجتماعي

اد للضغوطات وتحدث لديهم توتر في يجب الابتعاد عن العواطف والمشاعر السلبية لأنها تعرض الافر  -

علاقاتهم مع الآخرين، لان العواطف والمشاعر السلبية قد تؤثر على صحة الجسم وتعرضه للإجهاد 

 . والامراض

توفير محيط ملئ بالعواطف الايجابية يكون بعيدا كل البعد عن المشاكل التي تعرض أصحابها  -

 .للإصابة بالآلام الجسدية

العاطفي بين الزوجين حتى لا يكون سبب كافي لتحطيم وانهيار الاسرة وتهديد  الابتعاد عن الجفاف -

 .لسعادتها

يجب العمل على تحديد وتسمية العواطف بمساميتها، لان التحكم بهذه العواطف يعمل على تكريس  -

وخاصة الذين لا يستطيعون معرفة . الذكاء والتعامل بحكمة ولباقة مع المواضيع الحساسة

وهذا ما أثبتته الدراسات السوسيولوجية أن . حيث نجدهم يعيشون تحت رحمتهاعواطفهم، ب

البعض من الاشخاص الذين يتمتعون بذكاء عقلي عالي، وذكاء عاطفي منخفض، عندما يسألونهم 

 .عن الحالة العاطفية التي يمرون بها يعجزون ولا يستطيعون حتى تسميتها

ورة عناق وتقبيل الآباء للأبناء مما يكرس وينقل لديهم اظهار وإبراز حركات التدبر والتمعن في ص -

الشعور بالدعم، والمؤازرة ويؤدي إلى بناء الشعور بالثقة والألفة، وأن التعبير عن الحنان 
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والاحاسيس والمحبة والمشاعر الايجابية الصادقة بين أفراد الأسرة، والإحساس والاهتمام بالآخر هو 

 .المفتاح الأساس ي للاستقرار

يجب الحرص على تنمية مهارات الذكاء العاطفي واكتسابها لدى الابناء، لأنها تعتبر من أهم الجوانب  -

خلال عملية التربية، لأنه لا يمكن تعليم الأبناء مهارات الذكاء العاطفي عن طريق التلقي والتلقين، 

عن طريق المواقف  بل يجب أن تتم عن طريق تعزيز تهاته المهارات وتنميتها من طرف الآباء وذلك

 .العملية التي تنمي لدى الابناء مهارات الذكاء العاطفي

يجب الحرص على إظهار مشاعر الحب والعطف والحنان والمودة والألفة من طرف الآباء اتجاه أبنائهم،  -

 .ويجب أن لا يبخلوا عليهم بأي من مشاعر الاهتمام، عندها سنتمكن كلنا من العيش بهناء وسعادة

 :المراجع

: مفهوم الصحة العاطفية وأهميتها، الموقع الالكترونيأسماء العودات،  (1

https://health.mawdoo3.com/. 

: تنمية الذكاء العاطفي للأبناء مسؤولية الأسرة والمدرسة، الموقع الالكتروني، إيمان سرور (2

https://www.alkhaleej.ae/. 

علم  فيدة الماجستير سالة لنيل شهاالتربوي، رلوعي ة والأسر، ا(1110-1111)محفوظ،  نييازبن  (0

 .  يبوترلع الاجتماا

 .، دار صادر، بيروت(5.ط )لسان العرب،( 0007.)بن منظور، جمال الدين بن مكرم (4

: ن ينجح الاسرة، الموقع الالكترونيإظهار مشاعر الحب بين الزوجيالبوابة،  (5

https://www.albawaba.com/ar/. 

ني دلبط النشااسة رعلى مماء لأبناتحفيز ایة في رئزالجرة الأس، دور ا(1100/1100)دق، لصاابوبكر  (6

 لاجتماعير التغین اسة ضم، درایاضيرلا
ُ
في نظرية م لعلواه في راتولدكدة احة لنيل شهاوطر،  أ

 .       0ئرالجزاجامعة ، لرياضيةو الاجتماعية م العلوا: تخصص، لرياضيةو البدنية التربية امنهجية و

ن المطبعية، لوطنية للفنوبي الزبيري، المؤسسة العرمحمد ا: جمةتر، المرآة، (1116)،خوجة حمدان  (7

 . الجزائر

از برا فيي لاسرالوسط اثر المخدرات، أتعاطي ة ولأسر، ا(0000 –0001)در، لقااعبد أس، لرحمر ا (0

 .الجزائر، الجزائرجامعة ماجستير، غير منشورة، ،سالة المخدرات، رتعاطي 

: رحمة علي الغامدي، الجفاف العاطفي داخل الأسرة، الموقع الالكتروني. د (9

24890https://www.alriyadh.com/11. 

: ، الموقع الالكتروني!سببٌ كافٍ لنهاية الأسرة.. الجفاف العاطفيعبدالفتاح ناجي، . د (13

undefined-https://www.alqabas.com/article/3686012. 

https://health.mawdoo3.com/
https://www.alkhaleej.ae/2021-07-11/
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https://www.alriyadh.com/1124890
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: باء والأبناء، الموقع الالكترونيشمسان بن عبدالله المناعي، التواصل العاطفي بين الآ . د (11

https://alwatannews.net/ampArticle/903995. 

 في يرماجستة مذكرت، لعلاقا، ائريةازلجة الأسرا في يرلتغة اظاهر، (1115 – 1116)ن، سليما نياحمد (12

ع فر، لشعبيةالثقافة اقسم ، لاجتماعيةم العلوواية لإنسانم العلوداب والآاكلية ، بولوجياولأنثرا

 . نتلمسا، بكر بلقايد بيأجامعة ، بولوجياولأنثرا

: ما هي الصحة العاطفية في علم النفس، الموقع الالكتروني، العكاشة رندا (10

sciences/-https://e3arabi.com/educational. 

 .علم النفس الاجتماعي، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، الأردن(. 1110.)الزبيدي، كامل علوان (14

 :دليلك الشامل، الموقع الالكتروني: الصحة العاطفيةسلام عمر،  (15

https://www.webteb.com/articles/. 

سيد أحمد زرهاني، على الوالدين المواظبة على نمو العواطف والمشاعر لدى الابناء، الموقع  (16

 .https://almerja.net/reading.php?idm=78947: الالكتروني

: وكيفية تحسينها والحفاظ عليها، الموقع الالكتروني.. ما هي الصحة العاطفية ؟ ،السيد شيرين (17

https://fieda.net/. 

: ، الموقع الالكتروني!دمر العلاقات الإنسانية، الجفاف العاطفي معبدالله المغارم (10

https://www.aljazeera.net/blogs/. 

 . التنشئة الاجتماعية، دار البداية ناشرون وموزعون، عمان(. 1115)عدنان رانيا، وبسام رشا،  (19

تجاهات الوالدية في التنشئة الاجتماعية وعلاقتها بمخاوف الا(. 1111. )الكتاني، فاطمة المنتصر (23

 .الذات لدى الأطفال، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان

: ، الموقع الالكترونيغياب التعبير يهز أركان الأمان.. مشاعر الحب داخل الأسرة، جابر مجد (21

https://alghad.com/. 

: ، الموقع الالكترونيغياب مشاعر الحب والمودة يهدد مؤسسة الأسرة بالانهيارب، محمد رج (22

https://alarab.co.uk/. 

 .  ، الكويتلقلمل، دار الأشكاوالوظائف التعريف ة الأسر، ا(1110)، مرسي (20

، دحمي امرد: ةجمترئص الحديثة، ر والخصالتطوالجزائرية العائلة ، ا(0000)، مصطفى بوتفنوشت (24

 .ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر

: طريق لحياة أسرية سعيدة، الموقع الالكتروني.. نداء صالح الشناق، لحوار والتفاهم والمحبة (25

https://alrai.com/article/. 

شد في علم النفس الاجتماعي، دار مكتبة الهلال للطباعة المر (. 1116.)الهاشمي، عبد الحميد محمد (26

 .والنشر، بيروت

https://alwatannews.net/ampArticle/903995
https://e3arabi.com/author/randa-okashah/
https://e3arabi.com/educational-sciences/
https://www.webteb.com/articles/
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 الدراما التركية ودورها في تحقيق الإشباع العاطفي لدى المراهقات الجزائريات

 دراسة ميدانية على عينة من مراهقات بولاية الوادي

Turkish drama and its role in achieving emotional satisfaction among 

Algerian adolescent girls 

A field study on a sample of adolescent girls in Eloued state 

 الجزائر -تيارت –جامعة ابن خلدون ، د صفاء قديري .ط

tiaret.dz-Safa.guediri@univ 

 ملخص 

ر الــدراما التركيــة فــي تحقيــق الإشــباع العــاطفي لــدى المراهقــات إلــى معرفــة دو  تهــدفجــاءت هــذه الدراســة 

كـذلك , الجزائريات من خلال دراسة أنماط وعادات ودوافع مشاهدة الدراما التركية عند المراهقـات الجزائريـات

, التعـــرف علـــى مـــدى مســـاهمة الـــدراما التركيـــة فـــي إشـــباع الحرمـــان العـــاطفي الأســـري لـــدى المراهقـــات الجزائريـــات

 المـنهج المسـ يمسـتخدمين فـي ذلـك , مساهمتها أيضا في إشباع الحاجات العاطفية للمراهقات الجزائريـاتمدى 

 .الاستبيان الإلكترونيوأداة 

أمــا , مــن جميــع  المراهقــات الجزائريــات المتتبعــات والمشــاهدات للــدراما التركيــة مجتمــع الدراســةيتكــون   

يــة الــوادي المشــاهدات للــدراما التركيــة اللاتــي يتابعنهــا ويتفـــاعلن تتمثــل فــي  العرضــية مــن المراهقــات بولا : العينــة

 .معها

تساهم الدراما التركية في تعويض الحنان والعطف الوالدين لدى المراهقات : أهم النتائج المتوصل إليها

 كــــذلك تعمـــــل علــــى زيـــــادة فــــي مشـــــاعر المــــودة والحــــب للمراهقـــــات الجزائريــــات بعـــــد مشــــاهدة الـــــدراما, الجزائريــــات

كذلك بينت الدراسة أن مشاهدة المشاهد العاطفية تعمل علـى إشـباع الحاجـات العاطفيـة للمراهقـات , التركية

 كذلك تشجعهن في التعبير عن عواطفهن, الجزائريات

 .المراهقات, الإشباع العاطفي الأسري , الإشباع العاطفي, العاطفة, الدراما التركية : الكلمات المفتاحية

Abstract: 

This study aimed to know the role of Turkish drama in achieving emotional 

satisfaction among Algerian adolescent girls by studying the patterns, habits and 

motives of watching Turkish drama among Algerian adolescent girls, as well as 

identifying the extent to which Turkish drama contributes to satisfying family emotional 

deprivation among Algerian adolescent girls, and the extent to which it also contributes 

mailto:Safa.guediri@univ-tiaret.dz
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to satisfying The emotional needs of Algerian adolescent girls, using the survey method 

and the electronic questionnaire tool. 

The study population consists of all Algerian adolescent girls who follow and 

watch Turkish drama,As for the sample: it is represented by the occasional girls from 

the Valley State who watch Turkish dramas and follow and interact with it. 

The most important findings: Turkish drama contributes to compensating parental 

tenderness and affection for Algerian adolescent girls, as well as increasing the feelings 

of affection and love for Algerian adolescent girls after watching Turkish drama. The 

study also showed that watching emotional scenes works to satisfy the emotional needs 

of Algerian adolescent girls, as well as encourages them to express their emotions. 

Keywords:
 

Turkish drama, passion, emotional gratification, family emotional 

gratification, teenage girls. 

 مقدمة

حـــــــين يغيـــــــب دور الأســـــــرة تشـــــــعر المراهقـــــــات , تعتبـــــــر الأســـــــرة مصـــــــدر الأول للإشـــــــباع العـــــــاطفي للمراهقـــــــات

مــن بــين هــذه المصــادر تكنولوجيــا , بالحرمــان العــاطفي فتبــدأ بالبحــث عــن مصــدر آخــر لتحقيــق الإشــباع العــاطفي

نـــــــة بــــــدءا  مـــــــن الـــــــدراما الإعــــــلام والاتصـــــــال وخاصــــــة  المسلســـــــلات و الأفــــــلام حيـــــــث عـــــــرف كــــــل عصـــــــر بــــــدراما معي

شـــهدت الســـنوات الأخيـــرة ازديـــاد فـــي الـــدراما التركيـــة , المكســـيكية إلـــى الـــدراما المصـــرية وصـــولا إلـــى الـــدراما التركيـــة

فاكتسبت مكانة بين المشاهدين لما تحمله من , فهذه فرضت نفسها على العالم العربي, الموجهة للمشاهد العربي

فأصــــبحت الأداة الموجهـــة الأولـــى للثقافـــة الغربيـــة للعـــرب خاصــــة , إلـــخ...  مضـــامين اجتماعيـــة تاريخيـــة رومانســـية

مــنهم النســـاء لأنهـــن أكثـــر مـــن يتـــأثر بهـــا ونخـــص بالــذكر المراهقـــات لمـــا يعـــانين  مـــن حرمـــان عـــاطفي داخـــل فضـــائهم 

, هـــةالأســري لــذا يتـــوجهن مباشــرة إلـــى الــدراما التركيـــة لإشــباع حرمـــانهم العــاطفي وحـــاجتهم العاطفيــة هـــذا مــن ج

خاصــة  وأنــه هــذه الــدراما عرفــت الدبلجــة باللغــة , ومــن جهــة أخــرى الممثلــين التــركيين أصــبحوا قــدوة للمــراهقين

لهــذا جــاءت هــذه , إذا فهــي ســهلة للمشــاهدة والفهــم, العربيــة منهــا باللهجــة الســورية و الأخــرى باللهجــة التونســية

للدراسة  التساؤل العاملذا ومن هنا نطرح ,ا التركيةالدراسة موجهة إلى المراهقات الجزائريات المتتبعات للدرام

 فيما يكمن دور الدراما التركية في تحقيق الإشباع العاطفي لدى المراهقات الجزائريات؟: المتمثل في

 :التالية التساؤلات الفرعيةوهذا السؤال يقودنا إلى 

 لجزائريات؟ما هي أنماط وعادات ودوافع مشاهدة الدراما التركية عند المراهقات ا -

 ما مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحرمان العاطفي الأسري لدى المراهقات الجزائريات؟ -

 ما مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحاجات العاطفية للمراهقات الجزائريات ؟ -

 تهدف الدراسة إلى: أهداف الدراسة
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  .لاية الوادي للدراما التركيةمعرفة أنماط وعادات ودوافع مشاهدة المراهقات بو   -

 .مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحرمان العاطفي الأسري لدى المراهقات بولاية الوادي -

 . مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحاجات العاطفية للمراهقات بولاية الوادي -

 :أهمية الدراسة

ـــف يشـــــبع تتوقـــــف أهميـــــة الدراســـــة فـــــي الفائـــــدة العلميـــــة المحصـــــ ـــن أن تفيـــــدنا فـــــي معرفـــــة كيــ ـــي يمكــ لة التــ

وعلــى هـذا الأســاس تتحــدد أهميتهــا مــن خـلال إبــراز الــدور الــذي تلعبــه الــدراما , الحرمـان العــاطفي عنــد المراهقــات

كمـــــا تتنـــــاول الدراســـــة أحـــــد أهـــــم الزوايـــــا المهمـــــة التـــــي تناســـــتها جـــــل , التركيــــة علـــــى المشـــــاعر العاطفيـــــة للمراهقـــــات

 .بدراسة دور و تأثير الدراما التركية على الصحة العاطفية للمراهقاتالدراسات المهتمة 

 :تحديد المفاهيم والمصطلحات

 :الدراما التركية -1

ويؤديهــــا ممثلــــون أتــــراك فــــي , هــــي سلســــلة حلقــــات دراميــــة متتابعــــة كتــــب نصــــها الأصــــلي باللغــــة التركيــــة: اصــــطلاحا

ـــم وقامـــــت شـــــركات إنتــــاج فنيـــــة متعـــــددة بـــــدبلجتها  ـــحى أو بإحـــــدى اللهجـــــات الغالــــب الأعــ إلـــــى اللغــــة العربيـــــة الفصــ

, أي عمـــل يقـــوم علـــى عـــرض فعــل درامـــي يتطـــور فـــي مســـار معـــين ,66المحليــة ومـــن ثـــم باهـــا علـــى الفضــائيات العربيـــة

 67.ويتضمن صراعا وتشمل هذه التسمية الدراما الإذاعية والتلفزيونية

نـــت باللغـــة التركيـــة أو المدبلجـــة باللغـــة العربيـــة هـــي مجموعـــة مـــن المسلســـلات والأفـــلام التركيـــة ســـواء أكا: إجرائيـــا

يقـــوم , وهـــي عبـــارة عــن قصـــص تمثيليـــة اجتماعيــة وعاطفيـــة, التــي تعـــرض علــى القنـــوات التلفزيونيـــة أو اليوتيــوب

 .بتمثيلها مجموعة من الممثلين الأتراك

 :الإشباع العاطفي -2

أو التغلـــب علـــى , اعدة بعضـــهم لـــبعضهـــو التعبيـــر عـــن مشـــاعر الحـــب والمحبـــة بـــين أفـــراد الأســـرة ومســـ: اصـــطلاحا

بعـض المشــاكل التــي يواجهونهـا فــي حيــاتهم اليوميـة ســواء كانــت إيجابيـة أو ســلبية ومســاعدتهم فـي بعــض المواقــف 

 68.الصعبة على تخطيها بشكل أكثر تحكما وطمأنينة

ا التركيــة حتــى هــي مجموعــة مــن الحاجــات العهاطفيــة والمشــاعر التــي تجعــل مــن المراهقــة تشــاهد الــدرام: إجرائيــا

 .تحققها

                                                           
كلية , رسالة ماجستير, الصورة الذهنية للبطل في الدراما المدبلجة إلى اللغة العربية, (1100\1101),إبراهيم يوسف العوامرة 66

 . 5ص , 1100, الأردن, جامعة الشرق , مالإعلا 
مجلة , دراسة تحليلية لعينة من حلقات مسلسل العشق الأسود, القيم في مسلسلات الدراما التركية, (1107),نوال سهيلي 67

 .500ص, 01العدد, المعيار
لاقته بأساليب المعاملة الإشباع العاطفي للمراهقين وع, (1100), نوال مفتاح محمد الشريف, نجاة سالم عبد الله رزيق 68

, مجلة التربية الرياضية والعلوم الأخرى  ,دراسة ميدانية على عينة من طلاب كليات جامعة المرقب بمدينة الخمس, الوالدية

 .006ص , العدد الثالث
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 : المراهقات -0

هـــي مرحلـــة انتقـــال مـــن طفـــل يعتمـــد علـــى الآخـــرين إلـــى شـــخص يحـــاول الاســـتقلال بذاتـــه ويعتمـــد علـــى  :اصـــطلاحا

وهـــذا الانتقـــال يتطلـــب مـــن المراهـــق , نفســـه مكونـــا شخصـــيته المســـتقلة وصـــولا بـــه إلـــى ســـن الرشـــد وســـن الكمـــال

طلبـه الآخـرون وذلـك وفقـا للثقافـة السـائدة فـي المجتمـع الـذي يعـيش تحقيق توافقات جديـدة مـع الآخـرين ومـا يت

ولهـــذا فـــإن المراهقـــة فتـــرة مـــن حيـــاة الإنســـان تبـــدأ أول إشـــاراتها بـــالظهور وعنـــد غالبيـــة المـــراهقين قيمـــا بـــين .فيـــه

وتتســـارع العمليــــة حتـــى تبلــــغ ذروتهـــا عنـــد الخامســــة عشـــر أو السادســــة , الحاديـــة عشـــر والثانيــــة عشـــر مــــن العمـــر

وفي الثامنة عشرة تكون مراحل النمو التي تكون المراهقـة قـد تكاملـت إلـى , ثم تتباطئ بعض الش يء, شرة تقريباع

ولكنــه نمــط صــحيح إذا تكلمنــا . ولكــن لــيس معنــى أن كــل فــرد يســير وفــق هــذا الــنمط الزمــاني, حــد بعيــد أو قريــب

 69.عنه بصورة عامة

وتشـــمل تلميـــذات التعلـــيم , مـــن الطفولـــة إلـــى مرحلـــة الشـــباب وهـــي مرحلـــة الوســـطى الانتقاليـــة للفتيـــات: إجرائيـــا

 .الثانوي اللاتي يتابعن ويشاهدن الدراما التركية

  :منهج الدراسة

يعــــــرف المــــــنهج علــــــى أنــــــه مجموعــــــة مــــــن القواعــــــد العامــــــة المصــــــاغة مــــــن أجــــــل الوصــــــول إلــــــى الحقيقــــــة فــــــي 

 : ونظرا لخصوصية موضوعنا فإننا سنتبع المنهج المسحي70,العلم

أحـد الأشـكال الخاصـة بجمـع المعلومـات عـن حالـة الأفـراد وسـلوكهم : يعرفه محمد عبد الحميد بأنه كما

وإدراكهــم ومشــاعرهم واتجاهــاتهم فهــو شعتبــر الشــكل الرئيســ ي والمعوــاري لجمــع المعلومــات عنــدما تشــمل الدراســة 

  71.داتهاالمجتمع الكلي أو تكون العونة كبيرة ومنتشرة بالشكل الذي یصعب الإیصال بمفر 

إن الدراســــــــة تهــــــــدف إلــــــــى معرفــــــــة دور الــــــــدراما التركيــــــــة فــــــــي تحقيــــــــق الإشــــــــباع العــــــــاطفي لــــــــدى المراهقــــــــات 

وهذا ما دفعنا إلى استخدام هذا المنهج  المسحي باعتباره أحد المناهج التي تقوم بالتحليل والتفسير , الجزائريات

ت وتحليـــل بياناتهــــا وتفســـيرها والتوصـــل إلــــى العلمـــي لمســـح ظـــاهرة اســــتخدام تحقيـــق الإشـــباع العــــاطفي للمراهقـــا

 .نتائجها

 : أداة الدراسة

 : الاستبيان

                                                           
ص , عمان, زهران دار , 0ط, المشكلات وسبل علاجها, جوانب النمو, النظريات: سيكولوجية المراهقة, (1101), أحمد محمد الزعبي 69

 .07 05ص 
 . 00ص, 0ط, مناهج و أدوات البحث العلمي في العلوم الإنسانية والاجتماعية, (1111), رشيد زرواتي 70
 .060ص , القاهرة, الكتاب عالم, البحث العلمي في الدراسات الإعلامية( ت.د), محمد عبد الحميد  71
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مجموعــــة مـــن الأســــئلة المرتبـــة حــــول موضــــوع معـــين يــــتم وضـــعها فــــي اســــتمارة ويعـــرف الاســــتبيان علـــى أنــــه 

ئلة ترســل إلــى الأشــخاص المعنيــين بالبريــد الإلكترونــي أو يجــرى تســليمها باليــد تمهيــدا للحصــول علــى أجوبــة الأســ

ويتطلب الاستبيان تحديد مشكلة البحث يشكل واضـح حتـى يمكـن عرضـها علـى شـكل أسـئلة حيـث , الواردة فيها

 72.أن الغموض والتغييؤ الخاطئ سيكون لهما تأثير عن النتائج

تم تصميم الاستبيان الإلكتروني ونشره  في المجوعات الافتراضية للنشر لمتتبعات الدراما التركية وكذلك 

 .خاصة بالمسلسلات والأفلام التركية المدبلجة مجموعات

 : سؤالا في ثلاث محاور وهي كالتالي 01وقد احتوت الاستمارة على 

 .المحور الأول المتمثل في أنماط و عادات ودوافع مشاهدة الدراما التركية ويضم أربع أسئلة -

العاطفي الأسري للمراهقات  المحور الثاني تمثل في مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحرمان  -

 .ويضم أربع أسئلة, الجزائريات

المحــــور الثالــــث جــــاء فــــي مــــدى مســــاهمة الــــدراما التركيــــة فــــي إشــــباع الحاجــــات العاطفيــــة للمراهقــــات    -

 .ويضم أربع أسئلة, الجزائريات

 :مجتمع وعينة الدراسة 

   :مجتمع البحث

كمــا , لمحــددة مســبقا والتــي تركــز عليهــا الملاحظــاتوهــو يمثــل مجموعــة منتهيــة أو غيــر منتهيــة مــن العناصــر ا

تميزهــا عــن غيرهــا مــن العناصــر الأخــرى , يعــرف علــى أنــه مجموعــة عناصــر لهــا خاصــية أو عــدة خصــائص مشــتركة

 73.التي يجري البحث عنها أو التقص ي

يصـعب  ولأن, وعليه فإن مجتمع الدراسة يتمثل فـي مراهقـات الجزائريـات اللاتـي يشـاهدن الـدراما التركيـة

و ضـع البـاحثون طريقـة العينـة المـأخوذة مـن مجتمـع البحـث , علينا الوصول إلى المجتمع  البحث ككل لضـخامته

 .الكلي أو الأصلي

وقـــدرت العينـــة ب , تــم تطبيـــق الدراســـة علــى عينـــة عرضــية مـــن مراهقــات بولايـــة الــوادي: عينــة الدراســـة

ـــع , مفـــــردة وتـــــم الاعتمـــــاد والقبـــــول جميـــــع الـــــردود 011 الســـــبب فـــــي اختيـــــار العينـــــة هـــــو ســـــهولة الوصـــــول إلـــــى ويرجــ

 .المفردات من خلال توزيع الاستمارات على من اعترضهم الباحث في طريقه من الذين يشاهدون الدراما التركية

 تحليل نتائج الدراسة

 :عادات و أنماط ودوافع مشاهدة الدراما التركية -1

 ئرياتأوقات مشاهدة الدراما التركية لدى المراهقات الجزا  -1-1

                                                           
, دار الشروق للنشر والتوزيع, 0ط, ب البحث العلمي والتحليل الاحصائيأسالي, (1117), عبد الحميد عبد المجيد البلداوي  72

 .10ص , الأردن
 .10ص, الجزائر, دار القصبة, منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية, (1115), ترجمة مصطفى ماض ي, موريس أنجرس 73
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 يبين أوقات مشاهدة الدراما التركية لدى المراهقات الجزائريات(: 31)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 3 3 صباحا

 20 20 مساءا

 72 72 ليلا

 133.3 133 المجموع

                        .مستخرج من الاستبيان: المصدر                     

ـــبة ( 10)يبــــــين الجــــــدول  ــ ـــــادل % 71أن نسـ ـــا يعـ ــ ـــــيلا 71أي مـ ـــروا ب لـ ــ ـــــا عبـ وهــــــذا راجــــــع إلــــــى ارتبــــــاط , مبحوثـ

المبحوثين بالدراسة باعتبارهم فئة المراهقين في الفترة الصباحية يكونون بالمدرسة في حين يكتمل وقت المدرسة 

فـي حـين نجـد , مبحوثـة 10أي مـا يعـادل %  10وأمـا فـي المرتبـة الثانيـة مسـاءا بنسـبة , مع السـاعة الخامسـة مسـاءا

 .صباحا بنسبة منعدمة

 عدد الساعات التي تقضيها المراهقات الجزائريات في مشاهدة الدراما التركية؟   -1-2

 يبين عدد الساعات يقضيها المراهقات الجزائريات في مشاهدة الدراما التركية(: 32)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 09 09 ساعة

 47 47 ساعتين

 14 14 أكثر

 133.3 133 المجموع

 .مستخرج من الاستبيان: المصدر                                  

ـــبة ( 11)يبـــــين الجـــــدول  ـــا يعـــــادل % 07أن نســ ـــروا ب ســـــاعتين 07أي مــ ــــاهدة , مبحوثـــــا عبــ ـــي مشـ وهـــــذا يعنــ

فـــي حـــين نجـــد أكثـــر مـــن , ثـــةمبحو  00أي مـــا يعـــادل % 00وأمـــا فـــي المرتبـــة الثانيـــة مســـاءا بنســـبة , مسلســلين تـــركيين

 .مبحوثة 00أي ما يعادل  %00ساعتين بنسبة 

 مع من تشاهد المراهقات الجزائريات الدراما التركية؟  -1-0

 يبين مع من تشاهد المراهقة الجزائرية الدراما التركية(: 30)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 19 19 بمفردي

 01 01 مع أسرتي

 3 3 مع صديقاتي

 133.3 133 المجموع

 .مستخرج من الاستبيان: المصدر                     
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ـــبة ( 10)يبـــــــين الجـــــــدول  ــ ـــــادل % 00أن نســ ـــا يعــ ــ ـــــرتي 00أي مــ ـــع أســ ــ ـــروا ب مــ ــ ـــــة عبــ ــــى , مبحوثــ ــــود إلـــ ـــــذا يعـــ وهــ

المشـــــاهدة الجماعيـــــة للـــــدراما التركيـــــة علـــــى التلفزيـــــون وهـــــذا ســـــلوك منتشـــــر بولايـــــة الـــــوادي يفضـــــلون المشـــــاهدة 

فـي حـين , مبحوثـة 00أي مـا يعـادل % 00وأما في المرتبـة الثانيـة بمفـردي بنسـبة , عية على المشاهدة الفرديةالجما

 .نجد مع صديقاتي بنسبة منعدمة

 الأسباب التي تدفع المراهقات الجزائريات لمشاهدة الدراما التركية  -1-4

 التركيةيبين الأسباب التي تدفع المراهقات لمشاهدة الدراما (: 34)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 10 10 الترفيه

 04 04 شغل وقت الفراغ

 10 10 إشباع حاجة نفسية

 07 07 إشباع حاجة عاطفية

 0 0 تعلم بعض الممارسات العاطفية

 133.3 133 المجموع

 .مستخرج من الاستبيان: المصدر                   

وهـذا راجـع , مبحوثة عبروا ب إشـباع حاجـة عاطفيـة 07ي ما يعادل أ% 07أن نسبة ( 10)يبين الجدول 

إلـــــى أن أغلـــــب الـــــدراما التركيـــــة خاصـــــة الاجتماعيـــــة والرومانســـــية مليئـــــة بالمشـــــاهد العاطفيـــــة والمراهقـــــة فـــــي ســـــن 

حساس وتشعر فيه بالحرمان العاطفي لذا تتابع هذه المشاهد بشغف مـن أجـل إشـباع ذلـك الحرمـان العـاطفي 

أي مـا يعــادل % 00وأمـا فــي المرتبـة الثانيـة جــاءت شـغل وقــت الفـراغ بنســبة , داخــل فضـائها الأســري  الـذي تعيشـه

فــي حــين نجــد , مبحوثــة 00أي مــا يعــادل  %00فــي حــين نجــد الترفيــه و إشــباع حاجــة نفســية بنســبة , مبحوثــة 00

 .مبحوثات  0أي ما يعادل  %0تعلم بعض الممارسات العاطفية بنسبة 

 :اما التركية في إشباع الحرمان العاطفي الأسري لدى المراهقات الجزائرياتمدى مساهمة الدر  -2

 مدى مساهمة الدراما التركية في تعويض الحنان وعطف الوالدين لدى المراهقات الجزائريات  -2-1

 يبين مدى مساهمة الدراما التركية في تعويض الحنان وعطف الوالدين لدى المراهقات الجزائريات(: 35)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 29 29 نعم

 41 41 أحيانا

 03 03 لا

 133.3 133 المجموع

 .مستخرج من الاستبيان: المصدر                      
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وهـذا يعـود إلـى الـدراما التـي , مبحوثة عبـروا ب أحيانـا 00أي ما يعادل % 00أن نسبة ( 16)يبين الجدول 

لــى المشــاهد العائليــة المليئــة بالمشــاكل التــي تحــدث بــين الوالــدين وأبنــائهم داخــل الأســرة يتابعهــا المبحوثــات تركــز ع

وأمــــا فــــي المرتبــــة , بـــدون التركيــــز علــــى كيـــف تعــــالج ذلــــك المشـــاكل أو كيــــف يعــــوض ذلـــك الحرمــــان العــــاطفي للأبنـــاء

 .مبحوثة 10ل أي ما يعاد %10في حين نجد نعم بنسبة , مبحوثة 01أي ما يعادل % 01الثانية لا بنسبة 

 

مــدى الشــعور المراهقـــات الجزائريــات بالراحــة العاطفيـــة اتجــاه علاقتهــا مـــع أفــراد أســـرتها  -2-2

 بعد مشاهدتها الدراما التركية 

يبــين مــدى الشــعور المراهقــات الجزائريــات بالراحــة العاطفيــة اتجــاه علاقتهــا مــع أفــراد أســرتها بعــد (: 36)الجــدول رقــم 

  مشاهدتها الدراما التركية

 النسبة المئوية التكرار جابةالإ 

 10 10 نعم

 50 50 أحيانا

 24 24 لا

 133.3 133 المجموع

 .مستخرج من الاستبيان: المصدر                    

وأمـــا فـــي المرتبـــة الثانيـــة لا , مبحوثـــة عبـــروا ب أحيانـــا 60أي مـــا يعـــادل % 60أن نســـبة ( 15)يبـــين الجـــدول 

 .مبحوثة 00أي ما يعادل  %00في حين نجد نعم بنسبة , ثةمبحو  10أي ما يعادل % 10بنسبة 

 مدى مساعدة الدراما التركية المراهقات الجزائريات في بناء علاقة جيدة مع أفراد أسرتك  -2-0

 يبين مدى مساعدة الدراما التركية المراهقات الجزائريات في بناء علاقة جيدة مع أفراد أسرتك (: 37)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 07 07 نعم

 41 41 أحيانا

 22 22 لا

 133.3 133 المجموع

 .مستخرج من الاستبيان: المصدر                   

وهـــذا يعـــود إلـــى مشـــاهدة , مبحوثـــة عبـــروا ب أحيانـــا 00أي مـــا يعـــادل % 00أن نســـبة ( 17)يبـــين الجـــدول 

ـــلات  بعــــض المشـــــاهد التركيـــــة المحفـــــزة علـــــى بنـــــاء علاقـــــة جيـــــدة مــــع ـــي المسلســ أفـــــراد الأســـــرة خاصـــــة وهـــــذا يظهـــــر فــ

وأمـــا فـــي المرتبــة الثانيـــة نعـــم , الكوميديــة حيـــث تســاعد بدرجـــة كبيـــرة فــي تعـــديل المـــزاج والعلاقــات بـــين المشــاهدين

 .مبحوثة 11أي ما يعادل  %11في حين نجد لا بنسبة , مبحوثة 07أي ما يعادل % 07بنسبة 
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 للمراهقات الجزائريات بعد مشاهدة الدراما التركية مدى زيادة في مشاعر المودة والحب  -2-4

 يبين مدى زيادة في مشاعر المودة والحب للمراهقات الجزائريات بعد مشاهدة الدراما التركية(: 30)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 60 60 نعم

 0 9 ربما

 20 20 لا

 133.3 133 المجموع

 .مستخرج من الاستبيان: لمصدرا                      

وهـذا يعـود إلـى التركيـز الـدراما , مبحوثة عبـروا ب نعـم 50أي ما يعادل % 50أن نسبة ( 10)يبين الجدول 

التركية على المشاهد الرومانسية والعلاقات بين الشباب والفتيات مـن أجـل جـذب المشـاهدين خاصـة وأن هـذه 

وأمـا فـي , ية أو التونسـية سـهلة للمراهقـات الجزائريـات فـي متابعتهـاالدراما أصـبحت مدبلجـة سـواء باللهجـة السـور 

 .مبحوثات 0أي ما يعادل  %0في حين نجد ربما بنسبة , مبحوثة 10أي ما يعادل % 10المرتبة الثانية لا بنسبة 

 مدى مساهمة الدراما التركية في إشباع الحاجات العاطفية للمراهقات  -0

 تشاهدها في إقامة علاقات عاطفية مع الجنس آباخر مدى تشجيع الدراما التركية التي -0-1

 يبين مدى تشجيع الدراما التركية التي تشاهدها في إقامة علاقات عاطفية مع الجنس آباخر(: 39)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 06 06 نعم

 14 14 لا

 133.3 133 المجموع

 .الاستبيانمستخرج من : المصدر                    

ـــبة ( 10)يبــــين الجــــدول  ـــا يعــــادل % 05أن نســ ـــم 05أي مـ ـــروا ب نعـ وهـــــذا يعــــود إلــــى مشـــــاهدة , مبحوثـــــة عبـ

الدراما التركية مركزة على علاقة بين الرجل والأنثـى فـي حـين أن المشـاهدات الفتيـات فـي سـن المراهقـة والمعـروف 

عــن الحيــاة إذا الــدراما التركيــة تســتطيع بكــل أن فــي هــذه المرحلــة يــتم فيهــا بنــاء الشخصــية وتكــوين وجهــة النظــر 

 .مبحوثة 00أي ما يعادل % 00وأما في المرتبة الثانية لا بنسبة , سهولة التأثير على عقل وعاطفة المراهقين
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 مدى مشاهدة الدراما التركية في ازدياد من تقوية علاقتك مع الشريك  -0-2

  ركية في ازدياد من تقوية علاقتك مع الشريكيبين مدى مشاهدة الدراما الت(: 13)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 57 57 نعم

 27 27 أحيانا

 16 16 لا

 133.3 133 المجموع

 .مستخرج من الاستبيان: المصدر                      

عـدم مشـاهدة  وهـذا يعـود إلـى, مبحوثة عبروا ب نعم 67أي ما يعادل % 67أن نسبة ( 01)يبين الجدول 

وأمــا فــي المرتبــة الثانيــة أحيانــا بنســبة , الــدراما التركيــة مركــزة علــى المشــاهد بــين علاقــات أفــراد الأســرة فيمــا بيــنهم

 .مبحوثة 05أي ما يعادل  %05في حين نجد لا بنسبة , مبحوثة 17أي ما يعادل % 17

 لعاطفيةمدى مشاهدة للمشاهد العاطفية في الدراما التركية في إشباع حاجتك ا -0-0

 يبين مدى مشاهدة للمشاهد العاطفية في الدراما التركية في إشباع حاجتك العاطفية(: 11)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 60 60 نعم

 29 29 أحيانا

 0 0 لا

 133.3 133 المجموع

 .مستخرج من الاستبيان: المصدر                   

وهـذا يعـود إلـى عـدم مشـاهدة , مبحوثة عبروا ب نعم 50أي ما يعادل % 50ة أن نسب( 00)يبين الجدول 

% 10وأما في المرتبة الثانية نعم بنسبة , الدراما التركية مركزة على المشاهد بين علاقات أفراد الأسرة فيما بينهم

 .مبحوثات 0أي ما يعادل  %0في حين جاءت لا بنسبة ضئيلة , مبحوثة 10أي ما يعادل 

 اهدة الدراما التركية في تشجيع المراهقات الجزائريات في التعبير عن عواطفهامدى مش -0-4

 يبين مدى مشاهدة الدراما التركية في تشجيع المراهقات الجزائريات في التعبير عن عواطفها(: 12)الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة

 62 62 نعم

 26 26 أحيانا

 12 12 لا

 133.3 133 المجموع
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                     .مستخرج من الاستبيان: المصدر                                    

ـــبة ( 01)يبــــــين الجــــــدول  ــ ـــــادل % 51أن نسـ ـــا يعـ ــ ـــم 51أي مـ ــ ـــروا ب نعـ ــ ـــــة عبـ ـــز , مبحوثـ ــ ــــى تحفيـ ــ ــــود إل ـــــذا يعــ وهـ

ة في الدراما التركية المشاهدين للدراما التركية على التعبير عن عواطفهم وهذا من خلال تقليد المشاهد الموجود

فــي حــين جــاءت لا بنســبة , مبحوثــة 15أي مــا يعــادل % 15وأمــا فــي المرتبــة الثانيــة أحيانــا بنســبة , وتقليــد الممــثلات

 .مبحوثة 01أي ما يعادل  %01ضئيلة 

 : نتائج الدراسة

ت نتـــائج جـــاء, بعـــد دراســـة دور الـــدراما التركيـــة فـــي تحقيـــق الإشـــباع العـــاطفي لـــدى المراهقـــات الجزائريـــات

 :الدراسة كالتالي

وهـــــذا لارتبـــــاطهم , أظهــــرت نتـــــائج الدراســـــة أن المراهقـــــات الجزائريـــــات يشـــــاهدون الـــــدراما التركيـــــة لـــــيلا -

 .بالدراسة

 .بينت نتائج الدراسة أن المراهقات الجزائريات يشاهدن الدراما التركية في حدود ساعتين يوميا -

شــاهدن الــدراما التركيـــة مــع  أســرتهم وهــا بســـبب وضــحت نتــائج الدراســة أن المراهقـــات الجزائريــات ي -

 .تفضيل المشاهدة الجماعية للأسر بولاية الوادي

أكدت نتائج الدراسة أن من أسباب مشاهدة المراهقات الجزائريـات للـدراما التركيـة مـن أجـل إشـباع  -

 .حاجة عاطفية

العطــف الوالــدين لـــدى بينــت نتــائج الدراســة أن أحيانــا تســـاهم الــدراما التركيــة فــي تعـــويض الحنــان و  -

 .المراهقات الجزائريات

وضـحت نتــائج الدراســة أن أحيانـا تشــعر المراهقــات الجزائريـات  بالراحــة العاطفيــة اتجـاه علاقتهــا مــع  -

 .أفراد أسرتها بعد مشاهدة الدراما التركية

قـة جيـدة أظهرت نتائج الدراسة أن أحيانا تسـاعد الـدراما التركيـة المراهقـات الجزائريـات  فـي بنـاء علا -

 .مع أفراد الأسرة

أكـدت نتــائج الدراســة أن هنــاك زيــادة فــي مشـاعر المــودة والحــب للمراهقــات الجزائريــات بعــد مشــاهدة  -

 .الدراما التركية

أظهرت نتائج الدراسة أن الدراما التركية تشـجع  المراهقـات الجزائريـات علـى إقامـة علاقـات عاطفيـة  -

 .مع الجنس الآخر

 .ن الدراما التركية تقوي علاقة المراهقات الجزائريات مع شريكهمأكدت نتائج الدراسة أ -
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بينــــــــت نتــــــــائج الدراســــــــة أن مشــــــــاهدة المشــــــــاهد العاطفيــــــــة تعمــــــــل علــــــــى إشــــــــباع الحاجــــــــات العاطفيــــــــة  -

 .للمراهقات الجزائريات

وضــــحت نتــــائج الدراســــة أن مشــــاهدة الــــدراما التركيــــة تشــــجع المراهقــــات الجزائريــــات فــــي التعبيــــر عــــن  -

 .عواطفهم

 اتمةخ

كمــــا أنهـــا أكثــــر , وفـــي الأخيـــر يمكــــن القـــول أن الــــدراما التركيـــة هــــي الأكثـــر انتشــــارا علـــى القنــــوات التلفزيونيـــة

بســبب مــا يحــدث , حيــت لاقــت إقبــالا كبيـرا عليهــا, أهميـة  ومتابعــة للمشــاهدين خاصــة فئــة المـراهقين والمراهقــات

دراما  التركية فتقوم بالترقيع وتكمـل كـل الحرمـان حتى تأتي هذه ال, من شرخ العاطفي للمراهقين في هذه الفترة

 . فتشبع المراهقات من الناحية العاطفية بسبب كل ما يبث من مشاهد ومحتويات, العاطفي لدى المراهقات

إن معالجـــة موضـــوع بهــــذا الججـــم يتطلــــب جهـــدا أكبــــر و مزيـــدا مــــن الدراســـات والبحــــوث وعليـــه فالنتــــائج 

الموضـــوع مـــن  هــذانمـــا يمكــن اعتبارهـــا نتـــائج أوليــة يمكـــن الانطــلاق منهـــا لمعالجـــة المتوصــل إليهـــا ليســت نهائيـــة، وإ

 . زاوية أدق وأعمق

 التوصيات 

 :من خلال الدراسة النظرية والتطبيقية لهذه الدراسة نوص ي ما يلي

تكثيف جهود سلطة ضبط السمعي البصـري فـي الجزائـر وكـذا فـي كـل الـدول العربيـة مـن أجـل تجنـب  -

كــذلك التنويــه فــي بدايــة المسلســلات أو أفــلام بوجــود مشــاهد أو محادثــات غيــر لائقــة للأطفــال ,ئقــةالمشــاهد غيــر لا 

 .والمراهقين

خاصــــة فئــــة , تكثيــــف الرقابــــة الوالديــــة علــــى الــــدراما والمسلســــلات والأفــــلام التــــي يشــــاهدونها أولادهــــم -

 المراهقة

 .يةقيام بدورات ومحاضرات توعوية من أجل تجنب مشاهدة الدراما الترك -
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 -الألكستيميا نموذجا -مساهمة الجانب الانفعالي في حدوث الانتكاسة لدى المدمن 

The contribution of the emotional side to occure the relapse among the addict 

-aléxithymia as a model- 

                                                                                                                  -الجزائر- ج المدمنين بالشلفالمركز الوسيط لعلا نفسانية  ممارسة ب/ 2جامعة وهران ، رزيقة   شناوي .د

chenaouirazika@gmail.com  

 -الجزائر -بالإقامة الجامعية بلبوري سعيد وهران ممارسة نفسانية /2جامعة وهران  ، مدوري وردة. د.ط

 wardaharb@gmail.com 

 : ملخص

مساهمة الجانب الانفعالي في حدوث الانتكاسة لدى المدمن على "إستهدف الدراسة الحالية موضوع

سة ،حيث تم من خلالها تناول متغير الالكستيما كمؤشر تنبؤي لانتكا"الالكستيميا نموذجا-المخدرات 

 .المدمن على المخدرات  بعد فترة من الاستفادة من العلاج النفس ي قي مركز متخصص لعلاج الإدمان 

-TASو لإجراء هذه الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي في شقه الكمي باستخدام مقياس الالكستيما 

علاج المدمنين بالشلف،و بالمركز الوسيط ل( غير منتكس 69منتكس و 71)مدمن  143على عينة قوامها  20

اختبار فرضية الدراسة بالانحدار الخطي البسيط وتوصلت النتائج إلى أن ارتفاع مستوى الالكستيميا 

و عليه يمكن التنبؤ  بحدوث الانتكاسة بالاعتماد على 3.40يؤدي الى ارتفاع مستوى الانتكاسة بمقدار 

 .مستوى الالكستيميا

 :الكلمات المفتاحية

 الالكستيميا  -الانفعال-نتكاسةالا -الإدمان

Abstract: the sudy targeted the subject of ‘the contribution of the emotional side to occure the relapse 

among the addict -alexithymia as a model’and that it allowed us to sudy the alexithymia variable as a 

important  predictif indicator of relapse drug addict after a period of treatment  in a specialized center of 

addiction .in order to conduct this study we relied on the descriptive method in its quantitative part ,using 

the TAS-20 scale on sample of 140 addict(71 relapsed and 69 non relapsed)in the CISA of CHLEF and testing 

the hypothesis of the study with simple 

 linear regression.and the result concluded that the high level of alexithymia leads to an increase in the level 

of relapse by 0.48 ,so the occurrence of relapse can be predidcted based on the level of alexithymia . 

key words: 

addiction- relapse- emotional- alexthymia. 
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   مقدمة

تبقى نسب الانتكاسات بعد التعافي من الإدمان مرتفعة وهاجسا يهدد  المتخصصين في مجال علاج الإدمان ،حيث يشير 

(Pelletier :2018)  ّنين الذين مرّوا بفترة علاج من الإدمان خلال حياتهم، يعانون من من المدم%  76إلى أن

الانتكاسةوتعرف الانتكاسة عند المدمن بأنها العودة إلى نمط السلوك السابق من استهلاك المواد النفسية، بعد الاستفادة من 

جي و هي  جزءا أساسيا من مسار فترة علاج في مركز متخصص، وعدم قدرة المنتكس على الحفاظ على مكتسبات البرنامج العلا

العلاج و عملية دينامية ومعقدة تختلف أسبابها ومحدداتها من مدمن لآخر، فكل من العوامل البيئية والعوامل الفردية 

 .تساهم بشكل او بآخر في عرقلة العلاج وظهور الانتكاسات 

ية التي تدفع المدمن المتعافى للعودة إلى سلوك و إهتم العديد من الباحثين في مجال الإدمان إلى دراسة العوامل النفس

التعاطي، ومن بين هذه العوامل تلك المتعلقة بالانفعالات  ، وتطرقت هذه الدراسة إلى دور المؤشرات الانفعالية في حدوث 

، حيث "انموذج الألكستيميا -مساهمة الجانب الانفعالي في حدوث الانتكاسة لدى المدمن  "الانتكاسة، من خلال موضوع 

 .الألكستيميا في التنبؤ بتكرار تجربة الإدمان والانتكاسة نحو المواد النفسيةاستهدفت التعرف على مدى مساهمة مستوى 

 مشكلة الدراسة  -0

توصلت خربوش يتفق العديد من الباحثين على أنّ معدلات الانتكاسة بعد العلاج متزايدة وسط المدمنين المتعافين، حيث 

، (0ص)خلال الأشهر الثلاثة الأولى %  55نية حدوث الانتكاسة في أي وقت بعد العلاج، وأنها قد تحدث بنسبة إلى إمكا( 1101)

أنّ ( 1107)من المدمنين ينتكسون على مدار العام التالي للعلاج، في حين يرى قسيس  % 01إلى  01أنّ ما بين ( 1100)وبيّن بوني 

 .% 01و 61ما بين نسبة حدوث الانتكاسة بعد العلاج تصل إلى 

و تعرف الانتكاسة على أنها العودة الى سلوك التعاطي واستهلاك المواد النفسية بعد فترة من العلاج او التعافي حيث لا 

يتمكن المدمن من الاحتفاظ بمكتسبات العلاج و يفقد السيطرة على ذاته أمام وجود المخدر، ويوضح الممارسين المعالجين أن 

دراسة أكدت  للانتكاسة تختلف من شخص لآخر فالمحيط الخارجي كالأسرة له دور لا يمكن اهماله حيثالعوامل المؤدية 

(Asharma & al :2012)  ،دراسة أمّا أنّ نقص الدعم العائلي يسبّب العودة إلى الإدمان(Cobbina :2009)  فذكرت أهمية

ومن ،(00.، ص1100الكندري، )ة للوقاية من الانتكاسة الاستقرار الزواجي ومراحل النمو السليمة وتحديد الهوية الذاتي

ب قوة 
ّ
ل نمط الحياة الحديث الذي يتطل حمُّ

َ
زاوية أخرى فإنّ المدمن في مرحلة ما بعد الشفاء يواجه صعوبة الاندماج وت

اتي والوقاية من إلى أهمية العلاقة بين جماعات الدعم الذ (Dobkin & al :2007)المواجهة وتحمّل الضغوط، لذا تشير دراسة 

أما أصحاب الاتجاه النفس ي فيربطون العودة لسلوك التعاطي الى الاستعداد ( 000. ، ص1100العتيبي، )الانتكاسة 

النفس ي للفرد وسمات شخصيته و يتصدر العامل الانفعالي كالاضطرابات الانفعالية و عدم الاتزان الانفعالي  العوامل المسببة 

أنّ سبب الانتكاسة هو عدم الاتزان الانفعالي ( 0000)افين حيث تشير دراسة ماجدة حسين محمود لانتكاسة المدمنين المتع

غانم، )والمعاناة النفسية من العزلة، ورفض النصائح والتشجيع، وأنّ المنتكسين غير اجتماعيين، إضافة إلى متغيّرات أخرى 

1116.) 

خدرات المقبلون على العلاج لديهم معدلات عالية من الاضطرابات اشارت دراسات عديدة الى ان مدمني الكحول و الم كما 

أما دراسة هنري ( miller.1991.p282.)الانفعالية و عدم القدرة على السيطرة على الانفعالات إضافة الى الاكتئاب الشديد
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hanry (2006) المنتكسين ليس لديهم القدرة  حول موضوع الانفعالات و علاقتها بالانتكاسة على الكوكايين فأظهرت نتائجها ان

( 05ص .1101.العنزي )على فهم المشاعر الانفعالية و ادارتها و السيطرة عليها و ان الانفعالات هي مؤشر لحدوث الانتكاسة 

وتشير هذه الدراسة إلى الدور الذي تلعبه الانفعالات كمؤشرات للانتكاسة خاصة عدم القدرة على فهم المشاعر الانفعالية وهو 

ويمكن تعريف مفهوم الألكستيميا من خلال بعدين أساسيين،الأول متعلق  .عد من الأبعاد الإكلينيكية لتشخيص الألكستيمياب

بالبعد الانفعالي المتضمن خاصية صعوبة تحديد الانفعالات والعجز لإيجاد كلمات للتعبير عنها، أما الثاني فمتعلق بالبعد 

  .ة وغياب الترميز والتفكير ذو المحتوى العملي والمهتم بوصف الأحداث بدل العواطف المعرفي ويختص بفقر الحياة الهوامي

 & Loas)اعتبرت بعض الدراسات الألكستيميا مؤشرا للمعاناة النفسية وعاملا تنبؤيا للانتكاسة، حيث توصلت دراسة 

al:1997) ة محور المشاعر، وبإمكانها أن تساهم في فشل إلى أنّ الألكستيميا هي عامل تنبؤي للانتكاسة عند مدمني الكحول خاص

إلى أنّ زيادة الألكستيميا  (Moussaoui & Kiani:2019)وضعف نتائج العلاج، كما توصلت دراسة كل من موساوي وكياني 

-Palma))ة والاندفاعية تزيد عدد الانتكاسات في الإدمان، في حين أنّ زيادة الذكاء الانفعالي تخفض عدد الانتكاسات، أمّا دراس

alvarez & al:2018-2020  وأنّ المدمنين الذين يعانون من % 00.0فقد أشارت إلى أنّ انتشار الألكستيميا وصل إلى معدل ،

الألكستيميا عالجوا لمدة قليلة وتعرضوا لانتكاسات في وقت مبكر مقارنة بالمرض ى غير الإلكستيميين، وهو ما يؤثر وينعكس على 

 .دماننتائج العلاج من الإ 

 :ومن هذا المنطلق تم طرح التساؤل التالي

 هل يساهم مستوى الألكستيميا في التنبؤ بالانتكاسة لدى المدمن على المخدرات ؟ -

 :فرضيات الدراسة  1-2

 :من خلال تساؤل الدراسة تمت صياغة الفرضية الآتية

 .خدراتيساهم مستوى الألكستيميا في التنبؤ بحدوث الانتكاسة لدى المدمن على الم -

  أهمية الدراسة 1-0

  تبقى شخصية المدمن المنتكس محور دراسة واهتمام الباحثين ذوي الاتجاه النفس ي،  :على المستوى النظري

وتضاف هذه الدراسة إلى التراث العلمي المهتم بالفهم العميق لشخصية المدمن وسماتها التي تعدّ سببا في انتكاسته، حيث أنّ 

التي تناولت الجانب الانفعالي من خلال مؤشر  -على حسب علم الباحثة-العربية خاصة الجزائرية منها  هناك ندرة في الدراسات

 .الألكستيميا عند المدمن المنتكس

 تحاول هذه الدراسة تناول متغيّر الألكستيميا كمؤشر تنبؤي بانتكاسة المدمن  ، من : على المستوى التطبيقي

مستوى الألكستيميا عند المنتكسين ومدى مساهمته في التنبؤ بالانتكاسة عند  ، لفحص(TAS-20)خلال تطبيق مقياس  

 .المدمنين، كما تهتم الدراسة بمساعدة الممارسين على تطوير البرامج العلاجية المناسبة للوقاية من تكرار تجربة التعاطي

 أهداف الدراسة  1-4

 نتكسينمعرفة مستوى الألكستيميا لدى المدمنين على المخدرات الم. 

 الكشف عن مساهمة متغيّر الألكستيميا في التنبؤ بحدوث الانتكاسة لدى المدمنين على المخدرات. 

 الاطار النظري للدراسة  -2

   الإدمان 

يلاحظ وجود تباين في تحديد تعريف الإدمان، وذلك حسب الخلفية النظرية للباحثين في مجال : تعريف الإدمان 1-1

ه يولد من اللقاء بين ( (C.Olivenstein :1971 حيث يعرّف أوليفنستانالمخدرات والإدمان عليها، 
ّ
الإدمان على المخدرات بأن
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ه ( Azieze,2014.p58) المادة والشخص في زمن أو وقت معين اجتماعي ثقافي
ّ
عدم القدرة على "كما يعرّف الإدمان بأن

عليه، ولا تقتصر الاعتمادية على المادة المخدرة أو اللعب أو  السيطرة باستمرار على السلوك مع العلم بخطورته والنتائج المترتبة

فه  (soulagement)الإنترنت أو العمل، وإنما على الارتياح 
ّ
ما على التجربة  ،الذي يخل

ّ
إذ أنّ الاعتمادية لا تكون على المادة وإن

 .(Dortier,2007,P. 8)التي تخلقها 

ير إلى أنّ اضطراب الاستخدام يظهر عندما يكون الاستهلاك أو تش DSM-Vالــ حسب: الإدمانمعايير  تشخيص 1-2

الإثارة غير مقبولين من طرف الفرد والمجتمع، فمختلف الاضطرابات الخاصة بالسلوكيات الاستهلاكية يمكن تصنيفها باستمرار 

ق الأمر بتقييم الشدة والخطورة
ّ
، وهذا التصنيف معمّم على انطلاقا من الاستخدام وصولا إلى أشكال مختلفة مرضية، ويتعل

 كل المؤثرات العقلية 

(Lutz ,2017,p.97) 

 CIM-10و  DSM-Vمعايير   تشخيص حسب كل من (: 31)الجدول 

 CIM-10معايير التشخيص وفق  DSM-Vمعايير التشخيص وفق 

 إدمان ضعيفمن المعايير معناه  0أو 1وجود  -

 إدمان متوسطمعايير معناه  6أو 0وجود  -

 إدمان شديدمعايير أو أكثر معناه  5وجود  -

 معايير على الأقل من المعايير المذكورة أدناه 0وجود  - 

رغبة قوية وغير قابلة للسيطرة لاستهلاك مؤثر عقلي أو  .0

 (.craving)لعبة 

فقدان الرقابة على الكمية والوقت المسخر لتعاطي المادة  .1

 .أو اللعبة

 .أو اللعبة وقت كبير مسخر للبحث عن المؤثر العقلي .0

 .رفع تحمّل المادة المدمن عليها .0

الانسحاب بعد الانقطاع المفاجئ عن اللعب أو الاستهلاك  .6

 .مع ظهور أعراض

 .عدم القدرة على استكمال الواجبات المهمة .5

 .الاستخدام رغم وجود خطر جسمي .7

 .مشاكل شخصية واجتماعية .0

 .رغبة ومجهود لتخفيض الجرعات أو النشاط .0

 .صالح الاستهلاك واللعبنشاطات منخفضة ل  .01

 .استمرار التعاطي رغم المشاكل الصحية والنفسية  .00

 .رغبة قوية وقهرية في استعمال المواد المؤثرة عقليا .0

صعوبة التحكم في استخدام المادة كبداية أو توقف  .1

 .الاستهلاك أثناء الاستخدام

تناذر الانسحاب الفيزيولوجي عند تقليل الاستهلاك أو  .0

 .الانقطاع عنه

تحمّل آثار المادة المؤثرة عقليا فالمدمن بحاجة إلى كمية  .0

 .مهمة للوصول للأثر

انسحاب تدريجي من النشاطات الممتعة  أو الاهتمامات  .6

 .مع رفع الاهتمام بالوقت أثناء الاستهلاك والبحث عن الأثر

 .استمرار الاستهلاك رغم ظهور نتائج مضرة بالصحة .5

 

 (Bioy & Fouques,2016,p .218) 

 :علاج الإدمان  1-0
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ودافعيته للعلاج يشكلان خطوة  قرارهأما إن بداية العلاج تكمن في اللحظة التي يقرر فيها المدمن التوقف عن التعاطي،

وبين ( Volontaire)أساسية للاستجابة له، إذ أن هناك فرق واضح في التعافي بين المدمن الذي يطلب التدخل العلاجي بإرادته 

المخدرات ،ويمر علاج الإدمان ، والأصدقاء، فالدافعية تلعب دور المحفز للإقلاع عن الأسرةلاج بإلحاح من الذي يطلب الع

 :بالمراحل التالية

وهي مرحلة طبية يقدم فيها علاج للمدمن لمساعدة جسمه على القيام بدوره إزالة السموم،  هي مرحلة: المرحلة الأولى -

نسحاب، مع تعويضه بسوائل مفقودة ثم علاج الأعراض الناتجة والمضاعفة لمرحلة والتخلص من السموم وتخفيف ألـم الا

 .الانسحاب

تتضمن العلاج النفس ي الفردي وتمتد إلى الأسرة لعلاج الاضطرابات التي العلاج النفس ي،  هي مرحلة: المرحلة الثانية -

تعاطي أومن مضاعفاته، وتدريب المدمن في كيفية أصيبت بها العلاقات بين أفرادها سواء كانت هذه الاضطرابات مسببة لل

المشرف والجوادي، )اتخاذ القرارات وحل المشكلات والاسترخاء والتأمل والنوم الصحي وتدريبه على المهارات الاجتماعية 

 (.051-060. ، ص ص1100

مركز على فنيات التداعي إلى فعالية العلاج التحليلي المت( 001-000. ، ص ص1106)في هذا الإطار تشير سايل حدة  

الحر واستثارة المكونات اللاشعورية ،إضافة إلى دور العلاج المعرفي السلوكي المركز حول هدف حل المشكلات الذاتية التي تواجه 

المدمن في بداية العلاج، من خلال تقنيتان أساسيتين وهما التحليل الوظيفي والتدريب بالمهارات، كما أن للعلاج النفس ي 

اعي دورا هاما في التخلص من الإدمان،و الذي يهدف إلى تطوير الفرد داخل المجموعة، ومساعدته على التعبير عن هذه الجم

التجربة وما تحمله من عواطف وجدانية، فالمجموعة تحتوي المدمن و تساهم في الإحساس بالمسؤولية والوعي بمخاطر الإدمان 

 .وتفادي الانتكاسات

، والتأهيل هو مجموعة الإجراءات التي تتخذ لإعداد المدمن على المخدرات التأهيل الاجتماعي ي مرحلةه :المرحلة الثالثة -

نفسيا واجتماعيا وطبيا لممارسة مهامه وأدواره الاجتماعية والمهنية الطبيعية، كما انه مجموعة الإجراءات التي تمكن المدمن 

ني ونفس ي واجتماعي يمكنه من مواجهة ضغوط الحياة بفاعلية ويحقق من الإقلاع عن إدمانه ومساعدته للوصول إلى وضع بد

 (.00.، ص1116غانم، )فرصته في الحياة 

أن الوقاية من الإدمان تهتم أساسا  Olivenstein & al (2017)يرى حيث الوقاية من الإدمان،  هي مرحلة: المرحلة الرابعة -

 Prévention) الوقاية الأولية:عية محددة، ويصنفها إلى ثلاثة مستويات هيبسلوكيات الفرد في علاقته مع المادة في بنية اجتما

primaire :)الوقاية الثانوية (Prévention secondaire :) الوقاية الثالثة(Prévention tertiaire :)

(Ane,2018,pp.130-133). 

 : أشهرها أن هناك عدة نماذج لعلاج المدمنين،( 1100)توضح كل من رحال وشناوي 

  نموذج جورسكيGorski 0000  المستوحى من طرائق ما يسمى بمجموعة(A A:Alcooliques Anonymes -  المدمن

 .، وتصحيح أخطائه معهمالإدمانب ، حيث يحاول المدمن ضبط قائمة المدمنين المتأثرين(المجهول 

   نموذج مارلاتMarlatt :وأنّ نسبة  من معدل الانتكاسة، توصل إلى ضرورة معرفة المواقف عالية الخطورة التي تزيد

 .، والخصومة مع الآخرين والضغط الاجتماعيالسويةمن حالات الانتكاسة سببها الحالة النفسية غير %  76
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 وديكليمانت  ،نموذج بروشاسكاProchaska & Diclemente  :النموذج إلى التعرف على أهم العمليات  هذا يهدف

 :، وتتمثل فيفيهوصول لإحداث التغيير أوالمراحل التي يتميز بها السلوك لل

، ومن الأفضل عدم مشكلتهفي هذه المرحلة يكون الشخص غير واعي بخطورة (: Pré contemplation) ما قبل التأمل  -1

 .وصف أي أدوية

بة ، والرغالتغيير، وهي تتميز بالازدواجية بين الرغبة في لمشكلتهيكون الشخص واعي (: Contemplation)مرحلة التأمل  -2

 .على الإبقاء في السلوك المعتاد

، ويبدأ بالتخطيط قناعة منه بخطورة سلوكه للتغييريكون فيها الشخص مستعد (: Préparation)مرحلة التحضير  -0

 .السلبي

 .للتغيير، وهي البداية الفعلية الشخصيتغير فيه سلوك (: Action)مرحلة الفعل  -4

، فتتميز حالته الشخصهور سلوكات تكيفية جديدة يستمر فيها بعد ظ(: Maintien)مرحلة الاحتفاظ بالمكتسبات  -5

 . ، ولكن هذه المرحلة مهمة فهي بمثابة نقطة انحراف نحو الانتكاسةوالثباتبالاستقرار، 

، ويدخل في مرحلة ما قبل السابقتأخذ شكل سلبي فيعود الشخص إلى نفس السلوك (:  Récidive)مرحلة الانتكاسة  -6

رحال وشناوي، . )، وتنتابه مشاعر الفشل تؤدي به إلى حالة من الإحباطالذاتصاحبه نقص في تقدير التفكير من جديد، في

 (06.، ص1100

 

 الانتكاسة  -2

 التعريف  2-1

والتي تعني التراجع أو العودة  relabiمشتق من الكلمة اللاتينية : لغة -

(ctionary.comwww.collinsdi) ، وانتكاسة المريض معناه معاودته للمرض أو حالة من حالات الإحباط كلما نهض

من انتكاسة أو سقطة داهمته انتكاسة جديدة عرف المريض انتكاسا بعد الشفاء أي معاودته المرض بعد الشعور 

 (015.، ص1100الغداني، ). بالشفاء

فات نظرا لاهتمام الباحثين بهذه شهد مصطلح الانتكاسة عدة تعري   :إصطلاحا  -

على أنها الاستئناف أو العودة  (P.5,1994) العملية المعقدة، بحيث يعرفها المعهد الوطني لاستخدام المخدرات بواشنطن

فيفضل استخدام ( 5-6.، ص ص0000)للمستوى السابق من التعاطي غير المراقب للمواد النفسية، أما أبوزيد 

نتكاسة، ويعتبرها إخفاق في المحافظة على تغير السلوك، وليس فشل في تغيير السلوك، بينما مصطلح الارتكاس بدل الا 

الانتكاسة أنها لا تمثل بالضرورة فشل في المسار الشخص المتوقف أو الممتنع، ويمكن فهمها ( Timary & al : 2014)يعتبر

هذا الرأي ويشرح  Maison diueي حياة الفرد، ويشارك أنها جزء من مسار العلاج مع معيار التفهم الجيد لمكانة الكحول ف

أن المريض بحاجة إلى اكتشاف الدوافع التي تدفعه للشرب ومساعدته على استغلال قدراته للخروج من حلقة الانتكاسة 

(libion ,2015,p.29. ) 

على الحفاظ على تغير هذا  مما سبق يتضح أنّ الانتكاسة هي عودة المدمن لاستهلاك المواد النفسية مع عدم القدرة 

 .السلوك، بالرغم من استفادته من فترة علاج نجح خلالها بالانقطاع عن التعاطي

 

http://www.collinsdictionary.com/
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 النظريات المفسرة للانتكاسة  2- 2

تختلف المقاربات النظرية في تفسير الانتكاسة وتتباين وجهات نظر الباحثين في حقل الإدمان عن السببية المرضية، ومن 

   : فسرة لحدوث الانتكاسة لدى المدمن ما يليأهم النظريات الم

، حيث يرى النموذج المعرفي (Le craving)تركز هذه النظرية على ظاهرة الاشتياق  :ية البيولوجيةالنظرية النفس  2-2-1

 Model des effets anticipés de) : 0006)مفهوم الإشراط هو أساس الاشتياق، وحسب نموذج التأثيرات المتوقعة لمارلات 

Marlatt  الاشتياق هو ترجمة لرغبة قوية للاستهلاك بهدف الوصول للإحساس بالآثار الإيجابية المنتظرة وتجنب الآثار أن

كما أن الاشتياق هو عامل ، (serre ,2012,p.22)المزعجة، وهو مرحلة تقود إلى التحفيز بمعنى النية المخطط لها للاستهلاك 

 (P.30)موعة من العوامل البيئية والفردية أهمها سمات الشخصية تنبؤي للانتكاسة، ويتأثر بمج

يرى المحللون النفسانيون أنّ مشكلة الإدمان هي طريقة للتداوي الذاتي أين يسعى فيها : ينظرية التحليــــــل النفس  2-2-2

توقع بعد الامتناع ونقص المادة المدمن إلى تخفيف معاناته وآلامه النفسية لحماية نفسه من الانهيار والإحباط، فالمدمن ي

المخدرة أن يعيش حالة من القلق والإحساس بالفراغ الداخلي، بحيث يعتبر التحليليون أن الجسد يأخذ وظيفة أساسية 

أما الاعتمادية فتخضع للموضوع الخارجي وتولد مواجهة المعاناة أين يستخدم المدمن كل قواه للتمسك بها، .كمكان للمعاناة 

لامتناع هو عودة الآلام النفسية وبالتالي عودة ظهور الحدود الجسدية، كما أن عدم إشباع الحاجة بواسطة النقص وعليه فا

تصبح وسيلة ذات فعالية للإحساس بالحياة، بحيث أن هذه الممارسات تقود المدمن بشكل متناقض إلى تجريب حدوده 

ــ  أن هدف المدمن من الاعتمادية على المادة أي  ،(apell,2004,pp.61-62)إلى حين العثور على هويته " أنــا"الجسدية والـ

النفسية من جديد هو البحث عن النقص الذي تخلص منه في الماض ي، وعليه علاج المدمن من النقص بإمكانه أن يدفع 

 .للانتكاسة

 le)وضوع هي فقدان الموضوع إلى أن تكوين البنية بالعلاقة مع الم (Jacques Lacan)في هذا السياق، يضيف جاك لاكان و

manque d’objet)  ومنه الموضوع لابد له أن يتحرك ليترك المجال الحر للرغبة وتحقيقها، وعليه فالنقص لا يظهر إلا إذا ظهر

ش يء في مكانه، وفي هذه اللحظة النقص يتم فقدانه ويظهر الألم والقلق، ومنه فالمدمن يدعو النقص من خلال الاعتمادية ما 

 (.Berthier ,1993 , p.9) له بإيجاد قناع للنقص يسمح

 Marllat.A)أن كل من جوردن ومارلات  (Chauvet & al : 2015)يشير شوفي وزملائه  النظرية المعرفية السلوكية 2-0

& Gordon.J : 1985)  حددا طبيعة الانتكاسة انطلاقا من مصطلح المواقف عالية الخطورة"les situations à haut risque " ،

وهذا ما يوضحه الشكل الانتكاسة ، ويزيد من احتمال حدوث الذاتفغياب الاستجابة لمواجهة الموقف يخفض من فعالية 

(10) 
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 ، (05-06. ، ص ص1100رحال وشناوي، )

 

 نموذج جوردن ومارلات(: 31)الشكل 

 

، (Witgekiewitz & Marlatt)  (2004) تزويتجيكويمارلات و  تعود هذه النظرية لكل من: الحديثةالدينامية النظرية 2-2-4

، فهي ظاهرة معقدة تلعب فيها العمليات الثابتة التي (linéaire)يعتبران أن الانتكاسة ذات نظام دينامي وليس خطي حيث 

لمشاعر تشير إلى احتمال حدوث الانتكاسة، مثل التاريخ العائلي والظروف العابرة التي تميز لحظة الانتكاسة مثل الضعف أمام ا

السلبية، وأخيرا الوضعيات الخطيرة كتلك المتعلقة بالوضعيات الضاغطة أين يشعر الشخص بفقدان الرقابة، كل هذه 

العوامل والعمليات تحفز باستمرار وبالتفاعل مع بعضها البعض وتولد خطر العودة إلى استهلاك المواد النفسية من جديد 

(Claisse,2017,p.30.) 

اختبار مكونات هذا النموذج الدينامي من خلال إعادة صياغة ما جاء في نموذج مارلات  (McKay 2006)وقد أعاد مككاي 

إذ يوضح أن دراسة الانتكاسة تستدعي فهم التجارب والأحداث الآنية التي تحدث في الساعات والدقائق التي ، وجوردن ويسبن

 -بوعي أو دون وعي-حقيقية يأخذ من خلالها المدمن قرارا نهائيا تسبق الانتكاسة، وأنّ في العديد من الانتكاسات هناك لحظة 
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للمض ي قدما نحو استهلاك جرعة من الكحول، وللوصول لفهم عملية تفكير المدمن وحالته المزاجية وتجاربه في تلك اللحظة 

 (.Ingrid ,2011,p p.2-3)لفهم كيف وصل إلى الانتكاسة  (Entretien après-coup)يجب إجراء المقابلات بعد الحدث 

 : الوقاية من الانتكاسة   2-0

إنّ انتكاسة المدمن لا تستدعي تدخل الفريق الطبي النفس ي فقط، بل يتعلق الأمر بالمنتكس في حد ذاته ومحيطه، بدءا     

ج المرجعي للوقاية والأصدقاء، فكلهم مسؤولون عن وقاية المدمن المتعافى من الانتكاسة، فالنموذ( الوالدين والأقارب)بالأسرة 

، حيث أشار فيه إلى الوضعيات المسببة للانتكاسة والعودة للسلوك الإدماني، وهي Marlatt من الانتكاسة هو ذلك المتعلق بــ

الوضعيات عالية الخطورة أهمها تلك المتعلقة بالوضعيات الشخصية كالاتصال بالكحول والتفكير فيه، والحالات الانفعالية 

باط والغضب والقلق والاكتئاب والانفعالات الإيجابية، إضافة إلى تدهور الحالة الجسدية والتفكير في إمكانية السلبية كالإح

السيطرة على المخدر، أما الوضعيات بين الشخصية فتتعلق برفاق التعاطي والضغوط الاجتماعية والصراعات، والحالات 

 (.Aubin & all,2004,p.80)خرين الانفعالية الإيجابية التي يشاركها المتعافى مع الآ 

إلى أن الوقاية من الانتكاسة هي مساعدة المدمنين ممن هم في الطريق للشفاء على المحافظة  (1100)تشير رتاب و  

أن ( 1110)المقاربة النظرية لماسلو، كما توضح (010ص)والاستمرار في عملية الشفاء والحول دون حدوث الانتكاسة لهم 

ين الذين رجعوا إلى مراكز علاج الإدمان بعد انتكاستهم هم بحاجة إلى مستويات مرتفعة من الحاجة للانتماء، المدمنين المنتكس

كالاستفادة من المساعدة الخارجية والحاجة إلى تطوير العلاقات الاجتماعية والعلاقات البين شخصية، إضافة إلى الحاجات 

 & Germely)ير ورفع مستوى الرفاهية النفسية المتعلقة بالوصول إلى الإنجازات الشخصية والتقد

Laventure,2012,p.88). 

  l’émotion :الانفعال  -0

 التعريف  0-1

 Littré يعرفه و. حركة للخارج معناه movere=mouvement خارج او emovere ( e=hors لاتينية كلمة مصدره الانفعال :لغة 

 نشاط او مثارة بحدث وعابرة فجائية حالة الى صامتة طبيعية حالة من يةالنفس الفيزيائية ،و الجسم حالة لتغير مسار انه" 

 بالمشاعر علاقة له الانفعال ان. ("الحالة هذه في عصبي بمرض يتأثر الانفعال( تلقائي او )فكرة( داخلي او )عرض/تناقض ( خارجي

لوحظ أن فرويد استخدم ثلاثة  "لتصوراتا او الانفعالات ببعض مرتبطة دائمة و معقدة عاطفية حالة " انه الشعور  ويعرف

، ويفرق علم النفس الكلاسيكي الفرنس ي في (affect)، العاطفة (sentiment)، الشعور (sensation)الإحساس : مصطلحات وهي

الانفعال كحالة حادة وعابرة، أما الشعور كحالة دائمة واقل ضعفا وشدة، أما الشغف العنيف فهو عميق : الحياة العاطفية

 .دائمو 

من الناحية العلمية العصبية أن الانفعال هو البعد النوروبيولوجي للعاطفة، أما الناحية ( Sifneos)يرى سيفنيوس 

النفسية للعاطفة تتأسس من طرف المشاعر كونها مجموع الانفعالات والتخيلات والصور والأفكار المرتبطة بها، فالانفعال هو 

تؤدي إلى حالة جديدة ( فكرة ،إحساس)م سببها إدراك حدوث تعديل داخلي أو خارجي تغير فوري، حاد، وعابر لحالة الجس

 .-Barucq,2013,p.56))للتوازن والتكيف مع المحيط، ومصدر الانفعال فطري ومكتسب في آن واحد 

ت تظهر في استجاباانفعالات أولية أن الانفعالات حسب داماسيو تنقسم إلى ( 1110: شناوي،ملال)تشير كل من 

فهي منذ  الانفعالات الثانويةاما . انفعالية بطريقة فطرية،وآلية على بعض المثيرات الخارجية أو البيئية ،أو المتعلقة بالجسم 
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و  البداية عملية تفكير،وهي نتيجة لتعلم الانفعالات الأولية أي الوعي بالاستجابات الفطرية فهي نمط ناتج عن اثارة ذكريات

 (. 00ص )دتصل للنضج في سن الرش

تطرق التراث العلمي  في حدود علم الباحثتين إلى ثلاث قدرات انفعالية أساسية،وهي القدرة على التمييز بين الانفعالات 

السكوت عن الانفعالات وعدم الرغبة في إن  .،والقدرة على التعرف على الانفعال وأخيرا القدرة على التعبير اللفظي الانفعالي

والألم الناتج عن ذلك يستدعي عدة وسائل لمعالجة الانفعالات، هذه الظواهر نجدها في الحالات المرضية التعبير عن المشاعر 

وأكثر تفصيلا فقدان القدرة  والعادية، فالنماذج المعرفية تهتم بشكل واسع بمثل هذه المواضيع التي تسمى الضعف الانفعالي،

غياب الكلمات للتعبير ( Alexithymie)، و(émoussement affectif)نفعالي نقص التعبير الا  ،(Anhédonie)على الشعور بالرغبة 

مفاهيم تعبر عن أبعاد نزوغرافية موجودة في عدة اضطرابات وتناذرات وإما أن تكون عرضا أو دفاعا وسمة  يعن الانفعالات ه

 (.Pasquier,2013,pp.36-37)في الشخصية 

يشير إلى فقدان العامل الذاتي للرغبة وبالاستقلالية عن  هو مفهومة انعدام اللذ أن (Pasquier :2013)ويشرح    

الحساسية المحتفظ بها في الألم، ونجدها في الاكتئاب والفصامات والإدمانات، وتعتبر من الأعراض الأساسية للحلقة 

وترافق عدة ، لاتفهي غياب الكلمات لوصف الانفعا( Alexithymie)الألكستيميا أمّا . DSM-IV-TRالاكتئابية حسب 

اضطرابات أهمها الإدمان وتفرق البحوث بين الألكستيميا الثانوية والأولية حسب السلوك الثابت كسمة شخصية أو المتغير 

 (.p.37)كدفاع لهذه الظاهرة 

 :الألكستيميا -0

 :التعريف  4-1

أي كلمات، (  (Lexis, mots ،أو عجز غياب (A :absence ):أجزاء  0مصطلح الألكستيميا ذو أصل يوناني يتكون من  :لغة

وهو مصطلح اقترح من طرف  ،الانفعال وتعني عدم القدرة على التعبير عن الانفعالات بالكلمات( Thymos : émotions)ويعبر

 (.00.، ص1100بوشوشة ونايت، ) 0070الطبيب سيفنيوس سنة 

ماتية في الولايات المتحدة الأمريكية في سنوات اهتم الباحثين بسمات الشخصية المرتبطة خاصة بالسيكوسو  :اصطلاحا

الثلاثينات، وبالمقابل اتجه الإكلينيكيون الفرنسيون للاهتمام ببعض خصائص التفكير للمرض ى السيكوسوماتيين وهو التفكير 

 (.Chekkai ,2012,p.114)الإجرائي للإشارة إلى نمط من التفكير العملياتي في غياب الهوامات 

أنها نقص أو فقر في العاطفة والحياة الهوامية  أو الخيالية، وتكون فقيرة  لكستيمياالأ (Sifneos)يعرف سيفنيوس 

نتيجة شكل من أشكال التفكير الإجرائي أو النفعي، وميل لاستخدام الفعل لتجنب الصراعات والوضعيات الضاغطة مع تقيد 

 (.Jouane,2006,p.195)ف المشاعر واضح في التعبير عن الانفعالات خاصة صعوبة إيجاد كلمات لوص

أنه لابد من النظر إلى البعد الألكستيمي في  (Corcos & Sprenza :2003)في حين يرى التيار التحليلي متمثلا في كل من  

وبإمكانه أن يكون وظيفيا في لحظة خاصة لتنظيم الشخصية والعلاقات مع الآخرين، ( صراعات وانفعالات)شدته وانتشاره 

ذا البعد دفاعي ضد الظهور الغريزي المفاجئ والمعاش خلال فترة الكمون ما يستدعي أهمية الجانب الجيني ويتميز ويبدو ه

 (. Chekkai ,2012,p.117)الصراع الغريزي عند الألكستيمي بالإفراط 

الألكستيميا  إلى التيار الحديث حول تعريف( Florent Farges & Servane Farges)وينضم كل من فارجس وفارجس     

كمفهوم متعدد الأبعاد منظم في أربعة محاور من جهة المكونات الانفعالية المركزة على ضعف التعرف وتحديد الانفعالات، 

ومن جهة ثانية المكونات المعرفية المتمثلة في فقر الأحلام واستخدام نمط تفكير ملموس غير تأملي، فالبعدان الأولان متعلقان 
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، ويقترح كل Chekkai .2012.p118)) (Marty & all) لــأما البعدين الآخرين مرتبطان بالتفكير الإجرائي  باضطراب العاطفة،

 (.006.، ص1106مقاتلي، )بعدا خامسا وهو ضعف في إعادة النشاط الانفعالي  (Bermoud & Vorst)من 

ن خاصية صعوبة تحديد الانفعالات والعجز بناء على ما سبق يمكن حصر مفهوم الألكستيميا في البعد الانفعالي المتضم  

لإيجاد كلمات للتعبير عنها، أما البعد المعرفي فيختص بفقر الحياة الهوامية وغياب الترميز والتفكير ذو المحتوى العملي والمهتم 

د من خلالها الوصف العيادي للألكست( 0001)سنة " تايلور "، وقام بوصف الأحداث بدل العواطف،  يميا من بأعمال حدَّ

 15المتكون من Torontoمنظور متعدد الأبعاد مقسما على محورين وأربعة أبعاد تم الاعتماد عليها لوضع سلم الألكستيميا لـ 

 :وهي  (TAS .26)فقرة 

  (:Composantes émotionnelles)المكونات الانفعالية  . أ

  تشخيص الألكستيميا قد يكون الشخص في هو صعوبة التعبير اللفظي للانفعالات وهو سمة ضرورية ل المكون الأول

 .حالة بكاء وغضب واذا سألناه لا يستطيع التكلم عن الخبرات

  يتمثل في عدم القدرة على التعرف على مشاعره وتفريقها مع الأحاسيس الجسمية، فالألكستيميون  لمكون الثانيا

 .لتعبير عن مشاعرهم التي لم يتم إعدادها نفسيالديهم معاناة نفسية من شكاوي مرضية جسمية متعددة وهي محاولة منهم ل

  (:Composantes cognitives)المكونات المعرفية   . ب

  هو فقر الحياة الهوامية المعبر عنها لفظيا بسبب خلل على مستوى الذاكرة وتذكر الحلم وسرده  :المكون الأول

ئي واضح أو تكون وتيرة العمليات الثانوية خالية من فعندما تكون الأحلام مخزنة في الذاكرة سيكون لها إما محتوى ذهني بدا

 .اللون والترميز الذي يربط الحلم والعمليات الأولية، فالأحلام والتخيلات النهارية تكون نادرة وواقعية

 هو التفكير ذو المحتوى البراغماتي أو العملي المبتذل والنفعي، فينشغل المريض بتفاصيل الأحداث  :المكون الثاني

رجية، وهو معيار قريب من التفكير العملي الذي تطرقنا إليه سابقا، ويتميز هذا البعد بخطاب واقعي وأحيانا يكون مُفَصّلا الخا

 ,barucq,2013)مع الميل إلى فقر استخدام الكلمات والخطاب الذي لا يظهر بدافع عاطفي وإنما أساسه الشكوى المرضية 

pp.64-63.) 

 

 :الألكستيميا إلى نوعين( 0000-0000)  وقسّم سفينيوس   

 الألكستيميا هنا هي سمة شخصية ذات أصل عصبي بيولوجي عند البعض، كما يمكن  :الألكستيميا الأولية

 .اعتبارها نوع من الشخصية المستقلة المنتمية للشخصيات المرضية وبذلك هي ذات بعد بنيوي 

 الة تظهر إما أثناء مرض عضوي أو ضغط الوضعيات هي نتيجة عوامل صدمية، وتعرف كح :لألكستيميا الثانويةا

أو خلال اضطراب النمو الانفعالي عند الطفل في سن ما قبل الكلام، وهذا النوع هو عبارة عن ميكانزيم دفاعي يحمي ضد 

تيميا العابرة الألكس: الألكستيميا الثانوية إلى نوعين آخرين هما( Frey berger)المرض أو الحدث أو المعنى الانفعالي، ويقسم 

(Transitoire) الدائمة لألكستيمياوالتي تنخفض عندما يشفى المريض، أما ا (Permanente )حالة المرض المزمن أونتيجة  هي

 (.Farges& Farges,2002,p.51)لصدمة 

     

 :النظريات المفسرة للألكستيميا.   4-2
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الألكستيميا لاحتمال مكونات وراثية، وتتسبب الأحداث ( Heiberg &Heiberg)يرجع كل من : النظرية الوراثية  4-2-1

الصادمة في إتلاف البناء الدماغي الفيزيولوجي، التشريحي والكيميائي للفرد، إضافة إلى اعتبار الألكستيميا كميكانزيم دفاعي 

لتناول مبالغ فيه لمواد  لمواجهة الوضعيات المؤلمة، كما أن إدراك الفرد لعجزه العاطفي يدفعه للتحسين من حالته باللجوء

، 1100حافري وبخوش، )مهدئة ما يؤدي لإتلاف دماغي أكبر وهوما يوقعه في حلقة مفرغة ورسخ صفة الألكستيميا فيه 

 (.010.ص

ترى النظرية المعرفية الألكستيميا في شكل نقص العاطفة، وتهدف إلى دراسة العلاقات بين المعرفة : النظرية المعرفية. 4-2-2

كرة والانفعال واللغة، والألكستيميا لابد أن تفهم بقدرة الفرد على فهم الحالات الانفعالية للآخرين وليس التعبير عنها أو الف

الأفراد الألكستيميين أثناء العلاقات البين شخصية وجود اضطراب في التعاطف يظهر في ( krystal)فقط، كما وصف كريستال 

أن النمط المعرفي الانفعالي  -بياجيهحسب منظور -(  Lane)اعر الآخرين، ويعتبر لان عدم القدرة على معرفة انفعالات ومش

 (.Guilbaud & al ,2002,p.79)للألكستيميا يعود إلى المراحل الأولى للتطور الانفعالي وأدنى من مرحلة العمليات الملموسة 

سيكودينامية مستوحى في جزء كبير من أعمال إن تفسير الألكستيميا من الناحية ال: النظرية السيكودينامية  4-2-0

المدرسة السيكوسوماتية الباريسية للتفكير العملي، هذا التفكير المتميز بتفكير أدائي، ملموس وموضوعي منفصل عن أي مستوى 

 (.Gilband & al ,2002,p.79) هوامي

اعات واستحالة تشكيل الصورة الهوامية والألكستيميا كسمة ترتبط بالتفكير العملي الذي سببه إخفاق في ترميز الصر 

للجسد، ويتميز الاقتصاد النرجس ي لدى الألكستيميين بنقص في مفهوم الذات وكبت العدوانية والعواطف بشكل عام، ما 

يؤدي إلى الاكتئاب الأساس ي في حالات كثيرة لكن لا تظهر فيه أعراض الاكتئاب الانفعالية ويزيد استعداد الفرد للتعرض إلى 

 (.07.، ص1105زين العابدين، ) صابة بالأمراض السيكوسوماتيةالإ 

ويصف التيار السيكودينامي الألكستيميين بعدم قدرتهم على الاستثمار النفس ي واستثمار الآخرين، فهم يستجيبون  

ان الإحساس في كل صراع نفس ي وألم نفس ي، فالجدول العيادي الذي يمثلونه قريب جدا من فقد( somatisation)بالجسدنة 

، ويبدو أن ( tout affect du plaisir)أو الشعور باللذة، أي إنكار للمشاعر المؤلمة من جهة، ومن جهة أخرى إنكار كل تأثير للمتعة 

 الأشخاص الألكستيميين مجردون من كل معلومة حسية أو عاطفية بإمكانها أن تحميهم من المخاطر الآنية التي تهدد الأنا

(Luminet & Grymberg,2013,p.84-85) ويضيف ،boivier :2016) )شخص ي لهؤلاء الأشخاص -أن التوظيف البين

وعندما  ،(Empathie)يميل إلى التوافق الاجتماعي وتجنب الصراعات والعلاقات السطحية الجامدة الخالية من التعاطف 

 (.(Boivier,2016,p.18يزورون المعالج يستعملون ميكانيزمات بدائية غير ناضجة 

 :نظرية النمو الانفعالي4-2-4

طفل وتأثيرها على النمو الانفعالي للطفل، وتنشأ الألكستيميا عندما -يهتم أصحاب هذه النظرية بالاختلال في العلاقة أم

 تكون الأم غير قادرة على فهم الرسائل الانفعالية لابنها ويصدر منها إيماءات تعبيرية غير متطابقة لحاجياته فيكتسب الطفل

باضطراب أثناء فترة التعلم على فهم  "لان وشوارتز"انفعالات غير متوافقة وحالته الانفعالية، وترتبط الألكستيميا عند 

الانعكاس الحس ي والحركي والحس ي )وضبط الانفعالات المتواجدة عبر مراحل النمو خاصة على مستوى نماذج المستويات الأولى 

 (.000.، ص1100مقاتلي، )ى الحد من المعالجة المعرفية للظواهر الانفعالية إضافة إل( الحركي وما قبل الإجرائي

 :الألكستيميا لدى المدمن المنتكس  4-0
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ميين غير ملتزمين بالعلاج وتنتشر يتوصلت الكثير من الدراسات الأساسية حول الإدمان على الكحول إلى أنّ الألكست 

ثر سلبي على تحقيق أهداف العلاج ،وأن مدمني المواد النفسية ذوي المستوى عندهم الانتكاسات، بحيث أن الألكستيميا لها أ

 palma)الاندماج في العلاجات النفسية  المرتفع من الألكستيميا لديهم مشاكل في العلاقة العلاجية التي تكون ضعيفة وكذا

Alvarez,2021,p.2). 

الانتكاسة في مجال الإدمان أو كعامل فشل للتكفل النفس ي  دور الألكستيميا كعامل خطير يؤدي إلى( (barucq :2013ويبرز 

العلاجي ولها علاقة ارتباطية سلبية مع طلب الرعاية الصحية، لأنّ نمط التفكير المتوجه نحو الخارج يؤدي إلى استثمار المجال 

دماني خاصة عند ، فالانسحاب من السلوك الإ ((p92النفس ي الغائب أو الضعيف أو حتى استثمار مضاد لنفس المجال

 & Corcos)الألكستيميين يكون صعبا جدا لأن التخلي عن العرض هو تخلي عن الجزء الأخير من الذات 

pirlot,2011,p.104.) 

ظهور الإدمان عند الألكستيميين هدفه تعديل الارتباك الانفعالي والقلق والفراغ الذي يعيشونه، وتعوض المادة إنّ 

 objet)كانت بتواجدها الآني الاعتمادية على شخص ما، والذي يظهر بالاعتمادية على مادة خارجية المعتمدة في الإدمان مهما 

extérieur) كما أن المادة المعتمدة في حد ذاتها هي دفاع ضد اعتمادية عاطفية ،(dépendance affective)  متصورة من طرف

 (.Jouanne,2006,p.197) المدمن كتهديد لهويته

والثبات على الإقلاع عند  فاهتمت بالعلاقة بين الألكستيميا (Ziolokowski & al :1995) ولوفسكي وآخرون زي أمّا دراسة

من المدمنين، وتم مقارنة % 00مدمن كحول، يتابعون في مراكز صحية، حيث كانت نسبة انتشار الألكستيميا مرتفعة عند  51

، وتم التوصل إلى أن الأشخاص الذين كانت (نة إلى أكثر من سنةمن أقل من س) مريض وفق فترة الإقلاع  01مجموعتين من 

بالنسبة للعوامل الثلاثة، وبعد %( 00مقابل % 50)عندهم فترة إقلاع قصيرة كان مستوى الألكستيميا عندهم مرتفع بنسبة 

عداد للإدمان على الكحول أو الانحدار الخطي تبين أن الألكستيميا ليست نتيجة للإدمان، ولكن هي أولية ودورها فعال في الاست

 (.(Taieb & all,2002,p.6عامل انتكاسة، وبالتالي هي عامل سلبي في الثبات عن الإقلاع 

الألكستيميا كعامل استعداد وعامل سلبي في الثبات عن الإقلاع عند المدمنين المنتكسين خاصة عند مدمني  دور ويظهر 

شخاص، إذ أن الكحول يعتبر مادة تخلق التوازن والانسجام خاصة في المجال الكحول، فانتشارها واسع عند هذه الفئة من الأ

الاجتماعي والعلائقي، فأغلب الكحوليين يبحثون من خلال الكحول كمادة نفسية على تخدير العواطف ولابد أن تكون المتابعة 

عواطف التي كانت محبوسة سابقا من العلاجية في بداية الانسحاب لان بعد التوقف عن الإدمان يواجه المدمن انفجار ال

 (.Libion,2015,p.10)خلال تأثير الكحول 

بالبحث عن العلاقة بين اضطراب ما بعد الصدمة والألكستيميا مع الانتكاسة على عينة من  (Evren & al :2010)كما قام 

ل خلال سنة من العلاج، وباستخدام مدمني الكحول، لتقييم العلاقة بين هذه المتغيرات مع الانتكاسة لاستهلاك الكحو  005

، قائمة التحكم في الأعراض واختبار الكشف عن الكحول ومقياس الألكستيميا، تم  échelle-PTSD)سلم الصدمة النفسية 

تمت انتكاستهم، وكان مستوى الألكستيميا متوسط، في حين كان مرتفعا على بعد صعوبة  من العينة% 55.1التوصل إلى أن 

، وبهذا فإن الظهور المبكر لاستهلاك الكحول والمشاكل الخطيرة المرتبط بالإدمان والأعراض DIFالمشاعر التعرف على 

السيكاترية العامة وصعوبة التعرف على المشاعر هي عوامل يجب أخذها بعين الاعتبار من طرف المعالجين عند التخطيط 

 .((Evren & al, 2010للبرامج الوقائية من الانتكاسة 

في مجال الإدمان إلى البحث عن العوامل الانفعالية للتنبؤ بالانتكاسة عند مدمني المواد  هت الدراسات الحديثةوتوج

 & Moussaoui)النفسية والتي تمنع المتعافين من الاحتفاظ بمكتسبات العلاج، حيث اهتم كل من موساوي وكياني



 

 

91            

91 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

Kiani :2019)  والذكاء الانفعالي في التنبؤ بالانتكاسة عند مدمني المخدرات، بدراسة دور كل من الألكستيميا والاندفاعية

مراكز  0في  011أشهر عددهم  5وبالاعتماد على المنهج الوصفي على عينة من المدمنين استفادوا من العلاج لمدة لا تقل عن 

، ومقياس TAS-20ياس لعلاج الإدمان في إيران وكان لهم تاريخ من الانتكاسات مرة على الأقل، وباستخدام كل من مق

، 1116نسخة ( Bradberry and graves emotional intelligence)، ومقياس الذكاء الانفعالي 1110نسخة  BIS-11الاندفاعية 

أظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين الألكستيميا وصعوبة التعرف على المشاعر والدرجة الكلية للاندفاعية 

اعية الحركية والاندفاعية المعرفية بالانتكاسة، كما كانت هناك علاقة سلبية دالة إحصائيا بين الاندفاعية وأبعاد الاندف

وعدم التخطيط والذكاء الانفعالي وأبعاد الوعي بالذات والإيحاء الذاتي وتسيير العلاقات لمكونات الذكاء الانفعالي وتكرار تعاطي 

يا والاندفاعية العامة تزيد من عدد الانتكاسات في الإدمان، في حين أن زيادة الذكاء المخدرات، وعليه فان زيادة الألكستيم

 .Mousaoui & Kiani, 2019).(الانفعالي تخفض من عدد الانتكاسات 

هل ترتبط الألكستيميا بالاحتفاظ والانتكاسات عند "إلى دراسة موضوعها   (Palma-alvarez & al :2018-2020)كما اتجه 

بهدف تقييم الألكستيميا كعامل مؤثر على الاحتفاظ ، "دراسة تتبعية لمدة سنة ستخدمين للمواد النفسية؟مرض ى الم

(Retention ) مدمنا متابعا للعلاج في مركز متابعة  015ولحظة الانتكاسة الأولى على عينة من مستخدمي المواد النفسية قوامها

، مؤشر الإدمان (ADHOC)ص للمتغيرات الاجتماعية الديموغرافية الإدمان ببرشلونة، وباستخدام كل من استبيان مخص

، إضافة إلى مقياس DSM-IVمن  1و 0، والمقابلة العيادية نصف الموجهة لاضطرابات المحور ASIالأوروبي النسخة الاسبانية 

، وارتبطت %00.0ت بمعدل النسخة الإسبانية، فقد أظهرت النتائج أن انتشار الألكستيميا كان TAS-20الألكستيميا تورنتو 

الألكستيميا بمستوى تعليمي منخفض واستهلاك الكيف المعالج واضطراب في المزاج ، كما أن الألكستيميا كانت مرتبطة فقط 

 .(Palma-alvarez & cucurull,2020)بفترة علاج قصيرة 

فسية التي يعيشها المدمن ولها دور في وانطلاقا مما سبق، فإنّ الألكستيميا  مؤشرا انفعاليا  يعكس حجم المعاناة الن

حدوث الانتكاسة وعرقلة  المسار العلاجي وعليه سنحاول دراسة هذا المتغير على فئة من المدمنين ومدى مساهمته في التنبؤ 

 .بمعاودة تجربة الإدمان 

 الإجراءات المنهجية للدراسة -0

و يهتم . (الطريقة الإحصائية)لى المنهج الوصفي في شقه الكمي لتحقيق أهداف الدراسة تم الاعتماد ع    :المنهج لمتبع0-1

بجمع أوصاف ومعلومات دقوقة عن الظاهرة المدروسة كما توجد فعلا في الواقع ویعبر عنها كوفوا وكموا، المنهج الوصفي  

كثر استخداما ، ويعتبر من المناهج الأ(010. ، ص1100داودي وقنوعة، )ویوضح خصائصها وارتباطها مع ظواهر أخرى 

لدراسة المشكلات النفسية والاجتماعية من حيث وصفه الدقيق لهذه المشكلات في فترة محددة وتحليلها تحليلا موضوعيا، وفي 

 ( الإحصائي)شقه الكمي في  هذه الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي 

رض وجود حقائق اجتماعية موضوعية منفردة أنه نوع من البحوث العلمية التي تفت( الإحصائي)ويعرف المنهج الكمي     

قنديجلي )ومعزولة عن مشاعر ومعتقدات الأفراد، وتعتمد غالبا على الأساليب الإحصائية في جمعها للبيانات وتحليلها 

وتم استخدام الطريقة الكمية بهدف الكشف عن مساهمة مستوى الألكستيميا في التنبؤ ، (67. ، ص1110والسامرائي، 

 .ة عند المدمنينبالانتكاس

 : الأدوات المستخدمة لإجراء الدراسة 0-2
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   مقياس الألكستيميا(TAS-20 :) 

 ,Bagby) )الذي أعده كل من باجي وزملائه      ( TAS-20)تم استخدام مقياس تورنتو للألكستيميا 

Parker & Taylor,1994 معارض  0)ين عبارة، وتتوزع الإجابات على مقياس خماس ي ب20لمقياس من ا ، ويتكون

، كما (011إلى  11)، وتتراوح درجة المقياس بين (موافق بشدة 6موافق،  0محايد،  0معارض،  1تماما، 

 :يحتوي المقياس على ثلاثة أبعاد

 (00-00-0-7-5-0-0) عبارات 7ويتكون من (: DIF)صعوبة تحديد المشاعر  -

 ( 0-07-01-00-1)عبارات 6يتكون من (: DDF)صعوبة وصف المشاعر  -

العيداني، ( )0- 00-00-01-6-11-05-06-0)عبارات إيجابية  0يتكون المقياس من (: EOT)التفكير الموجّه نحو الخارج  -

 (000.، ص1100

، يعني أن الشخص مصاب بالألكستيميا، بينما إذا (50)إذا كان مجموع الدرجات أكبر أو يساوي    

أو أقل ( 60)حتمالية الإصابة بالألكستيميا، وإذا كانت الدرجة فإنها تدل على ا( 51-61)تراوحت الدرجات بين 

 TAS-20وتم الاعتماد على النسخة المترجمة من مقياس الألكستيميا . تدل على عدم الإصابة بالألكستيميا

 (.2316)فاس ي أمال للباحثة 

 الخصائص السيكومترية لمقياس الألكستيميا: 

 :كما يلي( TAS-20)ياس الألكستيميا تم التأكد من الخصائص السيكومترية لمق

 :تم التأكد من صدق المقياس من خلال الطرق التالية: الصدق. أولا

 بينما 3.04إلى  3.52حيث تراوحت معاملات الارتباط بين الفقرات وأبعادها من : صدق الاتساق الداخلي ،

في حين تراوحت معاملات الارتباط بين الأبعاد ، 3.07إلى  3.50تراوحت معاملات الارتباط بين الفقرات والمقياس ككل من 

 . 3.35، وكانت هذه المعاملات دالة إحصائيا عند مستوى 3.05إلى  3.56والمقياس ككل من 

  من أفراد  % 17تم التأكد من الصدق التمييزي للمقياس، وذلك من خلال المقارنة الطرفية بين : الصدق التمييزي

 :مدمنا لكل مجموعة، وكانت النتائج كما يلي 17نخفضة، والذي يقدر عددهم بـ العينة ذوي الدرجات المرتفعة والم

 نتائج صدق المقارنة الطرفية لمقياس الألكستيميا(: 31)جدول 

 المتغيرات
المتوسط 

 الحسا ي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الحرية

قيمة

 ت 

مستوى 

 الدلالة

 الألكستيميا
 0.10 60.00 المجموعة العليا

61 
 دالة عند   

 5.11 00.70 المجموعة الدنيا
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07.00 1.10 

 

وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الألكستيميا بين المجموعة العليا والمجموعة الدنيا ( 10)نلاحظ من خلال الجدول     

ع المقياس بمستوى من المدمنين، أي أن المقياس يتمتع بالقدرة التمييزية لقياس الألكستيميا لدى أفراد العينة، وعليه يتمت

 .مقبول من الصدق التمييزي 

 3.76تم التأكد من المقياس من خلال طريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية، حيث بلغت معاملات الثبات : الثبات. ثانيا   

يجعله صالحا ( لثباتالصدق وا)إن تمتع المقياس بالخصائص السيكومترية المطلوبة .  على التوالي، وعليه فإنّ المقياس ثابت 3.00و

 .للاستخدام في جمع معطيات الدراسة الأساسية

تم إجراء الدراسة بالمركز الوسيط لعلاج المدمنين بالشلف التابع للمؤسسة العمومية للصحة الجوارية  : حدود الدراسة 0-0

ة رئيسية بذات المركز، وتم أولاد فارس ، وهو مكان ممارسة الباحثة للفحوصات النفسية للمدمنين بصفتها نفسانية عيادي

 .استقبال الحالات في المكتب المخصص للفحص

 :عينة الدراسة  0-4

 001تم اختيارها من خلال المعاينة العشوائية من أجل الدراسة الإحصائية لاختبار فرضية الدراسة، وقد بلغ قوامها 

 .من مركز الوسيط لعلاج الإدمان بالشلف( ة)مدمن 

 عينة الدراسة مواصفات (: 11)جدول 
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 المتغيرات التكرار %

  ذكور  005 %01.0

 إناث 10 07.0% الجنس

  سنة 11أقل من  0 %5.0

 سنة 01-11من  00 71.7% السن

 سنة 01أكبر من  01 %11.0

  ابتدائي 00 7.0 %

 المستوى 

 التعليمي
 متوسط 01 %67.0

 ثانوي  00 %10.0

 جامعي 06 %01.7

  بأعز  01 %67.0

 الحالة

 الاجتماعية
 متزوج 60 %05.0

 مطلق 7 %6

 أرمل 1 %0.0

  عاطل عن العمل 07 %51.0

 موظف/ عامل 60 07.0% وضعية العمل

  منتكس 70 %61.7

حدوث 

 الانتكاسة
 غير منتكس 50 %00.0

ــــــوع 001 % 011  الــــــمجمــ

 

فئة الذكور تفوق فئة الإناث، لأن فئة الذكور كانت رار لمتغير الجنس أن أعلى نسبة تك( 11)نلاحظ من خلال الجدول     

، بينما تليها الفئة العمرية (01-11)أكثر طلبا للعلاج من فئة الإناث، أما بالنسبة للسن فنلاحظ ارتفاع نسبة الفئة العمرية 

واعية بمشكلة الإدمان ولها رغبة ( 01-11)مرية ، وهذا راجع إلى أن الفئة الع(سنة 11أقل من )، ثم الفئة الأخيرة (01أكبر من )

في حين يظهر المستوى التعليمي المتوسط في التخلص من الاعتمادية وهناك حافز للعلاج بالرجوع إلى الدخول في سن الرشد، 

هذه النتائج أن بنسبة أكبر، تليه نسبة المستوى الثانوي ثم المستوى الجامعي، في الأخير المستوى الابتدائي، ويبدو من خلال 

 .ارتفاع المستوى التعليمي المتوسط لديه علاقة بالتسرب المدرس ي وفترة الاندفاعية عند المراهق وسن بداية التعاطي

من زاوية أخرى، نلاحظ من خلال الجدول أن الحالة الاجتماعية للمدمنين المشاركين كانت أكبر لفئة العزاب تليها نسبة 

وفي الأخير حالة الأرامل، ويفسر ذلك بأنّ المدمنين العزاب غير مرتبطون بمسؤوليات الأسرة، فهم المتزوجين ثم حالة الطلاق 

يتمتعون بحرية التصرف والاستقلالية مقارنة بالحالات الاجتماعية الأخرى، بينما وضعية العمل كانت نسبة المدمنين أكبر لدى 

أنه كلما كان المدمن عاطلا كلما اشتاق إلى المادة النفسية، بسبب العاطلين عن العمل تليها وضعية العمل، ويفسر ذلك إلى 
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معاناته من الفراغ وعدم ممارسة النشاطات الرياضية والنوم الكثير، مقارنة بذوي المهنة الذين يكونون أقل من حيث طلب 

لكن نسبة الانتكاسة  المساعدة، كما نلاحظ من خلال الجدول تقاربا فيما يخص نسبة حدوث الانتكاسة عند المدمنين،

المرتفعة تشير إلى ضرورة البحث عن أسباب الانتكاسة الكبيرة، في حين أنّ نسبة غير المنتكسين تشير إلى الطلب الكبير الذي 

شهده المركز خلال فترة انتشار فيروس كورونا ووضعية الانسحاب القوي في ظل انتشار إجراءات الججر المنزلي وصعوبة 

 .عة المطلوبةالحصول على الجر 

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة   -4

 "يساهم مستوى الألكستيميا في التنبؤ بحدوث الانتكاسة لدى المدمنين على المخدرات": تنص فرضية الدراسة على

ــــــــوب الإحصــــا ــلـــ ــــــــلى الأســـ ــــــــاد عـــ ـــم الاعتمـ ـــ ـــار هذه الفرضية تـــــ ـــ ـــــبسيط ولاختبــــــ ـــ ـــــي الـــ ـــ ـــــخطـ ـــ ــــــحدار الـ ـــي الانـ ـــ  Simple Linear)ئــ

régression)وكانت النتائج كما يظهر في الجداول التالية ،: 

 مؤشرات نموذج الانحدار للانتكاسة (: 10)جدول  

 معامل الارتباط R.deux  R.deux المعدلة الخطأ المعياري 

0.32 1.59 1.59 1.77 

 

، حيث (مستوى الألكستيميا، حدوث الانتكاسة)وجود علاقة بين المتغيرات المدروسة ( 10)يتبين من خلال الجدول    

 %77، وهي علاقة تفسر أن متغير الألكستيميا يفسر نسبة تباين تقدر بـ 1.10عند مستوى دلالة  1.77قدرت هذه العلاقة بـ 

مستوى )على قدرة تعميم النموذج ( المعدلةR deux )عامل الارتباط المصجح ، كما يدل مربع م"الانتكاسة"من متغير 

 (.المدمنين)على المجتمع المعني بالدراسة ( الانتكاسة/ الألكستيميا

 وتم القيام باختبار تحليل التباين لمعرفة الفروق بين كل من مستوى الألكستيميا والانتكاسة، وكانت النتائج كما يلي    

 لمتغير الألكستيميا ANOVAتحليل التباين (: 10)جدول 

 الدلالة

 الإحصائية

قيمة 

F 

معدل 

 المربعات

 درجة

 الحرية

 مجموع

 المربعات

 النماذج

 

1.11 

 

111.

00 

11.70 

1.01 

0 

000 

000 

11.70 

00.16 

00.00 

 الانحدار.0

 البواقي.1

 المجموع.0

ميا
تي

س
لك

الأ
 

 

ذات دلالة إحصائية في نسبة الانتكاسة من حيث مستوى الألكستيميا، أن هناك فروقا ( 10)يتبين من خلال الجدول     

 . 1.10عند مستوى دلالة  111.00= حيث بلغت قيمة ف
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/ المنتكسين)إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في المجموعات ( 16جدول ) Tكما يلاحظ من خلال نتائج تطبيق اختبار   

 .1.10عند مستوى دلالة  T =00.07، حيث بلغت قيمة من حيث مستوى الألكستيميا( غير المنتكسين

 مساهمة الألكستيميا في حدوث الانتكاسة(: 35)جدول 

 

 الدلالة

 الإحصائية

 

T 

معاملات 

 معيارية

  المعاملات غير المعيارية

 نموذج الانحدار

B  الخطأ

 المعياري 

A  

1.11 

1.11 

10.10 

00.07 

 

1.77 

1.10 

1.11 

1.70 

1.00  

Constante 

 الألكستيميا

1 

 

كما تبين النتائج أنّ معلمة الميل تشير إلى أن ارتفاع مستوى الألكستيميا يؤدي إلى ارتفاع مستوى الانتكاسة بمقدار     

، أي يمكن التنبؤ بحدوث الانتكاسة بالاعتماد على مستوى الألكستيميا، كما تشير معاملات الانحدار المعيارية إلى أن زيادة 1.00

 .انحراف معياري  1.77 عياري واحد في مستوى الألكستيميا تؤدي إلى ارتفاع نسبة الانتكاسة بـانحراف م

 :وبالتالي يمكن كتابة نموذج الانحدار كالآتي 

 

   

في التنبؤ بحدوث يساهم فرضية الدراسة، أي أن مستوى الألكستيميا  تحققومن خلال عرض نتائج الدراسة  تبين    

 .نين على المخدراتالانتكاسة لدى المدم

هل ترتبط الألكستيميا بالاحتفاظ والانتكاسات "حول  (Palma & al :2018-2020)وتلاءمت هذه النتائج مع نتائج دراسة 

، والتي توصلت إلى أن الألكستيميا لها دور مهم في نتائج (دراسة تتبعية لمدة سنة)عند المرض ى المستخدمين للمواد النفسية؟ 

المواد النفسية، حيث ارتبطت الانتكاسة بفترة العلاج القصيرة، إضافة إلى انتشار الانتكاسات لدى العلاج لمستخدمي 

 (.Palma alveraz,2020,p.1)الألكستيميين 

دور كل من الألكستيميا والاندفاعية والذكاء الانفعالي "حول  (Moussaoui & kiani :2019)دراسة نتائج كما اتفقت مع  

، والتي أظهرت وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين الألكستيميا " ة اضطراب استخدام الكحول في التنبؤ بانتكاس

أن الانتكاسة غالبا ما تكون  (Timary & al :2014)، ويشير (p1)والانتكاسة وأن زيادة الذكاء الانفعالي يخفض من الانتكاسة

ي وما هو سلبي، وتكون مرتبطة غالبا بعواطف سلبية مثل الغضب ناتجة عن التجارب الانفعالية ذات التكافؤ بين ما هو إيجاب

 .(Libion ,2015,p.29)والحزن، وتترافق هذه الوضعيات الانفعالية عموما برغبة في الارتياح 

العلاقة بين اضطراب ما بعد الصدمة والألكستيميا مع "حول  (Evren & Cetin :2010)دراسة كل من بينما توصلت 

من المدمنين المنتكسين كانت درجة الألكستيميا مرتفعة لديهم، خاصة محور % 55.1، إلى أن "مدمني الكحول الانتكاسة عند 

هل الألكستيميا هي عامل "حول وتوصلت دراسة لاوس وزملائه  ،(Evren & cétin,2010,p.1)صعوبة التعرف على المشاعر 

 

 ( الألكستيميا)  1.48+   12.79= الانتكاسة 
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توى الألكستيميا عند المنتكسين خاصة محور المشاعر الذي كان ، إلى ارتفاع مس"تتبعية دراسة: سلبي للاحتفاظ على الإقلاع

محور )أعلى مقارنة بغير المنتكسين، وبالتالي فإنّ الألكستيميا تعتبر عاملا تنبّئيا بحدوث الانتكاسة عند المدمنين على الكحول 

 (Loas & al ,1997,p.1)وتساهم في فشل العلاج ( المشاعر

إلــــــى أســــــباب الانتكاســــــة مــــــن وجهــــــة نظــــــر المــــــدمنين بهــــــدف التعــــــرف علــــــى أســــــباب ( 1100)ويشــــــير كــــــل مــــــن الحــــــلاق وبركـــــاـت  

العــــــودة والانتكاســــــة للتعــــــاطي علــــــى المخــــــدرات بعــــــد العــــــلاج، إلــــــى أن غالبيــــــة الأفــــــراد انتكســــــوا مــــــرة بســــــبب عــــــدم القــــــدرة علــــــى 

أشــــــــــارت دراســــــــــة فــــــــــي حــــــــــين  ،(011.، ص1111العنــــــــــزي، )مواجهــــــــــة المشــــــــــكلات والضــــــــــغوط والعــــــــــودة للاخــــــــــتلاط بالمــــــــــدمنين 

مـــــــن مـــــــدمني %  00حـــــــول المثيـــــــرات والمحرضـــــــات علـــــــى الانتكاســـــــة للإدمـــــــان أن نســـــــبة  (Dally & al :1992)دالـــــــي وآخـــــــرون 

مــــــــــن مــــــــــدمني الهيــــــــــروين المتعــــــــــافين قــــــــــد انتكســــــــــوا اســــــــــتجابة لحالــــــــــة عــــــــــدم الاســــــــــتقرار الوجــــــــــداني % 00الكحــــــــــول المتعــــــــــافون و

ــاـت، )الانتكاســـــــة هـــــــي الضـــــــغوط الاجتماعيـــــــة وصـــــــعوبة التكيـــــــف والانفعـــــــالي، ومـــــــن بـــــــين المثيـــــــرات التـــــــي تـــــــؤدي إلـــــــى حـــــــدوث  ــ بركــ

 (.050-057.، ص ص1100

 (Phillipssham :2012)ومن زاوية أخرى،يبدو أن للاشتياق و الاكتئاب علاقة بالعودة لسلوك التعاطي حيث بينت دراسة 

كعوامل تؤدي إلى الانتكاسة و حدوث  حول العلاقة بين الاكتئاب والضغوط واللهفة أو الاشتياق1101الى  1116الممتدة من 

الاكتئاب ثم الضغوط ثم اللهفة فالانتكاسة، وتعتبر الضغوط والعزلة من العوامل المنبّئة بمعاودة تجربة : التدرج التالي

 (010-011.، ص ص1100محمود، )الادمان، وترتفع نسبة التنبؤ بالانتكاسة عند تراكم هذه العوامل 

، إلى وجود رابط قوي "مدمني الكوكايين المتوقفين"حول  (Paliwal & al : 2008)دراسة كل من وفي نفس السياق توصلت  

كما أشارت دراسة كل Morisselle & all,2014,p.15)بين قياس الاشتياق المرتفع من جهة والانتكاسة المبكرة من جهة أخرى 

الاكتئاب والمشاكل العائلية والانتكاسة اضافة إلى وجود بأستراليا إلى وجود علاقة بين القلق و (Cher & lyvers :2006)من 

، 1100العتيبي، )علاقة بين نوع المخدر وسرعة الانتكاسة فمدمني الهروين والكحول أسرع في الانتكاسة بعد العلاج 

 (.007.ص

 الخاتمة 

ن المتعافين و حددت متغير حاولت الدراسة الحالية تناول الجانب الانفعالي و مساهمته في التنبؤ بانتكاسة المدمني

الالكستيما  كمؤشر تنبؤي بالعودة لتجربة الإدمان بعد فترة من العلاج في المركز الوسيط لعلاج المدمنين بالشلف حيث 

وباستعمال الانحدار البسيط ،  TAS-20باستخدام مقياس (الإحصائي)اعتمدت الباحثتين على المنهج الوصفي في شقه الكمي 

أن ارتفاع مستوى الألكستيميا يؤدي إلى ارتفاع مستوى الانتكاسة، أي أن مستوى الألكستيميا يساهم كعامل إلى  تم التوصل

 .خطر في التنبؤ بحدوث الانتكاسة لدى المدمنين

حول الموضوع واختلفت مع ( الأجنبية والعربية)توافقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج بعض الدراسات السابقة  

في حدود البحث –، إذ تجدر الإشارة إلى أن الدراسات التي تهتم بفهم المؤشرات الانفعالية للانتكاسة تعد قليلة البعض الآخر 

بالنظر إلى التراث العلمي في الجزائر، ويبقى تعميم نتائج الدراسة متوقفا على حدود ومجال البحث، خاصة ما يتعلق  -الحالي

، إلا أن هذه (الألكستيميا)، والمؤشرات الانفعالية (المركز الوسيط بالشلف)البحث  ومكان( الراشدين)بمتغيرات أفراد العينة 

الدراسة قدمت توجها حول السببية الانفعالية لحدوث الانتكاسة من خلال الدراسة الكمية، في حين تطرقت لبعض 

 .الدراسات الحديثة التي  اتجهت الى  فهم سيرورة الانتكاسة و مسبباتها
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لمفيد، لفت النظر كممارسين في مجال علاج المدمنين أنه ورغم الإرادة القوية التي يظهر بها المدمن الطالب ولعله من ا 

للعلاج ، والمجهود الذي يبذله المعالج في المراكز المتخصصة ، إلا أن الانتكاسة تبقى عائقا من شأنه أن يعيق عمل المعالجين 

سيسا على ذلك فهناك فجوة دائما بين هذه الإرادة والقدرة على التحكم في السلوك والأطباء في تحقيق الأهداف العلاجية، وتأ

القهري وعليه يفقد المدمن الرقابة ، لذا لابد من تكثيف حول العلاجات النفسية والبرامج الوقائية والتأهيلية وفق المؤشرات 

 .الانفعالية 

  توصيات و مقترحات 

 :ذه الدراسة نقترح مجموعة من التوصيات للوقاية من انتكاسة المدمنين بعد التعافي من خلال النتائج التي توصلت اليها ه

تطوير البرامج العلاجية المناسبة والمهتمة بالجانب الانفعالي لشخصية المدمن لاسيما المشجعة للتعبير الانفعالي و التعرف *

 . على الانفعالات  و التأمل

س ي من طرف نفسانيي وحدات الكشف و المتابعة مع الارشاد الاسري لأولياء تعزيز الصحة النفسية في الوسط المدر *

 .التلاميذ و توجيههم لتقنيات التواصل و الحوار مع أبنائهم و فتح فضاء للتعبير الانفعالي 

تيما يبقى متغير الالكستيميا  بحاجة الى الدراسة العميقة عند المنتكسين في الإدمان خاصة اذا تعلق الامر بالالكس*

 الثانوية و الأولية ونقترح دراسات مقارنة بين المنتكسين وغير المنتكسين لتعميم النتائج خاصة في الجزائر و الوطن العربي

دراسات علمية حول العوامل الاسرية التي تتسبب في عدم قدرة الفرد على التعرف و التعبير عن المشاعر و الانفعالات و *

 .ذات الاتجاه الانفعالي في مجال علاج الانتكاسة  الاهتمام بالبرامج العلاجية

دراسات تتبعية لنمو الطفل الانفعالي و المحددات البيئية و الشخصية التي تعمل على التنبؤ بالسلوك الادماني  مستقبلا *

 .و التكفل المبكر باضطرابات السلوك 
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 انعكاسات مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات العاطفية بين الزوجين

Reflections of social networking sites on the emotional relations between spouses 

 ــ   abdoumerzouk010@gmail.com       الجزائر،  جامعة تامنغست مرزوق عبد الخالق  .د.طــ

 samira.achour@univ-batna.dz  الجزائر،   0باتنةجامعة   ،عشور سميرةد . ط 

 : الملخص

ين تهــــدف هاتــــه الدراســــة إلــــى معرفــــة انعكاســــات مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي علــــى العلاقــــات العاطفيــــة بــــ         

ـــورة رؤيــــــة مستقبليــــة لتطـــوير شــبكة العلاقــات الــزوجين ،  ـــرها وأبعادهــا الاجتماعيــــة وصــولا إلــى بلــ وتحليــــل مظــاهـ

الاجتماعية داخل الأسرة بشكـــل يسـاهــم فــي وضـــع آليـات علميـــة للتعـامــل مــع الانعكاسـات علـى الحيـاة الزوجيـة 

ى مجموعـــة مـــن الأســـر بولايـــة بنـــي عبـــاس، اســـتخدمنا مـــن خلالهـــا أداة للـــزوجين ،بحيـــث تمـــت هاتـــه الدراســـة علـــ

أن مواقـع التواصـل الاجتمــاعي : الإسـتمارة فـي جمــع المعطيـات والبيانـات وتوصــلنا إلـى العديـد مــن النتـائج مـن بينهــا

أدت إلــى ضــعف العلاقــة العاطفيـــة بفعــل ســوء الاســـتخدام ممــا يــنعكس بالســلب علـــى حيــاة الــزوجين ،ويـــنقص 

الحــوار والنقــاش داخــل البيــت وبالتــالي يــنجم عنــه الخيانــة الزوجيــة ، إضــافة إلــى أن اســتخدام هاتــه المواقــع فيهــا 

 .نقل الزوجين من العلاقات العاطفية الحقيقية والواقعية إلى العلاقات العاطفية الافتراضية

 .قات العاطفية  ـ العلاقة الزوجيةـ مواقع التواصل الاجتماعي ـ الأسرة ـ  الزوجين ـ العلا :ـ الكلمات المفتاحية 

Summary:  

This study aims to know the repercussions of social networking sites on the emotional relations 

between spouses, and analyze their manifestations and social dimensions in order to formulate a 

future vision to develop the network of social relations within the family in a way that contributes 

to the development of scientific mechanisms to deal with the repercussions on the marital life of 

the spouses, so that this study was carried out on a group of families in the Wilayat of Bani Abbas, 

through which we used the questionnaire tool to collect data and data, and we reached several 

results, including: that social networking sites led to a weak emotional relationship due to misuse, 

which is reflected negatively on the lives of the spouses, and a lack of dialogue and discussion 

inside the home and thus results in About marital infidelity, in addition to the fact that the use of 

these sites moved the couple from real and real emotional relationships to virtual emotional 

relationships. 

 Keywords: - social networking sites - spouses - emotional relations - marital relationship. 
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شــهدت الأســرة الجزائريــة عبــر مســارها التــارييي تحـــولات جذريــة، جــاءت هاتــه التحــولات والتغييــرات نتيجــة عـــدة 

عوامل وأسباب دفعتها إلى  مواكبة التطورات الحاصلة عبر العالم ، ولعل أبرز هاته العوامل نجد تكنولوجيات 

اخــل المجتمــع، كمــا أثــرت هــذه التكنولوجيــات علــى الإعــلام والاتصــال التــي أضــحت حتميــة قيميــة علــى كــل فــرد د

شـــبكة العلاقـــات الاجتماعيـــة والأســـرية بـــين الـــزوجين وغيبـــت مجموعـــة مـــن التفـــاعلات فيمـــا بينهمـــا مثـــل الحـــوار 

والمناقشـــــــة وتبـــــــادل المشـــــــاعر والأحاســـــــيس والحـــــــب والعاطفـــــــة ، وتـــــــم اســـــــتبدالها بتفـــــــاعلات أخـــــــرى مـــــــن الفضـــــــاء 

كثــف لمواقـع التواصــل الاجتمـاعي والتــي بـدورها أصــبحت تشـكل مجــالا للتأــثير فــي الافتراضـ ي نتيجــة الاسـتخدام الم

ســـلوكيات ونفســـية الإنســـان تولـــد لديـــه مجموعـــة مـــن القـــيم والمعتقـــدات والمعـــاني والـــدلالات المعبـــرة عـــن حالتـــه 

وإتاحـــة الاجتماعيـــة، كمـــا أن هاتـــه المواقـــع أضـــحت وســـيلة لإنشـــاء العلاقـــات بـــين الأفـــراد علـــى أســـاس افتراضـــ ي 

 .الفرصة لهم للتعبير عن أرائهم وتوجهاتهم ومشاعرهم اتجاه الطرف الأخر

لقــد أضــحت وســائل الاتصــال الحديثــة وســيلة فعالــة للتواصــل الاجتمــاعي بحيــث أتاحــت الفرصــة للعديــد        

ـــي التعــــرف علــــى الأشــــخاص ، ومــــن هــــذا المنطلــــق ســــعت  مــــن الأفــــراد تشــــكيل جملــــة مــــن العلاقــــات وتســــاعدهم فـ

شبكات الإلكترونية إلى توفير مجموعة من المواقع التي تساهم في نسج شبكة من العلاقات وتحقيق التواصل ال

 الاجتماعي

 :ـ إشكالية الدراسة

لقد أتاح الفضاء الافتراض ي للمجتمعات التعبيـر عـن نفسـها بكـل حريـة مبتعـدة فـي ذلـك عـن الرقابـة الاجتماعيـة 

ت وتصــورات وأتاحــت للجــنس الأنثــوي الانفــلات مــن الســلطة التــي تفــرض فــي شــتى صــوره مــن قــيم ومعــايير وتمــثلا 

عليهم داخل الأسرة، ولعل أبـرز هاتـه الأشـياء نجـد مواقـع التواصـل الاجتمـاعي التـي وفـرت الإمكانيـة لكـل شـخص 

مـــــن أجـــــل أن يحـــــاكي الطـــــرف الأخـــــر ويعـــــرف مـــــا بداخلـــــه، حيـــــث الغريـــــزة والعاطفـــــة والحـــــب المغروســـــة بالتنشـــــئة 

يـــــة عبـــــر مجموعـــــة مـــــن المؤسســـــات يعـــــاد تصـــــريف المـــــوروث فـــــي الفضـــــاء الرقمـــــي فـــــي قالـــــب يتماشـــــ ى مـــــع الاجتماع

متطلبـــات الحيـــاة الزوجيـــة مـــن رســـائل إلكترونيـــة وقـــراءات تأويليـــة قديمـــة يمكـــن تجاوزهـــا مـــع البقـــاء فـــي صـــورة 

 .الزوجية

رقابـة الاجتماعيــة ومســلكا كمـا أصــبح الإعـلام الجديــد متنفسـا لكــل الأســر وبالخصـوص الأزواج هــروب مـن قهــر ال

لتصـــريف الســـلوكات الجنســــية والعاطفيـــة، نظــــرا لتـــوفر مجموعــــة مـــن الوســــائط والمواقـــع التــــي تشـــبع الحاجــــات 

الغريزيـــة ، بحيـــث أن الإعـــلام علـــى شـــقيه المرئـــي والمســـموع هـــو مـــن كــاـن لـــه النســـبة الأكبـــر فـــي إنتـــاج هـــذه الثقافـــة 

عـــــــــن العلاقـــــــــات العاطفيـــــــــة فـــــــــي المجتمـــــــــع الجزائـــــــــري وعلاقتهـــــــــا العاطفيـــــــــة الافتراضـــــــــية لـــــــــدى الأزواج، فالحـــــــــديث 

باســتخدامات مواقــع التواصــل الاجتمــاعي موضــوع جــدير بالدراســة والاهتمــام خصوصــا فــي ظــل التطــور المتســارع 

مـــا هـــي انعكاســـات مواقـــع التواصـــل :  لتكنولوجيـــات الإعـــلام والاتصـــال، هـــذا مـــا يـــدفعنا إلـــى طـــرح التســـاؤل التـــالي

 لعلاقات العاطفية بين الزوجين في ظل الاستخدام؟الاجتماعي على ا
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 :ــــ التساؤلات الفرعية

 ــ ماذا نقصد بالعلاقات العاطفية ؟ 0

 ـــ ما علاقة مواقع التواصل الاجتماعي بالعلاقة الزوجية ؟ 1

 ــ كيف أثرت هاته المواقع في العلاقات العاطفية لدى الزوجين ؟ 0

 :ــــ فرضية الدراسة

ية الدراســـة حـــول فكـــرة مبدئيـــة مفادهـــا أن اســـتخدام مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي لـــدى الـــزوجين تتمحـــور فرضـــ

 .انعكس بشكل كبير على العلاقات العاطفية فيما بينهم حيث نقلتها من الواقع الحقيقي إلى الفضاء الافتراض ي

 :ـــ أهمية الدراسة 

ة التــي لهــا علاقــة بالاتصــال خصوصــا حــول مواقــع تتمثــل الأهميــة العلميــة للدراســة فــي إثــراء البحــوث الاجتماعيــ

التواصـــــل الاجتمـــــاعي والعلاقـــــات العاطفيـــــة لـــــدى الأزواج ، ومعرفـــــة التغييـــــرات التـــــي تطـــــرأ علـــــى هاتـــــه العلاقـــــات  

باســـتخدام هـــذه  المواقـــع والأجهـــزة الرقميـــة، وبـــالرغم مـــن أن العديـــد مـــن الدراســـات تناولـــت هـــذا الموضـــوع مـــن 

ه الدراســــــــة جــــــــاءت لتعطــــــــي إضــــــــافة جديــــــــدة ونوعيــــــــة للموضــــــــوع مــــــــن خــــــــلال معرفــــــــة زوايــــــــا مختلفــــــــة إلا أن هــــــــذ

الانعكاسـات التــي طــرأت علـى العلاقــات الزوجيــة بفعـل اســتخدام تلــك المواقـع إضــافة إلــى كيفيـة تــأقلم الــزوجين 

 .مع هذه المواقع 

 :ــــ أهداف الدراسة 

 من بين الأهداف التي تسعى إليها الدراسة تتمثل في  

 .ة الدوافع التي دفعت الازواج إلى الإقبال على هاته المواقع ــ معرف أ

ــــــــــ معرفــــــــة أهــــــــم المواقــــــــع التــــــــي يفضــــــــلونها الأزواج فــــــــي عمليــــــــة التواصــــــــل والدردشــــــــة والتعبيــــــــر عــــــــن مشــــــــاعرهم  ب

 ..وأحاسيسهم

 .ــ الكشف عن الانعكاسات  التي تحدثها هاته المواقع على العلاقات العاطفية بين الزوجين ج

 :هيم الدراسةـــ مفاـ

 :ـــ مواقع التواصل الاجتماعي
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تعرف بأنها عملية التواصل مع عدد من الناس سواء كانوا أقـارب ،زمـلاء ،أصـدقاء عـن طريـق مواقـع وخـدمات  

إلكترونيـــة تـــوفر ســـرعة توصـــيل المعلومـــات علـــى نطـــاق واســـع فهـــي مواقـــع لا تعطيـــك المعلومـــات فقـــط بـــل تتـــزامن 

تلك المعلومـات فـي نطـاق شـبكتك وهـي وسـيلة لتبـادل المعلومـات بشـكل فـوري عـن وتتفاعل معك أثناء إمدادك ب

طريـــق شـــبكة الانترنـــت ،أو هـــي شـــبكات اجتماعيـــة تفاعليـــة تتـــيح التواصـــل لمســـتخدميها فـــي أي وقـــت كــاـن وفـــي أي 

 . 74مكان

ية وتتـــيح لهـــم هـــي مجموعــة مـــن الوســائط التـــي تســهل التواصـــل بــين الأفـــراد فــي بيئـــة افتراضــ :ــــ المفهـــوم الإجرائــي

 .تبادل المعلومات والإطلاع على الأخبار والتعبير عن المشاعر والأحاسيس

 :ج ـ العلاقة الزوجية

تعتبــر العلاقــة الزوجيــة حقيقــة علائقيــة ذات طــابع خــاص ففكــرة العلاقــة الزوجيــة كونهــا قانونيــة فقــط لا تعتبــر 

الأشــخاص فــي غالــب الأحيــان غربــاء، و ليســت  لأن هــذه الأخيــرة تعتمــد أساســا علــى علاقــات عقليــة بــين. منطقيــة

 .كعلاقة رئيسية تنمو بالحب الزواجي المتبادل

إن الـــرأي الإكلينيكــــي الــــذي يــــنص علـــى أن أي اضــــطراب عقلــــي يمــــس أحــــد الـــزوجين ينــــتج عــــرض إكلينيكــــي عنــــد 

ي الحيــاة الزوجيــة بــل لا تعتبــر العلاقــة الزوجيــة إطــار موضــوعي فــ:" '0رونالــد'وهــذا مــا يبهرنــه قــول . الآخــر( ة)الــزوج

هذا القول يتفق عليـه معظـم البـاحثين و العلمـاء ". هي ركيزة معاشة أين تتداخل القوى مع الأشكال و الاشتراط

 .75النفسانيون 

يبنـي الـزواج ويسـتمر علـى ... فهو لا يعتبر الزوجين أشخاص قرروا العـيش معـا بارتبـاط قـانوني' 1أندري لامرش'أما 

العــيش ( ة)هــو تأســيس تكميلــي جديــد أيــن يــتعلم الــزوج. ة بــين شخصــين ولــيس نهايتهــاأســاس وجــود حيــاة مشــترك

 .76معا

هـــي تلـــك العلاقـــات الموجـــودة بــــين الـــزوج والزوجـــة والتـــي تبنـــى علـــى الحـــب والمـــودة والعطــــف :  ــــــ المفهـــوم الإجرائـــي

 .والحنان اتجاه بعضهما جراء استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

ـــ العلاقــات العا هــي عبــارة عــن علاقــات شخصــية ذات طــابع عــاطفي خــاص تنشــأ بــين جنســين مختلفــين  :طفيــة ـــ

 عن طريق التعارف بالوسائط الإلكترونية عن طريق الانترنت وباستخدام مواقع التواصل الاجتماعي

                                                           
. ،دار وائل للنشر الطبعة الأولى ،الأردن الإعلام الجديد والصحافة الإلكترونية( : 1100)عبد الرزاق محمد الدليمي 74

 .000ص1100،
لتوزيع ، الكويت دار القلم للنشر وا،الطبعة الثانية العلاقة الزوجية والصحة النفسية في الإسلام ، 1995مرس ي  إبراهيمكمال 75

 .11، ص 

76  Roger Muccheilli1980, la psychologie de la vie conjugale, ESF, France, p12.-  
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هــي مجموعــة العلاقــات الدائمــة والمتشــابكة بــين أشــخاص يشــغلون مكانــة اجتماعيــة اكتســبوها مــن : د ـــــــــ الأســرة

  77.خلال الزواج والإنجاب

يعرفهــا أحمــد زكـيـ بــدوي أن الأســرة هــي الوحــدة الاجتماعيــة الأولــى التــي تهــدف إلــى المحافظــة علــى النــوع الإنســاني 

 .وتقوم على المقتضيات التي يرتضيها العقل الجمعي والقواعد التي تقرها المجتمعات المختلفة

مجتمــع بإجمـاع علمــاء ومفكـري علـم الاجتمــاع رغـم اخــتلاف وهنـاك تعريـف أخــر تعـد الأســرة الخليـة الأساسـية لل

 .وتنوع تعاريفها بحسب المكان والزمان والنظم والأعراف

يعرفهـــا علـــى أنهـــا جماعـــة مـــن الأفـــراد تـــربطهم روابـــط قويـــة ناتجـــة مـــن صـــلات الـــزواج والـــدم " بـــرجس ولـــول "أمـــا 

م البنــــت علاقــــات اجتماعيــــة متماســــكة والتبنــــي وهــــذه الجماعــــة تعــــيش فــــي مكــــان واحــــد وتــــربط أعضــــائها الأب الأ 

 .أساسها المصالح والأهداف المشتركة

أمــا دوركـاـيم  فيعرفهــا عنــده مــن خــلال العناصــر التــي يركــز عليهــا كــل باحــث فــي تحديــده لمفهومهــا، ليســت الأســرة 

 78.تجمعا طبيعيا للأبوين والأبناء بل مؤسسة اجتماعية أسبابها اجتماعية تربط أعضائها أخلاق وحقوق 

ـــ المفهــوم الإجرائــي هــي الأســرة المقيمــة بمدينــة بنــي عبــاس والتــي تتكــون مــن الــزوج والزوجــة والــذين يســتخدمون  :ـ

 .مواقع التواصل الاجتماعي

 :ــ الاتجاهات النظرية المفسرة للدراسة 

م وتفسـير تعـد هـذه النظريـة مـن أقـدم النظريـات التـي حاولـت  تقـدي :ــ نظرية التأثير القوي لوسائل الاتصال  0

مســألة تــأثير وســائل الاتصــال الجمــاهيري علــى الأفــراد حيــث ســاد فــي مطلــع العشــرينيات والثلاثينيــات مــن القــرن 

 .79العشرين اعتقاد بقوة هذه الوسائل وسميت بنظرية الطلقة

ويعتقـد أصــحاب هــذه النظريـة أن وســائل الاتصــال الجمــاهيري تتمتـع بنفــوذ قــوي ومباشـر وفــوري علــى الأفــراد ، 

لــديها القــدرة علــى تغييــر الاتجاهــات والآراء والميــول بمــا يتناســب مــع سياســات صــاحب الوســيلة أو مســتخدميها ف

                                                           
 .65ص .، الأسرة والحياة العائلية ، دار النهضة العربية ، بيروت0007الحولي سناء  77

دار ( دراسة ميدانية في علم الاجتماع الحضر ي والأسري )الأسرة المتغيرة في مجتمع المدينة العربية  0000عبد القادر القصير  78

  ..00ص النهضة العربية للطباعة والنشر ، بيروت لبنان

 ول العدد الأ  10تأثير الاتصال عبر الانترنت في العلاقات الاجتماعية مجلة جامعة دمشق ، مجلد (: 1116)اري حلمي خضرسـ  79

 .00،ص
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كمـــا يبنـــي أصـــحاب هـــذه النظريـــة اعتقـــادهم علـــى بعـــض الافتراضـــات النفســـية والاجتماعيـــة المســـتمدة مـــن علـــم 

عتقــاد بــأن الإفــراد فــي المجتمعــات الــنفس والاجتمــاع الســائدة آنــذاك فمــثلا فــي المجــال الاجتمــاعي نجــد أنــه ســاد ا

الجماهيريـــة هـــي مخلوقـــات معزولـــة عـــن بعضـــها الـــبعض نفســـيا واجتماعيـــا ولا توجـــد روابـــط قويـــة تجمعهـــم لـــذا 

وبالتالي فإن هذه النظريـة قـدمت مفـاهيم مختلفـة .فهم فريسة سهلة لا يوجد من يحميها أمام وسائل الاتصال 

 .اهم في التحليل المتعلق بتفسير النتائج لموضوع الدراسة من زوايا متنوعة كما تس

 :ـ نظرية الاستخدامات والإشباعات  1

وتتمثــل هــذه النظريــة فــي إشــباع الرغبــات وتلبيــة الحاجــات الكامنــة فــي داخــل الأفــراد والتركيــز علــى كيفيــة تعامــل 

مهــور لــيس ســـلبيا النــاس مــع وســائل الإعـــلام بــدلا مــن الحــديث عـــن تأثيراتهــا علــى الجمهــور ، ومعنـــى ذلــك أن الج

 .يقبل كل ما تعرضه عليه وسائل الاتصال بل يمتلك غاية محددة من تعرضه يسعى إلى تحقيقها 

وتقــــوم هــــذه النظريــــة علــــى  مجموعــــة مــــن الفرضــــيات التــــي تتعلــــق بكيفيــــة اســــتخدام الأفــــراد لوســــائل الاتصــــال 

 :والاشباعات التي يسعون إلى تحقيقها من وراء هذا الاستخدام وهي 

أن أعضــــاء الجمهــــور مشــــاركون فعــــالون فــــي عمليــــة الاتصــــال الجمــــاهيري ، ويســــتخدمون وســــائل الاتصــــال ـ  ــــــــــــــــــــــ0

 .لتحقيق أهداف مقصودة تلبي توقعاتهم 

ـ يعبر استخدام وسائل الاتصال عن الحاجات التي يدركها أعضاء الجمهور ، ويتحكم في ذلك عوامل الفروق  1

 .الفردية  

ين يختـــارون الرســـائل والمضـــمون الـــذي يشـــبع حاجـــاتهم ، وأن وســـائل الإعـــلام ـ إن أعضـــاء الجمهـــور هـــم الـــذ ــــــــــــــــ0

 .تتنافس مع مصادر الإشباع الأخرى في تلبية هذه الحاجات 

ت إن أفراد الجمهور لديهم القدرة على تحديد دوافـع تعرضـهم وحاجـاتهم التـي يسـعون إلـى تلبيتهـا  ، لـذا فهـم  0

 .الحاجات يختارون الوسائل المناسبة لإشباع هذه 

ـ يمكن الاستدلال على المعـايير الثقافيـة السـائدة فـي المجتمـع مـن خـلال اسـتخدام الجمهـور لوسـائل الاتصـال،  ـ6

 80.وليس من خلال محتواها فقط

هنـــــاك دوافـــــع تجعـــــل أفـــــراد الأســـــرة يقبلـــــون علـــــى وســـــائل الاتصـــــال الحديثـــــة بهـــــدف إشـــــباع الحاجـــــات ســـــواء      

 .حقق التكامل النفس يالمعرفية أو الوجدانية التي ت

                                                           
استخدامات القنوات التلفزيونية المحلية والدولية ، الدوافع والإشباعات رسالة (  : 1111)الشامي عبد الرحمن محمد ــ 80

 .71الدكتوراه مصر ،جامعة الأزهر ،ص
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تنتمـــي هــــذه الدراســــة إلــــى الدراســــات الوصـــفية التــــي تســــتهدف وصــــف الظــــاهرة  :ـــــــ المــــنهج المتبــــع فــــي الدراســــة

والمواقــف والأحــداث ومحاولــة جمــع الحقــائق والمعلومــات حــول انعكاســات اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي 

ية بني عباس، وكذا محاولة جمع البيانات وتحليل النتائج على العلاقات العاطفية  بين الزوجين لدى الأسر بولا 

 . المتوصل إليها

أســـرة مـــن  01العينـــة المعتمـــدة فـــي الدراســـة هـــي عينـــة عشـــوائية بســـيطة بحيـــث تـــم اختيـــار  :أ ــــــ عينـــة الدراســـة 

ة مختلف مناطق الولايـة حتـى يتسـنى لنـا  للحصـول علـى  إجابـات مختلفـة ومتعـددة تكشـف لنـا الجوانـب الخفيـ

 .في الدراسة

تـم الاعتمـاد علـى تقنيـة الاسـتمارة فـي جمـع البيانـات والمعطيـات بحيـث  :ب ــــ الأداة المستعملة في جمع البيانـات 

تضـــمنت ثـــلاث محـــاور، المحـــور الأول المتمثـــل فـــي البيانـــات الشخصـــية أمـــا المحـــور الثـــاني فيتعلـــق بعلاقـــة الأزواج 

ثالـث فيتمثـل فـي انعكاسـات  مواقـع التواصـل الاجتمـاعي علـى العلاقـات بمواقع التواصل الاجتماعي أمـا المحـور ال

 .العاطفية للزوجين

 .بولاية بني عباس 1110تمت هاته الدراسة خلال شهر مارس من سنة  :ج ــــ المجال الزمني للدراسة 

 :ــــ عرض وتحليل النتائج 

 البيانات الشخصية : ـــ المحور الأول 

 .توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس يوضح 31ـــ الجدول رقم 

 الجنس التكرار النسبة %

 ذكر  06 %61

 أنثى 06 %61

 المجموع 01 %011

مبحــوث والإنــاث  06توزيــع أفــراد العينــة حســب متغيــر الجــنس بحيــث نجــد عــدد الــذكور  10يمثــل الجــدول رقــم 

العينــــة مقســــمة بالتســــاوي بــــين الــــذكور مبحــــوث لأن الاســــتمارة موجهــــة للــــزوجين وبالتــــالي يكــــون عــــدد أفــــراد  06

 .والإناث

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير السن 32ــــ الجدول رقم 
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 السن التكرار النسبة %

 سنة( 16ـــ  11) 07 10.00 %

 سنة( 00ـــ  15) 10 00.00 %

 سنة 00أكثر من  13 00.00 %

 المجموع 01 %011

سـنة ( 16-11)لعينة حسب متغيـر السـن بحيـث نجـد الفئـة العمريـة مـا بـين  توزيع أفراد ا 11يمثل الجدول رقم 

 01ســـنة عـــددهم ( 00-15)، بينمـــا نجـــد الفئـــة العمريـــة مـــا بـــين  %10.00مبحـــوثين ويمثلـــون بنســـبة  17عـــددهم 

مبحـــوث ويمثلـــون نســـبة  00ســـنة عـــددهم  00،أمـــا الفئـــة العمريـــة أكثـــر مـــن  %00.00مبحـــوثين ويمثلـــون نســـبة 

00.00%  . 

 .يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى التعليمي 30ــ الجدول رقم 

 المستوى التعليمي التكرار النسبة%

 ابتدائي  05 05.55 %

 متوسط  08 15.55 %

 ثانوي  10 %00.00

 جامعي 07 %10.00

 المجموع 01 %011

مبحوثين من المستوى  16يمي بحيث نجد توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى التعل 10يمثل الجدول رقم 

، أمـا  %15.55مبحوثين مـن المسـتوى المتوسـط ويمثلـون نسـبة  10بينما نجد  %05.55الابتدائي ويمثلون نسبة 

مبحــــوثين ويمثلــــون  17والمســــتوى الجــــامعي نجــــد  %00.00مبحــــوثين ويمثلــــون نســــبة  01المســــتوى الثــــانوي نجــــد 

 .%10.00نسبة 

 .ضح توزيع أفراد العينة حسب متغير نوع الأسرةيو  34ــــ الجدول رقم 

 نوع الأسرة  التكرار النسبة %
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 ممتدة   08 15.55 %

 نووية 22 %70.00

 المجموع 01 %011

توزيع أفراد العينة حسب متغير نوع الأسرة بحيث نجد عدد المبحوثين من الأسر الممتدة  10يمثل الجدول رقم 

 .%70.00ويمثلون نسبة  11ما نجد عدد المبحوثين من الأسر النووية هو بين %15.55ويمثلون نسبة  10هو 

 يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير مكان الإقامة  35ــــ الجدول رقم 

 مكان الإقامة  التكرار النسبة%

 حضري  12 %01

 شبه حضري  08 15.55 %

 ريفي   10 %00.00

 المجموع 01 %011

ع أفـراد العينـة حسـب متغيـر مكـان الإقامـة بحيـث نجـد المبحـوثين الـذين يسـكنون فـي توزي 16يمثل الجدول رقم 

، بينمـــا نجـــد المبحـــوثين الـــذين يســـكنون فـــي المنطقـــة الشـــبه %01ويمثلـــون نســـبة  01المنطقـــة الحضـــرية عـــددهم 

مبحـــوثين  01، أمـــا الـــذين يســـكنون فـــي المنـــاطق الريفيـــة فعـــددهم %15.55ويمثلـــون نســـبة  10حضـــرية عـــددهم 

 .%00.00ويمثلون نسبة 

 .علاقة الأزواج بمواقع التواصل الاجتماعي: ــــ المحور الثاني 

ـــــــ الجــــــدول رقــــــم  يوضــــــح رأي المبحــــــوثين حــــــول المواقــــــع المفضــــــلة فــــــي الاســــــتخدام عبــــــر مواقــــــع التواصــــــل  36ــــ

 .الاجتماعي

 الإجابات التكرار النسبة

 الفيسبوك 12 %01

 الأنستغرام 04 00.00 %
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 التليغرام 05 %05.55

 الواتساب 03 %01

 اليوتيوب 05 %05.55

 مواقع أخرى  01 %0.00

 المجموع 01 %011

رأي المبحوثين حول المواقع المفضلة في الاستخدام عبر مواقع التواصل الاجتماعي بحيث   15يمثل الجدول رقم 

ين يستخدمون الأنستغرام مبحوث 10، بينما نجد %01مبحوث يستخدمون الفيسبوك ويمثلون نسبة  01نجد 

ـــق  16، أمـــــا الـــــذين يســـــتخدمون التليغـــــرام واليوتيـــــوب  فعـــــددهم %00.00ويمثلـــــون نســـــبة  ـــل تطبيـــ ــــوثين لكــ مبحـ

، بينمــــا نجــــد  %01مبحــــوثين يســــتخدمون الواتســــاب ويمثلــــون نســــبة  10، بينمــــا نجــــد %05.55ويمثلــــون نســــبة 

 .%0.00غيرها من المواقع الأخرى ويمثل نسبة  مبحوث واحد يستخدم مواقع أخرى مثل الإيمو  أو الفايبر  أو 

 يوضح رأي المبحوثين حول المكان المفضل في تصفح مواقع التواصل الاجتماعي  37ـــــ الجدول رقم 

 الإجابات التكرار النسبة%

ـــع  06 %11 ــ ــ ــ ــ ــ ـــــت مــ ــ ــ ــ ــ ـــــل البيــ ــ ــ ــ ــ داخــ

 الأسرة

 خارج البيت  15 %61

 مكان العمل 09 %01

 المجموع 01 %011 

رأي المبحـــوثين حـــول المكـــان المفضـــل فـــي تصـــفح مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي بحيـــث نجـــد  17رقـــم  يمثـــل الجـــدول 

، بينمـا   %11ويمثلـون نسـبة  15الـذين يتصـفحون مواقـع التواصـل الاجتمـاعي داخـل البيـت مـع الأسـرة عـددهم 

ن يتصـفحونها ، أمـا الـذي  %61مبحـوث ويمثلـون نسـبة  06نجد الذين يتصفحون المواقع خارج البيت فعددهم 

 .  %01مبحوثين ويمثلون نسبة  10من مكان العمل فنجد عددهم 

 .يوضح رأي المبحوثين حول الوقت المفضل في تصفح مواقع التواصل الاجتماعي 30ــــ الجدول رقم 
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 الإجابات التكرار النسبة

 في الصباح 07 10.00  %

 في المساء 06 11  %

 في الليل  11 05.55  %

 في كل وقت 06 11  %

 المجموع 01 %011

أراء المبحـــوثين حـــول الوقـــت المفضـــل فـــي تصـــفح مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي بحيـــث نجـــد  10يمثـــل الجـــدول رقـــم 

، بينمـا   %10.00ويمثلون نسـبة  17المبحوثين الذين يتصفحون مواقع التواصل الاجتماعي في الصباح عددهم 

، أمـا الـذين يتصــفحونها   %11ويمثلــون نسـبة  15فـي المسـاء هـم نجـد عـدد المبحـوثين الـذين يتصــفحون المواقـع 

، بينمـا الـذين يتصـفحون المواقـع فـي كـل وقـت فعـددهم   %05.00مبحـوث ويمثلـون نسـبة  00في الليل فعـددهم 

 .   %11مبحوثين ويمثلون نسبة  15

 .واصل الاجتماعييوضح رأي المبحوثين حول الوسيلة المفضلة في تصفح مواقع الت 39ــــ الجدول رقم 

 الإجابات التكرار النسبة

 الهاتف الذكي 12 01  %

 جهاز الحاسوب 04 00.00  %

 اللوح الإلكتروني   08 15.55  %

 أجهزة أخرى  06 11  %

 المجموع 01 %011

أراء المبحــوثين حــول الوســيلة المفضــلة فــي تصــفح مواقــع التواصــل الاجتمــاعي بحيــث نجــد  10يمثــل الجــدول رقــم 

 %01ويمثلون نسبة  01المبحوثين الذين يفضلون تصفح مواقع التواصل الاجتماعي من الهاتف الذكي عددهم 

، أمـا  %00.00مبحـوثين ويمثلـون نسـبة  10، بينما الذين يفضلون تصفح المواقـع مـن جهـاز الحاسـوب عـددهم  

،   %15.55ثين ويمثلـون نسـبة مبحـو  10الذين يفضلون استخدام اللوح الإلكتروني فـي تصـفح المواقـع فعـددهم 

 .  %11مبحوثين ويمثلون نسبة  15والذين يستخدمون أجهزة أخرى في تصفح تلك المواقع فعددهم 
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 .يوضح رأي المبحوثين حول تسمية الحساب الشخص ي 13ـــــ الجدول رقم 

 الإجابات   التكرار النسبة %

 الاسم الحقيقي   09 01  %

 اسم مستعار 21 71  %

 المجموع 01 %011

رأي المبحوثين حول تسمية الحساب الشخص ي بحيث نجد المبحوثين الـذين لـديهم اسـم  01يمثل الجدول رقم 

، بينمـــا نجـــد   %01ويمثلـــون نســـبة  10حقيقـــي لحســـابهم الشخصـــ ي علـــى مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي عـــددهم 

ويمثلــون  10صـل الاجتمـاعي عـددهم المبحـوثين الـذين لـديهم اسـم مسـتعار لحسـابهم الشخصــ ي علـى مواقـع التوا

 .  %71نسبة 

 .يوضح رأي المبحوثين حول الأسباب الدافعة إلى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 11ــــ الجدول رقم 

 الإجابات التكرار النسبة%

 تكوين علاقات عاطفية وغرامية  10 00.00  %

 تكوين صداقة  05 05.55  %

 باع النفس ي والعاطفيالبحث عن الإش 08 15.55  %

 ملء الفراغ 03 01  %

 متابعة الأخبار اليومية  04 00.00  %

 المجموع 01 %011

رأي المبحـــوثين حــول الأســـباب الدافعـــة إلـــى اســتخدام مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي بحيـــث  00يمثــل الجـــدول رقـــم 

   %00.00بحـوثين ويمثلـون نسـبة م 01نجـد المبحـوثين الـذين أجـابوا بتكـوين علاقـات عاطفيـة وغراميـة عـددهم 

أمـا الــذين أجـابوا بالبحــث عــن   %05.55مبحـوثين الــذين أجـابوا بتكــوين صــداقة ويمثلـون نســبة  16بينمـا نجــد 

بينمــا الــذين أجــابوا بمــلء الفــراغ    %15.55مبحــوثين ويمثلــون نســبة  10الإشــباع النفســ ي والعــاطفي فعــددهم 

مبحــوثين  10أمــا الــذين أجــابوا بمتابعــة الأخبــار اليوميــة فعــددهم ،   %01مبحــوثين ويمثلــون نســبة  10عــددهم 

 .  %00.00ويمثلون نسبة 
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 .يوضح رأي المبحوثين حول أي من العلاقات المفضلة لدى الأزواج 12ــــ الجدول رقم 

 الإجابات   التكرار النسبة %

 العلاقات العاطفية الحقيقية 12 01  %

ــــة  18 51  % ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــات العاطفيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ العلاقـ

 فتراضيةالا 

 المجموع 01 %011

مبحــــوث  01أراء المبحــــوثين حــــول أي مــــن العلاقــــات المفضــــلة لــــدى الأزواج بحيــــث نجــــد  01يمثــــل الجــــدول رقــــم 

، أمـا الـذين يفضـلون العلاقـات العاطفيـة   %01الـذين يفضـلون العلاقـات العاطفيـة الحقيقيـة ويمثلـون نسـبة 

 .   %51مبحوث ويمثلون نسبة  00الافتراضية فعددهم 

 .انعكاسات  مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات العاطفية للزوجين: ــــــ المحور الثالث 

يوضح رأي المبحوثين حول أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي غيب أسلوب الحـوار  10ــــ الجدول رقم 

 .والمناقشة داخل الأسرة

 الإجابات   التكرار النسبة %

 نعم 22 70.00  %

 لا 08 15.55  %

 المجموع 01 %011

أراء المبحـــــوثين حـــــول أن اســـــتخدام مواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي غيـــــب أســـــلوب الحـــــوار  00يمثـــــل الجـــــدول رقـــــم 

، بينمــا   %70.00مبحــوث ويمثلــون نســبة  11والمناقشــة داخــل الأســرة بحيــث نجــد الــذين أجــابوا بــنعم عــددهم 

 .  %15.55ن نسبة مبحوثين ويمثلو  10الذين أجابوا بلا فعددهم 

ـــ الجــدول رقــم  يوضــح رأي المبحــوثين حــول الشــعور بالارتيــاح فــي العلاقــات العاطفيــة فــي ظــل اســتخدام  14ـــ

 .مواقع التواصل الاجتماعي

 الإجابات   التكرار النسبة %
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 نعم 25 00.00  %

 لا 05 05.55  %

 المجموع 01 %011

ور بالارتيـــاح فـــي العلاقـــات العاطفيـــة فـــي ظـــل اســـتخدام مواقـــع رأي المبحـــوثين حـــول الشـــع 00يمثـــل الجـــدول رقـــم 

، بينمـا الـذين   %00.00مبحوث ويمثلون نسـبة  16التواصل الاجتماعي بحيث نجد الذين أجابوا بنعم عددهم 

 .    %05.55مبحوثين ويمثلون نسبة  16أجابوا بلا فعددهم 

العلاقـــات العاطفيـــة الحقيقيـــة بعـــد اســـتخدام يوضـــح رأي المبحـــوثين حـــول التحـــول فـــي  15ـــــــ الجـــدول رقـــم  

 .مواقع التواصل الاجتماعي

 الإجابات   التكرار النسبة %

 جيدة  05 05.55  %

 متوسطة  07 10.00  %

 ضعيفة 08 15.55  %

 اختفت 10 00.00  %

 المجموع 01 %011

يـــة الحقيقيـــة بعـــد اســـتخدام يوضـــح رأي المبحـــوثين  حـــول التحـــول فـــي العلاقـــات العاطف 06يمثـــل الجـــدول رقـــم 

   %05.55ويمثلـون نسـبة  16مواقع التواصل الاجتماعي بحيث نجد المبحوثين الذين أجابوا بأنها جيدة عـددهم 

، أمــا الــذين أجـابوا بأنهــا ضــعيفة   %10.00مبحــوثين ويمثلــون  17، بينمـا الــذين أجـابوا بأنهــا متوســطة عـددهم 

مبحــــوثين  01، بينمــــا الــــذين أجــــابوا بأنهــــا اختفــــت فعــــددهم   %15.55مبحــــوثين ويمثلــــون نســــبة  10فعــــددهم 

 .   %00.00ويمثلون نسبة 

 .يوضح رأي المبحوثين حول أهمية العلاقة الزوجية 16ـــ الجدول رقم 

 الإجابات   التكرار النسبة %

 المعاشرة الزوجية  08 15.55  %
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 الإشباع العاطفي والجنس ي 10 00.00  %

 الأبناءتربية  07 1000  %

 التعاون على إدارة شؤون البيت 05 05.55  %

 المجموع 01 %011

رأي المبحوثين حول أهمية العلاقة الزوجية بحيث نجد الذين أجابوا بالمعاشرة الزوجية  05يمثل الجدول رقم 

 01م ، بينمـا الـذين أجـابوا بالإشـباع العـاطفي والجنسـ ي فعــدده  %15.55مبحـوثين ويمثلـون نسـبة  10عـددهم 

مبحــــوثين ويمثلــــون نســــبة  17، أمــــا الــــذين أجــــابوا بتربيــــة الأبنــــاء فعــــددهم   %00.00مبحــــوثين ويمثلــــون نســــبة 

مبحــوثين ويمثلــون نســبة  16، بينمــا نجــد الــذين أجــابوا بالتعــاون علــى إدارة شــؤون البيــت فعــددهم   10.00%

05.55%  . 

احــد منهمــا للأخــر بعــد اســتخدام مواقــع التواصــل يوضــح رأي المبحــوثين حــول نظــرة كــل و  17ــــــــ الجــدول رقــم 

 .الاجتماعي

 الإجابات   التكرار النسبة %

 تقوية الرباط الزوجي  05 05.55  %

 غياب الحوار والمناقشة  12 01  %

 البرود  العاطفي والشك 08 15.55  %

 ضعف الوازع الديني  05 05.55  %

 المجموع 01 %011

المبحوثين حول نظرة كل واحد منهما للأخر بعد استخدام مواقع التواصل الاجتماعي رأي  07يمثل الجدول رقم 

، بينمـا نجـد الــذين  %05.55مبحـوثين ويمثلـون نسـبة  16بحيـث الـذين أجـابوا بتقويـة الربـاط الزوجـي فعـددهم 

د العــاطفي ، والــذين أجــابوا بــالبرو   %01مبحــوث ويمثلــون نســبة 01أجــابوا بغيــاب الحــوار والمناقشــة فعــددهم 

، بينمـا هنـاك مبحـوثين قـد أجـابوا بضـعف الـوازع الـديني   %15.55مبحوثين ويمثلـون نسـبة  10والشك فيوجد 

 .    %05.55ويمثلون نسبة  16وعددهم 
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ـــــ الجــــدول رقــــم  يمثــــل رأي المبحــــوثين حــــول الانعكاســــات التــــي تخلفهــــا مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي علــــى  10ـ

 .العلاقات الزوجية

 الإجابات لتكرارا النسبة

 ايجابية 06 11  %

 سلبية 14 05.55  %

 الاثنين معا 10 00.00  %

 لا توجد إجابة 00 11  %

 المجموع 01 %011

رأي المبحــوثين حــول الانعكاســات التــي تخلفهــا مواقــع التواصــل الاجتمــاعي علــى العلاقــات  00يمثــل الجــدول رقــم 

، بينمـــا الــذين أجـــابوا بأنهـــا   %11أنهــا ايجابيـــة ويمثلــون نســـبة  مبحـــوثين قــد أجـــابوا ب 15الزوجيــة بحيـــث نجــد 

مبحـوثين  01أما الذين قد أجابوا بالاثنين معـا فعـددهم    %05.55مبحوث ويمثلون نسبة  00سلبية فعددهم 

 .، بينما لا يوجد أي مبحوث لم يقدم إجابته  %00.00ويمثلون نسبة 

 .إمكانية الاستغناء عن مواقع التواصل الاجتماعييمثل رأي المبحوثين حول  19ــ الجدول رقم 

 الإجابات التكرار النسبة

 نعم 08 15.55  %

 لا 22 70.00  %

 المجموع 01 %011

رأي المبحــوثين حــول إمكانيــة الاســتغناء عـن مواقــع التواصــل الاجتمــاعي بحيــث نجــد عــدد  00يمثـل الجــدول رقــم 

 11، أمــــا الــــذين أجــــابوا بــــلا فعــــددهم    %15.55مثلــــون نســــبة وي 10المبحــــوثين الــــذين أجــــابوا بــــنعم فعــــددهم 

 .  %70.00مبحوث ويمثلون نسبة 

 ـــ المحور الأول 

قة بالخصائص العامة للعينة 
ّ
 :تحليل وتفسير النتائج المتعل
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لــم يــتمكن الإنســان مــن إيجــاد نظــام اجتمــاعي بــديل عــن الأســرة يقــوم بوظــائف  تكــون بــنفس الكفــاءة   

للمجتمـــع أمنـــه واســـتقراره وذلـــك لعـــدة اعتبـــارات، أن هـــذا التبـــاين والتفـــاوت فـــي تعـــدد أشـــكال و التـــي تحقـــق لـــه و 

أنمــاط الأســرة هــو نتيجــة للتحــول الحاصــل والانقــلاب الكبيــر الــذي ضــرب مجمــوع القــيم والمعــايير  والخلــل الــذي 

للأســـرة  70.00 حيــث أن  شــكل الأســرة أخـــذ شــكلين وبنســبة 16أصــاب المفــاهيم وهــذا مـــا يوضــحه الجــدول رقـــم

النــواة وفــي العصــر الحــالي أكثــر  بكثيــر مــن شــكل الأســرة الممتــدة وهــي أشــكال صــاغها تــاريخ المجتمعــات تحــت تــأثير 

عـــدة عوامــــل ذات ارتباطـــات تاريخيــــة  وكــــذلك بنائيـــة ووظيفيــــة ، هـــذه التغيــــرات مســــت مختلـــف المجتمعــــات فــــي 

أن الأسـرة تغيـر " رك، حيث يؤكد على هذا التغييـر قـائلا مختلف أنحاء العالم ، وكما بين في ذلك إبراهيم بن مبا

بناؤها وانكمشت وظائفها إلى ان اصطلح علـى تسـميتها الأسـرة النـواة بمعنـى الضـيق والمجـدد ولا يـزال الفـرد يميـز 

 . 81من خلال حياته لنمطين مختلفين من الأسرة

لأســـرة أكــــدوا علـــى أهميــــة هـــذا النظــــام إن العديـــد مـــن البــــاحثين والدارســـين بمختلــــف التخصصـــات والمهتمــــين با

الذي تقع على عاتقه مهمات و أدوار عظيمة، فعلى الرّغم من التغيرات السريعة التي يستجدها العالم الحديث 

إلا أن الأســرة الصــغيرة أو قليلــة الأفــراد ، فهــذا لــم يمــس الججــم والعــدد ونمــط المعيشــ ي وحســب،بل مــس صــلبها 

لتــي أخـــذت عـــدة أشـــكال تواصــلية والتـــي ســـوف نشـــير إليهــا بهـــذه الورقـــة البحثيـــة فـــي ونواتهــا وكـــذا بـــين علاقاتهـــا وا

 .الفقرات اللاحقة 

بــين الحضــري والشــبه حضــري  والريفــي أفــرز العديــد مــن المؤشــرات ( عينــة الدراســة) إن تــوزع الأســرة  

ارية أكثـر منهـا فــي بالمنـاطق الحضـ %43تسـتدعي الوقـوف علـى العوامـل التــي جعلـت عينـة الدراسـة تتمركـز بنســبة 

منــــــاطق أخــــــرى ، إن هــــــذا التوزيــــــع الجغرافــــــي مــــــرتبط بعــــــدة مؤشــــــرات اقتصــــــادية  واجتماعيــــــة وكــــــذلك ثقافيــــــة، 

الجــدول رقــم )كاـلهجرة ، البطالــة وحتــى تلــك التـي تتعلــق بتــدفق الانترنيــت بمنـاطق دون أخــرى وهــذا مــا يوضــحه 

35) 

ي وكغيره من المجتمعات ويرى علماء الاجتماع أن إن هذا التوزيع الريفي  الذي شهده المجتمع الجزائر  

الحياة الحضرية أو الحياة في المدينة تؤثر على الأسرة من حيث السلالة ، الأبنـاء ، الـزواج والوظـائف التقليديـة 

كالتربيـــة  والمحـــيط الاجتمــــاعي والـــدفيء العــــاطفي وغيرهـــا، حيــــث أن الســـلطة فــــي الريـــف تــــرتبط بـــالقيم والعــــادات 

فــي حســن الســلطة بــدأت فــي المجتمــع الحضــري تــرتبط بالوضــع الاقتصــادي ومركــز الاجتمــاعي بالإضــافة  والتقاليـد

إليهــا تغيــر المركــز الاجتمــاعي علــى المــرأة لــم تعــد ســلطة مركــزة بيــد الــزوج ممــا زاد تعميــق غيــاب الــزوج ممــا يســمح 

 .82و الزوجللمرأة ممارسة سلطات أوسع مما كان لها في الريف سواء فيما يخص الأبناء أ

                                                           
81

 .11، ص، دار عالم الكتب، بيروت(ط.د) لمجتمع دراسات في علم الاجتماع العائلي وا الجوير  ( 1110) إبراهيم بن مبارك 

 . 01ص  ، دار الخلدونية ، الجزائر (ط.د)الأسرة في زمن العولمة قراءة في الأبعاد والتحيات  ،(1107)سامية قطوش  82



 

 

121            

011 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

يشـــير فـــي ذلـــك أحمـــد ســـويد أن الأســـر التـــي نزحـــت نحـــو المدينـــة أصـــبحت تعـــيش فـــي مشـــكل نتيجـــة عمـــل  

الأبـوين ممـا أدى إلــى ضـعف العلاقــات الاجتماعيـة بــين أفـراد الأســرة الواحـدة إضــافة إلـى الهجــرة الطويلـة للآبــاء، 

فـــي الأســـر الجزائريـــة شـــهدت نمـــاذج،  بينمـــا يشـــير حميـــد حمـــادوش بـــرأي مخـــالف فيـــرى أن العلاقـــات الاجتماعيـــة

فهنـــاك مــــن يريـــد أن يحــــافظ علــــى علاقاتـــه التقليديــــة للأســـرة ، بينمــــا يســــعى الآخـــر إلــــى أن يجمـــع بــــين التقليديــــة  

والحديثــــــة والنمــــــوذج الأخيــــــر يريــــــد الانفصــــــال التــــــام عــــــن العلاقــــــات الاجتماعيــــــة التقليديــــــة خاصــــــة مــــــع التطــــــور 

 . 83التكنولوجي الحديث 

العمريــة وخاصــة فئــة الشــباب لتصــفح هاتــه المواقــع إذ  اقــع أتاحــت فرصــة لمختلــف الفئــاتإن هــذه المو 

، إن 11وهذا ما يوضحه الجدول رقـم ( 00-15)، (16-11)أن أغلب أفراد عينة الدراسة تتراوح أعمارهم ما بين 

ـــر  مــــا أشــــارت إليــــه أغلــــب الدراســــات أن شــــبكة الانترنيــــت لهــــا تــــأثير ســــلبي و إيجــــابي ، حيــــث ذكــــر أن الاتصــــال عبـ

الانترنيت يعمل على توسيع شبكة علاقات الفرد الاجتماعية مع الآخرين على المستوى المحلي والإقليمي والدولي 

بغرض النظر عن خلفياتهم السياسية والثقافية والاقتصادية فهو يتـيح للأفـراد فرصـة تقـديم أنفسـهم للآخـرين 

 .84اهدة الأنماط السلوكية الاجتماعية على أرض الواقعبحرية كبيرة ودون قيود ويلاحظ ذلك من خلال  مش

كما أن المربيون والمختصون في علم الاجتماع  يتفقون أن تكنولوجيا الاتصالات وثـورة المعلومـات قـد   

أثــرت تـــأثيرا بالغــا علـــى الشــباب لكـــن  الاخـــتلاف يكمــن فـــي تجديــد طبيعـــة هـــذا التــأثير، حيـــث يــرى المتفـــائلون مـــن 

ـــى تنظــــيم أســــلوب حيــــاتهم وطريقــــة  التربــــويين يــــرون ـــا تســــاعد الشــــباب علـ هــــذه التكنولوجيــــا  بمختلــــف تطبيقاتهـ

تفكيرهم وتدعم كافة المستويات، في حين أن الجانب الآخر يعبرون عن مخاوفهم على الشباب مـن هـذا التقـدم 

الأخـــلاق والعزلـــة و الســـريع لمـــا يترتـــب عنـــه مـــن ضـــياع للهويـــة القوميـــة والثقافيـــة للشـــباب ومـــن ثـــم انهيـــار القـــيم و

 . 85الانسحاب من دائرة العلاقات الاجتماعية

إن الوضع السوسيو ثقافي  في الأسرة له خاصية بالغة الأهمية ، كما يعتبر من المتغيرات التي تسهم في  

مـــــا مـــــدى تحكـــــم الأوليـــــاء بتقنيـــــة وكـــــذا اختيـــــاراتهم ومشـــــاهداتهم ، إمـــــا لتحســـــين علاقـــــاتهم أو تطـــــوير معـــــارفهم ، 

ـــع التواصــــل الاجتمــــاعي   فدرجــــة الاســــتهلاك الثقــــافي الــــذي يتمثــــل فــــي تفحــــص نوعيــــة جديــــدة مــــن محتويــــات مواقـ

أنظـــر ) والعكــس مــن ذلــك فالأســـرة محــدودة تعلــم لا تـــدرك نوعيــة مــا تختـــاره مــن بــرامج مســـيئة دينيــا و أخلاقيــا 

فعمليـة التعـرض الطويلــة  وذلـك كمــا تحدثـه مـن تـأثير علــى مسـتوى التكـوين المعرفـي للأفــراد، ،(30الجـدول رقـم 

                                                           
لعلاقات الاجتماعية بين المجتمع الحقيقي والمجتمع الافتراض ي ، مجلة الباحث في العلوم ا ،(1111 )هجرة قوارح، خيرة بغدادي 83

 .70ص 01، العدد 10، مجلد الإنسانية والاجتماعية

القيم الثقافية المكتسبة من خلال استخدام الشباب لشبكات التواصل الاجتماعي، قراءة في قيمة  ،(1100 )تقي الدين يحي 84

 .00ي الافتراض ، مجلة تاريخ العلوم ، عالرأسمال الاجتماع

  .00-01 نين للنشر والتوزيع ، عماندار ح،0الطبعة الفيسبوك والشباب العربي ،  ،(1101)ليلى أحمد جزار  85
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المــدى لوســائل الإعــلام كمصــادر للمعلومــات، فتقــوم باجتيــاب الأصــول المعرفيــة القائمــة لقضــية أو لمجموعــة مــن 

القضــايا  لــدى الأفــراد و إحــلال أصــول معرفيــة جديــدة بــدلا منــه ، فمــا تحدثــه هــذه المواقــع فــي طريقــة تفكيرنــا و 

اه منها من معلومات يؤدي إلى تحول في قناعاتنـا وفـي معتقـداتنا وذلـك أسلوب تقييمنا للأشياء من خلال ما نتلق

لأن العقائد حصيلة المعرفة التي اكتسبها، لما لها  القدرة على تغيير نظرة الناس إلى العالم من حولهم من خلال 

 .86تغيير مواقفهم تجاه الأشخاص، والقضايا

واختيار ما هو مناسـب ومـا يتماشـ ى مـع تطـوير بنيـة وبذلك فالمستوى التعليمي له دور في تقييم وتقويم  

العلاقــات بــين الــزوجين وتطــوير أســلوب الحــوار  وذلــك لمــا تحدثــه هــذه التقنيــة التــي توصــل إليهــا العقــل البشــري 

حيــث اســتهدفت العقــول بأســلوب جــذاب وملفتــة للعواطــف والغرائــز اقتحمــت ميــدان الــذكر والثقافــة ، فــالوعي 

اعد علـــى تحقيــق الاعتـــدال فـــي تلـــك القـــيم التــي تتسلســـل لا شـــعوريا إلـــى أذهاننـــا لشـــكل بمخــاطر هـــذه المواقـــع يســـ

 .اتجاها أو موقفا

 IIالمحور 

 تحليل وتفسير النتائج المتعلقة بعلاقة الأزواج بمواقع التواصل الاجتماعي 

الأمــر  إن التطــورات التكنولوجيــة الحديثــة قــد أحــدثت نقلــة نوعيــة وثــورة حقيقيــة فــي عــالم الاتصــال ، 

يعيشــون فــي عــالم نفســ ي ومجتمــع افتراضــ ي ســيطر علــى اهتمامــاتهم ، ( كبــار وصــغار)الــذي جعــل  أفــراد المجتمــع 

 . 87ومن بين أبرز تلك الاهتمامات التواصل الاجتماعي التي وفر لها بشركات اجتماعية سامية على الانترنيت

ــــي الفـــــيس  ــــت فــ ــــع  عديــــــدة، تمثلـ ـــر مواقـ ــــي عبـــ ــــوكويـــــتم التواصــــــل الالكترونـ ــــتغرام ، تيليغــــــرام ،  بــ ، الأنسـ

الواتســــاب، اليوتــــوب ومواقــــع أخــــرى وقــــد أفــــرزت عينــــة الدراســــة عــــن تفــــاوت فــــي اســــتخدام تلــــك المواقــــع و أخــــذ 

، وذلــك ( 15أنظــر الجــدول رقــم  -كــأكبر موقــع تــم اختيــاره بينمــا تقــل فــي المواقــع الأخــرى  %43الفــايس بــوك نســبة 

و إمكانـــات  للتواصـــل حيـــث الفـــيس بـــوك جمعـــت بـــين الصـــوت  لمميزاتـــه مـــن خصـــائص ولمـــا يقدمـــه مـــن خـــدمات

 .والصورة والكلمة  في آن واحد واستطاعت أن تفرض نفسها في حياتنا اليومية بشكل كبير

إن الفيس بوك يعد مـن أبـرز المواقـع وأكثرهـا  انتشـارا فيعتبـر ذروة تلـك المواقـع فهـو أكثـر مـن سـاهم فـي  

النـاس مـن مختلـف الطبقـات والاتجاهـات وتؤديـان حـول العـالم وذلـك نظـرا نشر ثقافة التواصل الاجتماعي بين 

 . 88لخصائصه  التي سيرت وشجعت الناس على الاشتراك والتواصل عبره

                                                           
كيف تؤثر وسائل الإعلام؟ ، دراسة في النظريات والأساليب ، مكتبة العبيكان ،  ،(0000 )محمد بن عبد الرحمان الحصيف 86

 .01ص  دية، السعو 1ط
، شبكات التواصل الاجتماعي ، فضاء افتراض ي للتواصل الالكتروني ، مجلة الرسالة للدراسات الإعلامية (1107)ابتسام دراجي  87

 .100ص ،1، العدد0، المجلد 
 .00ص، عمان دار  النفائس ،0الطبعة ثورة الشبكات الاجتماعية ،  ،(1101)خالد غسان يوسف المقدادي  88
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كمــــا  أن صــــفة التفاعليــــة والمشــــاركة أتاحــــت لمجمــــوع الأســــر إمكانيــــة التواصــــل مــــع الآخــــرين ومشــــاركتهم            

ريق لرسم وبناء علاقـات متعـددة ، كمـا تسـمح حريـة اختيـار الأفـراد مـع مـن اهتماماتهم ، كما أنها تعد خارطة ط

يرغبــون مشــاركتهم كمــا مكنــت مســتخدميها مــن تبــادل المعلومــات والصــور فــي مجــالات مختلفــة، كمــا تؤكــد أيضــا 

عينــة الدراســة أن هــذا التصــفح لهــذه المواقــع يكــون بأمــاكن وفتــرات تتناســب و اشــتغالهم حيــث أن أكثــر الأوقــات 

بينمــا يقـل فـي أوقــات  (30أنظــر الجـدول رقـم ) %06.66التـي يـتم مـن خلالهــا اسـتخدامه  يكـون فــي الليـل  بنسـبة 

خــارج المنــزل  ويتضــح ذلــك مــن خــلال الجــدول رقــم  %53أخــرى ، أمــا  بالنســبة لأمــاكن التصــفيح فكانــت بنســبة 

 .حيث أغلب الفترات التي يستخدمها الأزواج هي فترات فراغ 17

لهواتــف النقالــة ضــجة إعلاميـــة كبيــرة حــول المخـــاطر والأضــرار الصــحية والنفســـية والاجتماعيــة  إلــى نتـــائج ا....... 

مـن الأزواج  عينـة الدراسـة الأكثـر اسـتخداما للهـاتف النقـال علـى غيـره مـن الوسـائل  %01دراستنا  مثلت نسـبة 

ـــق )ة علــــى شــــرائه الأخــــرى وذلــــك يعــــود لعــــدة أســــباب قــــد تكــــون متعلقــــة بظــــروف اقتصــــادية  كالقــــدر  بمعنــــى يتعلـ

وقــد تكــون لخفتــه و إمكانيــة حملــه فهــو مصــاحب لصــاحبه  حيثمــا كـاـن ، إضــافة اســتحواذ علــى نطــاق ( بالتكلفــة

الجــدول رقــم مـن الخصوصــية وكـذا امتيــازات أخـرى علــى غيرهـا مــن الوسـائل الأخــرى وهــذا التفـاوت قــد وضـحه 

39. 

أن هنــاك انقســام عــالمي بــين الأشــخاص الــذين لا  وتشــير بعــض الدراســات المختصــة بــالهواتف الذكيــة 

يســـــتطيعون شـــــرائها والأشـــــخاص الـــــذين لا يزالـــــون متمســـــكين  باســـــتخدام الهواتـــــف المميـــــزة، كمـــــا أن الهواتـــــف 

الذكيــة  يمكنهــا تيســر بنــاء شــبكة مــن العلاقــات التــي تتمحــور حــول شــخص مــا ولكنهــا بمثــل يمكنهــا تعزيــز الفئــات 

  89العائلة  أو الجماعةالاجتماعية التقليدية مثل 

إن دور الانترنــت وبــرغم مــن كونــه وســيلة ناجعــة للحصــول علــى المعلومــات وكــذا تكــوين العلاقــات  علــى  

شــبكة العلاقـــات الاجتماعيــة  التقليديـــة إذ تــؤدي بمســـتخدميها إلــى العزلـــة وتفكيــك النســـيج العلائقــي بـــين أفـــراد 

انـــت تقـــام حـــول إبريـــق مـــن الشـــاي أو قهـــوة يجتمـــع حولهـــا  الأســـرة الواحـــدة  فتلـــك الحلقـــات أو الجلســـات التـــي ك

 . 90أفراد الأسرة لم تعد مجالا لذلك بعد عزلة أفرادها

إن الاســتخدام المكثــف لمواقــع التواصــل الاجتمــاعي أخــذ طــابع مــن الخصوصــية  وحيــزا  مــن اختيــاراتهم  

 %71، إذ أن نســبة  01رقــم إذ أن أغلــب عينــة الدراســة يســتعملون أســماء مســتعارة وهــذا مــا وضــحه الجــدول 

 ..من الأزواج يستخدمون أسماء مستعارة لحسابهم الشخص ي 

لقــد أثــرت التكنولوجيـــا الحديثــة بمختلـــف مســتوياتها وتقنياتهـــا علــى جميـــع  منــاجي الحيـــاة وكــذا كافـــة   

الفضـــــاءات التــــــي يتحــــــرّك ضــــــمنها الفـــــرد المعاصــــــر ، حيــــــث أتاحــــــت أنواعــــــا اتصـــــالية جديــــــدة  وكــــــذا نمــــــط جديــــــد 

                                                                                                                                                                          
 

 ليلى عبد ربه وآخرون ،  ترجمة،.وراء تكنولوجيا الشباب، الهاتف الذكي العالمي ما (ت.د )يلردانيال م 89
، تأثير التغيرات الاجتماعية على النسق الأسري داخل الأسرة الجزائرية ، مجلة الأسرة والمجتمع ، ( 1100 )لمياء مرتاض نفوس ي 90

 .011-00ص. 11، العدد17المجلد 
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للعلاقات الاجتماعية كما أحدثت انعكاسات عميقة في بنية المجتمعـات المعاصـرة  وعلـى مسـتويات كثيـرة أهمهـا 

تغيير في القيم والذهنيات والنفسيات كما ساهمت بخلق فضاءات  اجتماعية جديدة  لالتقاء الأفراد على رغم 

عـادات اجتماعيـة كالتواصـل الاجتمـاعي  التباعد الجغرافي، حيث أعادت تشكيل بنية المجتمع وعملت علـى هـدم

 . 91الحقيقي للأفراد

) لقــد نجــح هــذا الــنمط فــي تأســيس علاقــات وبنــاء صــداقات لأغــراض عديــدة، تعــددت غاياتهــا وهــذا مــا يوضــحه 

ــــى  %00.00، حيــــــث أفــــــرزت النتــــــائج علــــــى أن أغلــــــب المبحــــــوثين بنســــــبة (11الجــــــدول رقــــــم  ــ ــــة إل ـــبابهم الدافعــ ــ أسـ

 .جل تكوين علاقات عاطفية وغرامية استخدام هذه المواقع لأ 

إن العــالم الافتراضــ ي أصــبح مــلاذا لكــل الفــارين مــن قهريــة الرقابــة الاجتماعيــة "  محمــد بنجــدي "يشــير  

وسلطانها ومتنفسا لتصريف المفهوم والممنوع الجنس ي والعـاطفي وحضـنا لاحتضـان الجسـد الأنثـوي الهـارب مـن 

خاصة  و أن هذه التكنولوجيا فتحـت غـرف أثريـة غيـر مرئيـة لاسـتقبال سلطة المقولات السياسية والعقائدية ، 

 .92تفاعلات و أنماط اجتماعية لمدلولات ومعان كثيرة 

لقد وفرت هذه المواقع أمكنة أثرية عاطفية بدواخل الناس، فقد أعادت تصريف المورث فـي الفضـاء   

شـريعة ضـوابط الصـحيحة ، حيـث أتاحـت الافتراض ي نتيجة الكبت وعدم تصريفها  بشكل  الـذي وضـعت لـه ال

هـــذه المواقـــع منافـــذ أخـــرى للهـــروب والبحـــث عـــن البـــديل ، يمـــارس بـــوعي تحـــت أســـماء وصـــور مســـتعارة مـــن كـــلا 

ـــين  ، وذلــــك لأســــباب عديــــدة  كـــاـلهروب مــــن المشــــاكل ، الحــــوار ، انعــــدام التواصــــل بـــــين ( عينــــة الدراســــة) الجنسـ

 .ستحيل شرجها بالتفصيل بهذه الورقة البحثيةالزوجين وغيرها من الأسباب وغايات والتي ي

إن البحـــث عـــن الحريـــة والحاجـــة  إلـــى اللـــذة هـــو بحـــث عـــن حقيقـــة الـــذات والتعبيـــر الحـــر عـــن المشـــاعر  

 .والاعتقادات والطموحات 

إن أخطر الأمور على الأسرة اليوم هو إدمـان أحـد الـزوجين علـى الانترنيـت بمختلـف تقنياتهـا ووسـائطها 

لمواقع الإباحية التي أصبحت تتصدر الكثير من المواقع بهدف الكسب المادي حيث اسـتغلت الرذيلـة والافتتان با

لترويجهـــا بالمجـــان أو بالمقابـــل بـــات خطـــر يهـــدم الحيـــاة الزوجيـــة ، فهـــذا الأمـــر لا يباعـــد بـــين الـــزوجين وينـــزع الثقـــة 

ي زوجتــــه وتصــــبح الرغبــــة مفقــــودة أو بينهمــــا وحســــب، فالرجــــل المفتــــون بهــــذه المواقــــع والمشــــاهد غالبــــا مــــا يزهــــد فــــ

التــــي توفرهــــا عبــــر   93ضـــعيفة ، كمــــا يعتبرهــــا الــــبعض بالمســـتقرة ولا يفككهــــا ســــوى العزلــــة والســـرية والإلكترونيــــة

                                                           
نمط العلاقات الاجتماعية في ضل استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بين الحقيقي  ،( 1105 )ل بركات الأزهر العقبي ، نوا 91

 .110ص،00والافتراض ي ، مجلة علوم الإنسان والمجتمع، العدد

 
 مطبعة الاقتصاد ، (ط.د)، دراسة سوسيولوجية العلاقات الجنسية والعاطفية في العالم الافتراض ي ،(1111)محمد بنجدي  92

 .00- 01صأكادير 
، ورقة بحثية بعنوان ضوابط استخدام وسائل الاتصال الحديثة (1100)إسماعيل أمين نواهضة مأمون إسماعيل نواهضة 93

رعية قدمت بالمؤتمر العلمي الدولي السنوي الرابع لكلية الشريعة ، وسائل التواصل الاجتماعي و أثرها على المجتمع نظرة ش

 .07، صيناجتماعية قانونية ، فلسط
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الدردشة وهذا ما جعل البعض من الدارسين إلى إطلاق تسمية أرامل الانترنيت  لما تخلفه من آثار على مستوى 

 .(.12أنظر الجدول رقم )كال التواصل والحوار الحميمية  بين الزوجين وكذا أش

يفضـــــلون العلاقـــــات العاطفيـــــة الافتراضـــــية علـــــى  %51حيـــــث أوضـــــح أن اغلـــــب عينـــــة الدراســـــة ونســـــبة 

 .العلاقات العاطفية الحقيقية

إنه وبدلا مـن أن تزيـد هـذه الوسـائل مـن الألفـة والقـرب داخـل الأسـرة كونهـا وفـرت المعلومـات والمعـارف 

سرة من تقوية روابطها وتنمية علاقاتها فقد عملت على توسيع الفجوة بين أفرادها، حيـث أصـبح التي تمكن الأ 

، فالأقــارب بعيــدين لكــن البعيــدين متقــاربين، فقــد يكــون الــزوج 94الأفــراد يشــعرون بتباعــد المســافات فيمــا بيــنهم

  .بجوار زوجته في غرفة وسرير واحد، لكن قلبه ومشاعره وحواراته بمكان وبلد آخر

لقـــــد أصـــــبح التواصـــــل اليـــــوم بـــــين زوجـــــين منحصـــــرا فـــــي جمـــــل قصـــــيرة تلبـــــى حاجيـــــات معينـــــة تقتضـــــيها 

ـــل ، 10أنظــــــر الجــــــدول رقــــــم الضــــــرورة، وهــــــذا  مــــــا أكدتــــــه عينــــــة الدراســــــة،  ـــع التواصـــ ـــتخدام مواقـــ ــــث أن اســـ حيــ

علاقــات وكــذلك  نتيجــة ارتيــادهم فــي  %70.00الاجتمــاعي غيبــت أســلوب الحــوار والمناقشــة داخــل الأســرة بنســبة 

 .(14أنظر الجدول  رقم ) %00.00العاطفية في ظل هذا الاستقراء نسبة 

أشــار فــي مقابلــة لــه مــع أحــد الزوجــات ( 1110عبــد الغنــي أحمــد علــي الحــاوري ســنة) وفــي دراســة أجراهــا 

أعلــــم تمامــــا أن زوجــــي لا يســــتخدم الانترنيــــت مــــن أجــــل الــــدخول إلــــى المواقــــع "عامــــا ، فتقــــول  06تبلـــغ مــــن العمــــر 

 ".لسيئة و الإباحية ولكني أكره هذه الشبكة لأنها سلبت أسرتي لحظات الاجتماع الدافئة الجميلةا

وهــــو مــــا  %00.00إن هـــذا التحــــول الــــذي أصــــاب نســــبة العلاقــــات  العاطفيــــة الحقيقيــــة تضــــاهي نســــبة 

قــــة ، وهــــي مؤشــــرات تــــوحي بمؤشــــرات خطيــــرة مســــت العلا( 17، 15انظــــر الجــــدول رقــــم )أكدتــــه نتــــائج الدراســــة 

 .الزوجية في ظل استخدام  مواقع التواصل الاجتماعي

إننا وحسب العديد من الدراسات والتي أثبتت أن استخدام شـبكات التواصـل الاجتمـاعي لـه تـأثير بـالغ 

الخطــورة علــى علاقــات الأفــراد الحقيقيــة ، حيــث  أصــبح الأفــراد فــي ظلهــا مرتبطــون بــالوهم ومتحــررون مــن كــل 

الاجتماعيــــة إضـــافة إلــــى الإدمـــان والاغتــــراب والعزلـــة ، بمــــا تســـبب فــــي تقلـــص وانكمــــاش مســـؤولياتهم وضـــوابطهم 

 . 95علاقات الأفراد والاجتماعية الحقيقة

وفــي ذات الســياق أدى هــذا التصــفح لمواقــع التواصــل غيــر عقلانــي  إلــى تفكيــك أواصــر العلاقــة بــين                             

عتبـار أن نسـبة كبيـرة يفتقـدون الرغبـة فـي التواصـل مـع أزواجهـم وذلـك نتيجـة الزوجين  لاسيما إذا ما وضـعنا با

                                                           
المركز  0، الطبعة ان على وسائل التواصل الاجتماعيالعلاقات الأسرية في ظل الإدم ،(1110)عبد الغني احمد علي الحاوي  94

 .50صديمقراطي العربي، ألمانيا ال
 .05ص رةمجلة الساو  (ط.د )شبكات التواصل الاجتماعي والعلاقات الاجتماعية الفرص والتحديات ، ،(ت.د )هدى عبادةنور ال95
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الانبهــار بنمــاذج مــن النســاء عبــر مواقــع  الدردشــة الإلكترونيــة و اعتيــادهم علــى الإثــارة الإليكترونيــة التــي تقــدمها 

 . (17أنظر الجدول رقم . )96والتي صنع تخصيصا لإشباع هوايات عالم افتراض ي للشخص ذاته

إن الخاصـــية التـــي تنفـــرد بهـــا هـــذه الشـــبكات وطـــابع الســـرية والكـــتم أخـــذ حيـــزا كبيـــرا فـــي حيـــاة                         

الأزواج إذ لــــــــم يعــــــــد الغالبــــــــة مــــــــن العلاقــــــــة ســــــــوى تحقيــــــــق الإشــــــــباع الجنســــــــ ي والــــــــذي مســــــــته الدراســــــــة بنســــــــبة 

أنظـــــر ) كثـــــر مـــــن غايـــــات الأخـــــرى حتـــــى  بالعلاقـــــة أكدتـــــه المعاشـــــرة الزوجيـــــة الحقيقـــــة ، الغايـــــة جنســـــية أ00.00%

 ( .05الجدول رقم 

إن هذا الفضاء منح خاصية تحقيق المتعة واللذة بأي وقت ومتى يريد حتى و إن كانت الهويـات مزيفـة 

وشخصــيات بأســماء غيــر حقيقيــة ومســتعارة ، تمثــل تلــك دردشــات منفــذا للحصــول علــى المتعــة الجنســية بطــرق 

عن ش يء يخجلون عنه وجهـا لوجـه هـو مـا جعـل معظـم هـؤلاء أنفسـهم غيـر  التي يريدونها فقيام الناس بالحديث

 .قادرين على التواصل الاجتماعي فاشلين علائقيا و اجتماعيا 

وفي  هذا تشير الباحثـة علـى أن الحيـاة الزوجيـة تعـد بمثابـة مشـوار طويـل بطبيعـة الأمـل ويتقاسـم فيـه 

، ويتعرض هذا المشوار لمنعرجات خطيـرة ووضـعيات حرجـة الأزواج الأفراح  ويتسابقون على اجتياز كل محطاته

و إذا كان تكافئ في بعض المقاييس مطلب أساسيا في كل مشوار وذلك لضـمان الأدنـى الشـروط لإنجـاح الشـراكة 

 . 97الزوجية

إن الشراكة الزوجية  الناجحة هي تلك القائمة على تبادل  الأدوار مراعاة الحقوق والواجبات بين كلا 

ن هـــي الرابطـــة التـــي تســـعى تحقيـــق الأهـــداف المشـــتركة أو المســـطرة وعـــدم اتهـــام  الآخـــر  بتقصـــير وتحميلـــه الـــزوجي

 .المسؤولية، إنها مسؤولية مشتركة في تخطي الصعاب وتحديات العصر وتداعيات كل ما أتت به التكنولوجيا 

، حيـث وبـذات السـياق  إنه وبرغم من وعي الأزواج بخطـورة هـذه المواقـع وهـو مـا أكدتـه عينـة الدراسـة

أنظـر )علـى أنهـا تتـراوح مـا بـين إيجـابي وسـلبي  %00.00من الأزواج على أنها سـلبية وبنسـبة  %46.66أقرت نسبة 

، لقــد رســخت هــذه  %70.00، كمــا أكــدت بجــدول مــوالي علــى عــدم قابليــة تخلــي عنهــا بنســبة  (10الجــدول رقــم 

ـــع التبــــاين الثقــــافي والطبقــــي والعرقــــي إلــــى جا نــــب كونهــــا أحــــد أكثــــر الأســــباب لتفتــــت علاقــــات، حيــــث حولــــت المواقـ

حميمتها إلى فتور وبرود عاطفي برغم من كونها سلاحا ذو حدين إلى أنها تمثل تحديا خطيرا بالنظر إلى تداعياتها 

الســــلبية وهــــذا مــــا أثبتــــه العديــــد مــــن الدراســــات فــــي مجــــال البحــــث فــــي العلاقــــة بــــين اســــتخدام مواقــــع التواصــــل 

والعلاقــة الزوجيــة ، وهــي دراســات أكــدت علــى أن لهــذا الاســتخدام عــدة تــأثيرات نفســية واجتماعيــة  الاجتمــاعي  

 .وكذا أخلاقية على العلاقة العاطفية الحقيقية بين الزوجين

                                                           
العلاقة العاطفية بين الجنسين باستخدام الوسائل الإلكترونية بين المجتمع الافتراض ي  ،(ت.د )زموري زينب، بغدادي خيرة 96

 .116ص  والمجتمع الحقيقي، مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية
للأفراد في الوسط الاجتماعي ، مجلة الواقع المعاش  –سوسيولوجيا الحياة اليومية  ،(1100)ل فاروق، لونس ي علي كوحي 97

 .017ص  10العدد  10، المجلد الشامل للعلوم التربوية والاجتماعية
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فبـــالرغم مـــن أهميـــة هـــذه الوســـائل التكنولوجيـــة فـــي إيصـــال المعلومـــة إلـــى أبعـــد نقطـــة ممكنـــة  وهـــذا لا 

لا يمكـــن نســـيان لمـــا لهـــذه الوســـائل مـــن ســـلبيات تعـــود علـــى العلاقـــات وســـواء كانـــت يختلـــف  فيـــه اثنـــان، إلا أنـــه 

داخــل  الأســـرة أو المجتمــع وهـــذا بإجمــاع العديـــد مــن البـــاحثين  التــي فتحـــت عصــرا جديـــدا مــن عصـــور التفاعـــل 

ل جانــب والاتصــال بــين البشــر وبــين مــا وفرتــه مــن المعلومــات والمعــارف التــي تقــدمها إلــى مســتخدميها إلــى أنهــا تحمــ

 . 98آخر مثقل بالمخاوف السلبية والجسدية والنفسية والاجتماعية والثقافية التي أحدثتها

فــــلا شــــك ان لهــــذه الوســــائل ســــلاح دو حــــدين ، فلهــــا الجانــــب الإيجــــابي إذا مــــا أحســــن اســــتغلاله حيــــث 

نـب مغـاير قـائم علــى  تسـاعد فـي العلـم وتبليـغ الـدعوة ونشـر الإسـلام ومتابعــة الأقـارب والأصـحاب ولهـا بالمقابـل جا

الســلبية والأثــر العكســ ي ، فــبعض النــاس علــى ســبيل المثــال تلقــاه منطــو علــى نفســه فــي غرفــة  الحــوار يغلــق بابــه  

ويهمل واجباته وينس ى أصحابه ويقصّر في عباداته ويقطع علاقاته الاجتماعية الحقيقية ، فتراه فترت همته عن 

جـة ، قـاده هـذا العـالم الافتراضـ ي إلـى التعـارف مـع الغربـاء المشـبوهين الترابط الأسري وخلوته مع الوالـدين والزو 

 ."99إن الانترنيت قرب البعيد وأبعد القريب" والساقطين  حتى وصل إلى مسامعنا مقولة صادقة 

 :من خلال الدراسة التي أجريت توصلنا إلى العديد من النتائج والمتمثلة في : ـــ نتائج الدراسة

 .يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي ـــ أن كل الأزواج

ــــ أن أغلــــب الأزواج لــــديهم مســــتوى تعليمــــي مميــــز كــــون أن أغلــــبهم لديــــه مســــتوى جــــامعي ممــــا يجعلــــه مــــتمكن فــــي  ـ

 .استخدام هاته المواقع وله دراية بكل ما يدور فيها

في والجنســـــ ي ــــــــ أن أغلـــــب الأزواج يســـــتخدمون مواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي بهـــــدف البحـــــث عـــــن الإشـــــباع العـــــاط

 .والعلاقات الافتراضية

 .ـــ أن أغلب الأزواج يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي بشكل يومي

ـــ عــدم تكامــل فــي الأدوار مــن طــرف الــزوجين فــي تأديــة المهــام ســواء داخــل البيــت أو خارجــه ممــا يــنعكس بالســلب  ــ

الجنســـين مـــن خـــلا رصـــد الإجابـــات والتغيـــر  علـــى الحيـــاة الاجتماعيـــة فيمـــا بيـــنهم إضـــافة إلـــى التقـــارب النســـبي بـــين

 .  الحاصل داخل الأسرة

                                                           
تأثير استخدام تكنولوجيا الوسائط الاجتماعية : ورقة بحثية مقدمة بعنوان ،(1100 )شبيطةرأفت محمد العوض ي ،مها توفيق  98

ن وجهة نظر الآباء ، في المؤتمر العلمي الدولي السنوي الرابع لكلية الشريعة، والمواقع الشخصية الإلكترونية على الحوار الأسري م

 .100صوسائل التواصل الاجتماعي و أثرها على المجتمع ، نظرة شرعية اجتماعية قانونية ، فلسطين 
ورقة بحثية مقدمة (1100)عبد الله عبد المنعم عبد اللطيف العسيلي،مازن خليل محمد  الجبريني ، قاض ي الخليل  الشرعي  99

 .000ص.وسائل التواصل الحديثة و أثرها على العلاقات الأسرية ، المؤتمر العلمي الدولي: بعنوان 
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 .ـــ أن أغلب الأزواج يفضلون تصفح مواقع التواصل الاجتماعي عن طريق الهاتف على حساب الكمبيوتر

تعـددت  ـ أن مواقع التواصل الاجتماعي  لــم تبقــى مقتصرة علـى الصـداقــة ومتــابعــة المنشـــورات والـدردشـــة وإنمـا

ــــا  ــــد تطـــــور سـريعـ ــــى أن وســائـــــل الاتصـــــال تشهـ ــــا يـــــدل علـ ــــذا مـ ــــون ,ميـــــــــزاته  وخصائصـــه وهــ أصـــبح الإفــــــــــراد يتفــاعلـ

 .معهــا حســب رغباتهـــــم وأهـوائهـم وإشباع حاجاتهم

كبيــــرة داخــــل المجتمــــع والمتمثلــــة فــــي  ــــــــ العديــــد مــــن الأزواج أكــــدوا علــــى أن مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي لهــــا أهميــــة

ـــا  التربيــــة التعلــــيم وفــــتح فضــــاء للحــــوار والمناقشــــة وتبــــادل الأفكــــار والثقافــــات، لكــــن الــــبعض الأخــــر أثبــــتن علــــى أنهـ

 .ساهمت في الانحلال الأخلاقي داخل المجتمع وكثرة الجرائم الإلكترونية

تأثيرات وانعكاسـات سـلبية وايجابيـة علـى قـيم المجتمـع  ــــ أن أغلب الأزواج أجابوا بأن لمواقع التواصل الاجتماعي

فالإيجابيـــــة نجـــــد مشــــــاركة الجميـــــع فــــــي اتخـــــاذ القــــــرارات والتقليـــــل مـــــن الأميــــــة الإلكترونيـــــة بالإضــــــافة إلـــــى تبــــــادل 

 .المعلومات والآراء مع أصدقاء افتراضيين

 .ــــ أغلبية الأزواج لا يمكنهم الاستغناء عن مواقع التواصل الاجتماعي

 .التالي قد تحققت صحة الفرضية وب

 :ـــ الخاتمة

إن التفرق والتقاطع الذي أحدثته مواقع التواصل الأسري أثر بشكل كبير على الحوار الأسري ، فقد استحوذت 

المواقــــع الشخصــــية الإلكترونيــــة علــــى  القســــط الأعظــــم علــــى حياتنــــا وهــــو مــــا أســــفرت عليــــه نتــــائج الدراســــة ، أن 

عي أصـــبحت بـــديل لا غنـــى عنـــه أتاحـــت فـــرص الحـــوار والتواصـــل والتعبيـــر عـــن الآراء فــــي مواقـــع التواصـــل الاجتمـــا

فضـــاء افتراضـــ ي انعكـــس ســـلبا علـــى الأســـرة ، الأمـــر الـــذي يعكـــس خطـــورة إمكانيـــة اســـتغلالها بشـــكل غيـــر أخلاقـــي 

ر وبعيـــد عـــن قيمنـــا ولـــذلك يـــتم تخطـــي الحـــدود  الدينيـــة والأخلاقيـــة وذلـــك مـــن خـــلال الـــدخول فـــي مناقشـــات غيـــ

 .مقبولة وغير مرغوبة أخلاقيا ودينيا 

فـــــالتغيرات السوســـــيوثقافية لهــــــا تـــــأثير كبيــــــر وانعكـــــاس علــــــى مســـــتوى العلاقــــــات العاطفيـــــة لــــــدى الـــــزوجين مثــــــل  

المســتوى التعليمــي ومكــان الإقامــة ،وهشاشــة العلاقــة العاطفيــة الحقيقيــة الناتجــة عــن هــذا الاســتخدام المفــرط 

الأزواج اليــوم ينبهــرون بكــل مــا هــو جديــد ، جميــل  وجــذاب ، حيــث أتاحــت  لأوقــات وســاعات طويلــة ، إذ أصــبح

هــذه المواقــع منافــذ للاســترخاء والتحــرر العــاطفي مــن قيــود الزوجــة أو الــزوج ، فيهــا مبينــة الحريــة الموجــودة بهــذا 

 .الفضاء، لا يمكن مقارنته بالذي كان متاحا في الإعلام التقليدي 

ــاـلاغتراب  أنتجـــــــــت هـــــــــذه المواقـــــــــع أرضـــــــــية خصـــــــــبة ــ ــ ـــية كــ ــ ــ ـــار نفســ ــ ــ ــــة و آثــ ــ ــ ــــات الاجتماعيـ ــ ــ ـــــرية و الآفـ ــ ـــــات الســ ــ للمحادثــ

 .الإدمان،العزلة الاجتماعية 
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لقـــد أضـــحت هـــذه المواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي تهـــدد التواصـــل داخـــل الأســـرة، فقـــد أصـــبحت المســـيطر  

 .القديمة وما يميزها على حياتنا وعلى الجو العائلي، فقد أصبحنا نفتقر لوجودنا و أصبحنا   ونشتاق إلى حياتنا

أحدثت مواقع التواصل الاجتماعي تغييرات في مجالات عديدة انعكست علـى الحيـاة الأسـرية الحواريـة والفكريـة 

 .و أنماط الحياة وكذا على مستوى المعايير والقيم

يمكننـا تقـديم بعـض  استنادا إلى النتائج المتوصل إليها من خلال الدراسـة الميدانيـة: ـــــــ التوصيات والاقتراحات 

 :التوصيات والاقتراحات والمتمثلة في مايلي

ــــــــ إمكانيــة إجــراء العديــد مــن الدراســات والبحــوث حــول اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي داخــل المجتمــع 10

 .ومعرفة التأثيرات والانعكاسات التي تخلفها خصوصا في ظل التطور التكنولوجي الهائل

ـــــ  إقامــة ال11 ــ عديــد مــن حمــلات التوعيــة والتحســيس حــول الإيجابيــات والســلبيات التــي تخلفهــا مواقــع التواصــل ــ

 .الاجتماعي داخل المجتمع لدى الأزواج

ـــــ العمـل علـى اسـتخدام تكنولوجيـا الإعـلام والاتصـال فـي التعلـيم والـتعلم خصوصـا عنـد الأزواج المقبلـين علـى 10

 .ع في تحقيق التواصل والتطور الزواج حتى يدركوا أهمية هاته المواق

ــ تنظيـم دورات ونـدوات لتوعيــة الأزواج علــى حســن اسـتخدام مـواقــع التـواصــل الاجتمـاعي خصوصـا المواقـع  10

 .الأكثر انتشارا واستغلالا واستثمار الفوائد العلميـة و الثقافيـــــة والعلميـــــة منـه

ســري والحـــرس علـــى الجلـــوس والحــوار مـــع الأهــل وتـرشيـــد اســتخدام هـــــذه ــــ  نشـــر الوعـــي بأهميــــة التمـــاسك الأ  16

 .التقنيـات حتــى لا تــــؤثــــر علــى التـواصـل الاجتمـاعـي والعـلاقــات العاطفية الزوجيـة والأسرية 

دراســات الاجتماعيــة ـــ ضـــرورة القيـــام بـرصــد وتحليـــل مـــا ينشــر علـى مواقــع التواصــل الاجتمـاعي وإخضـاعـــه بال 15

ـــا الأسرية  .المعمقــة بهـدف الكشـف عـن توجهات الرأي العـام فـي العـديد مـن القـضايـ

 : ـــ قائمة المراجع

ـــل ( 1105)ـــــــ الأزهـــــر العقبـــــي ، نـــــوال بركــــاـت ،  0 ـــع التواصــ ـــتخدام مواقــ ـــل اســ ، نمـــــط العلاقـــــات الاجتماعيـــــة فـــــي ضــ

 .00ة علوم الإنسان والمجتمع، العددالاجتماعي بين الحقيقي والافتراض ي ، مجل

 .، الأسرة والحياة العائلية ، دار النهضة العربية ، بيروت(0007) الحولي سناءــ  1

ورقــة بحثيــة بعنــوان ضــوابط اســتخدام وســائل  1100ــــ إســماعيل أمــين نواهضــة مــأمون إســماعيل نواهضــة ، 0

رابــع لكليــة الشــريعة ، وســائل التواصــل الاجتمــاعي و الاتصــال الحديثــة قــدمت بــالمؤتمر العلمــي الــدولي الســنوي ال

 .أثرها على المجتمع نظرة شرعية اجتماعية قانونية ، فلسطين ،

، شبكات التواصل الاجتمـاعي ، فضـاء افتراضـ ي للتواصـل الالكترونـي ، مجلـة الرسـالة (1107)ــ ابتسام دراجي  0

 1، العدد0للدراسات الإعلامية ، المجلد 
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ــــ إبـــراهيم بـــ 6 ، دار عـــالم الكتـــب، (ط.د) الجـــوير والمجتمـــع دراســـات فـــي علـــم الاجتمـــاع العـــائلي (  1110)ن مبـــارك ـ

 بيروت

ـــــد 5 ـــــرحمن محمــ ـــــد الــ ـــامي عبــ ــ ـــــ الشــ ــ ـــــدوافع (  : 1111)ــ ـــــة ، الــ ــــة والدوليــ ــ ــــة المحليـ ــ ــــوات التلفزيونيـ ــ ـــتخدامات القنـ ــ اســ

 .والإشباعات رسالة الدكتوراه مصر ،جامعة الأزهر

ـــي 7 ــ ـــــدين يحــ ـــــي الــ ـــــ تقــ ـــل (1100) ــــ ــ ـــــبكات التواصــ ـــــباب لشــ ـــتخدام الشــ ــ ـــلال اســ ــ ـــن خــ ــ ـــــبة مــ ــــة المكتســ ـــــيم الثقافيـــ ، القــ

 .00الاجتماعي، قراءة في قيمة الرأسمال الاجتماعي الافتراض ، مجلة تاريخ العلوم ، ع

 .، عمان 0، ثورة الشبكات الاجتماعية ، دار  النفائس ط1101ــ خالد غسان يوسف المقدادي  0

 .،ترجمة ليلى عبد ربه وآخرون.لهاتف الذكي العالمي ما وراء تكنولوجيا الشباب، ا(ت.د )ــ دانيال ميلر 0

تــأثير اســتخدام تكنولوجيــا : ، ورقــة بحثيــة مقدمــة بعنــوان1100رأفــت محمــد العوضــ ي ،مهــا توفيــق شــبيطة،  01

المــــؤتمر الوســــائط الاجتماعيــــة والمواقــــع الشخصــــية الإلكترونيــــة علــــى الحــــوار الأســــري مــــن وجهــــة نظــــر الآبــــاء ، فــــي 

العلمــي الــدولي الســنوي الرابــع لكليــة الشــريعة، وســائل التواصــل الاجتمــاعي و أثرهــا علــى المجتمــع ، نظــرة شــرعية 

 .(1100اجتماعية قانونية ، فلسطين 

، العلاقـــة العاطفيــة بــين الجنســـين باســتخدام الوســـائل الإلكترونيــة بـــين (ت.د )زمــوري زينــب، بغـــدادي خيــرة 00

 .المجتمع الحقيقي، مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية المجتمع الافتراض ي و 

تــــأثير الاتصــــال عبــــر الانترنـــت فــــي العلاقــــات الاجتماعيـــة مجلــــة جامعــــة دمشــــق ، (: 1116)ســــاري حلمــــي خضـــرــــ  01

 .1116.العدد الأول  10مجلد 

 ر الخلدونية ، الجزائر، دا(ط.د)، الأسرة في زمن العولمة قراءة في الأبعاد والتحيات (1107)ــ سامية قطوش  00

(  1100)ــ عبد الله عبد المنعم عبد اللطيف العسيلي ،مازن خليل محمد  الجبريني ، قاض ي الخليل  الشرعي 00

 .وسائل التواصل الحديثة و أثرها على العلاقات الأسرية ، المؤتمر العلمي الدولي: ورقة بحثية مقدمة بعنوان 

ـــل (1110)عبــــــــد الغنــــــــي احمــــــــد علــــــــي الحــــــــاوري  06 ــ ـــــائل التواصـــ ــ ــــى وسـ ــ ـــــان علــ ـــــل الإدمـــ ــ ـــي ظـ ــ ــ ـــــرية فـ ـــــات الأســـ ــ ، العلاقـ

 .، المركز الديمقراطي العربي، ألمانيا0الاجتماعي،الطبعة 

ــــة ،( : 1100)عبــــــد الــــــرزاق محمـــــــد الــــــدليمي 05 ـــحافة الإلكترونيـــ ــ ـــــد والصـ ـــلام الجديـ ــ ـــــر (ط . د)الإعــ ـــل للنشــ ــ ،دار وائـ

 .الطبعة الأولى ،الأردن

دراســــة ميدانيــــة فــــي علــــم الاجتمــــاع )الأســــرة المتغيــــرة فــــي مجتمــــع المدينــــة العربيــــة  0000عبــــد القــــادر القصــــير  ــــــ  07

 .دار النهضة العربية للطباعة والنشر ، بيروت لبنان( الحضر ي والأسري 

ـــ  كوحيــل فــاروق، لونســ ي علــي 00 الواقــع المعــاش للأفــراد فــي الوســط  –، سوســيولوجيا الحيــاة اليوميــة ( 1100)ـ

 .10العدد  10شامل للعلوم التربوية والاجتماعية ، المجلدالاجتماعي ، مجلة ال

،لعلاقــة الزوجيــة والصــحة النفســية فــي الإســلام ، الطبعــة الثانيــة ،دار القلــم (ا1995)كمــال إبــراهيم مرســ ي ــــ  00

 للنشر والتوزيع ،الكويت ،
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ل الأسرة الجزائرية ، مجلة ، تأثير التغيرات الاجتماعية على النسق الأسري داخ( 1100) لمياء مرتاض نفوس ي 11

 . 11، العدد17الأسرة والمجتمع ، المجلد 

 ، عمان0، الفيسبوك والشباب العربي ، دار حنين للنشر والتوزيع ، ط(1101) ــ ليلى أحمد جزار 10

، العلاقـــــات الجنســـــية والعاطفيـــــة فـــــي العـــــالم الافتراضـــــ ي، دراســـــة سوســـــيولوجية ، (1111)ـــــــ محمـــــد بنجـــــدي  11

 .قتصاد ، أكاديرمطبعة الا

، كيــف تــؤثر وســائل الإعــلام؟ ، دراســة فــي النظريــات والأســاليب (0000) ــــ محمــد بــن عبــد الرحمــان الحصــيف 10

 .،الطبعة الثانية، مكتبة العبيكان ، السعودية

ـــــــ  نــــــور الهــــــدى عبــــــادة، شــــــبكات التواصــــــل الاجتمــــــاعي والعلاقــــــات الاجتماعيــــــة الفــــــرص والتحــــــديات ، مجلــــــة  10 ـ

 .الساورة

، العلاقـــات الاجتماعيـــة بـــين المجتمـــع الحقيقـــي والمجتمـــع الافتراضـــ ي ، (1111) ـــــ هجـــرة قـــوارح، خيـــرة بغـــدادي 16

 01، العدد 10مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية، مجلد 

Roger Muccheilli1980, la psychologie de la vie conjugale, ESF, France.15     
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 واستراتيجية تنميته اء العاطفي لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلمالذك

Emotional intelligence of pupils with learning disabilities and its development strategy 

 -بسكرة، جامعة دبراسو فطيمة. د.أ

 :ملخص

الـتعلم، وطـرق تنميتـه لـديهم  تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن الذكاء العاطفي لدى التلاميـذ ذوي صـعوبات

نظرا  لأهمية هذا الجانب في النجاح ليس فقط بالنسبة للجانب الاكاديمي والمعرفي  بل في كل جوانب الحياة ، 

 .اذ يعتبره بعض العلماء والمختصين أنه أكثر أهمية من الذكاء المعرفي في تحقيق انجازات الفرد 

عانون من نقص في المهارات الاجتماعية وفـي التواصـل مـع الاخـرين، ويرى المختصين أن ذوي  صعوبات التعلم  ي

وأن لــــديهم مســــتوى ضــــعيف مــــن الــــوعي بــــذاتهم نتيجــــة تــــدني مفهــــوم الــــذات ، وهــــذا  لتــــوقعهم الــــدائم بالفشــــل 

المرتبط بالخبرات السلبية سواء بسبب الصعوبات التعلمية  وضـعف التحصـيل الدراسـ ي ا أو بسـبب المشـكلات 

وانطلاقـا مـن هـذه الورقـة سـنحاول . ي يعانون منها والتي تجعل الاخرين ينظـرون إلـيهم نظـرة سـلبيةالسلوكية الت

الكشــف عــن لــذكاء العــاطفي لــدى التلاميــذ ذوي صــعوبات الــتعلم، واســتراتيجيات تنميتــه ، وفــي الاخيــر الخـــروج 

 .باقتراحات في هذه الدراسة

 :الكلمات المفتاحية

 .المهارات الاجتماعية، الانفعالية ،  استراتيجية تنميته. ي، التلاميذصعوبات التعلم، الذكاء العاطف

Abstract : 

This study aims to detect the emotional intelligence among students with learning 

difficulties and ways to develop it in due to the importance of this aspect in success for 

the academic and cognitive side, but in all aspects of life, as some scientists and 

specialists consider it more important than cognitive intelligence in achieving individual 

achievement. 

It is stated that those with learning difficulties have a deficiency in social skills and 

communication with others, that they have a weak level of awareness of themselves as a 

result of their self-concept, and that they are expected to have a permanent problem with 

learning, either due to educational problems or due to behavioral which Let others look 

at them.. 

Based on this paper, we will try to know the emotional intelligence of students with 

learning difficulties, and strategies for its development, and finally come up with 

suggestions in this study. 
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Key word; emotional intelligence; students with learning disabilities; strategies for 

development..  

 :مقدمة- 

فــــي الســــنوات الأخيــــرة، أشــــغل الجانــــب العــــاطفي الاجتمــــاعي لــــدى الطــــلاب فــــي التعلــــيم العــــاديّ والتعلــــيم الخــــاصّ 

ـــــداني أن  ــــذكاء الوجـ ــــوث الــ ـــير بحــ ــ ــــث تشـ ـــاحثين،  حيــ ــ ـــن البـ ــ ـــــد مـ مــــــن إنجــــــازات البشــــــر مرجعهــــــا الــــــذكاء % 01العديـ

ـــا  ـــي ، فقـــــد أجريـــــت أبحــــاث عـــــدة% 11الوجــــداني، بينمــ ـــا الـــــذكاء التحليلــ ـــال مرجعهــ ـــي المجــ علـــــى مـــــدى الســـــنوات . فــ

العشرين الماضية، أظهرت الأدبيات البحثية التي تتعامل مع الطـلاب ذوي صـعوبات الـتعلم المحـددة وغيرهـا مـن 

الاضـــطرابات الأخـــرى أنهـــم يتميـــزون بمجموعـــة متنوعـــة مـــن الصـــعوبات العاطفيـــة والاجتماعيـــة والســـلوكية، بمـــا 

وتشـــــير النتـــــائج أيضـــــا إلـــــى وجــــــود عجـــــز كبيـــــر فـــــي المهـــــارات الاجتماعيــــــة  يتجـــــاوز الصـــــعوبات فـــــي أدائهـــــم الأكـــــاـديمي؛

 والسلوكية لدى هؤلاء الطلاب مقارنة بالطلاب العاديّين 

 /(http://education.arab.macam.ac.il/article ،1111زبيدات،وليد،)

المهـارات الاجتماعيـة  ونظرا لمعاناة هؤلاء الاطفال في هـذا الجانـب فقـد شـمل تعريـف  صـعوبات الـتعلم العجـز فـي

كما أن هذه الفئة من الاطفال تعاني من تدني في صورة الذات نظرا لارتباطه بالفشل الدراس ي و بالنظرة . أيضا

كمــا أنهــم يقــابلون بــالرفض الاجتمــاعي مــن طــرف الاطفــال العــاديين ولا يكونــون . الســلبية لهــم مــن طــرف الاخــرين

يـــة والانفعاليـــة  المضـــطربة مثـــل الافـــراط فـــي الحركـــة ، الاندفاعيـــة ، صـــداقات كثيـــرة نظـــرا لســـلوكياتهم الاجتماع

العدوانيــــة ،  كثــــرة الشــــجارات لأتفــــه الاســــباب ، ولا يمتثلــــون للقواعــــد عنــــد اللعــــب بالإضــــافة إلــــى أنهــــم يفضــــلون 

 . اللعب مع الاقل منهم سنا

يقــــابلونهم بــــالتهميش وعــــدم  ولهــــؤلاء الاطفــــال علاقــــات غيــــر جيــــدة مــــع معلمــــيهم وينظــــرون إلــــيهم نظــــرة ســــلبية  و 

 .  الاهتمام بهم مما يزيد من عدوا نيتهم وسلوكياتهم السلبية

إن هاتـــــه الفئـــــة يتصـــــفون بعـــــدم الاســـــتقرار الانفعـــــالي والتـــــوتر والقلـــــق، وصـــــعوبة الســـــيطرة علـــــى المشـــــاعر واتخـــــاذ 

التعبيــــرات الوجهيــــة و الصــــعوبات غيـــر اللفظيــــة، و تتمثــــل فــــي  عـــدم فهــــم  كمــــا يعــــاني هـــؤلاء الاطفــــال مــــن .القـــرار

الإيماءات و الأمزجة العامة لأنهم لا يدركون معنـى التواصـل غيـر اللفظـي بـين النـاس، ويترتـب عـن ذالـك الضـعف 

 (         01،01، ص1110راض ي ، ) .     في المهارات الاجتماعية و انخفاضا في قيمة الذات و سلوكا غير تكيفي

لي والاجتمـــاعي فـــي شخصـــية التلاميـــذ ذوي صـــعوبات الـــتعلم ومحاولـــة ولهـــذا فـــإن معرفـــة خصـــائص النمـــو الانفعـــا

التــدخل الإيجــابي المبكــر مــن خــلال البــرامج التدريبيــة لتطــوير بعـــض مــن تلــك الجوانــب هــو أمــر فــي غايــة الأهميـــة 

 .للتخفيف من حدة المشكلات التي يواجهونها في المستقبل ولتحقيق التكيف والتوافق النفس ي لديهم

 :ل ما ذكرنا نطرح التساؤلات التاليةوانطلاقا لك
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 كيف يكون الذكاء العاطفي لدى الاطفال ذوي صعوبات التعلم؟-

 ماهي أهم استراتيجيات تنميته؟ -

 ماهي الاقتراحات التي يمكن الخروج بها من هذه الدراسة؟ -

 :تعريف صعوبات التعلم -أولا

فـال الـذين يعـانون مـن اضـطراب فـي واحـدة أو أكثـر مـن إن الأطفال ذوي صعوبات التعلم هم أولائك الأط         

العمليات السيكولوجية الأساسية المتضمنة في فهم أو استخدام اللغة المنطوقة  أو المكتوبة، و هذا الاضـطراب 

قـــد يتضـــح فـــي ضـــعف القـــدرة علـــى الاســـتماع، أو التفكيـــر أو الـــتكلم، أو الكتابـــة، أو التهجئـــة، أو الحســـاب، و هـــذا 

يشــــمل حـــــالات الإعاقــــة الإدراكيــــة و التلـــــف الــــدماغي البســــيط، و عســـــر الكــــلام، و الحبســــة الكلاميـــــة الاضــــطراب 

 .النمائية

وهــذا المصــطلح لا يشــمل الأطفــال الــذين يواجهــون مشــكلات تعليميــة ترجــع أساســا إلــى الإعاقــات البصــرية أو 

، 0007جمــال ، و آخــرون، )      .لثقــافيالســمعية أو الحركيــة أو الاضــطراب الانفعــالي أو البيئــي أو الاقتصــادي أو ا

 (77ص 

 : المحكات المستخـدمـة للحكـم على وجـود صعوبات التعلـم -1

هنـــاك عـــدد مـــن المحكـــات التـــي يـــتم اعتمادهـــا و اللجـــوء إليهـــا للحكـــم علـــى الطالـــب، و فـــي حالـــة توافرهـــا        

 .م و هذه المحكات هيالشخص بانتمائه لفئة ذوي صعوبات التعل/ غالبا ما يحكم على الطفل

 :قد يحكم فريق التحكيم على أن لدى الطفل صعوبة التعلم في حالات عدة هي-

أن تحصـيل الطفـل لا يتناســب مـع عمـره أو مســتوى قدرتـه فـي واحــدة أو أكثـر مـن المجــالات التاليـة، عنــدما  -أ

 :تقدم الخبرات التربوية المناسبة لعمره و مستوى قدرته، و هذه المجالات هي

 التعبير الشفوي؛ -

 .الفهم المبني على الاستماع -

 التعبير الكتابي؛ -

 مهارات القراءة الأساسية؛  -

 الفهم القرائي؛  -

 العمليات الحسابية؛ -
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 .الاستدلال الرياض ي -

عندما يجد فريـق التقيـيم بـأن لـدى الطفـل تفاوتـا كبيـرا بـين تحصـيله و قدرتـه العقليـة فـي واحـدة أو أكثـر  -ب

 .جالات المذكورة في الفقرة السابقةمن الم

قـــد لا يحكـــم فريـــق التقيـــيم علـــى أن لـــدى الطفـــل صـــعوبة فـــي الـــتعلم، إذا كــاـن التباعـــد الكبيـــر بـــين القـــدرة و -

 :التحصيل ناتجا في الأساس عن

 .إعاقة بصرية، سمعية، حركية -أ

 .تخلف عقلي -ب

 .اضطراب انفعالي -ت

 .حرمان بيئي، ثقافي أو اقتصادي -ث

 :ذلك اتفقت التعريفات المتنوعة فيما بينها على خمس عناصر هيو ك

 .تفاوت كبير بين القدرة و التحصيل -

 .الفشل الأكاديمي -

 .العمليات النفسية -

 .استبعاد الإعاقة -

 (00، ص0000خيري، ) .الأسباب -

 :المحكـات الخمسـة -

 :ذالك على النحو التالي و من الممكن بيان هذه المحكات الخمسة بأسلوب مختلف، و      

 :محـك التباعـد -0

و يقصـــــد بـــــه التباعـــــد التحصـــــيلي للطالـــــب فـــــي مـــــادة عـــــن المســـــتوى المتوقـــــع منـــــه حســـــب حالتـــــه و لـــــه           

 :مظهران

 .التفاوت بين القدرات العقلية للطالب و المستوى التحصيلي/ أ

 .الدراسية تفاوت مظاهر النمو التحصيلي للطالب في المقررات أو المواد/ ب

فقــــــد يكــــــون متفوقــــــا فــــــي الرياضــــــيات، عاديــــــا فــــــي اللغــــــات، و يعــــــاني صــــــعوبات تعلــــــم فــــــي العلــــــوم أو الدراســــــات 

الاجتماعية، وقد يكون التفاوت في التحصيل بين أجزاء مقرر دراس ي واحد في اللغة العربية مثلا قد يكون طلق 
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اســــتيعاب دروس النحــــو أو حفــــظ النصــــوص  اللســــان فــــي القــــراءة، جيــــدا فــــي التعبيــــر، و لكنــــه يجــــد صــــعوبات فــــي

 .الأدبية

 : محـك الاستبعـاد -1

 -التخلـــف العقلـــي: حيـــث يســـتبعد عنـــد التشـــخيص و تحديـــد فئـــة صـــعوبات الـــتعلم الحـــالات الآتيـــة           

ذوي الاضــطرابات الانفعاليــة الشــديدة  -ضــعاف الســمع -الصــم -ضــعاف البصــر -المكفــوفين -الإعاقــات الحســية

 .حالات نقص فرص التعلم أو الحرمان الثقافي -فاعية و النشاط الزائدمثل الاند

 :محـك التربيـة الخاصـة -0

و يرتبط بالمحك السابق و مفاده أن ذوي صعوبات التعلم لا تصلح لهم طرق التدريس المتبعة مـع             

مــــا يتعــــين تــــوفير لــــون مــــن التربيــــة التلاميــــذ العــــاديين فضــــلا عــــن عــــدم صــــلاحية الطــــرق المتبعــــة مــــع المعــــاقين، و إن

 .يختلف عن الفئات السابقة( التشخيص و التصنيف و التعليم) الخاصة من حيث 

 : محـك المشكلات المرتبطـة بالنضوج -0

بحيث نجد معدلات النمو تختلف مـن طفـل لآخـر ممـا يـؤدي إلـى صـعوبة تهيئتـه لعمليـات الـتعلم                

الـذكور يتقــدم نمــوهم بمعــدل أبطـئ مــن الإنــاث ممــا يجعلهـم فــي حــوالي الخامســة أو  فمـا هــو معــروف أن الأطفــال

السادســة غيــر مســتعدين أم مهيئــين مــن الناحيــة الإدراكيــة لــتعلم التمييــز بــين الحــروف الهجائيــة قــراءة و كتابــة 

ات الــتعلم ممــا يعــوق تعلمهــم اللغــة و مــن ثــم يتعــين تقــديم بــرامج تربويــة تصــجح قصــور النمــو الــذي يعــوق عمليــ

سواء كان هذا القصور يرجع لعوامل وراثية أو بيئية أو تكوينية و من ثم يعكس هذا المحك الفروق الفردية في 

 .القدرة على التحصيل

 :محـك العلامـات النرولوجيـة -6

حيـــث يمكـــن الاســـتدلال علـــى صـــعوبات الـــتعلم مـــن خـــلال التلـــف العضـــوي البســـيط فـــي المـــخ الـــذي            

ـــن ف  Minimal)حصـــــه مــــــن خـــــلال رســــــام المـــــخ الكهربــــــائي و يـــــنعكس الاضــــــطراب البســـــيط فــــــي وظـــــائف المــــــخ يمكــ

Dysfunction)  البصــري و الســـمعي و المكـــاني، النشــاط الزائـــد و الاضـــطرابات العقليـــة، ) فــي الاضـــطرابات الإدراكيـــة

 (.صعوبة الأداء الوظيفي

ســـــلبيا علـــــى العمليـــــات العقليـــــة ممـــــا يعـــــوق  و مـــــن الجـــــدير بالـــــذكر أن الاضـــــطرابات فـــــي وظـــــائف المـــــخ يـــــنعكس

اكتسـاب الخبـرات التربويـة و تطبيقهـا و الاسـتفادة منهـا بـل يـؤدي إلـى قصـور فـي النمـو الانفعـالي و الاجتمـاعي و نمـو 

 (.00-00، ص 1110زيدان و آخرون،  ) .الشخصية العامة

 :تعريف الذكاء العاطفي -ثانيا
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ن الصــفات الشخصــية والمهــارات الاجتماعيــة والوجدانيــة التــي تمكــن هــو عبــارة عــن مجموعــة مــ: الــذكاء العــاطفي

الشـــــــخص مـــــــن تفهـــــــم مشـــــــاعر وانفعـــــــالات الأخـــــــرين، ومـــــــن ثـــــــم يكـــــــون أكثـــــــر قـــــــدرة علـــــــى ترشـــــــيد حياتـــــــه النفســـــــية 

والاجتماعيــــة انطلاقــــا مــــن هــــذه المهــــارات فالشــــخص الــــذي يتســــم بدرجــــة عاليــــة مــــن الــــذكاء الوجــــداني يتصــــف 

التعامــــل ايجابيــــا مــــع نفســــه ومــــع الأخــــرين بحيــــث يحقــــق  أ كبــــر قــــدر مــــن الســــعادة  بقــــدرات ومهــــارات تمكنــــه مــــن

 .لنفسه ولمن حوله

 ( 015،ص1100محمد أمين، عبدالناضر،) 

القـــدرة علـــى فهـــم الانفعـــالات، ومعرفتهـــا، والتمييـــز “: فـــي كتابـــه الـــذكاء الوجـــداني بأنـــه” دانيـــال جوليـــان“وقــد عرفـــه 

  .معها بإيجابية بينها والقدرة على ضبطها والتعامل

 (islamonline.net/archive//: ،حديثـــــــــــــــــــــــــــــــــة   -قديمـــــــــــــــــــــــــــــــــة-نظريـــــــــــــــــــــــــــــــــة-الوجـــــــــــــــــــــــــــــــــداني-اســـــــــــــــــــــــــــــــــلام ، الـــــــــــــــــــــــــــــــــذكاء)  

كمـــا عرفـــه أيضـــا بأنـــه مجموعـــة مـــن المهـــارات الاجتماعيـــة والانفعاليـــة التـــي يتمتـــع بهـــا الفـــرد، وللنجـــاح الفـــرد فـــي 

 (11،ص  5116بشير ،) . الجال المهني ولشؤن الحياة الاخرى 

على إدراك العاطفة، ودمج المشاعر والقدرة  بأنه نوع من الذكاء الاجتماعي) (Mayer&Salovyاير وسلوفي و عرفه م

بعــد إجــراء المزيــد مــن الأبحــاث، لتســهيل التفكيــر، وفهــم العواطــف وتنظــيم العواطــف لتعزيــز النمــو الشخصــ ي و 

ويشــمل . ا للعواطــف، لتعزيــز التفكيــرتطـور تعــريفهم للــذكاء العــاطفي إلــى القـدرة علــى التفكيــر فــي العواطــف، وتبعًـ

ذلك القدرة على إدراك العواطف بدقة، للوصول إلى المشاعر وتوليدها للمساعدة في التفكير، ولفهم العواطف 

 .والمعرفة العاطفية ولتنظيم المشاعر بشكل انعكاس ي لتعزيز النمو العاطفي والفكري 

215)-(Mayer, J.D, Salovey ,P, 2004, PP 197 

 :كونات الذكاء العاطفيم-1 

 :من خمسة أبعاد أساسية وهي Coleman 0006يتكون الذكاء العاطفي حسب كوليامن 

  .بمعنى متابعة المشاعر وتوجيهها لحظة بلحظة: معرفة الفرد لانفعالاته-

 بحيث يمكن معالجة المشاعر بطريقة تجعلها مناسبة للموقف: إدارة الانفعالات -

 بمعنى السيطرة على النزوات والرغبات الملحة: لذاتيةاستثارة الدافعية ا - 

 تعني الوعي باحتياجاتهم والتعاطف معهم: معرفة مشاعر الآخرين -  

 (51، ص1100طارق ،ايهاب ،.) من خلال التعامل بلطف ودفء معهم: معالجة العلاقات مع الآخرين -  
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 :الذكاء العاطفي و علاقته بالتعليم المدرس ي-2

المدرســ ي مـــن بــين اهـــم المجــالات التـــي حـــاول البــاحثون مـــن خلالهــا دراســـة و تحليــل تـــأثيرات الـــذكاء  يعتبــر الوســـط

الوجداني مادام أن الدلائل و الشواهد التجريبية قد بينت ان الذكاء المعرفي للشخص لا يكفي لضمان النجاح 

يمكـن ان يكـون نتيجـة لاسـتخدام المدرس ي و المهني و الشخص ي، و قد اتضح مع مرور الوقت أن النجاح و الرفاه 

المهـــــارات الوجدانيـــــة بفعاليـــــة عنـــــد مواجهـــــة التغيـــــرات الحياتيـــــة و فـــــي التقليـــــل مـــــن مخـــــاطر المشـــــاكل الصـــــحية و 

 .العقلية

برهن علماء الـنفس عـلى أن الـذكاء العـاطفي متنبـئ جيـد للنجـاح في المســتقبل أكــثر مــن الوسـائل التقليديـة مثـل 

حيــــث يعتقــــد جولمــــان  أن الاهتمــــام اـــــ . أو معامــــل الــــذكاء ودرجــــات الاختبــــارات المعياريــــة الأخــــرى المعــــدل التراكمــــي 

فــي التعلــيم علــى حســاب المهــارات الاجتماعيــة والانفعاليــة وانمــا ينــذر ( الــخ...الرياضــيات الفيزيــاء )بــالعلوم الأخــرى 

 (00-06،ص ص 1110عصاـم ،) (.    الامية الانفعالية)بخطورة نقص شديد اسماه  

ولقد أدرك المدرسون بعد أن أعيتهم ــ طويلا درجات الطلبة المتأخرة في الحساب والقراءة أن هناك قصورا آخر 

 ( 100ص1111دنيال، ) .ا مختلفا ومقلقا وهو ما يتعلق بالجهل العاطفي

لبحـــث الـــذي لـــذا فقـــد اعتبـــر تحليـــل الـــدور الـــذي يلعبـــه الـــذكاء الوجـــداني فـــي الوســـط التعليمـــي مـــن اهـــم محـــاور ا

تحضـــــ ي بالاهتمـــــام و الاثـــــارة فـــــي هـــــذه الســـــنوات الاخيـــــرة، خصوصـــــا فيمـــــا تعلـــــق بـــــالتركيز علـــــى تـــــأثير متغيـــــر الـــــذكاء 

 .الوجداني في تحديد التحصيل الدراس ي و التكيف المدرس ي للتلاميذ و في توازنهم الوجداني

للعديــد مــن المشــكلات المدرســية  إن أهميــة تطبيــق الــذكاء الوجــداني فــي الوســط المدرســ ي تمكــن مــن تــوفير حلــول 

و ما تسببه من الضيق و القلـق للمجتمـع عمومـا و للمعلمـين و الوالـدين . التي قد يتسبب فيها التلاميذ و الطلاب

و الوســط المدرســ ي خاصــة، إن تمكــين الفــرد فــي الوســط المدرســ ي مــن امــتلاك القــدرات الفكريــة المطــورة بطريقــة 

المجتمعـات المعاصـرة بـل اصـبحت غاياتهــا هـي ان يمتلـك و يـتمكن الافـراد مــن جيـدة لـم يعـد المطلـب الاساسـ ي فــي 

مهــــارات اجتماعيــــة و وجدانيــــة تتكامــــل مــــع المهــــارات الفكريــــة لحــــل المشــــكلات الراهنــــة و تحســــن لــــديهم الفاعليــــة 

ن الذاتيـــة، و مـــن هنـــا ستتضـــح اهميـــة المهـــارات بـــين الاشـــخاص و القـــدرة علـــى الانســـجام فيمـــا بيـــنهم لـــذا كــاـن مـــ

محمود ، ). الضروري حسب العديد من المهتمين بالشأن التربوي الاهتمام بالذكاء الوجداني في مناهجنا المدرسية

 (.105-106،  ص ص 1100سعيدة ـ 

ـــي اســــتهدفت تعريــــف الــــذكاء الوجــــداني و فحــــص مكوناتــــه، و ( 0001مــــايير و أخــــرون، )و قــــد  توصــــلت دراســــة  التـ

ى المســــتوى الانفعــــالي للمثيــــرات البصــــرية، و الكشــــف عــــن علاقــــة الــــذكاء دراســــة قــــدرة الطــــلاب علــــى التعــــرف علــــ

الوجــداني بالتحصـــيل الدراســـ ي للطـــلاب و أســـفرت الدراســـة عـــن أن الطـــلاب مرتفعـــي الـــذكاء الانفعـــالي كــاـنوا اكثـــر 

 .دقة في تقدير حالتهم الانفعالية كما كان تحصيلهم الدراس ي مرتفعا عن ذوي الذكاء الانفعالي المنخفض
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ا و قــد ربطــت نتــائج دراســات أخــرى بــين نســب الــذكاء المرتفعــة و التفــوق الدراســ ي لــدى مجموعــة ممــن لــيس هــذ

لـــديهم القـــدرة علـــى مواجهـــة صـــعوبات الحيـــاة و مشـــكلاتها، و اتضـــح أن ذلـــك بســـبب نقـــص ذكــاـئهم الوجـــداني، و 

طالـب إعـدادا حقيقيـا لمواجهـة عدم قدرتهم على التحكم في انفعالاتهم كما اتضح أن الذكاء الاكاديمي لا يعـد ال

 (107،  ص 1100محمود ، سعيدة ، ). مشكلات الحياة اليومية و الاجتماعية

إن معرفـة مـا هــو الـذكاء الوجــداني تتمثـل مــن خـلال مجموعــة متعـددة ومتنوعــة مـن القــدرات المنفصـلة، وتكــون 

ـــها الــــبعض، حيــــث أن المقصــــود بــــذلك أن لــــه القــــدرة  الشــــخص المــــتعلم متوافقــــة ومتلائمــــة ومتجانســــة مــــع بعضـ

 .العاليــــة علـــــى فهــــم انفعـــــالات الآخــــرين مـــــن خــــلال قـــــدرة وإحساســــه علـــــى قــــراءة الإشـــــارات والتعــــابير غيـــــر اللغويـــــة

 والتفريق بين التعابير الكاذبة عن الصادقة منها والتمييز بينهما،

خص المــــتعلم مــــع إخوتــــه يقــــوم الــــذكاء الوجــــداني علــــى تأديــــة دور بــــارز وهــــام مــــن حيــــث القيــــام علــــى توافــــق الشــــ

وأصــدقائه والبيئــة المحيطــة بــه وبوالديــه، وعلــى ذلــك فإنــه يــؤدي إلــى النمــو والانســجام بشــكل ســوي مــع الحيــاة، 

بحيـــــث يـــــؤدي إلـــــى رفـــــع وتحســـــين مســـــتوى كفـــــاءة التحصـــــيل العلمـــــي ،كمـــــا أن الأشـــــخاص المتعلمـــــين الأكثـــــر ذكــــاـء 

والتواصــل مــع الغيــر، ويتميــزون  والاتصــال القيــادةوجــداني هــم أشــخاص مثــابرون، مجتهــدون، لهــم القــدرة علــى 

 e3arabi.com/educational-science ) ،1111أسماء ،) .بصفة الإصرار والثبات على التفوق والنجاح

نــت الدراســات أيضًــا التــي تناولــت العلاقــة بــين الجوانــب البي ولوجيــة والســيكولوجية للوجــدان أن كــم الأليــاف بيَّ

العصــــبية وعــــددها المتجــــه مــــن المراكــــز الوجدانيــــة للمــــخ إلــــى المراكــــز المنطقيــــة يفــــوق كثيــــرًا التــــي تســــير فــــي الاتجــــاه 

بمعنـــى أن تـــأثير الانفعـــال والوجـــدان علـــى الســـلوك والـــتعلم يفـــوق كثيـــرًا تـــأثير العمليـــات المنطقيـــة علـــى . المعـــاكس

 وثيقًـا. علمالسلوك والت
ً
وحتـى يـتمكن الطفـل مـن اكتسـاب معلومـة مـا . إذن الوجـدان والتفكيـر متـداخلان تـداخلا

أو خبرة مـن الخبـرات فـلا بـد أن تتـوافر لـه الظـروف الآمنـة البعيـدة عـن التهديـد والقلـق حتـى يـزداد تركيـزه وتـزداد 

اقدرته على استدعاء الخبرات السابقة، وبالتالي فهم الموقف والتعامل م ا ومنطقيًّ وعندما تكون الخبرة . عه عقليًّ

 يزداد إتقان المعلومة وحفظها وتخزينها في صورة واضحة يسهل 
ً
مصحوبة بانفعال إيجابي كالفرح أو الإنجاز مثلا

استدعاؤها والاستفادة منها؛ وذلك لأن الناقلات العصبية في الدماغ البشري تفرز موادَّ كيميائية تعطي شعورًا 

لمــرح، وذلــك مــع الخبــرة التــي تعطــي هــذه الأحاســيس الإيجابيــة، فيســجل الــدماغ هــذه المعلومــة، وكأنــه بالراحــة وا

 : يقـــول لنفســـه
ً
وتعتبـــر هـــذه المشـــاعر الإيجابيـــة التـــي . هـــذه المعلومـــة هامـــة احفظهـــا وتـــذكرها واســـتخدمها مســـتقبلا

 
ً
لممارســـة أشـــكال التفكيـــر المختلفـــة  ترافـــق الخبـــرة بمثابـــة مكافـــأة ذاتيـــة للـــدماغ، وهـــي التـــي تـــدعو العقـــل مســـتقبلا

ـــرة . كالابتكــــار والاستكشــــاف والإنجــــاز؛ لأن المــــخ فــــي هــــذه الحالــــة يكــــون آمنًــــا إذا كانــــت الانفعــــالات المصــــاحبة للخبـ

ســلبية ومؤلمــة كالتهديــد والقلــق والخــوف، فــإن المــادة الكيميائيــة التــي يفرزهــا الــدماغ تجعــل الفــرد متحفــزًا للـــرد 

؛ وذلــــك للمحافظــــة علــــى نفســــه، ويــــؤدي ذلــــك إلــــى مزيــــد مــــن (ول المعلومــــة أو تعلــــم المهــــارةمقاومــــة دخــــ)بالمقاومــــة 

https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%8a-%d8%a3%d9%81%d8%b6%d9%84-%d8%b7%d8%b1%d9%82-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b0%d9%83%d8%a7%d8%b1%d8%b9%d9%86%d8%af-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%85%d8%9f/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%8a-%d8%a3%d9%81%d8%b6%d9%84-%d8%b7%d8%b1%d9%82-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b0%d9%83%d8%a7%d8%b1%d8%b9%d9%86%d8%af-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%85%d8%9f/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%a3%d9%87%d9%85%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%84%d9%83%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d9%8a-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%af%d8%b1%d9%8a%d8%b3-%d8%a7/
https://e3arabi.com/%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%84%d9%88%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b1%d8%a8%d9%88%d9%8a%d8%a9/%d8%a3%d9%87%d9%85%d9%8a%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%84%d9%83%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d9%8a-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%af%d8%b1%d9%8a%d8%b3-%d8%a7/
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ـــز والتعلـــــيم ـــق، وبالتـــــالي يتــــدنى الانتبـــــاه والتركيـ ــاـن الـــــذكاء الوجــــداني هـــــو أســــاس التنميـــــة . التــــوتر والقلـ ـــن هنـــــا كـ ومـ

 .العقلية والاجتماعية والمعرفية للطفل

 ( //:slamonline.net/archiveiحديثـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة،-قديمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة-نظريـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة-الوجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداني-الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذكاء )

  :الذكاء العاطفي لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم-0

التنميـة الاجتماعيـة ، مسـارات الحيـاة والتعلـيم : يعد التعليم الوجداني منهجـا فـي عمـوم الـذات و الـذي يتضـمن 

شـــاعر نحـــو الآخـــرين ، الاجتمـــاعي إلـــى تعلـــيم الســـلوك الوجـــداني ذاتـــه ، و مـــن أمثلتـــه الـــوعي بالـــذات ، الـــتفهم ، الم

معالجــــــة الانفعــــــالات والمهــــــارات الاجتماعيــــــة ، و الكفــــــاءة الوجدانيــــــة ، وهنــــــاك بعــــــض المتعلمــــــين يتــــــدنى مســــــتوى 

تحصــيلهم بــالرغم مــن قــدراتهم العاليــة علــى الأداء ، بســبب الشــك فــي القــدرة و الخــوف مــن الفشــل و الإحســاس 

و بالتـــالي يــؤدي إلــى حـــدوث صــعوبات الــتعلم لـــديهم و  بضــعف القــدرة ، ممـــا يجعلهــم يقللــون مـــن الجهــد المبــذول 

لقــــــد أرجــــــع عــــــدد  مــــــن المختصــــــين   أن أســــــباب بعــــــض الانحرافــــــات إلــــــى صــــــعوبات    الــــــتعلم ، و بعــــــض مظــــــاهر 

ــــه ... الانحـــــراف الوجـــــداني  ـــن أمثلتـ الانســـــحاب  الشــــــعور بـــــالقلق و الاكتئـــــاب ، صــــــعوبات الانتبـــــاه و التفكيــــــر ، : مـــ

،ص  1100محمــــد ، .)ى ضـــعف فــــي المهـــارات و الكفــــاءات الوجدانيـــة ، أو الأميــــة الوجدانيـــةالجنـــوح ، العدوانيـــة ، إلــــ

106) 

إلـــى أن الطلبـــة ذوي صـــعوبات الـــتعلم لـــديهم ضـــعف فـــي المهـــارات الاجتماعيـــة ( Mercer, 1997)تشـــير ميرســـر        

ف علـى أنـواع الضـعف مقارنة بأقرانهم من نفس العمـر و الجـنس ممـن لـيس لـديهم صـعوبات تعلـم و يعتبـر التعـر 

فقد يواجه الطلبة ذوو صـعوبات . في المهارات الاجتماعية مدخل هام للتعرف على الطلبة ذوي صعوبات التعلم

التعلم مشكلات  في تطوير علاقات شخصية مع الآخرين و الاحتفاظ بهذه العلاقة  حيـث مـن المعـروف أن ذوي 

عيــة إدراكـاـ ســلبيا و يشــعرون غالبــا أنهــم غيــر محبــوبين و غيــر صــعوبات الــتعلم ينزعــون إلــى إدراك المواقــف الاجتما

و تتســـم علاقـــتهم مـــع أوليـــاء أمـــورهم و معلمـــيهم و الرفـــاق بالاعتماديـــة المفرطـــة، و . مرغـــوب بهـــم مـــن قبـــل رفـــاقهم

التعلق بالآخرين، و الحاجة إلى مساعدة متواصلة، ثم أنهم كثيرا ما يكونون خجولين و منسحبين في المجموعـة، 

قــــد يواجهــــون صــــعوبات فــــي مواصــــلة تحليــــل وســــائل الاتصــــال  اللفظــــي و غيــــر اللفظــــي مــــع الآخــــرين، فظــــلا عــــن و 

عجـزهم عــن قــراءة تعبيــرات الوجــه التــي تنقــل حــالات انفعاليـة معينــة ، كــذلك يجــد هــؤلاء الأطفــال صــعوبات فــي 

لضـــيق و الانزعـــاج، و المهـــارات التعبيـــر عـــن انفعـــالاتهم لأنهـــم غالبـــا مـــا يســـتثنون مـــن قبـــل الآخـــرين، و يشـــعرون با

الاجتماعيـــــة الضـــــعيفة تعـــــزز باســـــتمرار الاعتقـــــاد لـــــدى هـــــؤلاء الطلبـــــة  أنهـــــم مضـــــطهدون  و غيـــــر مقبـــــولين و غيـــــر 

 (Montgomery, 2002. )جديرين بالاهتمام

يظهـــر الطلبـــة ذوو صـــعوبات الـــتعلم الـــذين لـــديهم صـــعوبات اجتماعيـــة صـــعوبة فـــي إدراك مشـــاعر الآخـــرين وأنهـــم 

اهتمامـا مــن أقـرانهم تجـاه مشــاعر الآخـرين، و ربمــا يسـتخدمون سـلوكا غيــر ملائـم لعـدم معــرفتهم مـا إذا كـاـن أقـل 

 (011، ص0001الخطيب و آخرون، ). الشخص الذين يخاطبونه سعيدا أم حزينا، مؤيدا أم رافضا
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ريكيـــة، أن معظـــم الطـــلاب مـــن وقـــد أكـــد تقريـــر المركـــز القـــومي الإكلينيكـــي لبـــرامج الأطفــــال بالولايــــات المتحــــدة الأم

ذوي المستويات الدراسية المتأخرة يفتقدون إلى عامل أو أكثر من عوامل الذكاء الوجـداني والتـي تتمثـل فـي الثقـة 

بـالنفس حــب الاســتطلاع، والكفـاءة الذاتيـة، والـتحكم فــي الـذات، والقـدرة علـى إقامـة علاقـات اجتماعيـة جيــدة، 

  Marjorie & Hogan (Hen & Corochit, 2014:118). )ن، والتعاون معهموالقدرة على التواصل مع الآخري

إلـــــى وجـــــود فـــــروق دالـــــة إحصـــــائيا  بـــــين صـــــعوبات الـــــتعلم والعـــــاديين فـــــي أبعـــــاد 1110وقـــــد أشـــــارت دراســـــة حســـــن 

 .لصالح العاديين" التعاون وتوكيد الذات وضبط الذات"المهارات الاجتماعية 

دى ذوي صــعوبات الــتعلم، فقــد أشــارت نتــائج بعــض الــد راســات إلــى ومـن حيــث طبيعــة الخصــائص الوجدانيــة لــ

أن ذوي صــعوبات الــتعلم يحصــلون علــى تقــديرات منخفضــة علــى أبعــاد الــذكاء الوجــداني، ومــن هــذه الدراســات 

التــي هــدفت إلــى المقارنــة بــين أداء الطلبــة العــاديين والموهــوبين وذوي صــعوبات الــتعلم علــى أبعــاد 1110العويــدي 

ــــذكاء ال وجــــــداني والتــــــي أظهــــــرت نتائجهــــــا أن الطلبــــــة ذوي صــــــعوبات الــــــتعلم أظهــــــروا أداء أقــــــل مــــــن الموهــــــوبين الــ

والعاديين على مقياس الذكاء الوجـداني، ممـا يشـير  إلـى أن المشـكلات التعليميـة وتـدني التحصـيل يمكـن أن يـؤثر 

 ،(0،6ـ ص1105مها ،). على جوانب أخرى في شخصية الفرد كالقدرة على إقامة علاقات اجتماعية

  :تنمية الذكاء الوجدانى لذوى صعوبات التعلم-4

، أن الـذكاء العـاطفي هـو أكثـر 0005عـام " الـذكاء العـاطفي"ذكر الكاتب والعالم النفس ي دانييل جولمان فـي كتابـه 

ت أهمية من معدل الذكاء العقلي، لذا أصبحت  برامج التعلم الاجتماعي والعاطفي في بعض المـدارس فـي الولايـا

 لإحــــدى الإحصــــائيات التــــي أجريــــت بنــــاء علــــى نتــــائج بــــرامج الــــتعلم 
ً
المتحــــدة مــــن متطلبــــات المــــنهج الدراســــ ي، وفقــــا

% 01مــن الطــلاب تحســن ممتــاز فــي التحصــيل الدراســ ي، فــي حــين % 61، أصــبح لــدى  (SEL)الاجتمــاعي والعــاطفي

 إلــــى تخفــــيض معــــدلا 
ً
ت التــــأخير عــــن الحصــــص أظهــــروا مســــتوى تحســــن متوســــط، كمــــا أدت هــــذه البــــرامج أيضــــا

  .الدراسية وزيادة معدلات الحضور إلى جانب التقليل من مشاكل الانضباط لدى غالبية الطلاب في الصف

تكمـــن الفائـــدة الكبـــرى فـــي تعلـــم تحســـين المهـــارات المختلفـــة التـــي تـــؤثر شـــاملة علـــى تحقيقـــه، فبالإضـــافة إلـــى تعزيـــز 

 ( 2022Kendra) .لذهنيوالتركيز ا بعض القدرات المعرفية، مثل الذاكرة

أحد البرامج التي تبنتها دول عديدة لتحقيق هذا الغرض هـو برنـامج الـتعلم العـاطفي الاجتمـاعي الـذي يهـدف إلـى 

 - :وتتمثل مهارات التعلم الاجتماعي العاطفي في الجوانب التالية. إكساب الطلاب مهارات النجاح

ه وأفكـــاره، وتأثيرهـــا علـــى ســـلوكه، وكـــذلك الـــوعي بمـــواطن وهـــو القـــدرة علـــى معرفـــة ذاتـــه وعواطفـــ :الـــوعي الـــذاتي

وكــذلك يتضــمن معرفــة الطالــب بــأجزاء الــدماغ وكيفيــة عملهــا . القــوة والضــعف لديــه والشــعور بالثقــة والتفــاؤل 
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فــي بوســطن تضــع عبـــارة  Excel Academy ولأهميــة هـــذا الجانــب نجــد مدرســة مثــل. والمــؤثرات التــي تــؤثر عليهــا

 .على حائط الأكاديمية( حبهتعرف على دماغك وأ)

هــي القــدرة علــى تنظــيم عواطفــه وأفكــاره وســلوكياته بفعاليــة فــي المواقــف المختلفــة وهــذا يشــمل : الإدارة الذاتيــة

 .السيطرة على الدوافع وتحفيز الذات والقدرة على تحقيق الأهداف الشخصية والأكاديمية والعمل عليها

ـــن وهــــو القـــــدرة علــــى تقبـــــل  :الــــوعي الاجتمـــــاعي ـــا فـــــي ذلــــك مــ ـــل وجهــــات نظـــــرهم والتعامــــل معهـــــا، بمـ الآخــــرين وتقبــ

خلفيــــات وثقافــــات مختلفــــة والتعــــاطف معهــــم، احتــــرام الآخــــرين وفهــــم المعــــايير الاجتماعيــــة والأخلاقيــــة للســــلوك 

 .والمسؤولية تجاه الآخرين

يشـمل التواصـل،  وتعني القدرة علـى إقامـة علاقـات صـحية مـع الآخـرين والحفـاظ عليهـا وهـذا: مهارات العلاقات

 .الاستماع، التعاون، التفاوض وطلب المساعدة وتقديمها عند الحاجة

ـــن . وهــــو القــــدرة علــــى اتخــــاذ القـــــرارات الشخصــــية، والمشــــاركة فــــي اتخــــاذ القــــرارات الجماعيــــة :صــــنع القــــرار يمكــ

 .للطلاب ممارسة صنع القرار الجماعي ووضع قواعد الفصل الدراس ي

ن نتــائج الــتعلم وتــوفر حــوافز للتطــور الــذاتي مــدى الحيــاة فالبيئــة المدرســية ذات هــذه المهــارات تعمــل علــى تحســي

هـــذا وقـــد أظهـــرت العديـــد مـــن الأبحـــاث أنـــه يمكـــن تعزيـــز . أهميـــة جوهريـــة فـــي دعـــم تعلـــيم هـــذه المهـــارات للطـــلاب

اســتخدام التطــور العــاطفي الاجتمــاعي، ويمكــن تــدريس المهــارات والمواقــف والســلوكيات الاجتماعيــة والعاطفيــة ب

 :مجموعة متنوعة من الأساليب منها

 .تصميم دروس مستقلة لتعزيز المهارات العاطفية والاجتماعية للطلاب بشكل صريح

وهــو  برنــامج الــتعلم العــاطفي الاجتمــاعي بالمنــاهج الأكاديميــة وتطبيقهــا وتفعيــل المهــارات العاطفيــة (   SEL)  دمــج

 (https://wakelet.com/wake ،1111بشرى،).أثناء الدرسالاجتماعية من خلال الممارسات التدريسية 

  :هناك عدة عوامل تؤدى لتنمية الذكاء الوجدانى داخل المنظمات التربوية منها 

  إلقاء الضوء على الأسس الإرشادية لتقديم التعلم الاجتماعي والوجداني داخل المنظمة -أ

ـــــ التوجيــه ) تحتــاج إليــه المنظمــات مــن حيــث  وتحقيــق مــا, إلقــاء الضــوء علــى الاســتعدادات للتغيــر  -ب ــ ــ الأهــداف ـــ

  (الذاتي التوقعات الإيجابية

تـــدعيم العلاقـــات الإنجابيـــة بـــين المعلـــم ) والتـــي يـــتم فيهـــا التـــدريب الفعلـــي مـــن حيـــث , مرحلـــة التغيـــر ذاتهـــا  -ج )

  (والمتعلم ـ التشجيع على التعلم الذاتي ـ تقديم التغذية الراجعة وممارستها
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 .والإبقاء عليه وتقيمه , ديم أمثلة للطرق التي تمكن أعضاء المنظمة من مساندة التغير الوجداني تق  -د

 (http://www.gulfkids.com/ar/index، ،1110سليمان، )

 :الاقتراحات التي يمكن تقديمها 

 .الاهتمام بتنمية الذكاء الانفعالي منذ سن مبكرة نظرا لأهميته -

نفعــالي والاجتمــاعي مــن بــين البـرامج العلاجيــة التــي تــدخل فــي عــلاج وتأهيــل ذوي صــعوبات جعـل تنميــة الــذكاء الا  -

 .التعلم

تحســــــيس وتوعيــــــة المعلمـــــــين بأهميــــــة تنميــــــة الجانـــــــب الانفعــــــالي والاجتمــــــاعي لـــــــدى المتعلمــــــين خاصــــــة مـــــــن ذوي  -

 . صعوبات التعلم

اللفظــي لـــدى أبنائهـــا خاصـــة مـــن ذوي  حــث الوالـــدين علـــى تطـــوير وتنميـــة طــرق التواصـــل والتعبيـــر اللفظـــي وغيـــر  -

 .صعوبات التعلم

ـــــالي  - ــ ــــذكاء الانفعـ ــ ــــة الــ ــ ـــــرامج لتنميــ ــ ـــميم بـ ــ ــــى تصـــ ــ ـــــات  علــ ــ ـــع التخصصـ ــ ــــي جميـــ ــ ــــانيين فــ ــ ـــين النفســ ــ ــ ـــــث المختصـ ــ حـ

  .والاجتماعي للمتعلمين

الاهتمـــام بتشـــخيص و عـــلاج المشـــكلات الوجدانيـــة والانفعاليـــة لـــدى صـــعوبات الـــتعلم فـــي جميـــع المراحـــل   -

 .العمرية

 .ثقيف المجتمع وتوعيته بأهمية الذكاء العاطفي في نجاح أبنائها وتحقيق انجازاتهم في جميع مجالات الحياةت -

نشـــر الـــوعي وتحســـيس المجتمـــع عـــن طريـــق وســـائل الاعـــلام والمحاضـــرات والنـــدوات بأهميـــة الـــذكاء العـــاطفي فـــي  - 

 .اةحياة أبناءها وفي نموهم المعرفي وتحصيلهم العلمي ونجاحهم في الحي

 :خاتمة

لفــــد تبــــين لنــــا مــــن هــــذه الدراســــة أن التلاميــــذ ذوي صــــعوبات الــــتعلم لــــديهم ذكـــاـء عــــاطفي واجتمــــاعي مــــنخفض، 

نتيجة قصور في المهارات الاجتماعية ، وتميزهم بالاندفاعية وعدم تحكمهم في مشاعرهم ونقص الوعي بـذاتهم، 

ذا مـــا يـــوقعهم فـــي مشـــاكل مـــع الاخـــرين حيـــث وعـــدم قـــدرتهم علـــى فهـــم الاخـــرين  ، أو التعبيـــر عـــن مشـــاعرهم، وهـــ

وإنمـــا يُكتســـب  وبـــم أن الـــذكاء الاجتمـــاعي لـــيس ورا ـــي،. ينظـــرون إلـــيهم نظـــرة ســـلبية ، ويقـــابلون بالنبـــذ والتهمـــيش

بـــالتعلم وبالتربيـــة الوجدانيـــة التـــي تجمـــع بـــين الجانـــب العقلـــي والانفعـــالي وهـــذا  مـــا بينتـــه البحـــوث الحديثـــة التـــي 

  .إلــى اعتبــاره إمكانيــة وطاقــة ديناميــة ناميــة( موروثــة)وم الــذكاء مــن اعتبــاره قــدرة عامــة ثابتــة أحــدثت تحــوّلا لمفهــ
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وأن المــخ  قــادر علــى التعــديل الــذاتي  باســتثارة    بيئــة الطفــل مــن خــلال اللدونــة العصــبية  فأصــبح  بإمكاننــا أن 

دانيــة والاجتماعيــة، كخطــة علاجيــة نعلــم  هاتــه الفئــة مفهــوم الــذكاء العــاطفي، مــن خــلال بــرامج التنميــة  الوج

بغـــــرض تطـــــوير قـــــدراتهم العاطفيـــــة خـــــلال المراحـــــل الدراســـــية حتـــــى يتعلمـــــو الـــــتحكم فـــــي عـــــواطفهم ،ويقللـــــوا مـــــن 

الاندفاعيــة والــتحكم والســيطرة علــى انفعــالاتهم الســلبية وعلــى الاحســاس بتــدني قيمــة الــذات لــديهم والاحســاس 

م منبوذون وتعليمهم على تنمية شخصيتهم وربـط علاقـات اجتماعيـة بتوقع الفشل وبأنهم أقل من أقرانهم وأنه

ســــوية وعلــــى كســــب الاصـــــدقاء والحصــــول علــــى تقـــــدير الاخــــرين لهــــم  وخلــــق دافعيـــــة للنجــــاح ليحققــــوا تحصـــــيل 

أكاديمي أفضل ويتغلبوا على صعوباتهم التعلمية ، لذا فالاهتمام بالجانب الاجتمـاعي والعـاطفي لهـذه الفئـة مـن 

الخطـــوة الأولـــى اتجـــاه تحســـين المشـــكلات الأكاديميـــة لـــدى ويكـــون   يقـــل أهميـــة عـــن الجانـــب المعرفـــي الاطفـــال لا 

 . هاته الفئة من التلاميذ

 :المراجع

 islamonline.net/archive//: حديثة   ،-قديمة-نظرية-الوجداني-اسلام اون لاين،الذكاء -

 1111التعليم، -عملية-في-الوجداني-الذكاء-هميةأ أسماء شاكر ، الذكاء الوجداني، -

 e3arabi.com/educational-science 

ـــــ جديــد فــي علــم الــنفس 1116بشــير معمريــة ،  - ــ ــ ــ النفســية  وـــػ، مجلــة شــبكة العلــوم م)،الــذكاء الوجــداني مفهــوم ــ

  .،أفريل، ماي، جوان، جامعة باتنة 1الغربية العدد

ـــــه ،1111بشــــــــــــــــــــــــرى ســــــــــــــــــــــــعود الحــــــــــــــــــــــــازمي- ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــاطفي نحتاجـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــاعي والعـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــتعلم الاجتمـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ، SELفــــــــــــــــــــــــي مدارســــــــــــــــــــــــنا،  الـ

https://wakelet.com/wake 

دولـة الامـارات العربيةالمتحـدة، مكتبـة  -، المـدخل إلـى التربيـة الخاصـة، العـين0007جمال الخطيب، و آخـرون،  -

 .0الفلاح للنشر و التوزيع، ط

 .151جولمان دنيال، الذكاء العاطفي، ترجمة ليلى الجبالي، سلسلة عالم المعرفة،الكويت،العدد -

 .الأردن -، كلية الأميرة ثروة، عمان0، صعوبات التعلم النظري و التطبيقي، ط1110راض ي الوقفي،  -

 لجوانـب العاطفيـة والاجتماعيـة التـي تميـز الطـلاب فـي التعلـيم العـاديّ والتعلـيم الخـاصّ، ،1111زبيدات،وليـد، -

//education.arab.macam.ac.il/articlehttp: 

ـــعوبات الــــتعلم، الريــــاض 1110الســــرطاوي، زيــــدان و آخــــرون،  - ـــى صـ ـــعودية–ـــــ، مــــدخل إلـ أكاديميــــة التربيــــة  -السـ

 .0الخاصة، ط

http://education.arab.macam.ac.il/article
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ســـليمان عبـــد الواحـــد يوســـف، الـــذكاء الوجـــدانى لـــدى المتفـــوقين عقليـــا ذوو صـــعوبات الـــتعلم مـــن المـــراهقين،  -

 http://www.gulfkids.com/ar/index   ـ1110

ـــــر 1100طــــــارق عبــــــد الــــــرؤف ،ايهــــــاب عيســــــ ى ، - ــــة للنشـ ــــة العربيــ ـــــاعي، المجموعــ ــــذكاء الاجتمـ ـــــاطفي والــ ــــذكاء العـ ،الــ

 .مصر/، القاهرة0والتدريب  ،ط

مكتبـة زهــراء  -مصـر–، القـاهرة (التشـخيص و العــلاج)،صـعوبات القــراءة و الفهـم القرائـي 0000عجـاج خيـري،  -

 .0الشرق، ط

، الـذكاء الانفعـالي و علاقتـه بـبعض  اسـاليب الـتعلم و 1110مام زيـدان محمـد ، الامـام كمـال احمـد، عصام الا  -

 .،القاهرة0، العدد1ابعاد الشخصية، دراسات عربية في علم النفس، دار غريب للطباعة و النشر، المجلد

ـــين، عبدالناضـــــر، - ـــا ، ا لـــــذكاء الوجـــــداني لـــــدى التلاميـــــذ ذوي صـــــعوبات الـــــ1100محمـــــد أمــ تعلم المتفـــــوقين عقليــ

 ، مجلة تنمية الموارد البشرية، جامعة سطيف                      0رقم  00مجلد ( دراسة مقارنة-والعاديين  

دار صـفاء : عمـان .طبعة أولى،. صعوبات التعلم بين المهارات والاضطرابات .  1100. محمد، النوبي محمد عمي -

 . للنشر والتوزيع

ـــــمايلي،  - ــــود سـ ـــــداني1100ســــــعيدة بــــــن عمــــــارة، محمــ ــــذكاء الوجـ ــــط : ،الــ ــــي الوســ ــــه فــ ــــه و تطبيقاتــ ــــه، نماذجــ مفهومــ

 .1، الجزء 0العدد 0المدرس ي، مجلة وحدة البحث في تنمية الموارد البشرية، المجلد 

،فعاليــة برنــامج تــدريبي لتطــوير مهــارات الــذكاء الوجــداني فــي ضــوء 1105مهــا بنــت عبــد الله عبــدالعزيز الشــدي،  -

ــــوذج ج ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــتعلم، نمـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــعوبات الــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــذات ذوات صــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــدى التلميــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــان لــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ولمــ

imamu.edu.sa/administrations/Psychology/SiteAssets/Pages/resea 

- Hogan, M. & Marjorie, J. (2010): The Importance of Emotional Intelligence and Social Support for Academic 

Success of Adolescents With and With out Learning Disabilities, Dissertation Abstracts International : Section B: The 

Sciences and Engineering, Vol. (70)( 10-B),. 

Mayer, J. D., Salovey, P., & Caruso, D. R. (2004). Emotional Intelligence: Theory, Findings, and Implications.  -

.Psychological Inquiry, 15 
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 الملخص

 

ذاكـــــرة  الدراســــات أن معظــــمللعاطفــــة تــــأثير قــــوي علــــى الإنســـــان والحيوانــــات، فقــــد أظهــــرت العديـــــد مــــن 

فهـي ذكريـات يمكـن عـادة اسـترجاعها علـى نحـو أكبـر بكثيـر غالبًا مـا تحتـوي علـى أحـداث عاطفيـة،  السيرة الذاتية

 من ذكريات الأحداث المحايدة
ً

تتميز بالنشاط العقلي الشديد، وبدرجة  تجربة واعية هيو . وأكثر وضوحًا وتفصيلا

 .الحالة النفسية وغالبا ما تتشابك العاطفة مع  المعاناة أو المتعة معينة من

ولكــن بعــد مــرور , أن وعــي الفــرد بمشــاعره فــي وقــت حــدوثها قــد تبــدو فــي الوهلــة الأولــى واضــحة وجليــه لــه

على تلك اللحظة وعلى الحدث وبالتفكير والتأمل نحو الأشياء والأشخاص وتلك الانفعالات التي  فترة من الوقت

نجد ونـدرك أننـا لـم ننتبـه لتلـك المشـاعر بصـورة إيجابيـة أو بصـورة تمكننـا مـن حسـن اسـتغلال الموقـف , مرة بنا

 .لصالحنا

 بــالغ ولقــد ركــزت معظــم الدراســات إلــى يومنــا هــذا علــى دراســة بعــد الإثــارة ال
ً

عاطفيــة وذلــك لكونهــا عــاملا

 .الأهمية يساهم في تأثير العاطفة على الذاكر

 .ولذا سيتم خلال هذه الدراسة بحث التأثير السلبي و الايجابي للذكريات على الجانب العاطفي

 :من خلال محورين

ول 
ً
 الذاكرة والعاطفة  :المحور الأ

  .ت على الجانب العاطفيالتأثير الايجابي والسلبي للذكريا :المحور الثاني

 ".التأثير الايجابي – التأثير السلبي  -الذكريات  -الجانب العاطفي "  :كلمات مفتاحية

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%A9_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B2%D8%A7%D8%AC_(%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B2%D8%A7%D8%AC_(%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3)
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Abstract 

Emotion has a strong effect on humans and animals. Several studies have shown that most of the 

CVs often contain emotional events, as they are memories that can usually be recovered much 

more, more clearly and detailed than the memories of neutral events. It is a conscious experience 

characterized by severe mental activity, and with a certain degree of pleasure or suffering, and 

passion is often intertwined with the psychological state. 

The individual's awareness of his feelings at the time of its occurrence may appear at the first sight 

clear and clear to him, but after a period of time at that moment and on the event and by thinking 

and contemplation towards things and people and those emotions that once with us, we find and 

realize that we did not notice these feelings in a positive way or in a way that enables us It is good to 

exploit the situation in our favor. 

Most studies have focused to this day on a study after emotional excitement, as it is a very 

important factor that contributes to the impact of emotion on the memory. 

Therefore, during this study, the negative and positive effect of memories will be discussed on the 

emotional side. 

Through two axes: 

The first axis: memory and emotion. 

The second axis: the positive and negative impact of memories on the emotional side. 

Key words: "The emotional side - memories - negative effect - positive effect." 
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  :المقدمة

ـــ يان والحيوانــــات، للعاطفــــة تــــأثير قــــوي علــــى الإنســــ ـــان أو  وهــــي جــــزء أساسـ ـــا انسـ فــــي الحيــــاة لا يخلــــو منهـ

ـــيرة الذاتيــــة ولقــــد أظهــــرت العديــــد مــــن الدراســــات أن معظــــم، حيــــوان غالبًــــا مــــا تحتــــوي علــــى أحــــداث  ذاكــــرة السـ

 مـن ذكريـات الأحـداث 
ً

عاطفية، فهي ذكريات يمكن عادة استرجاعها على نحو أكبـر بكثيـر وأكثـر وضـوحًا وتفصـيلا

كــل مــا يبقــى إلــى جانبنــا والذكريات هــي يمكــن ربــط عمليــة اســترجاع الــذاكرة العاطفيــة بتطــور الإنســان،. المحايــدة

والـذكريات جميلـة سـواء كانـت جيـدة أو سـيئة،  حين يرحـل كـل شـ يء، فالـذكريات هـي رصـيد الإنسـان لأيـام تخلـو

فمــن الــذكريات الجيــدة نســتمد قــوة الحاضــر فتبــتهج قلوبنــا ونســتطيع مواصــلة المســير بســعادة وفــرح، بينمــا مــن 

لت لنـــا بمـــرور الـــزمن خبـــرات ومهـــارات نســـتفيد منهـــا فـــي الـــذكريات الســـيئة نـــتعلم أفضـــل دروس الحيـــاة التـــي شـــ
ّ
ك

 .ولها تأثير مباشر وغير مباشر على الجانب العاطفي لدى الانسان .حياتنا القادمة

 :حيث تكمن مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي

 ؟ التأثير السلبي والايجابي للذكريات على الجانب العاطفيمدى ما 

 :لفرعية التاليةويتفرع منها الأسئلة ا

 ما هي العاطفة؟ -0

 ما هي الذكريات وكيف تتكون؟  -1

 على العاطفةكيف تؤثر  -0
ُ
 ؟ الذكريات سلبا

 على العاطفةكيف تؤثر  -0
ً
 ؟ الذكريات أيجابا

 أهمية الدراسة

الـــذكريات فـــي التــأثير الســـلبي والايجـــابي علـــى دور  يكتســ ي هـــذا الموضـــوع أهميــة خاصـــة لكونـــه محاولـــه لرصــد

 .وأنواع الذكريات والعاطفة يالجانب العاطف

 :أهداف الدراسة

 :تهدف هذه الدراسة إلى

 .الذكريات في التأثير السلبي والايجابي على الجانب العاطفيبيان دور  -1

 التعرف على العاطفة وأهميتها في حياة الانسان -2

 .التعرف على أنواع الذكريات -3

 منهج الدراسة

الــــذكريات فــــي التــــأثير الســــلبي دور  لرصــــدلمــــنهج الوصــــفي اســــتخدمت الدراســــة ا: المــــنهج الوصــــفي التحليلــــي -4

 .وأنواع الذكريات والعاطفة والايجابي على الجانب العاطفي

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9
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ـــا الـــــتعلم والتخـــــزين  ـــف الـــــذاكرة العاطفيـــــة بأنهــ ـــا تعريــ ـــم الـــــنفس يمكننــ ـــي مجـــــال علــ  ذكـــــرى الأحـــــداث وفــ

يـرتبط أيضًـا باسـترداد المعلومـات . حـداثالتـي وقعـت فـي وقـت وقعـت هـذه الأ  المرتبطـة الاسـتجابات الفسـيولوجية

ومــــع ذلـــــك ، فهـــــو مفهــــوم واســـــع جـــــدًا يختلــــف اســـــتخدامه تبعًـــــا  .والتفاصــــيل الأخـــــرى المرتبطــــة بالحـــــدث المحـــــدد

ـــكي  ـــهيرة كونســــتانتين ستانيسلافسـ ـــال ، دعــــا البيــــداغوجيات المســــرحية الشـ ـــبيل المثـ الــــذاكرة "للســــياق ؛ علــــى سـ

 .يتكون من تذكر الأحداث لإثارة بعض المشاعرإلى أنها أسلوب تفسير " العاطفية

ـــة البشـــــرية ـــية للهويــ ـــر الـــــذاكرة العاطفيـــــة أحـــــد الجوانـــــب الأساســ ـــر  :وتعتبــ ـــيرة الذاتيـــــة الأكثــ ـــا الســ ذكرياتنــ

ـــــة ــ ــــلبية حيويـ ــ ــــة أو ســ ــ ــــت إيجابيــ ــ ــــواء كانــ ــ ـــــديدة، ســ ــ ـــــاعر شـ ــ ـــــرتبط بمشـ ــ ـــا تـ ــ ــ ـــــادة مـ ــ ــــة . عـ ــ ـــــذكر الحالــ ــ ـــرح أن نتـ ــ ــ ـــــد اقتـ ــ وقـ

 من الحقائق نفسها الفسيولوجية التي كنا في لحظة معينة
ً
 .بدلا

مـن المنظــور التطــوري ، يــتم الــدفاع عـن أن الــذاكرة العاطفيــة تــم تطويرهــا لأنهـا زادت مــن قــدرتنا علــى التكيــف 

الذاكرة العاطفية ، ما هي وما )  مع البيئة ، مما يسمح لنا بالرد بسرعة على المواقف التي قد تنطوي على خطر للبقاء

 (.ainte AnastasiaS  ،https://alzanbak.co هو أساسها البيولوجي؟،

ولقــــد وصــــف الــــدكتور جولمــــان الــــذكاء العــــاطفي بأنــــه قــــدرة الشــــخص علــــى إدارة مشــــاعره بحيــــث يــــتم 

وفقًـا لجولمـان ، يعـد الـذكاء العـاطفي أكبـر متنبـئ فـردي للنجـاح، . التعبير عـن تلـك المشـاعر بشـكل مناسـب وفعـال

عندما يحـدث حـدث . اطف يمكن أن تكون قوية، ولكنها مؤقتة أيضايعرف الأشخاص الأذكياء عاطفيا أن العو 

عـــاطفي مشـــحون للغايـــة، مثـــل الغضـــب مـــن زميـــل فـــي العمـــل، فـــإن الاســـتجابة الذكيـــة عاطفيـــا هـــي أن تســـتغرق 

وهـــذا يســـمح للجميـــع بتهدئـــة عـــواطفهم والتفكيـــر بشـــكل أكثـــر عقلانيـــة فـــي جميـــع   .بعـــض الوقـــت قبـــل الاســـتجابة

 (.https://alzanbak.comتعريف الذكاء العاطفي الطريق نحو النجاح في العلاقات، الزنبق، ) الججةالعوامل المحيطة ب

ا كبيرًا في شخصيتهم العامة، ومزاجهم، وسلوكهم
ً
اء اختلاف وكلُّ شخص . ويختلف الأشخاصُ الأصحَّ

ا مـــن يـــومٍ لآخـــر، اعتمـــادًا علـــى الظـــروف رَ الكبيـــر المفـــاج. يختلــف أيضًـــ ـــ وك، ولكـــنَّ التغيُّ
ُ
ل ـــ ئ فـــي الشخصـــية أو السُّ

ة الذي لا علاقة له بحدثٍ واضح  ة)وخاصَّ ا مـا يشـير إلـى مشـكلة(مثل تنـاول دواء أو فقـدان أحـد الأحبـّ  .، غالبـً

، 7/0/1111راديـــــو نســـــا اف ام، ، ، ومقترحـــــاتٌ للتغلـــــب عليهـــــا"عقـــــل المجتمـــــع"تحـــــدياتٌ يفرضـــــها .. المـــــرأة فـــــي بيئـــــة العمـــــلالأســـــعد، روان، )

https://www.radionisaa.ps/article.) 
فـي كـل الحـالات، الرجـال بالاضـافه الـى . الرجال والنسـاء جمـيعهم يقومـون بعمـل عـاطفي سـواء فـي حيـاتهم الخاصـة او فـي العمـل        

الميــؤوس منــه ومحاولــة ســحب أنفســهم مــن الاكتئــاب  النســاء يخوضــون فــي التفاصــيل الروحيــة كمحاولــة الهــرب مــن قبضــة الحــب

ومحاولة السـماح للحـزن، لكـن فـي مجـال التجـارب العاطفيـة ككـل، هـل تـأثير العواطـف مهـم للرجـال كمـا هـو مهـم للنسـاء؟ وهـل هـو 

ســتقلالية والســبب فــي الحقيقــة، أن النســاء بشــكل عــام يمــتلكن الا  .مهــم بــنفس الدرجــة؟ اعتقــد أن الجــواب لكــلا الســؤالين هــو لا

الجــنس أرلـي رســل، ، هوشــليد) والقـوة والســلطة بدرجـة أقــل مـن الرجــال، أمـا وضــعهن فــي المجتمـع فهــن الطبقـة الاجتماعيــة التابعـة

 (.https://hekmah.org، 11/0/1100والحالة الاجتماعية والشعور، حكمة، 

 :وسوف يتم تقسيم هذه الدراسة إلى محورين

 الذاكرة والعاطفة :المحور الأول 

 ومعنى، واذا ما جفت فان الانسان يتحول الى جثة متحركة 
ً
الانفعالات والعواطف تعطي للحياة شكلا

وبــدونها ســيعم التخلــف، اي أن . فالحيـاة بــدون العواطــف والانفعــالات تصــبح جامــدة تفتقــر الــى التنــوع والحركــة

 .هذه التغيرات تكون ذات اثر في اوضاع الانسان المذكورة

https://www.radionisaa.ps/article
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الافـــراد قـــد تكـــون شـــديدة وتـــؤدي إلـــى خلـــق مشـــاكل للأفـــراد وتـــوفر عناصـــر الصـــراع  انفعـــالات فـــي بعـــض

كما انها تنقلهم ببساطة من انفعال إلى اخر فمرة نراهم مغرورين يمتطـون مـتن الخيـال، واخـرى . داخل المجتمع

لهـــا حالـــة فأحيانـــا يتـــراكم علـــيهم الغـــيظ والنفـــور مـــن الحيـــاة ثـــم تحـــل مح. تـــراكم علـــى نفوســـهم اليـــاس والتراجـــع

. وعنـــد الانفعـــال يصـــبح الشـــاب غيـــر قـــادر علـــى ضـــبط نفســـه ويبـــدأ بالصـــراخ والصـــياح. الرحمـــة والهـــدوء والرقـــة

 .ويصعب التمييز بين الضحك والبكاء

فهـــذه التبـــدلات العاطفيـــة كالاضـــطراب والنفـــور، وعـــدم الاســـتقرار قـــد تـــرتبط بـــالتغيرات الفيزيولوجيـــة 

ـــاهرهم بينمــــا تكــــون قــــدرة الفــــرد . والجســــمية ـــا تطفــــو علــــى مظـ ـــرات ضــــئيلة ممــــا يجعلهـ ـــتيعاب هــــذه التغيـ علــــى اسـ

اضــطراب العصــر الحــديث فهمــه وأســاليب علاجــه، عــالم المعرفــة، صــدرت السلســلة فــي (: 0070)عبــد الســتار ، إبــراهيم)الخارجيــة

 (.001-000، ص0001-0010بإشراف أحمد مشاري العدواني  0070يناير 

 وغيــر واضــح بســبب اخــتلاف يمثــل الوجــدان  افــة العواطــف والا 
ً
نفعــالات التــي قــد يبــون ســببها غامضــا

البعض في تحديد مصادرها، إلا ان هذا الوجدان يمثل دورا مهما في حياة الفرد والجماعـة بـل ويغيـر الرثيـر مـن 

وعلى الرغم من أن مجالي العقل والبدن تناول کثير من جوانب الـنفس . المقاصد والأحكام نحو کثير من الاشياء

وخاصــة فــي العــالم . منــذ عقــود طويلــة، إلا أن المجــال الوجــداني لــم يســلط عليــه الضــوء إلا فــي الســنوات الأخيــرة

 .العربي، فما زالت الدراسات الوجدانية في بداياتها

ولذا فما ذالت معايير الوجدان قليلـة الاسـتخدام فـي تصـميم البيئـات الإلكترونيـة، علـى الـرغم مـن انهـا 

فيــه المســتخدم عنــد تفاعلــه مــع واقــع البيئــة الإلكترونيــة، إذ يشــتمل علــى مجمــوع الأحاســيس  يتــأثر  مــن أهــم مــا 

رُ بِهِا داخل هذه البيئـة، سـواء حملـت حـب 
َّ
ث
َ
والانفعالات والعواطف والاتجاهات والميول التي يتفاعل معها أو يَتَأ

ـم أو نفـور، إلـى آخـره مـن أحاسـي
َ
ل
َ
وَ أ

َ
ةٍ أ

َّ
ـذ

َ
س إنســــانية مجتمعـة أو متفرقـة عنـد التفاعــل أو كراهيـة أو تعـاطف أو ل

 مـؤثرا فـي تحديـد  -کجزء من هذا الوجدان  -بشبل عام " العواطف الإنسانية"کما تشبل . مع هذه البيئة
ً
عاملا

 .طرق استقبالنا للأشياء والتفاعل معها وفي تحديد سلوكنا تجاه هذه البيئة التعليمية حقيقية أو الافتراضية

همية دراسة انعكاسات العواطـف الانسـانية عنـد تصـميم البيئـات الافتراضـية الذكيـة؛ ومن هنا تأتي أ

الجانب العاطـفي للبيئـات التعلميـة ، خالد محمد، فرجون ) لما تحمله بداخلها من عناصر متعددة وحساسة وذكية ومرجعية

 (.https://jetdl.journals.ekb.eg، 1110، مجلة تكنولوجيا التعليم والتعلم الراقي، الذكية

 .في هذا المحور سنقوم بدراسة

 
ً

 الذاكرة :أولا

نـــه مـــن تخـــزين المعلومـــات واســـترجاعها الـــدماغ هـــي إحـــدى قـــدرات الـــذاكرة
ّ
مكِ

ُ
وتـــدرس الـــذاكرة فـــي . التـــي ت

ــــاب حقـــــول علـــــم الــــــنفس الإدراكــــيـ وعلـــــم ـــ .الأعصــ ـــا وهنــــــاك عـــــدة تصـــ ــــى مـــــدتها، طبيعتهـــ نيفات للـــــذاكرة بنـــــاء علــ

ـــاز النطــــاقي وتعــــد الــــذاكرة أمــــرًا حيويًــــا للتجــــارب وذات صــــلة .واســــترجاعها للحــــالات الشــــعورية ـــي عمليــــة بالجهـ ، هـ

إذا كنــا لا نســتطيع تــذكر الأحــداث . حتفــاظ بالمعلومــات لمــدة مــن الــزمن لغــرض التــأثير علــى الأفعــال المســتقبليةالا 

هـارون، فـارس ومطـر، رشـيد عمـار ) الهويـة الشخصـية السابقة، لـن نبـون قـادرین علـ  أن نطـور اللغـة، العلاقـات، أو

، 00، العـــدد 10الـــذاكرة الاســتباقية بـــدى طلبــة جامعـــة القادســية، مجلـــة جامعــة بابـــل للعلــوم الانســـانية، المجلــد (: 1100)ســاجد 

 (.00، ص1100

وضــــمنية مكونــــة مــــن غالبًــــا مــــا تفهــــم الــــذاكرة علــــى أنهــــا نظــــام معالجــــة معلومــــات لهــــا وظــــائف صــــريحة 

. ة بالخلايـــا العصـــبيةمـــن الممكـــن أن تـــرتبط الـــذاكر . وذاكـــرة طويلـــة الأمـــد ذاكـــرة قصـــيرة الأمـــد معالجـــات حســـية،

https://jetdl.journals.ekb.eg/?_action=article&au=370532&_au=%D8%AE%D8%A7%D9%84%D8%AF++%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D9%81%D8%B1%D8%AC%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%BA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%BA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%B5%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%B5%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%B2_%D9%86%D8%B7%D8%A7%D9%82%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%87%D8%A7%D8%B2_%D9%86%D8%B7%D8%A7%D9%82%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9_%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%88%D9%8A%D8%A9_%D8%B4%D8%AE%D8%B5%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%AF
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تساعد المعالجات الحسية على الشـعور بالمعلومـات مـن العـالم الخـارجي علـى شـكل إيعـازات فيزيائيـة وكيميائيـة، 

الأمــــد كمعــــالج ترميــــز  الــــذاكرة قصــــيرة تعمــــل. والتعامــــل معهــــا علــــى أســــاس مســــتويات مختلفــــة مــــن التركيــــز والعــــزم

تشــفر المعلومــات التــي تكــون علــى هيئــة إيعــازات وفقًــا للوظــائف الصــريحة والضــمنية مــن قبــل معــالج . وإســترجاع

وأخيــرًا، . تقــوم الــذاكرة قصــيرة الأمــد كــذلك باســترجاع معلومــات مــن مــواد مخزونــة ســابقًا. قصــيرة الأمــد الــذاكرة

ويكيبيـــديا الموســـوعة ذاكــرة، ) وظيفــة الـــذاكرة طويلــة الأمـــد هــي تخـــزين البيانــات مـــن خـــلال نمــاذج وأنظمـــة مختلفــة

 (.https://ar.wikipedia.org/wiki، 01/0/1100الحرة،

ـم اسـترجاعها، وتبــرز تنـتج الـذكريات عـ
ُ
ن عمليّــة ترميـز وحفـظ التجــارب والأحـداث السّـابقة فـي الــدّماغ ث

ـم 
ُ
ل الـذكريات كنتيجـة للاهتمـام بحـدث مُعـيّن، ث

ّ
ر الأساسـ ي علـى السّـلوك العـام، وتتشـك

ّ
أهميّتها في أنّها تعتبر المؤث

 علـــــى كــــل مــــن عمليّـــــة الإ 
ً
 واضــــحا

ً
م، والانتبــــاه؛ فكـــــل إعــــادة تصــــويره فـــــي الــــدّماغ، كمــــا تمتلـــــك تــــأثيرا

ّ
دراك، والــــتعل

النشـــاطات التـــي يقـــوم بهـــا الفـــرد كــاـلتفكير، وحـــل المشـــكلات، والأعمـــال الروتينيّـــة هـــي مجـــرّد نتـــائج منعكســـة عـــن 

ـــب تـــزامن كـــل مـــن 
ّ
ر التجـــارب الســـابقة وإحالتهـــا للـــوعي يتطل

ّ
ر، ومـــن الجـــدير بالـــذكر أن عمليّـــة تـــذك

ّ
عمليّـــة التـــذك

ر التجربــــــة وإشــــــارة الاســــــترجاع ا
ّ
ســــــهّل عمليّــــــة التــــــذك

ُ
، 0/1/1100، محمــــــد، مــــــا هــــــي الــــــذكريات، موضــــــوع ، الســــــيد)لتــــــي ت

https://mawdoo3.com.) 

لمـا اسـتطاع الانسـان ان يجمــع تعـد الـذكريات مـن الأمـور المهمـة فـي الحيــاة الإنسـان ، اذ لـولا الـذكريات 

هــــي قــــدرة الكــــائن الحــــي علــــى ترتيــــب  علــــم الــــنفس تعريفهــــا حســــب الــــذاكرةكمــــا مــــن المشــــاعر اتجــــاه شــــخص مــــا، و 

فــأن الـــذاكرة تتـــأثر ( كدمـــة أو صـــدمة)عنـــدما يتعــرض الفـــرد لحـــادث مــا . وتخــزين المعلومـــات، وبالتــالي اســـترجاعها

ث، على سبيل المثال، قد تؤثر الصدمة على حاله تذكرة لهـذا الحـد. بذلك بأكثر من شكل، سواء بدنيا أو نفسيا

وقـد تـتم اسـتعادة الـذكريات بحسـب قـدمها حيـث . أو تذكرة إلى أحداث سابقة أو لاحقة، أو الأفكار بصفة عامة

 فـي عـدم التعـرض للأضـرار ويصـف ذلـك القـانون المعـروف
ً
 بقـانون ريبـوت تكـون الـذكريات الأقـدم هـي الأوفـر حظـا

ذاكرة السيرة الذاتية وعلاقتها بالرفاه النفس ي لدى طلبـة جامعـة اليرمـوك، (: 1110)عباينة، محمد يوسف والزغلول، رافع عقيل )

 (00، ص1110، كانون الأول (07)العدد، 01مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية، المجلد 

والذكريات هي مجموعة مـن الاحـداث يكـون قـد عاشـها الشـخص فـي حياتـه سـابقا ، وبمجـرد مـرور هـذا 

الحـــــدث ولـــــو بثانيـــــة يصـــــبح هـــــذا الحـــــدث ذكـــــرى ، ومجمـــــوع الأحـــــداث التـــــي يعيشـــــها الشـــــخص تـــــؤدي الـــــى إنشـــــاء 

يــــات جميلــــة ، وإمــــا ذكريــــات ســــيئة ، وتكــــون علــــى مجموعــــة مــــن الــــذكريات ، والــــذكريات تكــــون نوعــــان ، إمــــا ذكر 

ذكريـات جميلـة،  حسب الأحداث الذي عاشها الشخص ، اذ كانت احداثا جميلة بالنسـبة للشـخص فستصـبح 

وان كانـت احـداثا ســيئة بالنسـبة للشـخص فستصــبح ذكريـات سـيئة ، وهاتــه الـذكريات تبـدأ فــي التجمـع بعقلــك  

وفى ، وايضـا يسـمى بالـذكريات فقـط الأحـداث الجديـدة التـي نعيشـها او سـنوات الـى ان تتـ 0منذ ان يكون عمرك 

احــــداثا اســــتثنائية ، ولــــيس الــــروتين اليــــومي الــــذي تعيشــــه ، فلــــيس كــــل حياتــــك ذكــــرى ، بــــل مجــــرد الأحــــداث فــــي 

حياتـــك هـــي التـــي تصـــبح ذكـــرى ، وخيـــر دليـــل ان قلـــت لـــك كيـــف ســـار يومـــك اليـــوم ويـــوم البارحـــة مـــع ذكـــر كـــل مـــا 

سـاعة كاملـة ،  00ساعة لن تذكر لي الكل باستثناء اللحظات او الدقائق الاستثنائية وليس ال  00عشته خلال 

 00لا نــه ان تــذكرت كــل مــا عشــته فــي اليــومين الماضــيين بكــل لحظــة فســيأخذ ذلــك مــن وقتــك يــومين اخــرين اي 

لحظاتــه مــا عــذا ســاعة أخــرى جديــدة ، وهــذا مســتحيل ، لــيس هنــاك انســان يســتطيع ان يــذكر يومــه كـاـملا بكــل 

اللحظات الاستثنائية او الجديدة منها ، وهناك عدة طرق للـذكريات ، امـا ان يسـألك شـخص عـن يومـك او عـن 

حــدث مــا ، او تفتكــر بنفســـك حــدثا او شخصــا حــدث لـــك معــه حــدثا ، او ان تــرى صـــورا لــك علاقــة بهــا فتتـــذكر 

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://mawdoo3.com/%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82_%D9%85%D9%88%D8%B6%D9%88%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86_%D8%B1%D9%8A%D8%A8%D9%88%D8%AA
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، 01/0/1110ي حيــــــاة الإنســــــان، أمــــــوالي، اهــــــداف الــــــذكريات فــــــ) احــــــداث تلــــــك الصــــــورة والعديــــــد مــــــن الطــــــرق للتــــــذكر

https://public.amwaly.com.) 

حُجِبـــت بشـــكل غيــــر واعـــي نتيجـــة لارتبـــاط الـــذاكرة بمســـتوى عـــالٍ مــــن  ذكريـــات والـــذكريات المكبوتـــة هـــي

تفترض النظرية أنه على الرغم من أن الفرد لا يستطيع استحضار الذاكرة إلا إنه لا يزال  [0].الإجهاد أو الصدمة

كانــــت الأفكــــار . ن هــــذه الــــذكريات يمكــــن أن تظهــــر فــــي وقــــت لاحــــق فــــي منطقــــة الــــوعيوأ يــــؤثر عليهــــا دون أن يشــــعر،

التحليـــل  فـــي ســـيغموند فرويـــد المتعلقـــة بالـــذاكرة المكبوتـــة التـــي تخفـــي الصـــدمة عـــن الـــوعي جـــزءًا مهمًـــا مـــن عمـــل

ـــ ي ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ النفسـ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83.
1-loftus1993-cite_note -%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9  

ـــم الـــــنفس ـــر للجـــــدل للغايـــــة فـــــي علــ ـــن أن بعـــــض علـــــى الـــــرغم . وجــــود ذكريـــــات مكبوتـــــة هـــــو موضـــــوع مثيــ مــ

الدراسات قد خلصـت إلـى أنـه يمكـن أن يحـدث بنسـب متفاوتـة، إلا أن العديـد مـن الدراسـات تشـك فـي وجودهـا 

ـــــل يـــــــدعم بعــــــــض علمـــــــاء الـــــــنفس نظريــــــــة الـــــــذكريات المكبوتـــــــة ويــــــــدعون أن الـــــــذكريات المكبوتـــــــة يمكــــــــن  [0].بالكامــ

استردادها من خلال العلاج، ولكن معظم علماء النفس يجادلون أنه يتم إنشاء ذكريات خاطئة عن طريق مزج 

ـــــأثيرات  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة والتـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــذكريات الفعليــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ الـ

الخارجيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83.

 3-pmid17803876-cite_note -%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9  خلصـت إحـدى الدراسـات إلــى أن

كريات المكبوتــــة كانــــت أعــــراض ثقافيــــة بســــبب عــــدم وجــــود دليــــل مكتــــوب علــــى وجودهــــا قبــــل القــــرن التاســــع الــــذ

 0705عشر، ولكن نتائجها كانت محل اعتراض من قِبل بعض علماء النفس وتم الاعتراف في النهاية بعمل عام 

مجلــة العلــوم (: 1111)مــد حســن أبــراهيم، آيــة أ)  .ينـاقش ذاكــرة مكبوتــة بــالرغم مــن وقــوف الآخــرين بجانــب فرضــياتهم

 (.511، ص(0)، العدد (0)الإنسانية والطبيعية، المجلد 

فإنه من غير الممكن التمييز بين الذكريات المكبوتة والـذكريات الكاذبـة دون ..لجمعية علم النفس الأمريكية وفقًا

ــــة  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــود أدلـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ وجـ

ـــــة ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ مدعومــ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83.

 2-childhood_abuse-cite_note -%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9  يقابل مصطلح الذاكرة المكبوتة

الــدليل التشخيصــ ي الإحصــائي » تعريفــه مــن خــلاص والــذي يــتم« فقــدان الــذاكرة الانفصــامي»أحيانًــا مصــطلح 

، ويكيبيــديا الموســوعة ذاكــرة مكبوتــة) عــدم القــدرة علــى اسـتدعاء المعلومــات الذاتيــة: علـى أنــه «للاضـطرابات العقليــة

 .(https://ar.wikipedia.org/wikiالجرة، 

يمكـن للإنســان أن يــتحكم فـي صــناعة ذكرياتــه بنفسـه، بالابتعــاد عمــا يؤرقـه وعــن كــل مصـدر قــد يعيــد 

ـــ يء مـــــن الإيمـــــا ـــل أمـــــر بشــ ـــع كــ ـــبة نفســـــه لـــــه ذكرياتـــــه المؤلمـــــة، تـــــوأن يتعامـــــل مــ ن، والاعتنـــــاء بقلبـــــه وعقلـــــه  ومحاســ

ها الحياة لكل ذكرى مؤلمة، هي الاقتراب من أنفسـنا بشـكل أكبـر، اقترابنـا  والابتعاد عن العزلة قدر المستطاع فإنَّ

 وســتجبرك علــى القــراءة، اشــغل عُزلتــك 
ً
 حرفــا

ً
مــن ذاكرتنــا بشــكل مــؤلم، هــي اســتعراض لصــفحات الــذاكرة حرفــا

لا تــــذهب إلــــى النــــوم إلا وأنــــت منهــــك، لأن الــــذكريات المؤلمــــة ســــتنقض عليــــك فــــي هــــذه الفتــــرة، بــــالخير إن لازمتــــك، 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-loftus1993-1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-loftus1993-1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%BA%D9%85%D9%88%D9%86%D8%AF_%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%8A%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%BA%D9%85%D9%88%D9%86%D8%AF_%D9%81%D8%B1%D9%88%D9%8A%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AD%D9%84%D9%8A%D9%84_%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-loftus1993-1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-loftus1993-1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-pmid17803876-3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-pmid17803876-3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-pmid17803876-3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-pmid17803876-3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-childhood_abuse-2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%85%D9%83%D8%A8%D9%88%D8%AA%D8%A9#cite_note-childhood_abuse-2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%AE%D9%8A%D8%B5%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%AE%D9%8A%D8%B5%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%AE%D9%8A%D8%B5%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%84%D9%8A%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%AE%D9%8A%D8%B5%D9%8A_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A6%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D8%B7%D8%A8%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%D8%A9)
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 عــــن ســــطوة الـــذكريات
ً
، أنـــس، صــــراع الــــذكريات، مـــدونات الجزيــــرة نــــت، الســــلمان( أشـــغل عقلــــك وعـــش فــــي أمــــان بعيـــدا

10/01/1107 ،https://www.aljazeera.net.) 

تشــــير الــــذاكرة إلــــى العمليــــات التــــي يــــتم اســــتخدامها للحصــــول علــــى المعلومــــات وتخزينهــــا والاحتفــــاظ بهــــا 

ـــتردادها لاحقـــــا ـــترجاع: هنـــــاك ثـــــلاث عمليـــــات رئيســـــة فـــــي الـــــذاكرة. واســ ـــز والتخـــــزين والاســ الـــــذاكرة البشـــــرية . الترميــ

ولكنهـا عمليـة ليسـت . ن ثـم اسـتعادتها فـي حـال الحاجـة لهـاتستطيع الحفاظ على كل المعلومات التي تعلمناها ومـ

وأحيانـا لا يـتم ترميـز الأشـياء بشـكل . مثالية تماما لا تشوبها شائبة، أحيانا ننس ى أو نخطئ في تذكر بعض الأشياء

الأمــور الطفيفــة مثــل نســيان المكــان الــذي تركــت فيــه  يمكــن أن تتــراوح مشــاكل الــذاكرة بــين . صــحيح فــي الــذاكرة

اتيح الســيارة ، إلــى الأمــراض الرئيســة ، مثــل الزهــايمر وأمــراض الخــرف ، التــي تــؤثر علــى جــودة الحيــاة والقــدرة مفــ

ـــــل ــــى العمــ الــــــذاكرة البشـــــــرية موضــــــع للدراســـــــة والبحــــــث العلمـــــــي و تطــــــرق لـــــــه الفلاســــــفة منـــــــذ آلاف الســـــــنين  . علــ

ن أجـــل تكـــوين ذكريـــات جديـــدة، كيـــف تتشـــكل الـــذكريات ؟ مـــ . المواضـــيع الرئيســـة فـــي علـــم الـــنفس المعرفـــي وأحـــد

. يجـــب تغييـــر المعلومـــات إلـــى شــــكل قابـــل للاســـتخدام، والـــذي يحـــدث مــــن خـــلال العمليـــة المعروفـــة باســـم الترميــــز

أغلـب الـذاكرة المخزنـة تقـع . بمجرد أن يتم ترميـز المعلومـات بنجـاح، يجـب تخزينهـا فـي الـذاكرة لاسـتخدامها لاحقـا

تاجها ، عملية الاسترجاع تسمح لنا بجلب الذكريات المخزنة من العقـل خارج وعينا معظم الوقت إلا عندما نح

 (https://islamonline.netإسلام أون لاين، ما هي الذاكرة ؟، ) كم من الوقت تستمر الذكريات؟. الواعي

يـــؤدي  .درجـــة التفعيــل والتكــافؤ العــاطفي :بشــكل عــام ، هنــاك عــاملان عاطفيــان يــؤثران علــى الــذاكرة

عـــاطفي المـــرتبط بالحـــافز أو الموقـــف إلـــى تركيـــز الاهتمـــام عليـــه ، بحيـــث يـــتم تـــذكره بشـــكل أفضـــل فـــي التنشـــيط ال

 إذا كانت حالتنا العاطفية مماثلة لحالة سياق التعلم
ً
 .المستقبل ، خاصة

 الــــذاكرة الإجرائيــــة 
ً
ومــــع ذلــــك ، يمكــــن أن تتــــداخل المشــــاعر الشــــديدة مــــع أنــــواع أخــــرى مــــن الــــذاكرة ، وتحديــــدا

هـذا يـؤثر علـى توحيـد الــذكريات ويـرتبط بالاهتمـام ؛ علـى سـبيل المثـال ، تجعـل التجــارب . اتيـة أو العاملـةوالعملي

 .الانفصالية التي تحدث تحت ضغط شديد من الصعب دمج المعلومات

بشــــكل . لتعيــــين الجــــودة الإيجابيــــة أو الســــلبية" التكــــافؤ"فــــي إطــــار ســــيكولوجية العواطــــف، يــــتم اســــتخدام كلمــــة 

ومــع مزيــد مــن التفاصــيل مــن الســلبيات، وخاصــة  فضــل تــذكر الــذكريات المرتبطــة بــالعواطف الســارةمــن الأ  عــام

،  Sainte Anastasie الــــــــذاكرة العاطفيــــــــة ، مــــــــا هــــــــي ومــــــــا هــــــــو أساســــــــها البيولــــــــوجي؟،)  .مصــــــــممة فــــــــي العصــــــــور المتقدمــــــــة

https://alzanbak.co.) 

 العاطفة: ثانيا

 لكتــاب 
ً
لكــل مــن  " Discovering Psychology تشــاف علــم الــنفساك"يمكننــا تعريــف العاطفــة وفقــا

حالـة : علـى أنهـا Sandra E. Hockenbury  وسـاندرا إي هـوكنبيري   Don Hockenbury المـؤلفين دون هـوكنبيري 

 ، واسـتجابة فسـيولوجية subjective experience تجربـة ذاتيـة: نفسـية معقـدة تتضـمن ثلاثـة مكونـات متميـزة

physiological response واستجابة سلوكية أو تعبيرية ، behavioral or expressive response. 

 بالإضافة إلى محاولة تعريفهم للمشاعر، تحديد وتصـنيف الأنـواع المختلفـة 
ً
وقد حاول الباحثون أيضا

 :حيث تغيرت كل من الأوصاف و الأفكار بمرور الوقت. من العواطف

أن هنــاك ســتة عواطــف أساســية عالميــة  Paul Eckman عــالم الــنفس بــول إيكمــان اقتــرح ، 0071فــي عــام   -0

 .الخوف والاشمئزاز والغضب والمفاجأة والسعادة والحزن  : تمتلكها جميع الثقافات البشرية و هي

https://www.aljazeera.net/author/anasalsalman
https://www.aljazeera.net/author/anasalsalman
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/0470013494.ch3
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/0470013494.ch3
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 من العواطف الأساسية الأخـرى  ، قام بول إيكمان بتوسيع هذه 0000في عام   -1
ً
، بمـا  القائمة لتشمل عددا

 . في ذلك الإحراج والإثارة والاحتقار والعار والفخر والرضا والتسلية

عجلـة "نظـام تصـنيف عـاطفي آخـر يعـرف باسـم   Robert Plutchik فـي الثمانينيـات ، قـدم روبـرت بلاتشـيك  -0

 ." wheel of emotions العواطف

، بطريقــة تشــبه إلــى حــد و قـد أوضــح هــذا الن
ً
مــوذج كيــف يمكــن دمــج العواطــف المختلفــة أو مزجهــا معــا

 كبير الطريقة التي يمزج بها الفنان الألوان الأساسية لإنشاء ألوان أخرى 

و مـــن أجـــل فهـــم أفضـــل للعواطـــف ، دعنـــا نركـــز علـــى عناصـــرها الرئيســـية الثلاثـــة ، والمعروفـــة بالتجربـــة الذاتيـــة 

، 0/5/1111تركــواز بوســت، العواطــف وأنــواع الاســتجابات العاطفيــة، ) .والاســتجابة الســلوكية والاســتجابة الفســيولوجية

https://www.turkuazpost.com.) 

عناصــر نجاحهـــا، بالإضــافة إلــى جرأتهــا فــي اقتحــام الخطــوط الحمـــراء،  وقــد شــكلت العاطفــة أحــد أهــم 

مــــن قبيــــل؛ العلاقــــة المفتوحــــة بــــين الرجــــل  وتجــــاوز التابوهــــات التــــي تشــــكل أساســــات المجتمــــع العربــــي الإســــلامي،

فاستطاعت بما تحمله ضمن طياتها من مضامين عاطفية مبالغ فيهـا، . والمرأة، وتقديمها مشاهد تخدش الحياء

ـــية الفــــرد، وتخلخــــل البنــــاء المجتمعــــي وقيمــــه،  ـــع، ونمــــط شخصـ ـــية، أن تــــؤثر علــــى ثقافــــة المجتمـ وإســــقاطات نفسـ

ذي نعيشــه، اعتبــره الــبعض متنفســا مــن قــيم المجتمــع التــي ســلبتهم حريــاتهم وتقــدم لنــا واقعــا مناقضــا للواقــع الــ

، المــؤتمر العلمــي الســـابع (حقــائق وأوهــام)إدارة العواطــف (: 1107)شــرف، صــبحي شــعبان والــدمرداش، محمــد الســيد احمـــد )  وحقــوقهم

 (.015جامعة المنوفية، مصر، ص الدولي الثالث التربية الوجدانية في المجتمعات العربية في ضوء التحديات المعاصرة،

ـــا، الــــذي قــــد يعــــاني منــــه الفــــرد داخــــل أســــرته، قــــد يشــــكل اعــــتلالا  إن هــــذا الاضــــطراب العــــاطفي عمومـ

عاطفيـــا، يحـــدث حالـــة مـــن الصـــراع النفســـ ي، والتـــوتر، وعــــدم التـــوازن الـــذي قـــد يمتـــد ليطـــال الجانـــب الصــــحي 

، أصــبح فريســة ســهلة لأمــراض عــدة مثــل؛ الســكري للإنســان، لأنــه إذا استســلم لزوابــع القلــق والأرق والاكتئــاب

والذبحــــة والضــــغط الــــدموي، والأعــــراض الهضــــمية، وغيرهــــا، وهــــي أمــــراض لا عــــلاج لهــــا ســــوى المحبــــة والتفــــاؤل 

والتســــــامح والإشــــــباع العــــــاطفي، لأن بهــــــا يحــــــل الانســــــجام والنظــــــام فــــــي الجســــــد والــــــروح، ومــــــا الصــــــحة إلا حالــــــة 

ضــطرابات النفســية والســلوكية لــدى الأطفــال عامــة والمــراهقين علــى وجــه الا مشــكلة  .الانســجام التــام فــي الجســم

اقتصــــادية وضــــعف نفســــية و هــــي مشــــكلة ذات أبعــــاد نفســــية وأســــرية واجتماعيــــة تــــرتبط بضــــغوط الخصــــوص، 

ـــطرابات (: 1100) حنـــــان, بولبـــــازين.و انيســـــة, بريغـــــث عســـــوس)التنشـــــئة الاجتماعيـــــة وســـــوء التــــــوازن والتكيـــــف الاجتمـــــاعي  الاضــ

ـــــة- جامعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة بـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاجي مختـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــار العوامـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل والأســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــباب،  -النفســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــية والســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلوكية  ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ  (1، صعنابــ

وقــد ربــط بعــض علمــاء الــنفس هــذه الســلوكيات بالاحتيــاج العــاطفي، وغيــاب التربيــة الوجدانيــة والروحيــة         

ي منهـا الشـخص فـي طفولتـه، نتيجـة إهمـال الوالـدين أو غيابهمـا أو انفصـالهما؛ لأن إغـداق الأطفـال التـي قـد يعـان

بالعاطفــة مهمــا كانــت الظــروف، واللعــب معهــم، ومعــانقتهم، وإعطــائهم حيــزا مــن الوقــت لســماع آمــالهم وآلامهــم 

العاطفي، والتي تنش ئ فجوة  ومشاطرتهم مراحل الحياة، يخرجهم من آثار العلاقات الأسرية التي يطبعها البخل

، لطيفـة، المجاعـة العاطفيـة فـي آل دليـل( عميقـة فـي نفسـيات الأبنـاء، تسـتمر معهـم فـي الكبـر وفـي علاقـاتهم داخـل المجتمـع

 ، 5/0/1100مجتمعنا، مدونات الجزيرة نت، 

https://www.aljazeera.net.) 
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مـن ترميـز المعلومـات إلـى الانتعــاش  ,جميـع مراحـل الـذاكرة. الـذاكرة والعاطفـة هـي عمليـات وثيقـة الصـلة

هـذا التـأثير ثنـائي الاتجـاه، بحيـث تثيـر الـذكريات فـي . يتم تسهيلها من قبل العوامل العاطفيـة ,على المدى الطويل

 .ان ظهور العواطف، على سبيل المثالكثير من الأحي

مـا . العاطفة لها آثار تعديل على الذاكرة التعريفي أو الصـريح وكـذلك الـذاكرة غيـر التعريفـي أو الضـمني

يجعلنـا نتــذكر بشـكل أفضــل أو مــا هـو أســوأ مــن هـذا الحــدث لـيس هــو أهميتــه فـي التــاريخ الشخصــ ي بقـدر مــا هــو 

.. اضـطراب مــا بعــد الصــدمة قــد يــدمر حياتــك حفصــة، جــودة،) دثت تلــك اللحظــةشـدة المشــاعر التــي مررنــا بهــا عنــدما حـ

 (.https://www.albawaba.com، 01/0/1110كيف يتم علاجه؟، البواية، 

ـــا الـــــتعلم والتخـــــزين  ـــف الـــــذاكرة العاطفيـــــة بأنهــ ـــا تعريــ ـــم الـــــنفس يمكننــ ـــي مجـــــال علــ ذكـــــرى الأحـــــداث  وفــ

يــرتبط أيضًــا باســترداد المعلومــات . التــي وقعــت فــي وقــت وقعــت هــذه الأحــداث المرتبطــة الاســتجابات الفســيولوجية

، فهو مفهوم واسع جدًا يختلف استخدامه تبعًا للسـياق  ومع ذلك .والتفاصيل الأخرى المرتبطة بالحدث المحدد

إلـى " الـذاكرة العاطفيـة"؛ على سبيل المثال ، دعا البيداغوجيات المسرحية الشهيرة كونسـتانتين ستانيسلافسـكي 

جي؟، الــذاكرة العاطفيــة ، مــا هــي ومــا هــو أساســها البيولــو )أنهــا أســلوب تفســير يتكــون مــن تــذكر الأحــداث لإثــارة بعــض المشــاعر

Sainte Anastasie  ،anastasie.org-https://ar.sainte.) 

ـــة البشــــــرية ـــية للهويـــ ــــب الأساســـ ــــة أحــــــد الجوانــ ـــر الــــــذاكرة العاطفيــ ـــر  تعتبـــ ــــة الأكثـــ ـــيرة الذاتيــ ـــا الســـ ذكرياتنـــ

ـــــة ــ ــــلب حيويـ ــ ــــة أو ســ ــ ــــت إيجابيــ ــ ــــواء كانــ ــ ـــــديدة، ســ ــ ـــــاعر شـ ــ ـــــرتبط بمشـ ــ ـــا تـ ــ ــ ـــــادة مـ ــ ــــة . يةعـ ــ ـــــذكر الحالــ ــ ـــرح أن نتـ ــ ــ ـــــد اقتـ ــ وقـ

 مــن الحقــائق نفســها
ً
مــن المنظــور التطــوري ، يــتم الــدفاع عــن أن  .الفســيولوجية التــي كنــا فــي لحظــة معينــة بــدلا

الذاكرة العاطفية تم تطويرها لأنها زادت من قدرتنا علـى التكيـف مـع البيئـة ، ممـا يسـمح لنـا بـالرد بسـرعة علـى 

ذاكــرة الســيرة الذاتيــة وعلاقتهــا بالرفــاه ):عبابنــة، محمــد يوســف والزغــول، رافــع عقيــل ) .ر للبقــاءالمواقــف التــي قــد تنطــوي علــى خطــ

 (.0النفس ي، ص

ذاكـــرة  للعاطفـــة تـــأثير قـــوي علـــى الإنســـان والحيوانـــات، فقـــد أظهـــرت العديـــد مـــن الدراســـات أن معظـــم

غالبًــا مــا تحتــوي علــى أحــداث عاطفيــة، فهــي ذكريــات يمكــن عــادة اســترجاعها علــى نحــو أكبــر بكثيــر  الســيرة الذاتيــة

 مــــن ذكريــــات الأحــــداث الم
ً

يمكــــن ربــــط عمليــــة اســــترجاع الــــذاكرة العاطفيــــة بتطــــور . حايــــدةوأكثــــر وضــــوحًا وتفصــــيلا

الإنســـــان، فلقـــــد عُـــــزز ســـــلوك الاســـــتجابة للحـــــوادث البيئيـــــة فـــــي بدايـــــة التطـــــور ووصـــــفه بعمليـــــة التجربـــــة والخطـــــأ، 

ررت أو عُززت خلال حالات الحياة والموت، وأصبحت عملية التعلم 
ُ
واعتمد العيش على الأنماط السلوكية التي ك

هـــذه الغريـــزة مـــن تســـتثار . الكـــر والفـــر ا وراثيًـــا فـــي البشـــر وجميـــع فصـــائل الحيوانـــات ويعـــرف ذلـــك بغريـــزةهـــذه جـــزءً 

خــــلال المحفــــزات المؤلمــــة جســــديًا أو عاطفيًــــا التــــي تقــــوم أساسًــــا بخلــــق نفــــس الحالــــة النفســــية التــــي تعــــزز اســــترجاع 

الــــذاكرة مــــن خــــلال إثــــارة النشــــاط العصــــبي الكيميــــائي، فيــــؤثر علــــى أجــــزاء الــــدماغ المســــؤولة عــــن ترميــــز واســــترجاع 

ثبــت تــأثير العاطفـــة فــي تعزيــز الــذ
ُ
اكرة فـــي عــدد كبيــر مــن الدراســـات المختبريــة بالإضــافة إلــى دراســـات الــذاكرة، وقــد أ

الــذاكرة )ذاكـرة السـيرة الذاتيـة مــن خـلال اسـتخدام المحفـزات ابتــداءً مـن الكلمـات إلـى الصــور والعـروض التقديميـة 

 (.https://ar.wikipedia.org/wikiويكيبيديا الموسوعة الحرة،  ،والعاطفة

ســ يّ، يظهــر الــذكاء العــاطفيّ فــي طريقــة تعاملنــا مــع مشــاعرنا وعواطفنــا علــى المســتوى الشخصــ يّ أو النف

ـا يرفضـون الانـدفاع . المختلفة، خاصة مشاعر الحبّ والغضب والحسد والغيرة والقلق والرغبة فالأذكياء عاطفيًّ

كراهيــة وراء الانــدفاعات الأوليــة لعــواطفهم، كمــا أنهــم لا يثقــون بالــدوافع الســطحية لمشــاعرهم، فيعلمــون أنّ ال

ويـــؤمن الأشـــخاص ذوو الـــذكاء . قـــد تخفـــي الحـــبّ أو الحنـــق، وأنّ الغضـــب مـــا هـــو إلا غطـــاء للحـــزن وخيبـــة الأمـــل

file:///C:/Users/HP/Downloads/جودة،%20حفصة،%20اضطراب%20ما%20بعد%20الصدمة%20قد%20يدمر%20حياتك..%20كيف%20يتم%20علاجه؟،%20البواية،%2010/1/2021،%20https:/www.albawaba.com
file:///C:/Users/HP/Downloads/جودة،%20حفصة،%20اضطراب%20ما%20بعد%20الصدمة%20قد%20يدمر%20حياتك..%20كيف%20يتم%20علاجه؟،%20البواية،%2010/1/2021،%20https:/www.albawaba.com
https://ar.sainte-anastasie.org/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1_%D8%A3%D9%88_%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1
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العاطفيّ أنهم معرّضون دومًا لارتكاب الأخطاء حيـال مشـاعرهم وعـواطفهم ورغبـاتهم، ومـا يريدونـه مـن أنفسـهم 

 .أو من الآخرين حولهم أو من الحياة بشكلٍ عام

كاء العاطفيّ بين أولئك الذين يقعون ضحية الفشل ويتركون أنفسهم للاكتئاب وفقدان كما يفرّق الذ

الثقــــة المرتبطــــة بــــه، وبــــين أولئــــك الــــذين يؤمنــــون أنّ الفشــــل مــــا هــــو إلا أحــــد خيــــارات الوجــــود التــــي يجــــب تقبّلهــــا 

يها لضرورة الاستمرار والمكافحة
ّ
فيّ على قدرتنا في التعامـل أما في الحياة الاجتماعية، ينطوي الذكاء العاط. وتخط

بحساســــيّة تجــــاه ردات فعــــل الآخــــرين، ومزاجــــاتهم المختلفــــة، ونوبــــاتهم العاطفيــــة المتعــــددة، وفــــي قابليّتنــــا لإدراك 

الأسـباب التـي دفعـتهم للتصـرف بهـذا الشـكل أو القيـام بـذلك السـلوك، أي القـدرة علـى تأويـل الأسـباب فيمـا وراء 

المفاجئة، كأنَ تعلم أنّ موجة الغضب التي يصدرها صديقك ما هي إلا دليل تصرفاتهم وانفعالاتهم وعواطفهم 

أبـو خيـران، )على حاجته لمسـاعدتك، وأنّ أيّ موجـة فكاهـةٍ صـاخبة مـن أحـدهم مـا هـي إلا دليـلٌ علـى حزنـه وأسـاه 

 (.https://www.noonpost.com، 10/01/1107كيف تتحكم بمشاعرك وتفهمها؟، ن بوست، : غيداء، الذكاء العاطفي

ومـــــن هنـــــا يـــــرى الباحثـــــان أن الـــــذكريات ســـــتبقى كالحكايـــــات لا ينقصـــــها العمـــــر، تمـــــرّ مـــــن كـــــلّ الأزمنـــــة، 

ملامحهـــا تتناقـــل كالنصـــوص وتســـرد فـــي الروايـــات؛ وســـنكون يومـــا مـــا أبطالهـــا لننقـــل للقـــارئ تفاصـــيل حياتنـــا مـــن 

أرغمنـا علـى مغـادرة أماكننـا؛ وهـي تقـف  طفولتنا إلى اللحظات الجميلة الممزوجة بالألم وإلى ذكرى الرحيل الـذي

 .أمامنا تدمعُ وتحاول التشبث ببقايانا العالقة على أطراف الطرقات كطفلٍ قد انتزع الموت منه أمه

 التأثير السلبي الايجا ي للذكريات على الجانب العاطفي: المحور الثاني

إلــى الماضــ ي عــادة بالــذكريات المهمــة، مثــل الــذكرى الســنوية لحــدث مهــم، وأعيــاد المــيلاد،  الحنــين يتعلــق

واللحظـات المميــزة فـي حياتنــا منــذ الطفولـة التــي تشـاركناها مــع أفــراد الأسـرة والأصــدقاء، وشـعرنا خلالهــا بالــدفء 

د تنتابـك الآن المشـاعر نفسـها، وتشـعر بـدفء فـي قلبـك ينتشـر أثـره فـي والرضا والحنان والفرح، ومـع اسـتذكارها قـ

علـى  الاتصـال بالماضـ ي ويسـاعد هـذا .جميع أنحاء جسمك، وقـد تـدرك أنـك تبتسـم الآن مـع تـذكر هـذه اللحظـات

الشــــعور بالأمـــــان والاتصــــال مـــــع أحبائنـــــا، وذلــــك يعـــــزز ثقتنـــــا لمقاومــــة التحـــــديات الحاليـــــة، ويســــاعد فـــــي تخفيـــــف 

فكيــف يمكــن أن تســـاعدك رحلــة قصــيرة بقطــار الــذكريات فـــي تحســين صــحتك النفســية، ومـــا . المشــاعر الســلبية

تعـــرف علــــى .. ، نهــــى، احـــذر أن تكـــون أســــيرا للـــذكرياتســـعد)الحـــذر منهـــا؟  الآثـــار الســـلبية للحنـــين إلــــى الماضـــ ي التـــي عليــــك

 (.https://www.aljazeera.net، 01/01/11111، الجزيرة نت، "النوستالجيا"إيجابيات وسلبيات 

من الناحية العلمية فإن الشاب يعيش في مرحلة من النمو متأثر بالجانب الانفعالي والعاطفي أكثر من 

أي شــ يء اخــر ومــن الناحيــة الماديــة فــان منشــأ هــذه التغييــرات نــاتج عــن افــرازات بعــض الغــدد، ومــن جهــة اخــرى 

مو هذه يعاني الشـاب مـن عواصـف اخـرى عاطفيـة وكأنـه قـد دخـل إلـى تنشأ عن عامل المحيط وفي عواصف الن

 .دنيا جديدة

فــي الجانــب العــاطفي نلاحــظ ســير تراجعــي فــي حيــاة الشــباب وكــأن هــؤلاء يعــودون الــى زمــن الطفولــة مــع 

 عـــن الوالـــدين
ً
عواطـــف جياشـــة تمـــلأ كـــل كيانـــاتهم وتنمـــو بوضـــوح، . اخـــتلاف ينحصـــر بالالتصـــاق بالأصـــدقاء بـــدلا

 .لات غير عادية تلاحظ عليهموانفعا

وكــل شــ يء ينظــرون اليــه مــن خــلال عدســات تلــك العواطــف . انهــم يعيشــون معنــا تحــت تــأثير العواطــف الجياشــة

 .فهي الحب والالهام

غيـــر ان أكثـــر قـــراراتهم تتخـــذ بنـــاءً علـــى تلـــك العواطـــف، لا علـــى الحســـابات العقليـــة وهـــذا ســـيكون مصـــدر لمخـــاطر 

حساســاتهم الحــادة تســيطر علــى كــل وجــودهم وتقــودهم الــى العنــاد وتعــذيب الــنفس، هامــة علــى طريــق تــربيتهم فإ

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022103122000981
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022103122000981
https://www.psychologytoday.com/us/blog/lifetime-connections/202208/nostalgia-can-be-superpower-builds-confidence
https://www.psychologytoday.com/us/blog/lifetime-connections/202208/nostalgia-can-be-superpower-builds-confidence
https://www.aljazeera.net/author/%d9%86%d9%87%d9%89-%d8%b3%d8%b9%d8%af-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%b2%d9%8a%d8%b1%d8%a9-%d9%86%d8%aa
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ـــيط  ــــع المحــ ــــى طريـــــق الانســـــجام مـ القـــــائمي، علـــــي، الجانـــــب العـــــاطفي لـــــدى الشـــــباب، المرجـــــع، ). وهـــــذه احـــــدى الموانـــــع علـ

10/1/1110 ،https://almerja.com..) 

حــين يغفـــو العقـــل ! باســـترجاعِ اللحظـــاتربمــا الأحاســـيس والمشــاعر هـــي التـــي مــا زالـــت تـــؤمن بالــذكريات؛ 

بعيـدا عـن الواقـع، حـين يعـاود رسـمها بفرشـاةٍ سـحريةٍ غالبـا مـا تختفـي؛ ويغادرنـا العقـل البـاطن علـى عجـلٍ حــين 

م، قــد يضــجّ العقــل بالماضــ ي، ويحــاول ! يقاطعنــا صــوت الكــون الــواقعيّ 
ّ
رغــمّ الألــم الــذي يعتصــر فــي داخلنــا ويــرتط

ـــق بـــــالأحلام المقتو  لـــــة علـــــى ضـــــاحياتِ الـــــزمن المـــــرّ، هـــــذا الإعصـــــار الهـــــائج أحيانـــــا يُفقـــــدنا الســـــيطرة علـــــى أن يلتصــ

أعماقنا، ويشلُّ أحيانا أخرى حركتنا الطبيعيّة؛ لنجد أننّا نفقد الحياة الحاضرة ولا نجيد التأقلم مـع أحـداثِها، 

زيـود ، ) لحيـاة التـي بنتهـا طفولتنـاونبقى غائبون في زمنٍ قـد انتهـى، لكـنّ طياتـه كانـت بالنسـبة لنـا الأمـل والجمـال وا

 ، 01/0/1100، مدونات الجزيرة نت، !ذكرياتنا الجميلة لا تموت بل تنبض بأرواحِنا، أسماء

https://www.aljazeera.net.) 

 .في هذا المحور سنقوم بدراسة

 
ً
 سوء فهم معنى ذكاء المشاعر :أولا

 يعتقــد كثيــر مــن النــاس أن ذكـاـء المشــاعر هــو أن تكــون عاطف
ً
 قــد يكــون ذلــك جــزءا

ً
 ومتســامحا

ً
 ورقيقــا

ً
يــا

من مضمونه وشكله إلا أن ذكاء المشاعر لا يعني أن تكون مجرد لطيف فهناك بعض الأوقات التي تتطلب منـك 

 مــع الآخـــرين وكــذلك بعــض الأوقــات التــي تتطلـــب منــك الحــزم والحســم
ً
 ومتعاطفــا

ً
كمــا أن ذكــاـء . أن تكــون لطيفــا

شـــاعرك للآخـــرين ولكنـــه يعنـــي كيفيـــة إدارة تلـــك المشـــاعر والســـيطرة عليهـــا لتحقيـــق المشـــاعر لا يعنـــي إظهـــار كـــل م

الأهداف والرؤى المطلوبة كل ذلـك يتطلـب منـك أن تعمـل بطريقـة ذكيـة لضـمان تـدفق وانسـيابية مسـار وحركـة 

 .العمل

ال كمــا أنــه ومــن بــين الاعتقــادات الشــائعة وغيــر الصــحيحة حــول ذكـاـء المشــاعر تفــوق النســاء علــى الرجــ

بشــكل عـــام فيمـــا يتصـــل بمعــدلات تلـــك القـــدرات خاصـــة قــدرات ضـــبط الـــنفس ولكـــن جولمــان فـــي كتابـــه المعنـــون 

بالعمــل مــن خــلال ذكـاـء المشــاعر يؤكــد أن نتــائج تحليــل اســتبيانات ذكـاـء المشــاعر والتــي أجريــت علــى آلاف النســاء 

اعر والتعــاطف أمــا فــي الجانــب الآخــر والرجــال أظهــرت أن النســاء يتمــتعن بوجــه عــام بقــدرات الــوعي الــذاتي بالمشــ

فقــــد أظهــــرت النتــــائج تمتــــع الرجــــال بقــــدرات الثقــــة الذاتيــــة والتفــــاؤل وإدارة الضــــغوط وبالتــــالي لا يمكــــن الجــــزم 

بتعمــــيم تفــــوق جــــنس علــــى جــــنس آخــــر فــــي ضــــوء التقيــــيم الكلــــي لنقــــاط القــــوة والضــــعف لــــدى كــــل مــــن الرجــــال 

 .ذات صلة بذكاء المشاعر والنساء حيث إن كل شخص يتسم بنقاط قوة وضعف

كما يؤكد هولمان في كتابـه سـالف الـذكر بـأن ذكاـء المشـاعر لا يـرتبط بمرحلـة عمريـة معينـة ولا ينشـأ فـي 

 فـي مرحلتـي الطفولـة ومـا بعـد سـنوات 
ً
مرحلة الطفولة المبكرة كما هـو الحـال فـي الـذكاء العلمـي والـذي يظهـر جليـا

كبيـر فـي بلورتـه وإظهـاره علـى قـدراتنا علـى الـتعلم مـن تجاربنـا فـي الحيـاة المراهقة أما ذكاء المشـاعر فيعتمـد بشـكل 
، ذكاء المشاعر مـدخل للتميـز فـي القيـادة، المنظمـة العربيـة للتنميـة الإداريـة بحـوث ودراسـات، القـاهرة، مصـر، (1116)الخازندار، جمال الدين )

 (.10-10ص

ولونــــه فيمــــا بيــــنهم يقــــول بــــأن أي منظمــــة فــــي يتفــــق القــــادة والخبــــراء الإداريــــون علــــى مثــــال تقليــــدي يتدا

حركتها وسلوكها مثل الإنسان فرأس المنظمة يشير إلى كبار القادة والمخططـين الاسـتراتيجيين أمـا الجسـم فيشـير 

إلــــى الإدارات والأقســــام التنظيميــــة بهــــا أمــــا مــــا يــــربط بــــين الــــرأس والجســــم فهــــي الرقبــــة وهــــي التــــي تحمــــل الــــرأس 

ـــي ن الجســـــم أو جميـــــع أجـــــزاء أو إدارات المنظمـــــة وتمثـــــل الرقبـــــة هنـــــا مجموعـــــة العـــــاملين وتحركـــــه وتـــــربط بينـــــه وبــ

بالمنظمــــة والتــــي تتوقــــف فاعليتهــــا بشــــكل كبيــــر علــــى قــــدرات ومهــــارات أولئــــك العــــاملين فــــي عصــــر بــــرزت فيــــه حــــدة 
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قـــادرين علـــى المنافســة بـــين المنظمــات حـــول الاحتفـــاظ بالعــاملين مـــن ذوي المهــارات المعرفيـــة التقنيـــة المتقدمــة وال

تنميـــة الأعمـــال مـــن خـــلال اســـتخدام قـــوة نفـــوذهم وتـــأثيرهم علـــى الآخـــرين لا عـــن طريـــق القـــوة وإنمـــا عـــن طريـــق 

استخدام ذكاء المشاعر في إدارة أنفسهم ومساعدة الآخرين علـى تبنـي القـرار المناسـب فـي ضـوء الـرؤى والأهـداف 

يــــرة الاحتفــــاظ بتلــــك القــــدرات البشــــرية مــــن خــــلال المشــــتركة ومــــن هنــــا ولإثــــراء فعاليــــة المنظمــــات يجــــب علــــى الأخ

 .استخدام الأساليب والممارسات الإدارية الإبداعية حتى تتمكن من تحقيق الفعالية التنظيمية والنمو

 مع مفهوم 
ً
حول الفعاليـة التنظيميـة مـن حيـث قـدرة المنظمـة  Quinn1983وينسجم ما أوردناه سالفا

عوامل والقيم التنظيمية المهمة لتحقيق مهمة المنظمة ونتائج العمل حيث والعاملين على إحداث التوازن بين ال

 :ركز في نموذجه متعدد الأبعاد بنوافذه الأربعة على النماذج التالية

 :العلاقات الإنسانية -1

وترمــي إلــى التركيــز علــى قــيم التعــاون وروح الفريــق والمناقشــة والإجمــاع وكــذلك تنميــة العــاملين لتحقيــق 

 .تحفيز والانتماءالتماسك وال

 :العمليات الداخلية -2

وتركــــز علــــى الاتصــــال وأنظمــــة المعلومــــات واتخــــاذ القــــرارات والأبنيــــة الرســــمية لتحقيــــق الســــرعة وقيمــــة 

 .الوقت وجودة الخدمة

 :الأنظمة المفتوحة -0

حيـث يـتم التركيــز علـى مـدى التكيــف والاسـتعداد للتعامـل مــع المتغيـرات البيئيـة وكــذلك قـدرة العــاملين 

 .تبني المبادرات الفردية والالتزام تجاه المنظم على

 :الأهداف -4

 .القدرة على التخطيط والتوجيه والحسم بغرض تحقيق النتائج

ولبيان العلاقة التفاعلية بين الرؤساء المباشرين وفرق العمل بعدد من الشركات في الولايات المتحدة الأمريكيـة 

ــــة  ـــت مؤسسـ ـــن  711أي بدراســـــة شـــــملت مليـــــوني موظـــــف فـــــي للدراســـــات واســـــتطلاعات الـــــر  Gallupقامــ شـــــركة مــ

كبريــات الشــركات الأمريكيــة وقــد خلصــوا إلــى فتــرة بقــاء العامــل فــي عملــه تعتمــد بشــكل كبيــر فــي طولهــا علــى علاقــة 

للتوظيـــف  Spherionالعامـــل برئيســـه المباشـــر وقـــد أيـــدت نتـــائج تلـــك الدراســـة النتـــائج التـــي توصـــلت إليهـــا شـــركة 

من العاملين الذين قيموا رؤساءهم المباشرين % 00ة فلوريدا الأمريكية حيث انتهوا إلى أن والاستشارات في ولاي

ـــن العــــاملين والـــــذين قيمـــــوا % 01بتقــــدير ممتـــــاز مــــن المحتمـــــل أن يبحثــــوا عـــــن عمــــل آخـــــر فـــــي غضــــون عـــــام أمــــا  مــ

 .رؤساءهم بتقدير ضعيف فقد أكدوا رغبتهم القوية في ترك العمل
، ذكاء المشاعر مـدخل للتميـز فـي القيـادة، المنظمـة العربيـة للتنميـة الإداريـة بحـوث ودراسـات، القـاهرة، مصـر، (1116)الخازندار، جمال الدين )

 (.01-00ص

خــــلال النصــــف الثــــاني مــــن القــــرن العشــــرين تمحــــورت بعــــض نمــــاذج القيــــادة حــــول شخصــــية وســــلوك 

لـــى القائـــد علـــى أنـــه الشـــخص الـــذي القائـــد ومـــن ثـــم ربطهـــا بالأهـــداف والـــرؤى التنظيميـــة ومـــا زال الـــبعض ينظـــر إ

 .يقوم بتحديد الرؤى والأهداف وإعطاء التوجيهات والأوامر إلى العاملين بغرض تحقيق تلك الأهداف

ولكنـــه ومـــع نهايـــة القـــرن الماضـــ ي ظهـــر تحـــول تـــدريجي فـــي الفكـــر الإداري بظهـــور نمـــاذج جديـــدة تنظـــر إلـــى 

بتمهيــد البيئــة الداخليــة والخارجيــة الملائمــة لتمكيــنهم مــن القيــادة والقائــد علــى أنهمــا العــاملين مــن حيــث قيامــه 

آداء العمـــــل واتخـــــاذ القـــــرارات بأنفســـــهم فـــــي ظـــــل المســـــؤولية الفرديـــــة والجماعيـــــة وهكـــــذا يضـــــعنا مفهـــــوم القائـــــد 
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كخادم للآخرين أمام حقائق مهمـة وهـي إدراك واعتـراف القائـد بمشـاعر الآخـرين والعمـل علـى إدارة وتوجيـه تلـك 

ــــر والمنســــق والــــداعم المشــــاعر لت حقيــــق الأهــــداف والمصــــالح الفرديــــة والتنظيميــــة مــــن خــــلال الــــدور القيــــادي الميسِّ

 .لأنشطة ومهام العمل

ومـــن هنـــا يتطلـــب الـــدور القيـــادي الجديـــد قيـــام القائـــد بتوظيـــف قـــدرات ومهـــارات وذكــاـء المشـــاعر عنـــد 

اعر الآخرين نحو تحقيق الأهداف والرؤى القيام بعمليات التغيير والتطوير الإداري من أجل توجيه طاقات ومش

المشــتركة ولقــد أثبتــت الدراســات أن القــادة الــذين يتمتعــون بمعــدلات عاليــة مــن قــدرات ومهــارات ذكـاـء المشــاعر 

 فــي إحـــداث التغييــر المطلـــوب وتطبيقــه بشــكل أكثـــر فعاليــة وســهولة وذلـــك لقــدرتهم علـــى 
ً
هــم القــادة الأكثـــر نجاحــا

وأهــداف التغييــر المطلــوب إلــى فــرق العمــل مــن خــلال اســتخدامهم لقــدراتهم فــي فهــم بلــورة وتوصــيل أبعــاد ورؤى 

مشـــاعر العـــاملين تجـــاه التغييـــر ومراقبـــة المشـــاعر الســـلبية بغـــرض إداراتهـــا وتحويلهـــا إلـــى طاقـــات إيجابيـــة مبدعـــة 

 .يدةوذلك بواسطة عمليات التأثير والاستماع والإقناع لقبول الرؤى والأهداف والاستراتيجيات الجد

 :مفهوم الرؤية

يمكـــن تعريـــف الرؤيـــة بأنهــــا فـــن رؤيـــة الأشـــياء غيــــر المنظـــورة والقـــدرة علـــى إيجــــاد صـــورة المســـتقبل مــــن 

خلال تضافر جهود كل من القادة وأعضاء الفريق لتحقيق الرؤية المشتركة وكذلك تحقيق مهمة المنظمة والتي 

 .يتمحور نشاطها حول تلك المهمة

تعتمــــد بشــــكل أساســــ ي علــــى انبثــــاق تلــــك الرؤيــــة مــــن الــــداخل وكــــذلك مــــدى إن صــــياغة رؤيــــة المنظمــــة 

إحســـاس أولئـــك القـــادة بـــالالتزام بتحقيـــق تلـــك الرؤيـــة المســـتقبلية لمقابلـــة توقعـــات ومتطلبـــات العمـــلاء والمجتمـــع 

 .وأصحاب رأس المال وغيرهم من المتعاملين مع المنظمة

التـــي تســـاعد علـــى الوصـــول إلـــى محطـــات معينـــة وتعتبـــر رؤيـــة المنظمـــة ضـــمن منظومـــة الأجهـــزة الملاحيـــة 

ضــــمن إطــــار شــــبكات الأعمــــال ومــــن هنــــا يجــــب علــــى القائــــد الإداري مشــــاطرة الآخــــرين لتفعيــــل دور تلــــك الأجهــــزة 

والآليـــات بهـــدف تقويـــة شـــبكات الأعمـــال وتحقيـــق الميـــزة التنافســـية والجـــودة وذلـــك مـــن خـــلال الالتـــزام بالقيــــادة 

  Lafelyجي لافلي  الكلية وفي هذا الصدد يقول ايه
ً
الرئيس التنفيذي لشركة بروكتر أند جامبل نحن نعمل وفقـا

للرؤيــة والتوجهــات الواضـــحة والصــريحة بـــأن العميــل هــو الـــرئيس وهــذا مـــا جعلنــا نقــوم بتطـــوير نمــوذج القيـــادة 

موظفينا  ليكون نموذج القيادة المبني على رضاء وخدمة العملاء ولهذا قمنا بتوضيح ومناقشة هذا النموذج مع

 .حول العالم

 التأثير السلبي للذكريات على الجانب العاطفي: ثانيا

 علــى النســيان، 
ً
ة  فـي خلــدنا، عصـيَّ

ً
ــكُّ مـن حــينٍ لآخـر عــن ماهيـة الــذكريات التــي تبقـى عالقــة

َّ
يُسَـاورنا الش

مِـنَ 
َ
ـدنا، أو يقضـ ي علينـا؟ أ فها، ونتعامـل معهـا، بشـكلٍ يســاعدنا لا يُقيِّ صَـنِّ

ُ
الماضـ ي الـذي يُنســ ى  وكيـف يمكـن أن ن

أم ! أم مِن اللحظاتِ الجميلةِ التي تسعدنا وتقوِّي فينا العزائمَ والهمم للقدوم إلـى الأمـام؟! ويُطوى كأنَ لم يكن؟

مِن اللحظات التي نبقى سجناءَ فيها، ولها مدد طويل لا يكاد ينتهي، نجلس القرفصاء ونضع رؤوسَنا بين أيدينا، 

ف تتصاعد فينا؟وآهات الألم والحسرةِ وا
ُّ
 .والإنسان يدورُ بين هذه الخيارات! لتوق

ــا تســعدنا، رغــم أنَّ مِخيــال النــاس الجَمعِــيَّ مُجمِــعٌ  ؤذِينــا الــذكرياتُ أكثــرَ ممَّ
ُ
علــى اعتبــار أنَّ  –تقريبًــا  –ت

ــه المديــدَ كإنســان حــيٍّ عاقــل، و 
َ
ــوِّن تاريخ

َ
هــو صــحيح؛ الــذكريات ســببُ الســعادة، وجــزءٌ لا يتجــزأ مــن الإنســان، تك

ــه أن عــددًا لا بــأس بــه مــنهم تؤذيــه، ويغرقــون فيهــا حــدَّ الــرأس، لكــنهم لا 
ُ
، والأمــر الــذي لا يمكــن إغفال لكنــه نســبيالأ
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يعترفون بذلك، ولا يصرِّحون به، حتى مع قرارات أنفسِـهم حـين يكونـون وحـدهم، وتـأتيهم لحظاتهـا بكـلِّ تجلياتهـا 
 ، 10/0/1107، مدونات الجزيرة نت، !قيدُ الذكريات.. ، الطاهر، الماض يبلقائد(

https://www.aljazeera.net.) 

آثار كبيرة علـى الحالـة البدنيـة للمـريض خاصـة علـى عقـل أو مـخ المرضـ ى، لدرجـة  االصدمة النفسية له

، كمـــا ذكـــر أعـــلاه، يشـــارك فـــي نقـــل hippocampus. لـــف فـــي الـــدماغأنـــه يمكـــن أن يكـــون لهـــا آثـــار ضـــارة تـــؤدى إلـــى ت

والضــــغط يــــؤدي إلــــى . ذكريـــات المــــدى القصــــير إلــــى ذكريــــات علـــى المــــدى الطويــــل وهــــو يتميــــو بحساســـية لأى إجهــــاد

(glucocorticoids (GCs تكــون مخفيــة يعــرض بعــض الهرمونــات إلــى أن تســبب صــدمة عصــبية .hippocampus 

فــي المرضــ ى الــذين يعــانون مــن أذى شــديد، ولا ســيما مــع اضــطراب يعــرف , gcsلإحــداثيات هــو الهــدف الرئيســ ي لا 

تكـون أصـغر فـي الججـم مـن  the medial prefrontal cortexباضـطراب مـا بعـد الصـدمة، قشـرة الفـص الجبهـي

كـــار أف)عنـــدما يـــؤدى مهامـــه والتـــي يمكـــن أن تكـــون ســـببا للتـــذكر الـــلاإرادي  hyporesponsiveالججـــم الطبيعـــي و

ـــــة ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ  (.متطفلــ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%

7-cite_note -%B5%D8%AF%D9%85%D8%A9 D9%88%D8%A7%D9%84%D8  قشــرة الفــص الجبهــي

medial prefrontal cortex  تكـون متحكمـة بضـوابط الاسـتجابة العاطفيـة واسـتجابات الخـوف المشـروط الـذي

كمـا هــو الحـال مــع العديـد مــن مجـالات علــم الـنفس، معظــم . amygdalaيحفـز المحفــزات مـن خــلال التعامـل مــع 

 .الاستعراض المستمر، والمحاولة لإيجاد صحة كل موضوع واثرهذه الآثار هي قيد 

تأثير العواطف فـي حـالات . وتعتبر العاطفة جزء كبير من الصدمة، وخصوصا بالقرب من تجارب الموت

ذكريـــات الاحـــداث التـــي تـــرتبط بالعاطفـــة تميـــل إلـــى أن . مختلفـــة هـــي جـــزء لا يتجـــزأ مـــن أثـــر الصـــدمة علـــى الـــذاكرة

ـــع تكــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون أكثــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر وضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوحا  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــرتبط مــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــذكريات لا تـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــن الـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ مـ

ـــــاعر ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ .المشــ
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%

10-cite_note -D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AF%D9%85%D8%A9   ،صـدمة الأحـداث عـادة

مثل الاعتداء الجسدي أو الاعتداء الجنس ي، تتـرابط مـع المشـاعر السـلبية بصـورة قويـة، ممـا تسـبب إلـى أن تكـون 

التـــي تتصـــل مـــع  هـــذه الـــذكريات أكثـــر ســـهولة فـــي اســـترجاعها مـــن الـــذكريات لا تـــرتبط مـــع العواطـــف، أو حتـــى تلـــك

اتصــال العاطفــة بقويــة مــع الــذاكرة يعتمــد أيضــا علــى كيفيــة اهتمــام أو تركيــز الفــرد علــى هــذا . المشــاعر الايجابيــة

إذا كان مرتبط بشدة مع الحدث، الكثيـر مـن الاهتمـام يوجـه إلـى الحـدث، ممـا يـؤدى إلـى قـوة تـذكرة هـذا . الحدث

طفيـــا حتــى لـــو كــاـن الاهتمـــام محــدودا، فمـــن المـــرجح أن الـــذاكرة هــو الحـــال أيضـــا بالنســـبة للحــالات التـــي أثـــارت عا

المرتبطــــة بالمشــــاعر القويــــة ســــتبقى فــــي مقابــــل بعــــض الحــــوافز كيميائيــــا، ذلــــك لأن الضــــغوط النفســــية والجســــدية 

الناجمــــة عــــن الأحــــداث الصــــادمة يخلــــق التحفيــــز متطابقــــة تقريبــــا فــــي الــــدماغ إلــــى حالــــة الفســــيولوجية التــــي يزيــــد 

الـذاكرة )انه أمر مثير للمادة الكيميائية نشاط المراكز العصبية، مـن المـخ التـي تـؤثر علـى الـذاكرة  . كرةاحتفاظ الذا

 (.https://ar.wikipedia.org/wiki، ويكيبيديا الموسوعة الجرة، والصدمة

اضــطراب مــا »وتســبب الــذكربات الســلبية التاجــة عــن الصــدمات العاطفيــة  اضــطراب  وهــو مــا ســيمي 

وهــــو مشــــكلة عقليــــة تحــــدث بســــبب التعــــرض لحــــدث مــــروع جعلــــه يشــــعر بــــالخوف، الصــــدمة، أو « ةبعــــد الصــــدم

الضــــعف، ويمكــــن أن يكــــون لــــه أثــــار بعيــــدة المــــدى مثــــل خــــواطر ذكريــــات الماضــــ ي، صــــعوبة النــــوم، كــــوابيس، قلــــق 

 .شديد، وأفكار حول الحدث لا يمكن السيطرة عليها

https://www.aljazeera.net/author/belcaid_taher
https://www.aljazeera.net/author/belcaid_taher
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AF%D9%85%D8%A9#cite_note-7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AF%D9%85%D8%A9#cite_note-7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AF%D9%85%D8%A9#cite_note-10
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AF%D9%85%D8%A9#cite_note-10
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ة باضطراب مـا بعـد الصـدمة، الحـروب، الجـرائم، الحرائـق، وتشمل أمثلة الأحداث التي يمكن أن تسبب الإصاب

 .الحوادث، موت شخص مقرب، أو اعتداء جسدي

وبـــــدلا مـــــن الشـــــعور بالتحســـــن مـــــع مـــــرور الوقـــــت، قـــــد يصـــــبح الفـــــرد أكثـــــر قلقـــــا وخوفـــــا، ويمكـــــن للاضـــــطراب مـــــا 

ـــى التعــــافي  الصــــدمة بعــــد ـــن أن يســــاعد علـ ـــن العــــلاج يمكـ  حفصــــة، جــــودة،)أن يــــزعج حيــــاة الشــــخص لســــنوات، لكـ

 (.https://www.albawaba.com، 01/0/1110كيف يتم علاجه؟، البواية، .. اضطراب ما بعد الصدمة قد يدمر حياتك

 ما أعراض الاضطراب وكيف يتم التشخيص؟

أشــهر مــن الحـدث، ولكــن يمكــن أن  0، فعـادة مــا تبـدأ الأعــراض فــي خـلال «Medical News today»وفقـا لموقــع 

 .يبدأ متأخرا أيضًا

أن تتوافـق أعراضـه مـع المعـايير التـي وضـعتها يجـب  الصـدمة وليتم تشخيص المريض باضـطراب مـا بعـد

الجمعيــــة الامريكيــــة لعلــــم الــــنفس؛ بحيــــث ســــكون الشــــخص تعــــرض لتهديــــد بــــالموت، أو إصــــابة خطيــــرة أو عنــــف 

 .جنس ي سواءً بشكل مباشر أو إذا كان شاهده، أو حدث لشخص يحبه كثيرا

 :وكذلك التعرض للأعراض التالية لأكثر من شهر

 :قتحماية وتشملأعراض الذكريات الا -0

 .الكوابيس -

 .خواطر ذكريات الماض ي والشعور بأن الحدث يحدث مرة أخرى  -

 .أفكار مخيفة -

 :أعراض التجنب مثل -1

 .رفض التحدث حول الحدث -

 .تجنب المواقف التي تذكره بشخص الحدث -

 :أعراض ردود الفعل الانفعالية -0

 .صعوبة النوم -

 .التهيج والغضب -

 .من أي مخاطر ممكنةالحساسية  -

 .الشعور بالتوتر والقلق -

 :أعراض تؤثر على المزاج والتفكير -0

 .عدم القدرة على تذكر بعض جوانب الحدث -

 .الشعور بالذنب واللوم -

 .الشعور بالانفصال والغرابة عن الآخرين -

 .فقدان المتعة بالحياة -

 .صعوبة التركيز -

 .بيا، والقلقمشكلات عقلية مثل الاكتئاب، الفو  -

الأســـــباب ( PTBS)الاضـــــطرابات الناتجـــــة عـــــن الصـــــدمة النفســـــية والاضـــــطراب المجهـــــد بعـــــد الصـــــدمة  (:1107) رمضـــــان ســـــلمان، ) 

 (.00-00ص الصحي، ""MiMi مي مي" ،والتداعيات والمساعدات

https://www.elconsolto.com/Tag/91771/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AF%D9%85%D8%A9#bodykeywords
file:///C:/Users/HP/Downloads/جودة،%20حفصة،%20اضطراب%20ما%20بعد%20الصدمة%20قد%20يدمر%20حياتك..%20كيف%20يتم%20علاجه؟،%20البواية،%2010/1/2021،%20https:/www.albawaba.com
file:///C:/Users/HP/Downloads/جودة،%20حفصة،%20اضطراب%20ما%20بعد%20الصدمة%20قد%20يدمر%20حياتك..%20كيف%20يتم%20علاجه؟،%20البواية،%2010/1/2021،%20https:/www.albawaba.com
https://www.medicalnewstoday.com/articles/156285.php
https://www.elconsolto.com/Tag/91771/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AF%D9%85%D8%A9#bodykeywords
file:///C:/Users/HP/Downloads/جودة،%20حفصة،%20اضطراب%20ما%20بعد%20الصدمة%20قد%20يدمر%20حياتك..%20كيف%20يتم%20علاجه؟،%20البواية،%2010/1/2021،%20https:/www.albawaba.com
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كـيـ لا نــدعها تطلــى علينــا، لكننــا ... مــن الشــائع أن نســعى إلــى قمــع مشــاعرنا كـاـلخوف والغضــب والحــزن 

 ما نفشل في كبحها
ً
 من خنقها. غالبا

ً
كمـا . في الواقع، التقنيات النفسية المناسبة تهدف إلى تنظيم عواطفنا بدلا

 السـيطرة تمامًـا علـى عواطفـه
ً
لكـن عـرف أصـحاب . أننا لا نستطيع حبس الهواء في غرفة، لا يستطيع المرء أيضا

ا . المطـــــاحن والبحـــــارة فـــــي الماضـــــ ي اســـــتخدام الريـــــاح كمـــــل يفعـــــل اليـــــوم مصـــــنعو توربينـــــات الريـــــاح
ً
هـــــل يمكننـــــا إذ

ـــي عواطفنــــا، واســــتخدام قوتهــــا مــــن دون أن نــــدعها تســــيطر علي« اســــتخدام» ـــار بحثـ ـــا أو تــــتحكم فينــــا؟ يســــعى تيـ نـ

لا يمكننـــــا الامتنـــــاع عـــــن الشـــــعور ... معاصـــــر حـــــول علـــــم الـــــنفس، العـــــام والســـــريري إلـــــى التفكيـــــر فـــــي هـــــذه النقطـــــة

لا نحتـاج إلـى تعلـم الخـوف أو : فالإنسان كغيره من الثـدييات مجهـز ببرنـامج تفاعـل عـاطفي. بالعواطف والتأثر بها

ــــس، ســـــتعلم ــــى العكـ ـــخالغضـــــب، لكـــــن علـ ــــب أم لا، إلــ ـــا نغضـ فإثـــــارة العواطـــــف . نا البيئـــــة ممـــــا نخشـــــ ى أم لا، وممــ

 مــن أشــكال الــذكاء . وحــده تنظيمهــا ينــدرج تحــت ســيطرة إرادتنــا النســبية: تلقائيــة
ً
بالتــالي، تمثــل العواطــف شــكلا

ويــن، منــذ شــارل دار . إنهــا هياكــل إجابــات معــدة ســلفًا، تشــارك تلقائيًــا فــي عمليــات التكيــف. يســبق النطــق والــوعي

وهــي ... تتمثـل بالغضـب والحـزن والفـرح وال جـل« أساسـية»نعـرف أن لـدينا مجموعـة واسـعة مـن المشـاعر تسـمى 

وحـــده التعبيـــر عـــن العواطـــف وتشـــكيلها يعتمـــد علـــى البيئـــة علـــى . فطريـــة وعالميـــة، تخـــدم وظيفـــة تكيفيـــة محـــددة

ـــل العاطف. عكــــس وجودهــــا ـــر القيمــــة التكيفيــــة لــــردود الفعـ ـــع ذلــــك، يــــتم تغييـ ـــف، مـ ـــلال أمــــراض العواطـ ـــي خـ يــــة فـ

والاكتئــاب والقلــق الرهــابي، حيــث يشــعر الأشــخاص بتنشــيط شــديد ومتكــرر بصــورة « الاضــطرابات العاطفيــة}و

يعــاني المكتئــب هبــات مــن الفــزع والحــزن لا تتناســب مــع الأحــداث التــي بــدورها : غيــر طبيعيــة لعــواطفهم الأساســية

مخــــاوف بغايــــة العنــــف وغيــــر قابلــــة )هــــابي نوبــــات مــــن الــــذعر تســــاعد علــــى ظهــــور هــــذه العواطــــف، وقــــد يعــــاني الر 

 في غياب أي خطر موضوعي( للسيطرة

م بها، الجريدة، ... عواطفنا)
َّ
 (./https://www.aljarida.com/articles، 01/7/1101هكذا نتحك

 
ً
 التأثير الايجا ي للذكريات على الجانب العاطفي: ثالثا

شـرت فـي مجلـة  دراسة حديثـة خلصت
ُ
 Journal of Experimental) "علـم الـنفس الاجتمـاعي التجريبـي"ن

Social Psychology)  العلميـة إلــى أن رحلـة قصـيرة فـي ذكرياتنـا يمكــن أن تزيـد شـعورنا بالأصـالة والألفـة، وذلــك

ووجــــد فريــــق  .وعرفــــت الدراســــة الأصـــالة بأنهــــا شـــعور المــــرء بالاتســــاق مـــع ذاتــــه الحقيقيـــة يعـــزز الرفــــاه النفســـ ي،

البحـــــث هـــــذا التـــــأثير الإيجـــــابي عبـــــر ثقافـــــات مختلفـــــة فـــــي الـــــبلاد التـــــي تضـــــمنتها الدراســـــة، ومنهـــــا الولايـــــات المتحـــــدة 

 70و 00أعمــارهم بــين  مشــارك، تــراوح 1011الأميركيــة والصــين والمملكــة المتحــدة، وبلــغ عــدد المشــاركين أكثــر مــن 

 .عاما

وتحسـن الأصــالة الناتجــة عــن الحنــين إلــى الماضــ ي مـن صــحتنا النفســية، إذ تــؤثر إيجابيــا علــى العلاقــات 

الاجتماعية، ومستوى النشاط والحيوية، والكفاءة، وتزيد من التفاؤل، وتساعد على امتلاك معنى للحياة، وكل 

ـــــية ـــــة النفسـ ــــى الحالـ ـــــنعكس علــ ــــك يـ تعــــــرف علــــــى إيجابيــــــات وســــــلبيات .. ، نهــــــى، احــــــذر أن تكــــــون أســــــيرا للــــــذكرياتســــــعد) .ذلــ

 (.https://www.aljazeera.net، 01/01/11111، الجزيرة نت، "النوستالجيا"

هـــذا يعنـــي أنـــه مـــن المهـــم . الـــذاكرة العاطفيـــة يـــتم تـــذكرها بدقـــة أكبـــر بكثيـــر مـــن الـــذاكرة غيـــر العاطفيـــة

ولفهم لماذا يتذكر الدماغ التجارب العاطفية بشكل أفضل، دعنا نلقي  .والمفيد لنا أن نتذكر التجارب العاطفية

 .نظرة على كيفية تخزين الدماغ للذاكرة

فـــي الـــدماغ المســـؤول عـــن الـــذاكرة هـــو الحُصـــين، وهـــو هيكـــل صـــغير موجـــود فـــي الفـــص  الهيكـــل الرئيســـ ي

مـع ذلـك، فـإن تـذكر الـذاكرة (. مـن بـين وظائفـه العديـدة الأخـرى )الصدغي ويبدو أنه مهـم لـذكرياتنا طويلـة المـدى 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022103122000981
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022103122000981
https://www.aljazeera.net/author/%d9%86%d9%87%d9%89-%d8%b3%d8%b9%d8%af-%d8%a7%d9%84%d8%ac%d8%b2%d9%8a%d8%b1%d8%a9-%d9%86%d8%aa
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اللوزة هـي  .العاطفية لا يتطلب فقط الحُصين، بل يتطلب أيضًا اللوزة الدماغية ومناطق قشرة الفص الجبهي

بنيـــة صـــغيرة علـــى فـــي الـــدماغ تشـــارك بشـــكل أساســـ ي فـــي الـــتحكم فـــي العواطـــف، وخاصـــة تلـــك التـــي تنطـــوي علـــى 

كلمـا . عندما يتم استدعاء تجربة عاطفيـة، فـإن الجانـب العـاطفي للحـدث يسـاهم فيـه اللـوزة. الخوف والعدوان

 .كانت الذاكرة أكثر عاطفية، زاد تنشيط اللوزة

عـدة منـاطق أخـرى مـن قشــرة الفـص الجبهـي تشـارك فـي العاطفـة والسـلوك الاجتمـاعي لاســترجاع يُنظـر أيضًـا إلـى 

 .في الدماغ” الشعور البدائي“ترتبط العديد من هذه الهياكل بالجهاز الحوفي، وهو جزء من . ذكرياتنا العاطفية

ة يســــاعد فــــي يعتقــــد العلمــــاء أن مشــــاركة اللــــوزة وقشــــرة الفــــص الجبهــــي أثنــــاء تــــذكر الــــذاكرة العاطفيــــ

يــؤدي تنشــيط اللــوزة الدماغيــة والقشــرة أمــام الجبهيــة بســبب المشــاعر إلــى قيــام هــذه الخلايــا . اســتعادة الــذاكرة

يُنظــــــر إلــــــى عــــــدد كبيــــــر مــــــن النبضــــــات المرســــــلة إلــــــى الحُصــــــين . العصــــــبية المنشــــــطة بإرســــــال نبضــــــات إلــــــى الحُصــــــين

ســـ ي النهـــائي لتـــذكر الـــذاكرة العاطفيـــة لـــم يـــتم فهمـــه مـــع ذلـــك، فـــإن المســـار الأسا. للمســـاعدة فـــي الـــذاكرة وتقويتهـــا

 (.https://abunawaf.com، سها، لماذا تدوم الذكريات السيئة لفترة زمنية طويلة؟، أبو نواف، الخطيب( بالكامل بعد

رات في الشخصية  التغيُّ
ُ

ا يلي تقريبًا ويمكن تصنيف وك إلى واحدٍ ممَّ
ُ
ل  :والسُّ

 خليط الذهنِي  delirium أو الهَذيان Confusion التَّ

 مات  Delusions الأوهام أو التوهُّ

 لوك غير المنتَظم  الكلام أو السُّ

 الهَلاوِس Hallucinations 

  ف المزاج  (مثل الاكتئاب أو الهوس)تطرُّ

د طري قة يقوم الأطباء من خلالها بتنظيم أنواع مختلفة من الحالات هذه الفئات ليست اضطرابات فهي مجرَّ

لوك ـــــ ة للأفكـــــار والكـــــلام والسُّ ـــــ وك بســـــبب . غيــــر الطبيعيَّ
ُ
ل ـــــ رات فـــــي الشخصـــــية والسُّ ـــــ ويمكـــــن أن تكــــونَ هـــــذه التغيُّ

 مشاكل صحية جسدية أو نفسية

بيل المثـال،  ى الـذين وقد يكون لدى الأشخاص أكثر من نـوعٍ واحـد مـن هـذه التغيـرات فعلـى سـَ رضـ َ
َ
الم

ا المرضـــ ى الـــذين  ـــ خلـــيط الــذهنِي بســـبب تفاعـــل دوائـــي يُصــابون فـــي بعـــض الأحيـــان بــالهَلاوِس، أمَّ يعــانون مـــن التَّ

وكيَّة، ) .يعـــــــانون مـــــــن مـــــــزاج متطـــــــرّف فقـــــــد يكـــــــون لـــــــديهم الهـــــــذيان
ُ
ــــــلـ ــــــرـاتُ الشخصــــــيـة والسُّ ه، 0000، رجـــــــب MSDأدلـــــــة االتغيُّ

https://www.msdmanuals.com.) 

بالـذكريات المهمـة، مثـل الـذكرى السـنوية  إلى الماضـ ي عـادة مـا يتعلـق الحنينيرى الباحثان أن ومن هنا 

ـــع أفــــــر  ـــاركناها مـــ ـــي تشـــ ــــة التـــ ـــا منــــــذ الطفولــ ــــي حياتنـــ ـــزة فــ ـــاد المــــــيلاد، واللحظــــــات المميـــ ـــم، وأعيـــ ــــدث مهـــ اد الأســــــرة لحــ

 مـــن مضـــمونه . والأصـــدقاء
ً
 قـــد يكـــون ذلـــك جـــزءا

ً
 ومتســـامحا

ً
 ورقيقـــا

ً
كمـــا أن ذكــاـء المشـــاعر هـــو أن تكـــون عاطفيـــا

وشـــكله إلا أن ذكــاـء المشـــاعر لا يعنـــي أن تكـــون مجـــرد لطيـــف فهنـــاك بعـــض الأوقـــات التـــي تتطلـــب منـــك أن تكـــون 

 مع الآخرين وكذلك بعض الأوقات التي تتطلب 
ً
 ومتعاطفا

ً
 .منك الحزم والحسملطيفا

اضـطراب مـا بعـد »كما أن الذكربات السلبية الناتجة عن الصدمات العاطفية تسبب اضطراب  وهو ما سيمي 

وهو مشكلة عقلية تحدث بسبب التعرض لحدث مروع جعله يشعر بالخوف، الصدمة، أو الضعف، « الصدمة

صـعوبة النـوم، كـوابيس، قلـق شـديد، وأفكـار ويمكن أن يكون له أثار بعيدة المدى مثل خـواطر ذكريـات الماضـ ي، 

 .حول الحدث لا يمكن السيطرة عليها

 النتائج والتوصيات

https://abunawaf.com/author/nkhatib/
https://abunawaf.com/author/nkhatib/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022103122000981
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ً
 :النتائج: اولا

 :توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها

ا كبيـــرًا فـــي شخصـــيتهم العامـــة، ومـــزاجهم، وســـلوكهم  -0
ـــ ً
اء اختلاف وكـــلُّ شـــخص . يختلـــف الأشـــخاصُ الأصـــحَّ

ا مـــــن يـــــومٍ  رَ الكبيـــــر المفـــــاجئ فـــــي الشخصــــــية أو . لآخـــــر، اعتمـــــادًا علـــــى الظـــــروف يختلـــــف أيضًـــــ ـــــ ولكـــــنَّ التغيُّ

ة الذي لا علاقة له بحدثٍ واضح وك، وخاصَّ
ُ
ل  .السُّ

 ومعنـــى، واذا مـــا جفـــت فـــان الانســـان يتحـــول الـــى جثـــة متحركـــة  -1
ً
الانفعـــالات والعواطـــف تعطـــي للحيـــاة شـــكلا

 .وبدونها سيعم التخلف. تفتقر الى التنوع والحركةفالحياة بدون العواطف والانفعالات تصبح جامدة 

 وغيـــــر واضـــــح بســـــبب اخـــــتلاف  -0
ً
يمثـــــل الوجـــــدان  افـــــة العواطـــــف والانفعـــــالات التـــــي قـــــد يبـــــون ســـــببها غامضـــــا

 .البعض في تحديد مصادرها، إلا ان هذا الوجدان يمثل دورا مهما في حياة الفرد والجماعة

نـه مـن تخـزين المعلومـات واسـترجاعها الـدماغ هي إحـدى قـدرات الذاكرة -0
ّ
مكِ

ُ
وتـدرس الـذاكرة فـي حقـول . التـي ت

 .الأعصاب علم النفس الإدراكي وعلم

ذاكـرة  أنها نظام معالجة معلومـات لهـا وظـائف صـريحة وضـمنية مكونـة مـن معالجـات حسـية، الذاكرة على -6

 .من الممكن أن ترتبط الذاكرة بالخلايا العصبية. كرة طويلة الأمدوذا قصيرة الأمد

تعـد الـذكريات مــن الأمـور المهمــة فـي الحيـاة الإنســان ، اذ لـولا الــذكريات لمـا اسـتطاع الانســان ان يجمـع كمــا  -5

هـــي قـــدرة الكـــائن الحـــي علـــى ترتيــــب  علـــم الـــنفس تعريفهـــا حســـب الـــذاكرةمـــن المشـــاعر اتجـــاه شـــخص مـــا، و 

 .وتخزين المعلومات، وبالتالي استرجاعها

اعة ذكرياتــه بنفســه، بالابتعــاد عمــا يؤرقــه وعــن كــل مصــدر قــد يعيــد لــه يمكــن للإنســان أن يــتحكم فــي صــن -7

ذكرياتـــه المؤلمــــة، تــــوأن يتعامــــل مــــع كـــل أمــــر بشــــ يء مــــن الإيمــــان، والاعتنـــاء بقلبــــه وعقلــــه  ومحاســــبة نفســــه 

 .والابتعاد عن العزلة قدر المستطاع

المعلومـات إلـى الانتعـاش علـى  مـن ترميـز  ,جميـع مراحـل الـذاكرة. الـذاكرة والعاطفـة هـي عمليـات وثيقـة الصـلة -0

هذا التأثير ثنائي الاتجاه، بحيـث تثيـر الـذكريات فـي . يتم تسهيلها من قبل العوامل العاطفية ,المدى الطويل

 .كثير من الأحيان ظهور العواطف

ـــين يتعلـــــق -0 إلـــــى الماضـــــ ي عـــــادة بالـــــذكريات المهمـــــة، مثـــــل الـــــذكرى الســـــنوية لحـــــدث مهـــــم، وأعيـــــاد المـــــيلاد،  الحنــ

 واللحظات المميزة في حياتنا منذ الطفولة التي تشاركناها مع أفراد الأسرة والأصدقاء

 .وذكرياتنا السيرة الذاتية الأكثر حيوية الذاكرة العاطفية أحد الجوانب الأساسية للهوية البشرية -01

آثار كبيرة على الحالـة البدنيـة للمـريض خاصـة علـى عقـل أو مـخ المرضـ ى، لدرجـة أنـه  اة النفسية لهالصدم -00

 .يمكن أن يكون لها آثار ضارة تؤدى إلى تلف في الدماغ

تـــأثير العواطــف فـــي حـــالات . وتعتبــر العاطفـــة جــزء كبيـــر مـــن الصــدمة، وخصوصـــا بــالقرب مـــن تجـــارب المــوت -01

ذكريـات الاحـداث التـي تـرتبط بالعاطفـة تميـل إلـى . الصـدمة علـى الـذاكرة مختلفة هي جـزء لا يتجـزأ مـن أثـر 

 .أن تكون أكثر وضوحا من الذكريات لا ترتبط مع المشاعر

اضـطراب مـا بعـد »وتسبب الذكربات السلبية التاتجة عن الصدمات العاطفية  اضطراب  وهـو مـا سـيمي  -00

علـــه يشـــعر بـــالخوف، الصـــدمة، أو وهـــو مشـــكلة عقليـــة تحـــدث بســـبب التعـــرض لحـــدث مـــروع ج« الصـــدمة

 .الضعف

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%BA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%BA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%B5%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%B5%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9_%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D8%A7%D9%83%D8%B1%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022103122000981
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022103122000981
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 ... من الشائع أن نسعى إلى قمع مشاعرنا كاـلخوف والغضـب والحـزن  -00
ً
كيـ لا نـدعها تطلـى علينـا، لكننـا غالبـا

 .ما نفشل في كبحها

ـــى الماضــــ ي مــــن صــــحتنا النفســــية، إذ تــــؤثر إيجابيــــا علــــى العلاقــــات  -06 ـــين إلـ ـــن الحنـ تحســــن الأصــــالة الناتجــــة عـ

النشـــــاط والحيويـــــة، والكفـــــاءة، وتزيـــــد مـــــن التفـــــاؤل، وتســـــاعد علـــــى امـــــتلاك معنـــــى الاجتماعيـــــة، ومســـــتوى 

 .للحياة، وكل ذلك ينعكس على الحالة النفسية

الســنوية لحــدث مهــم، وأعيــاد المــيلاد، بالــذكريات المهمــة، مثــل الــذكرى  إلــى الماضــ ي عــادة مــا يتعلــق الحنــين -05

 ..واللحظات المميزة في حياتنا منذ الطفولة التي تشاركناها مع أفراد الأسرة والأصدقاء

 مـــن مضـــمونه وشـــكله إلا أن  -07
ً
 قـــد يكـــون ذلـــك جـــزءا

ً
 ومتســـامحا

ً
 ورقيقـــا

ً
ذكــاـء المشـــاعر هـــو أن تكـــون عاطفيـــا

 ذكـــاـء المشــــاعر لا يعنــــي أن تكــــون مجــــرد لطيــــف فهنــــاك بعــــض 
ً
الأوقــــات التــــي تتطلــــب منــــك أن تكــــون لطيفــــا

 مع الآخرين وكذلك بعض الأوقات التي تتطلب منك الحزم والحسم
ً
 .ومتعاطفا

 
ً
 التوصيات: ثانيا

 :توصلت الدراسة إلى العديد من التوصيات أهمها

 يجب ألا يسيطر على الشخص أي نوع من أنواع القلق والتوتر فهما سبب رئيس ي في فقدان أحداث عديدة -1

 .للفرد

يجــب أن يهــتم الشــخص بنومــه بشــكل جيــد فــالنوم لــه أهميــة كبــرى للحصــول علــى الطاقــة اللازمــة للجســم  -2

 .وأيضًا العقل

تنـاول الغــذاء بشـكل صــحي وسـليم، والاهتمــام بوجبـات مليئــة بالفيتامينـات اللازمــة لصـحة الجســم والعقــل  -3

 .معًا

 .تنشط الجسملابد من ممارسة الرياضة فهي هامة في تنشيط العقل كما  -4

 .عدم الاهتمام بالمشاكل بقدر كبير والتأثر بها بل العمل على حلها من دون تأثير سلبي على الشخص -5

 .عدم التفكير بالذكريات السلبية الناتجة عن الصدمات العاطفية  -6

 .كي لا ندعها تطلى علينا... السعي إلى قمع مشاعرنا كالخوف والغضب والحزن   -7

 

 المراجع

 (.0)، العدد (0)مجلة العلوم الإنسانية والطبيعية، المجلد (: 1111)ة أمد حسن إبراهيم، آي -0

اضـــطراب العصـــر الحـــديث فهمـــه وأســـاليب علاجـــه، عـــالم المعرفـــة، صـــدرت (: 0070)عبـــد الســـتار ، إبـــراهيم -2

 .0001-0010بإشراف أحمد مشاري العدواني  0070السلسلة في يناير 

ـــــاطفي -3 ــ ــــذكاء العــ ــ ـــــداء، الــ ــ ـــران، غيــ ــ ــ ــــو خيـ ــ ــــت، ك: أبــ ــ ـــــا؟، ن بوســـ ــ ـــــاعرك وتفهمهـ ــ ـــــتحكم بمشــ ــ ـــف تـ ــ ــ ، 10/01/1107يـ

https://www.noonpost.com. 

 ، 5/0/1100، لطيفة، المجاعة العاطفية في مجتمعنا، مدونات الجزيرة نت، آل دليل -4

5- https://www.aljazeera.net. 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022103122000981
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0022103122000981
https://www.noonpost.com/
https://www.aljazeera.net/author/latifa_aldalil
https://www.aljazeera.net/author/latifa_aldalil
https://www.aljazeera.net/
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 .https://public.amwaly.com، 01/0/1110اهداف الذكريات في حياة الإنسان، أموالي،  -6

العوامــل والأســـباب،  -الاضــطرابات النفســية والســلوكية (: 1100) حنـــان, بولبــازين.و انيســة, بريغــث عســوس -1

 .عنابة- معة باجي مختار 

 ، 10/0/1107، مدونات الجزيرة نت، !قيدُ الذكريات.. ، الطاهر، الماض يبلقائد -9

8- https://www.aljazeera.net. 

 .https://alzanbak.comتعريف الذكاء العاطفي الطريق نحو النجاح في العلاقات، الزنبق،   -71

وكيَّة،   -77
ُ
ل  .https://www.msdmanuals.comه، 0000، رجب MSDأدلة االتغيُّراتُ الشخصية والسُّ

ــــودة، -72 ــ ـــــة، جـــ ــ ـــــك حفصــ ــ ـــــدمر حياتــ ــ ـــــد يــ ــ ـــــدمة قــ ــ ـــــد الصــ ــ ـــا بعــ ــ ــ ــــطراب مــ ــ ــ ــــة، .. اضـ ــ ــ ـــــه؟، البوايـ ــ ـــــتم علاجــ ــ ـــف يــ ــ ــ كيــ

01/0/1110 ،https://www.albawaba.com . 

، ذكــاـء المشـــاعر مـــدخل للتميـــز فـــي القيـــادة، المنظمـــة العربيـــة للتنميـــة (1116)الخازنـــدار، جمـــال الـــدين   -73

 .الإدارية بحوث ودراسات، القاهرة، مصر

ـــــب -74 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــيئالخطيــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــذكريات الســ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــدوم الــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــاذا تــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــها، لمــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ة لفتـــــــــــــــــــرة زمنيـــــــــــــــــــة طويلـــــــــــــــــــة؟، أبـــــــــــــــــــو نـــــــــــــــــــواف، ، ســ

https://abunawaf.com. 

 .Sainte Anastasie  ،https://alzanbak.com الذاكرة العاطفية ، ما هي وما هو أساسها البيولوجي؟، -75

 .https://ar.wikipedia.org/wiki، ويكيبيديا الموسوعة الجرة، الذاكرة والصدمة -76

 .https://ar.wikipedia.org/wiki، ويكيبيديا الموسوعة الجرة، الذاكرة والعاطفة -71

 .https://ar.wikipedia.org/wiki، ويكيبيديا الموسوعة الجرة، ذاكرة مكبوتة -79

 .https://ar.wikipedia.org/wiki، 01/0/1100ويكيبيديا الموسوعة الجرة،، ذاكرة -78

 ، 01/0/1100، مدونات الجزيرة نت، !ذكرياتنا الجميلة لا تموت بل تنبض بأرواحِنا، زيود ، أسماء  -21

https://www.aljazeera.net. 

ـــها البيولــــوجي؟،  -27 ـــا هــــي ومــــا هــــو أساسـ Sainte Anastasie  ،-https://ar.sainteالــــذاكرة العاطفيــــة ، مـ

anastasie.org. 

، الجزيــرة "النوســتالجيا"تعــرف علــى إيجابيــات وســلبيات .. ، نهــى، احــذر أن تكــون أســيرا للــذكرياتســعد -22

 .https://www.aljazeera.net، 01/01/11111نت، 

 ، 10/01/1107، أنس، صراع الذكريات، مدونات الجزيرة نت، السلمان -23

24- https://www.aljazeera.net. 

ـــلمان، -25 ــ ـــــد (:1107) رمضـــــــان ســ ــــطراب المجهــ ــ ـــــية والاضـ ـــــدمة النفســ ـــن الصــ ــ ــــة عــ ــ ــــطرابات الناتجـ ــ ـــــد  الاضـ بعــ

 .الصحي ""MiMi مي مي" ،الأسباب والتداعيات والمساعدات( PTBS)الصدمة 

 .https://mawdoo3.com، 0/1/1100، محمد، ما هي الذكريات، موضوع ، السيد -26

، (حقـــائق وأوهـــام)إدارة العواطـــف (: 1107)ش، محمـــد الســـيد احمـــد شـــرف، صـــبحي شـــعبان والـــدمردا -21

المؤتمر العلمي السابع الدولي الثالث التربية الوجدانية في المجتمعات العربية في ضوء التحديات المعاصـرة، 

 .جامعة المنوفية، مصر

https://public.amwaly.com/
https://dspace.univ-guelma.dz/jspui/browse?type=author&value=%D8%AF.%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%BA%D8%AB+%D8%B9%D8%B3%D9%88%D8%B3%2C+%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%B3%D8%A9
https://dspace.univ-guelma.dz/jspui/browse?type=author&value=%D8%AF.%D8%A8%D9%88%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D9%8A%D9%86%2C+%D8%AD%D9%86%D8%A7%D9%86
https://www.aljazeera.net/author/belcaid_taher
https://www.aljazeera.net/author/belcaid_taher
https://www.aljazeera.net/
https://alzanbak.com/
https://www.msdmanuals.com/
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الرفـاه النفســ ي ذاكـرة الســيرة الذاتيـة وعلاقتهـا ب(: 1110)عباينـة، محمـد يوسـف والزغلــول، رافـع عقيـل  -29

لــــدى طلبــــة جامعــــة اليرمــــوك، مجلــــة جامعــــة القــــدس المفتوحــــة للأابحــــاث والدراســــات التربويــــة والنفســــية، 

 1110، كانون الأول (07)، العدد01المجلد 

ــــة،  -28 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــتجابات العاطفيـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــواع الاســ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــف وأنـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــت، العواطــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــواز بوسـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ، 0/5/1111تركـــ

https://www.turkuazpost.com. 

م بها، الجريدة، ... عواطفنا -31
َّ
 ./https://www.aljarida.com/articles، 01/7/1101هكذا نتحك

، مجلـة تكنولوجيــا التعلــيم والــتعلم الجانــب العاطــفي للبيئــات التعلميــة الذکيــة، خالــد محمــد، فرجـون  -37

 .https://jetdl.journals.ekb.eg، 1110الراقي، 

 .https://almerja.com، 10/1/1110القائمي، علي، الجانب العاطفي لدى الشباب، المرجع،  -32

 .https://islamonline.netإسلام أون لاين، ما هي الذاكرة ؟،  -33

الــذاكرة الاســتباقية بــدى طلبــة جامعــة القادســية، (: 1100)هــارون، فــارس ومطــر، رشــيد عمــار ســاجد  -34
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 الصحة العاطفية لأطفال التوحد و علاقتها بالسلوك التكيفي

Emotional health of autistic children and its relationship to adaptive 

behavior 

 hberrz@gmail.com،   1جامعة الجزائربرزوان حسيبة،  .  د.أ

 مخبر القياس والإرشاد النفس ي -2جامعة الجزائركنزة دومي ، .د.ط

    alger2.dz-kenza.doumi@univ 

 : الملخص 

يبـــــدأ الطفـــــل بتكـــــوين شخصـــــيته منـــــذ الصـــــغر، فيمـــــر الأطفـــــال بمراحـــــل تكـــــوين وإعـــــداد للجهـــــة العاطفيـــــة          

والنفسـية منــذ نشـأته، وكلهــا عوامــل تلعـب دور كبيــر فــى تكـوين صــحته العاطفيـة، والكثيــر مــا يحـدث للطفــل منــذ 

علــى تربيـة الطفــل فـى بيئــة  فــلا بـد مــن العمـل. الصـغر سـواء كـاـن سـلبي أو إيجــابى يـؤثر فــى تكـوين شخصــية الطفـل

 فـى المجتمــع المحـيط بنــا
ٌ
ويجــب . سـوية مســتقرة هادئـة وراشــدة للخيـر، حتــى ينشـأ أطفــال وأجيــال مسـتقرة نفســيا

علـــى الوالـــدين الحـــرص علـــى اتبـــاع ارشـــادات وأفكـــار وســـلوكيات لحمايـــة الأطفـــال وصـــحتهم العاطفيـــة والنفســـية 

ـــر الأســــاس ا ـــا تعتبـ ـــى مرحلــــة الطفولــــة لأنهـ لــــذي سيســــتمر لباقيــــة العمر،وتتســــم مرحلــــة الطفولــــة بمــــدى خاصــــة فـ

الاســتيعاب الكبيــر للطفــل وفهمــه لكــل مــا يــدور حولــه، فهــى التــى تلقــى بهــا البــذور الشخصــية التــى يــتم حصــادها 

فعلينــــا تعزيــــز البــــذور بالاهتمــــام وامــــدادهم بمهــــارات وأفكــــار . فــــور الوصــــول لســــن الرشــــد وبــــدء مواجهــــة المجتمــــع

إيجــابى للقــدرة علــى الحيــاة بشخصــية ســوية فيمــا بعــد، لكــن وجــود طفــل مصــاب باضــطراب  وعــادات ذات طــابع

طيــف التوحــد قــد يقلــب كــل هــذه المــوازين ، و قــد يشــكل تحــديا كبيــرا فــي ســيرورة المضــ ي بــه نحــو طريــق الصــحة 

 آليـــات الكشـــف عـــنالعاطفيـــة المتزنـــة و الســـلوك التكيفـــي ، ومـــن خـــلال هـــذه الورقـــة البحثيـــة ســـنحاول حصـــر 

وكـــــذا الطــــــرق و  مقومـــــات  الصـــــحة العاطفيــــــة لأطفـــــال التوحــــــد التـــــي تســــــاهم فـــــي بنــــــاء الســـــلوك التكيفــــــي ،

 .الارشادات الموجهة لأولياء المصابين باضطراب طيف التوحد 

 .اضطراب طيف التوحد،السلوك التكيفي،الصحة العاطفية :الكلمات المفتاحية 

Summary : 

         The child begins to form his personality from childhood, so children go through 

the stages of formation and preparation of the emotional and psychological side since 

his inception, all of which are factors that play a major role in the formation of his 

emotional health, and a lot of what happens to the child from childhood, whether 
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negative or positive, affects the formation of the child’s personality. It is necessary to 

work on raising the child in a healthy, stable, calm and rational environment for the 

good, so that children and generations grow up psychologically stable in the society 

surrounding us. Parents must be careful to follow instructions, ideas and behaviors to 

protect children and their emotional and psychological health, especially in the 

childhood stage, because it is considered the basis that will continue for the rest of life, 

The childhood stage is characterized by the extent of the child’s great assimilation and 

understanding of everything that is going on around him, as it is the one that throws the 

personal seeds that are harvested upon reaching the age of majority and starting to 

confront society. We have to strengthen the seeds with attention and provide them with 

skills, ideas and habits of a positive nature in order to be able to live with a healthy 

personality later, but the presence of a child with autism spectrum disorder may upset 

all these balances, and may constitute a great challenge in the process of moving him 

towards the path of balanced emotional health and adaptive behavior. Through this 

research paper, we will try to limit the mechanisms for revealing the elements of 

emotional health for children with autism that contribute to building adaptive behavior, 

as well as the methods and instructions directed to parents with autism spectrum 

disorder. 

key words : Autism spectrum disorder, adaptive behavior, emotional health. 

 مقدمة

يعـد اضـطراب طيــف التوحـد مــن الفئـات الخاصــة فهـو مــن الاضـطرابات النمائيــة المنتشـرة فــي أنحـاء العــالم       

والتــــي مــــا زال يكتنفهــــا الكثيــــر مــــن الغمــــوض المــــرتبط بعــــدم المعرفــــة الدقيقــــة للأســــباب والعوامــــل التــــي تــــؤدي الــــى 

يـــة و الاجتماعيـــة  علـــى الأســـرة و علـــى الطفـــل ظهـــوره مـــا تســـبب فـــي حـــدوث العديـــد مـــن الآثـــار النفســـية و العاطف

التوحــدي ، ذلــك مــا يبــين الأثــر البــالغ لوجــود طفــل توحــدي فــي الأســرة ومــا ينــتج عنــه مــن ضــغوط نفســية تشــكل 

عـــبء علـــي والـــدي الطفـــل التوحـــدي ممـــا يـــؤثر علـــى المنـــاخ الأســـري والعلاقـــات المتبادلـــة بـــين أفرادهـــا، لـــذا تحـــاول 

ى الصحة العاطفية للأطفال المصـابين باضـطراب طيـف التوحـد وعلاقتهـا بالسـلوك الدراسة الحالية التعرف عل

التكيفــــي وكــــذا  بالحالــــة النفســــية للطفــــل التوحــــدي و تحديــــد  مصــــادر الــــدعم والمســــاندة التــــي يلجــــأ اليهــــا أوليــــاء 

 .سرة الأطفال  لمواجهة المشاكل العاطفية و النفسية والاجتماعية الناجمة عن وجود طفل توحدي في الأ 

 الإشكالية

إن الحديث عن الأسرة وما يتخللها من اضطرابات وإعاقات تعتبر معيارا أساسيا للخوض في دراسة نظامها      

والعوامل المتعلقة بها، بحيث يتـأثر هـذا النظـام بمختلـف التغيـرات التـي تتعـرض لهـا الأسـرة، ومـن هـذه التغيـرات 

يقودنـا الســياق إلـى الحــديث عـن اضـطراب طيــف التوحـد الــذي وجـود فـرد مــن ذوي الاحتياجـات الخاصــة، وهنـا 

 :يعــد مــن الاضــطرابات النمائيــة يظهــر خــلال الــثلاث الســنوات الأولــى مــن عمــر الطفــل، ويشــمل ثــلاث مســتويات

التفاعـل الاجتمــاعي، التواصـل اللفظــي وغيـر اللفظــي والسـلوكيات ،حيــث أثبتـت العديــد مـن الدراســات أن وجــود 

اجــــات الخاصـــة يـــؤثر علــــى الصـــحة العاطفيـــة للوالــــدين بشـــكل عـــام وعلــــى الطفـــل المصــــاب طفـــل مـــن ذوي الاحتي
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عبــدات )بشــكل خــاص، ويجعلهــم يمــرون بضــغوطات وانفعــالات نفســية وعاطفيــة تــؤثر بــدورها علــى هــذا الطفــل 

 ، كمــا تتعــرض الأســرة إلــى  أزمــات تــؤثر علــى قــدرتها فــي توجيــه الطفــل نحــو الخبــرات الملائمــة(01،ص1100مــروح،

وتجنـب الخبــرات الضــارة، فمــع الضـغوط والأزمــات يركــز الآبــاء علــى مشـاكلهم وتســتنفذ طاقــاتهم وينصــرفون عــن 

ـــــر )أطفــــــــــــــــالهم ومشــــــــــــــــكلات النمــــــــــــــــو الخاصــــــــــــــــة بهــــــــــــــــم، وتضــــــــــــــــعف قــــــــــــــــدرتهم علــــــــــــــــى الصــــــــــــــــبر والتحمــــــــــــــــل ــ ــ ــ ــ ــ ـــــدي عمـ ــ ــ ــ ــ ــ غـ

 (.00،ص1101محمود،

وخاصة الوالدين؛ لأنهما يتكبدا  كما تعتبر تربية ورعاية أطفال التوحد أمٌر صعٌب وضاغط عٌلى الأسرة ككل    

عناء التربية  وضغوطها النفسية وترجع تلك الضـغوط الوالديـة الشـديدة؛ الـى أن التوحـد علـى وجـه الخصـوص 

ـــل  ـــم الطفــــل والتعامــــل معــــه؛ وذلــــك لانغلاقــــه علــــى نفســــه وتقوقعــــه داخـ ـــعوبة فــــي فهـ ـــر فئــــات الإعاقــــة صـ مــــن أكثـ

وتعــد مشــكلات التوحـد مــن أكثــر المشــكلات (Abeer Arafa Abdul Aziz,Mohammed Al Dib,2012,pp2)ذاتـه

صعوبة وتعقيدا فهي تؤثر على مظاهر نمو الطفل المختلفة بدءا من الانسحاب الى الداخل ووصولا الى الانغلاق 

فـــي عالمـــه المحـــيط بــــه،حيث يلاحـــظ مـــا يقـــرب مــــن نصـــف آبـــاء الاطفـــال المصــــابين بالتوحـــد ســـلوكيات غيـــر عاديــــة 

هيـــاء زيـــد محمــــد )شـــهرا10شـــهرا،ويلاحظ معظمهـــم هـــذه الســـلوكيات مـــن عمـــر 00مـــن عمـــرتصـــدر عـــن اطفـــالهم 

 (.0،ص1105الخرعان،

ذلك ماجعلنا نهتم بتحديد أهم المشكلات النفسية والاجتماعية و العاطفية  التي يعاني منها أطفال التوحـد     

 : الي والتي تؤثر على سلوكهم التكيفي و كيفية مجابهتها لذلك نطرح السؤال الت

ماهي اليات الكشف عن مقومات  الصحة العاطفية لأطفال التوحد التي تساهم في بناء السلوك التكيفي 

 ؟

 أهداف البحث 

هــــدفت الدراســــة الحاليــــة الــــى التعــــرف علــــى الصــــحة العاطفيــــة و والنفســــية والاجتماعيــــة التــــي تواجــــه أطفــــال     

ا الوالـدين لمــا لهـا تـأثير كبيــر عـن جوانــب حيـاة الفــرد و التوحـد و أسـرهم، بالاضــافة إلـى الضــغوط التـي يتعـرض لهــ

المجتمــع ولمــا تســببه مــن تكــاليف باهظــة جــراء عــلاج هــذا الاضــطراب والمشــكلات التــي تــنجم عنــه أو تترافــق معــه ، 

فغالبا ما تمتد الاعاقة الى أبعد من اصابة الطفل لتشـمل أفـراد العائلـة و الأقـارب والمحيطـين ككـل ، لمـا تتطلبـه 

رعاية خاصة وتكفل مستمر وهذا ما يجعل أفراد العائلة في حيـرة بـين المسـؤوليات الملقـاة علـى عـاتقهم وبـين  من

 .التضحية بأشياء أخرى من اجل تحصيل نوع من التوافق الأسري و التكيف للأسرة و الطفل على حد سواء 

يــة و النفســية والاجتماعيـــة و مــن خــلال هــذا البحــث الـــذي يتمحــور حــول الطفــل التوحـــدي والصــحة العاطف و   

مـــدى تـــأثير الخـــدمات المقدمـــة للطفـــل التوحـــدي فـــي التخفيـــف مـــن الآثـــار الســـلبية للتوحـــد ســـواء علـــى الطفـــل او 

 :الأسرة ، وذلك من خلال مضمون البحث  الذي يتمحور حول ما يلي 
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 .للطفل التوحد  التكفل النفسيو العاطفي المجه  أهمية عن والمقروءة والمسموعة المرئية التوعيه -

 .معرفة المشكلات العاطفية  والاحتياجات التي تواجه أسر أطفال التوحد -

تســليط الضــوء علــى ضــرورة الــدعم العــاطفي والنفســ ي و الاجتمــاعي للطفــل المصــاب باضــطراب طيــف  -

 .التوحد و الأسرة

 مفاهيم البحث

  اضطراب طيف التوحدTSA  : 

لال الســـــنوات الـــــثلاث الأولـــــى مـــــن عمـــــر الطفـــــل، وتكـــــون نتيجـــــة نـــــوع مـــــن الاضـــــطرابات التطوريـــــة والتـــــي تظهـــــر خـــــ

لاضـــــطرابات نيورولوجيـــــه تـــــؤثر علـــــى وظـــــائف المـــــخ ومـــــن ثـــــم تـــــؤثر علـــــى مختلـــــف نـــــواحي النمـــــو فتجعـــــل الاتصـــــال 

 أم غيـــر 
ً
 عنـــد هـــؤلاء الأطفـــال كمـــا تجعلهـــم يعـــانون مـــن صـــعوبة فـــي الاتصـــال ســـواء أكــاـن لفظيـــا

ً
الاجتمـــاعي صـــعبا

طفـال مــن أي تغيـر يحــدث فـي بيئــتهم ويكـررون حركـاـت جسـميه او مقــاطع مـن الكلمــات لفظـي ويضـطرب هــؤلاء الأ 

 (.0،ص1110محمد علاء الدين عبد الحميد أيوب،)بطريقة آلية دائما

 :من السمات المشتركة بين الأشخاص ذوي اضطراب طيف التوحّد

  ّخلل في التفاعلات الاجتماعيّة، والتواصل اللفظيّ وغير اللفظي. 

 ي كيفيّة استيعاب المعلومات الآتية عن طريق الحواسمشاكل ف. 

 (.1110، 50قحطان أحمد ؛ ) .أنماط محدّدة من السلوكيّات المتكرّرة 

  آباثار العاطفية و النفسية والاجتماعية: 

تعــــــرف بأنهــــــا دراســــــة مظــــــاهر الحيــــــاة النفســــــية والاجتماعيــــــة مــــــن خــــــلال الســــــيطرة علــــــى الــــــنفس والتكيــــــف       

ـــــاعي الا  ــ ــ ــ ــ ـــــحابي الاجتمــ ــ ــ ــ ــ ـــلوك الأنســ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة والســ ــ ــ ــ ــ ــ ـــر الحركـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــلوك كثيــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــدواني ،الســ ــ ــ ــ ــ ـــلوك العــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــابي، الســ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــاب )يجـ ــ ــ ــ ــ الاكتئــ

 ( 00،ص1117بهاء الدين والنعيمي،)،وكذلك السلوك اللاإجتماعي (والانطواء

 الصحة العاطفية : 

عـدّ الصــحة العاطفيــة أحــد جوانــب الصــحة النفســية وهــي تمثــل مــدى وعــيّ الفــرد بمشــاعره الإيجابيــة والســلبية 
ُ
ت

ته على التعامل السليم معهـا، حيـث أن الأشـخاص الأصـحاء عاطفيًـا يتمتعـون بطـرق جيـدة للسـيطرة علـى وقدر 

 .مشاعرهم السلبية، وهم يعرفون أيضًا متى يتواصلون مع متخصصين للحصول على المساعدة
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  السلوك التكيفي : 

  مقارنــة مــع نظرائــه مــن أنــه ذلــك الــدور الاجتمــاعي المتوقــع مــن الفــرد : تعريــف ميرســر الســلوك التكيفــي

نفــــس المجموعــــة العمريــــة ســــواء كـــاـن ذلــــك فــــي مرحلــــة الطفولــــة أو الشــــباب أو الكهولــــة ويتضــــمن ذلــــك 

المفهــــوم الأدوار الاجتماعيــــة المتوقعــــة مــــن الفــــرد وخاصــــة قدرتــــه علــــى الاســــتجابة الاجتماعيــــة والمهــــارات 

 .الاجتماعية المتوقعة منه

 ـــــد ــ ــــف ليلانـ ــ وك التكيفــــــــي بأنــــــــه القــــــــدرة علــــــــى الاســــــــتجابة للمتطلبــــــــات يفســــــــر ليلانــــــــد مفهــــــــوم الســــــــل: تعريــ

 : الاجتماعية والتي تبدو في ثلاثة أشكال هي

المهـــارات الاســـتقلالية والتـــي تعنـــي قـــدرة الفـــرد علـــى الاســـتجابة للمتطلبـــات بنجـــاح حســـب العمـــر الزمنـــي  -

 . للفرد

وره الشخصـــــية تحمـــــل المســـــؤولية الشخصـــــية والتـــــي تعنـــــي قـــــدرة الفـــــرد علـــــى تحمـــــل كـــــل مـــــا يتعلـــــق بـــــأم -

 .والنجاح فيها واتخاذ القرار المناسب فيها

تحمــل المســؤولية الاجتماعيـــة وتعنــي قــدرة الفـــرد علــى القيـــام بــالأدوار الاجتماعيــة المتوقعـــة منــه بنجـــاح  -

وتحمــل المســؤولية المترتبــة علــى قيامــه بتلــك الأدوار كمــا تعنــي النضــج الاجتمــاعي والانفعــالي عنــد اتخــاذ 

 . القرار المناسب

يعـرف نهيـرا السـلوك التكيفـي علـى أنـه مـدى فاعليـة الفـرد فـي التكيـف مـع بيئتـه الطبيعيـة : تعريف نهيرا -

الاســتقلال الشخصــ ي، : والاجتماعيــة، ويتضــمن مفهــوم الســلوك التكيفــي حســب رأي نهيــرا بعــدين همــا

 . وتحمل المسؤولية الاجتماعية

 فـي، علـى أنـه مـدى قـدرة الفـرد علـى التفاعـل تعريف الجمعية الأمريكية للتخلف العقلـي السـلوك التكي

مــع بيئتــه الطبيعيــة والاجتماعيــة والاســتجابة للمتطلبــات الاجتماعيــة المتوقعــة منــه بنجــاح مقارنــة مــع 

المجموعـــــة العمريـــــة التـــــي ينتمـــــي إليهـــــا وخاصـــــة متطلبـــــات تحمـــــل المســـــؤوليات الشخصـــــية والاجتماعيـــــة 

 . باستقلالية

 :سابقة لمفهوم السلوك التكيفي وجود عناصر مشتركة فيها وهيويبدو من استعراض التعريفات ال

  مــــدى قــــدرة الفــــرد علــــى تحمــــل مســــؤولياته الشخصــــية، وخاصــــة مهــــارات الحيــــاة اليوميــــة مثــــل مهــــارات

الـــــــخ والمهـــــــارات الاســـــــتقلالية الأخـــــــرى كالتنقـــــــل ..تنـــــــاول الطعـــــــام والصـــــــحة الشخصـــــــية وارتـــــــداء الملابـــــــس

 .في التعبير عن نفسهوالتعامل بالنقود واستخدام اللغة 
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  مـــــدى قـــــدرة الفـــــرد علـــــى تحمـــــل مســـــؤولياته الاجتماعيـــــة المتوقعـــــة منـــــه، وخاصـــــة فـــــي المراحـــــل العمريـــــة

المتقدمة وما تتطلبه من مسؤوليات اجتماعية تتمثل في التفاعل مع الآخرين، والقيام بعمل ما يمكنه 

 (.57-55،ص1116خطاب محمد أحمد،. )من الاستقلال المعيش ي

 :عاطفية للأطفال المصابين باضطراب طيف التوحد الصحة ال

يبــدأ الطفــل بتكــوين شخصــيته منــذ الصــغر، فيمــر الأطفــال بمراحــل تكــوين وإعــداد للجهــة العاطفيــة والنفســية 

منـــذ نشـــأته، وكلهـــا عوامـــل تلعـــب دور كبيـــر فـــى تكـــوين صـــحته العاطفيـــة، والكثيـــر مـــا يحـــدث للطفـــل منـــذ الصـــغر 

ؤثر فـى تكـوين شخصـية الطفـل ، فـلا بـد مـن العمـل علـى تربيـة الطفـل فـى بيئـة سـوية سواء كان سـلبي أو إيجـابى يـ

 فــى المجتمــع المحــيط بنــا
ٌ
ويجــب علـــى . مســتقرة هادئــة وراشــدة للخيــر، حتــى ينشــأ أطفــال وأجيـــال مســتقرة نفســيا

خاصــة الوالـدين الحـرص علــى اتبـاع ارشـادات وأفكــار وسـلوكيات لحمايــة الأطفـال وصـحتهم العاطفيــة والنفسـية 

 .فى مرحلة الطفولة لأنها تعتبر الأساس الذي سيستمر لباقية العمر

وتتســم مرحلــة الطفولــة بمــدى الاســتيعاب الكبيــر للطفــل وفهمــه لكــل مــا يــدور حولــه، فهــى التــى تلقــى بهــا البــذور  

تمــام فعلينــا تعزيــز البــذور بالاه. الشخصــية التــى يــتم حصــادها فــور الوصــول لســن الرشــد وبــدء مواجهــة المجتمــع

 .وامدادهم بمهارات وأفكار وعادات ذات طابع إيجابى للقدرة على الحياة بشخصية سوية فيما بعد

و الحياة العاطفية عامل مهم للشعور بالازدهار والتوازن بالنسبة للجميع، سواء أكانوا مصابين بالتوحد أو 

الحصـــول علـــى حيـــاة زوجيـــة  لا شـــ يء يمنـــع الألمـــخاص المصـــابين بالتوحـــد مـــن إقامـــة علاقـــة عاطفيـــة أو . لا

 .غير أن الأمر يمكن أن يكون في بعض الأحيان أكثر تعقيدًا على المستوى العملي. وإنجاب أطفال

ذلـك . فالعلاقات الحميمية من أكثر العلاقات الاجتماعية التي يشكل التعامل معها بالنسبة للجميع أمرا معقدا

مــور غيــر المقولــة والرمــوز الاجتماعيــة، إلا أنــه مــن الصــعب أن اســتمالة الطــرف الآخــر تعتمــد بشــكل كبيــر علــى الأ 

هـذا الأخيـر  يجـد .تطبيقه في الأمر الواقع أو استيعابه خاصة بالنسـبة لشـخص مصـاب باضـطراب طيـف التوحـد

 عجز كبير في التواصل والتفاعلات الاجتماعية و صعوبة أكبر في إقامة اتصالات والتعبير 

راب طيف التوحد مثله مثل الآخرين مشـاعر ولـه الحـق فـي حيـاة عاطفيـة لـذلك اذ يملك الطفل  المصاب باضط

مـــن المهـــم تحديثـــه فـــي الوقـــت المناســـب عـــن المشـــاعر والصـــحة الجنســـية والموافقـــة، الـــخ اذ تشـــكل تربيـــة الأطفـــال 

ا لأي شخص سـواء أكاـن مصـاب بالتوحـد أو لا ويربـون يصـبح العديـد مـن البـالغين المصـابين بالتوحـد آبـاءً . تحديًّ

 دون دعــم خــاص، علــى الــرغم مــن أن الحيــاة اليوميــة للوالــدين الجــدد 
ً

الضوضــاء والفوضــ ى والطلبــات  –أطفــالا

ويمكــن مــن وجهــة نظــر أخــرى، أن تكــون . يمكــن أن يغلفهــا نــوع مــن الحــدة بســبب الشــخص المصــاب بالتوحــد –

م القواعـــد مكســــبا كبيـــرا يجعــــل بعـــض خصـــائص التوحــــد مثـــل الالتــــزام بالمواعيـــد والتنظــــيم والمصـــداقية واحتــــرا

 . حياة الوالدين أسهل
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تعــدّ عاطفـــة الطفـــل وصـــحته النفســـية أساسًـــا لمـــا ســـيكون عليـــه فـــي الســـنوات العمريـــة اللاحقـــة، أي فـــي مراهقتـــه 

وقـــد يغيـــب عــــن بـــال الكثيـــرين أنّ كــــلّ مـــا يحـــدث فــــي الطفولـــة يمكـــن أنَ يــــنعكس علـــى الفـــرد بطريقــــة أو . وبلوغـــه

وعي هو بذلك أم لم يعِ، فالكثير من المشـكلات النفسـية أو الأزمـات العاطفيـة ترجـع لتجربـةٍ  بأخرى لاحقًا، سواء

ولــذلك لــيس مــن الصــعب القــول بــأنّ الوالــدين يُعــدّان الأســاس لمــا ســينتج عنــه طفلهــم، . ســابقة أو موقــف غــابر

 .ه النفسية والعاطفيةتفكيره ومشاعره وانفعالاته وتفاعلاته مع العالم المحيط، وهما المرجع الأول لصحت

لــيس مــن الصــعب أبــدًا تقيــيم الصــحة النفســية والعاطفيــة للطفــل، إذ يعتمــد ذلــك علــى مجموعــة مــن العوامــل 

الداخليــــة أو الخارجيــــة التــــي يمكــــن لأيّ أبٍ أو أم ملاحظتهــــا، بمــــا فــــي ذلــــك طريقــــة نومــــه وأحلامــــه وأكلــــه وتفاعلــــه 

 .لات التي يصدرها بناءً على المواقف المختلفةمعهما ومع الآخرين والأشياء من حوله، والانفعا

يبــدأ الأطفــال بشــكلٍ أساســ يّ بمعرفــة مــن هــم ومــا هــي هويّــاتهم وكيــف يعرّفــون احتياجــاتهم ومشــاعرهم وقــيمهم 

لـــذلك فـــإنّ التواصـــل مـــع الأطفـــال يعـــدّ أمـــرًا بـــالغ الأهميـــة لتشـــكيل . عـــن طريـــق التواصـــل والتفاعـــل مـــع والـــديهم

ـــهمهـــــويّتهم وتحديـــــد مـــــدى ت ـــرامهم لأنفســ وتمتـــــاز عمليـــــة التواصـــــل الصـــــحية بـــــين الأبـــــويَن . قـــــديرهم بـــــذواتهم واحتــ

والطفــل بعــدة ســماتٍ مثــل حريــة التعبيــر عــن المشــاعر والأفكــار والتصــورات، ودعــم ذلــك التعبيــر ووضــع القواعــد 

 .المنطقية في أسلوب التنشئة والتربية

ر به أو ما يفعله وتأخذه ينبلي على الوالديَن إظهار احترامهما للطفل، يعني أ
ّ
ن تستمع لما يقوله وما يشعر أو يفك

على محمل الجد، حتى وإن كنتَ لا تتفق مع ما يقوله، فتفهّمك له وإظهـار احترامـك يجعلـه يكـوّن صـورة جيـدة 

ي وعلـى العكـس تمامًـا فـإن النقـد أو السـخرية أو عـدم إعطـاء الانتبـاه الكـاف. عن ذاته ويرفـع مـن مقـدار تقـديره لهـا

ما تكرر 
ّ
تؤثر في كثير من الأحيان بشكلٍ سلبيّ على احترام الذات وتقديرها عند الطفل، لدرجة تدميرها ببطء كل

 يفتقد الثقة بذاتها ويرى نفسه بصورة سيئة
ً

 .الأمر، ما ينتج طفلا

اء في مرحلـة كما تنعكس معاملتك لطفلك باحترامٍ تامّ وإعطائه الجدية اللازمة على تعامله هو مع الآخرين، سو 

م منـــــــك كيـــــــف يحتــــــــرم الآخـــــــرين بأفكـــــــارهم ومشــــــــاعرهم 
ّ
الطفولـــــــة المبكـــــــرة أو المراحــــــــل العمريـــــــة اللاحقـــــــة، فيــــــــتعل

حيــث يميــل الكثيــر مــن الآبــاء، . وعــواطفهم المختلفــة، كمــا يكــون قــادرًا علــى تقبّــل اخــتلافهم عنــه واختلافــه عــنهم

مــن التعبيــر عنهــا، كــأن يمنعــوهم مــن التعبيــر عــن  ســواء بحســن نيــة أو ســوئها، إلــى قمــع مشــاعر أطفــالهم ومــنعهم

الغضب أو الحزن أو الشكوى أو الصراخ، إلا أنّ الأمر يقود لاحقًـا لمشـاكل نفسـية كبيـرة إحـداها هـي غيـاب قـدرة 

الطفــل، حتــى عنــدما يكبـــر، عــن التعبيــر عــن نفســـه، فتتكــون لديــه فكــرة داخليـــة أنّ أي تعبيــر عــن الــذات ســـيتم 

 .رفضتلقيها بالقمع وال

قــد يجــد الآبــاء أنفســهم أمــام ســؤال صــعب أثنــاء تــربيتهم حيــال الطريقــة التــي ينبلــي علــيهم اتباعهــا فــي عقــابهم و 

لأطفــالهم وتعنــيفهم علــى أخطــائهم وســوء تصــرفاتهم، فكثيــرًا مــا يتســاؤلون عــن الحــد المســموح للعقــاب وجــدواه 
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وممـا لا شـكّ فيـه فيـرتبط موضـوع العقـاب . يـلوهل هناك أساليب أكثر نجاعة والكثيـر مـن الأسـئلة مـن هـذا القب

 .بالصحة النفسية والعاطفية للطفل، وينعكس عليه طوال حياته

ــــطلح  ــ ـــــنفس مصــ ــ ـــم الـ ــ ــ ـــــتخدم علـ ــ ــــذيب"يسـ ــ للإشــــــــارة إلــــــــى عمليــــــــة تعلــــــــيم الطفــــــــل وتوعيتــــــــه حــــــــول " Discipline التهــ

لهـا تعلـيم الطفـل كيفيـة الالتـزام وبتعريفٍ آخر، هو العملية التي يـتمّ مـن خلا. السلوكيات المقبولة وغير المقبولة

ــــابي والقــــــدوة والتقليــــــد  ـــل التعزيــــــز الإيجــ ــــاليب المختلفــــــة مثــ ـــن الأســ ــــة العديـــــد مـــ ـــمن هــــــذه العمليــ بالقواعـــــد، وتتضـــ

والعقاب الذي يستلزم اتباعه في كثيرٍ من الأحيان، أي أنه ليس الطريقـة الوحيـدة للتهـذيب، وإنمـا قـد يكـون مـن 

 .جأ إليها الوالدينوقتٍ لآخر آخر الحلول التي يل

مــا تختــاره مــن أســاليب التربيــة يعتمــد نــوع الســلوك الــذي يقــوم بــه طفلــك، ومزاجــه، والمرحلــة العمريــة، ومراعــاة 

بــاع الأســلوب ذاتــه كافــة الأوقــات ففــي . العديــد مــن الظــروف المحيطــة
ّ
التربيــة "وبكلمــاتٍ أخــرى، قــد لا تســتطيع ات

لأننـي "مًا وحازمًا في كلّ ما يتعلق بطفله، فتكثر فيه عبارات من قبيل يكون الأبوان أو أحدهما صار " الاستبدادية

ـــغير"أو " أمـــــك ، ونـــــادرًا مـــــا يـــــتم الســـــماح للطفـــــل باتخـــــاذ قراراتـــــه أو التفكيـــــر بحـــــلّ "لأننـــــي أريـــــد ذلـــــك"أو " لأنـــــك صــ

الأقل فعاليـة فـي أما النمط . مشكلاته، كما يمتاز هذا النوع بإظهار القليل من العاطفة الإيجابية والمودة للطفل

حيث يظهـر الوالـدان الكثيـر مـن العاطفـة والمـودة لأطفـالهم لكـنهم " التربية المتساهلة"أساليب التربية الثلاثة فهو 

 من الانضباط أو حتى لا يعبئون به، فيسمحون لأطفالهم بالتصرف كما يشاؤون 
ً

في الوقت نفسه يوفرون قليلا

 .دون مساءلة أو مراقبة

ستغلال تلك الأخطاء مـن خـلال وصـف العواقـب التـي سـتترتب علـى السـلوكيات غيـر المقبولـة أو يمكن للوالدين ا

وتعدّ هذه القاعدة ناجحة في الحدّ من الأخطاء . التحذير منها بطريقة عقلانية بعيدًا عن العنف والكلام السلبي

ـك سـتأخذ ألعابـه منـه لمـدة يـومين فـي حـال لـم 
ّ
يُرجعهـا لمكانهـا بعـد الانتهـاء مـن قبل وقوعهـا، كـأنَ تقـول لطفلـك أن

اللعــب، أو تخبــره أنــه فــي حــال لــم ينــهِ واجباتــه المدرســية فإنــه لــن يشــاهد التلفــاز، فأنــت بــذلك تكــون قــد ســحبت 

 .امتيازًا من طفلة نتيجة لتصرف غير مرغوب

 :الصحة العاطفية للأطفال المصابين باضطراب طيف التوحد و انعكاسها على السلوك التكيفي 

 يجـب الانتبـاه لـه ولطـرق التربيــة الأ 
ً
طفـال كائنـات رقيقـة جميلـة سـهلة التشـكيل والتكـوين، وهــذا محـور هـام جـدا

 يعــاني مــن اعــتلال بالصــحة 
ً
 يتمتــع بصــحة عاطفيــة و نفســية جيــدة، وإمــا تنشــ ئ طفــلا

ً
 ســويا

ً
التــي إمــا تنشــ ئ طفــلا

 باضــطرابات ومشــكلات نفســية ترافقــه طــوال 
ً
 مــا يعنــون جــل العاطفيــة و النفســية ومصــابا

ً
عمــره، والأســر غالبــا

اهتمـامهم بصـحة الطفــل الجسـدية دون النفســية، بـالرغم مــن أن الصـحة العاطفيــة و النفسـية تعتبــر هـي المــرآة 

 تعكـس كـل مـا يحـدث داخـل المنـزل أو المجتمـع الـذي يتعرضـون 
ً
التي يعبر الطفل من خلالها عـن مكنوناتـه وأيضـا

 .فيه للصدمات المختلفة
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إن الاهتمام بالصحة العاطفية و النفسية للطفل لا تقل أهمية عن الجسدية، بل ربما تفوقها، حيث وبالتالي ف

إن المشكلات النفسية تؤثر على واحد من كل عشرة أطفال في مراحل الطفولـة المختلفـة مثـل القلـق والاكتئـاب 

 05إلى  01نفسية ما بين سن واضطرابات السلوك المختلفة، إضافة إلى أنه يزداد خطر إصابة الطفل بأمراض 

 .سنة، وهي مرحلة مهمة في تكوين الطفل النفسية وبناء شخصيته المستقبلية

عـــن تـــوازن دائــم وانســـجام مـــرن مـــع الــذات والبيئـــة، فهـــي حالـــة ســـائدة  مفهـــوم الصـــحة النفســـية للطفـــل ويعبــر

 
ً
 واجتماعيّــا

ً
 و متكيفــا و  متوافقــا نفســيّا

ً
، بالإضــافة إلــى الشــعور بالســعادة مــع ومســتمرة والتــي يكــون فيهــا مســتقرا

الذات ومع الآخـرين، وبالتـالي القـدرة علـى تحقيـق وتقـدير الـذات، واسـتغلال المهـارات والكفـاءات الذاتيـة بأقصـ ى 

حــد ممكــن، أي أنهــا الســمة الإيجابيــة التــي يتمتــع بهــا ســلوك الفــرد واتجاهاتــه تجــاه ذاتــه وتجــاه الآخــرين، فيكــون 

 ومت
ً
 سعيدا

ً
 وحسن الخلقبذلك فردا

ً
 .وازنا

للطفل و تحقيق تكيف جيد مع المجتمع من خلال  احساس بالأمان،  ولتحقيق  الصحة العاطفية و النفسية

والاطمئنان، والقدرة على الشعور بالشجاعة في أصعب المواقـف والتحـديات، هـذه المشـاعر تسـاعد الطفـل علـى 

، فكـــون الطفـــل لديــ
ً
ه قـــدر مـــن الســـلام النفســ ي، ويتمتـــع بصـــحة نفســـية أن ينشــأ فـــي وســـط أســـرة متوازنــة نفســـيا

 في المجتمع
ً
 سويا

ً
 .جيدة، فهذا دليل على أنه يعيش في أسرة تتمتع بالضرورة بذات الأمر، وهذا يجعله فردا

وتعــد الصــحة العاطفيــة و النفســية للطفــل المنقــذ الأول لــه للخــروج مــن المشــاعر الســلبية التــي يمكــن أن يكونهــا 

عيـــد لـــه الثقـــة بذاتـــه، وبمـــن حولـــه، كمـــا أنهـــا تســـاعده علـــى اكتشـــاف شخصـــيات مـــن حولـــه، المجتمـــع تجاهـــه، وت

 جديـــدة حـــول مـــا يريـــد أن يصـــبح فـــي المســـتقبل، وخلـــق التـــوازن بـــين المشـــاعر، 
ً
وشخصـــيته ذاتـــه، وتفـــتح لـــه آفاقـــا

ـــع والأفكــــار العقليــــة، وتعيــــد لــــه التــــوازن، وتســــاعده علــــى عــــدم الانفعــــال بســــهولة، كمــــا تمكنــــه مــــن فــــتح حــــ وار مـ

شخصيات لا يعرفها، وتكوين صداقات مـع غيـره، كمـا تهـدف الصـحة العاطفيـة و النفسـية إلـى أن يكـون الطفـل 

 منذ صغره على تحمل المسؤوليات المكلف بها، والتي تتناسب مع قدراته
ً
 .قادرا

عرفيـــة فـــي أنهـــا جـــزء أساســـ ي مـــن الصـــحة العامـــة وتنميـــة الجوانـــب الم أهميـــة الصـــحة النفســـية للطفـــل وتكمـــن

ـــــة، وتســـــهم فـــــي نجاحـــــه فـــــي المدرســـــة أو العمـــــل أو  والاجتماعيـــــة لأي طفـــــل، ولهـــــا علاقـــــة كبيـــــرة مـــــع الصـــــحة البدنيَّ

المجتمع؛ فالأطفال الذين يعانون من مشكلات في الصحة النفسـية سـيواجهون صـعوبة فـي التـأقلم مـع الأوضـاع 

 بالنســبة للأهـــالي، المختلفــة التــي تمــرُّ بهـــم، حيــث تكــون الاحتياجــات النفســـية للطفــل 
ً
أكثــر صــعوبة وأقـــل وضــوحا

 بالنسبة إلى الأب الذي يعمـل لسـاعاتٍ متـأخرة مـن اليـوم ولا يحظـى بوقـتٍ كاـفٍ لرؤيـة أطفالـه، كـذلك 
ً
خصوصا

وكل مهام رعايـة أطفالهـا لمـن يسـتطيع مسـاعدتها، فهـذه الأمـور تـؤثر فـي إمكانيـة 
ُ
، فقد ت

ً
إن كانت الأم عاملة أيضا

 .احتياجاته العاطفية من أبويهحصول الطفل على 
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ـــم مهـــارات جديـــدة، وبنـــاء 
ُّ
، وتعل

ً
 ســـليما

ً
نـــه مـــن التفكيـــر تفكيـــرا

ّ
فـــل بصـــحةٍ نفســـيةٍ جيـــدة يمكِ

ّ
ـــع الطِ متُّ

َ
وحيـــث إنَّ ت

، والحفـاظ علــى صــحته 
ً
ثقتـه بنفســه وبنـاء علاقــات اجتماعيــة جيـدة مــع محيطـه، وبنــاء شخصــيته بنـاءً صــحيحا

ـــــــــــل مـــــــــــن تعرضـــــــــــه
ّ
ــــة ) .لاضـــــــــــطراباتٍ تـــــــــــؤثر فـــــــــــي صـــــــــــحته ومســـــــــــتقبله البدنيـــــــــــة، كمـــــــــــا يقلِ ــ ــ ــ ــــة دعماش،عائشـ ــ ــ ــ خديجـ

 (.7،ص1105قروي،

اضـــطرابات القلـــق، اضـــطراب فـــرط الحركـــة  أهـــم مشـــكلات الصـــحة العاطفيـــة و النفســـية لـــدى الأطفـــال ومـــن

ــــة  ــــطرابات العاطفيـــ ـــــراج، الاضـــ ــــطرابات الإخــ ـــــة، اضـــ ـــلوك التخريبيــ ــ ــــطرابات الســ ــــاه، اضـــ ــــص الانتبـــ ـــــة)ونقـــ ، (المزاجيــ

الأداء الاجتمــاعي فــي الطفولـــة أو المراهقــة، إضــافة إلــى اضـــطرابات النــوم والأكــل، اضــطرابات الـــتعلم اضــطرابات 

النتــائج المترتبــة علــى  خطــورة و اضــطراب طبــف التوحــد ، ونشــير إلــى.والتواصــل، واضــطرابات التشــنج الــلاإرادي

ركـوا دون عـلاج مـن ، وأظهرت الدراسات أن هؤلاء الأ عدم الاهتمام بتلك المشكلات وعدم معالجتها
ُ
طفال إذا ت

 ،
ً
قبَــــل الأخصــــائيين، مــــن المـــــرجح أن يميلــــوا إلــــى الشـــــعور بالدونيــــة، والســــلبية، ويكـــــون أداؤهــــم الدراســــ ي ضـــــعيفا

وعنـــدما يـــتم التعامـــل مـــع هـــؤلاء الأطفـــال بشـــكل صـــحيح يمكـــنهم أن يتعلمـــوا كيـــف يعيشـــون حيـــاة أكثـــر صـــحة، 

 .ليهموالتغلب على العديد من القضايا التي تؤثر ع

يميل الأطفال الذين يتمتعون بصحة اجتماعية وعاطفية إلى إظهار العديد من السلوكيات والمهارات المهمة وإلى 

 :فهم(. 1101وبيلمز  1110مقتبسة من ماكليلن وكاتز )مواصلة تطويرها 

  ما يتحلون بالروح الإيجابية 
ً
 عادة

  ينصتون إلى التوجيهات ويتبعونها 

  مع الحاضنات والأقران لديهم علاقات وثيقة 

  يهتمون بالأصدقاء ويظهرون اهتماما بالآخرين 

  يدركون عواطفهم ويصفونها ويديرونها 

  يفهمون عواطف الآخرين ويظهرون التعاطف 

  يعبرون عن رغباتهم وميولهم بوضوح 

  يلعبون باستمرار ويشاركون في الأنشطة الجماعية 

  عهم والتوصل إلى حل وسطقادرون على اللعب مع الآخرين والتفاوض م 
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تشير الأبحاث إلى أن الأطفال الذين . تؤثر صحة الأطفال الاجتماعية والعاطفية على نموهم وتعلمهم بشكل عام

حافز أكبر للتعلم، ويتبعون سلوكيات إيجابية  يتمتعون بصحة عقلية يميلون إلى أن يكونوا أكثر سعادة، ولديهم

أكبـر فـي الأنشـطة الفصـلية، ويظهـرون أداء أكاديميًـا أعلـى مـن أقـرانهم الأقـل أكثر في المدرسة، ويشـاركون بشـغف 

يميــــل الأطفــــال الــــذين يُظهــــرون صــــعوبات اجتماعيــــة (. 1106؛ كوســــتلنيك وآخــــرون1110هايســــون )صــــحة مــــنهم 

اء، وبالمقارنـة مـع أقـرانهم الأصــح. وعاطفيـة إلـى مواجهـة مشـاكل فـي اتبـاع التوجيهـات والمشــاركة فـي أنشـطة الـتعلم

 لمواجهة الرفض والنبذ من قِبل زملائهم في الفصل وتدني احترامهم لذواتهم وانخفاض 
ً
فقد يكونون أكثر عرضة

وبالتــــالي، فـــإن صـــحة الأطفــــال ( 1106؛ كوســـتلنيك وآخـــرون، 1110هايســــون )أدائهـــم فـــي المدرســــة وفصـــلهم منهـــا 

تـــؤثر علــى قـــدرتهم علـــى التطـــور وإمكانيـــة  الاجتماعيــة والعاطفيـــة لا تقـــل أهميـــة عـــن صــحتهم البدنيـــة، حيـــث إنهـــا

يمكن للمعلمات تعزيز الصحة الاجتماعية والعاطفيـة للأطفـال بطـرق عديـدة، علـى سـبيل  عيش حياة مرضية،و

تركــــز هـــذه المقالـــة علــــى . المثـــال، مـــن خـــلال تــــوفير بيئـــة غنيـــة بــــالمواد لتحفيـــز التفـــاعلات الاجتماعيــــة بـــين الأطفـــال

 .إقامة علاقات موثوقة واتباع نظام تعليم هادف :اثنتين من أهم الممارسات

فالأطفـــال ينمـــون ويتعلمـــون مـــن خـــلال ســـياق العلاقـــات، حيـــث يُعـــد وجـــود علاقـــة تتســـم بالثقـــة والاهتمـــام بـــين 

، فالأطفــال الــذين لــديهم علاقـــات ( 1110رايكــس وإدواردز )المعلمــة والطفــل أمًــرا ضــروريًا للنمــو الأمثـــل للأطفــال 

هم هـــم فـــي المتوســـط أكثـــر اســـتعدادًا لطـــرح الأســـئلة وحـــل المشـــكلات وتجربـــة المهـــام الجديـــدة موثوقـــة مـــع معلمـــات

فعلــى ســبيل  1117أوكونــور ومكــارتني)والتعبيــر عــن أفكــارهم مــن أقــرانهم الــذين لــيس لــديهم مثــل هــذه العلاقــات 

ن عنــــدما تتفــــوهين أنــــا أشــــعر بـــالحز : "المثـــال، يــــتعلم الأطفـــال اســــتخدام الكلمــــات للتعبيـــر عــــن مشــــاعرهم ، مثـــل 

 " بكلمات مؤذية

يســتفيد الأطفــال اجتماعيًــا وعاطفيًــا وأكاديميًــا عنــدما تقــوم المعلمــات عــن عمــد بإقامــة علاقــات مترابطــة تتســم 

كيـف . ولكن اكتساب ثقة كل طفل ليس أمًرا بسيطا كبساطة لطفه وجاذبيتـه.(  1117. باليرمو وآخرون)بالثقة 

ـــن للمعلمـــــات إقامـــــة علاقـــــات مو  ـــرام يمكـ ـــر اســــتمرار تـــــوفير الـــــدفء والمـــــودة والاحتــ ـــع الأطفـــــال؟ يعتبــ ثوقــــة مـــــع جميــ

 -حتــى فـــي الأيــام العصــيبة وحتــى عنــدما يســ يء الأطفــال التصـــرف  -و يعــد الــدفء والمــودة . والرعايــة أمًــرا ضــروريًا

ـــغ )أمًـــــرا بــــــالغ الأهميــــــة لتــــــوفير حيـــــاة طيبــــــة للأطفــــــال فــــــي أمــــــاكن التعلـــــيم المبكــــــر  ـــكي ويونـــ ـــا ( ،1116أوستروســـ فهمـــ

يســاهمان فــي تطــوير علاقــات آمنــة بــين الأطفــال والكبــار، ويــوفران ســلوكيات نموذجيــة لطيفــة، ويرتبطــان بقــدرة 

، ففـي احـدى الدراسـات أظهـر طـلاب مرحلـة .( 1116تفـاردوش )الأطفال علـى التفاعـل بشـكل إيجـابي مـع أقـرانهم 

ة وتفــــاعلوا معهــــم بشــــكل إيجــــابي فــــي معظــــم مــــا قبــــل المدرســــة رقــــة حانيــــة مــــع أقــــرانهم وقــــالوا لهــــم كلمــــات لطيفــــ

سـاهم الـدفء والمـودة التـي تقـدمها المعلمـات فـي دعـم سـلامتهم الاجتماعيـة والعاطفيـة، كمـا هـو مبـين فـي . الأوقات

 :الأمثلة التالية
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   تســتخدم الأســتاذة جونســون تعبيــرات لطيفــة بملامــح وجههــا طــوال اليــوم، فهــي تبتســم عنــد اســتقبال

ثني عليها الأطفال في الصباح
ُ
 .وعند توديعهم بعد الظهر كما أنها تقدّر سلوكيات الأطفال المناسبة وت

   يستخدم الأستاذ لوجان نبرة الصوت المناسـبة فـي جميـع الأوقـات، حيـث إن كلامـه دائمـا يكـون بدرجـة

حتــــى عنــــدما يتعــــين عليــــه إعــــادة . ومســــتوى الصــــوت العــــاديين؛ لــــذلك فــــإن نبــــرة صــــوته مريحــــة وناعمــــة

ــــا ودافئًــــا ليقنــــع مــــن أمامــــه أن قلقــــه يتعلــــق بالســــلوك توجيــــه 
ً
ولــــيس  -ســــلوك الطفــــل، فإنــــه يظــــل هادئ

 .بالطفل

   ،تقـــــوم الأســـــتاذة أراجـــــون بلمـــــس الأطفـــــال بطريقـــــة حانيـــــة عنـــــد الضـــــرورة، مثـــــل التربيـــــت علـــــى الظهـــــر

 .والمصافحة، والعناق، والنكز البسيطة

  ،وتنحنــي لتكــون فــي مســتوى عيــون الأطفــال أثنــاء  تتحــرك الأســتاذة ليزامــا بــالقرب مــن الأطفــال جســديًا

 .التحدث معهم

   أنـــــا ســـــعيد جـــــدًا لرؤيتـــــك هـــــذا : "يســـــتخدم الأســـــتاذ شـــــارما غالبًـــــا التعليقـــــات المحببـــــة لإظهـــــار اهتمامـــــه

وهو حريص علـى إبـداء مثـل هـذه التعليقـات !" أحب رؤيتك مبتسما"، "اشتقت إليك أمس"، !"الصباح

 .لجميع الأطفال في فصله

 رام كل طفل ورعايتهاحت 

يعتبــر إظهــار الاحتــرام وســيلة أساســية للتواصــل مــع الأطفــال وتعزيــز العلاقــات الإيجابيــة، فــذلك يســاعد الأطفــال 

 (.1100دومبرو وجابلون وستتسون )على الشعور بمزيد من الثقة والكفاءة عند الاستكشاف والتعلم 

م بهــــا والتــــي تقــــدمها المعلمــــة فــــي شــــكل مــــدح وثنــــاء فعــــال تعتبــــر التعليقــــات الهادفــــة ذات الصــــلة بالمهمــــة التــــي تقــــو 

لجعـــل المـــدح فعــــالا، (. 1106كوســـتلنيك وآخـــرون )اســـتراتيجية قويـــة لتعزيـــز تطـــور الأطفـــال اجتماعيًـــا وعاطفيًـــا 

عنـدما تنتهـي إيميلـي مــن . دون تعمـيم أو تقيـيم أو إجـراء مقارنـات -تصـف المعلمـات علـى وجـه التحديـد مـا يرونـه 

أرى سـماء زرقــاء وشـمس صـفراء وعشــب : "تقــول الأسـتاذة كـوز . الأسـتاذة كــوز صـورتها وابتسـامتها رسـمها، تلحـظ

يُعـــــد هـــــذا المـــــدح فعـــــالا " هـــــذه الصـــــورة تجعلـــــك ســـــعيدة، ألـــــيس كـــــذلك؟. أخضـــــر حـــــول الشـــــجرة البنيـــــة الكبيـــــرة

 . لتعليقات مفصلة وإيجابية فور حدوث السلوك المستحسن

ـــــة الآ   ــــلال مراقبـ ـــن خــ ــ ـــــال مـ ـــــتعلم الأطفـ خــــــرين والحصــــــول علــــــى أفكــــــار حــــــول كيفيــــــة تشــــــكيل ســــــلوكيات جديــــــدة يـ

لقـــد أوضـــحت العديـــد مـــن الدراســـات أن النمذجـــة أو إظهـــار (. 0077بانـــدورا )واســـتخدام الأفكـــار لإدارة أفعـــالهم 

.(  1110؛ 0007كـاـتز ومــاكليلن وهايســـون )الســلوكيات المناســبة ، تعــزز مهـــارات الأطفــال الاجتماعيــة والعاطفيـــة 

 :ل الآتيمن خلا
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  الاقتراب من الأطفال، عند الاقتضاء، كإشارة غير لفظية لإعادة التفكير في سلوكياتهم 

   إظهــار الســلوك المحتــرم المناســب طــوال اليــوم وفــي لحظــات محــددة عنــد الحاجــة إلــى تــذكيرهم بطريقــة

 لطيفة

   فــــع الإبهــــام لأعلــــى علــــى ســــبيل المثــــال، إيمــــاءة الــــرأس ور )التواصــــل واســــتخدام الإيمــــاءات غيــــر اللفظيــــة

 لتوصيل رسالة معينة( والربت على الكتف

   ( تعامل مع الآخرين برفق"و" امش على قدمك من فضلك"على سبيل المثال، )استخدام لغة بسيطة"

 لتحديد التوقعات وتقديم رسائل تذكيرية

  مل جيدالثناء على التصرف اللطيف على الفور أو الإشادة بالجهد الجماعي المبذول للقيام بع 

  وضع اليد بلطف على يد الطفل لإعادة توجيه انتباهه وسلوكه 

يتم تقديم إشارات لإشراك الأطفال في السلوك الاجتماعي المناسب لتحسين سلوكهم الاجتماعي مع أقـرانهم مـع 

. تقــديم إشــارات شــفهية لمســاعدة بعــض الأطفــال علــى المشــاركة فــي الأنشــطة(. 1116بــوفي وســترين )مــرور الوقــت 

مـن هـو زميلـك الـذي سـتطلب منـه أن يلعـب معـك خـلال وقـت "  قبل وقت اللعب، على سـبيل المثـال، السـؤال ، 

آنـا أن تقـوم بعمـل  سانفي، هل يمكنـك أن تطلبـي مـن "خلال وقت اللعب، تقترح الأستاذة ، " الأركان التعليمية؟

 .....لتعلم المشاركة وتناوب الأدوار " طائرة معك؟

علــى . بشــكل بــارز فــي الفصــول الدراســية لــدعم التفــاعلات الاجتماعيــة والعاطفيــة للأطفــال عــرض إشــارات مرئيــة

ســبيل المثــال، عــرض الــدمى التــي صــنعتها المعلمــات لتوجيــه الأطفــال للتحــدث بأصــوات هادئــة وتقــديم المســاعدة 

ـــى الهــــدوء، كــــذلك انشــــاء  . والمشــــ ي علــــى الأقــــدام ـــال علـ ـــان  -" جــــدار دفــــع"لمســــاعدة الأطفـ مخصــــص علــــى وهــــو مكـ

عـــد طـــرق اســـتخدام الـــدمى والعـــروض . واســـتخدام الـــدمى لإظهـــار هـــذه الاســـتراتيجية -الحـــائط لتفريـــغ الغضـــب 
ُ
ت

المرئيـــــة /كمـــــا تعتبـــــر الإشـــــارات البصـــــرية. التوضـــــيحية والتفســـــيرات ضـــــرورية لتوضـــــيح الســـــلوك المناســـــب وإظهـــــاره

رية التــي يــتم اســتخدامها علــى المــدى الطويــل تعتبــر الإشــارات البصــ. ضــرورية لتــذكير الأطفــال بممارســة مــا تعلمــوه

 .بمعنى أن الأطفال يستخدمون الإشارات لتذكير بعضهم البعض بالحلول والأفعال المناسبة. بمثابة معلم ثالث

تعــزز المعلمـــات والحاضــنات صـــحة الأطفــال الاجتماعيـــة والعاطفيـــة  وتحقيــق تكيـــف اجتمــاعي جيـــد مـــن           

ظهر المعلمات الـدفء والمـودة والاحتـرامخلال إقامة علاقات موثو 
ُ
يمكـن للمعلمـات . قة، إذ يتم توطيدها عندما ت

تعليم هذه المهارات بصورة مقصودة وتعزيزها باستخدام الاستراتيجيات القائمة على الأدلة لتعليم السلوكيات 

ة، أن المعلمـــات اللاتـــي كمـــا يتضـــح مـــن الفصـــول الدراســـية لمرحلـــة مـــا قبـــل المدرســـ. الإيجابيـــة وإظهارهـــا وتعزيزهـــا

يقدمن الأولوية لتطوير الصحة الاجتماعية والعاطفية للأطفال سرعان ما يجنين ثمرة ما زرعنه عندما يلمسن 
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ســــعادة الأطفــــال ومشــــاركتهم فــــي الأنشــــطة وتعلمهــــم لتجنــــب الخلافــــات وحلهــــا وتنــــاوب الأدوار بيــــنهم والتعبيــــر عــــن 

 .عواطفهم بطرق مثمرة

 السلوك التكيفي للطفل التوحدي انطلاقا من الصحة العاطفية  دور الأسرة في تنمية: 

هناك دور مهم على الوالدين أن يؤديانه،لأنهما يتواجدان مع الطفل وقتا اكثر من تواجده بالمراكز العلاجية ،    

بيـة ولـدها وان عملية تفهم الأسرة تقود إلى التقبـل، هـذا الأخيـر يسـتدعي إلـى بـذل الأسـرة مزيـدا مـن الجهـود فـي تر 

وتدريبـــه، والبحـــث عـــن أفضـــل الســـبل لمنـــع مضـــاعفات الحالـــة، وعمـــل الوالـــدين فـــي البيـــت مـــع الطفـــل التوحـــدي 

حيـث يقـوم آبـاء الأطفـال  .كجزء من البرنامج العلاجي يدعم ما يقوم به المـدرب العلاجـي ويعجـل بتحسـن الطفـل

ذلك من خلال التعاون مع المدرسة والمشاركة في التوحديين بدوراكبير جدا في نجاح أطفالهم في برامج رعايتهم و 

أن أهميــة الأســرة وأثرهــا  بعــض بــرامج الرعايــة مــن خــلال القيــام بــبعض المهــام الأكاديميــة داخــل المدرســة، كمــا

العميق في ارتقاء شخصية الطفل التوحدي، وعلى أهمية دور كل فرد من أفراد الأسرة في عملية النمو النفس ي 

 .مـاعي والعقلـي للطفـل وخاصـة فـي سـنواته الأولـى وعلـى الـرغم مـن أن شخصـية طفـل التوحـدو العـاطفي  والاجت

كل من الوالدين والتفاعلات بينهما وسلوكهم نحوه له الأهمية الأولى والأساسية في تشكيل نمـوه إلا انـه علاقتـه 

تنشــئته علــى الخصــائص بأخوتـه لهــا أيضــا تــأثير فــي نمــو شخصــيته وتعمــل العلاقـات الأســرية علــى تطبيــع الطفــل و 

طـــــارق )الاجتماعيـــــة الســـــائدة فـــــي الأســـــرة ولهـــــا دور هـــــام فـــــي تكـــــوين شخصـــــيته وأســـــلوب حياتـــــه وتوافقـــــه النفســـــ ي

 (.076،ص1110عامر،

تتحمـــل الأســـرة مهمــــة ومســـؤولية كبيــــرة فـــي بنـــاء شخصــــية الأبنـــاء وتكوينهــــا وذلـــك مـــن خــــلال تنشـــئة الأبنــــاء اذ     

ي الاحتياجـات الخاصـه يعـد أكثـر صـعوبة ومشـقة ،ذلـك أن الأسـر التـي لـديها تنشئة صالحة ، فتربيـة الاطفـال ذو 

طفــل مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــه تواجــه مشــكلات جمــة وتتصــدى لكثيــر مــن التحــديات ، فالأســرة هــي الاطــار 

العــــام الــــذي يحــــدد تصــــرفات أفرادهــــا ، فهــــي الخليــــة الأولــــى فــــي جســــم المجتمــــع والنقطــــة التــــي يبــــدأ منهــــا التطــــور 

وســـط الطبيعــــي و الاجتمــــاعي الــــذي ترعــــرع فيـــه الفــــرد ، فمــــيلاد طفــــل توحــــدي فـــي الأســــرة يعــــد بمثابــــة ضــــغط وال

نفســـ ي للوالـــدين و الأخـــوة علـــى حـــد ســـواء وذلـــك لمـــا يترتـــب عـــن مـــيلاده مـــن أعبـــاء اضـــافية و علاقـــات اســـرية أكثـــر 

فيــة تــؤثر فــي مســيرة الــزواج فــي تعقيــدا وخلــلا فــي الأدوار واضــطراب فــي العلاقــات بــين الــزوجين ، فهنــاك ضــغوط كا

ضــل وجــود طفــل مصــاب بالتوحــد، ونتــائج الضــغط المتوقعــة بــين الــزوجين كســرعة الغضــب و ضــعف التواصــل 

فالأسـرة تكـون فـي حالـة صـدمة عنـد ولادة طفـل  . ممـا يسـمح للحيـاة بالتـدهور والانحـراف عـن مسـارها الطبيعـي

ـــر  ـــار لمــــا هــــو غيـ ـــر متوقــــع ومــــؤلم خاصــــة عنــــدما يتعلــــق الامــــر توحــــدي ، فتبــــدأ مرحلــــة الــــرفض و الانكـ مرغــــوب وغيـ

بالأطفال الذين هم إمتدادا له ، ثم تأتي مرحلة الغضب وقد يتم التعبير عنها بالشكوى وقد تظهر هذه المشـاعر 

واخيــرا تــأتي مرحلــة التقبــل والتكيــف لوجــود طفــل .... مــن خــلال توجيههــا الــى مصــادر أخــرى كالطبيــب ،او المــدرس 

 .سرة توحدي في الأ 
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إن أثـــر الاعاقـــة فـــي الأســـرة يتوقـــف علـــى مـــدى ادراك الوالـــدين لهـــذا الموقـــف الضـــاغط ودرجـــة تـــرابط الأســـرة      

واتجاه الوالدين نحو الطفل التوحدي ، ومدى مـا يـوفره المجتمـع مـن مصـادر للـدعم ،فـالأثر يتمثـل أساسـا فيمـا 

بين الأفراد داخل وخارج الأسرة مثـل الصـراعات تشكله اعاقة الطفل من تهديد للأسرة واضطراب في العلاقات 

كمــا أن  ....الزوجيـة وسـوء التوافــق بـين الاخــوة وميـل الأسـرة للإنعــزال عـن الأســر الأخـرى وزيـادة معــدلات الطـلاق

طبيعة المشكلات السلوكية والتربوية التي تصاحب الطفل تتطلب من الأسـرة تـوفير العديـد مـن المـواد والوسـائل 

صــة بالطفــل وأيضــا فــإن حاجــة الطفــل إلــى عنايــة خاصــة ومســتمرة يجعــل الأســرة تلجــأ فــي بعــض الاضــافية الخا

الأحيان الى تخصيص مربية وذلك لأن الوالدين لديهم أطفال آخـرين بحاجـة الـى عنايـة وتربيـة و متابعـة مباشـرة 

ك تكلفـة ماديـة غيـر ، كذلك الزيارات المتكررة للأطباء و المختصـين ، ووجـود الطفـل فـي مركـز متخصـص يعنـي ذلـ

متوقعـــة وقـــد يكـــون ذلــــك فـــوق طاقـــة الكثيـــر مــــن الأســـر ، وقـــد يحــــد مـــن نشـــاط وعمـــل الأوليــــاء ممـــا يشـــكل آثــــارا 

 (.56،ص1110شبيب عادل،) عاطفية سلبية على الأسرة

 : ومن الأفكار التى يجب اتباعها لمساعدة آباباء والأمهات فى دعم أطفالهم منذ الصغر

       الأمهات يندرجوا بمهام الحياة وينشـغلوا عـن أطفـالهم، ... اممزيد من الاهتم 
ٌ
الكثير من الآباء وأيضا

ولكـــــن الأهـــــم مـــــن ذلـــــك هـــــو مـــــد أطفـــــالهم بمزيـــــد مـــــن الاهتمـــــام الـــــداعم لهـــــم بـــــالاحتواء وعـــــدم الشـــــعور 

 .بالوحدة

       عرفـــة يجـــب الانصـــات واســـتماع الأطفـــال والجلـــوس معهـــم لســـماع مـــا يـــدور بأفكـــارهم وم... الاســـتماع

 .احتياجاتهم وما يواجهون، ويجب الاستماع بعمق وبحرص وباهتمام

       لابد أن يكون هناك مشاعر متبادلة، معبر عنها بين كل من الاطفال ووالديهم ... التعبير عن المشاعر

واعطـاء الفرصـة للأطفــال بـالتعبير ومعــرفتهم بطـرق التعبيــر عنهـا لاحتــواء مشـاعرهم مــن خـلال المواقــف 

منهــا مــا (. الراحــة –الاحتيــاج  –الســعادة  –كـاـلخوف )اتيــة المواجهــة، مــن مشــاعر ســلبية وإيجابيــة الحي

يحـدث أثنــاء نـوم الطفــل ومنهـا مــا يحـدث عنــد التجمعــات العائليـة ومنهــا مـا يحــدث عنـد مقابلــة أطفــال 

توجيـــه وتختلـــف كـــل مـــن هـــذه المشـــاعر مـــع اخـــتلاف المواقـــف، فـــلا بـــد مـــن متابعتهـــا واحتوائهـــا و . آخـــرين

 .الطفل للخطأ والصواب منها

       حتــى يكونــوا العــون الأول ... الاحتيــاج 
ٌ
يجــب علــى الوالــدين جــذب ابنــائهم لمــدى احتيــاجهم لهــم دائمــا

 .والمرجع الأول لهم منذ الصغر

       علــى الوالــدين توجيــه الأطفــال لثقافــة الاحتــرام، ســواء داخــل المنــزل بــين العائلــة أو خــارج ... الاحتــرام

لمنـزل، فينمـو الطفـل لديــه مبـادئ وأفكـار ســوية ويحمـل شخصـية لـديها القــدرة علـى مواجهـة وتحــديات ا

 .المجتمع والظروف المتعرضة الينا والمحيطة بنا
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 :بعض الأنشطة التي تعزز الصحة العاطفية  للأطفال 

ب أو كـــيس يســـهل ضـــعيها فـــي جيـــ. ارســـمي أشـــكال أيٍـــد متعـــددة لكـــل طفـــل وقـــومي بقصـــها: العـــون  يـــد مـــد سلســـلة

عنــــدما تلاحظــــين أحــــد ســــلوكيات الطفــــل التــــي يقــــوم فيهــــا بتقــــديم يــــد العــــون، اطلبــــي مــــن الطفــــل . الوصــــول إليــــه

يمكـــن وضـــع الأيـــدي علـــى شـــكل سلســـلة متصـــلة . الحصـــول علـــى يـــد مـــن الجيـــب واربطيهـــا بسلســـلة مـــد يـــد العـــون 

 !ه سلسلة مد يد المعاونةوعلى الدوام قومي بالإشادة بالطول الذي بلغت. تحيط بجدران الغرفة

قــومي بصــنع دمــى شخصــيات عــن طريــق جعــل الأطفــال يلونــون الصــور أو يرســمونها، ثــم  :عــرض الــدمى اليدويــة

بمجـــرد أن تجـــف، يمكــن للأطفـــال إحضـــار الــدمى معهـــم فـــي وقــت الحلقـــة وتمثيـــل . يقطعونهــا، ويلصـــقونها بعصــ ي

 .ل الدمى إلى ركن القصة أو ركن الدمىفي وقت لاحق، يمكنهم نق. القصة أثناء قراءتها بصوت عال

قبـــل البـــدء، ذكـــري الأطفـــال بـــأنهم . اختـــاري الأغـــاني ذات الكلمـــات التـــي تشـــجع علـــى الحركـــة :الحركــاـت الإيقاعيـــة

تفـي الأغـاني الكلاسـيكية مثـل . بحاجة إلى الاستماع عن كثب للكلمات حتى يعرفوا الإجراءات التي يجب اتخاذها

"Toes and, Knees, Shoulders, Head  " تحتـوي العديـد مـن الأقـراص المضـغوطة الخاصـة بالأطفـال . بـالغرض

" " Hands Are for Clappingو " My Ups and Downs"جربــي )علـى أغـان رائعـة تتضــمن الإرشـادات التاليـة، 

يــة عــدة بعــد الاســتماع إلــى كــل أغن. قــومي بالحركـاـت مــع الأطفــال وأنــت تســتمعين إلــى الأغــاني(. تــأليف جــيم جيــل 

وضــحي للأطفــال أنهــم . مــرات، ســتزداد ثقــة الأطفــال بأنفســهم، وســيعرفون الحركـاـت التــي يتعــين علــيهم القيــام بهــا

 .يعرفون ماذا يفعلون لأنهم مستمعون جيدون 

أثنـــاء . ضـــعي مجموعـــة متنوعـــة مـــن بطاقـــات صـــور لســـيناريو أو موقـــف معـــين فـــي حقيبـــة :تمريـــر حقيبـــة المشـــاعر

عنـــدما تتوقـــف الموســـيقى، يختـــار طفـــل مـــن الأطفـــال بطاقـــة . الأطفـــال بتمريـــر الحقيبـــة تشـــغيل الموســـيقى، يقـــوم

اســمحي . اجعلـي الطفـل يتحــدث عـن شــعوره فـي كـل موقــف أو سـيناريو ولمـاذا شــعر كـذلك. ويعرضـها أمـام الجميــع

 .للأطفال بالتناوب على سحب بطاقات الصور 

امزجــــي صــــمغ ال . تعبيريــــة مختلفــــة مــــن المجــــلاتاطلبــــي مــــن الأطفــــال قــــص وجــــوه  :ملصــــقات الوجــــوه التعبيريــــة

يأخـــذ الأطفـــال فرشـــاة ألـــوان ويغمســـونها فـــي محلـــول الصـــمغ، ثـــم . يحتـــوي علـــى مـــواد ســـامة ومـــاء فـــي وعـــاء صـــغير

يمكــنهم تعليــق ملصــقات الوجــوه التعبيريــة علــى . يقومــون بــدهن صــورهم ويضــعونها فــي الجــزء العلــوي مــن ورقــة

 .الحائط

يمكـــن للأطفـــال . إنشـــاء صـــندوق مشـــاركة خـــاص يـــتم تقديمـــه فقـــط فـــي وقـــت الحلقـــةقـــومي ب :صـــندوق المشـــاركة

ضــــع الأشــــياء التــــي يمكــــن مشــــاركتها داخــــل . تـــزيين الصــــندوق بــــألوان أساســــية أو بالكتابــــة عليــــه بــــالبنط العـــريض
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جـات الصندوق، مثل الآلات الموسيقية، أو علبة من الطباشير الملـون، أو عجينـة التشـكيل، أو العديـد مـن الزجا

 .الحسية

 بعد قراءة قصة حول مبدأ المشاركة مع الأصدقاء :الغناء والإنشاد

http://csefel.vanderbilt.edu/resources/strategies.html#booknook 

  : بعض التوصيات

وعيـــة و تحســــيس لتعريــــف أفـــراد المجتمــــع باضــــطراب التوحـــد وآثــــاره النفســــية ضـــرورة اجــــراء حمــــلات ت -

 .والاجتماعية والعاطفية على الأسرة

 .إقامة ندوات علمية لتنمية الصحة العاطفية  لأمهات الأطفال المصابين باضطراب التوحد -

ات وأســـاليب اجـــراء دورات تدريبيـــه لأمهـــات الاطفـــال المصـــابين باضـــطراب التوحـــد لتـــدريبهن علـــى مهـــار   -

المواجهـــة حتـــى يـــتمكن مـــن تخفيـــف شـــدة الضـــغوط النفســـية الناجمـــة عـــن اصـــابة احـــد أفـــراد الأســـرة 

 بالتوحد و التمتع بالصحة العاطفية 

تنظيم البرامج الترفيهيـة ودعـوة أمهـات أطفـال التوحـد للمشـاركة مـع أبنـائهن فيهـا حتـى لا يشـعرن أنهـن   -

 . منبوذات من طرف المجتمع

وبائيــــة عــــن اضــــطراب التوحــــد بــــالنظر الــــى تزايــــد عــــدد المصــــابين بالتوحــــد علــــى المســــتوى  اجــــراء دراســــة  -

 . الوطني

 : المراجع 

 ــــي ــــة (:1117)بهـــــاء الـــــدين والنعيمـ ــــة التربيـ ـــية لأطفال،مجلـــــة كليـ ـــلوكية والنفســ ـــاهر الســ ــــاس المظــ ــــاء مقيـ بنـ

 (.00)الأساسية،العدد

 بأطفال التوحد،دراسة ميدانية حي  الدور الجمعوي في التكفل(: 1105)خديجة دعماش،عائشة قروي

 .الوحات الشمالية،الأغواط، الجزائر

 سيكولوجية الطفل التوحدي،دار الثقافة للنشر والتوزيع،عمان ،الأردن(:1116)خطاب محمد أحمد. 
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 بوابة الصحة النفسجسدية( العقل -العاطفة)ثنائية العلاقة 

The duality of the relationship (emotion-mind) The gateway to 

psychophysical health 

- 11-جامعة البليدة/ مباركة خليفة .د.ط

Mebarkakhelifa@gmail.com 

- 11-جامعة البليدة/ ابتسام حاج أحمد  .د.ط

hadjibtissam34@gmail.com 

 :الملخص

احك لي عن مشاكلك وتحدث "في المغامرات المرحة لروبن هود، ينصح روبن هود صديقه الشاب  

 ".بحرية، فانسياب الكلمات بلطف دائما عن القلوب الحزينة، ذلك كصرف الفيض عن سد ممتلىء

فسلوك الإنسان يتحدد من خلال قوتين، العاطفة والعقل، فكلما كانا يحققان رجحانا في نواظم  

 مضمون  يشكل ما وأكثر. ة في حياة الإنسان يكون فيها الفرد فاعلا ومنتجا ومتوازنا مع نفسه ومحيطهمتعدد

 المجال عن ينفك مباشرا، ذلك أن الإنسان لا تأثيرا والفعالية الأداء في يؤثر الذي الانفعالي جانبه هو الإنسان

 بالجوانب قهما مرهون بمدى الاعتناءالنفسية والجسمية وتحقي بصحته وثيقا اتصالا يتصل الذي العاطفي

 .الشخصية على الفعال الأثر ذات الانفعالية

بغية التوصل إلى الإجابة على تساؤلات جوهرية هادفة فحواها ومن هنا جاءت هذه الورقة البحثية 

هل التوازن النفسجسدي بالاعتماد على العقل أم العاطفة؟ وما الذي يمنعنا من استثمار المشاعر 

اطف؟ أليس من الأجدى والأفضل لصحة دائمة ومستمرة أن نستثمر عواطفنا وانفعالاتنا وعقولنا والعو 

 .بالشكل الصحيح المؤدي للتوازن النفس ي والجسدي

 .  التوازن النفسجسدي –الانفعالات  -العواطف –المشاعر  :المفتاحية الكلمات

Summary: 
 In The Fun Adventures of Robin Hood, Robin Hood advises his young friend, 

"Tell me about your problems and speak freely, for words always flow gently from sad 

hearts, that is like diverting an overflow from a full dam." 

 Human behavior is determined by two forces, emotion and reason. Whenever 

they achieve preponderance in multiple systems in human life, the individual is active, 

productive, and balanced with himself and his surroundings. Most of what constitutes 

the content of a person is his emotional side, which directly affects performance and 

effectiveness, so that a person does not stop with the emotional field that is closely 

related to his psychological and physical health, and their achievement depends on the 

extent of care for the emotional aspects that have an effective impact on the personality. 
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 Hence, this research paper came in order to reach an answer to fundamental and 

purposeful questions, the content of which is whether the psychological-physical 

balance depends on the mind or the emotion? What prevents us from investing feelings 

and emotions? Isn't it more useful and better for permanent and continuous health that 

we invest our emotions, emotions, and minds in the right way that leads to 

psychological and physical balance? 

 Keywords: feelings - emotions - agitation- Psychosomatic balance. 

 

 :مقدمة

تمثل العواطف مرتكزا أساسيا في حياتنا ووجودنا، وهي التي تدفعنا والتي تحركنا، وهي مصدر متعتنا  

وألمنا، بل هي مصدر المعرفة بالمواقف التي نحياها وبالعلاقات التي نكونها، والحقيقة التي لا ينبلي أن يعزب 

لقاء نفسها، بل هي صنع الثقافة والتربية، فالعواطف أن العواطف لا تعمل بذاتها ولا تتغير من ت: عنها بال هي

ما هي إلا وقائع متجذرة في عاداتنا وتقاليدنا ومعايير مجتمعاتنا، إذ يمكن القول أن الثقافة هي التي تؤثر في 

 .تنميط هذه العواطف والإحساس بها واكتسابها  والتحكم فيها وتبريرها وصبغها بتفسيرات معينة

تبطة بنا والأسلوب الذي تبدو به وتظهر عليه، والطريقة التي نعبر بها في الحركات إن العواطف المر  

البدنية والوضعية لا يمكن أن يكون حدوثها بصور تلقائية أو من ذاتها بل هي نتاج لمعايير اجتماعية، وشعائر 

 .اجتماعية

أو كيف ندير عواطفنا إننا بالفعل بحاجة إلى من يعلمنا كيف نحدد ما نشعر به في لحظة معينة،  

 .بصورة ناجحة وهذا بلا شك ما يجعلنا ندير حياتنا بشكل صحيح ونحقق التوازن النفس ي والجسدي

 :الإشكالية

أي - وأنها  الحالي القرن  خلال الانتشار واسعة باتت النفسية الأمراض أن بالصحة المهتمين يؤكد 

 حيث أو المزمنة، المستعصية العضوية الأمراض عن رةخطو  يقل لا البشرية على خطرا تمثل -النفسية الأمراض

 يعانون  الأعمار من جميع شخص )مليون  400)بنحو  يقدر ما أن 2018)  أفريل(العالمية  الصحة منظمة تشير

 في الأسباب تلك أهمّ  وثالث المتوسطة الدخل، البلدان في المرض عبء أسباب أهمّ  ثاني يعتبر والذي الاكتئاب من

 شخص )مليون  (60 نحو على الثنائي الاضطراب الوجداني ، ويؤثر( (2030عام بحلول  الدخل نخفضةالم البلدان

 ما على الخرف ويؤثر .العالم مستوى  على شخص  (مليون  (21 نحو على الفصام يؤثر بينما العالم، مستوى  على

 أيضا منشورة لبيانات فقاوو   2018) .العالمية، الصحة منظمة(مستوى العالم  على شخص )مليون  (35 عن يزيد

 حياتهم، وأن من ما مرحلة في نفس ي بمرض سيصابون  العالم سكان ربع العالمية فإن الصحة منظمة طرف من

 الأطفال من  (% 20)  وحوالي العجز، وحالات الوفيات من كبير عدد حدوث في تتسبّب النفسية الأمراض
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 والجزائر عامة العربي الوطن يفتقر ذلك من وبالرغم سية،نف مشاكل أو لديهم اضطرابات العالم في والمراهقين

 مرتفعة نسبتها تكون  بأن المتوقع وأنواعها ومن الأمراض تلك انتشار نسبة حول  معطيات دقيقة إلى خاصة

 المتوقع ومن .ذلك إلى وما السياسية والأزمات التكنولوجي والتسارع العولمة، الحياة، ظل ضغوطات في خصوصا

 .القادمة العقود خلال ستتزايد انتشارها بةأن نس أيضا

إن أساس الصحة النفسية كما يرى علماء النفس قائم على الارتباط النفس ي وفقا لما يخبره الطفل  

من علاقة حميمة ودائمة مع أفراد أسرته، إذ يجد الطفل في مثل هذه العلاقة الإشباع لحاجاته النفسية، 

برات التي يكونها في بداية حياته ثم تأخذ أشكالا عديدة لها تأثيرها الكبير في كما تكون هذه العلاقة مليئة بالخ

 (.(Stagier, 1974, 90علاقاته مع أفراد أسرته وفي علاقاته المستقبلية مع الآخرين  

 والمواقف اليومية الأحداث مع يتفاعل فهو والعواطف، والانفعالات المشاعر من الإنسان حياة تخلو لا 

 أو سلبا إما في حياته وبالتالي سلوكه وعلى تفكيره على يؤثر مما الوجدانية التفاعلات من كبيرة مجموعة خلال من

 في فنجد لآخر ومن شخص الموضوع حسب على وشدتها نوعيتها في تختلف والعواطف الانفعالات هذه إيجابا،

 عواطف من المختلفة الاستجاباتهذه  كل والكره، الحب مثلا العواطف وفي والفرح، الغضب، مثلا الانفعال

 الحياة في تؤثر والمشاعر فالانفعالات .اعتلاله أو سوائه على يستدل وبها الفرد شخصية تشكل وانفعالات

كوتر، (  العادي للفرد تصورها يصعب بصورة الحياة اللاشعورية في أكبر وبشكل كبيرة بدرجة الشعورية النفسية

2010: (8  

الصحة  إلى اهتمامه وجه الذي الإيجابي، النفس علم أدبيات في مهمة مكانة يجابيةالإ  الانفعالات وتحتلّ 

 - المثال سبيل في– الأسرة  في النفسية فالصحة .السلبية بالنواحي الاهتمام من يقلل أن دون  الايجابية، النفسية

 السعي أشكال من شكلا يعتبر الذي والحب والتواصل الرعاية توّفر على القائمة الأسرية في المناخات تنمو

 . السعادة إلى للوصول 

 بين التوازن  الذاتية،وضرورة بالعوامل والاهتمام للحياة، المادية الجوانب بين الموازنة بأهمية وإيمانًا

 علم في ثورة حدثت وعليه.الايجابي النفس علم دراسات الإيجابية،جاءت والجوانب السلبية، دراسة الجوانب

 للشخصية الإيجابية الجوانب دراسة ضرورة إلى الأنظار وجهت إذ العشرين، القرن  انينياتفي ثم المعاصر النفس

 في هام بدور  يضطلع أن يمكن النفس علم أن ذلك .للشخصية السلبية بالجوانب إبقاء الاهتمام مع الإنسانية،

 مفهوم استخدم وقد.لمدنيةا الحياة في والمشاركة ، الحياة على الإقبال على مساعدة الناس في ، الحالي القرن 

 إيجابية وأنشطة مشاعر، من عليه تنطوي  بما الإيجابي النفس علم الجديد، العلم أهداف تحديد في السعادة

 (.001: 1105كيتلو، )للإنسان 

 الرغبة، في ويتمثل هرميته، من الثالث المستوى  ضمن الحب إلى الحاجة (Maslow)ماسلو  وأدرج

 والشعور  الآخرين، مع العلاقات في بالانتماء الشعور  وإلى ويتلقوه الحب، يعطوا أن إلى الناس لدى والاحتياج

 مثال من الاجتماعية، الحاجات من العديد المستوى  هذا ويضم .الآخرين ومن للآخرين، والقبول  بل،بالتق
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 وأشخاص آخر شخص وجود بوساطة وذلك الانفعالي والسند والاهتمام والعناية والعطف الحب على الحصول 

 .بهم واتصاله آخرين

ومما سبق يمكننا القول أنه لا شك أن الإحساس بالمشاعر والتعرف عليها والتعبير عنها والتمييز بينها  

يعد خاصية إنسانية وضرورة من ضرورات التواصل الاجتماعي، وافتقادها أو قصورها يعد عائقا من عوائق 

لنفسية والجسدية التعبير عن الانفعالات والعواطف التي تحقيق الصحة النفسية، فمن بديهيات الصحة ا

تنتاب الفرد، ومشاركة الآخرين انفعالاتهم والتعرف عليها، حيث يساعد ذلك على تنمية وتطوير الشخصية 

 . التي تعطي توازنا ومعنى للحياة

 :تحديد المفاهيم

 :الصحة العاطفية

 قادرا على الفرد يكون  أن هو بذلك ويقصد انية،الوجد الصحة لمصطلح الباحثين من العديد أشار وقد

 ومصادرة التعبير كبحها الانفعالات في بالتحكم يُقصد ولا فيها، والتحكم العاصفة أو القوية الانفعالات تحمل

 ثورات على شكل لتنطلق العنان والانفعالات للعواطف تترك لا أ بمعنى عنها، التعبير في الاتزان ولكن عنها،

 إذن والنفس ي، الصحي والجسمي المستوى  وعلى بل والإنساني، الاجتماعي المستوى  على بالفرد تضر وانفجارات

 (. 2004:38كفافي، ( الوجدانية  الصحة أساس هما وضبطها المشاعر فمراقبة

 : Emotions العواطف

 به ومتعلقة الذهن من نابعة مختلفة ظواهر الذهن وبأنها العاطفة بأنها إثارة "تشامبرس" قاموس يعرّف

 الشعور  تدلّ على جسمانيّة أعراض في تتجسد نفسيّة حالات كلها وهذه والحزن  والخوف والفرح كالغضب

 .معيّنة نتائج يؤدّي إلى ممّا العصبيّ  الجهاز وتحريك إثارة وعلى والإرادة الإدراك عن والإحساس المختلفين

 حالة معقدة بأنها العاطفة "النفس معل قاموس" كتابه في (James Drever) دريفر جيمس وصف وقد

 إلى أقرب تعريف دريفر ويبدو أن .واسع نطاق على تحدث جسديّة تغيّرات في تتمثل البشريّ  الكائن جسم بها يمرّ 

 مثيرات عن نفسيّة ناتجة حالات العاطفة بأنها عرّفوا النفس، علماء معظم للعاطفة، منه الانفعال تعريف

 الجسميّة الحالات :عنصرين اثنين العاطفة مكوّنات أضاف إلى دريفر جيمس لكنّ  عيّنةم نتائج إلى تؤدّي ودوافع

 (. 00: 1100لموفق، )والسلوك 

 :المشاعر

 يلتقي بالفرح عندما فيشعر الفرد، داخل في وتتهيج تتحرك روحية، خلجات بأنها المشاعر "كوتر"يعرف 

 على الامتنان ما، وبمشاعر شخص تجاه حارة اعربمش ويشعر، آخر، التقاء عند بالكره ويشعر يحبه، شخص

 يغني فالإنسان البين إنسانية، العلاقات أو فحسب الناس بين العلاقات تمس لا المشاعر أن إلا .المثال سبيل

  .19):  2010 كوتر،)مختلطة  بمشاعر ما شيئا ويتأمل مشاعره، حسب عمله ينجز بمشاعره،

 :الانفعال

 :هي سمات ثلاث لها ثائرة جسمية نفسية ةحال بأنه الانفعال يعرف 
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 الدموية، والدورة التنفس جهاز تتناول  حشوية فسيولوجية باضطرابات مصحوبة عنيفة قوية حالة أنها -

 .إفرازاته أنواع بمختلف الغددي والجهاز الهضمي والجهاز

 .مفاجئة بصورة الفرد تغش ي حالة إنها -

 .طويلا تستمر لا وقتية حالة هي بقائها مدة حيث من -

 ينفعل الفرد أن تتعدى لا فإنها وعوامله، أسبابه وتعليل الانفعالي السلوك تفسير في المتعددة النظريات رغم

  .الأساسية دوافعه أحد إشباع يعاق عندما وينفعل .مكتسبا أو فطريا دافع كان سواء دوافعه، أحد يثار عندما

 (.105 :2005الداهري، )متوقع  غير مفاجئا إشباعا ورغباته حاجاته إحدى تشبع الفرد ينفعل كما

 :الصحة النفسية

الصحة النفسية تكوين فرض ي لا يمكن ملاحظتها ملاحظة مباشرة، في حين يمكن الاستدلال على وجودها 

عن طريق بعض الخصائص السلوكية التي يمكن ملاحظتها ملاحظة علمية وموضوعية وقياسها باستخدام 

والمقاييس النفسية، كما تعتمد الصحة النفسية على السلوك السوي، وأن  أدوات علمية، كالاختبارات

الخصائص المرغوب فيها تعكس الأداء الوظيفي الفعال، وهو عبارة عن سلوكيات تعبر عن تماسك الشخصية 

وتكاملها واتزانها في مواجهة مختلف الضغوط الحياتية، وتحمل المسؤوليات الاجتماعية والسيطرة على 

البيئية قدر الاستطاعة والتوافق معها، ولهذه الخصائص المرغوب فيها أهميتها في تسطير  أهداف  الظروف

 (.00: 0000الشرقاوي، )ئية عملية إجرا

 المناسب المصطلح ما  :الانفعالات أم العواطف -1

 ترجمةل العرب النفس علماء عليها أجمع التي الكلمة الآن أصبح قد "الانفعال" مصطلح أنَّ  من بالرغم 

 أن أولها :ثلاثة لأسباب وذلك الأنبياء، عن نتحدث عندما "العاطفة" كلمة استعمال فضلنا أننا إلا  Emotion كلمة

رَضيّة النواحي على الحديث النفس علم تركيز بسبب سلبية، ظلال لها صار "انفعال" كلمة
َ
 أنَّ  كما الإنسان، في الم

  أضحى للكلمة الناس بين الشائع الاستعمال
ً
  إنّ : "قلت فإذا .الجانح الغضب لحالة مرادفا

ً
 الناس فهم "مُنفعِل فلانا

 من يُفهم ولا والتروّي، العقل لصوت ولا الناصحين لنصح يستمع يعد ولم والاضطراب، الغضب من حالة في أنه

ه ذلك
ّ
 أنّ  رأينا لذلك .طفةللعا المثيرة المحمودة الاستجابات من ذلك غير أو الشفقة أو الرحمة أو بالحب مُنفَعل أن

  استخدامه يليق لا به قبول النفسانيين رغم المصطلح هذا
ً
 محمد البريّة خير وسيدهم الأنبياء لعواطف وصفا

 .وسلم عليه الله صلى

 أو الغضب أو القلق أو الخوف فمشاعر العربية، اللغة في المصطلح دقة عدم هو :الثاني والسبب

 من معقدة حالة :فالانفعال .مختلفة وعصبية وهورمونية جسدية تغيرات تصحبها العواطف من وغيرها السعادة

 انفعال أو إيجابي انفعال هو ما فمنها ما، لمثير استجابته نتيجة الفرد تنتاب جسدية تغيرات يصاحبها المشاعر

عَلَ " الماض ي الفعل من مشتقة أنها "انفعال" كلمة في والأصل .سلبي
َ
 لسان" في ور منظ ابن يقول  كما-والفِعل "ف

، غير أو متعدٍّ  عمل كل عن كناية "العرب   العمل يكون  أن بالضرورة وليس متعدٍّ
ً
 العاطفية بالناحية مرتبطا
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يَهِمَ فِعَلَ   :السلام عليهم وآله إبراهيم مدح في تعالى الله قول  الكريم القرآن في ورد فقد .والنزوعية
َ
وَحَيَنَا إِل

َ
﴿وَأ

يَرَاتَ﴾
َ
خ

َ
ل
َ
 .]70: الأنبياء[ ا

وَنَ﴾  :قال فيما تعالى الله قال المؤمنين وصف وفي
ُ
عِل

َ
ا
َ
وةِ ف

ً
زَك

َ
ذِيَنَ هُمَ لِل

َ
ل
َ
 لسان وعلى .] 0:المؤمنون [ ﴿وَا

تَ﴾  :قوله لموس ى فرعون 
َ
عَل

َ
تِيَ ف

َ
ل
َ
تَكَ ا

َ
تَ فِعَل

َ
عَل

َ
فتَعَل . ] 00: الشعراء[ ﴿وَف

ُ
رَع ، هو الأشياء من والم

َ
خت

ُ
 المبالغ أو الم

دمه، مثالٍ  غير على حدثي الذي فيه
َ
ق

َ
 ما تشبه لا فريدة بقصيدة الشاعر أتى إذا مُفتعل، شعرٌ  :تقول  كأن ت

 .الشعر من سبقها

  لتكون  تؤهلها مختلفة معاني "العاطفة" لكلمة وجدنا فإننا :الثالث السبب أمّا
ً
  ترجمة

ً
 يطلق لما وافية

 تطورها في وللشفقة للرحمة مرادفة أصبحت قد العاطفة كلمة أن من فبالرغم .بالانفعال النفس علماء عليه

 لسان في منظور  ابن ويضرب .ثنى أو لوى  بمعني عطف، الفعل من يأتي الأساس ي مصدرها أنّ  إلا الحديث، الدلالي

  العرب
ً
فَتُ " :بقوله لذلك مثلا

َ
  الخشبة رأس عَط

َ
 هو الوادي منعطف" بأنّ  ويقول ". فانحنى حنيته أي فانعطف

لَ عَنَ   :المتكبر الكافر وصف في وتعالى سبحانه يقول  الكريم التنزيل وفي ".هومنحنا مُنعَرَجه فِهِ لِيُضِّ
َ
انِىَ عِط

َ
﴿ث

  أي  ،] 0:الجج[ سَبِيَلِ اِلله﴾
ً
  عنقه لاويا

ً
  تكبرا

ً
ه لي ويبدو .وإعراضا

ّ
 في لغة تضاهيها لا التي العربية اللغة لقدرة أن

بدري، )للإنسان  النفسية الناحية على والالتواء الانحناء هذا عربال عمّمَ  فقد والاشتقاق، والتعميم المرونة

1110 :00-11.)  

 :المشاعر فهم أولوية -2

 الإنساني والنشاط إنسان، فهو يشعر الإنسان أن فطالما شعوره، عن بمعزل  الإنسان تعريف يمكن لا

 المواقف وفق تتغير لتيا الداخلية مشاعره حركة من نابعة هي تصرفاته وكل وسلوكه، شعوره وفق يتجلى

 حواسنا بواسطة ماديا إدراكها يمكن لا التي- المشاعر تلك تاليا، التربية السابق نمط ووفق أولا المصاحبة

 .الخ..ونبتسم ونغتم ونبكي ونفرح فنغضب العامة حالاتنا في تؤثر التي نفسها هي -العادية

 القدرة هذه في نتحكم فنحن ندركه؛ لا اأنن يعني لا للوجدان المادية الصورة على الوقوف عدم إن

 على تأثيرها وفهم فهمها من يمكننا عنها والحديث ..تقلباتها ومعرفة معرفتها على بناء فيها ونتصرف فينا الداخلية

 تداولية صورة في الوجدانية حالاتنا عن دائما التعبير علينا وجب وبالتالي .وتصرفاتنا وأقوالنا أفكارنا أنماط

 مجموعة على الإجابة خلال من كنهها على نقف  -للإنسان  صورة من تمثله بما– الوجدانية والحياة .متواصلة

 :بالمشاعر المتعلقة الأسئلة

 ؟.الأخر الصفات مع تقاطعها رغم نميزها وكيف مشاعرنا؟ تسمية نستطيع كيف -

 المشاعر؟ بعض إزاء نتصرف وكيف الآخرين؟ مشاعر نتفهم وكيف -

 الآخر؟ يفهمنا كي مشاعرنا عن التعبير يمكن كيف -

 السلبية؟ المشاعر من والتخلص الإيجابية المشاعر تقوية نستطيع وكيف -
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 اكتساب بها يمكن التي الآليات فهم من يمكننا الوجدانية؛ الحياة فهم به يمكن الذي العام الإطار تحديد إن

 الملائم التقدير يضع اختلافها على شاعرالم وفقها تتحرك التي الكيفيات فمعرفة البناءة، الوجدانية المهارات

: 1100المنجد، )سلوك  لكل السليم الأداء يوفر بشكل المختلفة، للمواقف السليمة الاستجابة ثم ومن لحركتها

65.) 

 :الإنسان بين العقل والعاطفة -0

ن يتحدد سلوك الإنسان من خلال قوتين، قوة العاطفة وقوة العقل، وبهما تتحدد ميوله فكلما كا 

العقل يحقق رجحانا في نواظم متعددة في حياة الإنسان يكون فيها الفرد فاعلا ومنتجا ومتوازنا مع نفسه 

ومحيطه ويحقق الفاعلية فيما بين أفراد المجتمع الذين حوله ويصبح محور الاهتمام ويشكل حالة استقطاب 

طان العقل فتطلى الأنانية في كل اجتماعي وفي المقابل نجد إنسانا تقوده عواطفه ورغباته غير آبه بسل

تصرفاته وأفعاله، وقد تظهر في سلوك الإنسان بطرق مختلفة ومتنوعة باختلاف درجة سيطرة العقل عليها، 

وتختلف من شخص لآخر ، وهذا العقل الذي يتدبر به شؤون حياته ويفكر ويتأمل بالمحسوس في بداية تكوينه 

والانتقال من المجرد في مرحلة متقدمة من العمر بعد نمو بعض العضوي ونمو الحواس والنمو البيولوجي 

الخصائص الوظيفية له وبذلك يدرك ما قبل وجوده في الحياة وما بعدها التي جاءت عبر نتاجات عقلية أيضا 

ساهمت بشكل كبير فيما يفكر به إنسان اليوم في جميع جوانب الحياة المادية والروحية ترافق هذا التطور 

 .مع نزول الشرائع السماوية والأديان والنتاج

فمرتبة العلم من المراتب العليا جاءت عن طريق العقل وابتعدت عن العاطفة وأن لكل واحدة منها  

حدود، فهل ما يقاس على الأفراد يقاس على المجتمعات فإذا كانت العاطفة هي تعبير عن الجهل وهذا ليس 

لتخلف تستثيرهم العاطفة أكثر من غيرهم، أليس ذلك تشخيصا بعيدا عن الحقيقة أم أن أصحاب الجهل وا

لتلك الشعوب التي تعيش في حالة الركود والتخلف يغلب عليها جانب العاطفة ومما لا شك فيه في أدنى 

مستويات الحياة تكون العاطفة هي التي تشكل دافعا لتحريض العقل عندما يكون الهدف من ذلك التطور 

ي على الماض ي وإن الشعوب المتخلفة التي قصرت في الركب الحضاري لأسباب متعددة والتقدم وليس التباك

وكثيرة فهل تعيش في عواطف جياشة ولا تستطيع أن تدرك واقعها الاجتماعي والسياس ي والثقافي إذا وجد فيها 

كفاية؟ وعلى طبقة واعية محدودة غير كافية لاستنهاض الهمم فيها وهل يكون العمل في هذا الجانب هو فرض 

هدي هذه القاعدة ننظر إلى البلدان المتقدمة التي تجاوزت العواطف واعتمد أبناؤها على العقل واعتبروه 

فرض عين واستطاعوا أن يقدموا الكثير  من الانجازات في جميع جوانب الحياة، فهل كان تطور الحضارة 

ي هذا العصر هو اعتمادها على العاطفة؟ أو العربية يوما من الأيام باعتمادها على العقل؟ وهل قصورها ف

ابتعادها عن العقل وما الذي يمنع هؤلاء من استثمار العقل؟ أليس منت الأجدى والأفضل لتجارة رابحة 
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ودائمة ومستمرة أن نستثمر العقل بشكل كامل لأنه الطريق الصحيح في التقدم والرقي وفي الأخير الوصول إلى 

 (. 01-0: 1106حمدي، )ة والسكينة التي تضمن الاستقرار النفس ي والجسدي حالة من الاطمئنان والراح

إن الانفعالات تهيمن على العقل في كثير من الأحيان، هذا النزوع للطبيعة الإنسانية ناش ئ عن بنية  

نا به الحياة العقلية الأساسية، ففي ضوء التركيب البيولوجي لمجموعة الدوائر العصبية، للانفعال، فإن ما ولد

 كان الذيهو  

(. الماضية أجيال خمسة(ال ليس وبالتأكيد )الأخيرة جيل 611  (ال لا )الأخيرة جيل ألف 61  (ال مدى على الأجدى

جولمان، )السنين  ملايين مدى على بعملها قامت انفعالاتنا شكلت التي والقصدية البطيئة التطور  قوى  أن ذلك

1111 :11.) 

 : قلتأثير الانفعالات على الع -4

لكي نفهم تأثير القبضة القوية للانفعالات على العقل المفكر وكذلك على السبب الذي يجعل التعقل  

الذي يزن ثلاث أرطال من  –والمشاعر في حرب دائمة، أن نتعرف على الطريقة التي ينمو بها المخ، فالمخ البشري 

ب أقربائنا من حيث التطور ألا وهي يبلغ ثلاث أضعاف حجم المخ في أقر  -الخلايا والعصارات العصبية

 . الرئيسيات غير البشرية

نشأت المراكز الانفعالية، وبعد ذلك بملايين السنين نشأ من  -أي جذع المخ –ومن هذا الجذر الأقدم  

، كبصيلة ضخمة من أنسجة ملتفة تكون الطبقات "القشرة الجديدة"أو " المخ المفكر"هذه المراكز الانفعالية 

وحقيقة أن المخ المفكر قد نما من المخ الانفعالي تبين لنا الكثير عن طبيعة العلاقة بين الأفكار . الخارجية

 .والمشاعر، فقد كان هناك مخ انفعالي قبل ظهور المخ المفكر بفترة طويلة

مليون سنة حدث تسارع كبير في نمو مخ الثدييات، فقد تراكم فوق القشرة الهزيلة  011ومنذ حوالي  

طبقات جديدة متعددة من  -وهي المنطقة التي تخطط وتستوعب الأحاسيس وتنسق الحركة –ية الطبقات ثنائ

خلايا المخ لتكوين القشرة الجديدة، ومقارنة بالقشرة القديمة ثنائية الطبقات، أضافت القشرة الجديدة حدة 

 .خارقة في الذكاء

كل ما  -من مثيلاتها في أي جنس آخروهي أكبر  –وقد أضافت القشرة الجديدة للإنسان العاقل  

يميزنا كبشر، فالقشرة الجديدة هي موقع الأفكار وتحتوي على المراكز التي تجمع وتستوعب ما تدركه الحواس، 

وتضيف إلى المشاعر ما نعتقده تجاهها، كما تسمح لنا بتكوين مشاعر حول الأفكار والفنون والرموز 

 .والتخيلات

كبر للبشر مخزونا مرهفا من الاستجابات، بما في ذلك الاتصال بالنجدة، تقدم القشرة الجديدة الأ 

وكلما تزايد النظام الاجتماعي في التعقيد، كلما زادت الحاجة إلى مثل هذه المرونة، وليس هناك مجتمع أكثر 

ئل الهامة لكن، لا تتحكم هذه المراكز العليا بكل شؤون الحياة الانفعالية، ففي المسا. تعقيدا من مجتمعنا

يتم تحويل الحكم إلى الجهاز الحافي، ونظرا لأن الكثير من المراكز  -وخاصة في الطوارئ الانفعالية –للقلوب 
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العصبية نشأت من المنطقة الحافية أو وسعت من مجالها لهذا يلعب المخ الانفعالي دورا هاما في البناء 

منه المخ الأحدث، لذلك نجدها تتصل بعدد هائل من العصبي، ولأن المناطق الانفعالية هي الجذر الذي نما 

الدوائر التي تربطها بكل أجزاء القشرة الجديدة، وهذا يمنح المراكز الانفعالية قدرة خارقة على التأثير في 

 (.00-01: 1110جولمان، )وظائف باقي أجزاء المخ بما فيها مراكز التفكير 

 تحول  نقطة ويُعتبر الوجداني، للذكاء يُعزى  والانفعال العقل بين العلاقة فيم في حدث الذي التّطور  إنَّ 

 تعترف لموجدان الحديثة النظريات أنّ  كما للذكاء، العقلية المفاهيم حول  الطويل الصّراع من في التخفيف

  ليس وبأنه حياة الإنسان، في بأهميته
ً
  عملا

ً
 متداخلة عمليات هي بل الإنسان لدى التفكير عمليات عن منفصلا

  بعضها البعض، مع تفاعلةوم
ً
 وبذلك والانفعال، المعرفة منظومتيّ  تكامل وهو الوجداني الذكاء فإن لذلك ووفقا

 وأفعالهم أفكارهم تشكل المعلومات وتلك المحيطة بيئتهم حول  الأفراد فريدا لدى مصدرا الوجدان يشكل

  المتعاقبة، ومشاعرهم
ً
  الأفراد الأذكياء فإن لذلك ووفقا

ً
 تحدث التي المتغيرات مع التوافق عمى قدرة ثرأك وجدانيا

 منخفض ي بالأفراد مقارنة اجتماعية دعم شبكات وبناء العلاقات الشخصية في النجاح على قدرة وأكثر بيئاتهم في

 في وخبراتهم معارفهم ويطورون  المشاعر، مناقشة وعلى التواصل عمى القدرة لديهم أن كما الوجداني، الذكاء

 أكثر نجدهم كما الاجتماعية، المشكلات أو حل الأخلاقية المشاعر أو الجمال عمم مثل معينة وجدانية مجالات

 
ً
 ولدى ذواتهم في للوجدان فعال يؤدي لتنظيم مما الداخلية، لخبرتهم الإيجابية والسلبية الجوانب عمى انفتاحا

 (.60: 1100رابح، )الآخرين 

 : العاطفة والتوازن النفس ي والجسدي -5

 فهذا ومشاعره، وعواطفه غضبه إدارة على بالتحكم الرشيد في عواطفه والقدرة الفرد تمتعي فعندما 

 على يساعده وهذا .الدماغية والسكتات القلبية والنوبات المناعة، نقص :مثل خطيرة صحية مشاكل من سيحميه

 في الفشل عن لناتجا والعزلة بالوحدة والشعور  والاكتئاب القلق نوبات ويجنبه العقلية صحته على الحفاظ

 اجتماعية علاقات تكوين

 (.00:  1110المزرياحي، )والمخدرات   الأدوية بعض على الإدمان من والوقاية قوية

إن حاجة الإنسان إلى التعاطف على المستوى النفس ي تماثل حاجته إلى الهواء والماء والطعام على  

ن يحاطون بجو من التعاطف والتفهم لمشاعرهم المستوى الجسدي، بل إن الدراسات أثبتت أن أولئك الذي

تكون قدرة أجسادهم على مقاومة الأمراض أفضل من الأشخاص المحرومين من الدعم العاطفي، ففي دراسة 

من الذين يتمتعون بدعم عاطفي من أهلهم  %60على مرض ى أجريت لهم عملية نقل نقي العظام وجد أن 

فقط من المرض ى الوحيدين الذين لا    %11لنقل، في حين أن وأصدقائهم عاشوا بعد عامين من عملية ا

 (. 70: 1110العيتي، )يتمتعون بدعم عاطفي ظلوا أحياء بعد عامين من العملية 

 نشعر إننا .التفكير في مستمرا الخوف يظل المريض، كما أرض في الأعلى السيد هي الانفعالاتإن  

  المرض لكن .حصينة صحة أنها وهم على جزئيا تتمركز نيةالذه صحتنا لأن عندما نمرض، بالضعف العاطفي
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 .وسلام أمن في الخاص عالمنا أن تفترض التي المنطقية المقدمة الوهم، ويهاجم هذا ينسف الشديد المرض وخاصة

 (.100: 1111جولمان، )ضعيف  موقف في وأننا ولا قوة، لنا حول  لا نشعر بالضعف، وأننا وفجأة

 المناعي الجهاز لعمل أيضا أساس ي لكنه لمناعي، ا بالجهاز فقط العصبي لجهازا يرتبط لا باختصار،

 تحت تفرز  التي الهرمونات أثر خلال من لمناعي ا بالجهاز العواطف يربط آخر، رئيس ي مسار هناك .الصحيح

 .»Q دينالينالنورا« و .» الأدرينالين « باسم المعروفCatecholamines.» الكاتيكولامين « هرمونات التوتر ضغط

 أثناء في تفرز  والإنكفالين، كلها إندورفين، – والبيتا الطبيعية، الجسم والبرولاكتين، وأفيونات والكورتيزول،

 الرئيس ي الأثر فإن تعقد العلاقات، من الرغم وعلى .المناعية الخلايا في أثر شديد المواد هذه ولكل  .التوتر استثارة

 ا يقلل فالتوتر ، يكون أبطأ لمناعية ا الخلايا عمل فإن الجسم، هرمونات داخلال هذه نسبة تزداد عندما أنه هو

 تكون  الأولوية لأن بالطاقة للاحتفاظ التقليل هذا يحدث لمفترض أن ا ومن  .الأقل على مؤقتا ، لمناعية ا لمقاومة

 طويل الأثر يصبح فقد وقويا ومكثفا مستديما ظل التوتر إذا أما  .للبقاء والأهم مباشرة الأكثر الطارئة للحالة

 (.101-100: 1111جولمان، )الأمد 

 :كيف تعمل العاطفة في الجسد -6

 .هي البناء الأساس ي في الجهاز اللمبي وهو المسؤول عن الجانب الوجداني من السلوك:  اللوزة

 .وظيفته تحويل الخبرات الهامة من الذاكرة قصيرة المدى إلى الذاكرة طويلة الأمد:  قرن آمون 

 .مركز تنظيم المعلومات الحسية التي ترد للمخ وهو الذي يخبر المخ بما حدث خارج الجسم:  الثيلاموس

 .يراقب أجهزة الجسم التي تنظم وظائفه فهو يخبر المخ بما يجري داخل أجسامنا: الهيبوثيلامس

 (.01: 1106حمدي، )وهي مسؤولة عن القضايا المنطقية :  القشرة الدماغية

 :الخاتمة

  في والتحكم والتعبير، والتمييز بالذات، الوعي العاطفية تشمل ، لمهارات ومما سبق يمكننا القول أن ا 

 الأساسية والقدرة العصبي، الضغط مع والتعامل الذاتي، الإشباع ، وتأجيل الاندفاع على والسيطرة  المشاعر،

 بالتحكم الأفضل العاطفية القرارات اتخاذ وتعلم والأفعال ، الفرق بالمشاعر ومعرفة الاندفاع على على السيطرة

 الكفاءة في تكمن الكفاءات وأكثر  .تصرف أي قبل اللاحقة البديلة، ونتائجها الأفعال تحديد ثم في الاندفاع، أولا

 إلى الآخرين الاستماع على والقدرة والعاطفية، الاجتماعية الإيماءات فهم  :ومنها الشخصية إقامة العلاقات في

ما لنصل في نهاية المطاف  موقف في المقبول  التصرف وتفهم الآخرين، والنظر بمنظور  لمؤثرات السلبية، ا قاومةوم

 . إلى تحقيق التوازن النفسجسدي
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 التي الحواتوة التسامح، والمواقف من ومزید الصبر إلى یحتاج الأسرة رادأف بين الایجابي إن التواصل 

 في والتحكم وضبطها المشاعر عن ذلك، فالتعبير من وأكثر بل الصبر، من اكبير  قدرا تستلزم أسرة أي تعتري 

 التي المتنوعة والتجارب بالخبرات ملوئة الأفراد فحواة بالسلوك، والتسامي والتسامح الصبر شستلزم الانفعالات

على  یضفي مما دائم تغير وفي مستمر تغير في الإنسان فحواة لذا الوجدانوة، الانفعالات والحالات فيها تبعث

  قدرا الحواة
ً
 مملة الفرد تصبح حواة المختلفة والانفعالات الوجدانوة الحالات هذه فبدون  والمتعة القومة من كبيرا

 على ذلك شساعد حوث عليها انفعالاتهم والتعرف في الآخرین مشاركة الصحة النفسوة بديهوات فمن فيها، متعة لا

 .للحواة معنى وتوازن  تعطي يوالت الشخصوة العلاقات وتطویر تنموة

 :ومن هنا يمكننا استقراء الاقتراحات التالية

 :اقتراحات الدراسة

العلاقات العاطفية  مهارات على والراشدين والمراهقين الصغار تدريب أجل من الإرشادية لبرامجبا الاهتمام -0

 .أمكن ما السالبة الانفعالات من والتحرر  السوية،

 بل المعاناة النفسية، والانفعالات السلبية، من المرض ى تخليص في فقط ي مهمتهالنفس  المعالج يكرس ألا  -1

 .حياته بقية في ومنتجة وفعالة إيجابية شخصية ذا ليصبح الفرد وجدان بناء إعادة كذلك يجب

تفعيل دور الجامعات من خلال عقد مؤتمرات وملتقيات للتوعية بمفهوم الصحة العاطفية وأهميتها في   -0

 .سرةحياة الأ 

توظيف وسائل الإعلام المختلفة عبر تخصيص لقاءات تربوية تهدف إلى تقديم الإرشادات للوالدين في   -0

 .التعامل مع الأبناء مما يحقق السلامة والصحة النفسية للأبناء

تفعيل دور الجمعيات من خلال عقد دورات تدريبية للأسر من أجل تكوين الأسرة المنسجمة والمترابطة   -6

 .على مبادئ التربية العاطفية لتحقيق التوازن النفس ي والجسدي لأفرادهاالقائمة 

تأهيل الآباء والأمهات وتدريبهم قبل الزواج وبعده على كيفية تكوين مناخ أسري يسوده الحب والتفاهم،   -5

 .مما يساعد على نمو أبناء أسوياء بعيدين عن المشاكل والاضطرابات النفسية

فس ي ليشمل علاج حالات تدني التربية العاطفية ومساعدة أفرادها على التكيف توسيع دور الأخصائي الن  -7

 .والتأقلم وإقامة علاقات عاطفية قائمة على التعبير عن المشاعر والانفعالات للتحرر من الكبت

 . إنشاء مجلة علمية دورية محكمة خاصة بالتربية العاطفية والصحة العاطفية  -0

 :قائمة المراجع

 .للنشر وائل دار  :الأردن ، 1ط .النفسية الصحة مبادئ  (2005) .نالحس الداهري  -0

 .دمشق، دار الفكر. نظرة جديدة في العلاقة بين الذكاء والعاطفة: الذكاء العاطفي(. 1110)العيتي ياسر  -1
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، المجلة الصحية المغربية. الذكاء العاطفي وعلاقته بالصحة النفسية والجسدية(. 1110)المزرياحي محمد  -0

 .1110ماي  01دد الع

  .للنشر زاد جدة، مجموعة .الخواطر تطييب (.1100)صالح  المنجد محمد -0

، الولايات المتحدة 0ط. كشف وتأملات نفسية: الجوانب العاطفية في حياة الأنبياء(. 1110)بدري مالك  -6

 .الأمريكية، المعهد العالمي للفكر الإسلامي

 .الجبالي ليلى، الكويت، عالم المعرفة: مةترج. الذكاء العاطفي(. 1111)جولمان دانيال  -5

 .الحناوي هشام، القاهرة، دار هلا  للنشر والتوزيع: ترجمة. ذكاء المشاعر(. 1110)جولمان دانيال  -7

 .، القاهرة، سما للنشر والتوزيع0ط. أسرار التحكم الذاتي في المشاعر والعواطف(. 1106)حمدي عبير  -0

ء الوجداني للعاملين ببعض الجامعات في ولاية الخرطوم الذكا(. 1100)رابح أنس الطيب حسين  -0

 .71-60، (0. )المجلة العربية لتطوير التفوق . السودانية

    2004.يونيو  24، العددخطوة مجلة .للطفل الوجدانية الصحة .(2004)الدين علاء كفافي -01

وعلاقتها )يين المتزوجين الحب لدى عينة من الطلبة الجامع( الرومانسية)العلاقات (. 1105)كيتلو كمال  -00

 . 1105صيف وخريف  60-61، العدد المجلة العربية نفسانيات(. ببعض المتغيرات

جميل،  سامر رضوان :ترجمة ،للانفعالات نفس ي تحليل-والغيرة  والحسد والكره الحب  (2010) .بيتر كوتر -01

 .الجامعي الكتاب دار :فلسطين ، غزة، 1ط

ات العاطفية السابقة للزواج في ظهور الاضطرابات النفسية لدى عينة من أثر العلاق(. 1100)لموفق ثلجة  -00

. أطروحة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علم النفس(. دراسة وصفية اكلينيكية بولاية باتنة)المتزوجين 

 .، الجزائر0كلية العلوم الاجتماعية، جامعة باتنة 

00- Hill.Inc.-New York, Mc Craw. Psychology of PersonalityStagier. Ross (1974).  
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 أة الحامل إدارة الانفعال كمتغير وسيط بين الصحة الانفعالية و الجسدية لدى المر 

Managing emotion as an Intermediate variable Between a Pregnant 

woman's Emotional and Physical Health 

 جامعة الحاج لخضر باتنة/ سارة بن لخضر . د.ط

 batna.dz-sara.benlakhdar@univ 

 مخبر التطبيقات النفسية في الوسط العقا ي

 1باتنة  جامعة الحاج لخضر /  صليحة القص. د.أ

 elguessaliha@gmail.com 

 : ملخص

الا انه من (. physical health )ديهي ان يركز الاهتمام خلال فترة الحمل على الصحة الجسدية ان من الب

، ذلك ان هذه الفترة تحديدا تثير العديد (emotional health )المهم أيضا  ان يتم النظر في الصحة الانفعالية 

خبرها المرأة لأول مرة و تجهل ربما التي قد ت( emotions)والانفعالات الجديدة  (  feelings )من الاحاسيس 

كيفية التعامل معها ،في الوقت الذي يجب أن تكون فيه هذه الفترة هادئة و مريحة فإن أي تغير سلبي على 

 psysical and)الصعيد النفس ي و الانفعالي او معاناة من الألم مثلا قد يفض ي الى تغيرات جسدية وهرمونية 

hormonal changes   )ناهيك عما قد يطرأ من مشاكل فقدان الحمل او انجاب .ا يحدث العكس مزعجة كم

لدى ( العقلية)طفل غير معافى و غيرها من الأمور التي تؤكد على أهمية الصحة الانفعالية، الجسدية، النفسية 

لذاتية الفرد بشكل عام و الحامل بشكل خاص، أيضا تعد إدارة الانفعال، امرا مهما كذلك في امتلاك القيادة ا

(Self leadership )تشير  الى إدارة الانفعالات الشخصية وقابلية الفرد للتعامل مع الضغوط الداخلية  التي

 .   عليها أحيانا و تستدعي تدخلات نفسية ضرورية/ والخارجية و التي قد تصعب عليه

 :الكلمات المفتاحية 

 .اةادر .الانفعال، الحامل، الصحة الجسدية، الصحة الانفعالية

Abstract:  

It is self-evident that during pregnancy attention is focused on physical health. 

However, it is also important to consider emotional health, as this particular period 

provokes many feelings and new emotions that a woman may tell for the first time and 

know perhaps how to deal with them, at a time when this period must be calm and 

comfortable, any negative change on the psychological and emotional level or suffering 

pain, for example, may lead to physical and hormonal changes. is as disturbing as it 

happens vice versa. Not to mention the problems of losing a pregnancy or having an 

unmet child and others that emphasize the importance of emotional, physical, 

psychological health (Mental) In the individual in general and the pregnant in particular, 

mailto:sara.benlakhdar@univ-batna.dz
mailto:elguessaliha@gmail.com
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emotion management is also important in self-driving. Self leadership, which refers to 

the management of personal emotions and the ability of the individual to deal with 

internal and external pressures that may sometimes make it difficult for him/her and 

require necessary psychological interventions. 

 

Key Words : 

  . Emotion, pregnant, physical health, emotional health, 

managment 

 .مقدمة

امرا بالغ الأهمية في تحقيق الصحة الانفعالية  لدى جميع ( Managing emotions)تعد إدارة الانفعال 

الافراد اذ تتيح لهم التعامل مع المواقف السلبية التي قد يصادفونها خلال حياتهم ، بحيث  تعتمد إدارة 

مختلف هذه الانفعالات لمجابهة  ما قد يتعرض الانفعال على امتلاك الفرد لفهم عملي لانفعالاته و الربط بين 

للإشارة إلى "  الانفعالات " و يعتمد مصطلح .له من مواقف وظروف محددة مثل المرض او معاناته من الألم  

 ، الإحباط  anger، الغضب sadness ، الحزن  happiness ؛ مثل السعادة( feelings)جميع الاحاسيس 

discouragement الإثارة ، excitement  المودة ، affection  إلخ و التي نمتلكها جميعا  غير انها  تختلف ،

فبينما يبدد بعض الافراد احساسهم بالألم  مثلا عبر الغضب  ، يلجأ غيرهم الى اظهار التحكم . من فرد لآخر

حتى يكون  .هاولابد للفرد من تقييم نفسه وفهم انفعالاته ثم إيجاد طرق مناسبة للتحكم في.عبر الابتسام 

وما يجعل إدارة الانفعال  بامكانه التعامل مع المواقف و الظروف السلبية التي قد يتعرض لها خلال حياته،

امر امرا بالغ الأهمية  هو ان درجة قدرة الفرد على  التحكم في انفعالاته تشير  الى مدى تمتعه بالقيادة 

و الذي تعد ضرورية اذ انها تجهز المرء . المشاعر الشخصية أي  القدرة على إدارة( Self leadership)الذاتية 

لتحمل الضغوط الداخلية والخارجية ومع ذلك ، تكون القيادة الذاتية على مستويات  صعبة للغاية في بعض 

 .بحيث يضطر الفرد اثرها  للتعامل مع مجموعة من الضغوط المرتبطة بالمرض او الألم . الأحيان 

(Udoh,2017,p1) 

الاخص اذا كـــاـن فـــي مرحلــــة حرجــــة او حساســـة و التــــي تمـــر بهــــا النســــاء خـــلال فتــــرة الحمـــل و الــــولادة و مــــا و بـــ

بعدها بحيث يكن اكثر عرضة للتـوتر و القلـق إزاء حملهـن و صـحتهن  وهـو مـا قـد يعبـرن عنـه فـي شـكل انفعـالات 

ن انفسهن في حلقة يتعاملن سلبية قد تؤثر على صحتهن  النفسية بالضرورة  و لزاما صحتهن الجسدية ،ليجد

فيها مع الانفعال و الصحة الجسدية و النفسـية و قـد ثبـت وجـود ارتبـاط و صـلة بـين هـذه المتغيـرات التـي ينبلـي 

 .التعامل معا و الحرص عليها بدلا من الاكتفاء بمراقبة الصحة الجسدية و اعطاءها الأولوية 

 

 :أولا الصحة الانفعالية  

 :ية مفهوم الصحة الانفعال 1-1
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يتضـمن عـيش حيـاة  ، يشـير الـى  أمـر حيـوي ( well-being)تعد الصحة الانفعالية مفهومـا مرادفـا  للرفاهيـة        

و بشـــكل أوضــــح ، يشـــمل مفهـــوم الصــــحة الانفعاليـــة مصـــطلح المرونــــة، و مفهـــوم الوقـــوف بعــــد . التـــوازن والرضـــا

ة أن الحيــاة خاليــة مــن المشــاكل او انهــا لابــد و الــذي يتنــاقض مــع الفكــرة القائلــ. الســقوط جــراء متاعــب الحيــاة  

و رغـــــم مـــــا تشـــــير اليـــــه  بعـــــض الدراســـــات حـــــول   إمكانيـــــة اعتمـــــاد مصـــــطلحي  الصـــــحة  .وان لا تكـــــون متعبـــــة    

الانفعاليـة و الصـحة العقليـة بالتبـادل، الـى ان هنـاك فرقـا جليـا بـين الاثنـين فالصـحة العقليـة تتوجـه عمومـا إلــى 

العقــل والأفكــار  والســلوكيات ، الموجــودة علــى طيــف مــن الأداء الأمثــل إلــى / ق بالــدماغ حالــة مــن الوجــود ، تتعلــ

المرض العقلي المنهك ،فيما  تشير الصحة الانفعالية إلى الرفاهية والطريقة التي ينظر بها شخص ما إلـى العافيـة 

 :و الحياة التي يرضاها و عليه فإن الصحة الانفعالية هي   

  و نهاية . الذي يعتبر امتدادا للصحة العقلية.  حالة من الأداء النفس ي الإيجابي: هي الصحة الانفعالية

و الذي  يتضمن . للأفكار والمشاعر والسلوكيات التي تشكل عوالمنا الداخلية والخارجية" الأداء الأمثل"

الإيجابية  و فيما نفكر فيه ونشعر به ونفعله  مع تغيرات الحياة ( wellness)تجربة شاملة للعافية  

 .السلبية 

(PETERSON,2019 ,P1) 

  و حســــــب منظمــــــةBelongTo.org  ــــي :  بمؤسســــــة الصــــــحة العقليــــــة ـــــة  هــ ــــة "فالصــــــحة الانفعاليـ حالــ

 ".إيجابية من الرفاهية تجعل الفرد قادرا على العمل في المجتمع وتلبية متطلبات الحياة اليومية

و أيضا كل ما يتعلق بإحساسنا . ر فيه ونشعر بههي كل ما يدور حول ما نفك أيضا الصحة الانفعالية

بالرفاهية، وقدرتنا على التعامل مع أحداث الحياة وكيفية اعترافنا   بمشاعرنا وكذلك انفعالاتنا اتجاه 

 (SAMARITANS,2023,P1) .الآخرين و الذي لا يعني أن نكون سعداء طوال الوقت

 :أهمية الصحة الانفعالية 1-2        

الـذي  Emotional intelligence (EI)الـذكاء الانفعـالي ان نشـير الـى  أهميـة الصـحة الانفعاليـة فـي تعزيـز   و  يمكننـا

الـــذي يشـــار اليـــه   علـــى أنـــه قـــدرة المـــرء علـــى إدراك الانفعـــال  و يعـــد ضـــروريا  فـــي التعامـــل مـــع المواقـــف الســـلبية 

 ,Bueno & Primi, 2003; Extremera & Fernández-Berrocal)وتقييمــه وفهمــه والتعبيــر عنــه واســتخدامه 

بحيــــث تكمـــــل الكفــــاءات الانفعاليـــــة  وتشــــكل المهـــــارات اللازمــــة للتعامـــــل مــــع المحـــــن وبالتــــالي البحـــــث عـــــن (. 2006

ـــية  ـــف (. 1100جــــيلار كــــوربي، بـــــوزو ريكــــو، سانشــــيز وكاســـــتيخون، )الرفاهيــــة والســــعادة الشخصــ ـــاعد الثتقيــ و يسـ

ــــو  ـــــز و تطــ ــــى تعزيـ ــــالي علــ ــــاعي والانفعــ ـــــاوني الاجتمــ ـــــدي والتعـ ـــر النقـ ــ ـــــاطف والتفكيـ ـــــداع والتعـ ـــــة والإبـ ـــة الذاتيـ ــ ير المعرفـ

(Santos Sousa, 2022 ,p2 .) و جميعا تسهم في رفع إمكانية تعامل الفرد مع المواقـف الإيجابيـة و السـلبية التـي

انفعالاتـــه،  تمـــر عليهـــا بـــذكاء انفعـــالي يتـــيح  لـــه الـــتحكم فـــي انفعالاتـــه و الـــذي لايكـــون الا بتعـــرف هـــذا الأخيـــر علـــى

 .فهمها، معرفة الوقت المناسب لتوظيفها، و عواقب و فوائد كل تعبير انفعالي يقض ي به 

  :خصائص الصحة الانفعالية 1-0
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و   (Emotional health characteristics)بإمكاننـــا ان نعـــدد بعـــض خصـــائص الصـــحة الانفعاليـــة       

قــــد تعــــزز الحــــالات الانفعاليــــة  ، اذ( النفســــية)ليــــة مــــدى  ارتبــــاط هــــذه الأخيــــرة مــــع الصــــحة الجســــدية و العق

التصــــورات الصــــحية والمعتقــــدات والرفاهيــــة الجســــدية نفســــها ( Positive emotional states)الإيجابيــــة 

والصـــحة   linking pleasant feelingsلاستكشـــاف الآليـــات المحتملـــة التـــي تـــربط بـــين الاحاســـيس الســـارة  

 :العديد من خطوط البحث بما في ذلك  الجيدة ، بحيث يفكر المؤلفون في

  الفيزيولوجيـــا  " الانعكاســـات المباشـــرة للتـــأثير الإيجـــا ي علـــى علـــم وظـــائف الأعضـــاء(" physiology  )

 .وخاصة الجهاز المناعي

  القيمة المعلوماتية للانفعال(the information value of emotional  .) 

  اس الإيجا ي الموارد النفسية التي تولدها حالات الاحس(feeling states. ) 

  الطرق التي يمكن للمزاج أن يحفز بها السلوكيات ذات الصلة بالصحة. 

 إثارة الدعم الاجتماعي . 

و كما توقع الطبيب اليوناني ابقراط، يمكن ربط الانفعالات الإيجابية والنتائج الصحية من خلال  

على الصحة الجسدية فقد افترض أبقراط، والد الطب اذ قد تكون لإثارة الانفعال عواقب .مسارات متعددة

أدت في حالة عدم التوازن إلى أمراض جسدية مختلفة ، بما فيها ( هرمونات)السريري، أربعة سوائل جسدية 

التي يُعتقد أنها تسبب المرض و التي أدت حسب  وجهة ( The humoral imbalances)الاختلالات الهرمونية 

 .الية مميزة ومزمنة نظره، الى حالات انفع

والبلغم أدى إلى النعاس والدم إلى الاحاسيس ( sorrow)خلفت الاس ى ( black bile)فالصفراء السوداء  

والصفراء أدت إلى الغضب وهكذا، و قد ربط أبقراط بين الانفعال والمرض ( sanguine feelings)المتفائلة 

بلا شك في التفاصيل، إلا أنه قدم إرشادات مهمة فيما  على الرغم من أنه اخطىء. بحكم سابقاتهما المشتركة

يتعلق بالصلات المحتملة بين الانفعال والصحة، و بالمثل أدرك المعالجون النفسانيون والأطباء الممارسون 

 . الاعتلال المصاحب للاضطرابات النفسية والبدنية

المرض ى الداخليين مقارنة بعامة السكان  تعتبر معدلات اضطرابات المزاج والقلق أعلى بكثير لدى          

الى جانب ان الأفراد المكتئيبن يبلغون عن أمراض جسدية أكبر مقارنة  بالأفراد غير (.  0001كاتون وسوليفان، )

؛ تيسلر  0051مادوكس، )كما ان تقييم حالتهم الصحية يعد أقل إيجابية ( 0000كاتون، )المضطهدين 

رغم من أن الاعتلال المشترك للمزاج المكتئب والتقارير المتزايدة عن الشكاوى ،و على ال( 0070وميكانيكي، 

الجسدية موثقة جيدًا، إلا أن فهمنا للآليات المحددة التي تربط بين الحالات الانفعالية والصحة الجسدية أقل 

ا وتعد الفرضية القائلة بأن ظهور مرض جسدي يتعارض مع الأنشطة اليومية الممتع.  تأكيدًا
ً
ة أو يسبب ألم
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، فيما ان الامر الأكثر إثارة للجدل إلى حد ما هو  كبيرًا يفض ي إلى مزاج مكتئب أمر غير متفق عليه تماما 

كوهين )الفرضية القائلة بأن التجارب الانفعالية الحادة يمكن أن تحدث تغييرات في الصحة البدنية 

العواقب الفسيولوجية المرتبطة بالتجارب الانفعالية بحيث توفر (. 0000؛ هربرت وكوهين،  0006ورودريغيز، 

على الرغم من أن علماء نفس . آلية واحدة يمكن من خلالها للحالات الانفعالية أن تؤثر على الصحة البدنية

على )الصحيين اقترحوا في كثير من الأحيان أن التجارب الانفعالية السلبية تجعل المرء أكثر عرضة للمرض 

الماضية ، الى  06، و قد توفرت هذه الأدلة فقط خلال السنوات (0007فريدمان وبوث كيولي،  سبيل المثال،

 يُعتقد أن الحالات الانفعالية. ان تمكن المحققون من اختبار هذه التنبؤات بشكل مباشر و على العموم

 unhealthy patterns of physiological) السلبية مرتبطة بأنماط غير صحية من الأداء الفسيولوجي

functioning) كل ل، في حين يُعتقد أن الحالات الانفعالية الإيجابية مرتبطة بأنماط صحية تتمثل في الاستجابة

 .من نشاط القلب والأوعية الدموية وجهاز المناعة

(salovey, and all,2000,p111) 

 ,Booth-Kewley & Friedman مثـل)وعلى الرغم  من ان البيانات المتعلقة بالحالات السلبية تعد اوفـر   

ـــاز المناعــــة و مناقشــــة العواقــــب القلبيــــة (. 0000هربــــرت وكــــوهين،  ;1987 ـــى جهـ ـــز علـ ـــا ســــنعمد الــــى التركيـ ـــى اننـ الـ

، فقــد ثبــت أن التـأثير الإيجــابي والســلبي المبلــغ عنــه مــرتبط بــإطلاق ( خاصــة الغضــب)الوعائيـة للإثــارة الانفعاليــة 

، وهــو الجســم المضــاد الــذي يمثــل خــط الــدفاع الأول ضــد نــزلات البــرد، A (S-IgA) الغلوبــولين المنــاعي الإفــرازي 

 بحيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــث تكـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الحالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة المزاجيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الإيجابيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

 .كما أنه يعزز استجابة الجهاز المناعي، الى انه  يتعرض للخطر بسبب الحالة المزاجية السلبية 

ـــــن الا   ــــى مـــ ــ ــــتويات أعلـ ــ ـــــة بمسـ ـــــداث المرغوبــ ـــــد للأحـــ ـــــرار المتزايــ ـــــأ التكــ ـــــا يتنبــ ـــــام أيضــ ــــي الأيـــ ــ ــــة فـ ــ ـــــتجابة المناعيـ ســ

اللاحقـــة،حتى بعـــد الـــتحكم فـــي تـــواتر الأحـــداث المرغوبـــة فـــي نفـــس اليـــوم الـــذي تـــم فيـــه تقيـــيم الاســـتجابة المناعيـــة 

بــين انخفــاض تــواتر الأحــداث تراجعيــة بحيــث كشــفت عــدة دراســات عــن وجــود علاقــة (. 0000ســتون وآخــرون، )

في أحدث  .(Evans & Edgerton, 1991; Stone, Reed, & Neale, 1987)المرغوبة وظهور أمراض الجهاز التنفس ي 

 S-IgA تجاربهم المعدة، وقد وجد ستون ومعاونوه أن الأحـداث غيـر المرغـوب فيهـا تتسـبب فـي انخفـاض مسـتويات

 مــن  عبــر زيــادة المــزاج الســلبي، لكــن الأحــداث المرغوبــة تزيــد مــن مســتوياته
ً
عــن طريــق تقليــل المــزاج الســلبي بــدلا

ومـع ذلـك، فقـد جـادل جـرين وسـالوفي  .(0005ستون، مـاركو، كـروز، كـوكس، ونيـل، )تأثير على المزاج الإيجابي ال

حـــــول أنـــــه لا ينبلـــــي للمـــــرء أن يتوقـــــع تمييـــــز الحالـــــة المزاجيـــــة الإيجابيـــــة والســـــلبية كوســـــيطين عنـــــد تضـــــمين كـــــلا 

لبًا، بمجــرد أخــذ الخطــأ غيــر الرادومــي القياســين المــزاجيين فــي نفــس النمــوذج الإحصــائي، لأن الاثنــين مــرتبطين ســ

(nonrandom error . ) قــدم كــوهين وزمــلاؤه أدلــة قويــة علــى أن الحــالات المزاجيــة الســلبية تزيــد مــن قابليــة وقــد

فــــي نمــــوذج مختبــــري يتعــــرض فيــــه النــــاس بشــــكل منهجــــي  و.(0006كــــوهين وآخــــرون، )الافــــراد للإصــــابة بــــالمرض 
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الـــذين عـــانوا مـــن مـــزاج ســـلبي كبيـــر وقـــت التحقيـــق لمـــرض أكثـــر خطـــورة  لفيـــروس تنفســـ ي ،لـــوحظ تطـــوير الأفـــراد 

 .(0006كوهين وآخرون، )كاستجابة للفيروس مقارنة بأولئك الذين كان مزاجهم إيجابيا اكثر  

ويكمـــن التحــــدي حاليــــا فـــي  إثبــــات ان العلاقــــة بــــين المـــزاج الســــلبي والمــــرض يــــتم التوســـط فيهــــا مــــن خــــلال  

و تقدم الدراسات المعملية التي تتلاعب بمزاج الافراد  تجريبيًا بعض الأدلة المتقاربة .ناعةالتغييرات في معايير الم

طلبت لابوت وزملاؤها  وفي تجربة مماثلة.فيما يتعلق بالتأثير السببي للحالات الانفعالية  على عمل الجهاز المناعي

(Labott and her colleagues  ) مشــاهدة شــريطي فيــديو، أحــدهما مــن نســاء جامعيــات يتمــتعن بصــحة جيــدة

بعد مشاهدة الفيديو الفكاهي، و الذي أشار الى  S-IgA مضحك والآخر حزين  لتسجل بعدها ارتفاعا في مستوى 

تعزيز نشاط الجهـاز المنـاعي ؛ الـى ان هـذا المسـتوى انخفـض بعـد مشـاهدة الفيـديو الحـزين، و الـذي مثـل  نشـاط 

يــــتم الحصــــول علـــى هــــذه الاختلافـــات إلا فــــي حــــال التوجـــه الــــى المشــــاركين  ومــــع ذلــــك  لـــم .الجهـــاز المنــــاعي المكبـــوت

 .للتعبير عن مزاجهم علانية

أن مشاهدة مقطع فيديو فكاهي لدى الرجال والنسـاء ( 0005-0006)و قد أظهر ديلون ومينشوف وبيكر  

ن أن الحـالات المزاجيـة ومـع ذلـك، وجـد العديـد مـن البـاحثي.مقارنـة بمشـاهدة فيـديو محايـد  S-IgA أدى إلى زيـادة

، كما وجد أن ( 0001. )كناب وآخرون. اللطيفة وغير السارة  و المستحثة لها تأثيرات مماثلة على وظائف المناعة

الحـــالات الانفعاليـــة المســـتحثة والممتعـــة وغيـــر الســـارة ارتبطـــت بانخفـــاض تكـــاثر الخلايـــا الليمفاويـــة إلـــى اثنـــين مـــن 

لب من مجموعة من الممثلين تجربة مزاج سار وغير سـار و ذلك ع. اللمفاويات الشائعة  
ُ
 pleasant and)ندما ط

unpleasant moods ) متفاوتـل مسـتويات الإثـارة خـلال الأيـام المختلفـة، وقـد أثـرت جميـع الحـالات المزاجيـة علـى

( cytotoxic T cells) ونسبة تثبـيط الخلايـا التائيـة السـامة( natural killer cell)نشاط الخلايا القاتلة الطبيعية  

ـــاهي، )، بغــــض النظــــر عــــن كفاءتهــــا أو مســــتوى إثارتهــــا  ـــي، شــــابيرو، وفـ ـــع ذلــــك، كانــــت (. 0000فوترمــــان، كيمينـ ومـ

حساســة لتكــافؤ والمــزاج ( mitogen phytohemagglutinin)الاســتجابة التكاثريــة للميتــوجين فيتوهيمــاغلوتينين 

وتعــد  أحــد .) يجابيــة وانخفضــت بعــد الحالــة المزاجيــة الســلبيةالمســتحث و التــي ازدادت بعــد الحالــة المزاجيــة الإ 

المبادئ المهمة لعلم المناعة النفسية هو أنه يجب تقييم كبت المناعة أو تعزيز المناعة من خلال يجب أن نلاحظ 

. أن بعض اختبارات تأثيرات التجارب العاطفية على وظائف الجهاز المناعي معرضة للخطر من الناحية المنهجية

أحد المبادئ الهامة لعلم المناعة النفسية هـو أنـه يجـب تقيـيم قمـع المناعـة أو تعزيـز المناعـة مـن خـلال اختبـارات 

ــــا وثيقًــــا ببعضــــها الــــبعض 
ً
تــــايلور، )متعــــددة لأن المقــــاييس المختلفــــة لعمــــل الجهــــاز المنــــاعي لا تــــرتبط دائمًــــا ارتباط

أن التــأثير الإيجـــابي مــرتبط بــأداء منــاعي أفضـــل  أظهــرت  التــيومــع ذلــك، فــإن الدراســات المـــذكورة أعــلاه (. 0000

Dillon et al( .0006-0005 )و Labott et al( .0001 )ايضـا فـإن . إفـرازي  IgAعـادة مـا تسـتند إلـى مقيـاس واحـد  

وتحليـل "(  timed salivary flow" التـدفق اللعـابي الموقـوت )اعتمدت التجارب القائمة على طـرق جمـع البيانـات 

و يسـتند عمـل سـتون . التـي تعتبـر الآن معيبـة "( radial diffusion "الانتشـار الشـعاعي )ام المضـادة المخبريـة الأجسـ
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علـــى ســـبيل المثـــال، اللعـــاب الـــذي تـــم جمعـــه مباشـــرة مـــن )بشـــكل عـــام إلـــى طـــرق أفضـــل ( 0005، 0000)وزملائـــه 

 (.مما يسمح بتحكم أفضل في تدفق اللعاب( parotid)النكافية / النكفية 

(salovey, and all,2000,p112)  

 :و فيما نعدد في شكل نقاط اهم خصائص الصحة الانفعالية 

  للحالات الانفعالية تأثير على الصحة الجسدية. 

   ــــي الـــــربط التجربـــــة الانفعاليـــــة ـــا فـ ـــلوكية معــ ــــة والســ ــــيولوجية والمعرفيـــــة والاجتماعيـ ـــمح العوامـــــل الفسـ تســ

 .والصحة

  الانفعالية الإيجابية والسلبية  اثارا على علم وظـائف الأعضـاء، وبـالأخص تخلف الآثار المباشرة للتجارب

 . الجهاز المناعي الذي يؤثر بدوره  على الصحة والنتائج الصحية

  اهميــــة القيمــــة المعلوماتيــــة للتجــــارب الانفعاليــــة  و تأثيرهــــا علــــى تصــــورات النــــاس وقــــراراتهم فيمــــا يتعلــــق

اليــة الإيجابيــة الافــراد بــالموارد النفســية التــي تمكــنهم مــن منــع تــزود التجــارب الانفع. بصــحتهم الجســدية

 .المشاكل الصحية أو التعامل معها بشكل أكثر فعالية

 للانفعالات دور مهم  في الربط بين العلاقة المعقدة بين الدعم الاجتماعي والصحة. 

 :  الصحة الانفعالية و الصحة النفسية  .2

ضرورية  (emotional health and mental health)و الانفعاليةالنفسية / تعد كل من الصحة العقلية 

كما ان التوازن بين عملياتنا المعرفية والحالات الانفعالية يعتبر أمر مهما جدا في الحفاظ . لرفاهيتنا الذاتية

لية بحيث تؤثر حالتنا الانفعا. نظرا للارتباط الوثيق بين الثلاثة فقد تتداخل بعض العوامل. على صحة جيدة

على سبيل المثال ، من المرجح أن يفكر . الحالية إلى حد كبير على كيفية معالجتنا للمعلومات والعكس صحيح

أيضا ، يرتبط كونك في . الفرد الغاضب بتهور ومن المرجح أن يعاني الشخص المتشائم من المشاعر السلبية

الأشخاص قرارات جريئة للعام الجديد  على سبيل المثال ، يتخذ عدد من. حالة نشوة بتقديم وعود مثالية

النفسية / على الرغم من أوجه التشابه بينهما ، تختلف الصحة العقلية. قد تتأثر بموسم العطلات السعيدة

بشكل عام ،بحيث تهتم الأولى بمعالجة المعلومات بينما تركز الثانية بشكل أكبر على .عن الصحة الانفعالية 

ومن ثم  فإن التمييز يكمن في الآليات التي ينطوي عليها التفكير مقابل التعبير عن . كيفية التعبير عن الانفعال 

الانفعال و في الجدول الموالي ترد بعض التفسيرات التالية التي  تتعمق الى حد ما في الاختلافات بين الصحة 

 :الانفعالية و النفسية 

(brown,2023,P2) 
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 .صحة الانفعالية و الصحة النفسية يوضح اهم الفروق بين ال:  1جدول رقم 

 Mental)الصحة العقلية / الصحة النفسية (Emotinal health)الصحة الانفعالية 

health) 

  من الكلمة اللاتينية"emovere " التي تعني

 ( . to stir up)أو الإثارة ( agitate)التحريض "

  التعبير عن الاحاسيس(Expressing feelings.. ) 

 ةحالات عاطفي( .Affective states.) 

  يهتم بقضايا مرضية أقل مثل الضغط النفس ي

(stress) 

 ا وثيقًا بعلم النفس الإيجابي
ً
 .يرتبط ارتباط

 ا بالمساعدة الطبية المكثفة
ً
 .أقل ارتباط

  اقل ارتباطا وبقوة بالجذور العضوية(organic 

roots ) 

 يرتبط في كثير من الأحيان بالمهارات الاجتماعية. 

 كلمة اللاتينية من ال«mentalist 'التي تعني »

 .العقل

  التفكير(mind.) 

 العمليات المعرفية(. Cognitive processes) 

 مرتبط بالاضطرابات والإعاقات(disorders 

and disabilities) 

 ا بعلم النفس الإيجابي
ً
 .أقل ارتباط

 أكثر اهتماما بالمساعدة الطبية. 

  عادة ما ترتبط مع القواعد العضوية(organic 

bases.) 

 ا بالكفاءات الاجتماعية
ً
 أقل ارتباط

 )brown,2023,P2(:المصدر 
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 .يوضح العلاقة بين الصحة الانفعالية و العقلية و الجسدية :  2شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ) P1) hysicalhealthdekingi.blogspot.comp,2018,:المصدر 

 : الصحة الانفعالية و الصحة الجسدية .0

٪ من حالات الحمل المؤكدة لا تتقدم حتى نهايتها، خصوصا مع زيادة خطر 06-٪ 01من المقبول عمومًا أن 

أسبوعًا  11أقل من )فقدان الحمل مع عمر الأم، اذ تعاني واحدة من كل أربع نساء من فقدان الحمل المبكر 

يد تفسير طبي، على الرغم من ندرة أي ما يقدر بنصف النساء الحوامل وعلى الاغلب  يمكن تحد( من الحمل

تستمر معظم النساء في الحمل اللاحق الناجح، على الرغم من وجود .  اجراء  تحقيقات لتحديد السبب بدقة

خطر متزايد الى حد ما من التنصيف الثاني الذي يزداد بشكل متزايد مع كل خسارة لاحقة، و مع  أن فقدان 

ية الطبية، إلا أن النتيجة النفسية تعد اشكالا ذلك ان الحزن يعد الحمل المبكر واضح نسبيًا من الناح

 من ذلك، يكون  على المرأة :  و ذلك. ظاهرة معقدة جدا 
ً
أولا لًعدم توفر حياة أو ذاكرة ملموسة للحزن و بدلا

معقدًا  ثانيًا، غالبًا ما يكون الحزن . أن تتصالح مع الحزن وتتعامل مع حياة محتملة بكل آمالها وتطلعاتها

بسبب لوم الذات، خصوصا مع غياب تفسير طبي للخسارة أو عند انخراط المرأة في سلوك يحتمل أن يكون 

و قد يتحمل شريكها أيضًا مشاعر (. مثل استهلاك الكحول أو التدخين)المسؤول عن الخسارة والفقدان 

ان تؤثر على عملية الحزن و النتيجة و من بين العوامل الأخرى التي من شأنها . المسؤولية عن هذه الخسارة  

 (Physical Health)   الصحة الجسدية

 (Nutrition)    التغذية

 (Exercises) التمارين 

 (Early detection / screening) الفحص المبكر و الكشف         

 

 (Emotional Health)الصحة الانفعالية 

 (Positive Relationships)  العلاقات الايجابية

 (Social interaction )التفاعل الاجتماعي 

 (Spiritual health)وحية الصحة الر 

 )( 

 (Mental health)    العقلية/ الصحة النفسية 

 (Self-efficacy) الفعالية الذاتية

 (Stress management ) إدارة الضغط

 (  Safety & security) السلامة و الامن
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ا )الانفعالية للإجهاض في وقت لاحق من الحمل 
ً
بالاخص إذا شعرت المرأة بحركة الجنين وشكلت ارتباط

 :هي ( انفعاليا معه

  ( .على سبيل المثال، فقدان الحمل المطلوب قرب نهاية العمر الانجا ي)أهمية ومعنى الحمل 

  (.مثل الحمل غير المدعوم)الصعوبة التي يواجهها الحمل 

  وأسلوب ( خاصة علاقتها الحميمة)العوامل النفسية والاجتماعية، مثل شبكة دعم المرأة

 . لمخصيتها وثقافتها، على كيفية تقييمها لخسارتها ومستوى ضيقها

و في هذا الشأن يتم وصف العواقب النفسية بعد فقدان الحمل المتأخر وولادة جنين ميت بشكل جيد،  

اذ يمكن . لنساء اللائي يعانين من فقدان الحمل المبكر متشابهات  الى انهن قد لا يعانين  بنفس الخطورةفا

 أن تكون هناك مستويات عالية من الكرب النفس ي التي تتميز بالقلق والاكتئاب والجسدنة

(somatisation)  ًا فقط من خلال ، والتي يمكن أن تستمر لمدة ستة أشهر على الأقل و يتم حسابها جزئي

 .الحزن على فقدان طفل محتمل

هناك خطر متزايد للإصابة بالاكتئاب أو اضطراب القلق في الأشهر الستة التي تلي فقدان الحمل، ويمكن 

اذ يعد خطر الإصابة . أن تتسبب أي اضطرابات ذهانية موجودة مسبقًا في المعاناة من اضطرابات عقلية لاحقا

.  ٪اعتمادًا على طرق الدراسة00و  6٪ 01بلغت الدراسات عن معدلات تتراوح بين بالاكتئاب مرتفعا، فقد أ

٪ من النساء أصيبن باكتئاب شديد بعد 01.0بحيث أفادت إحدى الدراسات الجادة التي تم التحكم فيها أن 

اض ي ، و من نفس المجتمع اللواتي لم يحملن خلال العام الم( الضوابط)٪ من النساء 0.0الإجهاض، مقارنة بـ 

يعد الاكتئاب أكثر احتمالا لدى النساء ذوات تاريخ من الاكتئاب ولدى  النساء اللواتي فقدن الحمل سابقًا أو 

 . ليس لديهن أطفال آخرين

ان هناك عوامل أخرى تؤدي إلى الاكتئاب، مثل ضعف الدعم الاجتماعي أو وجود أسلوب شخصية 

وخلال . المعاناة السابقة من  اضطراب القلق او الاكتئاب ضعيف،الى جانب عوامل أخرى ذكرت أعلاه مثل

الآونة الأخيرة، تم الإبلاغ عن تفاقم اضطراب الوسواس القهري بعد الإجهاض بالاخص لدى حالات فقدان 

، اذ قد ينشأ اضطراب ما بعد (مثل الحمل خارج الرحم أو ان تكون الحامل معرضة للخطر )الحمل المؤلم 

 .الصدمة أيضا 

لاجل هذا يكون بإمكان الإدارة الشاملة ان تدعم فقدان الحمل و تعزز الدعم النفس ي وإسداء المشورة و 

كما يمكن توفير ذلك من قبل طبيب التوليد أو الممارس العام للمرأة أو أي أخصائي صحي .  في مجال المتابعة

و يكمن الغرض من هذا .  فسيةآخر يشارك في رعايتها، والذي بإستطاعته معالجة المشكلات الطبية والن

الاجراء في السماح بمناقشة مفتوحة حول الخسارة ومراقبة التقدم في حالة المرأة ، و ايضا تقديم المشورة 

 . لهاحول مستقبل حالات الحمل
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وخلال المراحل الأولى، ستستفيد من فرصة الحديث  و الإفصاح عن خسارتها والاعتراف بحزنها ،وقد 

لومات حول تأثير و عمل الحزن العادي المرأة التي تخفي مشاعرها و تكتمها لتكون اشجع في يساعد تقديم مع

و .التعبير عنها ، وتتحدث عن مشاعر الذنب وإلقاء اللوم على الذات، خاصة عندما لا يكون هناك تفسير طبي

ا ، اذ قد تشعر حسب مايرى المختصون لابد من توفر فرصة لمناقشة عدم الرضا عن الرعاية الطبية أيض

و ستمكنها المناقشةال مفتوحة حول هذا الأمر، و تقلل من إمكانية .المرأة بالغضب وتلوم طبيبها على الخسارة

 . المرور الى القضاء او القيام بإجراءات مزعجة و متعبة

ميت، في  غالبًا ما يتردد الممارسون الاطباء، خاصة عندما تكون المشكلة هي فقدان الحمل أو ولادة جنين 

بسبب التخوف من أن هذه العبارة تعادل الاعتراف بالذنب، وقد يكون لها آثار « أنا آسف»استخدام عبارة 

ايضا قد يكون الآباء الثكلى على دراية تامة بهذا الإغفال، ويغضبون منه، وقد ينتقمون بالفعل عبر .قانونية

يد وشركات التأمين إلى النظر بجدية في التمييز بين اللجوء الى القضاء و لأجل هذا يحتاج كل من أطباء التول

 من الاعتذار عن الإهمال   جراء الضيق« الاس ى»التعبير المؤكد للـ 
ً
ويوص ى بالمتابعة .الذي يعاني منه بدلا

التي قد تتطلب )اخييرا  قد يكون من الصعب كذلك  التمييز بين مشاعر الاس ى .المنتظمة للأشهر الستة الأولى 

والذي يشار اليه من خلال استمرار المزاج (. الذي  يتطلب علاجًا محددًا)وظهور اضطراب الاكتئاب ( مشورة

 .المكتئب، أو عدم الاستمتاع بالأنشطة الممتعة، أو تدني الثقة بالنفس

  (M Boyce, and all,2002,p176) 

 : الألم كمتغير تنبؤي لتراجع الصحة الانفعالية لدى الافراد  .4

لنظر عن الحمل و ماتعانيه المرأة خلال هذه الفترة من قلق و توتر وصعوبات من شأنها ان تؤثر بغض ا      

اشارت معظم   على صحتها و صحة جنينها تتضمن  تدني صحتها الانفعالية و تأثيرها على صحتها الجسدية ،

 Şahinoğlu, and)الدراسات الى وجود ارتباط بين الصحة الانفعالية و الحالة البدنية ، مثل دراسة 

all,2021,p5 ) حول العلاقة بين الحالة الانفعالية و  الألم والإعاقة وجودة  الحياة المرتبطة بالصحة  لدى

الى أن المستويات المرتفعة من الألم و الأداء الوظيفي ( rotator cuff)المرض ى المصابين بمرض الكفة المدورة 

الانفعالية لدى المرض ى الداخليين الذين تم تشخيهمص المنخفض  شكلت عوامل تنبؤية لضعف الصحة 

بارلو )بتمزق الكفة المدورة، و من جهة أخرى تؤدي  زيادة الألم والإعاقة قد تؤدي إلى زيادة الضيق الانفعالي 

و في هذا الشأن اوضحت الأدبيات أن العوامل النفسية لها تأثير على تجربة الألم والإعاقة و  .(1105وآخرون، 

ي تساهم في آلام الكتف أيضًا تعتبر الانفعلات أحد المكونات الأساسية في معالجة الألم، كما تشكل تجربة الت

ففي حال حرر الفرد أفكار سلبية متعلقة بالألم، فإن هذه الأفكار من شأنها ان تخلق ضائقة   .الألم الفردية

عند الجمع بين هذه المعلومات ونتائج  . لمانفعالية لدى المرض ى، و قد يؤدي الضيق الانفعالي بعدها إلى الأ

دراسات العلاقة بين الألم و الصحة الانفعالية  نجد ان مع زيادة مستوى الألم والإعاقة، تتدهور الصحة 

و تتوافق هذه النتيجة مع  نتائج دراسات سابقة، أجريت .الانفعالية بشكل متزايد، مما يزيد من الألم والإعاقة
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والإعاقة مرتبطان بالحالة  ينتظرون جراحة الكفة المدورة، و التي أفادت ايضا أن الألم على المرض ى الذين

الانفعالية  مرادفة للصحة /الصحية الانفعالية أو العقلية ، وفي هذه الحالة، يمكن اعتبار الصحة العقلية

صير في الدراسات الق Form‐36 الانفعالية  لأن الصحة العقلية قد قيمت  من قبل ملخص المكون العقلي

و قد اشارت ( . Şahinoğlu, and all,2021,p5).المذكورة، والدور الانفعالي هو أحد المكونات العقلية الفرعية

دراسة أخرى أيضا حول التأثيرات التفاضلية للصحة الجسدية والانفعالية قبل المرض على التعافي من 

 Differential Effects of Premorbid Physical and Emotional Health on Recovery from)الأحداث الحادة 

Acute Events ) و الدليل  هو أن الصحة الانفعالية التي تسبق المرض يمكن أن تتنبأ بالشفاء في القدرة

 . الوظيفية بعد عام واحد من حدوث السكتة الدماغية أو النوبة القلبية أو كسر الورك لدى كبار السن

(Ostir,and all,2002 ,p717) 

 :الحمل و التغيرات الانفعالية لدى المرأة  .5

أظهر تحليل البيانات و العديد من  الأدبيات أن فترة الحمل تعد من اكثر الفترات الحرجة التي تحدث      

الى جانب الوقت المرتبط بتأكيد الحمل و الفترة التي تليه . خلالها العديد من التغييرات الانفعالية لدى المرأة

رة ، اذ تشهد هذه الفترات عموما تأرجحا محدد في الانفعالات لدى العديد من النساء فمنهن من  ينشأ مباش

إضافة الى معايشة العديد من الانفعالات المتناقضة، والتي . لديها قلق،  توتر يستمر الى  الزيارة الأولى للطبيب

ا له أم لا ، سواء ا
ً
كان هذا الحمل الأول أو لا، أو ما إذا كانت تعتمد على حقيقة ما إذا كان الحمل مخطط

، أو ان حالتها الصحية لا تسمح  بالاستمرار في ( او في حالة انفصال / دائم)المرأة في خلاف مع الشريك او لا 

 .تقديم بعض الأدوية التي قد تؤثر على نمو الجنين

فالمرأة . ت المرتبطة برعاية الأطفالو في حال كان للمرأة ذرية بالفعل، فإنها قد تكون قلقة بشأن الصعوبا

التي تلد لأول مرة تشعر بتوقعات ومخاوف مختلفة فيما يتعلق بالولادة والمخاض عن المرأة التي سبق لها 

:  و قد يكون مصدر القلق بالنسبة للنساء هو نقص المعرفة أو الخبرة، في حين أن الانجاب من قبل . الانجاب

لذلك من الضروري أن يُنظر إلى هذه . لولادة المبكرة، قد تكون ذات أهمية رئيسيةمدته ومساره وفترة ما بعد ا

على الرغم من الصعوبات الا اني تمكنت من ولادة »)التجربة باتجاهات إيجابية، وبناء احترام الذات  

كابوس، ولن  فيما يكون الوضع أكثر صعوبة عندما تتذكر المرأة المنهكة من المخاض التجربة على أنها(. «طفلي

 . تنظر إليها لبقية حياتها إلا على أنها تجربة مؤلمة

ووفقًا للكلية الأمريكية لأطباء النساء والتوليد، فإن فترة ما حول الولادة هي الوقت الذي يليه ، يزداد 

لبات و عادة ما تعاني المرأة خلاله من تق. خطر الإصابة بالاضطرابات النفسية لدى المرأة الحامل عدة مرات

مزاجية، الى جانب المخاوف التي لديها بشأن صحة طفلها وصحتها، ويتم التعامل مع التهيج مع الانغماس 

 .الطفيف، اما في حال كانت الانفعالات شديدة وطويلة فقد تظهر ببطء الاضطرابات العقلية
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فى ان يكون حريصا على و عليه يجب على الفريق العلاجي الذي يقدم الرعاية للأم التي لا تزال في المستش

صحتها النفسية و الانفعالية الى جانب اهتمامهم بصحتها الجسدية ، ايضا لابد من تقديم  الرعاية لهن حتى 

بعد الخروج من المشفى ،اذ لايعد التجاهل مفيدا  في مثل هذه الوضعيات  ولا ينفع  أيضا التعامل مع 

تقل الامر اليهن  تلقائيا و يتعاملن وفقه مع اطفالهن ومع النساء بخوف و حذر  أو حساسية زائدة  ، فقد ين

 .البقية وقد  يرفع هذا الامر  من  قابلية تعرضهن للاكتئاب  بعد فترة الولادة

. ٪ من الأمهات11 -٪ 01أيضا قد يحدث اكتئاب ما بعد الولادة في الشهرين الأول والثاني بعد الولادة لدى 

ا الاضطراب، بما في ذلك الإحساس بالإرهاق المستمر، أو عدم تساهم العديد من الأعراض في هذ

ويعد ( suicidal thoughts. )، أو الأفكار الانتحارية(isolating oneself ,)أو عزل ذواتهن ( anhedonia)التلذذ

تشخيص وعلاج هذا الاضطراب مهما جدا، وفقًا لدرجة تكاثف الأعراض و يتم التعامل معه دوائيًا 

(pharmacologically) و يعتبر أخطر اضطراب مرتبط بالولادة هو ذهان ما بعد . أو عن طريق العلاج النفس ي

٪ من الأمهات، ويلاحظ ظهوره في أول  1.1 -٪ 1.0و الذي يحدث لحوالي .  postpartum psychosisالولادة 

كما أن خطر . حاريةبحيث يصحبه هلوسة أو محتوى وهمي أو حتى أفكار أو خطط انت. أسبوعين بعد الولادة

و عادة ما يغطي الإجراء العلاجي إدخال المريضة . ارتكاب جريمة قتل الأطفال يكون مرتفعا مع هذا الاضطراب 

 .إلى المستشفى في وحدة نفسية مغلقة

(Pięta,and all,2014, pp 664-665) 

 : صحة الأم الانفعالية و التأثير على الحمل .6

في . كتئاب أثناء الحمل إلى تعطيل استجابة الإجهاد الفيزيائي لدى النساءيمكن أن يؤدي التوتر والقلق والا

حين أن الضغوطات قد تختلف من أحداث الحياة الرئيسية إلى متاعب الحياة اليومية، يتم تنشيط نظام 

–the hypothalamusالكظري  -و الذي يتكون من محور  الوطائي النخامي. تنظيم الإجهاد بأكمله

pituitary–adrenal cortex system ( محورHPA ) الودي -ونظام الكظري(sympatho adrenal system )

و ( CRH)بعد تنشيط نظام الاستجابة للإجهاد، على مستواه يتم تحرير العديد من الهرمونات بما في هرمون  . 

ساء الحوامل، و قد أو رادرينالين في مجرى الدم  بالنسبة للن/و كذا تحرير الكورتيزول و( ACTH)هرمون 

أو العقبات اليومية بسبب التحديات المرتبطة بالتغيرات /تتفاقم استجابة الإجهاد لأحداث الحياة الرئيسية و

 . الجسدية المرتبطة بالحمل، والتعديلات الهرمونية، والقلق الخاص بالحمل

درات الجنسية والإنجابية والتغيرات الجسدية المتعلقة بالحمل تأثير قوي على روابط الق HPAو لمحور 

اذ يمكن أن يكون للتوتر والقلق والاكتئاب آثار سلبية كبيرة على بيئة الرحم وبالتالي على الجنين . لدى المرأة

النامي و عليه يزداد خطر الإجهاض التلقائي، وتشوهات القحف والوجه الهيكلية، وعيوب القلب، وتسمم 

الولادة المبكرة بما في ذلك الولادة المبكرة المتأخرة، وانخفاض الوزن الحمل في المرحلة اللاحقة من الحمل، و 

ايضا ترتبط المستويات العالية من التوتر والقلق والاكتئاب أثناء الحمل . عند الولادة، وصغر حجم الرأس

إنها تؤدي و عندما تحدث الزيادة في الكورتيزول في نهاية الحمل الطبيعي، ف. بانخفاض الحمل والولادة المبكرة
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إلى زيادة نشاط الرحم والولادة في النهاية ، و لسوء الحظ فان سلسلة الأحداث هذه تحدث  في وقت مبكر 

و لا تزال الولادات المبكرة مسألة . جدًا من الحمل،لذا  تكون  النتيجة هي الولادة المبكرة وتسمم الحمل

نقسم الولادات المبكرة كذلك إلى الولادات الأولية في جميع أنحاء العالم،  و ت صحية واضحة بين الأم والطفل

وتعتبر الولادات المبكرة المتأخرة (.  أسابيع 055/7-00)والولادات المبكرة اللاحقة ( أسبوعًا 00أقل من )المبكرة 

يع و و عادة ما يحتاج الأطفال الخدج المتأخرون إلى أساب. الفئة الفرعية الأكبر والأسرع نموًا للولادات المبكرة

و (. SCNs)أو حضانات العناية الخاصة ( NICUs)أشهر من الرعاية في وحدات العناية المركزة لحديثي الولادة 

بالإضافة إلى انفصالهن عن . تعتبر الأيام الأولى بعد الولادة وقتًا حاسمًا لتطوير الرابطة بين الأم والرضيع

اليقين والتوتر بالنسبة للنساء فيما يتعلق وقت عدم  SCNأو  NICUرضيعهن، غالبًا ما تشكل إقامة 

في حين تحسنت معدلات بقاء الأطفال الخدج على قيد الحياة على مدى العقدين . بتشخيص أطفالهن

و .   Bright, Becker,2019,p18 .الماضيين، ظلت الإعاقات السلوكية العصبية لدى الأطفال الخدج دون تغيير

ع الصحة الانفعالية للحامل  على سبيل المثال لا الحصر العلاج المعرفي تشمل التدخلات النفسية للتعامل م

 interpersonal، والعلاج النفس ي التفاعلي   cognitive behavioral therapy (CBT)  السلوكي

psychotherapy (IPT) والأزواج أو تدخل الأبوة والأمومة المشتركة، وتدخل نوم الرضع، والعلاج المعرفي ،

، واستشارات الولادة بعد الصدمة mindfulness-based cognitive therapyعلى الوعي الكامل القائم 

post-traumatic birth counselingوالتربية النفسية ،psychoeducation وتدخل العلاقة بين الأم ،

الحوامل  وينبلي ان تتم هذه التدخلات من أجل. maternal-infant relationship interventionوالرضيع 

وما بعد الولادة من قبل ممارسون أكفاء وقادرون، كما ينبلي على تقييم فترة ما بعد الولادة للعلاج في 

 .غضون أسبوعين من الإحالة، كما ينبلي تقديم التدخلات النفسية في غضون شهر واحد من التقييم

(Bright, Becker,2019,p30) 

 ( :العقلية)حة النفسية التأثير على الص: صحة الأم الانفعالية   .7

هي أكثر مشاكل الصحة النفسية شيوعًا ( depression)والاكتئاب  ( anxiety)والقلق  ( ,Stress)الضغط 

اذ تعاني واحدة من كل أربع نساء من القلق أو . التي تواجهها النساء أثناء الحمل وفترة ما بعد الولادة

في حين . نفعالية واحدة من أكبر ثلاث مضاعفات حملالاكتئاب أثناء الحمل مما يجعل مشاكل الصحة الا 

يتم تقييم النساء بشكل روتيني لمشاكل أخرى أقل شيوعًا، فإن معظم المتخصصين في الرعاية الصحية لا 

ا عن مشاكل صحية انفعالية أثناء الحمل و فترة ما بعد الولادة
ً
مع ان .يفحصون أو يقيمون النساء بحث

اذ ان تأثير الضغط على الأمهات والقلق . أة أثناء الحمل وبعد الولادة مهمة جداالصحة الانفعالية للمر 

والاكتئاب أثناء الحمل وفترة ما بعد الولادة له عواقب كبيرة على المدى القصير والطويل على النساء 

ن من معدلات وقد أفادت التقارير أن أمهات الرضع المولودين قبل الأوان يعاني. والأطفال والأسر بشكل عام 

 the neonatal intensive care٪ أثناء إقامتهم في وحدة العناية المركزة لحديثي الولادة 01- 10اكتئاب تبلغ 
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unit   (NICU )و  يرتبط تعرضهم لاكتئاب ما بعد الولادة بمخاوف الصحة .وفترة ما بعد الولادة المبكرة

بكرة، والمخاوف بشأن صحة أطفالهم،  وقد تتعقد تجارب النفسية السابقة، والتوتر حول الولادة الم/ العقلية

أمهات الرضع الخدج المتأخرين بسبب الولادة المبكرة ومخاوف صحة الأم والرضيع التي تؤدي إلى كرب انفعالي 

لأمهات  emotional distressو يتغير الكرب الانفعالي.  لدى النسوة( significant emotional distress)كبير 

 .ل الخدج المتأخرين بمرور الوقت ويؤثر على الأبوة والأمومة وصحة الرضع ونماء الأطفالالأطفا

 (Bright, Becker,2019,p17) 

 : تعزيز الصحة الانفعالية لدى الحامل و الام  .0

أثناء الحمل، والبرامج  الموجهة لآباء  Early intervention programmes (EIP)إن برامج التدخل المبكر 

وتشمل هذه البرامج التدخلات . الصغار تبشر كثيرا بتنمية الصحة الاجتماعية والانفعالية للأطفال الأطفال

و . التي تشجع مهارات الأبوة والأمومة الإيجابية و التي تقلل من خطر الإصابة باكتئاب الفترة المحيطة بالولادة

الى مرحلة   ياة على مسار حياة الطفل يمكن أن تؤثر جودة التفاعلات في السنوات القليلة الأولى من الح

ونتيجة لذلك، يتم الترويج لسياسات وبرامج التدخل المبكر التي تمكن الآباء من مساعدة الأطفال على . البلوغ

 . تحقيق أفضل بداية في الحياة كمخطط لمجتمع سليم وسعيد

ضبط النفس وبناء العلاقات  و تعتبر الصحة الاجتماعية والانفعالية مفهوم متعدد الأوجه يشمل تطوير 

 و تشير إرشادات. ومهارات التعلم والقدرات لمساعدة الأطفال و الافراد على النجاح في المدرسة والمجتمع الأوسع

NICE  الصحة الاجتماعية والانفعالية  والنفسية الجيدة تساعد في حماية الأطفال من المشاكل » -إلى أن

و تدلي . «لجريمة وحمل المراهقات وإساءة استخدام المخدرات والكحول الانفعالية  والسلوكية والعنف وا

تعد نتائج للرفاهية الاجتماعية والانفعالية الإيجابية التي  «السعادة والثقة»التوجيهات اللاحقة وتضيف ان  

 . يمكن أن تكون بمثابة عوامل وقائية ضد الاكتئاب

. جع الوقت الأمثل للتأثير على مسارات النمو مع تقدم العمرأيضا يعد التدخل المبكر أمرًا حيويًا حيث يترا

اذ يمكن أن تؤثر الأمهات اللواتي يعانين من اكتئاب حول  ،ويقدم الاكتئاب المحيطي مثالا واضحا على ذلك 

غي يتزامن مع فترة نمو دما"الولادة سلبًا على الصحة الانفعالية والمعرفية للأطفال لأن هذا النوع من الاكتئاب 

كبير للأطفال يعتمد خلالها الأطفال بشكل كامل على مقدمي الرعاية الأساسيين للرعاية البدنية والأمن 

و يمكن للفرص الضائعة خلال السنوات التكوينية لحياة الطفل أن تساهم في سن الرشد . والتنظيم الانفعالي

 . ، وهو أمر ضار ومزعج شخصيًا وكذلك مكلف للحكومة والمجتمع

( Islam MA, and all ,2019,pp575-576) 

 



 

 

213            

103 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

 

 (perinatal)يوضح الرعاية الانفعالية الصحية المثالية خلال الفترة المحيطة بالولادة :  0شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Becker,2019,p31): المصدر 

(  anxiety)والقلـــق ( stress)الضــغط  . ان مــن المهـــم جــدا تحديـــد مخــاوف الصـــحة الانفعاليــة فـــي وقــت مبكـــر

و ذلـــك خـــلال فتـــرة مـــا بعـــد الـــولادة لان  جميعهـــا  شـــائعة  ويمكـــن أن تـــؤثر ســـلبًا علـــى (  depression)والاكتئـــاب 

بغض النظر عن وقت حدوث التوتر والقلق والاكتئاب خلال الفترة المحيطة بـالولادة، . الأمهات والرضع والأسر

ناســب التــي تهــدف إلــى تقليــل الاضــطرابات الانفعاليــة  و فــإن الإحالــة إلــى أنســب المــوارد والتــدخلات فــي الوقــت الم

 .تعد ضرورية 

(Becker,2019,p31) 
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مرة واحدة في ثلاثة 

 PASS أشهر وفحص

بالحد الأدنى مرة 

واحدة في ثلاثة 

 .أشهر
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 : خاتمة

المفهــوم " الصـحة الجســدية " عنـد التطــرق الـى  مصــطلح الصــحة فـان اول مــا يتبـادر الــى اذهاننــا تلقائيـا هــو  

فـي الرفاهيـة النفسـية و بالتـالي الصـحة  مـع ان للانفعـالات و المشـاعر دورا قـوي . المتداول و الشائع لـدى الجميـع 

ـــحة . النفســــية التــــي تعــــد ضــــرورية لتحقيــــق الصــــحة الجســــدية و العكــــس صــــحيح  ـــين الصـ الــــى جانــــب العلاقــــة بـ

ــلة  بـــين الصـــحة  الجســـدية ، الانفعـــالات و الصـــحة النفســـية ، بحســـب مـــا اشـــرنا فـــي الأعلـــى و تأكيـــدنا علـــى الصـ

هج الأكثـر شـمولية فـي التعامـل بالرعايـة الصـحية و الـذي يأخـذ بالاعتبـار  الـن و التوجـه الـى ان  النفسية و البدنية

والتــي  تشــير الــى  قــدرة الفــرد ( Emotional health)حالــة العقــل و الجســد  ،لنــأتي الــى ذكــر  الصــحة الانفعاليــة 

ـــية  ــــب الأساســ ـــا تعـــــد  احـــــد الجوانـ ــــة و الســـــلبية ، كمــ ــــع مختلـــــف الانفعـــــالات  الإيجابيـ ـــى التعامـــــل مـ ـــحة ب علــ الصــ

اذ تتيح للأفراد الذين يتمتعون بها امتلاك آليات جيدة للتكيف مع مختلف المواقف التي قد تخلف .  النفسية

ين فالحوامــــل اللائــــي يعــــان. لهــــم  مشــــاعر ســــلبية  ،  كمــــا تــــرتبط الصــــحة الانفعاليــــة كــــذلك  بالصــــحة الجســــدية

الزائــد يكــن اكثــر عرضــة لمشــاكل صــحية غيــر مــا قــد يعــانون خــلال فتــرة حملهــن و بعــدها و التــي قــد لا  التــوتر  مــن

ــــوعي تحــــــدث بالضــــــرورة مــــــع غيــــــرهن  أي ان للصــــــحة الانفعاليــــــة  علاقــــــة ودور رئــــــيس فــــــي التنظــــــيم الا  نفعــــــالي والــ

ومهارات التأقلم مع الظروف و المواقف السلبية التي قد تتعرض لها النساء و الافراد بشكل عام كما قد تلعب 

 .دور الوسيط بين الصحتين الجسدية و النفسية 
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 الذكاء الانفعالي والقيادة الخطرة لدى السائقين

Emotional intelligence and dangerous driving among drivers 

 0جامعة باتنة/    اسمهان عزوز  . د.أ

 batna.dz-Ismahane.azzouz@univ 

 0ةجامعة باتن/ خيواني بيبية . د.ط

Khiouanibibia75@gmail.com 

هدفت الدراسة الحالية الى محاولة معرفة مستوى  الذكاء الانفعالي و احتمال أن يسلك : ملخص

السائق سلوك القيادة الخطرة لدى عينة من السائقين ، وكذا معرفة اذا كانت هناك علاقة ارتباطية 

سائق، و اعتمدت 01الذكاء الانفعالي و القيادة الخطرة لدى السائقين ، أجريت الدراسة على بين 

مقياس الذكاء الانفعالي  من :المنهج الوصفي الارتباطي ،و قد استخدمت الباحثتان  الأدوات التالية 

ور ، و و مقياس القيادة الخطرة لدولا ترجمة نصر الدين بن منص( 1107)اعداد بن عمور جميلة  

بعد التأكد من خصائصهما السيكومترية  و باستخدام الأساليب الاحصائية المناسبة تم التوصل 

 :للنتائج التالية 

 .يتمتع أفراد عينة الدراسة بمستوى منخفض من الذكاء الانفعالي-0

 .يتمتع أفراد عينة الدراسة بمستوى مرتفع من القيادة الخطرة-1

 .احصائيا بين الذكاء الانفعالي والقيادة الخطرة لدى عينة الدراسة توجد علاقة ارتباطية دالة-0

توجد فروق ذات دلالة احصائية في مستوى الذكاء الانفعالي والقيادة الخطرة لدى أفراد عينة -0

 .الدراسة تبعا لمتغير الجنس

 .الذكاءالانفعالي، القيادةالخطرة، السائق، سلوك الخطر،الحوادث: الكلمات المفتاحية

Abstract 

      The current study aims at trying to find out the level of emotional intelligence and 

the probability that the driver will engage in dangerous driving behavior among a 

sample of drivers, as well as knowing if there is a correlation between emotional 

intelligence and dangerous driving among drivers. The two researchers used the 

following tools : the emotional intelligence scale prepared by Ben Amour Jamila (2017) 

and the dangerous driving scale for Dula, translated by Nasr El Din Ben Mansour,After 

mailto:Ismahane.azzouz@univ-batna.dz
mailto:Khiouanibibia75@gmail.com
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verifying their psychometric characteristics and using appropriate statistical methods, 

the following results were reached : 

1- The study sample members have a low level of emotional intelligence. 

2- The study sample had a high level of dangerous driving. 

3- There is a statistically significant correlation between emotional intelligence 

and dangerous driving among the study sample. 

4- There are statistically significant differences in the level of emotional 

intelligence and dangerous driving among the study sample, according to the 

gender variable. 

Keywords : emotional intelligence, dangerous driving, driver, risk behavior, 

accidents 

 :مقدمة-1

تعد مشكلة حوادث المرور من أبشع مشكلات الصحة العامة التي تواجه دول العالم في القرن الواحد 

المستمر أصبحت تعد كظاهرة وبائية تنافس الأمراض العضوية  والعشرون فنظرا لتزايدها

من سائقي ( وفيات وجرحى ومعاقين)كالسرطانات وأمراض القلب، لما تخلفه من ضحايا بشرية 

( يتامى وأرامل وعائلات مشردة)المركبات أو مستعملي الطريق ومشكلات سلوكيةونفسية واجتماعية 

 .تنهك اقتصاد الدول  بالإضافة الى الخسائر المادية التي

و الجزائر كباقي الدول تعاني من مشكلة ارتفاع معدلات حوادث المرور و هذا بتسجيل أرقام مرتفعة 

خاصة في الأونة الأخيرة أكثر مما كانت عليه في السابق حيث كشفت المديرية العامة للأمن الوطني 

 15لحضرية خلال الفترة الممتدة من بجدول مقارن لحوادث المرور الجسمانية المسجلة في المناطق ا

اوت 0اوت الى غاية  1حادث  ومن  017بعدد الحوادث قدر ب   1111اوت  0الى  1111جويلية 

حادث ، وكشفت ان العنصر البشري كان السبب  01حادث أي بمعدل زيادة قدر ب  060ب  1111

% 1.60لق بالمركبة بنسبة حوادث اين كان السبب يتع 0في مقابل %  05.00حادث بنسبة  005بعدد 

 ( 1111وكالة الانباء الجزائرية ،%.) 0.00حوادث ترجع للطريق والمحيط بنسبة  0و 

وتــــم اعتبــــار ســــلوك القيــــادة الخطــــرة عــــاملا تنبوئيــــا رئيســــيا فــــي وقــــوع حــــوادث المــــرور فــــي الطرقــــات نظــــرا 

ايـــن تــم تســـليط  ثللعواقــب الشــديدة الناجمـــة عنــه، فقـــد تــم بـــذل جهــود للتحقـــق فــي أســـباب الحــواد

الضــــــوء علــــــى ســــــلوكات الســــــائقين باعتبارهــــــا عامــــــل رئيســــــ ي فــــــي وقــــــوع الحــــــوادث المروريــــــة،حيث أثبتــــــت 

 ,EHSAN& al.الدراسـات وجـود اختلافـات بـين السـائقين اذ تشـكل الفـروق الفرديـة العوامـل الدافعـة لهـا

2018, p222)ASIVANDZADEH(  
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امـــــل البشـــــري مـــــن مســـــتعملي الطريـــــق وبـــــالأخص وقـــــد اتفقـــــت معظـــــم الأبحـــــاث والدراســـــات علـــــى أن الع

الســـــائق المســـــؤول الأول والرئيســـــ ي عـــــن الـــــتحكم فـــــي المركبـــــة والطريـــــق وذلـــــك مـــــن خـــــلال ســـــلوكه أثنـــــاء 

 ,Iversen & Rundmo))فحســب  فينخــرط العديــد مــن الســائقين فــي ســلوكات القيــادة الخطــرة،. الســياقة

2002; Ulleberg & Rundmo, 2003القيــادة الخطــرة بســبب عوامــل نفســية مثــل  يســلك الســائقين ســلوكات

اذ دلـــت أبحـــاث الســـلامة المروريـــة الـــى أن مشـــاعر الســـائقين يمكـــن أن . ســـمات الشخصـــية و العواطـــف 

وبالتـالي مـن المهـم مراعـاة العواطـف وكيفيـة عملهـا فـي . تؤثر بشكل خـاص علـى سـلوكات القيـادة الخطـرة

 (.p133AhmedDjaber نقلا عن.  )ايطار السياقة

ذلك، فإن الفهم الأفضـل للـدور الـذي تلعبـه قـدرات الـذكاء العـاطفي فـي المخـاطرة أثنـاء القيـادة يمكـن ل

 ).al ,p3)Alberto Megías-Robles &.أن يوفر فوائد كبيرة للسلامة على الطرق والمجتمع بشكل عام  

 :اشكالية-2

ــــاء العالم، تمثـــــل الســـــلامة علـــــى الطـــــرق إحـــــدى قضـــــايا الصـــــحة العامـــــة الرئيســـــية فـــــي جميـــــع ــــث أنحـ حيـ

مـــــن حـــــوادث الطـــــرق ايـــــن يكـــــون الســـــائقين % 01اســـــفرت الأبحـــــاث أن الأخطـــــاء البشـــــرية مســـــؤولة عـــــن

 ,Emelia, 2021.  وسلوك القيادة الخطرة هو أحد أكثر العوامل المسببة لها .منها% 70مسؤولين عن حوالي

p11)Aniah( 

ة خارجية كلفت الانتباه أو تـوفير الحمايـة فقد يلجأ السائق لسلوك القيادة الخطرة نتيجة عوامل بيئي

الذاتيــة أو التقليــد أو لأســباب داخليــة نفســية وانفعاليــة منهــا مشــاعر الغيــرة والكــره وغيرهــا مــن المشــاعر 

والانفعالات التـي لا يمكنـه ضـبطها والـوعي بهاوكـذلك وعـي انفعـالات الاخـرين وبالتـالي فهـو يفتقـر لمهـارات 

ـــع الــــذات والاخــــرين  وتعــــد هــــذه المهــــارات مــــن المكونــــات الأساســــية للــــذكاء الانفعــــالي وهــــذا مــــا التكيــــف مـ

يجعلـــه عرضـــة لســـلوكات الخطـــر أثنـــاء الســـياقة كالقيـــادة الخطـــرة هـــذه الاخيـــرة تعـــد الأكثـــر شـــيوعا بـــين 

 .السائقين

،  .Turner et al؛  NHTSA  ،2004؛  Iversen  ،2004؛DGT ،2021)و حســـب دراســـة كـــل مـــن 

ان تعمــد ســلوكات القيــادة الخطــرة كالســرعة و القيــادة تحــت تــأثير الكحــول أو فــ(WHO  ،2018؛2004

الفشــل فــي اتبــاع قواعــد الســلامة المروريــة يشــكل أحــد العوامــل الرئيســية فــي حــوادث المــرور، ايــن تلعــب 

 (Alberto Megías-Robles& al ,2022,p2 .العاطفة دورا كبيرا في تصرفات السائقين امام مواقف الخطر 

ا المنطلــق فــان هــذه الدراســة تســعى لمعرفـة العلاقــة بــين الــذكاء الانفعــالي والقيــادة الخطــرة لــدى مـن هــذ

الـــذكاء بـــين  الســـائقين وفـــي هـــذا الســـياق تبلـــورت اشـــكالية الدراســـة فـــي الســـؤال التـــالي مـــا هـــي العلاقـــة

 :التالية الانفعالي والقيادة الخطرة لدى السائقين؟ ومن السؤال الرئيس ي تندرج الأسئلة الفرعية
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 ما مستوى الذكاء الانفعالي لدى السائقين؟-

 ما مستوى القيادة الخطرة لدى السائقين؟-

 هل توجد علاقة ارتباطية بين الذكاء الانفعالي والقيادة الخطرة لدى السائقين؟-

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة احصــائية بــين الــذكاء الانفعــالي والقيــادة الخطــرة تبعــا لمتغيــر الجــنس لــدى -

 السائقين؟

 :فرضيات الدراسة-0

 .نتوقع أن مستوى الذكاء الانفعالي منخفض لدى السائقين-0

 .نتوقع أن مستوى القيادة الخطرة مرتفع لدى السائقين-1   

 .توحد علاقة ارتباطية دالة احصائيا بين الذكاء الانفعالي والقيادة الخطرة لدى السائقين-0  

فــــي مســــتوى الـــذكاء الانفعــــالي والقيــــادة الخطــــرة بــــين أفــــراد عينــــة توجـــد فــــروق ذات دلالــــة احصــــائية -0 

 .  الدراسة تبعا لمتغير والجنس

 :تكمن أهداف الدراسة في:أهداف الدراسة-4

 .التعرف على مستوى الذكاء الانفعالي والقيادة الخطرة لدى عينة من السائقين-

 .ى عينة من السائقينالكشف عن العلاقة بين الذكاء الانفعالي والقيادة الخطرة لد-

الكشــف عــن الفــروق فــي كــل مــن مســتوى الــذكاء الانفعــالي والقيــادة الخطــرة بــين أفــراد عينــة الدراســة -

 تبعا لمتغير الجنس

لنـــــدرة الدراســـــات التـــــي تناولـــــت الـــــذكاء الانفعـــــالي لـــــدى الســـــائقين خاصـــــة  نظـــــرا: أهميـــــة الدراســـــة-5

كون لهذه الدراسة فائدة عملية في مجال السلامة يمكن أن ي.العربية والمحلية حسب اطلاع الباحثتان

 المرورية والصحة العامة والصحة العاطفية خصوصا

تتجلــــى أهميــــة هــــذه الدراســــة فــــي كونهــــا تناولــــت متغيــــرات مهمــــة وهــــي الــــذكاء الانفعــــالي باعتبــــاره محــــرك -

 .للسلوك الانسان واتخاذه للقرارات بما فيها سلوك القيادة
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لمثــــل هــــذه الدراســــات مــــن أجــــل معرفــــة مــــدى مســــاهمة الــــذكاء الانفعــــالي فــــي المجتمــــع فــــي حاجــــة ماســــة -

التخفيف مـن شـدة سـلوكات الخطـر المتعلقـة بالقيـادة الخطـرة لـدى السـائقين، كمـا تكمـن أهميـة هـذه 

الدراســــة فـــــي أنهـــــا تســـــاعد البـــــاحثين والقـــــائمين علـــــى الســـــلامة المروريـــــة فـــــي تقـــــديم الاقتراحـــــات والحلـــــول 

رشــادية للســائقين ذوي الاضــطراب الانفعــالي والــذي قــد يــؤدي بهــم الــى ســلوكات والخــدمات النفسيةوالا 

 .خطر كالقيادة الخطرة

التركيــــز علــــى الجوانــــب النفســــية والانفعاليــــة والاجتماعيــــة المهمــــة فــــي ســــلوك الســــائق المتعلــــق بالقيــــادة -

 .الخطرة للتقليل من حوادث المرور

- ن الذكاء الانفعالي والقيادة الخطرةالدراسات السابقة التي تناولت العلاقة بي-6

 EmeliaAniahتأثير الذكاء الانفعالي في سـلوك القيـادة فـي قطـاع النقـل عـرض لدراسـات سـابقة (" 

,2021) - 

هـــدفت هـــذه الدراســــة الـــى اعطــــاء مراجعـــة منهجيــــة للدراســـات الســــابقة التـــي تناولــــت بالدراســـة الــــذكاء 

ينــت النتــائج أن الحــالات العاطفيــة المختلفــة للســائقين لهــا الانفعــالي وســلوك القيــادة لــدى الســائقين وب

 .تأثيرات مختلفة على سلوكاتهم وأن سلوك القيادة الخطرة مرتبط بدرجة عالية بالعواطف العالية

 Arnau-Sabatés، L& alالقدرات العاطفية كمؤشرات لسلوك القيادة الخطرة لـدى عينـة مـن (   

 " السائقين الكهول  من دراسة-(2012,

هــدفت الدراســة الــى تحليــل العلاقــة بــين القــدرات العاطفيــة ومواقــف القيــادة الخطــرة لــدى الســائقين 

وأســـفرت النتــــائج ان مواقـــف القيــــادة الخطـــرة مرتبطــــة ســــلبا مـــع القــــدرات العاطفيـــة، وأظهــــرت فــــروق 

ـــلال  ـــن خــ ـــيرها مــ ـــف القيـــــادة الخطــــرة كالســـــرعة والانشـــــغال والتعـــــب والتيــــيمكن تفســ ملحوظــــة فـــــي مواقــ

القـدرات الشخصــيةوقدرات التكيـف، والنتــائج التـي تــم التحصــل عليهـا تبــين أهميـة القــدرات العاطفيــة 

 .في برامج الوقاية والحد من سلوكات القيادة الخطرة

العلاقـة بـين قـدرات الـذكاء الانفعـالي و و قـد تناولـت ( (Alberto Megías-Robles & al ,2022سـةدرا-

ي وقـــوع حـــوادث المــرور و توصـــلت الــى أن المســـتوى العــالي مـــن الـــذكاء ســلوك القيـــادة الخطــرة المتســـبب فــ

الانفعالي خاصـة فـي القـدرة علـى تنظـيم العواطـف كانـت مرتبطـة بمسـتوى مـنخفض فـي  سـلوك القيـادة 

الخطرة لدى السـائقين و بالمقابـل هنـاك ارتبـاط سـلبي و غيـر مباشـر بـين مسـتوى الـذكاء الانفعـالي وعـدد 

 .بتوسط من سلوك القيادة الخطرة بينهما  حوادث المرور  و ذلك
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التـي تناولـت الـذكاء الانفعـالي وسـلوك القيـادة الخطـرة لـدى : )(Amie C. Hayley & al ,2017دراسـة 

الســائقين الراشــدين و التــي توصــلت الــى أن الــدرجات الأقــل مــن الــذكاء الانفعــالي تــرتبط بــدرجات عاليــة 

نهمــــا قليلــــة الا أنــــه مــــن الضــــروري المزيــــد مــــن البحــــث لمعرفــــة مــــن القيــــادة الخطــــرة رغــــم درجــــة التــــأثير بي

 (.010ص)العوامل المساهمة في هذا الارتباط

 :مصطلحات الدراسة اجرائيا-7

قـــــدرة الفـــــرد علـــــى إدراكـــــووعي مشـــــاعرهوانفعالاته الذاتيـــــة وتنظيمهـــــا وادراتهـــــا  هـــــو: الـــــذكاء الانفعـــــالي-

خرين لتحقيق التكيف الاجتماعي عند التعامل وصياغتها بوضوحوكذا فهموإدراك مشاعروانفعالات الأ 

معهم ويقاس بالدرجة التي يتحصل عليها السائق في مقياس الذكاء الانفعالي من اعـداد جميلـة عميـور 

1107. 

عمليـــة قيـــادة المركبـــة بطريقـــة غيـــر أمنـــة ومتكـــررة قـــد تزيـــد مـــن احتماليـــة وقـــوع  هـــي: القيـــادة الخطـــرة-

ائقين أو مستعملي الطريق أو المركبة وتقاس بالدرجة التي يحصـل حوادث وإلحاق الضرر بكل من الس

 .1110عليها السائق في مقياس دولا للسياقة الخطرة ترجمة نصر الدين بن منصور 

 :الإطار النظري للدراسة-0

الــــذكاء العــــاطفي "لأول مــــرة تعبيــــر )(Salovey and Mayer ,1990اســــتخدم : الــــذكاء الانفعــــالي-8-1

 p755,. ) الإدراك،والاســــــــــــــــتخدام،الفهم وإدارة العواطــــــــــــــــف: أربعــــــــــــــــة مجــــــــــــــــالاتووصــــــــــــــــفه مــــــــــــــــن حيــــــــــــــــث "

1100Richard E. Boyatzis) 

يقيس الذكاء العاطفي قدرة الفرد على فهم أنواع مختلفة من المشاعر والتعبير عنها ثم استخدام هذه 

 (.(Jubaer Ahmed، p83نقلا عن (Mayer et al.،1990)المعلومات لتوجيه أفكاره وسلوكياته 

عبـدة وعثمـان لقد وردت تعاريف عديدة للذكاء الانفعالي والتعريف الذي تبنته الباحثتين هو تعريـف 

إدراك الفــــــــــرد لقدرتــــــــــه علــــــــــى الانتبــــــــــاه والادراك الجيــــــــــد للانفعــــــــــالات والمشــــــــــاعر الذاتيــــــــــةوفهمها ("2332)

هم للــدخول معهــم وصــياغتها بوضــوحوتنظيمها وفقــا لمراقبــة وإدراك دقيــق لانفعــالات الأخــرين ومشــاعر 

ـــن  ـــم المزيــــد مــ ـــي وتعلـ ـــى الرقــــي العقلــــي والانفعــــالي والمهنــ ـــاعد الفــــرد علــ فــــي علاقــــات اجتماعيــــة ايجابيـــــة تسـ

 (.170ص، 1100نقلا عن خولة أحمد محمد،  )المهارات الايجابية في الحياة 

ـــا المجــــال التر :أهميــــة الــــذكاء الانفعــــالي 1-1-8 ـــتعماله منهـ ـــف أهميتــــه بــــاختلاف مجــــالات اسـ بــــوي و تختلـ

يعتبـــــر الـــــذكاء الانفعـــــالي مصـــــدرا للمعلومـــــات و  ( 2311)القاســـــم  الأســــري والمهنـــــي و المـــــرور حســـــب دراســـــة
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ذاأهميــة فــي صــنع القــرار يســاعد علــى تنظــيم المشــاعر و الــتحكم فيهــا و يعــد مؤشــرا للصــحة النفســـية و 

المهــارات الانفعاليــة الجسـمية للفــرد ، ويعتبــر مصــدرا للتواصـل مــع الأخــرين مــن خـلال تعبيــرات الوجــه و 

 (06، ص1107جميلة عميور،  .)وما تحمله من مشاعر متبادلة بين الأفراد 

علــى أنهــا عمليـة الــتحكم بمركبــة ذات محــرك  (Dulla and Galler,2003)عرفهــا :القيـادة الخطــرة-0-2

دين نصـرال) .بطريقة غير قانونية أو غير أمنـة وذلـك بشـكل قـد يسـبب أذى واصـابات جسـمية أو نفسـية

 (01، ص1110بن منصور، 

يســتخدم مصــطلح القيــادة الخطــرة لشــرح المواقــف التــي تزيــد بشــكل مباشــر مــن مخــاطر حــوادث المــرور 

ـــــدم  ـــاد وعــ ــ ـــــة والاجهـ ــــف المحمولـ ـــتخدام الهواتــ ــ ـــــادة واســ ـــــاء القيـ ـــــان أثنـ ــــة الأمـ ـــــتخدام أحزمـــ ـــــدم اسـ ـــــل عـ مثـ

 .حوادث المرور النوموالقيادة في حالة سكر كأقوى مؤشر يؤدي الى تسبب الفرد في وقوع

ـــلوب  ــ ــ ــ ــ ــــه، وأسـ ــ ــ ــ ــــف الفرد،واحتياجاته،وقيمــ ــ ــ ــ ـــل موقــ ــ ــ ــ ــ ــــــل مثـ ــ ــ ــــدة عوامــ ــ ــ ــ ــــى عــ ــ ــ ــ ـــــرة علــ ــ ــ ـــــادة الخطـــ ــ ــ ـــــد القيـــ ــ ــ تعتمـــ

حياته،ومهاراتـه، وتـأثيره الاجتمـاعي أثنـاء القيادة،وكســائق عليـه أن يسـتجيب ويتصـرف وفقًـا لتصــرفات 

ـــــرين ــ ــ ــــائقين الآخـ ــ ــ ـــــاة . الســ ــ ــ ــــــن مشـ ــ ـــــق مــ ــ ــ ـــــتعملي الطريـ ــ ــ  Muhammad Asyraf Mohdومسـ

Kassim,2019,p1097)) 

ـــــن قــــــام: أبعــــــاد الســــــياقة الخطـــــــرة0-2-1 ـــل مـ ــ  & ,Willemsen , Dula, Declercq)كـ

Verhaeghe,2008) بتحديــد مجموعــة مــن الأبعــاد التــي مــن شــأنها أن تحــول الســائق العــادي المثــالي الــى

ة ســائق متهــور و خطــر ،هــذه الأبعــادهي بعــد المخــاطرة  أثنــاء الســياقة و بعــد الانفعــالات و الأفكــار الســلبي

،  1110نصـــر الـــدين بـــن منصـــور ، راجيـــة بـــن علـــي ، .)أثنـــاء الســـياقة ،و أخيـــرا بعـــد الســـياقة العدوانيـــة 

 (.101ص 

أكــدت العديــد مــن الدراســات الأثــر الكبيــر للانفعــالات :الانفعــالات وســلوكات الســياقة الخطــرة  0-2-0

 ,Habib, Cassotti, Moutier, Houdé, & Bors))خاصة السلبية على سلوك السـياقة كدراسـة كـل مـن 

حـول أثـر انفعـالي الخـوف والغضـب  ووجـد أن لهمـا (Eimontaite, Zhang, & Sun, 2017 و دراسـة2015

تأثير كبير في الاتجاه نحو المخاطرة غير أنهما يختلفان في اتجاه التأثير على هذا السلوك ، فالخوف يزيد 

ب المخـــاطرة ،تــأثير الانفعــالات علـــى مــن خيــارات تجنــب  المخـــاطرة  و الغضــب يخفــض مـــن خيــارات تجنــ

ســـلوك الســـياقة لا يتوقـــف فقـــط علـــى الانفعـــالات الســـلبية فـــالفرح مـــثلا كانفعـــال موجـــب لـــه تـــأثير علـــى 

ادراك مـنخفض )ادراك الفرد لمحيطه و يؤدي غالبا الى تقدير قاصـر لاحتماليـة ظهـور الأحـداث السـيئة 

اذا فالثابـت علميـا هـو ( Ric, Ewa , Muller 2006)ة و بالتالي الانخراط في سلوكيات أكثر خطـور (للخطر 
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نصـر .)أن للانفعالات دور كبير في توجيه سلوكياتنا نحو المخاطرة وكيفية تقديرنا لها بغض النظـر عنهـا 

 (100،ص1110الدينبنمنصور و راجية بن علي ،  

 :الجانب التطبيقي-9

الــذكاء الانفعــالي والقيــادة الخطــرة، فــان كــون الدراســة تبحــث عــن العلاقــة بــين :المــنهج المســتخدم 9-1

 .المنهج المستخدم هو المنهج الوصفي الارتباطي 

ســائق بــين الــذكور والانــاث حيــث بلــغ عــدد الــذكور  01تكونــت عينــة الدراســة مــن  :عينــة الدراســة-0-1

، امــــا مــــن حيــــث الســــن فقــــد تــــراوح 01.6%انثــــى بنســــبة مئويــــة 00، بينمــــا الانــــاث ب 57.6%بنســــبة  17

 (.سنة 61-16)ى العمري من المد

 :تم الاستعانة بمقياسين وهما:ادوات الدراسة 9-0

والمعد والمترجم مـن قبـل الباحـث  (Duala dangerous driving index)مؤشر القيادة الخطرة لدوالا

بعـــد الســـياقة : ابعـــاد وهـــي  0بنـــد مقســـم علـــى  00، يتكـــون المؤشـــر مـــن ( 11 10)بـــن منصـــور نصـــر الـــدين

ــــود ، بعــــــد الانفعــــــالات  0 العدوانيــــــة ب ــــاء الســــــياقة ب /بنــ ــــلبية اثنــ ـــار الســ ــــود و بعــــــد الســــــياقة  7الافكـــ بنــ

تـــم الاعتمـــاد علـــى مقيـــاس ليكـــرت الخماســـ ي . بنـــود غيـــر فعالـــة  0بنـــد و تبقـــى  01المحفوفـــة بالمخـــاطر ب 

 وفق البدائل التالية 

بمتوســـط . درجـــة  001و 10 تتـــراوح الـــدرجات بـــين( 6، كثيـــرا جـــدا0-، كثيـــرا0-، متوســـط 1-، قلـــيلا 0-لا )

 ..وقد اعتمدنا في دراستنا على الدرجة الكلية للمؤشر وليس على الابعاد الفرعية له. . درجة00نظري 

بالنسبة للصدق والثبات فقد قام الباحث بحسابهما واثبتت النتائج تمتع المؤشر بصدق مرتفع وثبات 

بــن منصــور ، .)نا مــن نفــس عينــة الباحــث مرتفــع كــذلك ، ولــم نقــم بإعــادة حســابهما كــون عينــة دراســت

 ( 006، ص 1110

 0فقــــرة موزعــــة علــــى 10، يتكــــون مــــن  1107للباحثــــة بــــن عمــــور جميلــــة ،:مقيــــاس الــــذكاء الانفعــــالي-

فقـرات ، تسـيير الانفعـالات ب 10فقـرات، تنظـيم الانفعـالات ب  10معرفـة الانفعـالات ب :   ابعاد وهـي 

دائما ، غالبا ، احيانـا )عتماد على طريقة ليكرت الخماسية فقرات ، تم الا 10فقرات، التعاطف ب 16

 .اذ تشير الدرجة المرتفعة الى ارتفاع الذكاء الانفعالي والعكس صحيح ( ، نادرا ، ابدا 
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. تــم الاعتمــاد علــى الدرجــة الكليــة للــذكاء الانفعــالي فــي دراســتنا ولــم نعتمــد علــى درجــات الابعــاد المســتقلة

تمدنا ايضا على نتائج الباحثة بن عمور والتي اسفرت على مستوى مرتفع من اما الصدق والثبات فاع

 . الصدق والثبات

 ( 000-005، ص 1107بن عمور جميلة ،)

 :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها9-4

وللتأكــد مــن . نتوقــع مســتوى الــذكاء الانفعــالي مــنخفض لــدى الســائقين :عــرض نتــائج الفرضــية الأولــى-

لعينة واحدة للكشف عن دلالة الفروق بين المتوسط الفرض ي او  Tاختبار  صحة الفرضية تم حساب

 النظري والمتوسط الحسابي لعينة الدراسة والنتائج موضحة في الجدول التالي 

 T testيبين نتائج اختبار (  1)  جدول 

المتوســــــــــــــــــــــــــــــــــــط  المتوسط النظري  العينة المتغير

 الحسابي

قيمة 

 ت

 الدلالة

الــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــذكاء 

 الانفعالي

01 07 65 0.16 1.10 

هنــاك فــروق بــين المتوســط النظــري والمتوســط الحســابي : مــن خــلال النتــائج الموضــحة فــي الجــدول نجــد

ومنـــه فالعينـــة تتمتـــع بمســـتوى .   1.10وهـــي قيمـــة دالـــة عنـــد مســـتوى دلالـــة  0.16حيـــث بلغـــت قيمـــة ت 

وهـــو  65حيـــث بلـــغ  مــنخفض مـــن الـــذكاء الانفعـــالي وهــذا مـــا أثبتـــه نتيجـــة المتوســـط الحســابي المحســـوب

ومنـه فالفرضـية تحققـت بـان العينـة تتمتـع بمسـتوى  07اقل من المتوسط الحسابي النظري الذي بلغ 

 .منخفض من الذكاء الانفعالي

من خلال ما أسفرت عليه  النتيجة مـن مسـتوى مـنخفض مـن الـذكاء :مناقشة نتائج الفرضية الأولى 

ســـب توجـــه الباحثتـــان كـــون أغلبيـــة الســـائقين يجـــدون الانفعـــالي لـــدى عينـــة   الدراســـة والتـــي  جـــاءت ح

صعوبة في فهم مشاعرهم ومشاعر الاخرين  من مستعملي الطريـق و ادارتهـا بشـكل فعـال و بالتـالي فـان 

الســائقون الــذين يتمتعــون بمســتوى ذكـاـء انفعــالي أقــل ســيظهرون صــعوبة فــي التعامــل مــع الاســتجابات 

خـــراط أكثـــر  فـــي ســــلوكات الخطـــر كالســـرعة و التجـــاوز الخطيــــر و العاطفيـــة و مـــيلا أكبـــر للمخــــاطرة  و الان

القيادة العدوانية ومما يزيد من احتماليـة وقـوعهم  فـي حـوادث المـرور ،و جـاءت هـذه النتيجـة متوافقـة 

حــول الـــذكاء الانفعـــالي و 1107و أخـــرون  Amie C. Hayleyمــع نتـــائج العديــد مـــن الدراســات كدراســـة 

تسـلط هـذه الدراسـة الضـوء علـى أن الـذكاء العـاطفي لـه تـأثير كبيـر علـى ين القيادة الخطرة لـدر الراشـد
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كــاـن الأفـــراد الـــذين حصـــلوا علـــى درجـــات أقـــل فـــي الـــذكاء . الســـرعة وانحـــراف المســـار فـــي الطريـــقمتوســـط 

الســـرعة وانحـــراف المســـار أعلـــى مـــن الأفـــراد الحاصـــلين علـــى درجـــات أعلـــى فـــي الـــذكاء العـــاطفي متوســـط 

 العاطفي

وللتأكـــد مــــن . نتوقـــع مســـتوى القيـــادة الخطـــرة مرتفــــع لـــدى الســـائقين:نتـــائج الفرضـــية الثانيــــةعـــرض -

لعينة واحدة للكشف عن دلالة الفروق بين المتوسط الفرض ي او  Tصحة الفرضية تم حساب اختبار 

 النظري والمتوسط الحسابي لعينة الدراسة والنتائج موضحة في الجدول التالي 

 T testئج اختبار يبين نتا(  2)  جدول 

المتوسط  المتوسط النظري  العينة المتغير

 الحسابي

 الدلالة قيمة ت

القيــــــــــــــــــــــــــــــــــــادة 

 الخطرة

01 77.5 00 5.06 1.10 

هنــاك فــروق بــين المتوســط النظــري والمتوســط الحســابي : مــن خــلال النتــائج الموضــحة فــي الجــدول نجــد

ومنـــه فالعينـــة تتمتـــع بمســـتوى .  1.10وهـــي قيمـــة دالـــة عنـــد مســـتوى دلالـــة  5.06حيـــث بلغـــت قيمـــة ت 

وهــو أكبــر  00مرتفــع منالقيــادة الخطــرة وهــذا مــا أثبتــه نتيجــة المتوســط الحســابي المحســوب حيــث بلــغ   

ومنـــه فالفرضــية تحققـــت بـــان العينــة تتمتـــع بمســـتوى  77.6مــن المتوســـط الحســابي النظـــري الـــذي بلــغ 

 .مرتفع من القيادة الخطرة

أســـــفرت النتـــــائج علـــــى مســـــتوى مرتفـــــع مـــــن القيـــــادة الخطـــــرة لـــــدى :مناقشـــــة نتـــــائج الفرضـــــية الثانيـــــة 

الســـائقين و جـــاءت حســـب توجـــه البـــاحثتين و هـــذا مـــا يفســـر  ارتفـــاع حـــوادث المـــرور فـــي الجزائـــر بســـبب 

ارتفاع مستوى القيادة الخطرة لديهم بشتى اشكالها كالسرعة الزائدة و الغضب و القيادة العدوانية و 

تحليـل نفسـ ي اجتمـاعي لسـلوكات القيـادة الخطـرة )ة سـعد الـدين بوطبـال هـذه النتيجـة تتفـق مـع دراسـ

ـــلوب  ـــية و الانفعاليـــــة للســـــائق تـــــؤثر علـــــى اســ ـــائص النفســ ـــي توصـــــلت الـــــى أن الخصــ لـــــدى الســـــائقين و التــ

قيادتــه للمركبــة لأن الحالــة النفســية تظهــر علــى شــكل ســلوكات و اســتجابات تفاعليــة و عليــه فالســائق 

و يضــيف بــأن الســائق الــذي .يــر مســتقرة قــد يكــون أســلوب قيادتــه غيــر أمــن الــذي يمــر بحالــة نفســية غ

يعــــيش تحــــت وطــــأة الضــــغط النفســــ ي قــــد يختــــرق القــــانون و يتعامــــل مــــع الســــياقة بعنــــف و لكــــن كيــــف 

السـواق مـن الضــغط النفسـ ي لمــا تتكـرر الأحــداث الضـاغطة بشـكل يــومي مثـل مــا هـو عليــه الحـال أثنــاء  

 الذي تعيشه بعض مدننا و الذي يشل حركة المرور ؟الازدحام المرور ي المتتالي 
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توجــــد علاقــــة ارتباطيــــة دالــــة احصــــائيا بــــين الــــذكاء الانفعــــالي والقيــــادة :عــــرض نتــــائج الفرضــــية الثالثــــة

وللتأكـــد مـــن صـــحة الفرضـــية تـــم حســـاب معامـــل الارتبـــاط بيرســـون .الخطـــرة لـــدى افـــراد عينـــة الدراســـة

 .والنتائج موضحة في الجدول 

 ين نتائج  معامل الارتباط بين الذكاء الانفعالي والقيادة الخطرةيب(  0)جدول 

  القيادة الخطرة 

معامـــــــــــــــــــل الارتبـــــــــــــــــــاط  مستوى الدلالة 

 بيرسون 

 الذكاء الانفعالي 

0.01 0.87- 

خلال النتائج الموضحة نجد وجود علاقة ارتباطية بـين القيـادة الخطـرة والـذكاء الانفعـالي حيـث بلـغ من 

وبالتــــالي فالنتيجـــــة تــــدل علـــــى وجــــود علاقـــــة . 1.10عنـــــد مســــتوى دلالـــــة -1.07ط بيرســــون معامــــل الارتبـــــا

 .ارتباطية عكسية اي انه كلما انخفض الذكاء الانفعالي كلما كانت القيادة الخطرة مرتفعة

أســـفرت النتيجــة عــن وجـــود علاقــة ارتباطيــة عكســـية بــين مســـتوى :مناقشــة نتــائج الفرضـــية الثالثــة -

و القيادة الخطرة لدى السائقين و هذا يدل على أنه كلما كانـت العينـة تتميـز بمسـتوى  الذكاء الانفعالي

ذكاء انفعالي منخفض ارتفـع لـديها مسـتوى القيـادة الخطـرة و  هـذا يرجـع حسـب رأي الباحثتـان الـى أن 

 صـــعوبة تحكـــم الســـائق فـــي مشـــاعره الذاتيـــة و ادراتهـــا و كـــذا مشـــاعر الأخـــرين قـــد تـــدفع بـــه الـــى القيـــادة

الخطــرة تعويضــا لهــذا الــنقص و إخفــاء لمشــاعره الحقيقـــة ، كمــا نعلــم أن ســلوك القيــادة تتــدخل فيـــه 

عوامــــل خاصــــة بالســــائق و هــــذه العوامــــل منهــــا ســــمات الشخصــــية و كــــذلك القــــدرات الحــــس حركيــــة و 

ضــبط  النفســية و المعرفيــة و الانفعاليــة و الــذكاء الانفعــالي هــذا الاخيــر الــذي يســاعد الفــرد علــى تقــدير و 

ــــب  ــــاء التفاعـــــل الاجتمـــــاعي و بالتـــــالي يتجنـ ـــف أثنـ ــــة و انفعـــــالات الاخـــــرين لتحقيـــــق التكيــ ـــه الذاتيـ انفعالاتــ

الســلوكات الخطــرة التــي تلحــق الضــرر بــه أو بــالأخرين كالقيــادة الخطــرة التــي تــؤدي الــى حــوادث المــرور و 

و Emelia Aniah(2321 )جـــاءت هـــذه النتيجـــة متســـقة مـــع العديـــد مـــن الدراســـات نـــذكر منهـــا دراســـة 

Arnau-Sabatés,(2312) وAlberto Megías-Robles(2322 ) ـــــادة ـــلوك القيــ ــ ــــت أن ســ ــــي أثبتـــ و التـــ

الخطــر مــرتبط ســـلبا بالقــدرات العاطفيــة وهـــذا مــا يبــين أهميـــة القــدرات العاطفيــة فـــي بــرامج الوقايـــة و 

لبي و غير مباشر بين الحد من سلوكات القيادة الخطرة المتسببة في حوادث المرور  لان هناك ارتباط س

مســـتوى الـــذكاء الانفعــــالي وحـــوادث المـــرور بتوســــط مـــن ســــلوك القيـــادة الخطـــرة بينهمــــا ومـــن الضــــروري 

معرفــة العوامــل المســاهمة فــي هــذا الارتبــاط وهــذه النتــائج نجــدها متناقضــة مــع نتــائج بعــض الدراســات 

ـــا  ــ ــ ــ ــــي ذكرهـ ــ ــ و (1100)رونو اخــــــــــMalinauskasفــــــــــي دراســــــــــته كدراســــــــــة Alberto Megías(2322)التــ
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و التــــي توصـــلت الــــى عـــدم وجـــود علاقــــة بـــين الــــذكاء الانفعـــالي و القيــــادة (1100)و اخـــرون Smortiدراســـة

توصــلت الــى  (2317)و أخــرون  Amie C. Hayleyو   الخطـرة و ان وجــدت فهــي ايجابيــة و امــا دراســة 

قـد يكـون Alberto Megíasأن العلاقة تكون فقط مع بعد الاعتراف العاطفي و هذا الاخـتلاف حسـب 

ـــلاب جامعـــــة أم مـــــن طبقـــــات )راجـــــع لاخـــــتلاف أدوات القيـــــاس وخصـــــائص العينـــــة  ـــن والجـــــنس و طــ الســ

 . و يضيف أنه يجب التعمق في دراسة هذه التناقضات بين نتائج الدراسات(المجتمع الأخرى 

 توجد فروق في الذكاء الانفعالي حسب متغير الجنس  :عرض نتائج الفرضية الرابعة-

مــن صــحة الفرضــية تــم حســاب اختبــار ت لعينتــين مســتقلتين والنتــائج موضــحة فــي الجــدول وللتحقــق 

 الموالي 

 جدول يبين نتائج اختبار ت 

الـــــــــــدلا

 لة

قـــــيم

 ة ت

الانحــــــــــــرا

ف 

 المعياري 

المتوســـــــــــــ

ط 

ـــــا ــــ الحســـ

 بي

العــــد

 د

الجـــــــــــــــــن

 س
 

1.10 1.0

0 

 الذكاء الانفعالي ذكور  17 00.10 5.07

 اناث 00 0.65 0.01

وهــي قيمــة دالــة احصــائا ممــا يــدل علــى  1.00النتــائج المبينــة فــي الجــدول ان قيمــة ت نلاحــظ مــن خــلال 

وجـــود فـــروق فـــي الـــذكاء الانفعـــالي لـــدى عينـــة الدراســـة، حيـــث ان اتجـــاه الفـــروق لصـــالح الـــذكور لكـــون 

 .ومنه فالفرضية تحققت. 0.65أكبر من المتوسط الحسابي للإناث  00.10المتوسط الحسابي 

أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق في مسـتوى الـذكاء الانفعـالي لـدى :رضية الرابعة مناقشة نتائج الف

عينة الدراسة تبعا لمتغير الجنس لصالح الذكور و لعل السبب في ارتفاع مستوى الذكاء الانفعالي لدى 

الســــائقين الــــذكور يعــــود الــــى ســــمات الشخصــــية فالــــذكور حســــب الثقافــــة المحليــــة هــــم أكثــــر قــــدرة علــــى 

ادراة مشـــاعرهم و انفعـــالاتهم خاصـــة مشـــاعر الخـــوف و الثقـــة بـــالنفس مـــن الانـــاث و هـــذا قـــد ضـــبط و 

يعـــود تفوقـــه مـــن الناحيـــة الجســــدية و الحـــس حركيـــة دون أن ننســـ ى نظــــرة المجتمـــع الـــى الســـياقة لــــدى 

ومتناقضــــة مــــع (2317)جميلــــةعميور الأنثـــى و قــــد جــــاء نتــــائج هــــذه الفرضــــية متســــقة مــــع نتــــائج دراســــة 

ســــامية عابــــد و لدراســــات التــــي توصــــلت الــــى أنــــه لا توجــــد فــــروق بــــين الجنســــين كدراســــة العديــــد مــــن ا

والعديـــد مــن الدراســات التـــي (" 2322)،بـــن صــديق زهــرة و بوشـــلاغم ي ــي ( 2310)بوعبــدالله لحســن 

، مهنـي سـامية و بوعافيـة نبيلـة (2311)أحمد العلوان توصلت الى أن الفروق لصالح الاناث كدراسة 
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يرجع هذا الاختلاف في النتائج الى اختلاف حجم العينـة و خصائصـها كمسـتوى التعلـيم فربما ( 2322)

والحالـــــــة الاجتماعيــــــــة و العوامـــــــل الثقافيــــــــة أو أداة القيــــــــاس و التـــــــي ينصــــــــح بــــــــالتعمق فـــــــي دراســــــــة هــــــــذه 

 .التناقضات 

 توجد فروق في القيادة الخطرة حسب متغير الجنس : عرض نتائج الفرضية الخامسة

صــحة الفرضــية تــم حســاب اختبــار ت لعينتــين مســتقلتين والنتــائج موضــحة فــي الجــدول  وللتحقــق مــن

 الموالي 

 جدول يبين نتائج اختبار ت

الـــــــــــدلا

 لة

قـــــيم

 ة ت

الانحــــــــــــرا

ف 

 المعياري 

المتوســـــــــــــ

ط 

ـــــا ــــ الحســـ

 بي

العــــد

 د

الجـــــــــــــــــن

 س
 

1.10 0.1

5 

 القيادة الخطرة  ذكور  17 00.60 6.06

 اناث  00 5.00 1.57

وهــي قيمــة دالــة احصــائا ممــا يــدل علــى  0.15تــائج المبينــة فــي الجــدول ان قيمــة ت نلاحــظ مــن خــلال الن

وجـــود فـــروق فـــي الـــذكاء الانفعـــالي لـــدى عينـــة الدراســـة، حيـــث ان اتجـــاه الفـــروق لصـــالح الـــذكور لكـــون 

 .ومنه فالفرضية تحققت. 5.00أكبر من المتوسط الحسابي للإناث  00.60المتوسط الحسابي 

أظهــرت نتــائج الدراســة وجــود فــروق فــي مســتوى القيــادة الخطــرة :ة الخامســة مناقشــة نتــائج الفرضــي

بين أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور أي أن الـذكور أكثـر ارتكابـا لسـلوك القيـادة 

الخطـــرة مـــن الانـــاث وهـــذا مـــا يمكـــن تفســـيره بارتفـــاع عـــدد الـــذكور المتـــوفين بســـبب حـــوادث المـــرور مــــن 

لك بخصوصية السياقة في مجتمعنا الجزائري أن أغلبية السائقين ذكور و هذا مـا ينطبـق الاناث و كذ

علـــى خصـــائص عينـــة دراســـتنا و كـــذلك الســـياقة الخطـــرة هـــي ســـلوك يتميـــز بـــه الـــذكور أكثـــر عـــن الانـــاث 

وكـــذا المفهـــوم الســـائد لـــدى الســـائق الشـــاب أن القيـــادة الخطـــرة و المتهـــورة  و العدوانيـــة هـــي دليـــل علـــى 

رة السائق و شجاعته و مجالا للتنافس بين السائقين فسياقة الأنثى تتسم بالاحساس بالمسؤولية و مها

وضع حزام الامان  و سرعة أقل و حذر و الخوف من الوقوع في الحوادث أكثر من الرجـل بالإضـافة الـى 

بعـــــض  عامــــل شــــرب الكحــــول و المخــــدرات نجــــدها عنــــد الســـــائقين الــــذكور ،و تتفــــق نتــــائج دراســــتنا مــــع

و قـــــد تتعـــــارض مـــــع الـــــبعض ،(2322)،و ســـــمية حربـــــو  (2314)فيصـــــل قري ـــــ ي الدراســــات كدراســـــة 

الأخرقـــد يعـــود اخـــتلاف بيئـــات الدراســـة و الـــذي يرجـــع  الـــى تغيـــر اســـاليب التنشـــئة الاجتماعيـــة و انتشـــار 
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ثقافـــــــة المســـــــاوة بـــــــين الـــــــذكور و الانـــــــاث و كـــــــذلك العوامـــــــل اخـــــــرى غيـــــــر الجـــــــنس كالحالـــــــة الاجتماعيـــــــة و 

 . وغيرها....الاقتصادية 

خـــلال هـــذه الدراســـة التـــي تبحـــث فـــي علاقـــة الـــذكاء الانفعـــالي بالقيـــادة الخطـــرة لـــدى عينـــة مـــن :خاتمـــة 

الســــائقين و التــــي أســــفرت نتائجهــــا عــــن مســــتوى مــــنخفض مــــن الــــذكاء الانفعــــالي و مســــتوى مرتفــــع مــــن 

عـــالي و القيــــادة الخطـــرة و كــــذلك القيـــادة العدوانيــــة و وجـــود علاقــــة ارتباطيـــة عكســــية بـــين الــــذكاء الانف

وجـود فـروق بـين أفـراد العـين فـي مسـتوى الـذكاء الانفعـالي و القيـادة الخطـرة تبعـا لمتغيـر الجـنس لصـالح 

الـذكور و التـي يمكـن ارجاعهــا لخصـائص العينـة النفســية و الانفعاليـة التـي تـم تناولهــا فـي هـذه الدراســة  

فة الـى متغيــر ي زمـان و مكــان تواجـد عينــة الدراســة دون أن أو للمتغيـرات الاجتماعيــة و النوعيـة بالإضــا

ننس ى المتغيرات الاقتصـادية و الثقافيـة التـي لـم يـتم تناولهـا و التـي قـد تكـون بمثابـة وسـيط بـين القيـادة 

الخطرة و ارتفاع حوادث المـرور المميتـة ،و تقـر الباحثتـان بعـدم تعمـيم نتـائج هـذه الدراسـة نظـرا لصـغر 

تقترح اجراء دراسات تجريبية مستقبلية على عينة أكبر و أشمل حول الـذكاء الانفعـالي حجم العينة و  

 . في مجال السلامة المرورية 

تطــــوير الدراســــة وتوســــيع نطاقهــــا مــــن خــــلال إعــــادة دراســــتها علــــى عينــــات أكبــــر وبــــالتطرق الــــى متغيــــرات -

 .السائقينديمغرافية كالخبرة والسن والحالة الاجتماعية لما لها دور في حياة 

ـــا لا الســــائقين الجزائــــرين يشــــمل التقــــدير - اعــــداد مقيــــاس الــــذكاء الانفعــــالي خــــاص بفئــــة الســــائقين و لمـ

الـــذاتي أو اســـتعمال مقيـــاس تجريبـــي يعتمـــد علـــى جهـــاز المحاكــاـة للســـياقة يســـاعد علـــى تقيـــيم أكثـــر دقـــة 

للوصــــول بالســــائق الــــى  لمســــتوى الــــذكاء الانفعــــالي وســــلوكات القيــــادةالخطرة وتقيــــيم التــــدخلات المتبعــــة

 الأداء المطلوب 

تقتــــــرح الباحثتــــــان اعــــــداد بــــــرامج تحســــــين مســــــتوى الــــــذكاء الانفعــــــالي وتنميــــــة المهــــــارات الانفعاليــــــة لــــــدى 

الســـائقين مـــن أجـــل تقليـــل ســـلوكات القيـــادة الخطـــرة ودمـــج الـــذكاء العـــاطفي ضـــمن التـــدخلات لتقليـــل 

 .حوادث المرور المميتة

  المراجع: 

 0- الذكاء الانفعالي وعلاقته بالمهارات الاجتماعية وأنماط التعلق لدى طلبة (: 1100)أحمد العلوان

الجامعة في ضوء متغيري التخصص والنوع الاجتماعيللطالب،المجلة الأردنية في العلوم التربوية، 

 .1، ال عدد7المجل د
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 1- حياة الذكاء الانفعالي وعلاقته بأساليب مواجهة مواقف ال(: 1107)جميلة بن عميور

الضاغطة لدى الطلبة الجامعيين،أطروحة مقدمة للحصول على شهادة دكتوراه علوم في علم 

 .1النفس، كلية العلوم الاجتماعية،جامعة وهران

 0-الضغوط النفسية وعلاقتها بالذكاء الانفعالي لدى (: 1100)خولة أحمد محمد سعيد البريفكاني

جامعة الموصل كلية التربية الخاصة مجلة أبحاث الطلبة النازحين في كلية التربية الأساسية، 

 .كلية التربية الأساسية

 0- الذكاء الانفعالي في ظل بعض المتغيرات الديموغرافية(: 1111)بشلاغم يحي –زهرة بن صديق-

مخبر البحوث في القياس النفس ي وتطبيقاته جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان –دراسة ميدانية 

 .1العدد00جلة العربية في البحوث الانسانية والاجتماعية مجلد مجلة دراسات وأبحاث، الم

 6- تحليل نفس ي اجتماعي سلوكات القيادة الخطرة لدى السائقين و (: ت.د)سعد الدين بوطبال

دراسات اجتماعية، معهد العلوم الانسانية و الاجتماعية، المركز الجامعي /سبل الوقاية منها 

 .غليزان 

 5- مؤشرات و احصائيات : عواملالخطر المرتبطة بالسياقة لدى المراهقين: (1111)سمية حربوش

مجلة ضياء للبحوث النفسية و التربوية ،المجلد –الجزائر  -1جامعة محمد لمين دباغين سطيف/

 (.0) الأول العدد

 7- أساليب المواجهة وعلاقتها بسلوك السياقة الخطرة لدى السائقين (: 1100)فيصل قريش ي

 (.0)العدد06المجلد،  .1100، 0العدد 7المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعية المجلد /الجزائريين 

 0- المحددات المعرفية والانفعالية لدى السائق الشاب المخاطر (: 1110)نصر الدين بن منصور

تخصص علم النفس المخاطرة وتطبيقات الأرغونوميا، كلية العلوم ( أطروحة مقدمة لنيل/

 )ادة الدكتوراه الطور الثالث شه LMDالانسانية 

  0والاجتماعية جامعة الحاج لخضر باتنة. 

 0-  علاقة الانفعالات الفارقية بسلوك السياقة (:1110)نصر الدين بن منصور  ،راجية بن علي

مخبر سيكولوجيا مستعمل الطريق /الخطر  دراسة ميدانية على عينة من السائقين بولاية باتنة 

 . 0العدد 11المجلد 0،مجلة العلوم الانسانية و الاجتماعية باتنة الجزائر 0جامعة باتنة 
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 الصحة النفسية للمرأة الحامل بين الاضطرابات و الرعاية

                      Mental health of pregnant women 

between disorders and care 

 زينب شامي. د

 – خميس مليانة –جامعة الجيلالي بونعامة 

zeynebchami@gmail.com     

 نورة  تليجاني. د

 – خميس مليانة –جامعة الجيلالي بونعامة 

 noratlidjani09@gmail.com 

 :ملخص

تعتبر مرحلة تحضير الوالدين لدخول طفل جديد إلى الأسرة حدثا سعيدا ، ولكنه      

 يشكل تجربة مليئة بالتحدي، فمن الطبيعي أن يكون لدى الأم الحامل بعض 
ً
أيضا

لتغيير  المخاوف بشأن ما يحدث أثناء فترة الحمل، لا سيما عندما تعلم أنها ستتعرض

كبير لا يمكنها الاستعداد له أو التحكم به بشكل كامل، الأمر الذي قد يؤثر على نفسية 

لأن الحمل ظاهرة معقدة تشمل تغييرات  .الحامل، ويحدث بعض التغيرات عليها

جسدية ونفسية كبيرة خاصة في تجربة الحمل الأولى، ومن هذه التغيرات أنه قد 

 و 
ً
 قويا

ً
 نفسيا

ً
 للأم، والذي عادة ما يرتبط بتغير المزاج المستمر، يحدث تغييرا

ً
مرهقا

وفي بعض الحالات من الممكن أن تسبب . والتعب، والقلق، والإرهاق، والاكتئاب

المخاوف من حدوث هذه التغييرات في نفسية الحامل إلى عزوف المرأة عن الحمل 

 .وعدم رغبتها في إنجاب الأطفال

mailto:zeynebchami@gmail.com
mailto:noratlidjani09@gmail.com
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ة نفسية الحامل وتأثيرها على الجنين، وأسباب تغير لذا سنتناول في هذه المداخل   

 .الحالة النفسية للحامل، وكيفية التعامل مع نفسية الحامل وتغيراتها

Abstract 

       She will be exposed to a major change that she cannot fully prepare for 

or control, which may affect the psyche of the pregnant woman and cause 

some changes to her. Because pregnancy is a complex phenomenon that 

includes major physical and psychological changes, especially in the first 

pregnancy experience, and among these changes is that it may cause a 

strong and stressful psychological change for the mother, which is usually 

associated with constant mood changes, fatigue, anxiety, exhaustion, and 

depression. In some cases, fears of these changes in the psyche of a 

pregnant woman may cause a woman's reluctance to become pregnant and 

her unwillingness to have children. 

 .مقدمة

 مـــن صـــحة المـــرأة الحامـــل؛ فعنـــد شـــعور الأم الحامـــل بالرضـــا والصـــحة الجيـــدة       
ً
تعـــد الصـــحة النفســـية جـــزءا

 على التـأقلم مـع التـوتر، والإجهـاد، والحفـاظ علـى العلاقـات، وبالتـالي الاسـتمتاع بالحيـاة
ً
. فإنها ستكون أكثر قدرة

عايــة النفســية لهــا فوائــد لــلأم والطفــل فــي نفــس الوقــت؛ لأنّ الطفــل معــرض لكــل شــ يء يواجــه الأم مــن تقــديم الر 

الأصـــوات الموجـــودة حولهـــا، والطعـــام الـــذي تأكلـــه، والهـــواء الـــذي تتنفســـه، والمشـــاعر والعواطـــف التـــي تشـــعر بهـــا، 

فتـــرة لأن  .هادئـــة وســـعيدة فعنـــد الشـــعور بالســـعادة والهـــدوء فـــإن ذلـــك سيســـمح للطفـــل بـــالنمو والتطـــور فـــي بيئـــة

رة علـــى نفســـية الحامـــل كــاـلفرح ،الغضـــب،الحزن،الخوف،الاكتآب 
ّ
الحمـــل تترافـــق  مـــع العديـــد مـــن المشـــاعر المـــؤث

هــــذا مــــا يجعــــل نفســــية المــــرأة تتغيــــر بصــــفة مســــتمرة مــــن خــــلال زيــــادة الهرمونــــات فــــي الجســــم والضــــغط العصــــبي 

   ت الجســــــــــــــــــــــــمية وحتــــــــــــــــــــــــى التعــــــــــــــــــــــــب والارهــــــــــــــــــــــــاقالمتعلــــــــــــــــــــــــق بــــــــــــــــــــــــالظروف الاجتماعيــــــــــــــــــــــــة المحيطــــــــــــــــــــــــة،     التغيــــــــــــــــــــــــرا

ولكـــن لـــيس بالضــــرورة أن تمـــر جميـــع النســــاء بهـــذه الأعــــراض، فقـــد تمـــر فتــــرة الحمـــل لـــدى الكثيــــر مـــن الســــيدات 

الحوامــــــل دون أي تغيــــــر فــــــي الحالــــــة النفســــــية ودون أيــــــة أعــــــراض تــــــذكر، ســــــوى بعــــــض الأعــــــراض الفســــــيولوجية 

نراعـــي مشــــاعر المــــرأة لكـــن هــــذا يســـتدعي منــــا أن .و الــــرحمالجســـدية مثــــل انقطـــاع الــــدورة وكبـــر الــــبطن نتيجـــة نمــــ

 .الحامل ونعطيها الرعاية اللازمة لما لذلك من انعكاس على طفلها مستقبلا
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 :تحديد المفاهيم

 :للمرأة الصحة النفسية

تتميـــز صـــحة المــــرأة عـــن صــــحة الرجـــل فــــي عـــده مجـــالات صــــحية حيـــث تعــــرف الصـــحة وفــــق منظمـــه الصــــحة      

غالبــــا مــــا يعامــــل موضــــوع صــــحة المــــرأة مــــن النظــــر الــــى . حالــــة مــــن اكتمــــال الســــلامة بــــدنيا وعقليــــا: العالميــــة بأنهــــا 

الصـــحة الإنجابيـــة للمـــرأة فقـــط اذ ان المـــرأة لا تقتصـــر بيولوجيتهـــا علـــى الانجـــاب فقـــط بـــل تتـــأثر ايضـــا بـــالظروف 

 .الاجتماعية كالفقر والعمالة والمسؤوليات الأسرية وكذا بالظروف النفسية

ــــن الشــــخص مــــن مواجهــــة ضــــغوط      
ّ
كمــــا أن الصــــحة النفســــية عنــــد المــــرأة هــــي حالــــة مــــن الرفــــاه النفســــ ي تمك

م والعمــل بشــكل جيــد، والمســاهمة فــي مجتمعــه المحلــي
ّ
وهــي جــزء لا يتجــزأ مــن . الحيــاة، وتحقيــق إمكاناتــه، والــتعل

وإقامــــة العلاقــــات وتشــــكيل الصــــحة والرفــــاه اللــــذين يــــدعمان قــــدراتنا الفرديــــة والجماعيــــة علــــى اتخــــاذ القــــرارات 

وهـي حاسـمة الأهميـة للتنميـة . والصـحة النفسـية هـي حـق أساسـ ي مـن حقـوق الإنسـان . العـالم الـذي نعـيش فيـه

 .الشخصية والمجتمعية والاجتماعية الاقتصادية

ـــية لا تقتصـــــر علـــــى غيـــــاب الاضـــــطرابات النفســـــية      ـــحة النفســ ــلة معقـــــدة، . والصــ ــلة متصـــ ـــن سلســـ ـــي جـــــزء مــ فهــ

شــخص إلــى آخــر، وتتســم بــدرجات متفاوتــة مــن الصــعوبة والضــيق، وبحصــائل اجتماعيــة وســريرية تختلــف مــن 

 .يُحتمل أن تكون مختلفة للغاية

 عـن       
ً
وتشمل اعتلالات الصحة النفسية الاضطرابات النفسية وحالات الإعاقة النفسـية الاجتماعيـة، فضـلا

ومن المرجح أن يعاني . عف الأداء أو خطر إيذاء النفسالحالات النفسية الأخرى المرتبطة بالضيق الشديد أو ض

ي مســـتويات الراحـــة النفســـية، ولكـــن لا يحـــدث هـــذا 
ّ
الأشـــخاص المصـــابون بـــاعتلالات الصـــحة النفســـية مـــن تـــدن

 أو بالضرورة
ً
 (132،ص2333اوغست برنار، ) دائما

 :الضغوط النفسية

ينـة تمــر إلــى الجنــين مــن خــلال المشــيمة وبالتــالي إن التعـرض للضــغوط النفســية يــؤدي إلــى إفــراز هرمونــات مع     

تــؤدي الــى ازعاجــه أو إصــابته بــالعوارض علــى الجنــين وتشــعر بهــا الأم بشــكل واضــح إلا وهــي حركــة الجنــين تصــبح 

أكثر نشاطا وأقل استقرارا  وكلما ازداد الضغط النفس ي كلما أصبحت حركة الجنين أكثر نشاطا وأقل استقرارا 

ن أن يهنــــأ بنـــوم هــــادئ وآمــــن وبيئـــة آمنــــة تقـــوم الهرمونــــات التــــي تـــدخل لــــه مـــن خــــلال الــــرحم لأن الجنـــين بــــدلا مـــ

بإزعاجــه وإذا تعــرض الجنــين داخــل الــرحم الــى ضــغوط نفســية مســتمرة فالأغلــب أنــه عنــدما يولــد ســيكون طفــلا 

يضـــا مـــن وربمـــا يعـــاني مـــن نشـــاط مفـــرط وحساســـية زائـــدة وقـــد يعـــاني أ,لا ينـــام بســـهولة ,تهدئتـــه صـــعبة ,عصـــبيا 

ســــامر ) وقــــد تــــؤثر علــــى النمــــو الفكــــري للطفــــل وتظهــــر اضــــطرابات الســــلوك عنــــد الطفــــل ,نوبــــات مغــــص مســــتمر 

 (.66،ص2310جبور، 
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 :فترة الحمل

على الـرغم مـن أن الحمـل حـدث فسـيولوجي طبيعـي يحـدث فـي كـل الكائنـات الحيـة التـي تتكـاثر بهـذه الطريقـة   

ــــي إلا أنـــــه فـــــي المـــــرأة يحمـــــل الكثيـــــر مـــــن الارت ــــؤثر فـ ـــي تـ ــــة التــ ــــة والنفســـــية والاجتماعيـ باطـــــات والـــــدلالات البيولوجيـ

 حتى لحظة الولادة 
ً
 أو إيجابا

ً
 .استقبال المرأة لهذا الحدث وتقبلها أو رفضها له والتفاعل مع الجنين سلبا

 :الإكتآب عند المرأة

ن النساء بالمائة م 05-01ويشكل الاكتئاب واحد من قائمة هذه الاضطرابات، حيث تصاب      

نساء مصابة  5بالاكتئاب وتشكل المراهقات ربع هذه النسبة، ما معناه أن إمرأة واحدة من أصل 

بهذا الاضطراب، والذي يعرف على أنه اضطراب أنثوي ممكن علاجه، يميزه الشعور الدائم 

وعين بالحزن وفقدان الاهتمام بالأنشطة اليومية ويكون مقرون عادة باستمرار الأعراض لمدة اسب

 (10،ص2313كارين كدردس،.)على الأقل

 :التالية العوامل على الحمل نحو  المرأة اتجاهات

فكلما كانت المـرأة متقبلـة لـدورها الأنثـوي وفخـورة بـه كلمـا كانـت فرحـة بالحمـل  :الأنثوية بالهوية الإحساس-1

( رغـم المتاعـب الجسـدية )  ومتقبلة لـه وفخـورة بـه ، وهـذا يجعـل فتـرة الحمـل مـن الفتـرات السـعيدة فـي حياتهـا

 تتحدث عنها وعن تفاصيلها بفخر وسعادة 
ً
فإنها تتأفف ( المسترجلة )أما المرأة الكارهة لدورها الأنثوي . ودائما

مــن الحمـــل وتعـــاني معانـــاة شـــديدة فــي كـــل مراحلـــه فتجـــدها كثيـــرة الشــكوى مـــن الأعـــراض الجســـدية والنفســـية 

الحمـــل وتتـــوارى مـــن النـــاس كلمـــا كبـــرت بطنهـــا وربمـــا تخفـــي خبـــر طـــوال فتـــرة الحمـــل ، وهـــي تخجـــل مـــن مظـــاهر 

 .الحمل لعدة شهور 

فهنـــــاك بعـــــض الســـــيدات ينظـــــرن إلـــــى الحمـــــل علـــــى أنـــــه حـــــدث  : والـــــولادة الحمـــــل حـــــول  الســـــائدة المعتقـــــدات

فسيولوجي طبيعي مثل سائر أنشطة الجسم ولذلك يتفاعلن معه ببساطة شديدة ، في حين أن البعض الآخر 

ـــل تكــــون لــــدي ـــل والــــولادة مثــ ـــن الحمـ و " خــــروج روح مـــــن روح "و" دخــــول روح فــــي روح"هن معتقــــدات مخيفـــــة عـ

وهـذه المعتقـدات المخيفـة تجعـل ……… "مـن تنجـو منـه كتـب لهـا عمـر جديـد"و " زلزال يهدد سـلام المـرأة وحياتهـا"

 .المرأة في حالة توتر ورعب طوال فترة الحمل 

لـــدى امـــرأة فـــي  أن الحمــل لـــه فرحتـــه واســتقباله الإيجـــابي فـــي حـــينفالحمـــل فـــي بدايـــة الــزواج :الحمـــل توقيــت_0

نهاية الأربعينات من عمرها لا تكون له مثل هذه المشاعر بل على العكس تنـزعج منـه المـرأة وتخجـل مـن إعلانـه 

. 

 ، أمــا الحمــل : للحمــل التخطـيط_4
ً
 حدوثــه كلمــا كاـن اســتقباله مريحــا

ً
 لـه ومتوقعــا

ً
فكلمــا كـاـن الحمــل مخططــا

 .فاجئ فربما يقابل بالإنكار والرفض الم
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فــالمرأة العقــيم التــي انتظــرت الحمــل ســنوات عديــدة تســتقبل حملهــا بفرحــة عارمــة تنســ ى : الحمــل مرغوبيــة_5

 
ً
معها كل متاعبها ، أما المرأة التي تعاني من كثرة العيال فإنها ربمـا تصـدم بخبـر حمـل جديـد لا ترغـب فيـه نظـرا

والجنــين يشــعر برغبــة الأم فيــه أو عــدم رغبتهــا وذلــك مــن خــلال . يــة أو النفســية لظروفهــا الصــحية أو الاجتماع

المـــواد الكيميائيـــة التـــي تفرزهـــا غـــدد الأم فهـــي تختلـــف فـــي حالـــة القبـــول للحمـــل عنهـــا فـــي حالـــة رفضـــه ، ولـــذلك 

 
ً
 مــــا ينــــتج عنــــه طفــــل مضــــطرب نفســــيا

ً
 عنيــــد ، عــــدواني ، شــــارد أو منطــــوي )فالحمــــل المرفــــوض مــــن الأم غالبــــا

خاصـــة إذا قامـــت الأم بمحـــاولات فاشـــلة للإجهـــاض ،فـــالجنين تصـــله رســـائل بيولوجيـــة منـــذ أيامـــه الأولـــى بأنـــه (

مرفوض ، والغريب أن الطفـل تظـل لديـه مشـاعر الـرفض بعـد ذلـك حتـى ولـو تغيـر موقـف الأم منـه بعـد ولادتـه 

 فــــي خلايــــاه قبــــل أن يكــــون لــــه جهــــاز نفســــ ي يســــ
ً
ـــا وكــــأن هــــذه المشــــاعر طبعــــت بيولوجيــــا اليزيــــث .)تقبلها ويفهمهـ

 (05،ص1996فونيك،

فكلمــا كـاـن الــزوج محبوبــا كـاـن الحمــل منــه مرغوبــا ، وعلــى العكــس فــإن المــرأة التعســة فــي : بــالزوج العلاقــة -6

 عليها لأنه يربطها بزوج تكرهه ، وهي تشعر أنها تحمل في أحشائها 
ً
 ثقيلا

ً
حياتها الزوجية تشعر بأن الحمل عبئا

وهذه الأم تحمل مشاعر متناقضة نحو الجنين وكأنها تكره فيه الجزء القادم . وج المرفوض جزءا من هذا الز 

 .من زوجها وتحب فيه الجزء القادم منها لذلك تكون في صراع بين الرفض والقبول طوال شهور الحمل 

 :سيكولوجية الحمل

كانت هذه الاتجاهات إيجابية  تعتمد سيكولوجية الحمل على الاتجاهات نحو الحمل السالف ذكرها ، فإذا  

ـــة إبداعيــــة تشــــبع حاجــــات  ـــر تحقيــــق للــــذات وتأكيــــد للهويــــة الأنثويــــة ، وهــــو عمليـ ـــل يعتبـ ـــإن الحمـ ـــا فـ فــــي مجملهـ

 لهــا  -بـإذن الله-نرجسـية أساسـية للمــرأة حيـث تشـعر أنهــا قـادرة 
ً
 يكـون امتـدادا

ً
 جديــدا

ً
أن تمــنح الحيـاة مخلوقـا

 مــــن الو 
ً
 وعــــزوة وأمانــــا

ً
أمــــا إذا كانــــت هــــذه الاتجاهــــات نحــــو الحمــــل ســــلبية فــــي . حــــدة والضــــياع ولزوجهــــا وســــندا

مجملهــــا فيســــود لــــدى المــــرأة الحامــــل مشــــاعر الــــرفض والاشــــمئزاز والغضــــب ، ويصــــبح لــــديها خــــوف شــــديد مــــن 

، وخوف من مسئولية الأمومة والشعور بثقل العبء في ( الخوف المرض ي ) الولادة قد يصل إلى درجة الرهاب 

والحمـــــل فــــــي هـــــذه الظــــــروف ربمـــــا يـــــوقظ فــــــي الأم ذكريـــــات المراحــــــل الأولـــــى لنموهــــــا . ورعايتــــــه  اســـــتقبال الطفـــــل

فـــي هــــذه الظــــروف الســـلبية تصــــبح المـــرأة أكثــــر قابليــــة . الشخصـــ ي بمــــا يصـــاحبها مــــن خــــوف الانفصـــال عــــن الأم 

 .للقلق والاكتئاب والوساوس و الأعراض النفسجسمية وربما الذهان 

 : والجنين الام بين النفس ي الارتباط

من شهور الحمل تنشغل المرأة بمشاعر القبول أو الرفض لهذا الكائن الجديد الذي ينمو في  الأول  الثلث في -

 .أحشائها وتتفاعل إيجابا وسلبا طبقا لذلك 

حيث تشعر بحركة الجنين فتبدأ  –( من بداية الشهر الرابع إلى نهاية الشهر السادس ) الثاني الثلث في أما -

في تكوين صورة ذهنية لهذا الجنين وتصبح أكثر سعادة به في حالة قبولها له من البداية أو أكثر الام 

 .استسلاما للأمر الواقع في حالة رفضها له من البداية 
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فإن الام تشعر بالجنين على أنه ( من بداية الشهر السابع من الولادة )من الولادة  الأخير للثلث وصلنا فإذا -

 عن أشقائه الذين سبقوه ، وهي تعيش بعقلها كائن مستقل ل
ً
ه صفات شخصية مميزة تجعله مختلفا

ووجدانها معه حيث تشعر في لحظة ما أنه سعيد ويتحرك ، وفي لحظة أخرى أنه جائع ، وفي لحظة ثالثة أنه 

سلبية على وفي هذه المرحلة تسقط الأم مشاعرها الإيجابية وال. وهكذا ..نائم ، وفي لحظة رابعة أنه غاضب 

الجنين ، ففي حالة سعادتها يمثل الجنين الجزء المحبوب من ذاتها فتسقط عليه مشاعر القبول والفرح ، وفي 

. حالة شقائها يمثل الجنين الجزء المكروه من ذاتها فتسقط عليه مشاعر الرفض والغضب وأمنيات الإيذاء 

 بعد وهذه الاسقاطات تمتد لبعد الولادة وتؤثر في علاقة الأم 
ً
 ، فالأم المضطربة نفسيا

ً
بطفلها إيجابا وسلبا

 (61،ص1991ماجد طيفور،.)الولادة حين تحاول إيذاء طفلها فهي بذلك تؤذي الجزء المكروه من ذاتها 

 : للحمل المصاحبة النفسية الاضطرابات

بفتــــرة  الحامــــل يمكــــن أن تصــــاب بــــأي اضــــطراب نفســــ ي ، ولكــــن هنــــاك بعــــض الاضــــطرابات المرتبطــــة بالــــذات   

 ما تكون هذه الاضطرابات نتيجة التغيرات الهرمونية في فترة الحمل ، تلك التغيـرات التـي تـؤثر 
ً
الحمل ، وغالبا

 وفي كيمياء المخ على وجه الخصوص ، وتعيد ضبط بعض المراكز في 
ً
ما تحت المهاد " في كيمياء الجسم عموما

( "Hypothalamus )للقيء خاصة فـي فتـرة فتؤثر في الشهية لبعض الأطعمة وتس 
ً
تثير مراكز القيء فتحدث ميلا

 :ونذكر من هذه الاضطرابات ما يلي . الصباح 

فـــي هـــذه الحالـــة تأكـــل المـــرأة بعـــض المـــواد غيـــر المعتـــادة مثـــل الطـــين والنشـــا والرمـــل والطباشـــير  : (Pica) بيكــاـ -1

وهـذا الاضـطراب .الريفيـة الفقيـرة وتوجد هذه الحالة في بعض المجتمعـات خاصـة فـي المجتمعـات . والقاذورات 

 فـي الأطفــال ، وحـين يحــدث فـي المــرأة الحامــل فإنـه إمــا أن يكـون حالــة مـن النكــوص إلـى مراحــل النمــو 
ً
نـراه غالبــا

 .مما يؤثر عل الشهية لبعض المواد الغريبة " ما تحت المهاد ( " Re-setting)المبكرة أو نتيجة إعادة ضبط 

 وهو اشتياق المر  : الوحم -2
ً
أة الحامل لبعض الأنواع من الأطعمة بالذات ،وعزوفها عن أطعمة أخرى ، فمثلا

فـي حـين أنهــا تعـاف أنـواع أخـرى مــن ( حتـى فـي غيـر موســم هـذه الأطعمـة)ربمـا تشـتاق للتفـاح أو الخيـار أو العنــب 

 .الأطعمة مثل اللحوم فلا تأكلها أو تكره طعم الشاي ورائحته وتنفر من رائحة السجائر 

 .”  pica“ الحالة تتشابه في أسبابها مع الحالة السابقة البيكا  وهذه

 : (Pseudocyesis) الكاذب الحمل – 0

هو حالة نادرة تحدث في بعض النساء العقيمات حيث تمر المـرأة بفتـرة اشـتياق طويلـة للحمـل ، وبعـدها تظهـر 

ثــديين ويحــدث غثيـان وقــيء فــي فتــرة أعـراض الحمــل عليهــا فتنـتفخ بطنهــا،وتنقطع الــدورة الشــهرية ، ويتضـخم ال

 .الصباح 

" وهنــاك حــالات شــهيرة للحمــل الكــاذب نــذكر منهــا . وأبقــراط هــو أول مــن وصــف هــذه الحالــة النــادرة والطريفــة 

مريضــة فرويــد الشــهيرة التــي اعتقــدت أنهــا ( Anna O" )أنــا أو " و ( م0660-0605)ملكــة إنجلتــرا " مــاري تيــودور 

 .حملت من طبيبها 
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 مـــــن وهـــــذه 
ً
المطاوعـــــة " الحالـــــة تبـــــين قـــــوة تـــــأثير العوامـــــل النفســـــية علـــــى الحالـــــة الجســـــدية ، حيـــــث تمثـــــل نوعـــــا

يحدث فيها تغيرات فسيولوجية استجابة لرغبات أو صراعات لا شعورية ( Somatic compliance" )الجسدية 

 Conversion) أو الاضــطرابات التحوليــة( Psychosomatic)وهــي تصــنف ضــمن الاضــطرابات النفسجســمية . 

disorders. ) 

ـــل  ـــل للحمـ ـــلاج بواســــطة معــــالج نفســــ ي وطبيــــب نســــاء وتوليــــد حيــــث يــــتم عمــــل تحليـ وهــــذه الحــــالات تحتــــاج للعـ

 ، مــــع 
ً
 ، وهنــــا تبــــدأ الأعــــراض الكاذبــــة للحمــــل فــــي الاختفــــاء تــــدريجيا

ً
وعرضــــه علــــى المريضــــة مــــع تــــدعيمها نفســــيا

 .ومساعدتها على احتماله استمرار المساندة النفسية للمريضة وربطها بالواقع 

وهناك بعض الحالات تقاوم هذا العلاج ويتكون لديها اعتقاد راسـخ لا يتزعـزع بوجـود الحمـل ، وهـذه الحـالات 

 ( .Antipsychotics)تحتاج للعلاج بواسطة مضادات الذهان 

 : الحمل أثناء القيء-4

 القــيء وهــو مــا مــن الطبيعــي فــي الشــهور الأولــى للحمــل أن تشــعر المــرأة فــي الصــب    
ً
اح بنــوع مــن الغثيــان وأحيانــا

وهــو حالــة طبيعيــة تنــتج مــن التغيــرات الهرمونيــة ومــا يتبعهــا ( Morning sickness" )علــة الصــباح"يطلــق عليــه 

 لا تحتــــاج لعــــلاج وإنمــــا يكفــــي طمأنــــة 
ً
مـــن تغيــــرات كيميائيــــة أخــــرى تحــــدث اســـتثارة فــــي مراكــــز القــــيء وهــــي غالبـــا

وفــي بعــض الحــالات تســعد المــرأة بهــذه الأعــراض لأنهــا دليــل علــى وجــود الحمــل .  الحامــل بــأن ذلــك شــ يء طبيعــي

 .الذي كانت تتمناه ويسعد به من حولها لنفس السبب 

 بعــد انتهــاء الشــهور     
ً
 فــي الصــباح والمســاء ويســتمر أيضــا

ً
أمــا فــي قليــل مــن الحــالات فــإن القــيء يصــبح مســتمرا

ف وفقد الوزن وتغير في التوازن الكيميائي في الجسم وهـذه الحالـة الأولي للحمل مما يؤدي إلى حاله من الجفا

وهـي حالـة تحتـاج لتـدخل طبـي لأنهـا تـؤثر علـى سـلامة الأم وسـلامة ” Hyperemesis Gravidarum“تعـرف باسـم 

الجنـــين ، وقـــد وجـــد أن بعـــض هـــذه الحـــالات كانـــت تعـــاني قبـــل الـــولادة مـــن اضـــطرابات فـــي الكبـــد أو الكليتـــين ، 

 .خر كانت تعاني من اضطرابات الأكل مثل فقد الشهية العصبية أو البوليميا وبعضها الآ 

 :تغيرات نفسية المرأة خلال  فترة الحمل

، حيث أن من أهم      
ً
قد لا تكون تغيرات نفسية الحامل في الشهور الأولى واضحة، ولكنها تعد مهمة جدا

 :ل من الحملالتغيرات في نفسية الحامل التي تحدث خلال الثلث الأو 

الخوف من الإجهاض خلال الثلث الأول من الحمل، قد يستحوذ على بعض الأمهات الجدد الشعور بالقلق 

في الثلث الأول من الحمل، ويكون % 11حول فقدان طفلهن الجديد لا سيما أن خطر الإجهاض يقترب من 

خلال الثلث الأول من الحمل، فتبدأ الأم لهذا الشعور أثر على نفسية الحامل في الاشهر الأولى تضخيم المشاعر 

 :بالشعور بتغيير حالتها العاطفية بشكل سريع، حيث

 .تتضخم بعض المشاعر التي لم تكن الأم تتأثر بها قبل الحمل-



 

 

241            

140 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

 .تصبح المواقف التي لم تكن تضايقها في السابق تثير بها الدموع وتسبب لها الاكتئاب والغضب-

 .الإجهاد في حياة المرأة في حدوث الغثيان والقيءكما قد يساهم ارتفاع مستوى -

 في بعض النساء من غيرهن، 
ً
قد تكون هذه التغييرات في الحالة النفسية للحامل في الشهور الأولى أكثر وضوحا

وذلك يعتمد على شخصية المرأة، ونوع الإجهاد الذي تعاني منه، والدعم العاطفي الذي تتلقاه، بالإضافة إلى 

 .الهرمونية التي تمر بها خلال هذه الفترة من الحملالتغييرات 

 التغيرات في نفسية الحامل خلال الثلث الثاني من الحمل

بمجرد أن ينتهي القلق والضغط النفس ي للحامل في الأشهر الثلاثة الأولى من الحمل، يبدأ حدوث تغيرات في   

ل من الثلث الثاني للحمل، إن التغيرات في عاطفة ونفسية الحامل في الشهر الرابع، الذي يعد الشهر الأو 

المشاعر والحالة النفسية للحامل خلال هذا الوقت تكون عادة أقل شدة، إلا أن بعض الأمهات يبدأن بالقلق 

 .حيال اكتساب الوزن الزائد، كما يمكن أن يكون هناك علاقة بين نفسية الحامل ونوع الجنين

 :الحمل خلال هذه الفترة عند الحامل ومن أبرز التغيرات التي تحدثها نفسية

 الحاجة إلى الشريك خلال الثلث الثاني من الحمل-

 تبدأ خلال هذه الفترة حركة الجنين بداخل الأم، وقد تشمل التغيرات النفسية للحامل أنه-

 .يزداد الاعتماد على شريك حياتها، حيث يصبح لديها احتياجات أكثر من المعتاد-

 على مساعدتها خلال هذه الفترةتقلق بشأن ما إذا -
ً
 وقادرا

ً
 ومهتما

ً
 .كان شريكها متاحا

الرغبة الجنسية خلال الثلث الثاني من الحمل، تزداد الرغبة الجنسية لدى المرأة بسبب زيادة الإفرازات -

المهبلية المرطبة، وزيادة تدفق الدم إلى منطقة الحوض، وتلاش ي أعراض الغثيان، وفرط حساسية الثديين، 

الأمر الذي قد يؤثر على نفسية الحامل حيث أنه قد ينتابها الشعور بالقلق حول ما إن كان شريكها لا يزال 

 .يعتبرها جذابة

من المفترض أن يساعدها التحدث إلى شريكها حول هذا الأمر في التخفيف من العديد من مخاوفها وأفكارها 

 من التمتع بحياة جنسية 
ً
 .صحية خلال المرحلة الثانية من الحملالخاطئة، حتى يتمكنان معا

 :التغيرات في نفسية الحامل خلال الثلث الثالث من الحمل

 :إن نفسية الحامل في الشهور الأخيرة تتأثر بشكل كبير، حيث
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 خلال هذه المرحلة-
ً
 وجسديا

ً
 .تبدأ المرأة بالتحضير للولادة نفسيا

 .تبدأ بالشعور بقلق متزايد بشأن المخاض والولادة-

 .تنخفض لديها القدرة البدنية على العمل-

 لأهمية نفسية الحامل في الشهر الثامن والتاسع قبل الولادة، سوف تحتاج المرأة خلال هذا الوقت إلى   
ً
 :نظرا

 .المزيد من الاهتمام من الشريك، والعائلة، والأصدقاء-

 .اض الثقة بالنفسستحتاج إلى طمأنة فيما يتعلق بمظهرها الجسدي الذي يسبب لها انخف-

ستحتاج إلى الطمأنة من قبل شريك حياتها فيما يتعلق بقلة الرغبة الجنسية، مما يزيد من ثقتها -

  (02، 2314راض ي الوقفي،).بنفسها

 الأحلام التي تراود المرأة الحامل

 على نومها، حيث قد تبرز بعض المخاوف التي ت  
ً
واجهه المرأة إن الاضطرابات النفسية للحامل قد تؤثر أيضا

 لمخاوفها، كما أنها قد تأخذ شكل كوابيس مرعبة، والجدير 
ً
 واقعيا

ً
في أحلامها، وقد تكون هذه الأحلام تمثيلا

 :بالذكر أنه تختلف مواضيع الأحلام طوال فترة الحمل حيث أن

 ما تبدأ الأحلام حول الحمل والأطفال في الثلث الأول من الحمل
ً
 غالبا

 .ى شكوك حول دورها الجديد كأم وعدم قدرتها على العناية بالطفل بالشكل المناسبثم تتطور الأحلام إل

 .عادة ما تحلم الأم بفقدان طفلها ومحاولاتها المستمرة في البحث عنه عند اقتراب موعد الولادة

 العنف الممارس ضد المرأة الحامل

معاناة المرأة من مشاكل صحية  والعنف الجنس ي في( البدني والجنس ي والنفس ي)يتسبب عنف الرجل     

. جسيمة بدنية ونفسية وجنسية وإنجابية في الأجلين القصير والطويل، كما تؤثر على صحة أطفالها وعافيتهم

ويؤدي هذا العنف إلى ارتفاع التكاليف الاجتماعية والاقتصادية التي تتكبدها النساء وأسرهن ومجتمعاتهن، 

 :ويمكن أن يسفر عمّا يلي

 ميتة مثل القتل أو الانتحارعواقب م-
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غ نسبة -
ّ
من النساء اللواتي يتعرضن لعنف العشير عن تعرضهن % 01إصابات محتملة، حيث تبل

  (.لإصابات من جراء هذا العنف

حالات حمل غير مرغوب فيها، وحالات إجهاض متعمدة، ومشاكل صحية نسائية، وعدوى أمراض - 

، ومنها عدوى فيروس العوز 
ً
 1100ورأت دراسة أجرتها المنظمة في عام . المناعي البشري  منقولة جنسيا

 
ً
 أو جنسيا

ً
بشأن العبء الصحي الناجم عن العنف ضد المرأة أن النساء اللاتي اعتُدي عليهن بدنيا

، وبفيروس العوز المناعي البشري في بعض الأقاليم، بمقدار 
ً
تعرّضن للإصابة بعدوى مرض منقول جنسيا

كما يُرجح أن يتعرضن للإجهاض بواقع مرتين . ساء اللواتي لم يتعرضن لعنف العشيرمرة أكثر من الن 0.6

 أكثر من سواهن 

 والإملاص والوضع قبل الأوان -
ً
ارتباط عنف الرجل أثناء الحمل بزيادة احتمال التعرض للإجهاض تلقائيا

أن النساء اللواتي  1100وأظهرت نفس الدراسة التي أجريت في عام . وانخفاض وزن الطفل عند الولادة

 ((.للولادة قبل الأوان% 00للإجهاض التلقائي وبنسبة% 05تعرضن لعنف العشير كنّ أكثر عرضة بنسبة 

ما تنطوي عليه أشكال العنف هذه من احتمالات الإصابة بالاكتئاب واضطرابات الإجهاد اللاحقة -

ات في النوم، واضطرابات في عادات للصدمة والاضطرابات الأخرى المسببة للقلق، والمعاناة من صعوب

أن النساء اللواتي تعرضن لعنف  1100ورأى التحليل الذي أجري في عام . الأكل، ومحاولات الانتحار

 .ًالعشير كنّ أكثر عرضة للإصابة بالاكتئاب والمعاناة من مشاكل الشرب بمرتين تقريبا 

 المعاناة من الصداع -
ً
آلام الظهر والبطن وآلام )ومتلازمات الألم الآثار الصحية التي قد تشمل أيضا

 .واضطرابات المعدة والأمعاء ومحدودية الحركة واعتلال الصحة بشكل عام( الحوض المزمنة

 أثناء الطفولة، من زيادة احتمال ممارسة التدخين وتعاطي -
ً
ما قد يؤدي إليه العنف الجنس ي، وخاصة

 بارتكاب العنف . خطرةمواد الإدمان والكحول وانتهاج سلوكيات جنسية 
ً
( بالنسبة للذكور )كما يرتبط أيضا

 (20،ص2335طارق كمال،(.)بالنسبة للإناث)والوقوع ضحية للعنف 

 الاكتئاب خلال فترة الحمل و بعده 

ر -يُمكن للحمل أن يكون فترة سعادة  شير الأبحاث إلى أن حوالي . وتوتُّ
ُ
٪ من النساء الحوامل يصبن  7ت

طة الدخل. لحملبالاكتئاب أثناء ا توسِّ
ُ
لات أعلى في البلدان المنخفضة والم عَدَّ

ُ
 .وقد تكون الم
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تواصِل بالحزن وفقدان الاهتمام، أكثر    
ُ
ب الشعور الم يُعَدُّ الاكتئاب، وهو الاضطراب الِمزاجي الذي يُسبِّ

صيب هذه الحالة النساء بنسبة الضعف عن الرجال، ويص. اضطراب مزاجي شائع بين العامة
ُ
لي ت وَّ

َ
ل الظهور الأ

 .للاكتئاب إلى ذروته خلال السنوات الإنجابية للمرأة

 :مؤشرات الاكتئاب وأعراضه خلال الحمل

. تتماثل مؤشرات الاكتئاب وأعراضه خلال الحمل مع تلك التي تحدث في حالة الاكتئاب لدى عامة الناس     

 :الحمل، ومنهاولكن هناك دلائل إضافية قد تشير إلى الاكتئاب خلال فترة 

 .القلق المفرط بخصوص مولودك-

 .تراجع الثقة بالنفس، مثل الشعور بالتقصير كأم-

- 
ً
 .عدم القدرة على الإحساس بالمتعة من الأنشطة التي تجدينها ممتعة عادة

 .سوء الاستجابة للطمأنة-

 .سوء الالتزام بالرعاية خلال الحمل-

 .ية غير المشروعةالتدخين أو شرب الكحوليات أو تناول الأدو -

 .سوء زيادة الوزن بسبب النظام الغذائي الناقص أو غير الملائم-

 .التفكير في الانتحار-

 .تشير بعض الأبحاث إلى أن نوبات الاكتئاب تحدث بشكل متكرر خلال الثلث الأول والثالث

 :الاكتآب بعد فترة الحمل

جه، يميزه الشعور الدائم بالحزن إذا كان الاكتآب هو ذلك الاضطراب الأنثوي الممكن علا    

وفقدان الاهتمام بالأنشطة اليومية ويكون مقرون عادة باستمرار الأعراض لمدة اسبوعين على 

 .الأقل

ويمكن حصر الأسباب المؤدية الى ظهور اكتئاب عقب الولادة الى التغيرات الهرمونية السريعة   

المولود وفشلها في الرضاعة الطبيعية وما ومدى صعوبة الولادة والارتباط النفس ي بين الأم و 

يتبعه من مشاعر، إضافة إلى سيكولوجية الزوج وما يقدمه من دعم هو وأطراف الأسرة المقربين 
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وظروف السكن والمعيشة والوظيفة ومتطلبات الحياة الأخرى حيث تؤثر هذه الأسباب مجتمعة في 

 .نوع وشدة الإكتئاب

فة أو التي  ولا يقتصر الحديث عن المرأة     مع المرأة المعنّ
ً
في وضعها العادي بل يزداد الأمر سوءا

 غير مستقرة اجتماعيا كالانفصال أو تعرضها لطارئ من الطوارئ النفسية كالترمل 
ً
تعيش ظروفا

بعد الولادة أو فقدان شخص عزيز حيث بإلإمكان أن نتخيل أي كم هائل من الضغوط والمتاعب 

أة احتمالها، لذا وجب تكريس كل الجهود المجتمعية إلى تشجيع النفسية التي تستطيع المر 

التحدث عن الإكتئاب ونشر ثقافة طلب المساعدة وتخطي حواجز الصمت ووصمة المرض 

 .النفس ي، إن كانت الأسرة مهمة وهي لبنة المجتمع فإن المرأة أو الأم هي عمود الأسرة

 :كيفية علاج نفيسة المرأة من الاكتآب

كلية الأمريكية لأطباء أمراض النساء والتوليد أن يجري مُزودو الرعاية الصحية فحص الإصابة توص ي ال   

ح . بالاكتئاب والقلق باستخدام أداة قياسية مرة واحدة على الأقل خلال فترة الحمل وأثناء الفحص، من المرجَّ

وحد، والذي يتكون من أن يطرح عليكِ مزود الرعاية الصحية الخاص بك أسئلة من استبيان الفحص الم

ويتم تسجيل درجات إجاباتك، ويمكن استخدام نتيجتك النهائية لتحديد ما إذا . أسئلة حول المزاج والقلق

صِبتِ الشهر الماض ي . كنتِ مصابة بالاكتئاب أم لا
ُ
 من ذلك قد يسألك مزود الرعاية الصحية إذا كنت أ

ً
وبدلا

 .أو فقد للاهتمام في فعل أشياءبانزعاج من مشاعر محبطة، أو اكتئاب أو يأس 

. وهناك دليل محدود على أن الفحص لتحديد الاكتئاب خلال فترة الحمل وعلاجه يعمل على تحسين النتائج

ومع ذلك، . وقد يرجع هذا إلى اختلاف إمكانية الوصول إلى الموارد والعلاج المناسب بمجرد تشخيص الاكتئاب

 .ر بعض الوعي الذاتي حول خطر إصابتك بالاكتئاب والقلقفإن فحص الاكتئاب أثناء الحمل قد يوف

 .مراجعة المراكز الصحية في الرعاية الأولية لطب الاستشارة اللازمة-

 .زيادة الوعي والإطلاع والتثقيف بأهمية مرحلة الحمل والولادة والعناية بالمولود-

يد والرياضة والـنفس الصحي الحرص على أتباع انماط حياتية صحية كالتغذية الجيدة والنوم الج-

 .والإسترخاء

 .التواصل الايجابي المستمر مع الآخري -

 .قبول المساعدة من أفراد العائلة والمقربين-

السعي لإكتساب مهارات حياتية داعمة كتقدير الذات والتوكيد الايجابي وإدارة الوقت والأولويات -

 .ومواجهة الضغوط

 .لتحدث لأمهات حديثات الإنجابالبحث عن جماعات داعمة من خلال ا-
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طلب المساعدة النفسية المتخصصة في حال إذا كان الاكتئاب شديد لضمان سرعة -

 (110،ص2333أوغست برنار،.)التعافي

 :طرق المحافظة على صحة نفسية جيدة للمرأة الحامل  

صحة جنينها النفسية باستطاعة المرأة الحامل ان تجعل حياتها هادئة بقدر كبير وان تحافظ على صحتها و 

 :وهذه بعض الخطوات المساعدة على ذلك 

 .عدم القلق على الحمل لان كثرة القلق سيزيد من الضغط النفس ي ويجب سؤال الطبيب المتابع للحمل -

 .تحديد مصادر التوتر والعمل على تخفيفها -

لكريم بشكل ثابت ودوري فقد وجد القراءة والاستماع للموسيقى والى القرآن ا -الراحة والاسترخاء المناسب -

 .ان الجنين يتأثر بشكل كبير بالاصوات وتظل راسخة لديه حتى بعد ولادته

مشاركة الاخرين من زوج او المقربين في الاحاسيس خاصة مشاعر الغيظ او الضيق فهذه المساندة المعنوية  -

 .ستساعد نفسيا بشكل كبير

 .الاولاد والزوج في الحمل وتكلمهم عنه وتشعرهم بحركته”ول اذا لم يكن الطفل الا “مشاركة العائلة  -

 .تقبل المساعدة من الاخرين والترفيه ومشاركتهم به -

 .فهذا يجعل الجهاز المناعي اقوى للام وللطفل : الشعور بالسعادة  -

يكون طفلا  لا تنس ي انك عاملا فعالا في كل ما يخص طفلك الجميل الذي نتمنى ان:الاستمتاع بفترة الحمل  -

 هادئا ويتمتع بصحة جيدة

يجب على الحامل ان تنام بين ثماني ساعات الى عشر يوميا وطبيعي ان يكون التوقيت ليلا ومدة ساعة :النوم -

بعد الغداء فطبيعة الحامل تدفعها الى الشعور بالنعاس والحاجة الى النوم في اشهر الحمل الاولى ولكن علينا 

 ومالانتباه الى وضعية الن

والسباحة غير ,يمكن الاستحمام وانت وافقة في مغطس ولكن حاذري من الانزلاق : الاستحمام والسباحة -

مضرة للحامل شرط ان لا تشكو من مضاعفات الحمل ويجب ان تزاول في مسابح هادئة ونظيفة وعدم 

 التعرض للشمس الا لمدة زمنية قصيرة

بدنية في الهواء الطلق واهمها السير على مراحل بمعدل كيلو متر يمكنك مزاولة الرياضة ال: السير والرياضة -

واحد في اليوم فالسير لمدة نصف ساعة يوميا يزيد كمية الاوكسيجين في الدم اما الرياضة المجهدة والقاسية 
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فغير مرغوب فيها كما انه من الواجب الامتناع عن حمل الاشياء الثقيلة الوزن فهي تساعد على رفع الروح 

 (610،ص2310سامر جبور،).لمعنوية وتساعد على الاسترخاءا

 :الخاتمة

إن الإنسان بصفته الشعورية اتجاه ذاته واتجاه الآخرين يتعرض إلى عدة تأثيرات نفسية تؤثر على توازنه    

 وأداء وظائفه وتعامله مع غيره ،أما المرأة بشكل خاص بسبب أنوثتها وإحساسها المرهف اتجاه ما حولها فهي

دائمة التفكير والإحساس  الذي ينعكس بالسلب على صحتها وتعاملها مع أسرتها فهي تحتاج إلى  الرعاية 

 بفترة حمل ويناقش 
ً
النفسية خاصة قبل حدوث الحمل حيث تتم مقابلة المرأة التي يحتمل أن تمر قريبا

ومات وافية عن الحمل معها موقفها من الحمل وتصوراتها عنه وظروف حياتها ، وبعد ذلك نمدها بمعل

ومراحله ومتطلباته وتأثير الأدوية والحالة النفسية على الحمل وتأثير الشاي والقهوة والتدخين والكحوليات ، 

 .وفوائد الرياضة البدنية والغذاء المتوازن 

أم  وبمجرد حدوث الحمل يبدأ تقييم المرأة الحامل من حيث موقفها من الحمل ، وهل حدث بترتيب معين     

 لها ، وهل هي متقبلة له أم رافضة ، وما تأثير ذلك على الجنين ، وما هو موقف الزوج منه ، وما 
ً
كان مفاجئا

هو تأثير ذلك الحمل على اقتصاديات الأسرة وعلى علاقاتها الاجتماعية ، و ما هي متطلباته ، وكيف توازن المرأة 

عمل ويوضح لها تأثير الضغوط النفسية على صحة بين احتياجات الحمل واحتياجات الزوج ومسئوليات ال

 دون سبب عضوي واضح أو يسبب  الجنين ، وأن الضغط النفس ي
ً
 متكررا

ً
الزائد يمكن أن يسبب إجهاضا

ولادة قبل الأوان أو مضاعفات أخرى في الحمل أو الولادة وتقييم الحالة النفسية للحامل يعطي فرصة لمتابعتها 

 .أ باضطرابات نفسية شديدة بعد الولادة ربما تهدد سلامة الأم أو الطفلبعد الولادة حتى لا نفاج

 :قائمة المراجع

ـــم ،موســــوعة الفراشـــــة للعنايــــة بــــالأم والطفـــــل،ط(0005)اليزبيــــت فونــــك-0 ،مكتبــــة خاشـــــروف 0،ت محمـــــد العجـ

 .بيروت ،لبنان

 .،الصحة لجميع النساء،الفرات للنشر والتوزيع،القاهرة(1111)أوغست بارنارد-1

 .،مقدمة علم النفس،دار الشروق للنشر والتوزيع،القاهرة(1100)راض ي الوقفي-0

 .،الصحة العامة في الوطن العربي،مركز دراسات الوحدة العربية،بيروت(1100)سامر جبور -0

 .،الصحة النفسية للأسرة،مؤسسة شباب الجامعة،الاسكندرية (1116)طارق كمال-6

ـــــد الع(1101)كــــــــــــــاـرين كـــــــــــــــدردس -5 ــ ــ ــ ــ ـــدر محمــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة ت بــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــوعات الاكتئاب،مكتبـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــل موضـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــامل لكــ ــ ــ ــ ــ ــــدليل الشــ ــ ــ ــ ــ ــ دل،الـ

 .الشقري،الرياض
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 .،روعة الخلق أسرار كينونة الجنين،الدار العرب للعلوم،بيروت،لبنان(0000)ماجد طيفور -7
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 الوجدانيالصحة الوجدانية في ظل التربية الوجدانية والذكاء 
 Sentimental Health with Emotional Education and Emotional 

Intelligence 
 المركز الجامعي مرسلي عبد الله تيبازة الجزائر وهايبية عبد الكريم،  . د

tipaza.dz-ouhaibia.abdelkrim@cu 

 

 الملخص

وجدانيا  الأذكياء بالذكاء المعرفي وأن مقارنة يةالاجتماع الحياة في بالنجاح منبئ أفضل الوجداني الذكاء يعد      

 علماء لجهود نتيجة الوجداني الذكاء مفهوم برز  وقد وجدانية ، بصحة تمتعون يو  ومتفائلون  ومثابرون متوافقون 

 وتحقيق الآخرين مع والتواصل والمنظمات الجماعات وإدارة القرارات اتخاذ في النجاح لتفسير النفس الايجابي

 والاحاسيس المشاعر بتكوين تتعلق التي التربية هي تلك الوجدانية عامة؛ والتربية بصفة الحياة في نجاحوال الرضا

 نفسه نحو لدى الفرد القيم ونسق والاتجاهات الميول  وتحديد السليمة الصحية الانفعالية العادات واكتساب

 .فيها يعيش التي والانتماء لثقافة البيئة الولاء قيمة تعميق الى بالإضافة حوله، من بالبيئة يتعلق ما وكل والاخرين

 والوجداني الانفعالي الاتزان متطلبات الوجدانية التي هي أحد الصحة في بعث وانعاش دور  الوجدانية للتربية و

 مؤسساتها خلال من الطفولة منذ الصحيحة الوجدانية التربية ارساء مقومات  للفرد، لكن ذلك يتطلب

نسعى من خلال . للفرد الوجداني وتنمية الذكاء الوجدانية الصحة والمساجد لترقية والمدرسة كالأسرة المقصودة

 الوجدانية، التربية مفهوم تحليل ومناقشة هذه الورقة  وفي ضوء أحدث مقاربات علم النفس الايجابي الى

 .بينهما وابراز العلاقة الوجداني، والذكاء والصحة الوجدانية،

 وجدانية، تربية وجدانية، ذكاء وجداني صحة: كلمات مفتاحية

Absract :  

     Emotional intelligence is the best predictor of success in social life compared to 

cognitive intelligence, the emotionally intelligent people who are Compatible, 

persistent, optimistic   have better emotional health, the concept of the the emotionally 

intelligence  has emerged as a result of psychologists’ positive efforts into explain 

success in decision-making, managing groups and organizations and communicating 

with others, achieving satisfaction and success in life, TheSentimental education is 

about Create emotions and sensations and acquiring correct healthy emotional habits. So 

Identifying tendencies and trends and coordinating values in one’s own and others, 

Emotional education plays a role in stimulating and revitalizing emotional health.The 

sentimental education revives sentimental health, which is one of the requirements of an 

individual’s emotional balance.But This requires establishing the right elements of 

emotional education since childhood through its  institutions such as family, school and 

mosques. Through this paper and in the light ofapproaches of positive psychology, we 

seek to analyze and discuss the concept of emotional education, emotional health, 

emotional intelligence, and to highlight the relationship between them. 
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  :مقدمة

  بوصفه الوجداني بالذكاء الأخيرة الآونة في الاهتمام تزايد
ً
 غير نظر وجهات يعتنق الذى الجديد العصر لروح نتاجا

  يحمل الوجداني الذكاء بأن عديدة قطاعات لدى والاعتقاد الذكاء بشأن تقليدية
ً
 مشكلات من العديد بحل وعدا

  تغطى مظلة الوجداني الذكاء مفهوم يمثل الضاغطة حيث المجتمع
ً
  مجالا

ً
 التي والاستعدادات المهارات من واسعا

 جوانبال في بالمشاعر وبتأثيرها الوعى أساس ي بشكل تتضمن والتي التقليدية الذكاء قدرات نطاق خارج تقع

 .المعرفية

وجدانيا  الأذكياء بالذكاء المعرفي وأن مقارنة الاجتماعية الحياة في بالنجاح منبئ أفضل الوجداني الذكاء ويعد

  (Bernet, 1996) ووجدانية عقلية بصحة متمتعون  ومتفائلون  أصيل ومثابرون معدنهم دافئون  متوافقون 

 تشمل أن ويمكن النجاح تحقيق في أهميتها تظهر التي يةالعاطف الخواص لوصف الوجداني استخدم الذكاء كما

 الشفقة أو والتعاطف الاصرار أو المثابرة الآخرين، محبة تحقيق المزاج أو النزعات ضبط العاطفي، التقمص

 والمودة الأشخاص بين المشكلات حل و للتكيف والقابلية والاستقلالية وفهمها الأحاسيس أو المشاعر عن والتعبير

 2005) ، لورانس (تراموالاح

 النفس علماء لجهود نتيجة الحالي القرن  وبداية العشرين القرن  نهاية في الوجداني الذكاء مفهوم برز  وقد هذا

 في والنجاح الرضا وتحقيق الآخرين مع والتواصل والمنظمات الجماعات وإدارة القرارات اتخاذ في النجاح لتفسير

 (Cooper & Sawaf, 1997).عامة بصفة الحياة

 قدرات على فقط يعتمد لا والمهنية الاجتماعية الحياة في النجاح أن على الوجداني للذكاء الأساسية الفكرة وتدور 

  به يتمتع ما على ولكن العقلية، الفرد
ً
 ."انىجدالو  الذكاء" عليها أطلق وجدانية وإمكانات وقدرات مهارات من أيضا

 الذكاء ومعامل الذكاء العقلي أهمية من أكثر الوجداني الذكاء أن Goleman (0006-0005 )جولمان  يؤكد كما

 والآباء المعلمين على ويجب وجدانية واجتماعية قياسات على كبيرة بدرجة يتوقف الدراس ي النجاح أن يرى  حيث

  يبدأوا أن
ً
 لقرن ا من الثمانينيات عقد أن جولمان ويرى  ذكائهم الوجداني تنمية على الأطفال مساعدة في مبكرا

 أن إلى يشير كما الإنسان، بعواطف المتعلقة العلمية والدراسات في البحوث مسبوقة غير زيادة شهد قد الماض ي

  يطرح العلم طريق عن للقلب الإنساني خريطة رسم
ً
للذكاء،  الضيقة تلك النظرة يؤيدون  الذين هؤلاء على تحديا

 في قدرتنا وأن الخبرات الحياتية، مع تتغير لا التي لثابتةا الوراثية من المعطيات (IQ)الذكاء  حاصل أن والقائلة

 والمتمثل الأكثر الرأي السؤال هذا ويتجاهل النظرية، الملكات بهذه كبير إلى حد مرهونة الحياة
ً
 الذى ما : في تحديا

 يتمتع نم تجعل التي المؤثرة العوامل وما الحياة؟ في تحقيق النجاح على أطفالنا نساعد لكى نغيره أن يمكن

  المتواضع الذكاء ذوى  من آخرون يحقق بينما الحياة في يتعثر سبيل المثال، على مرتفع ذكاء بمعامل
ً
  نجاحا

ً
 مدهشا

 الذكاء التي نسميها القدرات تلك في كثيرة حالات في يكمن، الاختلاف هذا أن إلى الصدد هذا في ويذهب جولمان

 ونحن الوجداني الذكاء أهمية تبدو ثم النفس ومن ضبط يشمل الوجداني والذى
ً
 الألفية بداية في خصوصا
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 والاجتماعي والاقتصادي بالمجال السياس ي المتعلقة المشكلات من العديد يواجه المجتمع نجد حيث الثالثة

 يمتلك أن هو للمجتمع والقلق الضيق تسبب التي هذه المشكلات لمعظم الحلول  أن في شك هناك وليس والثقافي،

  عليهم بل .جيدة بطريقة الفكرية المطورة للقدرات فقط ليس الأفراد
ً
 اجتماعية مهارات يمتلكوا أن أيضا

 الأشخاص بين المهارات أهمية يتضح هنا ومن الراهنة المشكلات لحل الفكرية مع المهارات تتكامل ووجدانية

 ( Pfeiffer1110,)وجداني بالذكاء ال الاهتمام في هذا كل ساهم وقد والفاعلية بينهم الانسجام على والقدرة

 :أهمية وهدف الدراسة التحليلية

 الصحية الانفعالية العادات واكتساب والاحاسيس المشاعر بتكوين تتعلق التي التربية تلك الوجدانية التربية تعد

 حوله من بالبيئة يتعلق ما وكل والاخرين نفسه نحو المتعلم لدى القيم ونسق والاتجاهات الميول  وتحديد السليمة

 التربية فيها وتتم يعيش التي للثقافة والانتماء الولاء قيمة تعميق الى بالإضافة الدراسة موضوعات خلال من

 وسلوك المدرسة في المعلمين وسلوك الاسرة في الوالدين سلوك خلال من مقصودة غير بطريقة الوجدانية

 التفكير في الشخصية المهارات واكتساب لمللمتع المعارف المقدمة خلال من هذا ويتم المجتمع في الاصدقاء

 المدرسة دور  وتعظيم والوالدين، الاسرة بقيمة تنمية الإحساس فيتم كفريق، العمل خلال من والمهارى  الوجداني

 الابتدائية والمدرسة الأطفال رياض مرحلة منذ الوجدانية التربية دور  الافراد ويبدأ بقلوب الوطن وتوطين والمعلم،

 دون  للواقع التامة الموافقة إطار في الفرد قولبة ذلك معنى الجامعة وليس من تخرجه حين الى المتعلم مع ويستمر

 منها وقد مرفوض هو ما تعديل في والرغبة مقبول  هو لما القبول  بين يتباين ولكنه فيه القصور  بجوانب الإحساس

 المثيرات مع وتفاعله المتعلم ويات؛ استقبالمست خمس ذو مسار في السليمة الوجدانية التربية مرور هذا يستدعي

 تفاعل التي والاستجابات المثيرات تقييم المثيرات، هذه نحو اتجاه تكوين خلال من الاستجابة تحديد حوله، من

 منه يتطلب مستوى  في اليه توصل ما وتنظيم عليه، يكون  ان ينبلي وما الواقعي موقفه بين الفرق  وبيان معها

 .التعلم نواتج من كناتج اليه توصل ما نواتج او بالنموذج سواء القيمي نسقه اكتساب ثم عليه، الحفاظ

 ، عمره من الأولى السنوات ولاسيما النفس ي، وتوافقه الطفل شخصية نمو مراحل أهم من الطفولة مرحلة وتعد

 للطفل، والاجتماعية والعقلية النفسية الخصائص تكوين في مقاومة والأقل تأثيرا الأكثر المرحلة هذه تعد إذ

 احتياجاتها توافر في الكبار على واعتمادها بالضعف تتسم والتي المحددة بطبيعتها المرحلة هذه لتميز وذلك

 المختلفة، والمؤثرات النقوش جميع عليها تتطبع التي البيضاء الصفحة هم فالأطفال الحياة، هذه من الضرورية

 يشكلون  فهم واهتمام، رعاية من يحتاجونه ما جميع تلبية في حولهم من والمربون  الآباء يقود قد الذي الأمر

 .والاجتماعية والعقلية والسلوكية الانفعالية المشكلات جميع من وخاليا لهم مشرقا يكون  الذي والغد المستقبل،

 (2014 الغداني، (

 تسمح وجدانيةال فالصحة عامة والصحة خاصة النفسية الصحة ضرورات أحد الوجدانية الصحة وتعتبر

 الضغوطات مع التعامل في النجاح فرصة لهم تتيح كما لديهم، المتاحة الطاقات كافة على يتعرفوا ان للأفراد
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 يتمتعون  للذين المجتمع في الإيجابية المساهمة في تتمثل هامة الوجدانية خاصية وللصحة تواجههم التي الحياتية

 .بها

 عمر في وجدانية صحة من اليه نصل فيما فاعل بدور  تساهم حياتنا في امبكر  نكتسبها التي الطفولة خبرات ولعل

 والانفعالية النفسية الصحة بناء في الطفولة ويتجلى  منذ يبدأ الوجدانية بالصحة الاهتمام فان لذا الرشد،

 .(General Surgeon Report,2017)الرشد مرحلة في لدينا

 الاتزان في رئيس سبب الوالدين بين والسعادة والاستقرار اطفوالتع الحب سماءه تملأ الذي الأسري  الجو إن

 حاجات أطفالهم عنصرا هاما في إشباع تشكل الوالدين بين العلاقة أن حيث أبنائهم، شخصية في الانفعالي

 الانفعالي الاتزان عدم إلى يؤدي الوالدي الضغط أن سوية؛ كما بصورة الاجتماعي وتكيفهم النفس ي أمنهم وتحقيق

  (2006الجبالي، ( .أطفال هؤلاء سلوكيات في يظهر سوف الذي بالنفس الثقة وعدم نطواءوالا 

 المشكلات، وحل الإبداع ينشط الإيجابي فالمزاج التفكير، ترشيد في الوجدان يسهم أن الممكن فمن أخرى  جهة من

 في (Pogosyan, 2016) شيرالمصدر،وت( المعلومات وتنظيم تصنيف على الفرد تساعد الإيجابية المشاعر أن كما

 على يتعرفوا ان والنفسيين العضوية الامراض مجال في للباحثين أتاح الثانية العالمية الحرب انتهاء ان مدونتها

 التي العوامل على بظلالها القت كما البشري، الجنس على وأثرها الانفعالية الاضطرابات وراء تقف التي الأسباب

 علم بذور  ظهور  معه بدأت والذي الحياة في بالسعادة الإحساس تحقيق في يساهم ماو  الإنسانية، لازدهار تقود

 الوجدان إيجابية :في تنحصر الإيجابي النفس علم اهتمامات أكثر ولعل  . positive  psychology الإيجابي النفس

positive emotions ، للأفراد الإيجابية الخصائص positive individual traits والتفاؤل  التسامح، ف،العواط

 الثلاث المحاور  هذه وبناء فهم ولعل. المجتمع الاجتماعية، العلاقات الاسرية، العلاقات  الإيجابية والمؤسسات

 .اليها نطمح التي الإيجابية الوجدانية التربية الى بنا يصل سوف

 واخرين الفرد بين يتم ان يمكن positive resonance الإيجابي   التأثير تبادل أن (Fredrickson,2012) ويوضح

 الصحة نواة يعتبر الذي love الحب خلال من المقربين اصدقاؤه وبين بينه تماما يتم كما عنه الغرباء من

 ولغاتهم وعقائدهم الثقافية خلفياتهم اختلاف رغم البشر بين الممكنة التواصل وسيلة أنه كما الوجدانية،

 .البشر بين الحب مفهوم دراسة في متصلين عقدين قرابة بعد الاستنتاج ذاه الى توصل وقد .واجناسهم والوانهم

 نفسك تحب ان إيجابية، بصورة الاخرين معاملة :الوجدانية للصحة علامات سبعة(  Kolakowski,2013)ويذكر 

 ان ابية،إيج بصورة انفعالاتك مع تتجاوب أن تحب، لمن بالامتنان تشعر ان بالمرونة، تتصف ان عليه، هي ما على

 حياته طوال يواجه شخص كل كان فإذا .الوظيفية للحالة تقديرك من أكثر الخبرة تقدر وان معنى، لحياتك تكون 

 والانفعالية النفسية الناحية من – بالكفاءة الأشخاص يميز ما أهم فإن النفسية، والمشكلات المتاعب من ا أنواع

 مواجهة على ومقدرتهم المشكلات، لهذه استجاباتهم قةطري هو بل مشكلات، من يواجهونه ما مقدار ليس -

 بأنفسهم ثقتهم يواجهونها التي المشكلات تفقدهم لا بحيث كبيرة، الخسائر كانت مهما يأس دون  تحدياتهم

 فقدان وعدم بكفاءة، الحياة مشكلات مواجهة على المقدرة على عادة ويطلق . لمواجهتها التكيف على ومقدرتهم
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 , strengtheg (Barron الأنا  قوة اسم المشكلات، في والاستغراق الوجداني الاتزان فقدان وعدم بالنفس، الثقة

1963) 

 :الوجداني الذكاء نماذج

 ونموذج جولمان، نموذج تتضمن الوجداني بالذكاء يتعلق فيما السيكولوجي التراث يطرحها نماذج ثلاثة توجد

 :الوجداني الذكاء التالي ذج النحو على وذلك وماير سالوفى ونموذج باراون 

 جولمان نموذج -1

 لدى الوجداني الذكاء يشير مفهوم و جولمان الأمريكي النفس عالم إلى للذكاء الانفعالي بالجانب الاهتمام يعود

 وإدارة الذات تحفيز على والقدرة الآخرين، ومشاعر الذاتية على المشاعر التعرف على القدرة إلى 1995    جولمان

 :يه مجالات خمسة جولمان عنه عبر كما المفهوم ويتضمن .الآخرين مع الايجابية والعلاقات عالاتالانف

 :بالذات الوعى -أ

 الفرد خلالها من يصبح التي العملية وهى الداخلية، وانفعالاته النفسية لحالته المستمر الفرد إدراك به ويقصد

 بمشاعرنا الوعي هو بالذات الوعى أن وسكوت روبينز كدبذاته ويؤ  المتعلقة الواقعية الجوانب ببعض وعي على

 أن يمكن بالذات الوعي وأن والانفعالات، العواطف بهذه المرتبطة بأفكارنا الوعي وكذلك عواطفنا أو وانفعالاتنا

 أن من وبالرغم قرار، يصاحبه لا أي حكم أو تقييم عنه يصدر ولا استجابة يصاحبه لا أي استجابة بدون  يكون 

ا هناك
ً
 أن ماير يرى  أن إلا أخرى  ناحية من ومحاولة تغييرها ناحية من الوجدانية بالحالة الوعي بين منطقيًا فرق

  يختلف الوعى وهذا منه، التخلص في الرغبة يصاحبه فيه مرغوب غير فالوعي بشعور  متلازمتان، العمليتين
ً
 تماما

 .ما اندفاع لمقاومة الجهد بذل عن

 وضبط السلبية الانفعالات في والتحكم الانفعالات مع التعامل على القدرة تتضمنو  :الانفعالات إدارة -ب

 . الذات بتنظيم بعد فيما وسماها السلبية، الانفعالات من وغيرها والاكتئاب القلق ومواجهة الغضب

 وتوجيهها روالمشاع الانفعالات تنظيم إلى تؤدى التي العملية بها ويقصد (الذاتية الدافعية: )الذات تحفيز -ج

 الذات لتحقيق والقدرات الامكانات وتوظيف الانجاز، لتحقيق

 التعاطف ويعتمد وجدانيًا، ومشاركتهم ومساعدتهم الآخرين انفعالات استشعار على القدرة ويعنى: التعاطف -د

 .عرالمشا قراءة على مهارة أكثر كان وانفعالاته بعواطفه وعى على الفرد كان فكلما بالذات، الوعي على

 التفاعل على والقدرة الاجتماعية المهارات تشمل والتي الاجتماعية الكفاءة ويتضمن: العلاقات مع التعامل -ه

 .الاجتماعية  المواقف في الآخر مع الإيجابي
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 العوامل متعددة من منظومة يتكون  أنه على الوجداني الذكاء إلى 0007أون – بار يشير :أون  – بار نموذج -2

  المترابطة والاجتماعية الانفعالية والمهارات ةالمعرفي غير
ً
 ومواجهة انفعالاته إدارة على الفرد تساعد والتي معا

 إدراك على والقدرة المرونة أون - بار عند الوجداني الذكاء مكونات وتشمل بإيجابية، معها والتعامل الحياة ضغوط

 العامة المزاجية الحالة أما الاندفاع، في والتحكم الضغوط تحمل على والقدرة المشكلات، حل على والقدرة الواقع،

 .والتفاؤل  السعادة فتشمل للفرد

 طبوغرافي والآخر منظومي هما مختلفين أحد مدخلين من 0007أون  – بار عند الوجداني الذكاء نموذج ويتكون 

 : الوجداني الذكاء نسبة قائمة خلال من اقترحهما

  المنتظمة المتشابهة العوامل من عدد يتضمن :المنظومي المدخل -2-1
ً
 وذلك واحدة مجموعة داخل معا منطقيا

 :التالي النحو على

 الذات، تحقيق التوكيدية، الذات، تقدير بالذات، الوعى يشمل و: ( الشخص ي الذكاء) الشخصية المكونات -أ

 .الاستقلالية

 .الاجتماعية المسئولية جتماعية،الا  العلاقات التفهم، ويضم (:الاجتماعي الذكاء)الاجتماعية  المكونات -ب

 المرونة الواقع، إدراك المشكلات، حل على القدرة وتشمل :التكيفية المكونات -ج

 .الاندفاع وضبط الضغوط، تحمل على القدرة وتشمل: الضغوط مع التعامل مكونات -د

 .التفاؤل  السعادة، من وتتكون : العام  المزاج مكونات -ه

 نتائج عنها أسفرت والتي الوجداني للذكاء العاملية المكونات من مجموعة ويشمل :الطبوغرافي المدخل -2-2

 :وهي أون  -بار أجراها التي البحوث من العديد

 .الاندفاع وضبط الواقع، إدراك التوكيدية، التفهم، بالذات، الوعى وتتضمن :الأساسية العوامل - أ

 الضغوط، تحمل التفاؤل، الاجتماعية، المسئولية لية،الاستقلا الذات، تقدير وتشمل :المساندة العوامل -ب

 .والمرونة

 .والسعادة الذات تحقيق الاجتماعية العلاقات المشكلات، حل وتشمل  :الناتجة العوامل - ج

 :وماير سالوفى نموذج -0
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 وهي القدرات من مجموعة أنه على الوجداني وعرف الذكاء الذكاء، صفه الوجدان إعطاء سالوفى إلى بيتر انتهى

 أن أي بنفسه نفسه يدفع وأن العواطف، أو المشاعر هذه أمر يتدبر وأن مشاعره، أو عواطفه الشخص يعرف أن

 روبنز. )بالآخرين علاقاته أمر ويتدبر الآخرين، مشاعر على يتعرف وأن لذاته، دافعية مصدر يكون 

 (1111وسكوت،

 وتفسيرها بها والوعي توليدها على القدرة في بينهم فيما الأفراد يتفاوت مهمة معلومات الفرد الوجدان ويمنح

 .ذكاء أكثر بشكل الموقف مع يتوافقوا أجل أن من لها والاستجابة منها والاستفادة

 على القدرة يعنى الوجداني الذكاء إلى  أن 1111اشارا  فقد الوجداني للذكاء وماير سالوفى بتعريف يتعلق وفيما

 المختلفة، بالأنشطة القيام عند المشاعر توليد أو الوصول  على والقدرة الوجدانية، المعرفة أو الوجدان فهم

 الأنشطة لتوجيه واستخدامها إيجابي بشكل العاطفة معالجة على والقدرة الآخرين، تجاه الذاتية المشاعر وتنظيم

 وماير سالوفى وينظر لوب،المط الهدف نحو الفرد طاقة وتوجيه المشكلات، حل على القدرة مثل الأخرى  الإدراكية

 في والأفضل الايجابية الصفات وتنمية بناء على يؤكد الإيجابي الذى النفس علم إطار في الوجداني الذكاء إلى

 .المستقبل نحو الإيجابي والتوجه والسعادة الذات وتحقيق والتفاؤل  الرضا مثل الحياة

 ذواتهم تنظيم على الآخرين لمساعدة تمتد ان الممكن من الذات تنظيم على القدرة أن إلى وماير سالوفي ويشير

 لازمه مهارة وهى طرفين بين الاصلاح أو نفسية مشكلة لديه شخص آلام تخفيف شكل على القدرة هذه وتأتى

 . الذات عن جيد إيجابيو انطباع واعطاء الآخرين جذب على القدرة في أيضا تظهر كما .النفس ي للأخصائي

 :ربية الوجدانيةوالت الصحة الوجدانية

 ترشيد في الوجدان يسهم الش يء الذي اتفقت عليه كل المقاربات السابقة في اثبات وتفسير الذكاء الوجداني أن

 تصنيف على الفرد تساعد الإيجابية المشاعر أن كما المشكلات، وحل الإبداع ينشط الإيجابي فالمزاج التفكير،

 مجال في للباحثين أتاح  الثانية العالمية الحرب انتهاء ان مدونتها يف (Pogosyan, 2016)وتنظيم المعلومات وتشير

 وأثرها الانفعالية الاضطرابات وراء  تقف التي الأسباب على يتعرفوا ان والاخصائيين النفسيين العضوية الامراض

 الحياة في سعادةبال الشعور  في وتسهم الإنسانية، التي ترقي الروح العوامل على بظلالها القت كما على الناس،

 في  تنحصر الإيجابي النفس علم اهتمامات أكثر الإيجابي؛ ولعل النفس ظهور علم بذور  وكانت هذه والذي

 الإيجابية والمؤسسات ،)والتفاؤل  التسامح، العواطف،(للأفراد، الإيجابية الوجدان، الخصائص إيجابية

 التربية الى بنا يصل سوف الثلاث المحاور  هذه وبناء فهم لولع .)المجتمع الاجتماعية، العلاقات الاسرية، العلاقات(

 .اليها نطمح التي الإيجابية الوجدانية

 عنه الغرباء من وآخرين الفرد بين يتم ان الإيجابي يمكن التبادل الوجداني أن  (Fredrickson,2012)ويوضح 

 وسيلة أنه كما الوجدانية، الصحة نواة يعتبر الحب الذي خلال من المقربين اصدقائه وبين بينه تماما يتم كما
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 الى توصل واجناسهم؛ و والوانهم ولغاتهم وعقائدهم الثقافية خلفياتهم اختلاف رغم البشر بين الممكنة التواصل

 .البشر بين الحب مفهوم دراسة في متصلين عقدين قرابة بعد الاستنتاج هذا

 نفسك تحب ان إيجابية، بصورة الاخرين معاملة :الوجدانية للصحة علامات سبع( Kolakowski,2013)ويذكر

 ان إيجابية، بصورة انفعالاتك مع تتجاوب أن تحب، لمن بالامتنان تشعر ان بالمرونة، تتصف ان عليه، هي ما على

 حياته طوال يواجه شخص كل كان فإذا .الوظيفية للحالة تقديرك من أكثر الخبرة تقدر وان معنى، لحياتك تكون 

 والانفعالية النفسية الناحية من – بالكفاءة الأشخاص يميز ما أهم فإن النفسية، والمشكلات تاعبالم من أنواعا

 مواجهة على ومقدرتهم المشكلات، لهذه استجاباتهم هو طريقة بل مشكلات، من يواجهونه ما مقدار ليس -

 بأنفسهم ثقتهم واجهونهاي التي المشكلات تفقدهم لا بحيث كبيرة، الخسائر كانت مهما يأس دون  تحدياتهم

 فقدان وعدم بكفاءة، الحياة مشكلات مواجهة على المقدرة على عادة ويطلق لمواجهتها؛ التكيف على ومقدرتهم

 (Barron , 1963)الأنا قوة اسم المشكلات، في والاستغراق الوجداني الاتزان فقدان وعدم بالنفس، الثقة

 الإنسانية العواطف بمختلف الشعور  على الأسرة أعضاء قدرة هي الصحة الوجدانية أن (1115حمدان، )ويوضح

 يجرح أو يس يء لا بما الآخرين مع بها التعامل أو أدائها في التحكم منها، ثم لكل المناسبة المواقف في عنها والتعبير

 عرهممشا إدارة على وأعضائها الأسرة قدرة ، أيضا الانفعالات وصحة العاطفية الصحة تقتض ي كما .مشاعرهم

 مع البناء والتعامل استقلاليتهم وتنمية الذاتية لإمكانياتهم الواقعي التقييم ذلك في بما بها المرتبطة والسلوكيات

 الإيجابية الإنسانية والانفعالات العواطف لمختلف والأبناء الأسرة وخبرة . يواجهونها التي النفسية الضغوط

 الطمع والاعتزاز، والفخر الإحراج، من والخوف الدهشة ،والأس ى الفرح والكراهية، الحب مثل والسلبية

وغيرها، التي  والغضب الاتزان والإحباط، الأمل والتقدير، الحسد المشاعر، وحياد المحبة والقناعة،

هم بإنسانيتهم يشعرون تجعلهم
َ
 وأصدق وأغنى أكثر الواسع العالم ومع الآخرين مع وعلاقاتهم أنفسهم وف

 .للواقع

 لا بما الحديثة والأبحاث الدراسات أكدت للإنسان حيث النفس ي البناء وأساسيا من هاما جزءا فعالاتالان وتمثل

 تحدد وهي للتغيير، المقاومة وشديدة ومركبة معقدة الإنسان تركيبة في الوجدانية المنظومة أن للشك مجالا يدع

 الانفعالية الصحة بين علاقة هناك (2006 ريان،( .الإنسان حياة في مبكر وقت منذ الإنسانية الشخصية معالم

 والثبات الاستقرار الحياة في النجاح الانتباه تشتت وفقدان العالي التركيز من خلال تبدو للفرد، النفس ي والاتزان

 .الروحية الجوانب نمو الخلقية الاحكام نمو الذاكرة ونمو المعارف نمو أسرع بصورة المهارات نمو الانفعالي

 والاضطرابات الانفعالية والإعاقة الانفعالية كالاضطرابات الانفعالية الإعاقة على تدل التي لحاتالمصط وتعددت

 لمجموعة الوجدانية الصحة إيجابية لعدم كمؤشر الانفعالي الاضطراب مفاهيم في التعدد يعود وقد .السلوكية

 تنوع الانفعالية، الصحة تميزخصائص  وجود وعدم المناسب، القياس أسلوب وضوح عدم :مثل الاحتمالات من
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 معنى حول  المختلفة الثقافات عبر معايير مجتمعية في الاتفاق عدم الانفعالية، الصحة لمفهوم التنظير مصادر

 .الانفعالية الصحة

 من والناتج الانفعال، على الباعث الموقف في يتمثل الانفعالية للصحة ثالوث ثمة وما يمكن التنبيه اليه ان

 نفس عنه لا ينشأ الا انه الانفعالي المثير لنفس يتعرض قد فالكل .بينهما للوسيط بالإضافة عال،الانف موقف

 .لأخر فرد من تختلف الوجدانية الصحة وهو والنتائج المثير بين يفصل الذي الوسط لان الجميع لدى الناتج

 أخرون يرى  والخوف  بينماالغضب والحب  بين موضوعاتها في الصحة الوجدانية تتمايز(  1110ريان،(حسب 

التقبل  هي انفعالات ثمانية تتضمن التي الأولية الانفعالات  هي الاولى فئتين، في قطاعات لثمانية تتمايز انها

 الانفعالات فهي الثانية، الفئة أما والبهجة ، والتوقع ، والغضب، والدهشة والحزن والاشمئزاز، والخوف،

 والحب، والتفاؤل، والعدوان، والازدراء، والندم، واليأس، الرعب، : وهي ايضا، تانفعالا  ثمان في وتتمثل الثانوية،

 انفعال امتزاج المثال سبيل فعلى ثانوية، انفعالات ظهور  أو لإنتاج ا مع الأولية الانفعالات تمتزج وقد . والخضوع

 .باليأس الشعور  عنه لديتو  والحزن  الدهشة امتزاج وعند بالذنب، الشعور  عنه يتولد الذي والخوف البهجة

 ( 1997 الله، وعبد خليفة(

 التربية الوجدانية لماذا وكيف؟

 الانفعالية العادات واكتساب والاحاسيس المشاعر بتكوين تتعلق التي التربية تلك الوجدانية بالتربية يقصد

 بالبيئة يتعلق ما وكل والاخرين نفسه نحو المتعلم لدى القيم ونسق والاتجاهات الميول  وتحديد السليمة الصحية

 فيها، وتتم يعيش التي للثقافة الولاء والانتماء قيمة تعميق الى بالإضافة الدراسة موضوعات خلال من حوله من

 وسلوك المدرسة في المعلمين وسلوك الاسرة في الوالدين سلوك خلال من مقصودة غير بطريقة الوجدانية التربية

 المهارات واكتساب للمتعلم المقدمة المعارف خلال من هذا ويتم ساجدالعلماء و الأئمة والمرشدين في الم

 والوالدين، الاسرة بقيمة تنمية الإحساس فيتم كفريق، العمل خلال من والمهارى  الوجداني التفكير في الشخصية

 رياض لةمرح منذ الوجدانية التربية دور  ويبدأ الافراد؛ بقلوب الوطن وتوطين والمعلم، المدرسة دور  وتعظيم

 في الفرد قولبة ذلك معنى وليس الجامعة؛ من تخرجه حين الى المتعلم مع ويستمر الابتدائية والمدرسة الأطفال

 في والرغبة مقبول  هو لما القبول  بين يتباين ولكنه فيه القصور  بجوانب الإحساس دون  للواقع التامة الموافقة إطار

 مستويات؛ خمس ذي مسار في السليمة الوجدانية التربية مرور ذلك ويستدعي منها؛ مرفوض هو ما تعديل

 المثيرات، هذه نحو اتجاه تكوين خلال من الاستجابة تحديد حوله، من المثيرات مع وتفاعله المتعلم استقبال

 ما وتنظيم عليه، يكون  ان ينبلي وما الواقعي موقفه بين الفرق  وبيان معها تفاعل التي والاستجابات المثيرات تقييم

 توصل ما نواتج او بالنموذج سواء القيمي نسقه اكتساب ثم عليه، الحفاظ منه يتطلب مستوى  في اليه توصل

 .التعلم نواتج من كناتج اليه
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 عمر من الأولى السنوات ولاسيما النفس ي، وتوافقه الطفل لشخصية النمو مراحل أهم من الطفولة مرحلة وتعد

 والاجتماعية والعقلية النفسية الخصائص تكوين في مقاومة والأقل يراتأث الأكثر المرحلة هذه تعد إذ الطفل،

 توافر في الكبار على بالضعف واعتمادها تتسم والتي المحددة بطبيعتها المرحلة هذه لتميز وذلك للطفل،

 راتوالمؤث النقوش جميع عليها تتطبع التي البيضاء الصفحة هم فالأطفال الحياة، هذه من الضرورية احتياجاتها

 فهم واهتمام، رعاية من يحتاجونه ما جميع تلبية في حولهم من والمربون  الآباء يقود قد الذي الأمر المختلفة،

 والعقلية والسلوكية الانفعالية المشكلات جميع من وخاليا لهم مشرقا يكون  الذي والغد المستقبل، يشكلون 

 2 الغداني،( والاجتماعية

 الفرد؟ لدى الوجدانية الصحة شكيلت في الوجداني الذكاء يؤثر كيف

 النظريات بعض ظهرت فقد الآن أما الماض ي، في النجاح مقياس كان المعرفي الذكاء ان ) 2013 ( زغير ذلك الى تشير

 أطر كتابة في Gardener ابتكرها التي Intelligence Theory of Multiple المتعدد الذكاء نظرية مثل الحديثة

 &Salovey من كل أسسها التي Emotional intelligence الانفعالي  للذكاء بالإضافة ، Frames of mind العقل

Mayer و Goleman ،  نّ  والتيترى
َ
 أنواع على كبيرة بدرجة يعتمد ولكنه المعرفي الجانب على فقط يعتمد لا النجاح أ

 للذكاء أخرى 

نّ  تبين بل للنجاح ا مقياس بمفرده يعد لم المعرفي الذكاء وان الانفعالات ضبط على للقدرة بالإضافة
َ
 النجاح أ

 .التعلم أشكال لكل الضروري  الأساس هي الانفعالية الخصائص من كبير مدى على يعتمد الدراس ي

نّ  امريكا في الأطفال لبرامج الإكلينيكي القومي المركز من صادر تقرير الى أيضا وتشير
َ
 رصيد به ينبئ لا النجاح أ

 المقاييس تلك والاجتماعية ,الانفعالية المقاييس به تنبئ ما بقدر القراءة على المبكرة قدرتهم أو المعارف من الطفل

 قادرا يكون  وان الخطأ التصرف إلى ميله يكبح وكيف الأكاديمية بالنواحي مهتما يكون  وان بنفسه ثقته في المتمثلة

نّ  إلى التقرير ويضيف ,ساعدتهلم مدرسيه إلى اللجوء و بالتوجيهات والالتزام والانتظار الترقب على
َ
 معظم أ

 سبعة التقرير ويقدم الانفعالي الذكاء عناصر من أوأكثر عنصر إلى يفتقرون الطلبة من العلمي المستوى  متواضعي

سس
ُ
 الإصرار، الاستطلاع، حب الثقة، وهي ,الانفعالي بالذكاء جميعا ترتبط التعلم على الحاسمة المقدرة لتكوين أ

 زغير،( والتعاون  التواصل على والقدرة بالآخرين، والارتباط العلاقات تكوين على القدرة لنفس،ا على السيطرة

2013 

 التنفس، اضطراب في العضوية مظاهرها تبدو معقدة نفسية حالة الواسع بمفهومه الطفل عند الانفعال إن

 القلق في يظهر قوي  جدانبو  تتميز النفسية مظاهرها أن كما الهرمونات، واختلاف القلب، ضربات وزيادة

 حدة تعوق  وقد هذا، النفس ي توتره من يخفف معين بسلوك الفرد قيام إلى القلق هذا يؤدي وقد والاضطراب،

 201 الغدائي،( العقلي النشاط الانفعال
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 للشخصية، الصغرى  السمات أو المحاور  من مجموعة عليها تقوم التي العريضة القاعدة الانفعالي الاتزان ويعد

 يعني الانفعالي فالتوازن  للفرد، النفس ي النشاط جوانب جميع خلاله من تنتظم الذي المحور  او الأساس وفه

 استجاباته على سيطرة من عنه يتمخض وما بذاته التحكم في الفرد قدرة فهو الذات، على والسيطرة التحكم

 (1115ريان،( الانفعالية للمواقف المصاحبة

 الباقية البقية بينما % 20 ال تتعدى لا قد النجاح تحقيق في الذكاء مساهمة ىمد ان Goleman (2000) ويشير

 ووعي إدراك من انفعالية قدرات من تتضمنه وما للفرد الوجدانية الصحة أهمها من أخرى  عوامل فيها تسعععاهم

 مشاعرهم جيدا يعرفون  الوجداني الذكاء في المتميزين الأشخاص ان كما .توظيفها وأسلوب الانفعالية بالذات

 نراهم من أنفسهم هم ممتازة، بصورة الآخرين مشاعر مع ويتعاملون  ويتفهمون  ، جيدا بإدارتها ويقومون  الخاصة

 في تتحكم التي المعلنة غير القوانين فهم أم حميمة، رومانسية علاقات كانت سواء الحياة مجالات كل في متميزين

 .التنظيمية السياسات

 والاجتماعية الفسيولوجية مطالبها بين يقوم بتوازن  الفرد حياة تتصف أن ) 1998 ( وقفيال يشير كما فالأصل،

 بنبأ الفرد يسمع كأن ما منبه طرأ إذا ولكن . أخرى  جهة من الحياة بهذه تحيط التي الخارجية والمنبهات جهة من

 فهنا ذلك، شابه ما أو لماءوا عطش فرد بين يحال كأن غرضه بلوغ عن دافع يعاق عندما أو مثلا سار أو محزن 

 موقف في ذلك عند يكون  أنه أي الاتزان، من أصلا عليه يكون  أن ينبلي لما مغاير جديد موقف في الفرد يوضع

 .نمطا ما ويختبر انفعال

 :أساليب التعلم الوجداني

 نستجيب أن نتعلم أن وهو الوجداني التعلم أساليب خلال من ممكنا الوجدانية للصحة الوصول  يزال ولا

 من الوجدانية الأهداف وهذه ذاك، ونكره هذا نحب أن ونتعلم لها نحزن  أو لها فنفرح معينة لمثيرات وجدانيا

 وتلك الوجدان مصدرها التي والسلوكيات الدوافع وتتخالف للعقل المقابل هو والوجدان للتعلم الهامة النواتج

 الذات حول  يدور  الوجداني التعلم فإن الصواب، أو بالخطأ فيه نحكم عقلاني هو وما العقل مصدرها التي

 غاية بينما العقلي التعلم غاية العقلي النضج وقياس الوجداني التعلم قياس الصعب من كان ولذلك بها ويتعلق

 النضج قياس بينما المعرفية الأقيسة بمختلف يكون  العقلي النضج وقياس الوجداني النضج هو الوجداني التعلم

 المواقف مختلف مع يتناسب بما والمشاعر والعواطف الانفعالات في التحكم على القدرة قياسب يكون  العقلي

 كانت كلما الشخصية مكونات مع التعديل أو التغيير عملية توافقت وكلما الإيجابية، التفاعلية الوجهة وتوجيهها

 أكثر من ولعل بالذات تعلقها يكون  ولا بالأشياء تتعلق التي والميول  الاتجاهات تغيير السهل من فإن وكذلك أسهل

 الناجح الوجداني والتعلم. مباشرا ارتباطا بالذات منها يرتبط وما الذات نحو الاتجاهات الوجداني التعلم في يهم ما

 على أقدر القسرية غير والشخصية إيجابيا، الوجداني السلوك به ويكون  الوجدانية الإيجابيات به تتأكد الذي هو

 المناخات هذه وخير الوجداني التعلم نتائج في التربوي  المناخ ويؤثر القسرية الشخصية من انيالوجد التعلم
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 في المهمة الأمور  ومن السوية، والمشاعر النبيلة بالعواطف المشحون  الديمقراطي المناخ هو الوجداني للتحصيل

 تمثل فرص زادت كلما بينهم الالاتص زاد وكلما الجماعة في الأفراد بين الاتصال وسائل الوجداني التعلم

 المندفع النمط له فالبعض الوجداني التأثر حيث من الأفراد ويختلف والمعتقدات، والميول  والقيم الاتجاهات

 النمط له والبعض بعاطفية أو بوجدانية والسلوك التأثر بسرعة ويتميز

 التفكير، من الكثير بعد إلا يصدر لا رهقرا أن أي القرار زمن عنده ويزيد اقتناع وبعد مهل على يتأثر المتروي

 والنمط

 بعض في خاطئة وجدانية لاستجابات التعلم يكون  حيث الوجداني التعلم سوء معه يكون  الذي هو المندفع

 الأحوال

 ( 2017 العالي، للتعليم البريطانية العربية الاكاديمية(

 :لوجدانيا الذكاء مرتفعي تميز التي والاجتماعية الانفعالية المهارات

 واللياقة ،العاطفي التقمص ،الذاتية الدافعية ،الحماسة ،المثابرة الاندفاعات، في التحكم بالذات الوعي

 في نجاحه أو الفرد تفكير صالح في ليس والاجتماعية الانفعالية المهارات تلك انخفاض بأن أشار كما ،الاجتماعية

 وصرحاء اجتماعيا، متوازنون  بأنهم المرتفع الوجداني الذكاء ذوي  الذكور  يتسم ذلك إلى بالإضافة المهنية، تفاعلاته

 وبعلاقاتهم بالقضايا، الالتزام على ملحوظة بقدرة أيضا ويتمتعون  القلق، في الاستغراق إلى يميلون  ولا ومرحون،

 فيها راضون  وهم مناسبة، حياة فهي بالثراء الانفعالية حياتهم وتتسم أخلاقيون  وهم المسئولية، وتحمل بالآخرين

 فيتصفن المرتفع الوجداني الذكاء ذوات الإناث أما فيه، يعيشون  الذي المجتمع وعن الآخرين وعن أنفسهم عن

 واجتماعيات معنى، لهن بالنسبة وللحياة مشاعرهن، في ويثقن مباشرة، بصورة مشاعرهن عن والتعبير بالحسم

 علاقات وتكوين ، الاجتماعي توازنهن السهل ومن النفسية، الضغوط مع التكيف ويستطعن متحفظات، غير

 (George،2000)جديدة 

 :المراجع

 .والإدراكي والحركي الوجداني التعلم  ( 2017 )العالي  للتعليم البريطانية العربية الأكاديمية -

-motor-and-emotional-enc/63212-training-and-

http://www.abahe.co.uk/educationcognitive.html-learning 

 وأولادهم للوالدين الشخصية الخصائص بعض بين العلاقة راسة د( 1115)السيد مصطفى داليا الجبالي، -

 .التربية كلية شمس، عين جامعة منشورة، غير ماجستير رسالة .الابتدائية بالمرحلة
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 في الثانوية رحلةالم طلبة لدى الاسرية التنشئة بأساليب علاقته الغضب سلوك (  1100)عيد   بسمة الشريف، -

 .عمان

 . 57-81 (1) 07والدراسات، للبحوث البلقاء

 .الحديثة التربية دار .والابناء للاسرة الانفعالية العاطفية الصحة( 1115)زياد محمد حمدان، -

http://www.hamdaneducation.com/arabic/articles2/11.htm 

 المنار مكتبة :الكويت .والانفعالات الدوافع .(1997) سيد معتز الله، وعبد محمد، اللطيف عبد خليفة، -

 .الإسلامية

 الابتكاري  والتفكير الادراكية السرعة من بكل وعلاقته الانفعالي الاتزان( 1115)محمد  إسماعيل محمود ريان، -

 .التربية كلية الازهر، جامعة منشورة، غير ماجستير رسالة .غزة بمحافظات عشر الحادي الصف طلبة لدى

 مجلة .الجامعة طلبة لدى المشكلات حل على بالقدرة وعلاقته بالانفعال الوعي(  1100)ياسين  لمياء زغير، -

 500-550( 0) 10 الإنسانية، للعلوم بابل جامعة
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 السلوكيات الصحية ودورها في تحسين الصحة النفسية لدى الشباب

Healthy behaviors and their role in improving mental health among 

young people 

، الجزائر، 1عبد الصمد صورية، جامعة الخاج لخضر باتنة .د

abdessemed.psy@gmail.com 

 بولحبال آية، دكتوراه، المركز الجامعي إيليزي، الجزائر . د

boulahbal.aya@cuillizi.dz 

 

 ملخص 

إن أسلوب حياة الشباب يؤثر بدرجة كبيرة على صحتهم الجسدية بصفة عامة والصحة النفسية 

بصفة خاصة، وعندما نفكر في السلوك الص ي عادة ما نربطه بالأداء السلبي مثل تناول الكحوليات 

الخ، وذلك على الرغم من ان السلوكيات الصحية ...  والتدخين أو تعاطي المخدرات أو الاكل غير الص ي

يمكن اعتبارها أيضا مجموعة من التصرفات التي ننخرط فيها بشكل قصدي لتحقيق حالة صحية جيدة 

كتحسين النظام الغذائي وممارسة النشاط البدني مما يؤدي إلى تأثير إيجا ي على صحة الفرد باعتبار ان 

افي، والنظام الغذائي المص ي، والنشاط البدني لها علاقة بطريقة أو السلوكيات الصحية كالنوم الك

 .بأخرى بالحالة الصحية والنفسية والانفعالية للفرد، وهذا ما تهدف الدراسة الحالية الى توضيحه

 الشباب  –الصحة النفسية  –السلوكيات الصحية : الكلمات المفتاحية

Abstract 

The lifestyle of young people greatly affects their physical health in general and 

mental health in particular, and when we think about healthy behavior we usually 

associate it with negative performance such as alcohol consumption, smoking, drug 

abuse, unhealthy eating...etc, although healthy behaviors It can also be considered a set 

of behaviors that we engage in intentionally to achieve a good health condition, such as 

improving the diet and practicing physical activity, which leads to a positive impact on 

the health of the individual, given that healthy behaviors such as adequate sleep, a 

healthy diet, and physical activity are related in one way or another to the state of health 

and psychological. And emotionality of the individual, and this is what the current study 

aims to clarify. 

Keywords: healthy behaviors - mental health – youth 

 

 : المقدمة

لقد ألغت طريقتنا الحديثة في العيش إلى حد كبير الكثير من السلوكيات الصحية السليمة كأحد 

الأجزاء الأساسية في حياتنا، حيث يقدم نمو أمراض نمط الحياة غير المعدية ووباء السمنة دليلا واضحا 

mailto:abdessemed.psy@gmail.com
mailto:boulahbal.aya@cuillizi.dz
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ازن بين أنماط حياتنا ومتطلباتنا الجسدية، على سبيل المثال يعتبر الخمول البدني حالة من على عدم التو 

الراحة الجسدية النسبية، والتي لاتوفر حافزا كافيا للأعضاء البشرية للحفاظ على هياكلها ووظائفها 

على صحة الانسان إلا كذلك على الرغم من أهمية تأثير العوامل البيولوجية والبيئية . وأنظمتها الطبيعية 

أن الأسلوب الذي يعتمده في حياته والسلوك الص ي الذي يمارسه، يعد من المتغيرات الأساسية المؤثرة 

حول تأثير الأسلوب  (Beerslo & leBellocبرسلو وبيلو )على حالته الصحية، وهذا ما أوضحته دراسة كل من 

تائجها بكل وضوح أن الصحة الجيدة مرتبطة الشخص ي في الحياة على الصحة البدنية، وقد أظهرت ن

كالسلوك الص ي الغذائي؛ حيث أثبتت بعض الدراسات  ارتباطا وثيقا بسلوكيات صحية لمخصية معينة 

أن ارتفاع نسبة الألياف في الغداء قد تحمي الفرد من السمنة والأمراض القلبية، كما أثبتت ايضا دراسة 

أن التأثيرات السلبية لأحداث المشقة تقل كلما زادت ( 1900عام  BrounJ.D &Siegel ج و سيجل .بوون ) كل من 

تم تحديد النظام الغذائي الص ي    (Amanda K & al 2014) وفي دراسة. مستويات ممارسة الرياضة 

والنشاط البدني المنتظم كعوامل وقائية رئيسية، ليس فقط لأمراض القلب والأوعية الدموية ولكن أيضا 

 . فسيةللصحة الن

اذن تعد أنماط الحياة الصحية من العوامل المهمة التي تساهم في كل من الحالة الجسدية والصحة 

النفسية، فالحصول على نوم عالي الجودة، وممارسة النشاط البدني، وتناول الطعام الجيد ليس له مزايا 

الإصابة بالاكتئاب وزيادة  للصحة البدنية فحسب ولكن له أيضا مزايا للصحة العقلية مثل تقليل مخاطر 

كما قد تكون أنماط الحياة الصحية مهمة بشكل خاص للصحة النفسية ورفاهية . الرفاهية النفسية

الشباب، مرحلة البلوغ الناشئة هي فترة التغيرات التنموية والبيئية، والتي تتميز بزيادة المسؤولية، والأدوار 

ا تتزامن هذه الفترة التنموية مع الانتقال إلى العمل أو الجديدة، وظروف الحياة المتغيرة، وغالبا م

الجامعة، مع تغيير الروتين والطلبات الأكاديمية والمواقف المعيشية، والتي يمكن أن تعطل السلوكيات 

 .الصحية، مما قد يشير إلى مساهمة أنماط الحياة غير الصحية في ضعف الأداء العاطفي لديهم

 : ي أهمية متغيراتها، حيث ركزت علىتكمن أهمية هذه الدراسة ف

الصحة النفسية للشباب كونها حالة من الرفاهية تسمح لهم بالتعلم واكتساب التعليم، والإحساس  -

الإيجا ي بالهوية، وإدارة أفكارهم وعواطفهم، والحصول على حياة مرضية في ظل غياب الاضطرابات 

 . النفسية

كل نمط أسلوب الفرد في الحياة اليومية وطريقة ادارته السلوكيات الصحية، هذه الأخيرة التي تش

لسلوكياته المرتبطة بصحته، فالسلوكيات المضرة بالصحة تؤثر بطريقة او بأخرى على صحة الفرد 

البدنية والنفسية والعاطفية، ومن جهة أخرى المشاعر السلبية أيضا لها تأثير مباشر وغير مباشر 

يمكن للاكتئاب والقلق والتوتر أن يضعف الاستجابة المناعية حيث . على رفاهية الشخص الجسدية

 .ويسبب الالتهاب ويضعف صحة الأوعية الدموية
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 : وعليه تهدف الدراسة الحالية الى 

محاولة توضيح الدور الذي تلعبه السلوكيات الصحية كالنوم الكافي، والنظام الغذائي المس ي،  -

 . والعاطفية لدى الشبابوالنشاط البدني في تحسين الصحة النفسية 

عض الاضطرابات النفسية الناجمة عن اتباع الشباب لسلوكيات غير صحية والتي تنعكس بعرض  -

 . بدورها بطريقة مباشرة أو غير مباشرة على كل من الصحة الجسدية والنفسية والعاطفية

 السلوكيات الصحية / أولا 

 :الص ي، وهي تأخذ في مجملها اتجاهينلقد تعددت التعاريف التي تناولت مفهوم علم النفس 

 :الاتجاه الأول / 1

وهو يرى بأن السلوك الص ي يشمل كل السلوكيات الايجابية التي يتبناه الأفراد في تعاملهم مع  

صحتهم، والتي تهدف إلى الحفاظ على الصحة، والوقاية من المرض، واتخاذ مختلف التدابير للحؤول دون 

 :ومن بين تعاريف هذا الاتجاه يمكن ذكر. يع منهتطور المرض والشفاء السر 

يشير مفهوم السلوك الص ي إلى أنه أي نشاط يمارسه الفرد بهدف (: 2331عثمان يخلف، )تعريف  -

 (23، ص 2331: يخلف). الوقاية من المرض أو لغرض التعرف على المرض أو تشخيصه في المرحلة المبكرة

ك الص ي يشير إلى تلك السلوكيات التي يؤديها الأفراد بهدف تعزيز السلو (: 2330شيلي تايلور، )تعريف  -

  (.124، ص 2330: تايلور ). صحتهم ووضعهم الص ي، والحفاظ على صحتهم

 :الاتجاه الثاني/ 2

يرى بأن السلوك الص ي لا ينطوي على السلوكيات الايجابية فقط، وإن يتسع مفهومه ليتضمن  

ومن .... حة؛ كتناول الكحوليات بكثرة، أو التدخين، أو الأكل غير الص ي،السلوكيات السلبية المضرة بالص

 :بين تعاريف هذا الاتجاه يمكن ذكر

السلوك الص ي هو التصرف المؤدي إلى تأثير إيجا ي أو سلبي على (: 2312شويخ والحويلة، )تعريف  -

 (. 24، ص 2312: شويخ والحويلةة). صحة الفرد

يشير السلوك الص ي إلى جميع السلوكيات التي يعتمدها الناس والمؤثرة : (2316العاسمي، )تعريف  -

والمرتبطة بصحتهم، سواء كانت أنماط سلوكية صحية إيجابية مثل ممارسة الرياضة، عدم التدخين، أو 

 (. 252، ص 2316: العاسمي). غير صحية مثل التدخين، الافراط في تناول الطعام

الاتجاه الثاني أكثر شمولية في تحديد مفهوم السلوك الص ي، فقد  والمتأمل للاتجاهين، سيجد أن

يأتي الأفراد بسلوكيات مختلفة يعتقدون بأنها مفيدة للصحة، غير أنها في الحقيقة مضرة بالصحة أكثر 

ومثال ذلك قيام بعض الألمخاص بالإكثار من تناول القهوة اعتقادا منهم أنها تزيد في نسبة . مما هي مفيدة
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ء، أو أنها تعمل على تقوية جهاز المناعة وبالتالي فهي عامل مهم في طول العمر، كما أن هناك الذكا

ألمخاص يقدمون على تناول بعض الفيتامينات الاصطناعية والمكملات الغذائية بكثرة بهدف تعزيز 

، لذا يمكن صحتهم، وكل هذه الأمور في الحقيقة لها من التأثيرات السلبية ما لها من تأثيرات ايجابية

 :تعريف السلوك الص ي على النحو التالي

السلوك الص ي هو مفهوم ينطوي على كل الممارسات التي يقوم بها الأفراد، والتي لها تأثير إما إيجا ي 

أو سلبي على صحتهم، سواء كان هدف الفرد من قيامه بهذا السلوك هو الوقاية من الاصابة بالأمراض 

تظمة، أو الحفاظ على صحته كتناوله أطعمة صحية بشكل متوازن، أو كقيامه بفحوصات دورية من

 السلوك ويتضمن.  الارتقاء بصحته كممارسة الرياضة، أو تدمير صحته كتعاطيه المخدرات والتدخين

 :التالية العناصر الص ي

 .عليها والحفاظ الصحة تنمية -

 . الأمراض ومعالجة الوقاية -

 .الخطر السلوك أنماط تحديد -

 .وتشخيصها الصحة اضطرابات أسباب تحديد  -

  ( 53ص .2323: بولحبال)الص ي  الإمداد نظام تحسين -

 : أنماط السلوك الص ي/ ثانيا 

 أنماط ثلاث إلى بالصحة العلاقة ذو السلوك أنماط " Cobb "و " Kasl " "كوب"و "كاسل" صنف

 :في تتمثل والتي رئيسية

 .الوقائي الص ي السلوك  -

 ."الخطر وكسل" المرض ي السلوك  -

 .الدور  لعب سلوك  -

 :الوقائي الص ي السلوك/  1

الذين  الأفراد بها يقوم التي النشاطات تلك إلى الوقائي الص ي السلوك يرمز "كوب"و "لكاسل" بالنسبة

 أو والوقاية منه تجنبه بغرض المرض علامات أو أعراض أي مع تجربة لهم ليس والذين أحسن بأنهم يعتقدون 

 هذا وفي .إلخ...الطبية بالفحوصات أو القيام الص ي، كالأكل جيد ص ي مستوى  على اظوالحف اكتشافه

 الصحة على الأسلوب الشخص ي تأثير الدراسات حول  من بسلسلة وزملائه"  Breslowبرسو " قام الصدد

 صحية ممارسات وثيقا بسبع ارتباطا مرتبطة الجيدة الصحة أن إلى الدراسات هذه توصلت حيث البدنية،

 :يلي فيما تتمثل والتي لمخصية وقائية

 .التدخين عدم ➢
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 .يوميا ساعات ثماني أو سبع بين ما النوم ➢

 .يوميا الصباح إفطار تناول  ➢

 .الأكل أوقات خارج الأكل عدم ➢

 .بانتظام الرياض ي النشاط ممارسة ➢

 .الكحولية المشروبات تناول  عدم ➢

دراسة  خلال من بالأمراض الإصابة خطر من لوقايةا في الوقائي الص ي السلوك أهمية تأكدت ولقد

 الحياة ص ي في غير أسلوب تبني أن أثبتت والتيEnstrom " 1903 " "أنسترون"و " Berslow "  "لبريسلو"

.  وتطيل من عمره الفرد صحة تنمية على تعمل الصحية العادات ممارسة أن كما الهلاك، إلى حتما يؤدي

 وال على الصحة الحفاظ في الوقائي الص ي السلوك دور  على 2013 سنة ليةالدو  الصحة منظمة أكدت كما

 إدارة الضغوط، البدني، النشاط الصحية، التغذية :يتضمن السلوك وهذا بالأمراض، الإصابة من وقاية

 ظهور  تعمل على النوم وقلة البدني، النشاط وقلة السيئة الغذائية العادات أن حين في كاف، النوم لوقت

 شأنها من التي الممارسات تلك يتضمن الوقائي الص ي السلوك أن لنا يتضح وعليه. والسمنة المزمنة راضالأم

 إلى بالإضافة الفرد، صحة على تحافظ التي والممارسات بالمرض، الإصابة خطر الإنسان من تحمي أن

 .المستويات أعلى إلى بها والارتقاء الصحة تنمية على التي تعمل الممارسات

  :المرض ي السلوك" الخطر لوكس 2

حدوث  احتمال من يزيد الذي السلوك بأنه المرض ي بالسلوك أيضا يعرف ما أو الخطر سلوك يعرف

التدخين،  :مثل السلوكات من مجموعة ويتضمن الفرد، صحة على سلبا يؤثر والذي المستقبل في المرض

 "و " Christophe " "الانيك"و "كريستوف"  ويعرفه  .إلخ...السوي  غير الجنس ي المخدرات او السلوك تعاطي

Allanic " نفس ي، خطر وأيضا "المرض الموت،" للصحة أو فيزيولوجي للجسم خطر في الذات وضع  :"بأنه 

خطرة  نتائج إلى تؤدي أن يمكن كما منخفضة، تكون  أن خطورتها ويمكن درجة حسب تختلف الأخطار وهذه

 إعطاء تعريف تم OMS " 1999 " العالمية الصحة منظمة شرتهن الذي الصحة ترقية مصطلحات معجم وفي

للمشاكل الصحية  التعرض بزيادة مرتبطا يكون  والذي فعلا الموجود السلوك ذلك" أنه على الخطر لسلوك

 تؤدي إلى والتي الفرد بها يقوم التي السلوكية الممارسات كل هي الخطر السلوكيات أن القول  يمكن وعليه

 بالصحة الضارة السلوكيات من الكثير إن .مستقبلا بالأمراض الإصابة لخطر وتعرضه حتهبص الضرر  إلحاق

 :في مايلي تتمثل معينة بخصائص تشترك

 :وممارستها لتعلمها وانخراطهم بها المراهقين تأثير سرعة ➢

 وسلوك المألوفة، غير الجنسية الممارسات المخدرات، تعاطي التدخين، الكحول، شرب في فالإفراط

 المراهقة وأحيانا مرحة في تبدأ جميعها ممارسات المبكر، الموت أو الحوادث إلى يقود أن يمكن الذي المغامرة

 الضارة السلوكيات جميع أن بالضرورة يعني لا وهذا .سلوكية مشكلة أعراض من جزءا لتشكل معا تتجمع
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 في تظهر الخطر السلوكيات من د عد فهناك مرحلة المراهقة، خلال ثابتة بدرجة وتترسخ تظهر بالصحة

  (63-59ص ص .2323: بولحبال) .صحية في مشكلات تتسبب والتي الفرد عمر من مختلفة مراحل

 :السوء برفاق الشديد ارتباطها ➢

 قوية للغاية تصبح آباخرين جذب في الرغبة أن وكما رفاقهم، سلوك ويقلدون  يتعلمون  الأطفال نظرا لأن

 شرب الكحول، الأكل، اضطرابات تطوير في الأهمية شديدة تعتبر العوامل فهذه المراهقة، مرحلة في

 من السلوكيات عددا أن كما إلخ،...المألوفة غير الجنسية السلوكيات وممارسة تعاطي المخدرات، التدخين،

 .ذاته بإظهار الفرد بها يرغب التي بالكيفية علاقة لها بالصحة الضارة

 : للمتعة مصدرا  السلوكيات هذه تعتبر ➢

البحث  في رغبته مع يتماش ى بعضها أن كما الضغط، مواقف مع التكيف على الفرد قدرة تعزز  حيث

خاصة  ذاته بحد مصدرا كبيرا للخطر تمثل السلوكيات هذه من كلا فإن ذلك ومع والنشوة، المغامرة عن

 .المزمنة بالأمراض الإصابة

 :تدريجيا السلوكيات هذه تتطور  ➢

فإن  منتظم، وبهذا بشكل أدائها ثم وتجريبها القيام بها قابلية من يزيد مما لها لتدريجيا التعرض نتيجة

 مع استراتيجيات التعامل السلوكيات هذه تعتبر .واحدة دفعة يتم لا بالصحة الضارة السلوكيات اكتساب

 نسبة أن اتوالدراس البحوث بعض كشفت بالأمراض الإصابة في الخطر سلوك لدور  وتأكيدا. الحياة ضغوط

 وأن لأخرى  سنة من تزداد وغيرها القلب والسرطانات أمراض مثل المزمنة بالأمراض الأفراد الوفيات بين

 .الأمراض بتلك الإصابة خلف الواقعة العوامل من %50 نسبة تشكل العوامل السلوكية

 :الدور  لعب سلوك /0

أو  مرض ى أنفسهم يعتبرون الذين الأفراد يقوم بها التي والسلوكيات بالممارسات الدور  لعب سلوك يعرف

و عض  الطبية المصالح من العلاج تلقي :تتضمن السلوكيات هذه للأحسن، الوصول  بغية سيمرضون  أنهم

 " Parsons " "بارسونر" العالم يد على ظهر الدور  لعب سلوك مصطلح إن. المسؤوليات من الإعفاء مظاهر

 :فيمايلي تتمثل ائصبخص يمتاز لعب الدور  سلوك بأن يرى  الذي

 مسؤول فهو غير لذلك وتبعا الإرادة لديه توفرت وإن حتى بنفسه الاعتناء على قادر غير المريض الشخص ➢

 .الصحية حالته أو مرضه عن

 .للمعالجة الطبيب مراجعة إلى المريض الفرد يحتاج ➢

 من أجل معه اون التع بل الكفء الطبيب رؤية في فقط ليس جهده يبذل أن المريض الشخص على ➢

  .المرض من التخلص
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عليه  والالتزامات الواجب المريض حقوق  تمثلان فئتين إلى الخصائص هذه "بارسونر" صنف وقد

 ميز بينما .للمرض السلبية آباثار من الحد على يعمل وعرض ي مؤقت دور  المرض دور  وأن خاصة بها، القيام

 : الص ي السلوك من نمطين بين 2007 "المحمود"و" الصبوة"

 :بأنها وعرفاها السلبي الص ي السلوك بأبعاد وتسمى بالصحة تسبب ضرار التي السلوكيات أولهما  -

 سواء متكرر، و شكل د ومقصو ومخطط واع بشكل أو الجماعة د الفر به يقوم نشاط أو فعل أي

 زيادة عليه رتبيت الذي الأمر منها، بضغط أو بتسيير الجماعة أم ذاتيا ومدفوعا بمفرده د الفر أكان

 الص ي السلوك أنماط ومن والنفس ي، أو الأذى البدني الانحراف أو للمرض الاستهداف معدلات

 الجنسية والممارسات الطبيب، إذن بدون  الأدوية النفسية تعاطي الكحول، شرب التدخين، :السلبي

  .الشمس لأشعة والتعرض آمنة غير

 المنتظمة النشاطات أو الأفعال تلك أنها على اهاوعرف الإيجا ي الص ي أبعاد السلوك ثانيهما -

 الإصابة من الوقاية في لمساعدته الواحد الفرد أو الأفراد يمارسها التي أو غير المقصودة المقصودة

 للمرض المبكر الكشف على وتساعده أو النفس ي، البدني والضرر  من الأذى تمنعه أو بالمرض

 الص ي السلوك ومن أنماط المخاطر، من وتحميه لمرضوا من المعاناة التخفيف في أو والعجز،

 القيادة وسلوك الصحية الغذائية العادات الكافي، الرياضية والنوم التمارين ممارسة :الإيجا ي

  ( 62-61ص ص .2323: بولحبال). آبامن

 السلوكيات الصحية وأثرها على الصحة النفسية لدى الشباب / ثالثا 

 الجسمية النواحي في الكاملة السلامة حالة: على أنها"ية الصحة النفسية العالم الصحة منظمة"تعرف 

 يكون  لكي أنه نجد الإطار هذا وفي التشوهات، أو الأمراض من الخلو مجرد والاجتماعية وليست والعقلية

 على قدرته عن فضلا كاملة عقلية قدرات لديه يكون  وأن البدنية، باللياقة أن يتمتع يجب سليما الفرد

ومن جهة أخرى قد تتأثر الصحة النفسية بمجموعة من العوامل بما فيها . النفس ي والاجتماعي لتوافقا

أسلوب الحياة الذي يعتمده الفرد في حياته والسلوك الص ي الذي يمارسه كما ذكرنا سابقا، فهو يعد 

حدث العلاقات ثنائية من المتغيرات الأساسية المؤثرة على حالته الصحية والنفسية، على سبيل المثال، ت

إن السلوكيات . الاتجاه بين عوامل الخطر المرتبطة بأمراض القلب مثل السكري والسمنة مع الاكتئاب

وقد تم تحديد النظام . الصحية جزء لا يتجزأ من الأمراض غير المعدية وعوامل الخطر الخاصة بها

، ليس فقط لأمراض القلب والأوعية الغذائي الص ي والنشاط البدني المنتظم كعوامل وقائية رئيسية

 .(Amanda K & al 2014)الدموية ولكن أيضا للصحة النفسية 

حيث يلعب النشاط البدني، ونوعية . لقد حدد الباحثون عوامل متعددة تساهم في الحياة الصحية 

تحسين الامتناع عن استخدام التبغ والكحول، أدوارا مهمة في / النوم والنظام الغذائي، ومحدودية 

الصحة البدنية والنفسية والحفاظ عليها، وقد قدمت العديد من الدراسات في هذا السياق أدلة على أن 
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الأفراد الذين يتابعون بنشاط السلوكيات الصحية ويشاركون فيها قد أبلغوا عن مشاكل نفسية ومخاوف 

  ( Robert G & al .2015). أقل وزيادة الفوائد الجسدية والنفسية

وم هو أحد السلوكيات الصحية التي تلعب دورا حيويا في كل من الصحة النفسية والجسدية إن الن

ساعات نوم كل ليلة، بينما  0-7ومن المستحسن أن يحتاج البالغون الأصحاء ما يقرب من . طوال العمر

من النوم ساعات نوم كل ليلة، كما ثبت أن كلا  9-7يحتاج البالغون الناشئون الأصحاء إلى ما يقرب من 

غير الكافي والمتقطع يؤثران سلبا على الصحة الانفعالية والنفسية والجسدية، كما أنهما من عوامل الخطر 

لكل من الاكتئاب والقلق، ومع ذلك، في حين ترتبط كمية النوم بزيادة الاكتئاب والتأثير السلبي بين 

الصحة النفسية والرفاهية بين عامة المجموعات السريرية، ويبدو أن جودة النوم هي مؤشر أكبر على 

 . السكان والشباب على وجه الخصوص

ومن جهة أخرى يعتبر النشاط البدني هو ثاني سلوك ص ي مرتبط بتحسين الصحة النفسية 

والانفعالية لدى الشباب، حيث يفرز النشاط البدني الإندورفين داخل الجسم، مما يساعد على تعزيز 

تجربة ذات شواهد  إلى أن النشاط  16وزيادة المزاج والطاقة، و تشير نتائج الرفاهية ومشاعر النشوة، 

البدني المنتظم بكثافة معتدلة قد يساعد في علاج الاضطرابات النفسية مثل الاكتئاب، بالإضافة إلى 

ذلك، ارتبط النشاط البدني بتحسين الرفاهية بين السكان البالغين غير السريريين ومرتبطا بالسعادة 

وعلى العكس من ذلك، ارتبطت المستويات المنخفضة من النشاط البدني بضعف الصحة . كل عام بش

كما يوضح الباحثون أنه من خلال المشاركة في النشاط .  (Shay-R & al  :2020 )النفسية بين المراهقين 

من أعراض الاكتئاب كما أنه يخفف  ،البدني، يشعر الأفراد بتحسن المزاج الإيجا ي، وزيادة القوة البدنية

وقد قدمت الكثير من . ويقلل من الشعور بعدم الراحة الجسدية. ويزيد من الرفاهية والصحة العاطفية

الدراسات على أن المشاركة في نشاط بدني قوي ساهمت في فوائد صحية أكثر من المشاركة في النشاط 

على . كوسيلة للحد من القلق والاكتئاب وشددوا على أهمية النشاط البدني القوي . البدني المعتدل الشدة

متوسط )درس كيف ترتبط درجات مختلفة من شدة النشاط البدني ( King et al.2013: )سبيل المثال

أفاد الأفراد الذين شاركوا . بالصحة العقلية( الخطوات اليومية، والدقائق النشطة، ودقائق الإيقاع العالي

ات مضادة للاكتئاب أكبر من أولئك المشاركين في نشاط بدني في نشاط بدني عالي الكثافة عن تأثير 

أكد ( Kim et al 2012)وعلى الرغم من التأثير الإيجا ي للنشاط البدني عالي الكثافة، فإن  .متوسط الشدة

ووجدوا أن الأفراد الذين شاركوا في التمارين  على قيمة التمارين المعتدلة من أجل صحة نفسية أفضل،

لغوا عن نتائج صحية عقلية أفضل على سبيل المثال، انخفاض في الضغط النفس ي والاكتئاب المعتدلة أب

من خلال المشاركة في نشاط بدني . والقلق مقارنة بأولئك في مجموعات التمارين منخفضة وعالية الكثافة

النشاط  معتدل الشدة، يمكن للأفراد تعظيم الفوائد المتعلقة بالصحة إلى جانب فوائد المشاركة في

  ( Robert G & al .2015) .البدني
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أما بالنسبة للنظام الغذائي لدى الشباب، فقد أظهرت الأبحاث أن الالتزام المنتظم بنظام غذائي 

ص ي يرتبط بتقليل خطر الإصابة بالاكتئاب وتحسين الحالة المزاجية، ويعتبر تناول الفواكه والخضروات 

على . ائي الص ي المرتبط بزيادة السعادة والرفاهية لدى الشبابجانبا رئيسيا من جوانب النظام الغذ

العكس من ذلك، ارتبط الاستهلاك المنتظم لنظام غذائي غر ي نموذجي، المصنف حسب استهلاك الحبوب 

المكررة، وتناول كميات كبيرة من السكر، والأطعمة المصنعة والمقلية، بزيادة الإجهاد المتصور  بين طالبات 

، وزيادة أعراض الاكتئاب بين كل من الطلاب والطالبات، نتائج صحية نفسية أضعف، وزيادة الجامعات

كما نظر الباحثون في جودة النوم والنظام الغذائي  (Shay-R & al  :2020). خطر الإصابة بالاكتئاب

، ؛  (Darviri et al 2011واستخدام التبغ فيما يتعلق بالصحة على سبيل المثال استنتج هؤلاء المؤلفون 

Reid etal. 2006. ؛ ،Sodergren et al. 2012. . ) أن نوعية النوم والنظام الغذائي وعدم التدخين ترتبط

أفاد الأفراد الذين عانوا من جودة نوم سيئة أن صحتهم الجسدية حيث ارتباطا وثيقا بالصحة الإيجابية، 

 Sodergren & al)ضافة إلى ذلك، وجد بالإ . منخفضة ويعانون من مستويات أعلى من الاكتئاب والقلق

( مثل تناول كميات أكبر من الفاكهة والخضروات)أن الأفراد الذين اتبعوا نظاما غذائيا صحيا ( 2012

كذلك اتضح من خلال التراث النظري أن هناك ارتباط بين . البدنية والرفاهيةتحسين صحتهم زادوا من 

ووجدوا . النشاط البدني، الأنماط الغذائية والصحة النفسية السلوكيات المختلفة مثل التدخين، الشرب،

أن الأفراد الذين انخرطوا في سلوكيات إيجابية وصحية يعانون من مستويات منخفضة من الألم النفس ي 

 .ومستويات عالية من الحيوية النشطة

ن المحدودة أو تجربة التدخي-كما أشارت النتائج التي توصلوا إليها أيضا إلى أن سلوكين محددين 

كانا مؤشرات على ارتفاع الطاقة والحيوية والصحة ونوعية الحياة -عدم التدخين ونمط الحياة الص ي 

 (Robert G & al .2015). وتقليل الضغط النفس ي

ارتبط النوم الكافي والنشاط البدني والنظام الغذائي الص ي  (Maenhout.L & al.2020)وفي دراسة لـــ 

، مثل انخفاض الاكتئاب والقلق والتوتر وتقدير أعلى للذات، بينما ارتبط النفسيةصحة بنتائج أفضل لل

ارتفاع استهلاك الكحول والتدخين بنتائج أقل فائدة للصحة النفسية، مثل ارتفاع الضغط النفس ي 

 (Maenhout.L & al.2020) .والاكتئاب والقلق والتوتر، وانخفاض احترام الذات

 توصيات 

كيات الصحية ونمط الحياة الص ي الذي يمارسه الشباب في حياتهم من أقوى تعتبر السلو  -

لذلك  المؤشرات المهمة والمساهمة في تحسين الصحة البدنية والنفسية والعاطفية وتعزيزها،

يجب التوعية بها من خلال تكاتف جهود المختصين والعمل على ترسيخ الأفكار والمعتقدات 

 .مة والشباب بصفة خاصةالصحية لدى الافراد بصفة عا
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تقديم برامج تربية صحية ونفسية لدعم الأفراد على إدارة صحتهم الجسدية والنفسية وتمكينهم  -

 .من الارتقاء بأنفسهم وصحتهم

التوعية بمخاطر السلوكيات المضرة بالصحة على المدى القريب او البعيد ومدى ارتباطها  -

 .الصحة النفسية والعاطفيةبالاضطرابات الجسمية وانعكاسها السلبي على 

التشجيع المستمر على ممارسة النشاط البدني وتوضيح فوائده التي لا تقتصر فقط على  -

التخفيف من القلق والحزن والإحباط والمشاعر السلبية، بل وأيضا يساعد بدرجة كبيرة على 

الإيجا ي على بالإضافة إلى تأثيره . تحسين الصحة النفسية والصحة العاطفية، خاصة الاكتئاب

 .الحالة المزاجية واحترام الذات

 قائمة المراجع
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 العاطفي لدى الأزواج الصمت الزوجي كأحد العوامل المساهمة في حدوث الطلاق

 دراسة حالة لزوجين

Marital silence as one of the factors contributing to the occurrence of 

emotional divorce among spouses 

Case study of a couple 

 lebid.mokhtaria@univ-mascara/dzلبيد مختارية،  جامعة مصطفى اسطمبولي،معسكر،الجزائر،. د.ط

 -Belal.loubna@univ بلال لبنى، جامعة مصطفى اسطمبولي،معسكر،الجزائر ،. د.ط

mascara.dz 

 :لملخصا

 بين الناس
ً
 تكلم كي أراك حكمة قديمة تلخص أهمية الكلام في التواصل الاجتماعي، فإذا كان الكلام مهما

الزوجية  لتحقيق التعارف والتعاون والتكامل فإنه أكثر أهمية بين الزوجين، إذ يسهم الصمت في إرباك الحياة

وهكذا تسهم الشكوك  ب من الحوار وجلسات النقاشوإثارة الشكوك فيها فيدعي كل منهما الإرهاق والتعب ليهر 

الطلاق العاطفي حالة  في شرخ جدار الزوجية مما قد يكون مؤشرا على حدوث الطلاق العاطفي حيث يعد

 مرضية تسري بذور جراثيمها في الحياة الزوجية ببطء شديد في غالب الأحيان

العاطفي  العوامل المساهمة في حدوث الطلاق لذا ركزنا في مداخلتنا هذه على دراسة الصمت الزوجي كأحد

لزوجين وتم  لدى الأزواج ،وقد اتبعنا في هذه الدراسة على المنهج العيادي وذلك خلال دراسة حالة واحدة

، وذلك للوقوف على (المقابلة،الملاحظة،الاختبارات)الاعتماد على المنهج العيادي باستخدام الأدوات التالية

وث الصمت الزوجي ،و الطلاق العاطفي وتأثيرهما على تكدر العلاقة الزوجية بصفة المؤدية لحد العوامل

والعلاقة الأسرية بصفة عامة، كما تم التطرف في الجانب النظري مفهوم الصمت الزوجي وأسبابه  خاصة

زوجي ومظاهره، كما تم التطرق الى مفهوم الكدر ال ،وتم التطرق أيضا إلى مفهوم الطلاق العاطفي ومراحله

وتأثيره على الأسرة ،وكذلك تم عرض حالة الزوجين ومناقشتها حيث أسفرت النتائج إلى أن الصمت الزوجي 

أحد العوامل المساهم في حدوث الطلاق العاطفي ،إضافة إلى عوامل أخرى كعدم التوافق الزواجي والأنانية 

إلى تأثير الطلاق العاطفي على الازواج  والكذب وانعدام الثقة وعدم الرضا عن الحياة ، كما أسفرت النتائج

 .بظهور اضطرابات جسدية ونفسية،كذلك تدني الصحة النفسية للأبناء وظهور الاضطرابات السلوكية 

 .الصمت الزوجي،الطلاق العاطفي،الأزواج، الكدر الزوجي :الكلمات المفتاحية

Abstract: 

      Speak so I can see you An old wisdom that sums up the importance of speech in 

social communication. If speech is important between people to achieve acquaintance, 

cooperation and integration, it is more important between spouses, as silence contributes 

to confusing marital life and raising doubts about it, so each of them claims exhaustion 

and fatigue to escape from dialogue and discussion sessions, and so on contributes 

Doubts about the crack in the marital wall, which may be an indication of the 
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occurrence of emotional divorce, as emotional divorce is a pathological condition whose 

germs spread in marital life very slowly in most cases 

Therefore, we focused in this intervention on the study of marital silence as one of the 

factors contributing to the occurrence of emotional divorce in spouses, and we followed 

in this study the clinical approach, during a single case study of a couple, and the 

clinical approach was relied upon using the following tools (interview, observation, 

tests) In order to find out the factors leading to the occurrence of marital silence, and 

emotional divorce and their impact on the disturbance of the marital relationship in 

particular and the family relationship in general, the concept of marital silence and its 

causes was also radicalized in the theoretical aspect, and the concept of emotional 

divorce, its stages and manifestations were also discussed, and the concept of emotional 

divorce was also discussed. Marital distress and its impact on the family, as well as the 

situation of the spouses was presented and discussed, where the results revealed that 

marital silence is one of the factors contributing to the occurrence of emotional divorce, 

in addition to other factors such as marital incompatibility, selfishness, lying, lack of 

confidence and dissatisfaction with life, and the results also revealed the effect of 

emotional divorce The spouses have the appearance of physical and psychological 

disorders, as well as the decline in the mental health of the children and the emergence 

of behavioral disorders. 

Keywords: marital silence, emotional divorce, couples, marital distress. 

 

 المقدمة

العلاقة الزوجية من أسمى العلاقات الإنسانية فعليها يقوم بناء مجتمع بأكمله، وتقاس نسبة النجاح والفشل 

 لهذه العلاقة بمدى التواصل بين الزوجين وصحته ونجاحه وقد منّ الله تعالى على عباده بهذه العلاقة وجعلها

ومن آياته أن خلق لكم من أنفسكم أزواجا لتسكنوا إليها وجعل بينكم : ) آية من آياته فقال في كتابه الكريم

وتحمل هذه الآية الكريمة على إيجازها معاني رائعة تعتبر هدفا وأساسا للعلاقة (  10الروم ( ) مودة ورحمة 

بعض الأزواج، وهي مؤشر على فتور العلاقة  الخرس الزوجي مشكلة يعاني منها)الصمت الزوجي أو . الناجحة

الزوجية وجمودها لإن سلامة التواصل الزوجي واستمراريته وصحته له أثر كبير في العلاقة الزوجية وتماسكها 

واستمرارها وحصول التوافق الزوجي وقوته إن غياب لغة الحوار للزوجين أو السكوت السلبي بينهما وانشغال 

الآخر بأموره الخاصة وضعف التفاعل اللفظي والعاطفي قد يكون نتيجة لعدم وجود  أو تشاغل كل منهما عن

 .قواسم مشتركة بينهما

حيث تعاني كثير من الزوجات من خرس أزواجهن داخل المنزل، إذ تتعطل لغة الكلام بينهما وتنحصر الألسن 

المتدفق والكلمات الجذابة فلماذا  من الكلمات بينما يتسم الزوج أو الزوجة خارج المنزل الأصدقاء بالحديث

يلوذ بعض الأزواج والزوجات بالخرس داخل جدران المنزل بينما يفترض أن يكون حديقة مليئة بالأصوات 

الجذابة ومع وليس صحراء تلفها رياح الصمت إن صمت الأزواج بعد ظاهرة في بعض المنازل، سواء من قبل 
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لعلاقة بينهما وقد تكون الزوجة هي السبب بفشلها في الوصول الزوج أو الزوجة وهذا مؤشر على اضطراب ا

 تبدأ هذه الظاهرة بالظهور بعد مرور سنوات عديدة على الزواج، كما قد يكون هناك 
ً
إلى قلب زوجها وأحيانا

 ضعف في القضايا المشتركة فيما بينهما أو عدم الالتفات إليها كقضايا الأولاد والمنزل والمستقبل ما يجعل هذا

الجانب يضمر بين الزوجين وقد يؤدي إلى الطلاق العاطفي وهي فتور العلاقة العاطفية بين الأزواج،وانعدام 

استهدفت ( 1101هادي ، )مشاعر الحب والحنان والاحترام والطمأنينة بين الزوجين حيث أكدت دراسة 

بغداد فضلا عن معرفة الفروق في الدراسة التعرف على الطلاق العاطفي و فاعلية الذات لدى الأسر في مدينة 

( والحالة الاقتصادية ( إناث  -ذكور ( الطلاق العاطفي لدى الأسر في مدينة بغداد تبعا للمتغيرات الجنس 

ومعرفة العلاقة { سنة (  00 - 16) سنة ، (  10 - 06) سنة ، ( 6 -00)} و مدة الزواج ( جيد  -متوسط  -ضعيف 

زوج وزوجة ( 011)ة الذات لدى الأسر في مدينة بغداد تألفت عينة الدراسة من وفاعلي) بين الطلاق العاطفي 

وبعد تطبيق ادوات الدراسة وتحليل البيانات بالوسائل الاحصائية المناسبة اظهرت النتائج وجود طلاق عاطفي 

 عن وجود ط
ً
لاق عاطفي لدى الأسر في مدينة بغداد وتتمتع الأسر في مدينة بغداد بفاعلية ذات عالية فضلا

لدى الجنسين من الذكور والإناث بالدرجة نفسها ، ووجود علاقة عكسية بين الطلاق العاطفي والمستوى 

سنة أما مدة ( 10-06) سنة و (  006) الاقتصادي ، و ارتفاع الطلاق العاطفي لدى الأسر في مدة الزواج من 

سعت الدراسة 1101دراسة العباس ي والعبيدي، فينخفض لديهم الطلاق العاطفي ،أما  (  00 - 16) الزواج من 

التعرف على مستوى الطلاق العاطفي لدى المتزوجين ومعرفة الفروق في الطلاق العاطفي بين المتزوجين تبعا 

وبعد تحليل . زوجة  61زوج و  61تكونت العينة من ) المتزوجين قديما والمتزوجين حديثا ) لمدة الزواج 

ئية المناسبة بينت النتائج وجود الطلاق العاطفي في عينة البحث و ان المتزوجين البيانات بالوسائل الاحصا

 
ً
دراسة .. قديما كان مستوى الطلاق العاطفي لديهم أعلى من مستوى الطلاق العاطفي لدى المتزوجين حديثا

قياس زوج وزوجة وبعد تطبيق م 011التعرف على أسباب الطلاق العاطفي تألفت العينة من  1101هادي، )

الدراسة وتحليل البيانات إحصائيا أظهرت النتائج ان الحب هو من أكثر الأسباب التي تؤدي إلى الطلاق 

 (10: 1106عفراء ابراهيم،) .العاطفي وكانت دالة لصالح الذكور 

 ومن هنا تأتي دراستنا الحالية  للتعرف على دراسة الصمت الزوجي كأحد العوامل المساهمة في حدوث الطلاق

عاطفي لدى الأزواج والتعمق في أسبابه آثاره الوخيمة على الحياة الزوجية وعلى الابناء وصحتهم النفسية، ال

هل  الصمت الزوجي  يعتبر كأحد العوامل المساهمة في :لذلك تحاول هذه الدراسة الاجابة على التساؤل التالي

 العاطفي لدى الأزواج؟ حدوث الطلاق

 ة في حدوث الطلاق العاطفي؟وما العوامل الأخرى المساعد

 .العاطفي لدى الأزواج يعتبر الصمت الزوجي كأحد العوامل المساهمة في حدوث الطلاق :فرضيات الدراسةـ 1

 ـ أهمية الدراسة2

تتمثل أهمية الدراسة في  تسليط الضوء على هذه الظاهرة الخطيرة التي أصبح يعاني من العديد من الأزواج، 

 لزوجية ، وتفقد العلاقة بين الازوج والأبناء البهجة والمحبة والودوالتي تكدر الحياة ا
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تبيان خطورة هذه الظاهرة على الأسرة حيث تعتبر نوع من أنواع التفكك الأسري والذي بدوره يؤدي إلى تفكك 

 المجتمع

طلاق توضح مصطلح الصمت الزوجي والذي يعتبر من العومل المساهمة في هدم العلاقة الاسرية وحدوث ال

 العاطفي

 ـ أهداف الدراسة0

 :تهدف  الدراسة إلى التعرف على جملة من النقاط التالية

 التعرف على الصمت الزوجي كأحد العوامل المساهمة في حدوث الطلاق العاطفي

 التعرف على العوامل الأخرى المساهمة في حدوث الطلاق العاطفي بين الزوجين

 لى الزوجين والأسرةالتعرف على الطلاق العاطفي وآثاره ع

 ـ ـ مفاهيم الدراسة4

للصمت وظائف قد لا يفهمها كثير من المتحاورين فيقعون في خطأ سوء الفهم، فهناك   :ـ مفهوم الصمت1ـ4

 .نوعين من الصمت

صمت الفراغ العاطفي والتبلد الوجداني فمن . صمت الرفض.. وهو الصمت المتعمد :ـ الصمت السلبي2ـ4

 من العصيان، وفي أوقات معينة يكون الممكن أن يكون تع
ً
 عن الخوف أو الضعف، كما قد يكون نوعا

ً
بيرا

 . الصمت دلالة على عدم الرضا

ولكن الحياة .. الزواج ارتباط يصاحبه الحب والاحترام ، وهو سكن ومودة لكلا الطرفين :الصمت الزواجي ـ 0ـ0

برود وصمت بين الزوجين، وإذا لم ينتبه أحد الزوجية كسائر العلاقات الإنسانية تتعرض لفترات فتور و 

الطرفين ويحاول معالجة الخلل، فإن النتيجة هي جفاف عاطفي وتباعد وجداني، ولا نبالغ إذا قلنا إن الخرس 

الزوجي قد يؤدي إلى طلاق روحي بين الزوجين، حيث نجد أنهما يعيشان تحت سقف واحد، ولكنهما منفصلان 

 (دص: 1106بن ساهل ،. )معنويا

نه حالة من الفتور بين الزوجين وعدم التفاهم في كل الامور البيتية والحياتية والاولاد  :ـ االطلاق العاطفي5ـ4

وفقدان المودة والرحمة والسكينة بينهما، وبمرور الأيام تتطور إلى انفصال في كل ش يء وتسود مشاعر الغربة 

اجرائيا بالدرجة التي يحصل عليها المستجيب عند بينهما كأنهما اغراب تحت سقف بيت واحد والذي يقاس 

 (17: 1106عفراء ابراهيم،) .اجابته على فقرات المقياس الطلاق العاطفي

يعرف كمال مرس ي الكدر الزواجي بأنه تباين في أفكار ومشاعر واتجاهات الزوجين حول أمر من الأمور، ينتج 

تحوله إلى نفور وشقاق وزيادة في الخلاف، فيختل  عنه أرجاع غير مرغوب فيها، تظهر الخلاف وتوضحه، ثم

 (111: 1101توبيات،)التفاعل الزواجي ويسوء التوافق، وتضعف العلاقة الزوجية 

 الاطار النظري 



 

 

277            

177 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

 ـ الصمت الزوجي5

كما يعرف الخرس الزوجي على أنه حالة خاصة من المعاملة :  مفهوم الخرس الزوجي أو الصمت الزوجيـ 0ـ6 

التي تحدث بين الزوجين على شكل من أشكال السلبية في سوء العاطفية  (silent المعاملة treatment) الصامته

 (06: 1110محمد علي محمد،. )بين الازواج إذ تأخذ شكل الازدراء أو الرفض من خلال المحافظة علي الصمت

اء بطبيعتهن لا الصمت مرض يصيب الرجال أكثر من النساء، لأن النس :ـ  أسباب الصمت الزواجي2ـ5-

 في 
ً
يستطعن الصمت وإن كان الاجتماعيون يرون أن الصمت في الأصل كان من سمات الزوجة وخصوصا

المجتمعات الريفية والبدوية، حيث نجد الزوج هو سيد البيت، وإذا تحدث فهو صاحب الكلمة الأخيرة، 

ئل الإعلام المسموعة والمقروءة والطاعة تكون على الزوجة والأولاد، ولكن مع تطور الحياة، ووصول وسا

 ، وأصبحنا نرى اليوم أن الزوج هو الذي 
ً
والمرئية إلى مختلف المجتمعات تناقصت هذه الصورة تدريجيا

يصاب بالصمت في كثير من الأحيان ومن اجل دراسة متكاملة لهذه الظاهرة لابد من التعرف عليها وتحليل 

لكن من خلال احتكاكنا اليومي في إطار العمل أو في إطار العلاقات و . أسبابها في محاولة للتعرف على المشكلة

الاجتماعية لاحظنا مدى انتشار الخلافات الزوجية والتي لا يمكن إرجاعها كلها إلى سوء الاختيار وحده أو إلى 

ل كالرتابة واضطراب العلاقات الجنسية وتدخ)جانب واحد كالجانب الاقتصادي وإنما ترجع إلى عدة أسباب 

 الأقارب

 :العوامل الذاتية : أولا

إن شخصية كل من الزوجين تؤثر بالسلب أو الإيجاب على العلاقة  :ـ الشخصية والعوامل الوراثية 1ـ2ـ5

وبالتالي تتضح مؤشرات النجاح . بينهما حيث نجد أن كلا منهما يمر نفسيا بمرحلة تأقلم وتعديل في شخصيته

نجد أن كلا من الطرفين يتحكم لا إراديا في تصرفاته وأسلوب تعامله مع من عدمها فى العلاقة الزوجية حيث 

وهنا يبرز دور شخصية كل من الزوج والزوجة في تدعيم الاستقرار الأسرى أو خلق نوع من . الشريك الآخر

 (دص: 1106بن ساهل ،. )الصراع والتوتر الذي يهدد العلاقة الزوجية

وهذا العامل من أهم العوامل الذاتية فالأنانية تعنى اللاحب إلا   :نانيةـ  ظهور الاتجاهات الفردية والأ 2ـ2ـ5

للنفس ولا حياه بلا حب ومن أساسيات وظائف الأسرة عملية الإشباع العاطفي المتمثلة في الحب والتعاون 

 والمودة والرحمة فالحب عطاء ، و تضحية من أجل الآخرين أين هذه المشاعر الراقية في وسط عصر سادت

فيه قيم الفردية والأنانية، وأصبح كل إنسان لا يهتم سوى بنفسه فقط ولا ينظر لمصلحة من حوله، وليست 

 تمتد إلى الأبناء فنرى الأبناء الذين 
ً
الأنانية قضية محصورة فى الزوج أو الزوجة أو كليهما فقط ولكن أيضا

 . خاصة بهمتأخذهم أنانيتهم حتى يرهقوا أبويهما بالإسراف في المتطلبات ال

فالغيرة هي مسبب قوى لوجود أزمة داخل الأسرة ، فالزوجة التي تدقق في محاسبة زوجها على  :الغيرة  -  0ـ2ـ5

تصرفاته داخل الأسرة وخارج نطاقها والخوف الشديد عليه من اختلاطه أو مجالسته للغير وملاحقة حركاته 

لاقة الزوجية ويعكر صفوها وخاصة لو كان الزوج ثرى أو وتأويل اتجاهاته كل هذه الأمور وما شابهها يفسد الع
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 من الأخريات فتكون مميزاته نقمه عليه وعلى زوجته فالويل كل 
ً
ذا مركز مرموق وشخصية جذابة مرغوبا

والزوج الذي يغير على زوجته بالرغم من أن غيرة الرجل على امرأته . الغيرة ومتاعبها -الويل لكليهما من شدة 

رأة ويشبع أنوثتها لشعورها بحب زوجها وخوفه عليها ولكن بقدر معقول فالغيرة الشديدة ش يء يسعد الم

وملاحقة الزوجة بالاستجواب الدائم عن ملابسها وحركاتها وكلامها وجلساتها ومشاعرها الش يء الذي يثير الملل 

ة دائما في وضع اتهام ويجلب التعاسة ويؤدى إلى عدم الثقة والشك الذي ينتهي بالاختناق والضجر فالزوج

 تحتاج لأن تدافع عن نفسها لتظهر براءتها
ً
وتزيد الغيرة مع فارق السن بين الزوجين ودرجة الجمال . ودائما

عليها زوجها من أي ش يء بل وكل ش يء لدرجة الشك وهو من عيوب  فالزوجة الصغيرة الجميلة عادة ما يغار

كما أن الزوجة التي تتمتع بالجمال الملفت فإن جمالها يجلب لها  عدم التوافق في العمـــر مـــا بــين الزوجين

 بالآخر . متاعب غيرة الزوج وملاحقته لها بصورة غير طبيعية
ً
فكل هذه الأمور تجعل كل منهما يضيق ذرعا

 هي فى واقع الأمر مجرد شبهات وأوهام لا 
ً
وجود  ويرميه بعدم البراءة والوفاء فالغيرة والحب الشديد يثيران أمورا

 لها 

أن العلاقة الجنسية تعبير عن الجانب الإنساني  Blood يرى  :ـ  التوتر العاطفي والجنس ي بين الزوجين 4ـ2ـ5-

من العلاقة الزوجية وان الزواج هو العلاقة الوحيدة التي يمكن أن تكون فيها الممارسة الجنسية طبيعية ذلك 

وهي علاقة مكتملة ومعقده في نفس الوقت لان الزواج يجمع أن العلاقة الجنسية هي من أكثر العلاقات وثاقه 

بين الصداقة والأبوة والألفة والجنس فهو يجمع بين أوجه كثيرة في الحياة منها ما هو فيزيقي وعقلي واجتماعي 

 لقيمة الحياة الزوجية 
ً
ومن هنا فان العلاقة الجنسية لابد أن تكون هادفة ومدعمه بالتفاهم والقبول وتأكيدا

وهناك تأكيدات قاطعه بأن الحياة الجنسية المشبعة للطرفين ضرورية جدا للزواج السعيد والتوافق العاطفي 

 .والجنس ي وان عدم التجاوب العاطفي والجنس ي يهدد العلاقات الزوجية

اة نتيجة لسوء أخلاق شريك الحياة وسوء سلوكه تحدث المشاكل وتتوتر الحي :الرذائل وسوء الأخلاق  -ـ 5ـ2ـ5

وتتمثل هذه السلوكيات والأخلاقيات . الزوجية التي عادة ما تنتهي بالكرة ثم الهجر ثم الطلاق وسوء الأخلاق

  غير الحميدة التي يتبعها أحد الزوجين أو كليهما وتؤثر على
ً
 حياتهما معا

ي معاملة كل من أن الخروج عن حدود اللياقة في معاملة الزوج أو الزوجة والقسوة ف :الضرب والسب -ـ 6ـ2ـ5

الزوجين لبعضهما البعض أو لأولادهما سواء بالتطاول بالألفاظ أو بالضرب والتي تترك آثارها على الفرد 

 بشعوره بالإهانة وانتهاك أدميته البشرية 

أن بعض الأزواج والزوجات نتيجة ما مروا به من خبرات في طفولتهم وفي  :الانفعالات الشاذة -ـ  7ـ2ـ5

عرضون في حياتهم الزوجية إلى الكثير من المشاكل  وفيما يلي بعض أشكال الانفعالات الشاذة من مراهقتهم يت

 أحد الزوجين 

 أن يكون لها مركز الصدارة في الأسرة  :ـ الزوجة المسترجلة 0ـ2ـ5
ً
أن هذا النوع من الزوجات تحب دائما

 أن تظهر سيطرتها عليه وتقلل من شأنه ولزوجها المركز الثانوي فهي إذا وجدت أي مكان مع زوجها تحاول 
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وهى تتميز بالعصبية الزائدة وإفراطها في الشكوى من سوء صحتها كما أنها دائمة   :ـ الزوجة الهستيرية9ـ2ــ5

 . الإلحاح في جذب أنظار الغير بشتى الطرق وبهذا تكون مصدر للقلق والاضطراب في الحياة الزوجية 

 في انشغال كل من الزوج  أن :التضارب المزاجي - 13ـ2ـ5
ً
 هاما

ً
اختلاف الأمزجة والهوايات الشخصية تلعب دورا

فنرى الزوجة التي تعشق . والزوجة عن بعضهما البعض حيث انشغالهما بشكل منفرد وليس بشكل مزدوج

التلفزيون والزوج الذي يعشق القراءة فهي تقض ى وقت فراغها أمام التلفزيون وهو يقض ى وقت فراغه مع 

 عن إزعاج التلفزيون وبرامجهالق
ً
 الزوج الذي يحب قضاء أجازته بالمنزل والزوجة . راءة بمفرده وبعيدا

ً
وأيضا

التي تريد قضاء أجازتها خارج البيت ،ومن هذه الأمور الكثير الذي يثير التوترات نتيجة لعدم اتفاق ميولهم 

. معين ومحاولة إقناع الثاني به ومشاركته له وأمزجتهم مما يؤدى إلى الشجار بينهما لإصرار كل واحد على حال

وإما أن ينعزل كل واحد على حده ليقض ي وقته كما يريد ويعيش مع نفسه دون الآخر وتتسع الهوة بينهما حتى 

 .تصل إلى الهجر والانفصال

  :سوء اختيار القرين  - 11ـ2ـ5 
ً
بن ) .أن حسن اختيار شريك الحياة يعمل على نجاح الحياة الزوجية مستقبلا

 (دص: 1106ساهل ،

 ـ الطلاق العاطفي6

 ـ مفهوم الطلاق العاطفي1ـ6

اختلال التوازن وسوء العدالة التوزيعية في الحقوق والواجبات بين الزوجين " بانه (  1101هادي )عرفته 

وفقدان  والذي يؤثر سلبا على الجانب التعبيري والجانب الذرائعي و يؤدي إلى تصدع الحياة الزوجية والتنافر 

 " .العاطفة بينهما ، ويعيش الزوجان في بيت واحد كأنهم غرباء وبشكل مستمر

التباعد والفقدان التدريجي للشعور بالمودة والمحبة والرغبة بين الزوجين رغم * بانه ( 1110وعرفته البكر،  - 

 (17: 1106عفراء ابراهيم،) .كونهما لا يزالان تحت سقف واحد

 مر بها الطلاق العاطفي ـ المراحل التي ي2ـ6

إن الزواج لا ينهار بين ليلة وضحاها فلا يحدث الطلاق العاطفي بسبب حادثة واحدة أو يسبب غلطة الأحد 

 :الطرفين وإنما تمتد المشاكل والخلافات على مدى سنين ، ويمر الطلاق العاطفي ب

ثقته بالطرف الآخر فلا يأمن به وتهتز  في هذه المرحلة يفقد احد الطرفين /زعزعة الثقة وفقدانها  -  1ـ2ـ6

صورته امامه ومن الصعب اصلاحها وفقدان الثقة أو زعزعتها بين الزوجين او بالطرف الآخر معناه الشك في 

 .القول والفعل، ويؤدي إلى فتور الحب بين الزوجين وفقدانه 

د حدة المحاسبة عن كل تقصير واتهام في هذه المرحلة يكثر اللوم والعتاب وتزدا/ ـ  فتور الحب وفقدانه 2ـ2ـ6

بعدم تحمل المسؤولية ان احساس الطرفين او كليهما بفتور الحب وفقدانه يشكل نقطة ارتكاز في الخلاف 

منجذبا  بينهما وصدامهما معا إذ يشعران ان عاطفتهم تجاه بعضهم لم تعد كما كانت في السابق ولم يعد

كاد يلتفت اليه ولا ينظر له نظرات الحب والاعجاب ولا يهتم بطلباته احدهما للآخر بل صار منصرفا عنه ولا ي

 ولا يلتمس له الأعذار في الكثير من تصرفاته ويميل إلى تضخيم عيوبه ويبدو عازفا عن حبه وتونده له 
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ن تساهم الأنانية في هدم قواعد الاسرة وهي أن يفكر كل منهما بنفسه وبمصلحته فقط دو / الانانية  -ـ  0ـ2ـ6

مراعاة لمصلحة الطرف الآخر ، ويشعر الزوج أو الزوجة بعدم الرغبة في التضحية وعدم القناعة بالحياة 

والندم على الاقتران بالطرف الآخر وينشغل بنفسه أو عمله عن الآخر فلا يلتزم بأداء واجباته نحو الطرف 

ص والانفاق على نفسه وملذاته دون مراعاة ويركز على الاهتمام بنفسه وادخار المال لحسابه الخا(  05. ) الآخر

 لمتطلبات الاسرة ويقل لديه الشعور بالمسؤولية 

يعد الصمت الزوجي هو احد اوجه الجمود في العلاقة الزوجية وهو عدم تبادل  /الصمت الزوجي  -ـ 4ـ2ـ6

إلى زيادة الهوة بين الاحاديث والمشاعر الودية مع الطرف الآخر لقناعته بعدم جدوى الحوار معه وهذا يؤدي 

الزوجين مما يهدد العلاقة الزوجية بالتمزق والانفصال  وإذا اضطر الزوجان إلى الحوار يكون بلهجة حادة 

خالية من المحبة والاحترام او التقدير، وقد يحاول كل منهما جرح الاخر او ايلامه بالنقد او العتاب أو التوبيخ 

 (10-17: 1106راء ابراهيم،عف) .. او التشكيك في محبته واخلاصه

حول الخلافات الزوجية في المجتمع السعودي التي ( 1116)أثبتت دراسة الجهني  :مظاهر الطلاق العاطفي ـ 0ـ5.

تحدث من الزوج تتمثل في فتور في علاقته العاطفية مع زوجته وعدم اظهار الزوج لمشاعره الانجابية تجاه 

هر خارجه باستمرار وعدم إنفاق الزوج على الأسرة، وأثبتت الدراسة أن الزوجة وغياب الزوج عن المنزل أو الس

الخلافات التي تحدث من قبل الزوجة تتمثل في عدم شعورها بالأمان مع الزوج وتشك في سلوكه وفتور في 

 مظاهر الطلاق الانفعالي( 1100)كما أبرزت المداوي . علاقتها العاطفية مع الزوج وعدم تقبلها زواجه بأخرى 

اعتبار أحد الأطراف نفسه . 1. اعتقاد الزوجين أن المشكلات هي العامل المشترك الوحيد بينهما 0: فيما يلي

تمادي أحد أطراف العلاقة بالكذب على الطرف الآخر  0الأفضل لذا يتعالى على الطرف الآخر ويشعره بالنقص 

والمعتقدات والأهداف والمستوى الثقافي  اختلاف الاهتمامات 0. ليكتشف الأخير أنه واقع تحت خديعة شريكه

 
ً
أن للطلاق العاطفي ( 00( )111)كما أوردت سناء . والاجتماعي بين الزوجين ما يجعل التواصل بينهما صعبا

تبلد الشعور وحمود  1. شيوع الصمت وغياب لغة الحوار في الحياة الزوجية. 0: بعض الآثار تكمن في

 .العواطف

. 6الإهمال والأنانية واللامبالاة باحتياجات ومتطلبات كل من  0. الود والتودد بينهماغياب البهجة والمرح و  3

. 7. الشعور بالندم على الارتباط بالطرف الآخر. 5. عدم الاشتراك في أنشطة مشتركة والمناسبات العائلية

ية في شان الآخر وجرح شيوع السيطرة والاستهزاء والتعليقات السلب. التفكير في الطلاق أو الزواج مرة أخرى 

اللوم المتبادل والإنقاص من شأن وقيم انجازات . 01. الأكل والشرب بشكل منفصل. مشاعره بكلمات مؤذية

ويمكن القول بعد . رمي المسؤوليات والالتزامات الأسرية تجاه الطرف الآخر 00. وطموحات الطرف الآخر

عدم الرضا : اطفي يمكن حصرها في المؤشرات التاليةمراجعة بعض الدراسات التي اهتمت بمظاهر الطلاق الع

الانتقاد . عدم التواد والتلاطف وظهور العنف اللفظي أو الجسدي. عن أي تصرف يقوم به طرفي العلاقة

الكذب . خيبة الأمل والفشل في تحقيق التطلعات المستقبلية في العلاقة. المستمر والتركيز على أخطاء الآخر
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الانشغال التام بالمصالح . غياب التواصل والحوار إلا في حالة المصلحة. ين أو كلاهماالمستمر لأحد الطرف

تجنب التواجد . طغيان الأمور الرسمية الشديدة بين الزوجين. الشخصية دون التفكير في مصالح الآخر

 (060-061: 1110بوشريط نورية ،) .الزوجين مع بعض في أي موقف من المواقف

 ـ الكدر الزوجي7

 ـ مفهوم الكدر الزوجي1ـ7

الكدر الزواجي بأنه المعاناة التي تحدث بسبب  (Jacobson & Cordova,0000)كما عرف جاكبسون وكردوفا 

 . العلاقات المضطربة كالتواصل السيئ والجدال المدمر، والألم النفس ي

ة من أحد الطرفين أو بأنه عدم الرضا عن العلاقة الزوجي (Fincham & Lori,0006)وقد عرفه فنشام ولوري 

 كليهما، فتصبح الحياة الزوجية معاناة غير سعيدة في نظر أحد الزوجين أو كليهما

للكدر  (DSM-IV,0000)أما تعريف الإصدار الرابع من الدليل التشخيص ي والإحصائي للاضطرابات النفسية . 

الاتصال على سبيل المثال الانسحاب، الزواجي أنه نمط من التفاعل يتميز بالاتصال السلبي أو المشوه أو عدم 

ويرتبط باضطراب اكلينيكي ملحوظ في الوظيفة النفسية للفرد أو العلاقة، أو بمعنى آخر تطور الأعراض في 

: أحد الزوجين أو كليهما ، و هذه الأعراض تأخذ دلالتها عندما تسيطر على الحياة الزوجية من الناحيتين

بأنه مستوى محدد من عدم  (Corsini.0000)ويعرفه كورسيني . ية للمشكلاتالأفكار الخاطئة، والحلول السلب

التوافق بين الزوجين يؤدي بهما إلى أن ينهيا العلاقة، ويشمل نقصا في التواصل وفي الفهم ويؤدي إلى الطلاق 

 . في معظم الأحوال

دم التقارب في السمات أما صفاء مرس ي  فتعرفه على أنه تلك الصراعات الناشئة بين الزوجين نتيجة لع

الشخصية أو بسبب المشكلات الاقتصادية، أو الضغوط الخارجية التي تقع على أحد الزوجين أو كليهما، مما 

يترتب عليه عدم إشباع بعض الحاجات النفسية والفيزيولوجية التي تؤدي إلى اضطراب العلاقة 

 (111: 1101نوبيات،.)الزوجية

 :الزوجينـ آثار الكدر الزواجي على 2ـ7

على أن الصراعات الزواجية تؤثر بشكل ما على  (Fincham & Beach,0000يؤكد كل من فنشام و بيش  

إذ تضعف الصحة  .(Fincham & Beach 000000)الصحة العقلية والجسمية والأسرية لكلا الزوجين 

والتدخين للهروب من  الجسمية في الزواج المضطرب، لأن الأزواج غير السعداء أكثر عرضة لتناول الكحول 

المشكلات الزوجية، مما يؤثر على صحتهم الجسمية، فالزواج السعيد يوفر للأزواج القوة لمواجهة ضغوط 

وقد تبين أن عدم  .(Halford & Howard,00075)الحياة، وينقص من آثارها السيئة على الصحة الجسمية 

هم في ظهور الاضطراب النفس ي على شكل أعراض الرضا عن العلاقة الزواجية هي أحد أهم العوامل التي تس

 & Gottman, 0000)، ويرى جوتمان وكروكوف (التجسيد)وشكاوى بدنية وهو ما يطلق عليه بالتبدين 

Krokoff)  أن الكدر يجعل الزوجين عرضة للاحباط و الانسحاب، وضعف الكفاءة ( 1117)في القرني
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سلوكية كما أنهم يعانون من ضعف شديد في مهارات التواصل الاجتماعية، والمشكلات الصحية والعاطفية وال

اللفظية وغير اللفظية، وحل المشكلات، والتعبير عن الذات، والتبادل السلبي، ونمو مشاعر الغضب، وتحطيم 

 (110: 1101نوبيات،.)العلاقة الزوجية 

 الجانب الميداني

يادي لأنه يسمح بالملاحظة الدقيقة لمجموعة اعتمدنا في هذه الدراسة على المنهج الع :ـ منهج الدراسة0

هو الدراسة الفرد ككل ( إنجلش)البحث، فهو يعد كتقنية منظمة لخدمة المشكل الذي يطرحه الفرد، يعرفه 

بصورة كلية وكشخص فريد وعلى هذا يتم ملاحظة سلوك معين ونوعي يهدف فهم شخص معين ومساعدته، 

دف إلى فهم السلوكات الإنسانية، بتحديد كل ما هو نوعي وفردي بته منهجا يه (SILLAMY) هذا فقد عرفه

فالمنهج العيادي إذن يهتم بدراسة حالة في فرد انيتها وهذا في ظروف معينة . لدى الشخص في وضعية محدودة

وعن طريق وسائل محددة مسبقا فطريقة دراسة الحالة تتطلب ملاحظة ووصف دقيق للحالة، هذا ما حاولنا 

: 1111بوزار،.)ي هذه الدراسة هو جمع أكبر قدر ممكن من المعلومات فيما يخص مجموعة بحثناانتهاجه ف

150) .. 

 ـ مجتمع الدراسة9

يشمل مجتمع دراستنا على الازواج الذين يعانون من الطلاق العاطفي أو من الصمت الزوجي وتكدر الحياة 

ختيار مجموعة البحث ضمت عينة واحدة من وفي هذه الدراسة تم ا. الزوجية وانعدام الاتصال والتفاهم

أن يكون الزوجين يمران : زوجين تم اختيارهم بطريقة قصدية، ومن بين معايير انتقاء مجموعة البحث ما يلي

 او مرا بتجربة الصمت الزوجي او الطلاق العاطفي 

مقياس : عيادية ومقياسينالمقابلة ال: اعتمدنا في هذه الدراسة على الأدوات التالية :أدوات الدراسة ـ 13-

 الطلاق العاطفي للزوجين ومقياس الرضا الزواجي

تعتبر المقابلة أداة يلجأ إليها العيادي قصد التقرب أكثر من الحالة وفهم المعاش  :ـ  المقابلة العيادية 1ـ13-

مع المبحوثين تتم النفس ي للفرد لهذا اعتمدنا على المقابلة العيادية نصف الموجهة، و طريقة الجمع البيانات 

وجه لوجه يترك فيها الفاحص نوع من الحرية للمفحوص في الإجابة على الأسئلة، في هذا النوع من المقابلات 

تدخل الفاحص يكون هادف، فالمقابلة العيادية تخلق جو دينامي وعلائقي بين الفاحص والمفحوص في إطار 

من المعلومات والتعرف على المعاش النفس ي للحالة، زماني ومكاني محددين، تمكنه من جمع أكبر قدر ممكن 

حيث تعرف على أنها تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف مواجهة يحاول فيه الشخص القائم بالمقابلة أن 

يستثير معلومات أو آراء أو معتقدات شخص آخر أو أشخاص آخرين للحصول على بعض البيانات 

 (156: 1111بوزار،).الموضوعية

تم الاعتماد على مقياس الطلاق العاطفي للزوجين  من اعداد   :اس  الطلاق العاطفي للزوجين مقي -ـ 2ـ13

دكتور ياسر محمد أيوب  أبو هدروس وقد تم اعداده بهدف قياس أهم أشكال  الطلاق العاطفي لدى 
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فقرة ثلاثة عبارة تقيس الطلاق العاطف ي تندرج  تحت كل عبارة او  05الزوجين، حيث يحتوي المقياس  على 

اختيارات  تتغير حسب نوع الفقرة، أما بخصوص طريقة تطبيق  المقياس  يمكن تطبيقه بطرقة فردية او 

جماعية، يقوم الباحث اولا بتوضيح الهدف من المقياس مركزا أن الغرض هو معرفة ما يحدث او يشعر به 

 الزوجين، وتنحصر تعليماته بوضع دائرة حول الرمز الخاص بالبديل

تم الاعتماد على مقياس التوافق الزوجي  من اعداد  دكتور ياسر محمد أيوب  : ـ مقياس التوافق الزوجي0ـ13

أبو هدروس وقد تم اعداده بهدف قياس أبعاد التوافق الزواجي وايض قياس أهم أشكال  التوافق الزواجي، 

التوافق )فق الزواجي حيث يضم أبعاد  من ابعاد التو  0عبارة  مقسمة على  015حيث يحتوي المقياس  على 

النفس ي،التوافق الانفعالي والعاطفي،التوافق الاجتماعي،التوافق العملي،التوافق الاقتصادي،التوافق الفكري 

موافق )ويتكون المقياس من اربعة بدائل ( والوظيفي،التوافق الجنس ي،التوافق الأسري 

المقياس  يمكن تطبيقه بطرقة فردية او   ، أما بخصوص طريقة تطبيق(بشدة،موافق،معارض،معارض بشدة

جماعية، يقوم الباحث اولا بتوضيح الهدف من المقياس مركزا أن الغرض هو معرفة مدى التوافق بين 

 أمام الخيار المناسب xالزوجين، وتنحصر تعليماته بوضع 

 ـ عرض نتائج حالة الزوجة مناقشتها11

سنة زواج تقليدي أي بدون تعارف،وهي أم  01وجة منذ سنة، وهي متز 60الحالة  يسرى تبلغ من العمر 

 ذكور 1لخمسة أبناء ثلاث منهم اناث و

 لم تتلقى التعليم ولم تتكون في أي معهد: المستوى التعليمي للحالة 

الجانب الصحي، تعاني الحالة من ضغط الدم،والكلسترول،والارق  وفقدان الشهية والتعب،والضغط النفس ي 

 ل الأسريةوذلك نتيجة للمشاك

،حيث كانت (الاب والام وأختي الزوج،وأخ الزوج وزوجنه)تقول الحالة في البداية كانت تسكن مع عائلة الزوج 

دائما هناك مشاحنات  وشجارات  مع أختي الزوج حول بعض التدابير المنزلية،حتى انه في بعض الاحيان 

ه وأنهم احيانا يكذبان ويدعيان اشياء لم يتدخل الزوج، حيث كانتا الأختين يشتكيان  لأخيهما ضد زوجت

تفعلها، حيث تقول الحالة أن زوجها كان حسن المعاملة مع اختيه ومطيع لوالديه،وانه كانه يصلي لجميع 

احتياجاتهم ومشاكلهم وهذا عكس معاملته معها حيث كان غير مبالي ولا يهتم لمشاكلها مع عائلته، صرحت 

ان انجبت ابنتها الاولى ،كانت هناك صراعات حول المسكن الخاص بهم  الحالة انه بعد عدة سنوات وبعد

حيث قا أب زوجها بكتابة ملكية السكن على ابنه الاصغر، وهذا ما تسبب في شار بين الاخوة، ثم قرر الزوج 

أشهر بدون زوجها حيث كان يعمل جاهدا ليوفر لهم 7أخذ الاطفال والزوجة ألى بيت أبيها وبقيت هناك لمدة 
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أشهر كل في مكان،وكان الزوج يأتي بعد مدة ليرى أبناءه 7مسكنا، في هذه الفترة بقيا الزوجان منفصلان لمدة 

 وكان قليل الاتصال بزوجته

تقول الحالة ان زوجها بطبعه قليل الحديث معها ،وقليل الجلوس معها لكنه يحب ابناءة،وصرحت انه بعد 

ت زوجها اكثر حدة، قالت انه لا يتحدث معها اطلاقا وكثير انتقالهم الى مسكنهم الجديد،أصبحت تصرفا

الصمت،وانها تبادر دائما بالحديث معه ولاكنه يتفاداها وأنه لا ينظر الى وجهها ويكتفي فقط بالاجابات 

القصيرة،حتى انه اصبح يرسل ابناءهم لمعرفة احتياجاتهم اليومية،وهنا بدأ التواصل عن طريق الاطفال 

ت قليلة تازمت العلاقة حيث صرحت الحالة انه بعد ولادة طفلها الاصغر انتقل الزوج الى فقط،وبعد سنوا

غرفة أخرى وأصبح ينام فيها ويأكل فيها ويجلس فيها وأصبح  قليل الحركة في البيت،وانه وضع خزانة مغلقة 

ميعهم فشلو في للاحتفاض بأشيائه، كان هذا الجو يؤثر على أبنائهم من الناحية الدراسية حيث انهم ج

 الدراسة ماعدا البنت الوسطى والتي كانت قريبة من أبيها وكان يفتخر بها

أما ابنائهم الأخرين  فقد فشلو في دراستهم وهم دائما يشعرون بالفراغ والكآبة في البيت حيث لا يوجد تواصل 

 مع أبيهم 

تحصلت الحالة على أعلى درجات :  يةـ بعد تطبيق مقياس الطلاق العاطفي تحصلت الحالة على النتائج التال

في مقياس الطلاق العاطفي،و بعد تطبيق مقياس التوافق الزوجي  تحصلت الحالة على أدنى درجات التوافق 

الزواجي،  وأيضا من خلا تحليل المقابلة مع الزوجة تبين أن الحالة لا تتمتع بالرضا عن الحياة وتدني في تقدير 

م في العلاقة الزوجية، وفتور  مشاعر المحبة والحب والاحترام بين الزوجين،وكذلك الذات نتيجة التدهور الدائ

إنعدام التواصل اللفظي وحتى التواصل البصري بين الطرفين، وهذا ما أثر على الحالة النفسية للزوجة 

رى بالصمت وكذلك الأبناء  حيث يعيش الأبناء منذ فترة طويلة الجو المشحون أحيانا بالشجارات وأحيانا أخ

،وهذا ماأثر عليهم في مسارهم الدراس ي وكذلك الصحة النفسية ،وافتقارهم إلى مشاعر المحبة والحناة من 

الوالدين اللذان مازالا مشغولان بمشاكلهم الشخصية وهذا ما اتفق مع دراسة  دراسة لجراش وفنشام 

(0000,Jrych & Fincham)  هدفت إلى التعرف على علاقة " افق الأبناءالعلاقة بين النزاع الأسري وتو " بعنوان

 طفلا وجميعهم بالصف الرابع والخامس( 005)النزاع الأسري بتوافق الأبناء، وتكونت عينة الدراسة من 

سنة، واستخدم في هذه الدراسة مقياس إدراك الأبناء للنزاع الأسري لإمري وأولري ( 01,0)بمتوسط عمري 

وقائمة مشكلات الأطفال السلوكية من وجهة نظر الآباء والمدرسين، تأكد  ، ومقياس التوافق الزواجي(0001)

وجود علاقة ارتباطية بين النزاع الأسري والاضطرابات السلوكية والانفعالية لدى الأطفال، والتي تتمثل في 

اسة محمد العدوان والقلق، كما كان الذكور أكثر عدوانا وقلقا من الإناث عند تعرضهم للنزاع الأسري أما در 

تأثير المناخ الأسري على الصحة النفسية للأبناء حيث هدفت الدراسة إلى التعرف على " بعنوان ( 1111)بيومي 

تأثير المناخ الأسري على صحة الأبناء النفسية وطبقت الدراسة في المجتمع المصري وذلك على عينة مكونة من 
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، واستخدم الباحث مقياس المناخ الأسري ومقياس مراهقة) 01مراهقا و  011مراهق ومراهقة منهم ( 111)

وكان من أهم النتائج ارتباط الصحة النفسية إيجابيا . الصحة النفسية للكبار ، وهما من إعداد الباحث

الأسري والتضحية والتعاون الأسري، ووضوح ( الأمان: بالمناخ الأسري بأبعاده الستة التي تضمنها المقياس وهي

سؤوليات الأسرية، والضبط ونظام الحياة الأسرية، وإشباع حاجات أفراد الأسرة، والحياة الأدوار وتحديد الم

كما بين وجود علاقة موجبة بين المناخ الأسري العام والصحة النفسية ببعديها السلامة (. الزوجية للأسرة

قات الأسرية المتكدرة والتي كما تبين في العديد من الدراسات أن العلا(. النفسية والتفاعل الإيجابي مع الحياة

يسودها العنف وأنواع الإساءة اللفظية والجسدية لها نتائج وخيمة على الأبناء عبر مراحل نموهم في الطفولة 

 (101: 1101نوبيات،)والمراهقة والرشد 

من منهم قد اتحدروا % 00ألف من الأحداث المتحرقين أن  00في تحليلهما لحالات " أبوت"و" يركيون "و وجد 

من  07%كان  0005بيوت مهدمة عائليا، وفي تقرير محكمة فيلادلفيا أن الأحداث الذين عرضوا عليها في سنة 

زنانرة )بالنسبة للبنات المنحرفات % 56الذكور يرجع المحرافهم إلى التفكك العائلي وارتفعت هذه النسبة إلى 

 (061: 1107ريمة ،

 ـعرض نتائج حالة الزوج ومناقشتها12

سنة بيسرى ،مستواه التعليمي الثالثة متوسط، الجانب  01سنة، متزوج  منذ  65القادر يبلغ من العمر عبد 

يعاني من ضغط الدم  والصداع النصفي، صرح الحالة بأنه اب لخمسة أطفال  وأنه يحب ابنته :الصحي 

ح أن أبنائه ىلآخرين يميلون اكثر منهم لانها تسأل عنه دائما وهي مطيعة وأنه فخور بها وبنجاحها،وصر ( فريال)

 أكثر لأمهم وأنهم تعلمو منها جميع تصرفاتها  وطباعها

وعند سؤالنا عن العلاقته بزوجته، صرح أنه موجود في البيت فقط من اجل احتيجاتهم وأنه في البداية لم 

ها اطلاقا،وعند يكن يحبها وأن والديه من اختاراها له،ولكنه أصبح لا يكترث لامرها  ويود أن لا يتحدث مع

استفسارنا عن سبب ذلك تردد الحالة في الاجابة عن السؤال ،ولكنه قال أتها  أنها أنانية تفضل نفسها 

دائما،وأنها لم تحب والديه وكانت تفتعل المشاكل دائما،وعند انتقال الى البيت الجديد كانت تتخذ القرارات 

وع الذي يحب أن يفرض رأيه  في جميع الامور، وأنه اكتشف بنفسها ولا تأخذ رأيه بعين الاعتبار وأنها من الن

وانه لم يكن يعطيها المال بل ( ذهب)كذبها في العديد من المرات، حيث اكتشف شرائها لمجموعة من المجوهرات

كان من طبعه ان يشتري لها هو وانه كثير الشك بخصوصها لانها لم تصرح له بشرائها للمجوهرات ولا بأي مال 

 ه وأنه كثير الخلافات معها وأنهما لا يتفقان في طريقة التفكيراشترت ب

تحصلت الحالة على أعلى درجات :  ـ بعد تطبيق مقياس الطلاق العاطفي تحصلت الحالة على النتائج التالية

في مقياس الطلاق العاطفي،و بعد تطبيق مقياس التوافق الزوجي  تحصلت الحالة على أدنى درجات التوافق 

ي،   ومن خلال تحليل المقابلة مع الزوج  تبين أن الزوج لا يكن أي مشاعر الحب والود لزوجته ، وانه الزواج
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يعاني من التوتر الدائم والضغط النفس ي بسبب إنعدام تواصله مع أبنائه ،ويرجع الزوج سبب فتور العلاقة 

وكذلك من بين العوامل المؤدية إلى بينه وبين زوجته أنها مفتعلة المشاكل،وأنها أنانية في جميع تصرفاتها،

الطلاق العاطفي بين الزوجين هي عدم الاتفاق الفكري والصمت الزوجي  الذي أصبح حاجزا كبيرا لمواجهة 

المشاكل  الزوجية ،حيث كلا الطرفين يبقى متمسكا برأيه ومتعصبا في قراراته وكلاهما لا يقدمان تنازلات في 

فاقم المشاكل ، كذلك وجود أسرار لكل من الزوجين وعدم التصريح بها العلاقة الزوجية مما أدي إلى ت

وانعدام الثقة وكثرة الشكوك واستخدام الكذب واتخاذ القرارات المنفردة بدون التشاور بينهما وهذه النتائج 

زوجة ( 01)زوجا و ( 00)تتفق مع ما جاءت به دراسة كل من حسن عبد المعطي وراوية دسوقي على عينة من 

ممن يعانون من الاختلالات الزواجية، أنه في حالات الخلافات الزوجية يتعرض الزوجان لعديد من المشكلات 

مثل التوتر والشعور بالكآبة وعدم الاستقرار، والشعور بالنقص المصاحب لعدم تقدير الذات، كما ينشأ 

ف بين الأزواج ، حيث ذكرت ما ري الطلاق العاطفي أو وكثيرا ما تؤدي الصراعات الزواجية إلى ارتكاب العن

لأن . في دراستها عن العلاقات الزواجية المتوترة بأنه لا يوجد ما يسمى بعلاقات زوجية غير متوترة( 0000)

 أي بنوعيات مختلفة و درجات متفاوتة، إلا 
ً
 وكيفا

ً
التوتر والمعاناة أو الصراع وارد في كل العلاقات الزواجية كما

 Social) (Structure طريقة التعامل مع تلك التوترات و أنه وفق نظرية البناء الاجتماعي أن الاختلاف يكون في

Theory (101: 1101نوبيات،) فإن العنف يعد أحد الاستجابات للضغوط والإحباطات الناتجة عن الصراعات 

 خاتمة

راحل حياته، وفي حاجة إلى وفي الأخير يمكن القول أنه مثلما الإنسان عرضة للأمراض والانحرافات في جميع م

فكذلك الزواج عرضة . جهود في تنميته ووقايته من هذه الأمراض والانحرافات، وعلاجه إذا مرض أو انحرف

للخلافات الزوجية في جميع مراحله، وفي حاجة إلى جهود كبيرة من الزوجين للمحافظة عليه وتقويته وحمايته 

وفي حاجة أيضا إلى . يق أهدافه النفسية والاجتماعية والروحيةمن الخلافات التي تهدمه، أو تمنعه من تحق

جهود من الزوجين والأهل والمجتمع لعلاج الخلافات الزوجية في الوقت المناسب قبل أن تفسد التفاعل 

الزواجي أو تؤدي إلى الانفصال والطلاق ،فالعلاقة الزوجية تبدأ وتكبر وتنضج وتشيخ وتموت، وعليه لابد من 

هذه الدورة الطبيعية، والإحاطة بمقتضياتها، وبالتالي التدخل المناسب لتقويمها وحل مشكلاتها حتى  استيعاب

ومنه تظهر ضرورة مساندة الأزواج في تحقيق أهدافهم الزواجية من قبل . تستمر سليمة ناضجة لمدة طويلة

ج الزواجي لتخفيف حدة الأهل والأقارب والأصدقاء، مع إيجاد خدمات متخصصة في رعاية الأسرة والعلا 

المشكلات التي قد تعترض استمرارية وتطور الحياة الأسرية، وتدعم سعادة وتوافق الأزواج، ومنه ضمان 

 السلامة النفسية للأبناء جيلا بعد جيل

 :قائمة المراجع

 .   10-00،(05العدد )،5، المجلد الصمت الزواجي،  دراسات وأبحاث( .1106.)ـ بن ساهل لخضر0
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النفس ي لدى الشباب الجزائري المهاجر سريا عن طريق البحر الاغتراب (. 1111.)وزار يوسفـ ب1

 .175-6،160،العدد01،مجلدالحراقة،مجلة آفاق علمية

: المجلدالطلاق العاطفي قراءة في الأسباب والمظاهر وطرق التدخل، مجلة المعيار،(. 1110. )ـ بوشريط نورية0

 .  1111جوان ( 0: العدد 00

 سوسيولوجي لدور التفكك الأسري في انحراف الأطفال ،مجلة تاريخ العلومتحليل ( . 1107.)زنانرة ريمة  ـ0

   0ج0،العدد 

العوامل المؤدية إلى صمت الزوجة على خيانة الزوج وأثر ذلك على (. 1110.)ـ عالية محمد علي سويلم6

فلسطين، مجلة طينة للدراسات العلمية  –الاستقرار الأسري من وجهة نظر الزوجين في الضفه الغربيه 

   010-170 10العدد  10، المجلد الأكاديمية

الطلاق العاطفي في ضوء بعض المتغيرات لدى الطلبة المتزوجين (. 1106.)ـ عفراء ابراهيم خليل العبيدي5

 . 01 -10، 00،العدد في جامعة بغداد،مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية

 

مواقع التواصل الاجتماعي و الخرس الزوجي دراسة ميدانية علي عينة (. 1110.)محمدوفاء محمد علي  7

 .  07-07، 11، العدد 01، المجلد من الأزواج بمدينة سوهاج ،مجلة علوم الإنسان والمجتمع

العلاقة الزوجية المتكدرة وآثارها على الصحة النفسية للزوجين والأبناء ،مجلة (. 1101.)ـ نوبيات قدور 0

 .0العدد .  لعلوم الأنسانية و الاجتماعيةا
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 .(الأسباب والمظاهر وطرق الوقاية ) التعلق العاطفي لدى المراهقين

Emotional attachment among adolescents (causes, manifestations and 

methods of prevention.) 

 عتيقة سعيدي.  د

 ، الجزائر0جامعة الحاج لخضر باتنة مخبر الدراسات النفسية والاجتماعية ،

 batna.dz-atika.saidi@univ  

 

 : ملخص

تعد المراهقة من أهم مراحل النمو التي يمر بها الإنسان نظرا لما تتصف به من تغيرات جذرية و سريعة       

و العقلي و الاجتماعي و بسبب هذه التغيرات تظهر مجموعة من تنعكس أثارها على مظاهر النمو الجسمي 

 المتاعب الانفعالية والوجدانية

وتعد  الحاجة للشعور بالحب   من أهم الحاجات النفسية التي تؤثر على المراهقين ، فالحب هو الشعور       

التقدير و الاحترام ، فهم  بالمودة النابع من القلب وهو الحياة ن، وذلك من خلال إسماعهم كلمات الحب و 

بحاجة لها و لإشباع عاطفتهم باستمرار و بحاجة ماسة للجلوس معهم و تحسس مشاكلهم،  و الانتماء إليهم 

 . .بان ندافع عنهم و نبتعد تماما عن تعنيفهم أو الحط من قدرهم أمام الآخرين

شخصية و تعزيز الحاجة للرفقة و القرناء ، وتمثل الصداقات عند المراهقين محورا هاما في سبيل بناء ال       

وحينما تختل هذه الصداقات و تتجه  للاتجاه الذي يركز على تعويض النقص في الحاجات النفسية فإنها 

تنشأ ظاهرة التعلق الزائد بين المراهقين إلى درجة ما يسمى بالتعلق المرض ي،  الذي يظهر على المراهقين فيبدأ 

تطور حتى يصبح انجذابا كبيرا يللي شخصية المتعلق ويفقد السيطرة على مشاعره و في صورة محبة عادية لي

 .أحاسيسه و انفعالاته

إن عدم معرفة المراهق كيفية التعامل الصحيح مع هذه الحاجة بسبب الافتقار  الى النضج الوجداني و        

 .بالنفسالاتزان الانفعالي قد يؤدي إلى إرباك في  فهم الذات و ضعف الثقة 

لذلك جاءت هذه الورقة البحثية بدراسة موضوع التعلق العاطفي لدى المراهقين للوقوف على حجم المشكلة 

 .الحلول .و تقديم 

 .المراهقة، الحاجات النفسية، الحاجة للحب ، النضج الانفعالي ، التعلق العاطفي: الكلمات المفتاحية

 

Abstract : 

 

    Adolescence is one of the most important stages of growth that a person goes 

through, due to the radical and rapid changes that are characterized by it, whose effects 
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are reflected in the manifestations of physical, mental and social growth. Because of 

these changes, a group of emotional and emotional problems appear. 

      The need to feel love is one of the most important psychological needs that affect 

adolescents. Love is a feeling of affection that comes from the heart and is life, through 

hearing the words of love, appreciation and respect. , and belonging to them by 

defending them and completely avoiding their abuse or degrading them in front of 

others. . 

Friendships among adolescents are an important axis in order to build personality and 

enhance the need for companionship and peers. 

     And when these friendships  aFriendships break down turn to the direction that 

focuses on compensating for the lack of psychological needs, then the phenomenon of 

excess attachment arises among adolescents to the point of what is called pathological 

attachment, which appears on adolescents, so it begins in the form of ordinary love to 

develop until it becomes a great attraction that cancels the personality of the attached 

person and loses control over his feelings. And his feelings and emotions. 

     The adolescent's lack of knowledge of how to properly deal with this need due to the 

lack of emotional maturity and emotional balance may lead to confusion in self-

understanding and poor self-confidence. 

Therefore, this research paper came to study the issue of emotional attachment among 

adolescents to find out the size of 

Keywords: adolescence, psychological needs, need for love, emotional maturity, 

emotional attachment. 

 المقدمة.1

 

تتميز به من خصائص و ما تحمله من تعد مرحلة المراهقة من أهم المراحل في حياة   الإنسان لما            

تغيرات، على جميع الجوانب فنجده يهتم بهذه المرحلة بالصداقات فيختار المراهق ما يريد من الأصدقاء 

بنفسه ويرفض أي تدخل من والديهم في ذلك الموضوع، بعكس الطفل الذي لا يمانع مطلقا في ان يختار له 

يرا ما يخطئ المراهق باختيار أصدقائه بعد لخبرة  والتعامل  معهم ، الوالدان بعض الأصدقاء، الا ان الحظ كث

ويجد الكثيرين منهم غير جديرين بصداقتهم وهنا ينشب التنازع بينه وبينهم ، ويبدا الشعور في خيبة الامل، و 

 (0، ص 1110عبد الصالح، .  ) يبدأ المراهق التدقيق في اختيار أصدقائه الذين تتوفر  فيهم شروط خاصة

و يلعب الوالدين دورا أساسيا في اختيار الأصدقاء لابنائهم  و رفض سلوكهم الخاطئ ليتاح للمراهق       

 .الفرصة التي تؤهله لاختيار الصديق  وهي رغبة عند المراهق مرتبطة بحب الاستقلالية 

 من فالإنسان، وأكبرها الحواة في مشكلة أول  هي المجتمع في بالآخرین الفرد علاقة أن   (Adler ) أدلر، ویرى       

 یمكن ولا الآخر دون  من أحدهما یوجد أن یمكن لا لأنه المجتمع،  من بالضد یوضع أن یمكن لا نظره وجهة
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  یكن لم ما أهدافه إلى یصل أن الفرد یمكن لا أنه كما الآخرین، دون  من یبقى أن للمجتمع
ً
 مع على التعامل قادرا

 (5ص ، (دت)المرشيدي، . )الآخرین

وقد اهتم الباحثون بدراسة علاقة الفرد بالمحيطين به واطلقوا عليها مصطلح التعلق وأكدوا على اهميتها      

 . في تحدي معالم الشخصية

يعد التعلق من الأمور الأساسية التي تمكن الفرد من النمو سليما من جميع النواحي البايلوجية        

تكوين علاقة ارتباطيه حميمة بينه وبين أمه منذ مرحلة الطفولة، حيث والعاطفية والاجتماعية، من خلال 

تميل هذه العلاقة إلى البقاء والتعميم ويصبح أسلوبا للمراهق والراشد في علاقاته مع الآخرين وتعتبر الأساس 

 .الأمين الذي ينطلق منه في كل تعلقاته المستقبلية

 الفرد شخصية ين تكو مصادر من حيوي  ومصدر والفعالة، لمؤثرة،ا النفس ي النمو مظاهر فالتعلق أحد          

 على قدرته تشكيل على كبيرة تأثيرات الطفولة مرحلة خلال الفرد لها يتعرض التي المبكرة فاللخبرات المستقبل، في

 صائصالخ من والإساءة للإهمال التعرض وعدم الحب وتبادل الاهتمام أن كما الآخرين،  مع جيدة علاقات إقامة

 فالشخص ة، المبكر طفولتهم في الأفراد جميع لها يتعرض أن يفترض والتي السوية التفاعلية للخبرات الأساسية

 التعلق يؤثر ولا المبكرة، الطفولة مرحلة في الرعاية مقدم مع السوية الإيجابية التعلق خبرات نتاج السوى  هو

 .  أثيره حتى للمحيطين به ت يمتد ولكن الفرد وسلوكيات النفسية الصحة على فقط

كما أن حاجة المراهق إلى أسرة تحيطه بالعطف والحنان لا تقل عن حاجة الطفل لأنه يعيش مرحلة          

تغيرات نمائية متسارعة مليئة بالأزمات مما قد يعيش المراهق حالة من التعلق الغير امن وخاصة عندما يعاني 

إلى الاضطرابات النفسية والسلوكية والتي تقود المراهق إلى العدوان  من التفكك الأسري والذي يؤدي أحيانا

 .والانحراف وعدم الاستقرار النفس ي

وتمثل الصداقات عند المراهقين محورا أساسيا في سبيل بناء الشخصية، وتعزيز الحاجة للرفقة       

اعية و تعزيزها لديهم بشكل كبير، حتى والقرناء، مما يسهم في نموهم و تطوير مهاراتهم و بناء المهارات الاجتم

 . يتم اشباع هذه الرغبة بشكل سليم و يتجه في الاتجاه السوي 

 

وعندما تختل تلك الصداقات يتجه المراهق لتعويض النقص في الحاجات النفسية  هنا تظهر ظاهرة        

، الا انه في حالات معينة من هذه التعلق الزائد لدى المراهقين، وتعتبر هذه الظاهرة من مراحل النمو السوي 

) العلاقات القوية بين المراهقين من نفس الجنس تحتاج لاهتمام بسبب ما تقوم به من شدة و استمرار قوي 

، وهذا النوع  من حالات التعلق العاطفي  الزائد قد يعيق النمو الاجتماعي السليم  ويؤثر (0، ص 1110صالح، 

 .  على حياة المراهق
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ما سبق جاءت هذه الورقة البحثية لتهتم بفئة المراهقين من خلال الكشف عن اهم أسباب التعلق وفي ضوء 

 :العاطفي و مظاهره و طرق الوقاية منه وهذا من خلال طرح التساؤلات التالية 

  ماهو التعلق  و التعلق العاطفي؟ 

 ماهي اهم المقاربات النفسية المفسرة للتعلق ؟ 

 ماهي أنماط التعلق؟ 

 ي أسباب التعلق العاطفي وماهي مظاهره؟ ماه 

  كيف تتم الوقاية من أخطار التعلق العاطفي ؟ 

 أهمية البحث.1.1

 النفسية المتغيرات أحد وهو التعلقتنبع أهمية البحث من أهمية الموضوع اذ  يتناول  موضوع 

 الاجتماعية الفرد لحياة انطلاق نقطة يمثل فهو الفرد، شخصية تكوين في الأثر بالغ التي لها

  وتعاملهم الأفراد سلوك عن أولية توقعات تكوين على ويساعد ، مع الآخرين والشخصية
ً
 معا

 .المستقبلية حياتهم خلال

 . لفت انظار المجتمع لاهمية هذه الظاهرة و تاثيرها على شخصية المراهق

مهات حول اعداد وبناء برامج ارشادية من قبل الاخصائيين  النفسانيين  تهدف لتثقيف الا 

 .ظاهرة التعلق العاطفي 

 . لفت انتباه الاولياء لظاهرة التعلق العاطفي  لدى ابائهم و كيفية معالجتها

 . تزويد المراهقين بافكار عن ظاهرة التعلق العاطفي

 . لفت انتباه المدرسين بافكار عملية لمواجهة ظاهرة التعلق العاطفي بين المراهقين

 : اهداف البحث في الكشف عنتتمثل : اهداف البحث.2.1

 .مفهوم التعلق والتعلق العاطفي

 .بيان  اهم المقاربات النفسية المفسرة للتعلق

 . الكشف عن اهم مظاهر التعلق العاطفي لدى المراهقين

 . بيان اهم أسباب التعلق العاطفي لدى المراهقين

 .إيجاد حلول مقترحة لعلاج ظاهرة التعلق العاطفي بين المراهقين

 :تحديد المفاهيم الأساسية في الدراسة:  2

 : تعريف التعلق.1.2

 الطفل يشكلها قوية انفعالية رابطة ,بأنه التعلق Ainswoth & Bowlby)1991 وبولبي اينزرويث ويعرف            

 المستقبلية الحب لعلاقات أساسا بعد فيما وتصبح الأساس ي، الرعاية مقدم مع
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  التعلق ويعرف .
ً
 يكونون  عندما والأمن والفرح بالسعادة الشعور  إلى بالأطفال تؤدي قوية انفعالية رابطة هبأن أيضا

ابو غزال وفلوة، )والانزعاج عندما ينفصلون عنه مؤقتا  بالتوتر والشعور  الأساس ي الرعاية مقدم من بالقرب

 (060،  ص 1100

 وتستمر ولادته لحظة منذ تبدأ فرد كل لدى اخليةد فردية نزعة بأنه التعلق Bowlby ( :1982)في حين يعرف          

 في أهمية الأكثر الأشخاص مع عاطفية علاقة إقامة في يرغب تجعله ، المختلفة حياته مراحل وعبر الحياة طوال

 حياته

)Bowlby, 1982, P54( 

 

 : الفرق بين الحب و التعلق .2.2

 الحب : 

الضغط و القلق و الحزن و الخوف، انفعال هو الش يء الذي يشعرك بالسعادة و المتعة، و بعدم 

ايجابي وليس سلبيا ، و الحب يكون بدون شروط او قيود و يعطى  بالمجان دون انتظار المقابل من 

 . الطرف الاخر

 اما التعلق: 

فهو الوجه المظلم من الحب، لان الكثير من الناس لا تعرف الفرق الحقيقي بينهما، و يظن الشخص 

فقط، وهنا تاتي الكارثة الكبرى، لان التعلق يوصف بكونه علاقة سلبية لانه مبني انه وقع في الحب 

على خوف  وفلق وحزن وضعغط نفس ي، فغتلبا ما يكون التعلق من طرف واحد، فالطرف المتعلق 

دائما ما يكون محتاجا من الاخر الى القرب و الاهتمام و يتوقع الكثير ، وتلك الاشياء تجعل الطرف 

 (07، ص 1111كروم، . ) فيبدأ بالنفور ...به انه مقيد المتعلق 

 : تعريف التعلق العاطفي.0.2

تمثل نظرية التعلق مدخلا اساسيالدراسة العواطف خاصة عند المراهقين، لاسيما وهي من المراحل        

علاقة تحكمها ":المهمة التي تظهر فيها مثل هذه السلوكيات، فهناك من يشير الى ان التعلق عن الراشدين هو 

المشاعر و العواطف المتبادلة بين الطرفين وتنمو من خلال احداث وخبرات متعددة، وهي علاقة ترتبط بمرحلة 

 . الرشد، و تتسم بالاستقرار غالبا

ان  بالتعلق العاطفي هو المحبة المفرطة الخارجة عن الحد ( 1110) يرى الباحث   عبد الله صالح          

من الاشخاص، و التبعية له في جميع اموره، بحيث يفقد المتعلق استقلاليته وشخصيته، المعقول لشخص 

 (7، ص1110عبد الله صالح، ) . مما يؤثر على سلوكه وتصرفاته تاثيرا سلبيا

 إقامة على الأقدر هم طفولتهم، مرحلة في آمن تعلقا أظهروا الذين المراهقين أن ( 1988 ) بولبي أكد كما             

 الجهة وفي الاجتماعية، علاقاتهم في مشاكل من يعترضهم ما ومواجهة والرشد، البلوغ سن خلال أمنة علاقات
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 في جمة مشاكل من طفولتهم في آمن غير التعلق نمط أظهروا الذين المراهقون  يعاني حيث ذلك عكس نجد الأخرى 

 (700، ص1100يعقوب ومعمري، )   مواجهتها، في وصعوبة الاجتماعية علاقاتهم

 :للتعلق المفسرة االمقاربات النفسية.0

 :للتعلق Bowlby بولبي نظرية.1.0

 ، كالجوع الأساسية الدوافع هامش على ويتطور  ينمو ثانوي  دافع ليس التعلق أن Bowlby بولبي يوضح         

نتائج  إلى هذا في تندويس ، الأخرى  الدوافع عن ومستقل والجنس والعطش الجوع كدوافع وأساس ي أولى دافع ولكنه

 غرباء أشخاص تجاه ويتطور  ينمو  أن يمكن التعلق أن أوضحت والتي  Schaffer& Emerson (20 :1964)دراسة

 ويعبر آخرين بأطفال الطفل يتعلق فقد للطفل؛ الجسدية بالعناية يهتمون  الذين الأشخاص تجاه فقط وليس   ،

 عند واحتجاجه حزنه عن

 غيابهم .

 Internal working داخلية  عاملة يشكل نماذج الآخرين مع يتفاعل عندما الطفل أن Bowlby بولبي تقدويع         

models)  (من مجموعة بها ويقصد ثابتة، فروق إلى وتحويلها التعلق أنماط استمرارية على النماذج هذه إذ تعمل 

 واحتمالية الرعاية، مقدم تواجد أو توافر ىبمد تتعلق الرعاية، مقدم مع المبكرة الخبرات من المشتقة التوقعات

ابو . )  مستقبلا الحميمة للعلاقات موجهات العلاقات هذه تصبح بحيث والتوتر الضيق أوقات للدعم تقديمه

 (.061ص   ،1100غزال وفلوة،

 : ويرى بوبلي أن للنظام التعلقي ثلاث وظائف هي

 .تحقيق القرب من مقدم الرعاية .0

 .للطفلتوفير الملاذ الامن  .1

 اتخاذ الطفل الام قاعدة امنة ينطلق منها للقيام بانشطة استكشافية  .0

فالتعق يلعب دورا حيويا وحاسما في حياة الطفل فمن خلال وجود الطفل بالقرب من امه، يضمن اشباع 

حاجاته البيولوجية من طعام وشراب وراحة، وحاجاته النفسية من حب وعطف وأمن، ويجد شخصا يثق به 

اليه عندما يشعرنا بالخوف و القلق من التهديدات الخارجية، و يعتبر قاعدة آمنة ينطلق منها لاكتشاف  و يهرع

بيئته المحيطة مشبعا بذلك حب الفضول الذي يتميز به معظم الاطفال في هذه المرحلة العمرية ومحققا 

 (77، ص 1106ابو غزال، ). الرغبة في العلم

 :ثاينسور  لماري  التعلق نظرية.2.0

 البحث طريقة زملائها مع بولبي تلميذة وهى اينسورث طورت للنظرية الأولية بولبي صياغة على اعتمادا          

 التعلق سلوك أن بولبي  تأكيد أثر على التجربة وجاءتة (Strange Situation الغريب الموقف باسم المعروفة

 فئات بإحدى وإدراجهم الأطفال تصنيف يتم جربةالت وفى ، الخطر أو بالخوف الطفل يشعر عندما خاصة يظهر

 في والطفل الأم وضع فيتم الأم مع المجدد والارتباط الانفصال بحسب بينها التمييز يتم والتي الثلاث التعلق أنماط
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 انفصال ند ع الطفل فعل رد اختبار من مراحل سبع التجربة وتشمل ، غريب شخص مع مألوفة غير للعب غرفة

 والاستكشاف البحث وسلوك التعلق سلوك بين التوازن  فحص يتم مرحلة كل وفى اليه د رجوعهاوعن عنه الأم

 ال نمط بين علاقة هناك أن التجربة هذه أثر على اينسورث أو الخطر واستنتجت الخوف حالات في الطفل لدى

 (.0000 -0001، ص   (دت)عبد الحميد،  . )تجاهه الأم سلوك وبين الطفل لدى تعلق

 ماط التعلق أن.4

 الام سلوك وبين الطفل لدى التعلق نمط بين علاقة هناك أن "اينزرويث" استنتجت التجربة، أثر على       

 :أنماط ثلاثة حسب الأطفال لدى التعلق أنماط صنفت حيث .تجاهه

  -Secure: آبامن التعلق نمط.1.4

، متواجدات كن الآمن لتعلقا نمط في الأمهات :والدية بحساسية يتميز تعلق نمط           
ً
 الدفء منحن عاطفيا

 في بيئتهم يختبرون الأساسية، الرعاية لمقدمة ملامستهم لدى بالثقة الأطفال يشعر .الذاتي البحث وشجّعن والحب

  لكنهم غيابها، في الضائقة علامات يظهرون حضورها،
ً
 اللقاء لدى بثقة ويشعرون منها التقرب يريدون  فورا

 حوله ما باكتشاف ويقوم آمنة كقاعدة التعلق شخصية الطفل يستخدم النمط، هذا بحسب .معها المتجدد

 (.111، ص 1105مرعي، ) .بحرية

 .:     - Avoidant:التجنبي التعلق نمط.2.4

 أكثر يكون  وقد أمه عن انفصاله من الطفل ينزعج لا وفيه انزرويث، في دراسات  A بالرمز عليه كذلك  يطلق       

  مفاجئ بشكل يتحرك ثم منها يقترب الشمل لم موقف في إليه الأم تعود وعندما .الغريب الشخص عم ودية
ً
 بعيدا

 (110، ص 1111بن ابراهيم، ) .بها الجسدي الالتصاق في رغبة يبدي لا الأم تحمله وعندما .الأم عن

 :   -Resistant /Anxiousالمقاوم /القلق التعلق نمط.0.4

 لم .دائم بشكل بهم يعتنين ولا الأطفال، لاحتياجات كافٍ  بشكل حساسات لسن المجموعة هذه في الامهات      

  يستجبن
ً
  ينجحن ولم كما لاحتياجاتهم، دائما

ً
 تفعيل إلى يميلون  القلقون  الأطفال .تهدئتهم محاولة في دائما

 الأم، فراق دبع التوتر ويظهرون والاكتشاف اللعب من ضعيف مستوى  يظهرون كبير، بشكل تعلق منظومة

  ولكنهم
ً
  يظهرون الأطفال هؤلاء .المتجدد الارتباط بعد الهدوء في صعوبة يجدون  أيضا

ً
 إظهار مع بالأم اهتماما

 (.111، ص 1105مرعي، )  .الغريب تجاه الراحة وعدم القلق علامات ويظهرون الغضب،

 ويتمتعون  لذواتهم، العال بتقديرهم يتسمون  نالآم التعلق ذوي  الأفراد أن إلى نشير أن بالذكر والجدير             

 ولديهم حولهم، بمن بالثقة ويتميزون الأفراد، مع علاقاتهم عن وراضين الاجتماعية، المهارات من عالية بمستويات

 مرتفعة؛ ذاتية فاعلية ولديهم الرفض من الخوف وعدم المتبادلة الاعتمادية من عالية مستويات
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 ومستويات الاجتماعي، والقلق الاكتئاب، من منخفضة بدرجات الرافض التعلق رادأف يتصف بينما           

  بالآخرين؛ الثقة وعدم الذات تقدير من مرتفعة

 وسوء والتردد والسخط والشك بالاعتمادية والمرتعب المشغول  الآمن غير التعلق ذوي  الأفراد يتصف كما        

 مستويات لديهم أنه كما الاجتماعية، المهارات وتدني بالوحدة وشعور  منخفض، ذات وتقدير النفس ي التوافق

 من عالية

 (700 ، 1100يعقوب ومعمري،   )).والرفض الفشل من والخوف الاجتماعي والقلق الاكتئاب )

 : أسباب التعلق العاطفي.5

صية المراهق نفسه، للوقوع في التعلق أسباب كثيرة، منها ما يعود للاسرة الخاصة بالمراهق، ومنها ما يعود لشخ

 .ومنها ما يعود للمجتمع المحيط به

وينجذب المراهق للصحبة السيئة، ويقع في أخطاء سلوكية بسبب وجود المراهق في مناخ منزلي غير عطوف 

 .وغير امن 

 :مجموعة من الاسباب منها 1105وتتعد الاسباب المؤدية للتعلق العاطفي و يذكر شحادة و العاسمي 

 و يقصد بع العوامل الجينية و العصبية و المزاجية : ة بالفردالعوامل الخاص 

 و يقصد بها العادات و التقاليد و علاقة الوالدين بالطفل و علاقات : العوامل الاجتماعية و الاسرية

 الاسرية 

 وتشمل العلاقات الداخلية و القواعد و السلوك :  العوامل الخاصىة بالسلوك نحو الاخرين

 الاجتماعي 

 (0ص  ، 1110عبد الله صالح، . )و تشمل الكفاءة الاجتماعية وجودة الحياة: قات الاجتماعيةالعلا 

  الخلافات الاسرية، و الاهانات التي يوجهها الوالدان للابناء، تجعلهم لا يشعرون بالحب و يلجئون الى

 .اول شخص يشعرهم بعدم تفريغ المشاعر أولا بأول، وكبتها وكتمانها خاصة الوالدين

 هذه الأمور تسبب ردات ... قد يكون فاقدا للاهتمام و للمحبة من قبل الوالدين او الاخوة او الأصدقاء

 فعل تظهر في الطرف الاخر 

 (06، ص 1111كروم،) . أسباب و اضطرابات نفسية حصلت معه في الصغر 

 : طرق الوقاية من التعلق العاطفي.6

 : تتاكد العناية بعلاقات المراهقين من خلال 

 ــــه  :التهيئــــــة بوجــــــود رفقــــــة صــــــالحة ـــــذه، باعطائــ ـــــي تلميـ ــــه، و المربـ ـــــيط الاب ابنــ ـــان يحـ ــ ـــــك ، بـ وذلـ

معلومات وخبرات عامة قبل المراهقة، لتبصره بأهمية الرفيق الصالح، وعظـيم شـانه فـي حيـاة 

 الانسان و يبصره يسوء عاقبة الطالحين و تبيان خطر مجالستهم 
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 للتوجيـــه الــــى التوجيــــه العفــــوي، الـــذي يحــــدث آثــــاره مــــن فاتجــــاه المربــــي  :المتابعـــة غيــــر المباشــــرة

ـــلوب الامثــــل لبنــــاء الرفقـــــة  ـــر المباشــــرة، هــــو الاسـ خــــلال البيئــــة و الاحــــداث العاديــــة الطبيعيــــة غيــ

 . الصالحة للمراهق، و ابعاد الرفقة السيئة عنه

 ا، وذلك بتاييد المراهق على صحبته الصالحة و استقباله:  اكرام الصحبة الصالح للمراهقين

ــــي  ـــحابهم فـــ ــ ــــوة اصــ ــــى دعـــ ـــــراهقين علـــ ـــــث المـ ــــة وحــ ــــة و معنويـــ ـــيرات ماديـــ ــ ـــن تيسـ ــ ـــــزم مــ ـــا يلــ ــ ـــــة مــ و تهيئـ

 . المناسبات و تشجيعهم بالسؤال عنهم و السلام عليهم

  ،في حين يرى فهمي انه ينبلي للاسرة دورا حيويا، فينبلي ان تشعر المراهق بالتسامح و التقبـل

 ، 1110عبـــد الله صـــالح، ).) افضـــل مـــن الصـــداقات و فـــي نفـــس الوقـــت يبصـــره الابـــاء بافـــاق ابعـــد و 

 ( 0،01ص ص

 : خاتمة. 7

يعد التعلق رابطة انفعالية عاطفية بين الطفل و من يقوم برعايته من بداية حياته،  لتتطور فيما            

لعاطفي من بعد وتصبح أكثر وضوحا، فالتعلق مكانة مميزة في حياة الفرد،  وله تأثير كبير على النمو النفس ي ا

جميع النواحي، وأي حرمان على مستوى العلاقات المبكرة مع مقدم الرعاية يؤدي إلى خلل في نظام التعلق 

 .ويزيد من احتمال اضطراب علاقات المراهق  في المستقبل 

ويظهر التعلق العاطفي  من خلال ميل المراهق للبحث عن التقارب و الاتصال مع شخص أو أشخاص            

اسبين لتلبية احتياجاته ويشكل بالنسبة  له مصدرا  للحماية والأمان ، فنجد المراهق يتعلق بأقرانه لأنه من

يسعى للاستقلال عن والديه و يبحث عن التقارب مع شخص يحبه في وقت الأزمات، لأنه بحاجة إلى مساعدة 

ستوى العلاقات المستقبلية ودعم، وأي اضطراب على مستوى التبادلات العاطفية سيؤدي إلى خلل على م

 .  للمراهق

لذلك يجب على الوالدين بناء علاقات إيجابية مع أبنائهم  منذ الطفولة من خلال تقديم الحب و              

 . الحنان و إشباع حاجاتهم العاطفية لنمو سوي وصحة نفسية

 :  وخرجت هذه المداخلة بمجموعة من التوصيات

  ي في المؤسسات التربوية  في التكفل بفئة المراهقين الذين يظهرون تفعيل دور الاخصائي النفس

 . وسبل علاجها.مشكلة التعلق العاطفي

 توعية الاولياء  بظاهرة التعلق العاطفي و خطورتها على المراهق. 

 إقامة  دورات وملتقيات و مؤتمرات الخاصة بدراسة التعلق العاطفي و اثارها النفسية وسبل علاجها . 

  ندوات تثقيفية للامهات  حول ظاهرة التعلق العاطفياعداد. 

 : قائمة المراجع.0

 المراجع العربية .1.0
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 انماط التعلق وحل المشكلات الاجتماعية لدى الطلبة (1100)وة، عايدة،لابو غزال، معاوية وف ،

، ص (0)01. التربوية المجلة الاردنية في العلوم. المراهقين وفقا لمتغيري النوع الاجتماعي و الفئة العمرية

 . 050-060ص 

 ،النمو الانفعالي والاجتماعي، جامعة اليرموك، العراق، ص  ( 1106)أبو غوال،معاوية محمود ،

77 

  ،انماط التعلق وعلاقتها بالتوافق الشخص ي و الاجتماعي في (1111)بن ابراهيم، نعيمة بنت فهد ،

ص (. 10)07ة لكلية التربية، جامعة اسيوط، مرحلة الطفولة من وجهة تظر الامهات، المجلة العلمي

 .101-110ص 

  ،انماط التعلق (دت)عبد الحميد، مي الحسيني وابومسلم، محمد احمد والشعراوي،علاء محمود ،

وعلاقتها بالتحصيل الاكاديمي لدى تلاميذ الحلقة الثانية من مرحلة التعليم الاساس ي،مجلة كلية 

 .0050-0017، ص ص (5)017التربية،المنصورة، 

  ،بين المراهقات في ( علاجه -اسبابه–مظاهره )، التعلق العاطفي(1110)عبد الله صالح، خضران

 .01-0، ص ص (000)0مدارس التعليم العام من وجهة نظر المرشدات الطلابيات، مجلة التربية، 

 ،دة، ص ص ، شركة تكوين للنشر و التوزيع، ج(0ط) ، التعلق العاطفي المرض ي، (1111)كروم، سارة

06-07. 

  ،الحاجة الى الحب لدى المراهقين وعلاقتها (دت)المرشيدي، عماد حسين وناصر، عقيل خليل ،

 5بالذكاء الوجداني، ص

 ،ص ص (10)، نظرية التعلق العاطفي من منظور ثقافي، مجلة النبراس ، (1105)مرعي، ابتسام ،

007-117. 

 ،لق وعلاقته بنوعية التقمصات لدى المراهقة، ، اضطراب التع(1100) يعقوب، مراد ومعمري، حمزة

دراسة ميدانية على مجموعة من الطالبات يتيمات الاب بجامعة غرداية، مجلة الباحث في العلوم 

 .765-706، ص ص  (06)الانسانية والاجتماعية، 

 

  :المراجع الأجنبية2.0
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 الذكاء العاطفي لدى طلبة الجامعة

Emotional intelligence among university students    

 عائشة قوادري بوجلطية .د.ط

 الشلف، الجزائر، مخبر المجتمع ومشاكل التنمية المحلية في الجزائر -حسيبة بن بوعلي جامعة

a.kouadriboudjelthia97@univ-chlef.dz 

 كلثوم قاجة .د

 .الشلف، الجزائر -حسيبة بن بوعلي جامعة

k.gadja@univ-chlef.dz 

  

 :ملخص

( 061)امعة على عينة مكونة من هدفت الدراسة الكشف عن مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة الج

الجزائر، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج -طالب وطالبة من جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف 

توصلت ، وبعد المعالجة الإحصائية للبيانات (1107)بن عمور : الذكاء الانفعالي لـالوصفي، وتطبيق مقياس 

وعدم وجود فروق في مستوى الذكاء جاء مرتفعا،  ى طلبة الجامعةلدالذكاء العاطفي الدراسة إلى أن مستوى 

العاطفي بين طلبة الجامعة تعزى لمتغيري الجنس والتخصص، وقد أوصت الدراسة بضرورة تضمين المناهج 

 .الدراسية للذكاء العاطفي مع تدريب المتعلمين على مهاراته، وطرق إدارته

 .واطف؛ إدارة عواطف؛ تعاطف؛ مهارات اجتماعيةذكاء عاطفي؛ معرفة ع: الكلمات المفتاحية

Abstract: 

The study aimed to reveal the level of emotional intelligence among university 

students on a sample of (150) male and female students from Hassiba Ben Bouali Chlef 

University - Algeria. To achieve the objectives of the study, the descriptive approach 

was used, and the emotional intelligence balance of Ben Amour   was applied: (2017). 

After statistical treatment of the data, the study found that the level of emotional 

intelligence among university students was high, and there were no differences in the 

level of emotional intelligence among university students due to the variables of gender 

and specialization, The study recommended the need to include the curricula of 

emotional intelligence with the training of learners on its skills, and methods of 

management. 

Key words: emotional intelligence; knowledge of emotions; managing emotions; 

sympathy; Social skills.

mailto:a.kouadriboudjelthia97@univ-chlef.dz/
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 :مقدمة -1

معها يعيش الأفراد حياة مليئة بالتحديات بسبب التطورات السريعة التي أفرزتها التكنولوجيا فتغيرت 

مطالب الحياة، وصار الأفراد بحاجة ماسة إلى فهم أنفسهم، وفهم الآخرين من حولهم، وهذا ما يقودنا إلى 

دراسة أحد أهم أنواع الذكاء والتي يطلق عليه الذكاء العاطفي فكلما امتلك الأفراد قدرا عاليا منه كلما 

ومن ثم التقليل من المشكلات التي تعترض ساعدهم ذلك في عملية التكيف وتسيير حياتهم بطريقة إيجابية، 

 .طريقهم

 Salovey & Mayerأن من مناصري الذكاء العاطفي سالوفي وماير( 1110)أشار كل من مكطوف والعبيدي 

حيث بينوا أهميته في إداراة المواقف الانفعالية اليومية، وأن من يتميزون  Bar-onوبارون  Goleman وجولمان

القدرة على بناء علاقات اجتماعية مع الآخرين، وبالتالي ينجحون في عملهم وداخل  بذكاء عاطفي جيد لديهم

أسرهم، زد على ذلك أنهم لا يعانون من التوتر، ويدركون مدى أهمية تسيير وضبط انفعالاتهم حتى في 

 .المواقف الضاغطة

ختلفة التي تعترض طلبة الجامعة كغيرهم من أفراد المجتمع ليس بمنأى عن التحديات والمشكلات الم

حياتهم، مما يستلزم منهم أن يمتلكوا قدرا من الذكاء العاطفي الذي يتيح لهم الوعي الكافي للتعامل معها، وبناء 

على ذلك يجب على المسؤولين في وزارة التعليم العالي والبحث العلمي مراعاة هذا النوع من الذكاء للطلبة 

كاديمي ليتمكنوا من التكيف النفس ي والاجتماعي مع البيئة الجامعية والتركيز عليه كتركيزهم على الجانب الأ

 .ويزيد من إبداعهم وتحصيلهم الأكاديمي

كلما كان نظام التعليم الجامعي مخططا تخطيطا جيدا سينتج عنه بيئة خصبة تساعد الطلبة في 

حكم في عواطفهم، والتعاطف اكتساب المهارات العاطفية، والتدريب عليها، مما يسمح لهم فهم أنفسهم، والت

مع الآخرين، ومن بين الأنشطة التي توفرها الجامعات الجزائرية للطلبة السماح لهم بفتح نوادي علمية 

إلخ،  للترفيه عن النفس، وتنمية مشاعرهم، وتكوين علاقات ... وثقافية، وإجراء مسابقات، ورحلات 

ى كل جامعة لمساعدة الطلبة في حل المشاكل التي اجتماعية، كما اهتمت بإنشاء مراكز نفسية على مستو 

 .تعترض حياتهم، ومن ثم اندماجهم مع الحياة الجامعية

من كل ما سبق ذكره جاءت هذه الدراسة للتعرف على مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة الجامعة من 

 :خلال الإجابة عن التساؤلات الآتية

 :تساؤلات الدراسة -1-1

 العاطفي لدى طلبة الجامعة؟ما مستوى الذكاء  -

فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء العاطفي بين طلبة الجامعة تعزى لمتغير هل توجد فروق  -

 الجنس؟
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فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء العاطفي بين طلبة الجامعة تعزى لمتغير هل توجد فروق  -

 التخصص؟

 :فرضيات الدراسة -1-2

 .اء العاطفي لدى طلبة الجامعة مرتفعمستوى الذك -

 .فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء العاطفي بين طلبة الجامعة تعزى لمتغير الجنسلا توجد فروق  -

فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء العاطفي بين طلبة الجامعة تعزى لمتغير لا توجد فروق  -

 .التخصص

 :أهداف الدراسة -1-0

 .كشف عن مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة الجامعةال -

 .التعرف على الفروق في مستوى الذكاء العاطفي بين طلبة الجامعة تبعا لمتغيري الجنس، والتخصص -

 :أهمية الدراسة -1-4

ى تناولت الدراسة موضوعا مهما من مواضيع علم النفس الإيجابي وهو الذكاء العاطفي لما له من تأثير بالغ عل -

 .سلوك الطلبة، وعلى تعاملهم مع من حولهم

لفت انتباه الطلبة إلى أهمية الذكاء العاطفي كونه يسهل لهم فهم ذواتهم، وفهم الآخرين من حولهم سواء  -

 .كان ذلك داخل الأسرة أو الجامعة أو في بيئة العمل

لطلبة حتى يقوم بتصميم تعطي هذه الدراسة فكرة للمرشد النفس ي حول مستوى الذكاء العاطفي لدى ا -

 .برامج إرشادية مناسبة لتنميته

 :لمتغير الدراسة الإجرائيالتعريف  -1-5

قدرة الفرد على فهم عواطفه، وإدارتها، ومن ثم فهم عواطف الآخرين والتعامل معها بشكل  :الذكاء العاطفي

إجرائيا بالدرجة  ، ويعبر عنهملائم مما يحقق له التوافق مع نفسه، ومع الآخرين فيدفعه ذلك نحو الإنجاز

 .المستخدم في الدراسة الحاليةالتي يحصل عليها طلبة الجامعة في مقياس الذكاء العاطفي 

 :الدراسات السابقة -1-6

الذكاء العاطفي وعلاقته بالتحصيل هدفت الدراسة الكشف عن مستوى (: 1101)دراسة عبد الكريم  -

وطالبة من طلبة الصفوف المنتهية بجامعة بغداد، ومن المقاييس  طالب( 100)الدراس ي على عينة مكونة من 

التي تم استخدامها مقياس الذكاء العاطفي من إعداد الباحثةوتوصلت الدراسة إلى أن مستوى الذكاء 

 .العاطفي جاء مرتفعا، ولا توجد فروق في مستوى الذكاء العاطفي تعزى لمتغيري الجنس والتخصص

هدفت الدراسة الكشف عن مستوى الذكاء الانفعالي وعلاقته بالمهارات الاجتماعية (: 1100)دراسة العلوان  -

طالب وطالبة من جامعة الحسين بن طلال ( 076)وأنماط التعلق لدى طلبة الجامعة على عينة مكونة من 

ث، وتوصلت ومن المقاييس التي تم استخدامها مقياس الذكاء الانفعالي من إعداد الباحبمدينة معان بالأردن 
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الدراسة إلى أن مستوى الذكاء الانفعالي جاء مرتفعا، كما أنه توجد فروق في مستوى الذكاء الانفعالي تعزى 

لمتغير الجنس لصالح الإناث، ووجود فروق في مستوى الذكاء الانفعالي تعزى لمتغير التخصص لصالح طلبة 

 .التخصصات الإنسانية

الذكاء العاطفي على عينة مكونة من لدراسة الكشف عن مستوى هدفت ا(: 1100)دراسة غيث والحلح  -

طالب من الجامعة الهاشمية، ومن المقاييس التي تم استخدامها مقياس الذكاء العاطفي من إعداد ( 611)

الباحثين، وتوصلت الدراسة إلى أن مستوى الذكاء العاطفي جاء مرتفعا، كما أنه لا توجد فروق في مستوى 

 .ي تعزى لمتغيري الجنس والتخصصالذكاء العاطف

الذكاء الانفعالي لدى طلبة جامعة اليرموك على هدفت الدراسة الكشف عن مستوى (: 1106)دراسة يحي  -

، وتوصلت (1100)طالبا وطالبة، بتطبيق مقياس الذكاء الانفعالي الذي طوره العلوان ( 605)عينة مكونة من 

لدى طلبة جامعة اليرموك جاء مرتفعا وعدم وجود فروق في مستوى  الدراسة إلى أن مستوى الذكاء الانفعالي

 .الذكاء الانفعالي تعزى لمتغير التخصص

هدفت الدراسة الكشف على العلاقة بين احترام الذات والذكاء العاطفي بين طلاب Bibi et al  (1105 :)دراسة -

من المقاييس التي تم استخدامها مقياس طالب وطالبة، و ( 161)على عينة مكونة من . الجامعات الباكستانية

، وتوصلت الدراسة إلى أنه توجد توجد فروق في مستوى Wong and Law (1111)الذكاء العاطفي الذي طوره 

 .الذكاء العاطفي تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث

اليب مواجهة الذكاء الانفعالي وعلاقته بأسهدفت الدراسة الكشف عن مستوى (: 1107)دراسة بن عمور  -

 -طالب وطالبة من جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف( 760)مواقف الحياة الضاغطة على عينة مكونة من 

الجزائر، ومن المقاييس التي تم استخدامها مقياس الذكاء الانفعالي من إعداد الباحثة، وتوصلت الدراسة إلى 

نه توجد فروق في مستوى الذكاء الانفعالي تعزى أن مستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة الجامعة مرتفع، كما أ

 .لمتغير الجنس لصالح الذكور 

هدفت الدراسة الكشف عن مستوى الذكاء العاطفي والتفاعل الايجابي في الحياة (: 1107)دراسة كلوب  -

ة، طالب وطالبة في كلية فلسطين التقني( 016)الجامعية والتعرف على العلاقة بينهما على عينة مكونة من 

ومن المقاييس التي تم استخدامها مقياس الذكاء العاطفي من إعداد الباحثة، وتوصلت الدراسة إلى أن 

مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة الجامعة جاء متوسطا، كما أنه لا توجد فروق في مستوى الذكاء العاطفي 

 .تعزى لمتغير الجنس

على الفروق بين الجنسين في مستوى الذكاء العاطفي لدى   هدفت الدراسة التعرفFida et al  (1100 :)دراسة  -

طالبا وطالبة في جامعة في خيبر بوختونخوا في باكستان، وتم ( 010)طلبة الجامعة على عينة مكونة من 

، وتوصلت Wong and Law (1111)الذي طوره ( WLEIS)استخدام مقياس وونغ والقانون للذكاء العاطفي 

فروق في مستوى الذكاء العاطفي تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث، ولمتغير التخصص الدراسة إلى أنه توجد 

 .لصالح طلاب الفنون والعلوم الإنسانية
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هدفت الدراسة الكشف عن مستوى الذكاء الانفعالي وعلاقته بالرفاهية النفسية لدى (: 1111)دراسة منوخ  -

بة من جامعة تكريت، وتم استخدام مقياس الذكاء طالبا وطال( 061)طلبة الجامعة على عينة مكونة من 

الانفعالي من إعداد الباحثة؛ وتوصلت الدراسة إلى أن مستوى الذكاء الانفعالي جاء متوسطا، كما أنه توجد 

 .فروق في مستوى الذكاء الانفعالي تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور 

( 0007)ى الذكاء الانفعالي لدى عينة مكونة من هدفت الدراسة الكشف عن مستو (: 1111)دراسة بني عبده  -

طالب وطالبة من جامعة اليرموك في محافظة إربد، وتم استخدام مقياس الذكاء الانفعالي الذي طوره الربيع 

، وتوصلت الدراسة إلى أن مستوى الذكاء الانفعالي جاء مرتفعا، ووجود فروق في مستوى الذكاء (1117)

معة تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث، بينما لم تكن الفروق دالة في متغير الانفعالي لدى طلبة الجا

 .التخصص

 :التعقيب على الدراسات السابقة

من خلال عرض الدراسات السابقة نلاحظ أنها تنوعت من حيث الأهداف التي سعت إلى تحقيقها 

راسة الحالية أو ما يطلق عليه فهدفت بعضها إلى التعرف على مستوى الذكاء العاطفي وهو ما اتفق مع الد

وبعضها الآخر هدف إلى الكشف عن العلاقة بين الذكاء العاطفي وبعض المتغيرات " الذكاء الانفعالي:"البعض بـ 

إلخ، كما اتفقت ... النفسية الأخرى كالتحصيل الدراس ي المهارات الاجتماعية، أساليب مواجهة الضغوط 

قة من حيث العينة، إلا أنها أجريت في بيئات مختلفة كفلسطين، الأردن، الدراسة الحالية مع الدراسات الساب

إلخ؛ في حين اتفقت مع دراسة بن عمور التي اجريت في الجزائر، واتفقت أيضا مع بعض ... الكويت، باكستان، 

الدراسات من حيث دراسة متغير الجنس، والتخصص، واختلفت نتائج الدراسات السابقة في مستوى الذكاء 

لعاطفي والتي كانت مرتفعة عند الكثير من الباحثين، كما اختلفت نتائج الدراسات السابقة في وجود فروق ا

 .من عدمها بين الطلبة تبعا لمتغيري الجنس والتخصص

 :الإطار النظري للدراسة -2

 :مفهوم الذكاء العاطفي 2-1

في نزعاتنا ونزواتنا، وأن نقرأ مشاعر أن نكون قادرين مثلا على التحكم : "بقوله Golemanعرفه جولمان، 

 (.00، ص1111جولمان، )" الآخرين الدفينة ونتعامل بمرونة في علاقاتنا مع الآخرين

فهم الفرد لنفسه والآخرين بشكل فعال، والارتباط بشكل جيد مع : "عرفه بأنه Bar-onأما بار أون، 

البشري وحامد، )" لم بالمحيط المباشر ليكون ناجحاالناس والتكيف في التعامل مع المتطلبات البيئية مع التأق

 (.10، ص1110

قدرة الفرد على الإدراك الدقيق للانفعالات : "بأنه Mayer &Saloveyفي حين عرفه كل من ماير وسالوفي 

وتقديرها والتعبير عنها والقدرة على الوصول إلى هذه المشاعر وتوليدها، والقدرة أيضا على فهم الانفعالات 

 (.01، ص 1100آل الشيخ، )" عرفة الانفعالية وتأملها والارتقاء بالنمو العقلي والانفعاليوالم
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 :تصنيف الذكاء العاطفي 2-2

 :صنف الذكاء العاطفي في خمس مجالات أساسية هي Salovyأن سالوفي ( 1111)أشار جولمان 

 .حدوثهالوعي بالنفس، والتعرف على شعور ما وقت : أن يعرف كل إنسان عواطفه -

وهي قدرة تنبني على الوعي بالذات كالقدرة على تهدئة النفس، والتخلص من القلق الجامع، : إدارة العواطف -

 .والتهجم، وسرعة الاستثارة، والتعامل معها لتكون ملائمة

 .توجيه العواطف في خدمة هدف ما: تحفيز النفس -

يمتلكها يكون أكثر قدرة على التقاط الإشارات  أو التقمص الوجداني، فمن: التعرف على عواطف الآخرين -

 . الاجتماعية التي تدل على أن هناك من يحتاج إليهم

إن فن العلاقات بين البشر هو في معظمه مهارة في تطويع عواطف الآخرين، وهي : توجيه العلاقات الإنسانية -

ت مع الآخرين، فهم يجيدون التأثير التي تكمن وراء التمتع بالشعبية، والقيادة، والفعالية في عقد الصلا 

 .بمرونة في كل ش يء يعتمد على التفاعل مع الناس

 : فقد قسم الذكاء العاطفي إلى خمس مجالات وهي كالآتيGoleman (2000) أما جولمان 

 .الانتباه إلى المشاعر التي يعيشها الإنسان وقت حدوثها: الوعي بالذات -

 .لتحكم فيهاالقدرة على ا: إدارة الانفعالات -

 .قدرة الفرد على تأجيل الإشباع في أثناء السعي والمثابرة للوصول إلى أهدافه: الدافعية -

 .تفهم مشاعر الآخرين والتعامل معها بصورة ممتازة: التعاطف -

 . التعامل مع الآخرين، والتفاعل الإيجابي معهم: المهارات الاجتماعية -

 :الإجراءات المنهجية للدراسة -0

 : منهج الدراسة -0-1

 .تم الاعتماد على المنهج الوصفي لمناسبته لطبيعة الدراسة

 : عينة الدراسة -0-2

الجزائر، والجدول  -طالب وطالبة من جامعة حسيبة بن بوعلي بالشلف) 061 (تمثلت عينة الدراسة في

 :الآتي يوضح خصائص عينة الدراسة

 خصائص عينة الدراسة(: 31)الجدول 

 النسبة المئوية التكرار ئات المتغيرف المتغيرات

 45.3% 68 ذكر الجنس

  54.7% 82 أنثى

 42% 63 علمي  التخصص

 58% 87 أد ي
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 100% 150 المجموع

 .من إعداد الباحثتين بناء على البيانات الشخصية للعينة: المصدر

، كما 45.3%قدرة بـ الم ، وهي أكبر من نسبة الذكور 54.7%من خلال الجدول نلاحظ أن نسبة الإناث 

 .58%وهي أقل من نسبة الطلبة الأدبيين المقدرة بـ  42%نلاحظ أيضا أن نسبة الطلبة العلميين 

 :أداة الدراسة -0-0

فقرة، وأربعة ( 10)، حيث تكون من (1107)بن عمور جميلة : تم استخدام مقياس الذكاء الانفعالي لـ

، 6)وعباراته " التعاطف"، وبعد (10، 11، 00، 07، 01، 00، 0، 0)ه وعبارات" معرفة الانفعالات"بعد : أبعاد هي

، وبعد (10، 00، 00، 0، 7، 5، 0، 1)وعباراته " تنظيم الانفعالات"، وبعد (17، 15، 11، 00، 05، 06، 01

( أبدا دائما، غالبا، أحيانا، نادرا،)؛ وكانت بدائل الفقرات (16، 10، 10، 10، 0)وعباراته " تسيير الانفعالات"

، أما الفقرات الموجبة "10-11-00-00: "على التوالي للفقرات السالبة وهي( 6، 0، 0، 1، 0)ومفتاح تصحيحها 

-10-17-15-16-10-11-10-00-00-07-05-06-01-00-01-0-7-0-5-6-0-0-1-0: "وهي( 0، 1، 0، 0، 6)تأخذ 

10." 

موعة من المحكمين، ثم حساب للتحقق من الخصائص السيكومترية قامت الباحثة بعرضه على مج

وكانت معاملات الثبات ( ألفا كرونباخ ومعادلة جوتمان)الصدق عن طريق الاتساق الداخلي، وتطبيق معادلتي 

الأمر الذي يؤكد ملاءمة هذا المقياس لعينة  1.16لدرجات جميع الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس أكبر من 

 .الدراسة

تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية قوامها : للأداة في الدراسة الحاليةالخصائص السيكومترية  -0-0-1

 :طالبا وطالبة من جامعة حسيبة بن بوعلي بولاية الشلف، وكانت النتائج كالآتي 01

تم استخدام طريقة المقارنة الطرفية لمعرفة الفروق بين المجموعتين العليا والدنيا بتطبيق اختبار : الصدق -

 :ول التالي يوضح ذلكوالجد" ت"

 صدق المقارنة الطرفية لمقياس الذكاء الانفعالي(: 32)الجدول 

 الأساليب الإحصائية

 المتغيرات
 العينة

المتوسط 

 الحسا ي

الانحراف 

 المعياري 
 "ت"قيمة 

درجة 

 الحرية

القيمة 

 الاحتمالية

مستوى 

 الدلالة

 الذكاء الانفعالي

الفئة 

 العليا
01 119.70 8.577 

17.21 00 1.111 
دال عند 

الفئة  1.10

 الدنيا
01 89 8.013 

 .spssمن إعداد الباحثتين بناء على مخرجات برنامج : المصدر

 sig  1.111، والقيمة الاحتمالية(17.21)المحسوبة مساوية لـ " ت"من خلال الجدول نلاحظ أن قيمة 

وبالتالي  1.10دالة عند مستوى " ت"ة مما يدل على أن قيم( 10)عند درجة الحرية ( 1.10)أصغر من وهي 
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، وعليه فالمقياس الذكاء الانفعاليالفئة العليا وطلبة الفئة الدنيا في مستوى  طلبةوجود فروق بين درجات 

 .صادق

تم استخدام طريقة التجزئة النصفية وذلك بحساب معامل الارتباط بين جزأي المقياس ثم التعديل  :الثبات -

 :مان، كما تم حساب معامل ألفا كرونباخ، وكانت النتائج كالآتيباستخدام معادلة جوت

 ثبات مقياس الذكاء الانفعالي(: 30)الجدول 

 معامل ألفا كرونباخ معادلة جوتمان التجزئة النصفية الطريقة

 0.82 1.00 0.80 النتائج

 .spssمن إعداد الباحثتين بناء على مخرجات برنامج : المصدر

، وبعد التعديل (0.80)حظ أن قيمة معامل الارتباط في طريقة التجزئة النصفية من خلال الجدول نلا 

وهي قيم دالة إحصائيا، ( 0.82)، بينما بلغت قيمة معامل ألفا كرونباخ (0.83)بمعادلة جوتمان بلغت قيمته 

 .ومنه فالمقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات

 :الأساليب الإحصائية -0-4

وعولجت البيانات من خلال برنامج الحزمة ، "ت"اختبار لمتوسط الفرض ي، و المتوسط الحسابي وا

 .(SPSS)الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 : عرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة -4

 : عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الأولى -4-1

الفرضية تم استخدام لاختبار هذه  لدى طلبة الجامعة مرتفع، مستوى الذكاء العاطفي: نص الفرضية

كما هو لعينة واحدة " ت"المتوسط الحسابي والمتوسط الفرض ي ولمعرفة الفروق بينهما تم استخدام اختبار 

 :موضح في الجدول الآتي

 

 مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة الجامعة(: 34)الجدول 

مستوى 

 الدلالة

القيمة 

 الاحتمالية
 "ت"قيمة 

 الانحراف

 المعياري 

المتوسط 

 لفرض يا

المتوسط 

 الحسا ي

 الأساليب الإحصائية

 المتغيرات

 معرفة الانفعالات 01.60 10 0.050 05.66 1.111 دال

 التعاطف 01.00 10 5.171 00.70 1.111 دال

 تنظيم الانفعالات 16.00 10 6.015 1.50 1.110 دال

 تسيير الانفعالات 05.67 06 1.006 5.57 1.111 دال

 الدرجة الكلية 103.18 87 14.401 13.76 1.111 دال 

 .spssمن إعداد الباحثتين بناء على مخرجات برنامج : المصدر
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وهو أكبر من المتوسط ( 103.18)نلاحظ من خلال الجدول أن المتوسط الحسابي للدرجة الكلية يساوي 

وهي أكبر من  ،(01.00 -05.67)، وتراوحت المتوسطات الحسابية للأبعاد ما بين (07)الفرض ي المساوي لـ 

فقد كانت قيمة المتوسط " تسيير الانفعالات"في كل الأبعاد ما عدا بعد ( 10)المتوسطات الفرضية المساوية لـ 

 (.06)الفرض ي مساوية لـ 

بالنسبة للأبعاد، ( 05.66 -1.50)، وتراوحت ما بين (13.76)للدرجة الكلية مساوية لـ " ت"جاءت قيمة 

سواء كان ذلك في الدرجة الكلية أو على مستوى ( 1.111)كل مرة مساوية لـ  وكانت القيمة الاحتمالية في

وكل القيم أصغر من ( 1.110)فقد كانت القيمة الاحتمالية مساوية لـ " تسيير الانفعالات"الأبعاد؛ ماعدا بعد 

لدلالة ومستوى ا( 000)دالة إحصائيا عند درجة الحرية " ت"، ومنه نستنتج أن قيم 1.10مستوى الدلالة 

مرتفع سواء كان  لدى طلبة الجامعةالذكاء العاطفي ، وعليه نقبل الفرضية التي تنص على أن مستوى 1.10

 .ذلك في الدرجة الكلية أو على مستوى الأبعاد

يمكن تفسير ارتفاع مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة الجامعة على أنهم تعلموا الكثير من المهارات 

ومن خلال المراحل التعليمية المختلفة التي مروا بها حيث التقوا فيها بمعلمين العاطفية داخل أسرهم، 

 .وزملاء، ومن خلال التفاعل الذي حدث بينهم اكتسبوا هذه المهارات أو بعضا منها خلال عدة مواقف

كما قد يعود ارتفاع مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة الجامعة إلى خصوصية هذه المرحلة التي 

فيها إلى تكوين علاقات جيدة مع زملائهم سواء كان ذلك في المدرجات وقاعات الدراسة، أو خارجها  يحتاجون 

ليكون هناك تفاعل اجتماعي يتيح لهم مساعدة بعضهم البعض كالقيام ببحوث مشتركة، أو تبادل المعلومات 

التعليمي، وهو ما أكده جولمان والكتب، فينعكس بالإيجاب على دافعيتهم للإنجاز، وبالتالي النجاح في مسارهم 

من أن الأشخاص الذين يتمتعون بمهارات عاطفية متطورة هم أكثر من غيرهم إحساسا بالرضا عن ( 1111)

أنفسهم، والتميز بالكفاءة في حياتهم، وقدرتهم في السيطرة على بنيتهم العقلية مما يدفع إنتاجهم قدما إلى 

 .الأمام

؛ عبد 1111؛ بني عبده، 1107بن عمور، )مع نتائج دراسة كل من اتفقت نتائج الدراسة الحالية 

، واختلفت مع نتائج دراستي كل من (1106؛ يحي، 1100؛ غيث والحلح، 1100؛ العلوان، 1101الكريم، 

 .اللتان أسفرتا على وجود مستوى متوسط للذكاء العاطفي لدى طلبة الجامعة( 1111؛ منوخ، 1107كلوب، )

 : مناقشة نتائج الفرضية الثانيةعرض وتحليل و  -4-2

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء العاطفي تعزى لمتغير الجنس، : الفرضية نص

لعينتين " ت"لاختبار هذه الفرضية تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وتطبيق اختبار 

 :بات، وجاءت النتائج كما هو موضح في الجدول الآتيمستقلتين لمعرفة الفروق بين الطلبة والطال

 بين طلبة الجامعة تبعا لمتغير الجنس دلالة الفروق في مستوى الذكاء العاطفي(: 35)الجدول 

  الأساليب الإحصائية

 المتغيرات

المتوسط  الجنس

 الحسا ي

الانحراف 

 المعياري 
 "ت"قيمة 

القيمة 

 الاحتمالية

مستوى 

 الدلالة
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 غير دال 1.000 0.05 6.100 01.17 ذكر عالاتمعرفة الانف

 0.000 00 أنثى

 غير دال 1.500 0.10 5.000 01.00 ذكر التعاطف

 6.570 00.00 أنثى

 غير دال 1.710 1.66 6.110 15.00 ذكر تنظيم الانفعالات

 6.000 10.00 أنثى

 غير دال 1.005 0.00 1.001 07.10 ذكر تسيير الانفعالات

 1.005 05.00 أنثى

 غير دال  0.442 0.37 06.610 103.66 ذكر الدرجة الكلية

 00.007 102.78 أنثى

 .spssمن إعداد الباحثتين بناء على مخرجات برنامج : المصدر

يتضح من خلال الجدول أن المتوسطات الحسابية للطلبة الذكور على مستوى الأبعاد تراوحت ما بين 

وهي أصغر من المتوسطات الحسابية للطلبة الإناث على مستوى الأبعاد التي تراوحت ما بين  (01.00 -07.10)

مما يدل على أن قيمة ( 1.16)وكانت القيمة الاحتمالية في كل مرة أكبر من مستوى الدلالة ( 00.00 -05.00)

 .ستوى الذكاء العاطفيوعليه لا توجد فروق بين الذكور والإناث في م 000غير دالة عند درجة الحرية " ت"

يمكن تفسير عدم وجود فروق بين الذكور والإناث في مستوى الذكاء العاطفي إلى أن كلا الجنسين 

يتميزان بقدر مرتفع من الذكاء العاطفي كون أن الأسرة لا تميز بين الذكور والإناث في تربيتها لهم، كما أن 

لمرور بنفس الخبرات التعليمية، ونفس المواقف فاكتسبوا التعليم في بلادنا مختلط مما أتاح لكلا الجنسين ا

 .منها المهارات العاطفية

؛ 1100؛ غيث والحلح، 1101عبد الكريم، )اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة كل من 

 ؛1111؛ بني عبده، Bibi et al, 2016 ; Fida et al, 2018)واختلفت مع نتائج دراسة كل من ( 1107كلوب، 

بن عمور، )، التي أسفرت عن وجود فروق بين طلبة الجامعة لصالح الإناث؛ ودراسة كل من (1100العلوان، 

 .، التي أسفرت عن وجود فروق بين طلبة الجامعة لصالح الذكور (1111؛ منوخ، 1107

 : عرض وتحليل ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة -4-0

ئية في مستوى الذكاء العاطفي تعزى لمتغير التخصص، لا توجد فروق ذات دلالة إحصا: الفرضية نص

لعينتين " ت"لاختبار هذه الفرضية تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وتطبيق اختبار 

مستقلتين لمعرفة الفروق بين الطلبة العلميين والطلبة الأدبيين، وجاءت النتائج كما هو موضح في الجدول 

 :الآتي

 بين طلبة الجامعة تبعا لمتغير التخصص دلالة الفروق في مستوى الذكاء العاطفي(: 36)ل الجدو 

  الأساليب الإحصائية

 المتغيرات

المتوسط  التخصص

 الحسا ي

الانحراف 

 المعياري 
 "ت"قيمة 

القيمة 

 الاحتمالية

مستوى 

 الدلالة
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 غير دال 1.071 1.16 6.100 01.66 علمي معرفة الانفعالات

 0.670 01.60 أدبي

 غير دال 1.050 1.00 5.517 01.00 علمي التعاطف

 6.501 00.11 أدبي

 غير دال 1.006 0.00 6.070 16.05 علمي تنظيم الانفعالات

 6.015 10.50 أدبي

 غير دال 1.601 1.17 1.701 05.56 علمي تسيير الانفعالات

 1.000 05.60 أدبي

 غير دال  0.667 0.22 06.506 103.49 علمي الدرجة الكلية

 00.075 102.95 أدبي

 .spssمن إعداد الباحثتين بناء على مخرجات برنامج : المصدر

يتضح من خلال الجدول أن المتوسطات الحسابية للطلبة الأدبيين على مستوى الأبعاد تراوحت ما بين 

علميين على مستوى الأبعاد التي تراوحت ما وهي أصغر من المتوسطات الحسابية للطلبة ال( 00.11 -05.60)

غير دالة " ت"مما يدل على أن قيمة ( 1.16)وكانت القيمة الاحتمالية في كل مرة أكبر من ( 01.66 -05.56)بين 

 .وعليه لا توجد فروق بين الطلبة العلميين والأدبيين في مستوى الذكاء العاطفي 000عند درجة الحرية 

روق بين الطلبة العلميين والأدبيين في ارتفاع مستوى الذكاء العاطفي إلى أن يمكن تفسير عدم وجود ف

يحتاجون إلى قدر كاف من الذكاء العاطفي الذي يساعدهم ( أدبية/ علمية)الطلبة على اختلاف تخصصاتهم 

هم، على التعامل بوعي مع ذواتهم، ومع الآخرين لمواجهة مختلف التحديات، وحل المشاكل التي تعترض حيات

فالدراسة في تخصص علمي أو أدبي تحتاج إلى الدافعية والإنجاز لإكمال المسار الأكاديمي للطالب الجامعي 

 .بنجاح

؛ غيث 1101؛ عبد الكريم، 1111بني عبده، )اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة كل من 

اللتان ( Fida et al ،1100؛ 1100لوان، الع)، واختلفت مع نتائج دراستي كل من (1106؛ يحي، 1100والحلح، 

 .أسفرتا علن وجود فروق بين طلبة الجامعة لصالح التخصصات الأدبية

 :خاتمة -5

من يمتلك مهارات الذكاء العاطفي مثل معرفة الذات، وتنظيم الانفعالات وتسييرها، والتعاطف مع 

وارتفاع الذكاء العاطفي لدى طلبة ، الآخرين سيتخطى الكثير من العراقيل والعقبات التي تعترض حياته

فهو يتيح لهم فهم ذواتهم والتعامل معها بذكاء، ومن ثم التعرف  الجامعة يعد مؤشرا جيدا للنجاح في حياتهم

على مشاعر الآخرين وفهمها؛ كل ذلك سيؤدي إلى تقبل الطلبة لأنفسهم، والرضا عنها، وتكوين علاقات ناجحة 

 .جاز، وتحقيق التوافق مع النفس، والتكيف مع المجتمع الذي يعيشون فيهمع الآخرين مما يدفعهم للإن

 :التوصيات والمقترحات -6
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تشجيع طلبة الجامعة على العمل في مختلف الأنشطة الجماعية كالجمعيات مثلا من أجل تعزيز روح  -

 . التعاطف

ن الوسط الجامعي كالأساتذة إجراء المزيد من الدراسات حول موضوع الذكاء العاطفي لدى فئات أخرى م -

 .والعمال  ودراسات أخرى تستهدف البحث في العلاقة بينه وبين متغيرات نفسية أخرى 

ادراج موضوع الذكاء العاطفي ضمن المناهج التعليمية للطلبة لأجل تنميته لديهم، ومساعدتهم على التكيف  -

 .مع الحياة الجامعية

 .قص مهارات الذكاء العاطفي لتنميتها لديهمبناء برامج إرشادية لمن ثبت عندهم ن -

 :قائمة المراجع -7

الذكاء الانفعالي وعلاقته بالمرونة النفسية لدى طالبات جامعة (. 1100. )آل الشيخ، غزل بنت عبد الرحمن -

مد كلية العلوم الاجتماعية، جامعة الإمام مح[. رسالة ماجستير غير منشورة. ]الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 .بن سعود الإسلامية، المملكة العربية السعودية

العلاقة بين القيادة التشاركية ومستوى الذكاء (. 1110. )البشري، صفية حمد حميد؛ حامد، بابولا كريم -

مجلة جامعة . العاطفي لدى مديرات المدارس الثانوية بمكتب تعليم شمال جدة في المملكة العربية السعودية

 .0-05، (01)، (MIJEPS)ة للعلوم التربوية والنفسية المدينة العالمي

الذكاء الانفعالي وعلاقته بأساليب مواجهة مواقف الحياة الضاغطة لدى الطلبة (. 1107. )بن عمور، جميلة -

 .1كلية العلوم الاجتماعية، جامعة وهران [. رسالة دكتوراه غير منشورة. ]الجامعيين

مجلة جدارا . قياس مستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة جامعة اليرموك(. 1111. )بني عبده، ردينا موس ى عابد -

 .001-067، (0)للبحوث والدراسات، 

المجلس الوطني للثقافة : سلسة عالم المعرفة(. ترجمة ليلى الجبالي. )الذكاء العاطفي(. 1111. )جوتمان، دانييل -

 . الكويت -والفنون والآداب

. الذكاء العاطفي وعلاقته بالتحصيل الدراس ي لدى طلبة جامعة بغداد(. 1101. )عبد الكريم، إيمان صادق -

 .61-15 ،(07) 1101مجلة العلوم النفسية، 

الذكاء الانفعالي وعلاقته بالمهارات الاجتماعية وأنماط التعلق لدى طلبة الجامعة في (. 1100. )العلوان، أحمد-

 .000-016، (1)7المجلة الأردنية في العلوم التربوية، . ضوء متغيري التخصص والنوع الاجتماعي للطالب

مستوى الذكاء العاطفي لدى طلبة الجامعة (. 1100. )غيث، سعاد منصور محمود؛ الحلح، لمى محمد علي -

مجلة جامعة القدس . الهاشمية في ضوء متغيرات التخصص العلمي والنوع الاجتماعي والتحصيل الأكاديمي

 .015-170 ،(7) 1لدراسات التربوية والنفسية، المفتوحة للأبحاث وا
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الذكاء العاطفي وعلاقته بالتفاعل الإيجابي في الحياة الجامعية لدى طلبة كلية (. 1107. )كلوب، سعاد سعيد -

، دير بلح، مؤتمر الاستدامة والبيئة الإبداعية في قطاع التعليم التقني كلية فلسطين التقنية. فلسطين التقنية

 .17/01/1107. فلسطين

الذكاء الانفعالي وعلاقته بالمسايرة (. 1110. )مكطوف، صبيحة ياسر؛ العبيدي، سرى غانم محمود -

 .051-007، (0)06مجلة التربية والعلم، . الاجتماعية لدى طلبة الجامعة

جلة جامعة م. الذكاء الانفعالي وعلاقته بالرفاهية النفسية لدى طلبة الجامعة(. 1111. )منوخ، صباح مرشود -

   http://dx.doi.org/10.25130/jtuh.27.10.2020.17 .005-000، (01)17تكريت للعلوم الإنسانية، 

مستوى الذكاء الانفعالي لدى طلبة جامعة اليرموك في ضوء بعض المتغيرات (. 1106. )يحي، حاج أمحمد -

مجلة العلوم الإنسانية (. جنس، والتخصص، والمستوى الدراس ي، والمشاركة في الأنشطة اللامنهجيةال)

 .101-100، (11)والاجتماعية، 

- Bibi, S., Saqlain, S., & Mussawar, B. (2016). Relationship between emotional intelligence and self esteem among 

Pakistani university students. Journal of Psychology & Psychotherapy, 6(4), 1-6. 

- Fida, A., Ghaffar, A., Zaman, A., & Satti, A. N. (2018). Gender comparison of emotional intelligence of university 

students. Journal of Education and Educational Development, 5(1), 172-188. 
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 الصحة العاطفية في الوسط العقا ي

Emotional health in the punitive milieu 

 ، الجزائر2بن عباد فت ي، جامعة البليدة. د

Fethi.benabbad50@yahoo.com  

 دالي رشيد، جامعة تلمسان، الجزائر. د

 

 الملخص

يهم حياتهم الخاصة تصاحبها عدة مشاكل نفسية عاطفية تتطلب حلولا واستجابات ان السجناء لد     

تشعرهم بذاتهم ووجودهم في المجتمع خاصة اذا تحدثنا عن الوسط المغلق المتمثل في المؤسسات العقابية 

 .والتي تعد مكانا للردع وتنفيذ العقوبة

اعي يشعرون بهشاشة في شخصيتهم وتتعقد أكثر في فالمحبوسين ونظرا لتكوينهم النفس ي والجسدي والاجتم     

المحيط العقابي وذلك بسبب العوامل المحيطة بنظام السجن من قوانين ورقابة مستمرة وحرية مسلوبة مما 

 .يجعلهم يعيشون معاش نفس ي صعب عليهم في الجانب النفس ي العاطفي والجسدي والاجتماعي

ولة ادماج المحبوسين اجتماعيا من خلال البرامج العلاجية النفسية لهذا تسعى المؤسسات العقابية الى محا    

 .والتربوية لتحقيق الصحة النفسية لديهم

وللأهمية البالغة التي تكتسبها هذه الفئة في الوسط العقابي سنحاول في هذه الورقة البحثية ان نتطرق الى     

معرفة اهم العوامل التي تحدد المعاش النفس ي سيكولوجية المحبوسين وصحته العاطفية في الوسط العقابي و 

 .للمحبوسين المسنين

 .المحبوسين، المؤسسات العقابية، الوسط المغلق، الصحة العاطفية :الكلمات المفتاحية

Abstract 

      Prisoners have their own lives accompanied by several psychological and emotional 

problems that require solutions and responses that make them feel of themselves and 

their presence in society, especially if we talk about the closed environment represented 

in punitive institutions, which is a place for deterrence and execution of punishment. 

mailto:Fethi.benabbad50@yahoo.com
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      The imprisoned, due to their psychological, physical and social composition, feel 

fragile in their personality and become more complicated in the punitive environment, 

due to the factors surrounding the prison system such as laws, continuous censorship 

and stolen freedom, which makes them live a psychologically difficult life for them in 

the psychological, emotional, physical and social aspects. 

     That is why penal institutions seek to try to integrate the prisoners socially through 

psychological and educational treatment programs to achieve their mental health. 

     Due to the great importance that this group acquires in the punitive milieu, we will 

try in this research paper to address the psychology of the prisoners and their emotional 

health in the punitive milieu and to know the most important factors that determine the 

psychological pension of elderly detainees. 

Keywords: prisoners, penal institutions, closed milieu, emotional health. 

 

 :الاشكالية

جدانية والاجتماعية التي تتأثر بأخر ان الشخصية هي مجموعة المكونات والصفات الجسمية والعقلية والو    

فإدا كانت الفروق الفردية قائمة وأثبتها علم النفس الحديث وعلم الوراثة في المراحل المبكرة من النمو 

كمرحلة الطفولة المراهقة الا ان الفروق الفردية تكون اوسع واوضح في مكونات الشخصية في المرحلة المتأخرة 

 .من دورة الحياة

وسين لهم ميزات في شخصياتهم تكونت من خلال التفاعل الحاصل بين مختلف العوامل البيئية ان المحب

والوراثية والاجتماعية عبر العمر الزمني الطويل لحياته فأندرسون يؤكد في دراسته ان الخصائص الانسانية 

المهارات تتغير كلما تقدم والخلقية لا تتغير مع العمر بينما الخصائص العقلية والفكرية كالذكاء والمعرفة و 

 .العمر

ان المحبوسين لديهم حياتهم الخاصة تصاحبها عدة مشاكل تتطلب حلولا واستجابات تشعرهم بذاتهم 

ووجودهم في المجتمع خاصة إذا ما تحدثنا عن مجتمع المغلق المتمثل في المؤسسات العقابية والتي تعد مكانا 

 .للردع وتنفيذ العقوبة

لتكوينهم النفس ي والجسدي والاجتماعي يشعرون بهشاشة في شخصيتهم وتتعقد أكثر في  فالمحبوسين ونظرا

المحيط العقابي وذلك بسبب العوامل المحيطة بنظام السجن من قوانين ورقابة مستمرة وحرية سالبة مما 

 .يجعلهم يعيشون معاش نفس ي صعب يؤثر علهم في الجانب النفس ي والجسدي والاجتماعي
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ؤسسات العقابية الى محاولة إدماج المحبوسين اجتماعيا من خلال برامج علاجية نفسية وتربوية لهذا تسعى الم

 .لتحقيق الصحة النفسية لديهم

وللأهمية البالغة التي تكتسبها هذه الفئة في الوسط العقابي سنحاول في هذه الورقة البحثية ان نتطرق الى 

 .ة في الوسط العقابيسيكولوجية المحبوسين المسنين والصحة العاطفي

 :الاهداف

 .دراسة سيكولوجية المحبوسين في الوسط العقابي - 

 .معرفة أهم العوامل التي تحدد المعاش نفس ي للمحبوسين المسنين - 

 .الاهتمام بالصحة العاطفية للمحبوسين ومحاولة فهم مشاعرهم - 

 :الاهمية

 .لك لصعوبة التعامل مع هذا القطاعتكمن اهمية الموضوع في انه قليل التداول علميا وذ - 

 .يكتسب الموضوع اهمية في كونه يعالج فئة ضعيفة في الوسط العقابي - 

 سيكولوجية المحبوسين في البيئة المغلقة -1

 تعريف الوسط المغلق : 

إذا تحدثنا عن الوسط المغلق يجدر بنا أن نعرف المؤسسة العقابية التي هي مكان للحبس تنفد فيه وفقا 

ون العقوبات السالبة للحرية، والأوامر الصادرة عن الجهات القضائية، والإكراه البدني عند الاقتضاء، للقان

وتأخذ المؤسسة العقابية شكل البيئة المغلقة أو البيئة المفتوحة، ويتميز نظام البيئة المغلقة بفرض الانضباط، 

نظيم المؤسسات العقابية وسيرها عن طريق وبإخضاع المحبوسين للحضور والمراقبة الدائمة، تحدد كيفيات ت

 (.من قانون تنظيم السجون  16المادة )التنظيم 

 :وتصنف مؤسسات البيئة المغلقة إلى مؤسسات ومراكز مختصة

 المؤسسات : 

بدائرة اختصاص كل محكمة، وهي مخصصة لاستقبال المحبوسين مؤقتا : مؤسسة الوقاية .10

رية تساوي أو تقل عن سنتين، ومن بقي منهم لانقضاء والمحكوم علهم نهائيا بعقوبة سالبة للح

 .سنتان أو أقل والمحبوسين لإكراه بدني
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بدائرة اختصاص كل مجلس قضائي، وهي مخصصة لاستقبال المحبوسين : مؤسسة إعادة التربية .11

مؤقتا، والمحكوم عليهم نهائيا بعقوبة سالبة للحرية تساوي أو تقل عن خمس سنوات، ومن بقي 

 .قضاء عقوبة خمس سنوات أو أقل والمحبوسين لإكراه بدنيمنهم لان

وهي مخصصة لحبس المحكوم عليهم نهائيا بعقوبة الحبس لمدة تفوق : مؤسسة إعادة التأهيل .10

خمس سنوات وبعقوبة السجن، والمحكوم علهم معتادي الإجرام والخطرين، مهما تكن مدة 

 .مالعقوبة المحكوم بها عليهم والمحكوم علهم بالإعدا

 المراكز المتخصصة : 

مخصصة لاستقبال النساء المحبوسات مؤقتا، والمحكوم عليهن نهائيا : مراكز متخصصة للنساء .10

 .بعقوبة سالبة للحرية مهما تكن مدتها، والمحبوسات لإكراه بدني

مخصصة لاستقبال الأحداث الذين تقل أعمارهم عن ثمانية عشرة : مراكز مختصة للأحداث .11

بوسين مؤقتا والمحكوم عليهم نهائيا بعقوبة سالبة للحرية مهما تكن مدتها سنة، والمح( 00)

 (.من قانون تنظيم السجون  10المادة )

 سيكولوجية الأوساط المغلقة 

إن المؤسسات المكلفة بإعادة التربية والتأهيل تعد من بين البنيان ذات الطابع المغلق ليس فقط من الناحية -

أو من ناحية الأمن الذي تلعبه هذه الأخيرة بل إنها مغلقة حتى فيما يخص التعايش  الهيكلية والبنية الملموسة

النفس ي والعلائقي لهذا المجتمع المصغر الذي لا يخلو بدوره من الأدوار والتفاعلات التي لا تختلف من ناحية 

اسمه يبقى من بين  إلا أن السجن كما يدل عليه. سيروراتها عن تلك التي يتبادلها أفراد المجتمع الكبير

غير أن المنظور . الأوساط التي لا تسمح ان يوظف فيها استثمارا للتفكير لأنه محيط منبوذ اجتماعيا ونفسيا

الجديد الذي يقتض ي ان يكون السجن محيط لإعادة التربية والتأهيل متجاوزا بذلك الدور القمعي والعقابي، 

لتي رغم رفض المجتمع لها وكل ما يمكن أن يقال عنها أو يحكم يفتح مجال التواصل مع هذه البيئة المغلقة وا

 .عليها تبقى تحمل في طياتها الفئة الاجتماعية المهمشة

والتي تمثل جزءا من هذا الكل الذي نحن بحاجة إلى تكامله وتفاعله في سياق فعال وإيجابي وذلك بإعطاء 

ثر إلى إعادة النظر وإيجاد النمط السلوكي القابل الفرصة لاتجاه نحو الأفضل في ايطار منهج تربوي يهدف أك

 .لمكانة اجتماعية أكثر أهمية

قد يتساءل السائل عن السبب الذي يجعلنا نعطي لهذه الأوساط صبغة خاصة و نقول له بكل بساطة أن كل 

تكلم عن الإطار من بنيتها و نظامها و معاشها مميزا و يختلف عن الحياة الاجتماعية العادية بمعنى أننا عندما ن

 :الزمني و المكاني تذوب فيه كل المعاني و المفاهيم التي يحملها العالم الخارجي في عدة أمور أهمها
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 :الجانب البنائي -

الجدران العالية ، الساحات ، النوافذ ) الطبيعة الأمنية لهذه الأوساط تفرض هيكلة خاصة و محدودة 

تجعل المساجين ينتقلون في ( القضبان التي تحيط بكل النواحي الصغيرة و المساحات الضيقة للقاعات و 

مساحة جد محدودة و ضيقة بالنسبة للعالم ، السبب الذي من أجله يصبح أغلب المساجين يظهرون سلوك 

أوتوماتيكي أي من دخول إلى القاعة و خروج إلى الساحة و الجلوس في مكان واحد لمدة طويلة أو السير على 

كل هذه المميزات المكانية تولد لدى المسجون , ي نفس المكان أو التنقل على شكل ذهاب و إياب شكل دوراني ف

 نقص و انتكاس في الجانب 

 .الحركي أي انه يصبح حاملا لطاقة عضلية كبيرة لا يجد مجالا لتوظيفها -النفس ي 

 :الجانب الزمــن -

التصور لأهمية المدة الزمنية التي يعيشها الفرد في في البيئة المغلقة ، يتغير مفهوم الزمن فلا نجد نفس  -

البيئة المفتوحة لأن الوقت بالنسبة للمسجون أخذ بعدا آخر يحدده تاريخ الدخول و الخروج من السجن، 

فباقي الأيام لا معنى لها  إلا أيام الزيارة العائلية التي تخرجه من الروتين و التكرار الذي يتجاوز به المسجون 

ي السجن بصعوبة لأنه يريد قتل الوقت دون التفاعل مع متغيراته و هذا ما يجعله لا يحافظ على وجوده ف

الذاكرة الزمنية لمعاشه اليومي بل يتذكر أمورا كثيرة في السجن تتعلق بالماض ي البعيد و تكون على شكل ذاكرة 

ذا عن رغبته في الغياب عن عاطفية تصاحبها شحنات جد حادة من القلق و كأنه يريد أن يعبر من خلال ه

 .هذا الوسط و الخروج بذاكرته إلى الماض ي الذي لم يكن فيه مسلوب لكل حقوقه

كما لا يفوتنا أن نقول أن ظاهرة نفسية أخرى تندرج ضمن هذه النتائج التي تكون خاصة بالأوساط المغلقة و 

ار سلبية على عملية توظيف الحواس هي نوع من التجميد الجانب المعرفي الخاص بالمساجين بحيث نلاحظ آث

لإستعاب الجيد للأمور البسيطة
ٌ
 .الإدراكية من تركيز و تفكير و تحليل، التي يصعب عليهم استثمارها ل

 :الجانب النفس ي العاطفي الاجتماعي -

أول ما يمكن أن نشير إليه هو أن الوسط المغلق الذي نحن نتكلم عنه هو السجن الذي لا وجود للطرف  -

خر فيه لأن جميع الأفراد من نفس الجنس ولا وجود للأطفال و نركز في هذه النقطة خاصة على من عاشوا الآ 

غريزة الأبوة في حياتهم السابقة و هذه المميزات لها آثار جد سلبية على سلوك المسجون بحيث يشعر أنه مجرد 

 من كل علاقة اجتماعية 

ثير على نفسية المسجون وهي القاعات الخاصة بالنوم و التي السجون لها أيضا جانب آخر لا يخلو من التأ

تفرض على هذا الأخير تقبل و تحمل وجود الآخرين في مساحته المكانية لمدة غير محدودة و العيش على شكل 
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جماعات تحرمه من الفردية و الخصوصية  و الاستقلالية إلا في حالات شاذة إما مرضية أو في حالات 

طة أين يوضع المسجون في عزلة ، هذه الخصوصية تجعل المسجون يعيش انتكاس في تعامله العدوانية المفر 

مع الغير بحيث يوجد لديه سلوكات بدائية و انفعالات لأتفه الأمور و يعيش دائما في صراعات لا معنى لها ، 

ة التي تفرض نفسها في وكل هذه المعطيات السابقة الذكر تجعلنا نتقرب بتصورنا إلى نوع الديناميكية الجماعي

هذا المجال و التي تتميز بالتذبذب و عدم الاستمرارية لأن طبيعة البيئة المغلقة لا يمكن أن تخلو من الصراعات 

و بالتالي فإن عملية التبني كل اتفاقية أو عقد يبقى ضمن الشكليات لأن السرية تسود الوسط المغلق  و كل 

كل هذه الظواهر . عنه لأحد لأن المحيط الضيق لا مجال فيه للثقة  مسجون يحمل سرا في طياته  لا يفصح 

الناتجة عن المحيط الذي يعيش فيه المسجون تدفعه إلى إيجاد نمط معيش ي يساير به مستجدات السجن 

وهنا يدخل عالم آخر تفرضه الجماعة التي تشترك في كل هذه المعطيات والتي تفرض وجود حاكم ومحكوم 

ير الحسن للعوامل المعيشية داخل السجن وهنا يقع الكثير من المساجين ضحية مساجين وذلك لضمان الس

 .آخرين لهم مكانة ونفوذ يشغلون سلطتهم لصالحهم الخاص

 المعا  النفس ي العاطفي للمحبوس: 

نه إن أول ما يمكن ما نشير إليه في التكلم عن المعاش النفس ي للمحبوس هو الاعتقاد الثابت والمتصلب في أ -

يجب أن ينظر إليه كشخص منبوذ اجتماعيا و يتموضع في طبقة مختلفة و ترتيب و تفضيل خاص أي أنه 

وهذا الاعتقاد الذي نحمله نحن أفراد المجتمع الكبير إزاء هذه الفئة من . يصبح فاقدا لحقوق الإنسان

 . نسانيالمساجين هو جد قاس وسلبي لدرجة التفكير أن الشخص المحبوس غير كامل وغير إ

وإنطلاقا من هذا الاعتقاد، فإننا نعمل كل ما في وسعنا بطريقة لا شعورية على توظيف أساليب التمييز والتي 

 . نقلل من خلالها حقوق هذا الأخير في الاندماج الاجتماعي

 من خلال هذه الأيديولوجية التي توظف أحيانا لتبرر وضعها للمسجون في هذه الفئة المنبوذة من الجانب

المعنوي، يعتبر المسجون الوضعية التي هو بصددها جديدة، خاصة ومثيرة للضغط كما يراها مهددة لصحته 

النفسية والنتيجة الإستلزامية لكل هذا هو تحطيم المكانة المعنوية التي كان يتمتع بها من قبل بحيث يفقد من 

 .خلالها هويته إلى تعد عاملا أساسيا في بناء شخصيته

يشعر به المسجون في بادئ الأمر هو أحساس أنه مازال شخص عادي مشابه للغير ويستحق أن  أكيد أن ما

و في ما يخص تعبيره عن طلباته، يكون حسب ما يرغب فيه لكنه يفاجأ بأن . يكون له حظ في سجل الفرص

كون بمثابة الذي ي" رقم إيداع"الهوية الجديدة التي أصبح يحملها بعد أن اكتسب معايير أخرى تضعه تحت 

الذي يحتل مكان إقامته و مجموع المساجين الذين تجمعهم عوامل " رقم القاعة"اسمه في هذا المحيط و 

قانونية مشتركة، عائلته الثانية ، علما بأن كل هذه المتغيرات تجعله يشعر بأنه غير مقبول و تصنع منه إنسانا 

ما يدور حول المسجون من عوائق اجتماعية نقول أن حساسا و قابلا للانفعال باستمراره و إذا حاولنا فهم 
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و هذا ما يجعله يعيش خطر معنوي و يشعره بالخوف الذي يعبر " مشكلة التقبل "الأمر يتعلق بما يسمى عادة 

في كليته متموضع حول : عنه بالقلق المستمر لأنه فاقد للحماية أمام المسؤولية الاجتماعية المشهد إذا

و  -من جهة أخرى و ما يظهر على هذا الأخير من مواقف و أحكام و نظرات " الطرف الأخر "المسجون من جهة و 

هذا الإشكال يعيشه المسجون بمثابة معاناة نفسية من أول يوم يدخل فيه السجن إلا أن المعاش النفس ي وإن 

ة الفروق الفردية كان يحمل الكثير من العوامل المشتركة للمساجين لأنهم يعيشون نفس الوضعية يحترم خاص

و الاستعدادات النفسية لكل مسجون و بالتالي يكون هناك اختلاف في الطريقة و السلوك الذين يوظفهما كل 

) مسجون في التعايش مع السجن و التعامل مع أفراده ، و هنا يمكن أن تعود إلى المتغيرات الداخلية 

التي تكون لها تأثير على استجابة المسجون للوضعية ( نالتواجد بالسج) و المتغيرات الخارجيـــــة ( الشخصية 

 . الجديدة 

 :العوامل الخارجية التي تحدد المعا  النفس ي العاطفي للسجن -1

 مراحل السجن: أولا

ما يميز معاشه النفس ي في هذه المرحلة هو القلق و  :حلة ما قبل الحكم أين يكون المحبوس المسن متهمامر -

عدم تقبل فكرة السجن و لا القوانين  الداخلية التي يسيرها و تكون ردود أفعاله إذن  التوتر النفس ي الشديد و 

عدوانية  بحجة أنه لم تثبت إدانته بعد و لم يتقمص مكانه في السجن و وجوده داخله ما هو إلا مرحلة عبور 

فاهم لكن هناك و النبذ  الاجتماعي للمساجين هو أمر لم يوصم به بعد و هو يستحق كل الاحترام و الت

استجابة أخرى لنفس الوضعية أي أن يكون رد فعل المسجون سلبي أكثر بحيث يعيش اكتئابا تحويليا 

مصحوبا بالانطواء على الذات و يصبح يعي ذاته بأنها غير قابلة للتقدير، فيكبت كل انفعالاته لأنه يرى في 

ها مدة السجن أو براءته بعد الحكم لأنه عملية و ضعه بالسجن أقص ى عقوبة معنوية لا يمكن أن تخفف عن

 .أصبح ضحية أحكام و قيم اجتماعية حكمت عليه بالنبذ المؤبد

وهنا نميز بين المحبوس الذي يكون لديه تقدير ايجابي للذات والسجون الذي يكون لديه تقدير سلبي للذات 

يختلف عن المحبوس المحكوم أما عن المسجون المتهم، فهو . وكيف يختلف تصور كل منهما لنفس الوضعية

عليه وتكون له حساسية أكبر فمعرفتنا لمعطيات معاشه تساعدنا في اختيار أساليب أكثر ليونة في عملية 

 .التعامل معه

 :مرحلة الحكم -

يختلف الأمر بالنسبة للمحبوس المحكوم عليه، الذي يكون قد تجاوز أثار الصدمة النفسية التي يكون قد  -

حكم وهذا الأمر جد طبيعي لكن تبقى بعض الحالات الاستثنائية أين لا يمكن لبعض المساجين تلقاها بعد ال
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تجاوز آثار الصدمة الناتجة عن الحكم إذ يعيشون اختلالا نفسيا يمكن أن تصل درجة خطورته إلى إصابتهم 

 .باضطرابات ذهانية خطيرة

غالب الأحيان حالة مرضية، يبدأ المحبوس المحكوم  وبعد هذه الاستجابة الأولية ة التي كما ذكرنا لا تمثل في

عليه في العمل في سياق آخر يجدد من خلاله مكانته الجديدة وهنا يشعر بضرورة التأقلم مع السجن ويبحث 

أما فيما يخص الأفكار التي تستحوذ على تفكيره، . عن كل ما يساعده على تجاوز الضغط النفس ي الذي يعيشه

ارجي والحياة الماضية التي يعيشها على شكل ذكريات يخرج من خلالها من إطاره المغلق فهي تخص العالم الخ

ثم يعود للتحسر عليها إلى نفس هذا الإطار فيشعر بحرمان وفقدان لأشياء لم يكن يعطيها أهمية ولم يكن يعلم 

 . أنها كانت من رغبة بل ضرورة وحاجة

كواقع يسلبه الحرية والحقوق المعنوية والمادية، فيصبح  أما عن الحاضر، فيعيشه المحبوس المحكوم عليه

بالتالي يبذل مجهود مضاعف للتعايش ويشعر أن الوقت قد اختلف مفهومه فيصبح يعيش اليوم بساعاته و 

دقائقه و ثوانيه لدرجة أنه يصبح يرى تاريخ خروجه بعيدا جدا، قد لا يصل إليه و يرفض بالتالي حتى التفكير 

و يحاول أن يبحث في هذا المجال الجديد عن وسيلة للانتهاء لأن يعيش فراغ عاطفيا يجعله يشعر في المستقبل 

بالوحدة ، لذا نجد اغلب المساجين يعيشون في هذا الوسط على شكل جماعات و يحاولون إعطاء حياتهم 

في " الرسالة"ذلك أن داخل السجن صبغة نسبية للحياة العائلية لأن هذا الأمر يفتقدونه بشدة و الدليل على 

التي تساعد " الزيارة المنظمة"السجن لها قيمة رمزية عبر وظيفة التواصل التي نعيشها في الحياة العادية ، و 

 . المسجون على التعبير عن شحناته العاطفية المكبوتة 

نه لم يحكم بعد أن تطرقنا إلى العامل الخارجي الأول الذي يتحدد من خلاله المعاش النفس ي للمسجون كو 

نوعية الفئة التي ينتمي : عليه بعد أو تمت محاكمته، نتطرق فيما يلي إلى عامل أخر لا يقل أهمية وهو عامل

 .إليها المسجون 

 المعا  النفس ي للمحبوس

 الوضعية الجديدة< المحبوس ــــــــــ                                                 

 

 

 

 إطار مكاني جديد                    علاقات اجتماعية جديدة     هوية جديدة        
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 المسجون عبر مراحل السجــــن                                                       

 

 

 

 

 مدة الحكــم<           =(     =محكوم عليه)بعد الحكم                                       (            متهم)قبل الحكم          

 

 المسجون و التأقلم مع السجــــن                                      

 

 

 ابتدائــي                                     انتكاس ي               

 المفاجآت والصدمة         عامل التعود          

 :التكفل بالفئات المستضعفة -0

 

 هي فئة مستضعفة تحتاج إلى نوع من الرعاية النفسية  (:الضعيفة)ستضعفة مفهوم الفئة الم

 (.عمرهم، سنهم، أو جنسهم أو صحتهم)والاجتماعية بسبب طبيعتهم أو وضعهم الحالي 

  هم الذين يواجهون في السجون أخطارا متزايدة على سلامتهم و أمنهم : مفهوم السجناء المستضعفون

, م أو جنسهم، و تشمل هذه الفئة من السجناء الأحداث، النساءو راحتهم بسبب سنهم أو صحته

 .المعاقين بدنيا وعقليا, المرض ى, العجزة

 

 : التكفل بفئة المسنين -1.

تعتبر فئة المسنين من الفئات التي تحتاج إلى زيادةالرعاية والاهتمام من جانب الدولة والمهتمين بهذه الفئة، 

 لتعرض المجتمع لمجموعة من
ً
التغيرات التي تكون السبب وراء تعرض المسنين للعديد من المشكلات  نظرا

 .الصحية بحكم كبر سنهم
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وتظهر علية عوامل الضعف في الحالة . سنة 51المسن هو الشخص الذي تعدى سن : تعريف المسن -

 .كما تقل قدرته الإنتاجية في غالب الأحيان. الصحية بصفة عامة

 

ومن مجمل المشكلات التي يعاني منها المسنون في هذه المرحلة بسبب تقدمهم  :المشكلات المتعلقة بالشيخوخة

 :في السن

 : المشكلات الأسرية: أولا

 .الشعور بالوحدة -

 .كثرة التفكير بالماض ي والذكريات  -

 .الشعور بالاكتئاب -

 .التوتر والقلق المستمر -

 .عدم الشعور بالأمان والطمأنينة -

 
ً
 :من المشكلات الصحية التي يعاني منها المسنون  :حية الصحيةالمشكلات المتعلقة بالنا :ثانيا

 .آلام في القدم وصعوبة في السير  -

 . ضعف السمع -

 .الشعور بالتعب عند القيام بأي مجهود -

 .ضغط الدم  -

 . آلام روماتيزمية -

 . ضعف البصر -

 . السكر -

 .فقد الشهية للأكل والشعور بالصداع  -

 أمراض القلب  -

 .آلام في الكلى -

 .الإمساك -

 .تصلب الشرايين وجلطة بالمخ   -
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ً
يعاني المسنون بحكم تقدمهم في السن من مجموعة أعراض  :المشكلات المتعلقة بالناحية النفسية: ثالثا

ومعضلات نفسية تساهم سلبا في عدم استقرارهم وتوازنهم النفس ي وتأقلمهم الاجتماعي ومن جملة المشاكل 

 :النفسية التي يعاني منها المسنون 

 .ر بالوحدة والعزلة بالرغم من وجوده مع الآخرينالشعو  -

 كثرة النسيان والشعور بصعوبة التذكر   -

 .الشعور بالانقباض والضيق -

 . الميل إلى العزلة والانطواء -

 .الشعور بضعف القدرات على الاستيعاب -

 .المعانات من قلة النوم والقلق من فكرة الإصابة -

 :أساليب التعامل مع المسنين السجناء

 كفل بالمسجونين المسنينالت: 

 

 المسن يحتاج للحنان والرعاية والعطف مثل الطفل الصغير تماما ويجب ألا نبخل عليه بذلك. 

  يجب عدم الاصطدام مع المسن في رأى معين لان موافقته وقتية ومن ثم العودة مرة أو مرات أخرى

 .لمحاولة إقناعه تأتي دائما بما نرغبه من نتائج

  الإلحاح عليه ومطالبته بالإسراع في أمر ما واستعجاله المسن لا يتحمل . 

   عدم مؤاخذة المسن لبرودته أو عدم اكتراثه بأمر معين لأنه يحتاج إلى وقت للتفاعل مع الإحداث

 . والمواقف

  نقص السمع والبصر لدى المسن يجعله يبتعد شيئا فشيئا عن أحداث الواقع وذلك يوجب علينا

 .عالتحدث معه بصوت مسمو 

  عند انتقال المسن من منزله الذي تعود عليه إلى المؤسسة يتوجب الاهتمام بتقريبه للواقع والتحدث

 . معه ليبقى متصل بواقعه

  الأخذ بالمشكلات الشخصية التي يعاني منها المسن . 

   عدم هجر المسنين وتركهم في مكان معزول والحديث معهم بتخصيص وقت لتفقد أحوالهم ومعرفة

م وذلك مثل إتاحة الفرصة لهم للحصول على علاج والمداومة على المواعيد الطبية وتناول طلباته

 .الأدوية ومساعدتهم في قضاء حاجاتهم الأساسية

 



 

 

322            

311 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

حتى لا يكون فريسة سهلة للوساوس والأوهام والضغوطات النفسية، أو الأعراض : مساعدة المسن النفسية

 :يحتاج المسن من الجانب النفس ي إلى -ر السنالمصاحبة لكب –النفسية غير المرغوب بها 

 .حفظ كرامته واحترامه وإشعاره بأهميته في الحياة -

 . توفير جو آمن لرعايته مما يساعده على التوافق النفس ي -

 . إشباع حاجاته الوجدانية عبر التواصل معه ومشاركته في بعض النشاطات -

 . م في تعزيز الثقة بأنفسهمتشجيعهم المسنين على الاعتماد على أنفسهم مما يساه -

 .تخصيص وقت للحديث والاستماع إليه -

 .التعبير الاحترام وتوقيرك له بشكل مستمر -

 . رعاية المسن والاهتمام بتغذيته وملبسه ونظافته وتعزيزه نفسيا وعاطفيا من خلال التحدث معه -

ساعدة اجتماعية تمكنه من يحتاج المسن إلى دعم منا وم: مساعدة المسن بتوفير احتياجاته الاجتماعية

التأقلم الاجتماعي ودفع عنه هاجس حياة الملل التي يعيشها بحكم كبر سنه، وتتمثل المساعدة الاجتماعية التي 

 :نوفرها لمسن في

 .تيسير حياة المسن الاجتماعية وعلاقته -

 . تجنيب المسن الوحدة والعزلة الاجتماعية من خلال المشاركة في الأنشطة -

الرعاية الدينية للمسنين   فالمسن الأكثر وعيا دينيا أكثر توافقا صحيا ونفسيا وعقليا الاهتمام ب -

 .واجتماعيا وأسريا

 . البعد عن إزعاجهم وتجتب الشجار وإثارة الجدل معهم -

المسن يفكر بطريقة غير الطريقة التي يفكر بها أفراد هذا الجيل وغالبا ما يكون المسن في أمس   -

 .ام والتقدير واعتبار للذاتالحاجة إلى الاحتر 

 :المساعدة الطبية والخدمات الطبية

 .توفير الرعاية الصحية الكاملة واللازمة -

 .الاهتمام بنوعية وكمية الغذاء اللازم للمسنين -

 . الفحوص الدورية الكاملة واللازمة -

’ اهل التج’ وتجنب النسيان )مساعدته على تناول الأدوية بانتظام وفق الأوقات المحددة له  -

 ...(اللامبالاة

 . إهمال المسنين ربما يؤدي إلى عواقب وخيمة قد تصل إلى وفاة المسن أو تدهور صحتهم بشكل كبير -

 .البعد عن إساءة المسن البدنية -
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 الخاتمة

ان الممارســــة العياديــــة فــــي المؤسســــة العقابيــــة عبــــر الأخصــــائيين النفســــانيين العيــــاديين، مــــع أخــــذها 

الية أساســية فــي تحقــق الموازنــة الأمنيــة فــي الوســط العقــابي والمجتمــع ككــل، بالبعــد الإجرامــي كإشــك

 .تتبنى استراتيجية وقائية وعلاجية وإصلاحية، تصب كلها في منحى إعادة إدماج المحبوس

فهــــي تســــعى لأجــــل ذلــــك، إلــــى إيجــــاد الحــــل الوســــط للمواقــــف المهنيــــة المختلفــــة، حــــول تســــيير حالــــة 

تفــــاوض المســــتمر لتــــوفير محــــيط علاجــــي إصــــلاحي يجعــــل المحبــــوس و ال( مــــريض، مجــــرم ) المحبــــوس 

 .يشعر من أنه ليس موضوع حراسة، بل هو موضوع للفهم و المساعدة

أطفـال، )كما تعمل على تغطية الطلبات المفصح عنها و الكامنة للمحبوسين بجميع فئتهم العمرية 

ة والعاطفيــة مــن تقنيــات و مــن خــلال توظيــف كــل المعــارف النفســي( مــراهقين، راشــدين، و مســنين 

 وسائل فحص وعلاج هي مصادق عليها من طرف الاتحاد الدولي لعلم النفس العلمي

 التوصيات

 .العمل على نشر الثقافة الصحة العاطفية داخل المؤسسات العقابية -

 

فــتح المجــال للبــاحثين والســماح لهــم بــإجراء دراســات وبحــوث ميدانيــة مــن شــأنها التأســيس لعلــم نفــس  -

 .ض ي خاص بالنزيل بالوسط العقابي   الجزائري مر 

إجـــراء دراســـات حـــول البـــرامج العلاجيـــة والتأهيليـــة المتعلقـــة بالوضـــع النفســـ ي للمحبوســـين بالوســـط    -

 .العقابي

اســـــتحداث بـــــرامج تكوينيـــــة حديثـــــة لفائـــــدة مـــــوظفي المؤسســـــات العقابيـــــة حـــــول الجانـــــب النفســـــ ي   -

 .للمحبوسين

وهيئـــات البحـــث المتخصصـــة ذات الصـــلة فـــي هـــذا الموضـــوع قصـــد الإفـــادة إقامـــة شـــراكة مـــع مراكـــز    -

 .والإثراء

 .نشر أعمال الملتقى ضمن عدد خاص بمجلة علمية محكمة ذات مقروئية   -

 المراجع
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دراسة سيكوسوسيولوجية لتحول )العدوى العاطفية ومواقع التواصل الاجتماعي 

 .(عدوى العاطفة من شعور ذاتي إلى ثقافة فئة اجتماعية

Emotional contagion and social networking 

sites(psychosociological study of the transformation of 

emotional contagion from a self- feeling to a social class 

culture) 

 الجزائر.المركز الجامعي إليزي  ،هشام زروقة. د

  ichem.zerouga@cuillizi.dzh 

. مخبر الجنوب الجزائري للبحث في التاريخ والحضارة الإسلامية جامعة غرداية خديجة بن الصديق،.د.ط

 الجزائر
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  ملخص

جاءت الدراسة الحالية هجينة بين النظرة السيكولوجية والسوسيولوجية حيت تهدف إلى الوقوف على 

والتي ساهمت فيها مواقع التواصل ,  مدى تحول عدوى العاطفة من الذات إلى المجتمع لتشكل ثقافة

الشعور الداخلي أن تصبح ثقافة مجتمع  وكيف يمكن التقليد والمحاكاة  الاجتماعي في الانتقال من ذلك

وكيف تتم صناعة Hashtags وهاشتاغ  Trendفي السلوك أن ينتشر ليرتقي إلى نمط حياة  وثقافة ترند 

كيفية / الثقافة الالكترونية وميكانيزمات انتشارها كما تهدف الدراسة إلى فهم عميق في الظاهرة  نوعية 

سعيا إلى فهم وتفسير سلوك الأفراد وتلك ( الاتنوغرافيا الرقمية) اعتمد فيها على المنهج النتنوغرافيحيث 

الثقافة الجديدة في الفضاءات الالكترونية مع توظيف التحليل السيكوسوسيولوجي  في قراءة البيانات 

 .المتحصل عليها 

 جتماعي ؛ ثقافة ؛ الذات؛ المنهج النتنوغرافيالعدوى العاطفية؛ مواقع التواصل الا : الكلمات المفتاحية

Abstract : 

The current study came as a hybrid between the psychological and sociological 

view, as it aims to reveal the extent of the transformation of the infection  of 

emotion from self to society to form a culture, in which social networking sites 

contributed to the transition from that inner feeling to becoming a culture of society 

and how imitation and simulation in behavior could spread to rise. tobe lifestyle  and 

mailto:hichem.zerouga@cuillizi.dz
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Trend and Hashtagsculture. And how the electronic culture is made and the 

mechanisms of its spread. The study also aims to deeply understand the 

phenomenon, the quality of how it relied on the Netnography approach (digital 

ethnography) in an effort to understand and interpret the behavior of individuals and 

that new culture in electronic spaces with the employment of psychosociological 

analysis in reading the data obtained. 

Keywords: emotional infection; social media sites ; culture ; Self; Netnography 

method 

 :المقدمة

وهـو مـذعور مـن كلمـة عـدوى  بـالرغم مـن إدراكـه لهـا مـن قبـل فقـام بعـدة قبل سنتين استيقظ العالم         

فــي حــين ليســت كــل , حــواجز  وبرتوكــولات مــن حجــر وحجــز ونظافــة أن لا تمســه تلــك العــدوى مــن وبــاء قاتــل

هنـــاك نـــوع ســـلس مـــن العـــدوى يصـــيب , عـــدوى تصـــيب الإنســـان قاتلـــة وليســـت كـــل عـــدوى لفيروســـات ووبـــاء

فيتغيــر نــبض القلــب وتعــابير , مــن فــرد إلــى آخــر  ليرســم فــي محيــاه أجمــل التعبيــر المشــاعر والعواطــف  يتســلل 

هـذه العـدوى هـي , الوجه  ويصبح الجسـم انفعـالي يعطـي انطبـاع أنـه أكثـر نشـاط وقابليـة وتكيـف مـع الوضـع

عــدوى نفســية اجتماعيــة للمشــاعر بحيــث تنتقــل مــن فــرد إلــى آخــر  بواســطة احتكــاك مباشــر وجــاهي أو عــن 

ـــ ـــق وســـ ائط أخــــــرى إلكترونيــــــة  المــــــذياع تحكــــــي لنــــــا الأمهــــــات عــــــن البــــــرامج التــــــي كانــــــت تقــــــام فيهــــــا التهــــــاني طريـــ

ثــم انتقلــت إلــى التلفــاز  فــي بــرامج مخصصــة , والتبريكــات وكيــف يتشــارك النــاس الفرحــة بالإهــداء عبــر الأثيــر 

اعر فــالأفراد ومــن منطلــق اجتمـاعي تجســدت فكــرة نقــل العواطــف والمشــ, لتشـارك المشــاعر علــى شــكل إهــداء

فـــي المجتمعــــات البســــيطة تتكافــــل وتتــــرابط حتــــى فــــي أفراحهــــا و أحزانهــــا مــــن منطلــــق أبشــــرك أن ازداد خيــــر لــــي 

انتقلــــت الفكـــرة مــــن البســــاطة فـــي الحــــديث اليــــومي إلـــى نقلهــــا عبــــر الهـــاتف ســــواء الأرضــــ ي أو , شـــاركني فرحتــــي

ى شـكل منشـور يقـام لـه برتوكـولات وما لبثت أن تطورت وأصبحت البشرى ذات طابع جمـاهيري علـ, النقال

هذا الانتقال من الذات إلى المجتمع  ومن  انفعال داخلي إلى ثقافة , في منصات ومواقع للتواصل الاجتماعي

درجـة قوتهـا بالتفاعــل  والمشـاركة هـذا الانتقــال   Trend  /Hashtagsمجتمـع الكترونـي لهـا طقــوس تسـمي  

كيـــــف ســـــاهمت مواقـــــع التواصـــــل ومنـــــه نحـــــاول أن نفهـــــم  للمشـــــاعر  والعواطـــــف ســـــمي عـــــدوى الكترونيـــــة

 .؟  الاجتماعي  في انتقال عدوى المشاعر من الذات إلى المجتمع

 :بتحليل سيكوسوسيولوجي  لهذه الظاهرة  تهدف الدراسة للإجابة  عن السؤال الذي انطلق منه البحث 

 .كيف تتحول عدوى العاطفة من شعور ذاتي إلى ثقافة فئة اجتماعية ؟

 .كيف تنتقل العدوى العاطفية عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟

 .مالفرق بين العدوى العاطفية والرأي العام في  مواقع التواصل الاجتماعي ؟
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 :أهمية البحث

 .فهم المنهج النتنوغرافي وتوسيع دائرة الاشتغال به خاصة في العلوم الاجتماعية 

 الدراسات الميدانية العربية ابراز مفهوم عدوى المشاعر الذي يفتقر إلى 

 :أهداف البحث

 تهدف الدراسة إلى شرح الفرق بين العدوى العاطفية الوجاهية والالكترونية 

 .تهدف الدراسة إلى شرح أساليب تحول العدوى العاطفية من الذات إلى المجتمع إلى ثقافة مجتمع 

 :استقراء مفاهيم  الدراسة  _1

 : اطفالعو / عدوى المشاعر  مفهوم1_1

كما تنتقل الفيروسات والأوبئة من شخص إلى أخر دون تعمد مباشـر فـإن المشـاعر و الأفكـار تنتقـل بـنفس )

الطريقــــة ومــــن هنــــا جــــاء فــــي الحــــديث النبــــوي المتفــــق عليــــه بالتأكيــــد علــــى أهميــــة  اختيــــار الجلــــيس الصــــالح 

مثــــل الجلــــيس الصــــالح وجلــــيس  إنمــــا" الايجــــابي  الــــذي لاينقــــل إلينــــا عــــدوى المشــــاعر و الاتجاهــــات الســــلبية 

و إمـا أن تجـد منـه , وإمـا أن تبتـاع منـه , فحامـل المسـك إمـا أن يحاذيـك, السوء كحامل المسك  ونـافخ الكيـر 

وفـي الحـديث إشـارة  إلـى عـدوى " ونافخ الكير إما أن يحرق ثيابك و إما أن تجد منه ريحا منتنـة , ريحا طيبة 

اس قــد تحــدث بمجــرد التشــارك فــي المواقــف المختلفــة ولا ينجــو مــن هــذه المشــاعر  والأفكــار التــي بتناقلهــا النــ

إذ تثـــاءب , تثــاب عمـــرو " العــدوى إلا القليـــل مــن العصـــاميين ومــنهم الشـــاعر الـــذي تحــدث عـــن نفســه فقـــال 

 (100)"(بعدوى فما أعدتني الثوباء, خالد 

                                                           
100

شوهد يوم . الأفكار والمشاعر في العصر الرقمي والحاجة الي تقوية المناعات الداخلية؛ موقع تربية ى عدو : محمد أحمد  

 01:10ساعة  15/10/1110

https://tarbeyacenter.com/blog/%D8%B9%D8%AF%D9%88%D9%89-

%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-

%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B9%D8%B1-%D9%81%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-

%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%AC%D8%A9-%D8%A5%D9%84%D9%89-

%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%A9-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-

%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%A9 
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ـــف عـــــدوى العواطــــــف هــــــي انتقـــــال مشــــــاعر شــــــخص مــــــا إلـــــى شــــــخص آخــــــر  وليســـــت فقــــــط المشــــــاعر و  العواطـــ

غالبـا مـا تكـون مـن خـلال محاكاـة تعـابير الوجـه  ولغـة , الايجابية حتى السلبية منها وكل ما يشعر به الإنسان

,  وهذا ما نلاحظه في الطفل الرضيع عندما يبدأ في تقليد ابتسامة أمـه مـثلا, الجسد  وهي غريزة في الإنسان

 .كما أن هذه العدوى سريعة  لايمكن للفرد أن يدركها

عنــدما يتفاعـــل شخصــان معــا  تنتقــل الحالــة النفســـية  مــن الشــخص الأكثــر قــوة فـــي  دانيــال جولمــانقــول ي

وهنــاك أيضــا بعــض الأفــراد الــذين يكونــون عــادة أكثــر تقــبلا ,  تعبيــر عــن مشــاعره إلــى الشــخص الأكثــر ســلبية

 ...ر من غيرهم للانفعالات لأن حساسيتهم الكامنة تجعل من السهل إثارة جهازهم العصبي الذاتي أكث

يكـون تبـادل المشـاعر ضـمنيا فـي كــل مواجهـة مـع الآخـرين فـنحن نرســل ونسـتقبل حالاتنـا المزاجيـة  مـن و إلــى 

بعــض إلــى الدرجـــة التــي يـــتم فيهــا تنظـــيم للــنفس خفـــي ضــمني أحيانـــا يكــون تـــأثير بعــض مـــن صــادفوننا تـــأثيرا 

دل  الشــــعوري العــــاطفي  يحــــدث دون أن مســــموما  وأحيانــــا أخــــرى يكــــون التــــأثير  منعشــــا للــــذات هــــذا التبــــا

 (101)(نحن ننقل المشاعر لبعضنا البعض كما لو  أنها فيروسات اجتماعية ....ندركه حسيا لأنه يتم برهافة

تعـــالوا بنـــا نتأمـــل رهافـــة التعبيـــر الـــذي ينتقـــل عـــن طريقـــه ) وعـــن طريقـــة انتقـــال المشـــاعر والعواطـــف يشـــرح 

, ن بـإجراء تجربـة بسـيطة لاختبـار حالتهمـا النفسـية فـي لحظـةفقـد تطـوع شخصـا. العواطف من إنسان لآخـر

انتظارا لعودة السيدة القائمة بالاختبار إلى الججرة ,بعدها جلس الاثنان أمام بعضهما وجها لوجه في هدوء

تعمـــد , عـــادت المختبـــرة  بعـــد دقيقتـــين  وطلبـــت منهـــا اســـتمارة البيانـــات الخاصـــة بالحالـــة النفســـية مـــرة ثانيـــة

, بينما الثاني ذو وجه جامد خال من التعبيـر   كليـة, أن يكون أحد المتطوعين شديد التعبير عاطفياالاختبار 

كانـــت النتيجـــة انتقـــال حالـــة الشـــخص المعبـــر عـــن عواطفـــه بصـــورة واضـــحة جـــدا إلـــى الشـــخص الآخـــر الأكثـــر 

 (102)...(سلبية

أننـــا نقلــد بــلا وعــي الانفعـــالات لعــل الإجابـــة الأكثــر احتمــالا هــي ) كيــف يحــدث مثــل هـــذا التحــول الســحري ؟ 

التــي نراهــا ظــاهرة أمامنــا مــن خــلال تقليــد  ألــي خــارج عــن وعيينــا لكــل مــا يبــدو علــى وجــه الآخــرين مــن تعبيــر  

ومن خلال  هذه المحاكاة  ينقل الناس ,  إيماءاتهم  ونبرة صوتهم وعلامات انفعالية أخرى غير منطوقة: مثل

, فــي التمثيــل "ستانسلاقســكي"ة  كمــا لــو أننــا نتبــع مــن طــرف خفــي لــداخلهم  حالــة الشــخص الآخــر المزاجيــ

التــي يســتعيد فيهــا الممثلــون الإيمــاءات والحركـاـت والتعبيــرات عــن مشــاعر وعواطــف شــعروا بهــا شــعورا قويــا 

 . (103)(من قبل لكي يستدعوا هذه المشاعر مرة أخرى 

                                                           
 071؛ ص1111ليلى الجبالي ؛ عالم المعرفة؛ الكويت ؛: الذكاء العاطفي ؛ تر: دانيال جولمان 101
 070نفس المرجع ؛ص102
 070س المرجع ؛ص نف103
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يثيـر  عنـد صـاحب هـذا الحـس أن مجرد رؤية شـخص  يعبـر عـن شـعور مـا يمكـن أن   جون كاسيوبولاحظ 

المرهف حالتـه النفسـية ذاتهـا سـواء أدرك ذلـك أو لـم يـدرك أنـه بصـدد التـأثر بتعبيـرات وجـه ذاك الشـخص 

هـــذا يحـــدث لنـــا طـــوال الوقـــت حيـــث نعـــيش نوســـان العواطـــف وتزامنهـــا وانتقالهـــا بـــين بعضـــنا الـــبعض هـــذا 

ت تشــعر بــأن التفاعــل بينــك وبــين الآخــر  كـاـن التــزامن فــي انتقــال الحالــة النفســية هــو الــذي يحــدد مــا إذا كنــ

 .تفاعلا ايجابيا أم سلبيا 

 :مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي  2_1

تتــيح التواصــل   web 1.1تعــرف مجموعــة مــن المواقــع علــى شــبكة الانترنــت ظهــرت مــع الجيــل الثــاني للويــب 

ــــاء بـــــــــــين الأفـــــــــــراد فـــــــــــي بيئـــــــــــة مجتمـــــــــــع افتراضـــــــــــ ي يجمعهـــــــــــم حســـــــــــب مجموعـــــــــــات اهتمـــــــــــام أو شـــــــــــ ــ ــ ــ ) بكات انتمـ

إرسال الرسائل أو الاطلاع على الملفات : من خلال خدمات التواصل المباشر مثل...(شركة,مدرسة,جامعة,بلد

الشخصـية للآخــرين ومعرفــة أخبـارهم ومعلومــاتهم التــي يتيحونهـا للعــرض كمــا تضـم مواضــيع خاصــة وعامــة 

 (104)(من كتابات وصور وأفلام ودردشات وتعارف 

بكات العالميـــة المتصـــلة بملايـــين الأجهـــزة حـــول العـــالم لتشـــكل مجموعـــة مـــن الشـــبكات مجموعـــات الشـــ) وهـــي

الضــخمة والتــي تنقــل المعلومــات الهائلــة بســرعة فائقــة بــين دول العــالم المختلفــة وتتضــمن معلومــات دائمــة 

 (105)(التصور 

 :مفهوم الذات 0_1

ــــوعة الحـــــرة مفهـــــوم الـــــذات بأنـــــه ــــة ال: ) تناولـــــت ويكيبيـــــديا الموسـ ــــوص الـــــنفس مجموعـ ـــار بخصـ عقائـــــد والأفكــ

 (106)(بصورة عامة يجسد مفهوم الذات الإجابة عن سؤال من أنا 

حيـث ربـط التفكيـر بوجـود الإنسـان (  أنا أفكـر إذن أنـا موجـود )والكل يعرف فكرة رينيه ديكارت عن الذات 

 و ذاته

إذ مـــن أجـــل ان , ذاتـــهبصـــورة عامـــة ليشـــير إلـــى كيفيـــة الفـــرد حـــول تقيـــيم و إدراك )يســـتعمل مفهـــوم الـــذات 

 (107)(يكون الفرد واعيا بذاته فأن عليه أن يكون مدركا لذاته بشكل جيد

                                                           
شدان يعقوب خليل أبو يعقوب ؛أثر مواقع التواصل الاجتماعي علي الوعي السياس ي لدي طلبة جامعة النجاح الوطنية؛ 104

 000؛ص 1106أطروحة ماجستير تحت إشراف الدكتور عبد الستار قاسم ؛جامعة النجاح الوطنية؛فلسطين ؛
تماعي في تنمية مشاركة الشباب الفلسطيني  في قضايا المجتمعية دور شبكات التواصل الاج:أحمد يونس محمد محمود 105

 100؛ ص1107؛أطروحة ماجستير تحت إشراف حسن عماد مكاوي ؛جامعة الدول العربية؛ القاهرة ؛
 01:17الساعة 17/10/1110مفهوم الذات ؛شوهد يوم : ويكيبيديا موسوعة الحرة 106

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%

A7%D8%AA 
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لهذا مفهوم الذات , وهي معتقدات الفرد حول نفسه التي تتضمن صفاته الجسمية والنفسية والاجتماعية

 . عابر للتخصصات الاجتماعية فهو مجال اهتمام علم النفس وعلم النفس الاجتماعي

هي تكوين معرفي منظم موحد ومتعلم للمـدركات الشـعورية والتصـورات ) حامد عبد السلام زهران يعرفها 

ويتكـــون مفهـــوم الـــذات مـــن أفكـــار , و التعميمـــات الخاصـــة بالـــذات يبلـــوره الفـــرد ويعتبـــره تعبيـــرا نفســـيا لذاتـــه

 (108)(الخارجيةالفرد الذاتية المنسقة المحددة الأبعاد عن العناصر المختلفة لكينونته الداخلية و 

يعرف المجتمع بأنه مجموعات من البشـر  يعيشـون معـا فـي شـكل مـنظم لـه قـوانين وضـوابط وبنـي : المجتمع 

ومؤسسات  وهو كذلك نسيج اجتماعي من صنع الإنسان  يتكون من جملة من النظم  والقـوانين  ومعـايير  

 .تسن من اجل ضبط  الحياة اليومية للأفراد 

ن العرف المنوع و الإجراءات المرسومة ومن السلطة والمعونة المتبادلة ومن كثير من المجتمع نسق مكون م) 

التجمعــــات والأقســــام وشــــتى وجــــوه ضــــبط الســــلوك الإنســــاني والحريــــات هــــذا النســــق المعقــــد الــــدائم التغيــــر 

 (109)(إنه نسيج العلاقات الاجتماعية وأخص صفات المجتمع أنه لا يثبت علي حال, يسمي المجتمع

 :دراسة الميدانيةال_ 2

 : الإطار النظري للدراسة_1_2

محــور هــذه الدراســة مبنــي علــى التفاعــل وتبــادل الرمــوز  فكــان الأنســب فــي اختيــار الجانــب النظــري للدراســة  

هـذه النظريـة التـي تهـتم بالوحـدات   -النظرية التفاعليـة الرمزيـة  -والنظرية التي على منطقها تفسر النتائج 

لهـــذا تســـلط الضـــوء علـــى الأفـــراد وســـلوكهم مـــن أجـــل فهـــم , لفهـــم الوحـــدات الكبـــرى  الصـــغرى وتغـــوص فيهـــا

فترمـــز , فأفعــال وســـلوكات الأفــراد تشــكل بنيــة مـــن الأدوار  ويعطيهــا الأفــراد توقعــات, الطــابع العــام الاجتمــاعي

ي وعلـــى هـــذه الســـلوكات  وتعطـــي لهـــا معـــاني  النظريـــة التفاعليـــه الرمزيـــة  تركـــز علـــى الـــدور والنســـق الاجتمـــاع

مــن أهــم المبــادئ التــي جــاء بهــا رواد هــذه النظريــة  الــذات تنبثــق وتنمــو فــي , ســلوك الــدور والفعــل الاجتمــاعي

الوســط الاجتمــاعي مــن خــلال عمليــة التفاعــل الاجتمــاعي و يبــدأ الفــرد فــي التعــرف علــى ذاتــه مــن خــلال أراء 

 .قمص  العديد من الأدوار الناس فيه خاصة مرحلة الطفولة  ومن خلال لعبه  فهو  في لعبه يت

                                                                                                                                                                          
علي عبد الرحيم صالح  : تر(.الذات المثالية.دراسة في صورة الذات قيمة الذات )سيكولوجية مفهوم الذات: :سول ماكلاود107

 01:10ساعة 17/10/1110شوهد يوم

http://arabpsynet.com/Documents/DocAliSelfConceptPsy.pdf 
 167؛ص0005؛ دار المعارف ؛ القاهرة ؛ 6؛ط( الطفولة والمراهقة)علم نفس النمو :لسلام زهران حامد عبد ا108
على أحمد عيس ي ؛ مؤسسة فرانكلين للطباعة والنشر و مكتبة النهضة المصرية  ؛ : المجتمع ؛ تر : ماكيقر شارل لزبيج .م.ر109

 07_05ص {1111القاهرة ؛
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التركيز الأساس ي للفكرة ينصب على أن الفرد يعيش في عالم الرموز والمعـارف المحيطـة بـه فـي كـل المواقـف _ 

التفاعــــل الإجتمــــاعي  يتــــأثر بهــــا ويســــتخدمها يوميــــا و بإســــتمرار  ويتضــــح اســــتخدام الفــــرد للرمــــوز مــــن خــــلال 

وتتجلـي أهميــة الرمــوز عنـد اســتخدامها مــن  قبــل , تــه الفرديــةمعانيهـا للتعبيــر عــن حاجاتـه الاجتماعيــة ورغبا

يـــتعلم الفـــرد مـــن خـــلال تفاعلـــه مـــع ... أفـــراد المجتمـــع  علـــى صـــعيد الممارســـة اليوميـــة فـــي الحيـــاة الاجتماعيـــة 

اســــتخدام اللغــــة أو : الآخــــرين المحيطــــين بــــه بشــــكل شــــعوري أو لاشــــعوري اســــتخدام الرمــــوز فــــي الحيــــاة مثــــل

 (110)(لة على الرفض أو القبول تحريك الرأس  للدلا

 :المنهج وأدوات البحث 2_2

الدراســات الميدانيــة تتمحــور علــى منطــق التجريــب والبحــث التقنــي بــأدوات علميــة لهــا ادوار تختلــف حســب 

في هذه الدراسة تـم اسـتخدام المـنهج التحليلـي النتنـوغرافي  الـذي يعتمـد , موضوع الدراسة ومجال الدراسة

ـــاهرة   ــ ـــف الظــ ــ ـــى  وصــ ــ ـــــاعي علــ ـــــل الاجتمــ ـــع التواصــ ــ ـــر مواقــ ــ ـــــاس عبــ ـــل النــ ــ ـــــدى تفاعــ ــــان مــ ـــا وتبيـــ ــ ـــا وتحليلهــ ــ وفهمهــ

من خصائص المـنهج النتنـوغرافي  أنـه يـدرس الظـواهر  بأسـلوب , والمنتديات الالكترونية عبر شبكة الانترانت

 .نوعي من خلال تواجدها في مواقع التواصل الاجتماعي التي تعتبر  بياناتها كمية /كيفي

علــى التقــرب مــن الظــاهرة مــن خــلال مشــاركة الباحــث فيهــا  اذ تــتم  روبــرت كــوزينيتزنهج وفــق يقــوم هــذا المــ

ـــي البحـــــوث الاتنوغرافيـــــة التقليديـــــة ـــاد فــ ـــل كمـــــا هـــــو معتــ ويؤكـــــد علـــــى أن الفضـــــاء , الاســـــتعانة  بمفهـــــوم الحقــ

رونـــي  وفـــي الافتراضـــ ي وتفاعلاتـــه يعـــد حقـــلا صـــالحا للدراســـة بامتيـــاز  وهـــو ماســـماه بمنطقـــة  التجـــزر الالكت

 (111)(بالاثنوغرافيا الافتراضيةكرستين هاينذات الحين سمته الباحثة 

ــــوغرافي  بعــــــدة أســــــماء منهـــــا الاتنوغرافيــــــا الرقميــــــة ـــا , الاتنوغرافيـــــا الافتراضــــــية, يعـــــرف المــــــنهج النتنـ اثنوغرافيـــ

تفــاعلهم  فــي أعمــالهم وخــدماتهم داخــل الفضــاء الافتراضــ ي و , جــاء لدراســة ســلوك الأفــراد وثقــافتهم, الانترنــت

بالإضـافة إلــى جمـع معلومــات ومقـابلات مــن خــلال , الفضـاء الافتراضــ ي  وذلـك مــن خـلال الملاحظــة بالمشــاركة

مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي مـــن أجـــل الوصـــول إلـــى اســـتنتاجات ذات طـــابع كيفـــي لوصـــف وتحليـــل الظـــاهرة 

حمل معنى التحليل الرمزي  والنمطي الدراسات التي تعتمد على منهج النتنوغرافي تتمتع بكونها ت, المدروسة

للبيانات مع فهم أنمـاط تفاعـل مسـتخدمي الانترنـت واسـتهلاكهم للمضـامين الثقافيـة فـي السـياق الاجتمـاعي 

النتنوغرافيـا آلـة منهجيـة للبحـث فــي التفـاعلات الافتراضـية ومـا يـنجم  عنهـا مـن ثقافــات و ) للفئـات الرقميـة 

                                                           
ات النظرية الكلاسيكية و المعاصرة في دراسة الخلافات الاسرية ؛ مجلة كلية الاداب  الاتجاه: بدرية مناحي غزاي المطيري  110

 07؛ ص 1100؛ ديسمبر  00جامعة بني سويف ؛ ع
استخدماتالنتنوغرافيفى دراسة الفضاءات الافتراضية الاشكالية المنهجية والبدائل المتوفرة :نريمان حفيان ؛طاهر بصيص 111

 567_501؛ ص  1110؛1؛ع00بحاث المجلة العربية في العلوم الانسانية والاجتماعية ؛مجللباحثين ؛مجلة دراسات و أ
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تـم اختيـار المـنهج النتنـوغرافي  112(و رمزيـة عـن طريـق الملاحظـة بالمشـاركة أطر معيارية و ممارسات اجتماعيـة 

 :في هذه الدراسة جاء لعدة اعتبارات هي

الدراسة تستهدف مواقع التواصل الاجتماعي  والفضاء الافتراض ي  ولا يمكن التعامل مـع البيانـات الرقميـة 

 . بالأساليب التقليدية لهذا كان لزاما اختيار هذه المنهج

لنتنوغرافيـــا تغـــوص فـــي الظـــواهر لـــتفهم مـــدى التفاعـــل الـــذي ينـــتج بـــين الأفـــراد  فـــي صـــورتهم الرقميـــة وهـــذا  ا

 .هدف الدراسة 

 .اختير المنهج النتنوغرافي لأجل فهم كيف يسير  البناء الافتراض ي في المجتمع الجزائري 

 :مجتمع الدراسة  0_2

 اختيـار عينـة بحـث فـي هـذه الدراسـة اختيـر الفيسـبوكككل الدراسات  التي تعتمد على أسلوب المعاينـة تـم 

فالمعاينـة  ) عينة بحث لفهم كيف تنتقل العواطف من خلال التفاعلات بـين الأفـراد فـي الفضـاء الالكترونـي 

تغنـــي الباحـــث عـــن دراســـة كـــل الوحـــدات  ومفـــردات المجتمـــع  الأصـــلي خاصـــة فـــي حالـــة صـــعوبة أو اســـتحالة 

 (113)(المعني بالبحث دراسة كل تلك وحدات المجتمع 

الـــذي أطلـــق فـــي صـــفحات الفيســـبوك  خاصـــة التـــي  لهـــا قنـــاة   إيمـــان  خليـــفتـــم اختيـــار هاشـــتاج  الملاكمـــة 

ـــلال ,  إخباريـــــــة  فـــــــي التليفزيـــــــون حيـــــــت  تعـــــــاطف معهـــــــا الشـــــــعب الجزائـــــــري  ــ ـــن خــ ــ ـــكل  مــ ــ ـــــاطف تشــ ـــــك التعــ ذلــ

العــدوى مـن خــلال  مواقــع ميكانيزمـات العــدوى العاطفيـة  ومــا تبحــث عنـه الدراســة هـو كيــف تشــكلت هـذه 

اخترنـــا صـــفحة قنـــاة النهـــار الجديـــد انمودجـــا  وكيـــف تـــم التعامـــل مـــع الهاشـــتاج الـــذي , التواصـــل الاجتمـــاعي

ـــار وقـــــع علـــــي هـــــذه  ـــق إثـــــر إقصـــــاء الملاكمـــــة مـــــن نهـــــائي  البطولـــــة العالميـــــة للملاكمـــــة بالهنـــــد بالتـــــالي الاختيــ أطلــ

 :الصفحة لعدة اعتبارات هي

 .1kبيرة في يومين تجاوزتنسبة التفاعل كانت ك 0

نوعيــــة المنشــــور كانــــت عبــــارة عــــن فيــــديو تســــجيل صــــوتي للملاكمــــة تســــرد فيــــه الواقعــــة بنــــوع مــــن التــــأثر  1

 . يستميل عواطف رواد الصفحة

                                                           
 نريمان حفيان ؛الطاهر بصيص ؛ مرجع سابق 112
 601؛ ص1100قنديلجي؛ منهجية البحث العلمي؛ دار اليازوري ؛ الاردن ؛ عامر إبراهيم 113
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الشـــــــــك

 صورة صفحة  النهار الجديد  على الفيسبوك: 31ل رقم 

 من إعداد الباحثان:المصدر 

ـــار الجديـــــد  معجـــــب  لهـــــا شـــــعبية كبيـــــرة لـــــديى رواد الفيســـــبوك مـــــن  14Mمتـــــابع و  16Mتملـــــك صـــــفحة النهــ

الجزائـــريين بمختلـــف الأطيـــاف بمجـــرد أن يكـــون هنـــاك خبـــر جديـــد الكـــل يبحـــث عـــن ذلـــك الخبـــر فـــي صـــفحة 

وهــي الصــفحة الرســمية للقنــاة التلفزيونيــة  التــي أنطلــق البــث , الفيســبوك الخاصــة بهــا  شــعارها المصــداقية

 . 1101مارس5التجريبي الخاص بها يوم 

 :إنشاء مدونة التعليقات وتحليلها 4_2

علــى شــكل منشــور يحــوي فيــديو  بــه تســجيل صــوتي   15/10/1110أطلــق الهاشــتاج الخــاص بالملاكمــة يــوم 

البطلــــة ... مونــــديال الملاكمــــة #بعــــد إقصــــائها مــــن نهــــائي )وتــــم  كتابــــة المحتــــوي التــــالي  0:11للملاكمــــة   مــــدة 

و هـؤلاء تـآمروا لحرمـان ... هـذا خلـق الله ماشـ ي بيـدي " ف السـبب خليف تخرج عن صمتها  وتكش_إيمان #

 "الجزائر من الميدالية الذهبية
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مشـاركة للمنشـور  وقـد 101تعليـق و  2,7Kمـن الإعجـاب و   20Kحظـي المنشـور علـي  10/10/1110إلى يـوم 

 .540Kشوهد الفيديو   

 

 

 ليف في صفحة النهار الجديدتبين منشور الهاشتاج الخاص  بقضية إيمان خ  32:صورة رقم 

 من إعداد الباحثان:المصدر 

 :خطوات المنهج النتنوغرافي  5_0

 :مراحل في تحليلنا جاءت على النحو التالي 10إتخدنا 

 . اختيار الصفحة والموضوع الذي يخدم الدراسة :مرحلة الدخول _0

 .من جمع البيانات وفرزها  تحديد مدة المنشور ليصل إلى ذروة التفاعل و : مرحلة جمع البيانات_ 2

 .بعد فرز البيانات تصنيفها وتفيئتها وحساب تكراراتها ونسبتها المئوية  :مرحلة حساب الأبعاد_0
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في هذه المرحلة يتم تستير أسماء حسابات المتفاعلين وفرز التعليقات غيـر الأخلاقيـة  :المرحلة الأخلاقية _4

 .و إعطاء توصيات , وإعطائها تكرارات ونسب

ولمعرفة كيفية عمـل مواقـع التواصـل الاجتمـاعي فـي انتقـال عـدوى المشـاعر  بـين رواد الفيسـبوك  مـن خـلال 

ـــار الجديـــــد فـــــي منشـــــور تفـــــاعلي أطلقتـــــه الصـــــفحة فـــــي قضـــــية إقصـــــاء إيمـــــان خليـــــف مـــــن نهـــــائي  . صـــــفحة النهــ

ـــل  مونـــــديال الملاكمـــــة  كـــــذلك نســـــعى لفهـــــم الفـــــرق بـــــين عـــــدوي العواطـــــف و الـــــرأي العـــــام فـــــي مواقـــــع التواصــ

 :الاجتماعي فكانت طريقة العمل علي هذا النحو

 

 شكل توضي ي لمراحل التحليل النتنوغرافي للهاشتاج: 30صورة رقم

 من إعداد الباحثان:المصدر 

 :أولا  بناء المدونة

Corpus  مدونـــة لغويـــة تتكـــون مـــن مجموعـــة تعليقـــات رواد الفيســـبوك علـــى منشـــور وضـــع فـــي صـــفحة النهـــار

دة زمنية محددة  وبحكم موضوع الدراسة التي أساسا مبنية على درجة التفاعل الـذي يقـيس الجديد في م

اخترنــا مــدة يــومين لدراســة مــدى انتشــار عــدوى المشــاعر  المدونــة هــي , العــدوى العاطفيــة وكــم مــدة انتشــارها

 . عبارة عن مجموعة من النصوص المتاحة للاستخدام الحاسوبي 
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ة اللغـــات الطبيعيـــة بأنهـــا بنـــاء كبيـــر مـــن النصـــوص الالكترونيـــة يســـتخدم فـــي تعـــرف المـــدونات فـــي علـــم معالجـــ

التحليــل الإحصــائي اللغــوي ويتحقــق مــن تكــرار أو صــحة القواعــد اللغويــة فالمــدونات الــذخيرة هــي مجموعــة 

كبيرة ومنظمـة مـن النصـوص التـي أصـبحت الآن مخزنـة ومعالجـة إلكترونيـا وهـي تسـتخدم للقيـام بالتحليـل 

 (114)(و اختيار الفرضيات  والتحقيق من صحة القواعد اللغوية على فضاء محددالإحصائي 

تم اختيار المدونة لأنها من تقنيات وطرق تحليل الخطاب الالكتروني خاصة النصوص القصيرة  التي تقوم  

ات فيمــا بعــد بتصــنيفها  وتحليلهــا الكترونيــا مــن حيـــث اللغــة الكلمــات المتشــابهة والمكــررة  ومشــتقات الكلمـــ

عمل أسلوب تحليـل المحتـوي فـي العلـوم الاجتماعيـة : ومعانيها  يختار الكلمة الأكثر تكرارا  تعمل المدونة مثل

 . عن طريق تفيئه المعطيات

 

يوضح عدد مفردات المدونة المجسدة لعدوي العواطف في منشور التضامن مـع ايمـان : 31جدول رقم 

 خليف في صفحة النهار الجديد

عدد التعليقات  تارة نوع الفئة المخ

 الكلية 

عدد التعليقات 

 الغير المكررة 

عدد التعليقات 

 المكررة 

عبارة عن تعليقات علي 

 المنشور 

2,7K 1,5k 1,2k 

 من إعداد الباحثان:المصدر 

 

من خلال حساب عدد التعليقات التفاعلية لرواد الفيسبوك  والزوار لصفحة النهار الجديد  الذين علقوا 

ساعة ( 00)اج  قضية الملاكمة إيمان خليف  يظهر جليا أن  هناك تفاعل قوي في مدة يومين على هاشت

في حين ,  تعليق غير مكرر  011في الثواني  الأولى بلغ عدد التعليقات ( . 2,7K)حيت بلغ عدد التعليقات 

عدد من  عدد التعليقات التي تكررت بحكم طريقة التفاعل في الهاشتاج الذي يقصد منه جمع أكبر 

هذا الرقم صغير مقارنة بطقوس التفاعلية للهاشتاج ( 1,2k)الفئات المتساوية كان عدد التعليقات المكررة 

تعاليق  01فمن المفروض عند وضع هاشتاج يكون مبني على عدد كبير من التكرار كل تعليق يقابله حتى 

 (.1,5k)فقد بلغ عددها وهذا غير موجود في الهاشتاج أما التعاليق غير المكررة , مكررة 

                                                           
توتير نموذجا ؛ المجلس الأعلى للغة العربية ؛ مخبر التمكين تحليل لغة الجزائريين علي الشبكات الاجتماعية و : شاشة فارس 114

 705؛ ص 1111الاجتماعي والتنمية المستدامة في البيئة الصحراوية ؛ 



 

 

337            

337 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

 :الأكثر تكرار( فئات)حساب العبارات_  ثانيا

 ( فرز التعليقات وتصنيفها )تكرارات فئات العبارات :  32جدول رقم 

 النسبة المئوية  التكرارات  فئات الكلمات 

 55% 1577 فئة العبارات الداعمة 

 20% 500 فئة عبارات الشاكرة للملاكمة

 4% 100 فئة عبارات التنمر 

 2% 55 فئة عبارات السب

 16% 408 فئة عبارات المتذمرة 

 3% 60 فئة عبارات خارج الموضوع

 من إعداد الباحثان:المصدر 

يـــدويا دون الاعتمــاد علـــى أي تطبيـــق  وأمــا الفـــرز و التفيئـــة فقــد تـــم اســـتعارة / تــم حســـاب التعليقــات ذهنيـــا

ـــق  لهــــذا تــــم تفيئــــه الطريقــــة مــــن أســــلوب تحليــــل المحتــــوي  الــــذي هــــو أقــــر  ـــي التطبيـ ب للمــــنهج النتنــــوغرافي فـ

فئـــات مختلفـــة  كـــل واحـــدة تحمـــل العبـــارات التـــي تحمـــل معنـــى المحـــور الـــذي تنطـــوي تحتـــه  5التعـــاليق علـــي 

افتخــــري . لا تيأســــ ي. اســــتمري )مــــن التعليقــــات  ذات العبــــارات الداعمــــة للملاكمــــة  منهــــا 55%بلغــــت نســــبة  

هــذه التعليقــات كانــت فــي الغالــب تتبعهــا ردود تؤيــدها  مــع وضــع رمــوز دعــم و  ....(كلنــا إيمــان خليــف ...بطلــة 

تمثلـــت   20%أمـــا العبـــارات الشـــاكرة للملاكمـــة فقـــد بلغـــت نســـبتها , قلـــب و إعجـــاب مـــن المتفـــاعلين الآخـــرين

هذه العبـارات فـي الثنـاء علـى جهودهـا ووصـولها لهـذه المرحلـة  وشـكرها للمجهـودات التـي تقـوم بهـا لأجـل رفـع 

بلغـت فئـة العبـارات ..( شـرفتينا ... يعطيك الصحة ...  فيك خصايل مخيرة) راية الجزائر في المحافل الدولية 

التـــــي ســـــخطت علـــــى عـــــدم الـــــدعم للملاكمـــــة  ومـــــا وجدتـــــه مـــــن إقصـــــاء  وأن ســـــيناريوا   16%المتـــــذمرة نســـــبة

لماضـــ ي فـــي تصـــفيات كـــأس الإقصـــاء فـــي النهائيـــات للجزائـــريين يتكـــرر دائمـــا كمـــا حـــدث للفريـــق الـــوطني عـــام ا

 ....(وين الاتحادية.... نفس سيناريوا يتعاود )العالم  

أغلـــب  04%يقابلـــه نســـبة  مـــا 011أمـــا العبـــارات التـــي كانـــت تحمـــل معنـــى التنمـــر علـــي الملاكمـــة فقـــد بلغـــت 

 ...(صوتك فقط أنثوي ... خويا إيمان ) العبارات كانت تنمر على شكل الملاكمة و شبهها للرجال 

منهــا مــا هوأحاديــث دينيــة ومنهــا مــا هومــواعظ  03%عبــارات خارجــة عــن الموضــوع حيــت بلغــت نسـبتها فئـات 

 .عبارات عن الوضع الاقتصادي . ونصح بالاعتزال من منطلق ديني

كانـــــت التعليقـــــات الداعمـــــة للقضـــــية تبـــــرز مـــــدى تضـــــامن رواد الفيســـــبوك مـــــع الملاكمـــــة بـــــالرغم مـــــن وجـــــود 

ـــ ــــلبية  فيهــــــا مــــــن التنمـــ ر الكثيــــــر ظهــــــرت عــــــدوى المشــــــاعر مــــــن خــــــلال وضــــــع رمــــــوز و إعجــــــاب علــــــى تعليقــــــات ســ
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كــذلك , التعليقــات الايجابيــة مــع الإشــارة إلــى أصــدقاء مــن فيســبوك مــن هــم مــن دوائــر المعلقــين فــي المنشــور 

ظهـرت عــدوى المشـاعر والعواطــف فـي التعــاليق التـي تجســد الألـم الــذي تعيشـه الملاكمــة ومحاولـة التخفيــف 

 . عنها

 :حابة الكلماتس_ ثالتا

 

شكل توضي ي لسحابات الكلمات في الهاشتاج المساند ل إيمان خليف في صفحة  34:صورة رقم 

 النهار الجديد

 من إعداد الباحثان:المصدر 

من خلال الصورة التوضيحية لسحابة الكلمات توضح جملة الكلمات والعبارات الأكثر تكرارا في الفئات 

تبين ميولات الرواد منها الداعم  والمساند والمتضامن ومنها المتنمر  والناصح المعتمدة في التحليل  والتي 

 .السحابة تجسد مدى انتشار العبارات  وتكرارها , واليائس

 :تحليل علاقة العبارات بمتغيرات الدراسة_رابعا

رج عند وضع العبارات في فئات اخترنا  تسمية الفئات حسب توجه معاني العبارات  على أن لا تخ

فكانت  من مؤشرات , التسميات عن معاني  متغيرات الدراسة  خاصة الظاهرة المدروسة عدوى المشاعر 

عدوى المشاعر سرعة التفاعل  ودرجة التفاعل  ومدى انتشار التفاعل ومدى تبادل الإشارات في الهاشتاج 
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ت العدوى العاطفية الخاص  وبحكم خصوصية  المتغير الثاني مواقع التواصل الاجتماعي فإن مؤشرا

تختلف عن العدوى العاطفية الوجاهية التي تحسب من خلال الاحتكاك والمقابلات والمواجهات لو 

اعتمدنا عن متغيرات الدراسة فيما كان في التعليقات فإننا نتقاطع مع مؤشرات الرأي العام لهذا كان 

 .دوى المشاعر حساب  درجة التفاعل وشدته ومدى مشاركة المنشور مفاتيح  قياس ع

 :نتائج الدراسة  6_ 0

من خلال الدراسة التحليلية واعتمادا على المنهج النتنوغرافي في عرض البيانات وتحليلها وتفسيرها  و 

 :الإجابة عن الإشكالية التي انطلقنا منها تم الوصول إلى جملة من النتائج هي 

فية بسرعة تتوقف على نسبة التفاعل ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي في انتشار العدوى العاط

 .الساري حسب طريقة عرض المحتوى 

تقام لعدوى العواطف  طقوس  و بروتوكولات  في مواقع التواصل الاجتماعي  تسمي تراند و الهاشتاج  

 .لكل طقس من هذه الطرق تفاعلات خاصة 

م في الأصل حسابات وأرقام في تنتقل العدوى العاطفية من الذات وتنتشر في المجتمع عن طريق أفراد  ه

تقاس هذه العدوى بالتفاعل وتبادل التفاعلات و التعابير  وبعدد المشاركات  و كم , المجتمع الالكتروني

 .التعليقات والردود عليها  وليس فقط نوع الخطاب والعبارات  

شاعر في مواقع فالم, تختلف العدوى العاطفية عبر مواقع التواصل الاجتماعي عن العدوى الوجاهية 

 ... أحزنني. الغضب. أدعمك : التواصل الاجتماعي لها قوالب خاصة متمثلة في  رموز لها دلالة الإعجاب

عدوى العواطف في مواقع التواصل الاجتماعي  ليس لها حدود جغرافية  ولا تمييز بين فرد و أخر المحتوى 

وهذا ما نجده من خلال عمل رواد ,  العاديةهو المثير  لا الشخصية التي أطلقت المحتوى في الحالات 

لجعله يصل أن يكون  #يقومون بمشاركته أو إضافة علامة , الفيسبوك الذين ما إن يؤثر فيهم محتوى ما

هاشتاج هذا ما يقوي هذا المحتوى من حيت الظهور للآخرين  واكتشافه من طرفهم ما يوسع دائرة 

 . انتشاره 

 :الخاتمة

واطف  وتنتشر من الذات  الفاعلة  إلى جمهور مستقبل لها  يتفاعل مع المحتوى تتحول المشاعر والع

فتقام له طقوس الكترونية تساهم في ارتفاع نسبة مشاهدته , الذي  ينشر في مواقع التواصل الاجتماعي

ما يجعل  قياس تلك العدوى في العواطف  ليس عن طريق اختبارات سيكولوجية و أدوات التحليل 
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بل بدرجة تفاعل رواد مواقع التواصل الاجتماعي مع ذلك المحتوى وتختلف عدوى المشاعر , النفس ي

فالوجاهية ظرفية تنتهي , والعواطف في مواقع التواصل الاجتماعي عن عدوى المشاعر في الواقع  كثيرا

ذلك   بانتهاء الموقف في حين في مواقع التواصل الاجتماعي فإنها تتجدد بمجرد أن يتم إعادة إحياء

كما أن عدوى المشاعر  في الواقع لا تتعدى المكان الذي فيه الفاعلين في حين في مواقع التواصل , المحتوى 

 .الاجتماعي  فقد تعدت الحدود الجغرافية 

العدوى العاطفية تتقاطع مع مفهوم الرأي العام من حيت أنها توجه تفاعل الناس ومن خلال نوع 

, يقاس بالشكل الذي تقاس به عدوى المشاعر في مواقع التواصل الاجتماعيالعبارات  لكن الرأي العام لا 

فهي تقاس بالتفاعل أم الرأي العام يقاس بالانتشار صحيح  لكن كذلك يقاس بتصريح الناس بالرأي  هل 

 .هم مع أم ضد 

ولأجل  في الختام عدوى المشاعر انطلقت من الذات والنفس وانتشرت لتغطي مجتمع الكتروني افتراض ي 

هاشتاج  لتصبح ثقافة رواد مواقع التواصل / هذا الانتشار جسدت طقوس لذلك على شكل ترند

الاجتماعي لما تحمله من خصائص هي نفسها خصائص الثقافة من حيث أنها 

كما تختلف ,  الإنسان هو الذي صنعها منتشرة تشبع حاجة الفرد, ديناميكية,اجتماعية,فردية,إنسانية

, كذلك هي متغيرة على حسب الموقع الذي وضعت فيه ,ب نوع المحتوى وظروف إطلاقهحاجة الفرد حس

 . Admenيطلق عليهم اسمكما أنه لها طقوس وأفراد يقفون على تسيرها  

 :راجعلما

؛دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية مشاركة الشباب ( 1107)أحمد يونس محمد محمود _ 0

ية ؛أطروحة ماجستير تحت إشراف حسن عماد مكاوي ؛جامعة الدول الفلسطيني  في قضايا المجتمع

 .العربية؛ القاهرة 

؛  الاتجاهـــات النظريـــة الكلاســـيكية و المعاصـــرة فـــي دراســـة الخلافـــات (1100)بدريـــة منـــاحي غـــزاي المطيـــري _1

 .  00الاسرية ؛ مجلة كلية الاداب  جامعة بني سويف ؛ ع

 .؛ دار المعارف ؛ القاهرة  6؛ط( الطفولة والمراهقة)فس النمو علم ن( 0005)حامد عبد السلام زهران_0

 .ليلى الجبالي ؛ عالم المعرفة؛ الكويت : الذكاء العاطفي ؛ تر( 1111)دانيال جولمان _ 0

علــى أحمـد عيســ ي ؛ مؤسسـة فــرانكلين للطباعـة والنشــر و : المجتمــع ؛ تـر ( 1111)مـاكيقر شــارل لـزبيج .م.ر_6

 .؛ القاهرة   مكتبة النهضة المصرية

علي : تر(.الذات المثالية.دراسة في صورة الذات قيمة الذات )سيكولوجية مفهوم الذات: :سول ماكلاود_ 5

 01:10ساعة 17/10/1110عبد الرحيم صالح  شوهد يوم
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s/DocAliSelfConceptPsy.pdfhttp://arabpsynet.com/Document 

أثر مواقع التواصل الاجتماعي علي الوعي السياس ي لدي طلبة (1106)شدان يعقوب خليل أبو يعقوب _ 7

جامعة النجاح الوطنية؛ أطروحة ماجستير تحت إشراف الدكتور عبد الستار قاسم ؛جامعة النجاح 

 .الوطنية؛فلسطين 

 .البحث العلمي؛ دار اليازوري ؛ الاردن منهجية (1100)قنديلجي عامر إبراهيم_ 0

عدوي الأفكار والمشاعر في العصر الرقمي والحاجة الي تقوية المناعات الداخلية؛ موقع : محمد أحمد _ 0

 01:10ساعة  15/10/1110شوهد يوم . تربية

-https://tarbeyacenter.com/blog/%D8%B9%D8%AF%D9%88%D9%89

-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1

-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B9%D8%B1

-8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D8%B1%D-%D9%81%D9%8A

-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A

-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%AC%D8%A9

-%D8%AA%D9%82%D9%88%D9%8A%D8%A9-%D8%A5%D9%84%D9%89

-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA

%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%A9 

ـــــيص_01 ــ ـــاهر بصــ ــ ــ ـــــان ؛طــ ــ ـــــان حفيــ ــ اســـــــــتخدماتالنتنوغرافيفى دراســـــــــة الفضـــــــــاءات الافتراضـــــــــية ( :1110)نريمــ

الاشكالية المنهجية والبدائل المتوفرة للباحثين ؛مجلة دراسات و أبحاث المجلة العربية في العلـوم الانسـانية 

 .1؛ع00والاجتماعية ؛مج

 01:17الساعة 17/10/1110م مفهوم الذات ؛شوهد يو : ويكيبيديا موسوعة الحرة _00

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9

%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA 
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 تأثير العلاقات العاطفية في المحيط الأسري ودورها في التنشئة الأسرية

The impact of emotional relationships in the family environment and 

its role in family upbringing 
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 :الملخص

ا مسؤولية تنشئة أجيال سوية قادرة على إن الأسرة أساس تطور المجتمع وتقدمه فتحمل على عاتقه    

المساهمة في بناء الحضارة والتكيف وفق إطار الاجتماعي للمجتمع وما يحمله من عادات وتقاليد وقيم 

 . الخ......ومعايير

ودائرة العلاقات بين الأبناء والأهل والتي نقصد منها العاطفية مبنية عل المحبة والحوار والعطف والحنان 

رعاية وتحقيق الأمن والاستقرار الأسري وهذا تنظيم العلاقات وتطويرها لأجل إنجاح دور التنشئة وتقديم ال

الأسرية بالتالي تحقيق العطف الأسري أمر ضروري لتأدية وظائف أفراد الأسرة منها تربية مواطنين صالحين 

تمكنهم من مواجهة التغيرات يتمتعون بشخصية سليمة ويحملون في سلوكياتهم القيم المجتمعية التي تبنوها 

 .التي تحدث في المجتمع

 .وعليه سنحاول معرفة ما دور العلاقات العاطفية في المحيط الأسري وتأثيرها على التنشئة الأسرية؟

 :الكلمات المفتاحية

 دور / السلوك/ المحيط الأسري / التنشئة الأسرية/ العلاقات العاطفية

 

Abstract: 

 

     The family is the basis for the development and progress of society. Indeed, it bears  

the responsibility of bringing up together generations capable of contributing to building 

civilization and adapting according to the social framework of society and the customs, 

traditions, values, standards, etc. That society carries. Moreover, it constitutes the circle 

of relations between children and parents, by which we mean emotional, that is based on 

love, dialogue, kindness, tenderness, providing care, achieving security and family 

stability. This can achieve the organization and development of relations for the success 

of the role of family upbringing. Thus, achieving family sympathy is necessary to 

perform the functions of family members, including raising good citizens with a sound 

personality and carrying in their behavior the societal values that they have adopted 

which enable them to face the changes that occur in society. 
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Accordingly, we will try to find out what is the role of emotional relations in the family 

environment and its impact on family upbringing. 

key words: 
Emotional relationships / family upbringing / family environment / influence / role 

 

 مقدمة

تتبنى  الأسرة مكانة مهمة في المجتمع وفي حياة فتتحمل على تحويل  الإنسان من كائن بيولوجي إلى إنسان       

قافة المجتمع من جيل إلى أخر ،فالأسرة تلعب الدور الأساس ي في تربية النشوء على القيم لان اجتماعي وتنقل ث

الطفل بنفسه يعتمد على أسرته ،فهو لا يعرف الس يء من الجيد ولا القبيح من الجمال وليس لديه أي علم 

أولا فهو يتعلم كل عن القيم الأخلاقية ول يستطيع إدراكها فهو يحصل على احتياجاته الأولية من الأم 

سلوكيات الأم في المرحلة الأولى ثم يتعلم كل القيم التي لدى الأب والأخ والأخت وبقية أفراد العائلة وعليه 

فدور الوالدين دور مؤثر جدا على رشد ونمو الطفل الذهني والعقلي والعاطفي والاجتماعي فهم يتعلمون القيم 

 .وأعمال الوالدين  الأخلاقية والمعنوية من مشاهدتهم لسلوك

فالمعاملة الوالدية تشترط الالتزام عمليا باختيار نوعا من الأساليب المناسبة للتنشئة الأسرية ومراعاة كل        

الظروف التي تطرأ على المحيط الأسري ومن خلال هذه الورقة البحثية سنحاول إبراز هذا الجانب العاطفي 

 .على التنشئة الأسرية  الذي يحدث في المحيط الأسري وتأثيره

ومع تطور وسائل الاتصال وتعددها بفضل التغير الاجتماعي والتكنولوجي في الآونة الآخرة ودخولها البيوت 

 . وأصبحت لها ادوار مؤثرة على شخصية الأبناء 

لمترابطة والهدف من هذه الورقة البحثية إبراز الدور الذي تؤديه التنشئة الأسرية الصحيحة في بناء علاقات ا

لخلق جو اسري تغمر العاطفة ومدى هذه الخيرة في تحقيق غايات التنشئة الأسرية التي تهدف إلى نمو الطفل 

 .الخلقي والعاطفي وتحقيق الاستقرار والأمن الأسري  لتكوين شخص ي سوية

 :المصطلحات والمفاهيم 

 :التنشئة الأسرية

عايته من خلال مجموعة من الأساليب يتشربها ويتأثر بها عملية تفاعل اجتماعي بين الطفل والقائمين على ر 

 .الطفل وتهدف إلى تربية الطفل خلقيا وفكريا وعاطفيا

 .هي مجموعة من العمليات التي تساهم في إكساب الأبناء الطباع ومظاهر السلوك السائدة في المجتمع

صية سوية متوافقة مع عادات وقيم الفعل التربوي الموجه الذي يمارسه الآباء على الأبناء من تكوين شخ

 115 .وتقاليد المجتمع 

 .....العلاقات السلوكيات التواصل (الحياة الأسرية)إذن هي التأثيرات والتفاعلات التي تحدث في المحيط الأسري 
                                                           

،نحو علم اجتماع تنويري، ص 0،طمفهوم التنشئة الاجتماعية و أساليب المعاملة الوالدية،( 1101)حسام الدين فياض ،  115

07. 
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 .أساليب التربية الأسرية المتبعة من قبل الوالدان في توجيه الأبناء

 :الأسرة

وإنها تكفل للطفل .التي تلقن الطفل مبادئ الحياة الاجتماعية والسلوك السوي هي الخلية الأولى للمجتمع وهي 

التربية في جو من التعاطف القائم على الحكمة والتعقل،والرعاية التي يتلقاها الطفل في أسرته في السنوات 

 116.الأولى من حياته هي العامل الرئيس ي في تكوين صحته النفسية 

  :الشخصية

والمزاجية والاجتماعية والخلقية التي تميز بعضها  بأنها جملة الصفات الجسمية والعقلية:دتعرف بالنسبة للفر 

 .مع بعض وتكاملها في شخص معين يعيش في بيئة اجتماعية معينة

 117.الأسلوب النفس ي للفرد أو الأسس الأكثر اتساقا وإطراءا التي تعتمد عليها استجاباته لمواقف الحياة

 : مقومات الأسرة 

والمقوم الصحي فلابد للأسرة إن تقوم على أساس صحي سليم ( ميزانية الأسرة)بينها المقوم الاقتصادي   من      

حيث إن الاستعداد الجسمي السليم هو حجر الزاوية في الحياة الأسرية السعيدة لهذا ينصح فحص الزوجين 

اض أو عدم الزواج لعدم الكفاءة الجسمية قبل زواجهما للتأكد من سلامتهما والعلاج المبكر في حالة وجود أمر 

 .والصحية

لان تعرض احد أفراد الأسرة لمرض تؤثر حالته في كل أعضاء الأسرة حيث تضطرب نظام الحياة اليومية فهي 

قائمة على أساس علاقات متبادلة بين أفرادها ويتفاعلون معا في جو اسري ويتأثرون يبعضهم البعض وأيضا 

رات النفسية للزوجين فمرور احدهما بخبرات سارة توفر لهما الأمن والحب تمكين النجاح المقوم النفس ي فالخب

في إقامة علاقات زوجية سعيدة تنعكس على أبنائهم مستقبلا والحب الزوجي ينشا من خلال الألفة والصداقة 

 .كما هو بعيوبه ومحاسنهوتقبل كل منهما للأخر (الوالدين )والمساعدة المتبادلة ويتولد نتيجة مواجهة الزوجين 

لهذا يشترط النظام الأبوي بعض وظائف خاصة في الأسرة وهذا من اجل الأبناء تحمل اشباعات  ومكافآت 

اجتماعية في إطار علاقات الأدوار لكل من الأم والأب منها الرعاية والتعليم والحماية وكذلك النظام الأخوي 

الواحدة وهي إحدى نماذج تسهل الاتصال بها وتبعث في النفس  الذي يشمل العلاقة بين الإخوة داخل الأسرة

الراحة والأمن والاطمئنان وتظهر أهمية العلاقة الأخوية عند الطفل خارج الأسرة في مواقف الصراع 

 118.المختلفة

 : العلاقات الاجتماعية الداخلية والخارجية

                                                           
 .17،مدينة نصر،القاهرة،ص0طكيف تتوافق مع المجتمع أسس العلاقات الاجتماعية،،(1117)محمد سيد خطاب ،  116
،دار 0، ط التربية المقارتة والألفية الثالثة الايدولوجيا والتربية والنظام العالمي الجديد، (1115)عبد الغني عبود وآخرون،   117

 .01الفكر العربي، مدينة نصر،القاهرة،ص 
 .16،المكتب الجامعي،الإسكندرية،صالأسرة والسكان،( 1101)سلوى عثمان الصديقي، 0
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العائلة والعلاقات الخارجية هي العلاقة بالأصدقاء  يقصد  بها تلك العلاقات التي تكونها الأسرة مع أفراد       

والجيران والمؤسسات الاجتماعية فتحقيق التكامل الأسري يساهم في خلق الجو العاطفي في المحيط الأسري ولا 

 .يحدث إلا بتدعيم العلاقات الأسرية لأنها ذات تأثير قوي خاصة الروابط الشديدة بين الأم وأولادها 

لبنائي الوظيفي يشير إلى أهمية العلاقات المتبادلة في المحيط الأسري فهذه النظرية تعتبر وحسب المنظور ا

الأسرة نسق يتكون من أجزاء وعناصر تربطهم علاقات متبادلة وكل عضو يؤدي مجموعة من الوظائف لأجل 

وعن طريق منح تحقيق دور الأسرة وهو التنشئة الأسرية السليمة وتحقيق التوازن والتكامل في المجتمع 

الاهتمام لأعضائها وامتصاص توثر اتهم حتى يحقق النسق الأسري التوافق الاجتماعي ويساعد في بناء 

شخصيات سوية وسليمة من الناحية النفسية الاجتماعية العاطفية التي تشارك في بناء التاريخ والحضارة أي 

النفس ي لنسق اجتماعي والأسرة وسيط  مواطنين صالحيين لهذا وجب ضرورة العلاج الأسري لان العلاج

للمقابلات المشتركة الخاصة بالعلاقات الشخصية لبلوغ درجة أقص ى من الملائمة وتقوية بنائها الاجتماعي 

 .والنفس ي بزيادة التفاعل بين أفرادها والاتصال اللفظي والحوار والتشاور حتى تتماسك وترابط العلاقات بينهم

 :المشكلات السلوكية

أبناؤنا من مظاهر السلوك العدواني الذي يعني الانفعال الشديد والغضب والغيرة والسرقة والكذب الى  يعاني

 :غيرها من المشكلات السلوكية فتتجدد الأسباب المؤثرة فيها ومنها 

 التفرقة والتمييز بين الذكور والإناث أو زيادة حجم الأسرة. 

 توثر العلاقات الأسرية 

 تفكك الأسرة 

  جتماعية والاقتصادية المتدنية للأسرةالظروف الا 

  المعاملة الو الدية لها دور كبير في هذه الظاهرة وهي اختلاف  طريقة الوالدين في تربية الأبناء وأثرها

 .في تدعيم بعض السلوكات أو عدم ضبطها

فة قد يكون فالتماسك الأسري وحب الأبوين للأبناء أمر ضروري وجلب الاهتمام لان حرمان الطفل من العاط

 .سببا في هذه المشاكل السلوكية

فوجب على الآباء تعلم الطرق السليمة للتربية وتدربيهم عليها لان توفير الجو العائلي الهادئ وعدم مقابلة 

 .وتقليل من درجة الحساسية للمواقف التي تشير الغضب.غضب الطفل بالغضب والعنف

لدية للأبناء أمر يصعب تطبيقه خلال عملي التنشئة الأسرية لكن واختيار الأساليب المناسبة في المعاملة الوا

يجب السعي لتحقيقه فمثلا الغيرة بين الأخوة خاصة إذا كانت بينهم متقاربة لهذا يجب ملأ وقت فراغهم لكي 

 119.لا يتشاجروا وان الحب الموجود بينهم هو الذي يطفئ لهيب الغيرة

 

                                                           
 .11،أبصار ناشرون وموزعون،ص0ط،مشكلات الأطفال النفسية والسلوكية،(1111)راهيلا حسين ناصر عمير،  119
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 :المشكلات الأسرية

مراحل متعددة مرحلة ما قبل الزواج إلى مرحلة تكوين الأسرة وإنجاب الأبناء فهي معرضة  تمر الأسرة      

لمواقف ومشكلات وإحداث تؤدي إلى خلل فيجب حلها لأجل استمرار الحياة الطبيعية لأفرادها وتجنب سوء 

شكلات النفسية العلاقات الأسرية بين أفرادها آو ضعفها فلا تستطيع مواجهة المشكلات الأسرية ومنها الم

كسوء التوافق العاطفي والجنس ي والغيرة والخيانة والنزاع على السلطة داخل الأسرة والكذب والعنف 

 .وغيرها والمشكلات  الصحية مر احد أفراد الأسرة بمرض مزمن له أثار على كل الأفراد من عدة جوانب......

ات وبلوغ صحة عاطفية في المحيط الأسري حسن ومن بين أساليب التنشئة المتبعة تساعد عل تفعيل العلاق

 .الاعتذار وتقبل الرأي الأخر تجلب السعادة للأسرة 

خطورة على النمو العقلي والاجتماعي  تشكل لأنهاعدم إساءة معاملة الأبناء تتطلب المعاملة الو الدية 

طفال يكون  لهم نقص في تقدير والجسدي وخاصة العاطفي ويجب تجنبها لان الآباء الذين لهم ميلا للإساءة للأ 

الذات وعدم القدرة على التحكم باندفاعاتهم ومشاكل في الصحة النفسية وهم اقل دعما وحنانا لأبنائهم ولهم 

وقد يعاني   (social Isolation)انزعاج كبير في الاستجابة لسلوك أطفالهم وهذا يؤدي إلى الانعزال الاجتماعي 

ساندة عند الحاجة لذا يعكسان إحباطهم من خلال ممارسة التنشئة من نقص الولدان من الدعم والم

الأسرية على الأطفال أو قد تكون تعاني الأسرة من ظروف اجتماعية واقتصادية دنيئة وهذه تؤدي إلى الشجار 

 .وتوثر العلاقات الو الدية وبين الآباء والأبناء واستخدام العنف بكل أنواعه

طفال بإتباع هذا الأسلوب منها شعور الطفل تحقير الذات وقتل روح المبادرة ويترتب أثار نفسية على الأ 

والصراع الداخلي الذي يعود إلى التناقض في المفاهيم والقيم التي يتلقاها الأطفال في التربية سواء من قبل 

تم تعليمها البيئة المحيطة هم أو من قبل الأسرة وكذلك ف التناقض في الألفاظ السليمة والخاطئة التي ي

وهم عرضة للانحراف ( إيذاء نفسهم)للأطفال أو يسمعونها وكذلك يظهر التأثير النفس ي للأطفال في تصرفاتهم 

معرض للتلاش ي أو اضمحلال أو تغيير وإحلال محله نسق قيمي غربي أو 120وانحلال الخلقي ونسقهم القيمي 

ذي اكتسبه الأطفال في تنشئتهم المحيط الأسري يقض ي على النسق القيم الأسري الثابت الأصيل ال(جديد)مغير 

 121.أو مؤسسات التعليم

 من بينها :وظائف الأسرة

 :الوظيفة العاطفية

                                                           
 .051دار الفكر ،الأردن،ص ،0ط، والجندرالإساءة ، (1115)حسين أبو رياش وآخرون،  120
 .110، صمرجع سبق ذكره ،عبد الغني عبود  121



 

 

347            

347 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

نعني بها التفاعل العميق بين الزوجين وبين الآباء والأبناء في المنزل يخلق وحدة أولية تكون المصدر الرئيس ي 

ت النفسية إن التجاوب العاطفي بين الوالدين والطفل للإشباع العاطفي لجميع أعضاء الأسرة وأثبتت الدارسا

له أكثر الأثر في شخصية الطفل المستقبلية وصحته النفسية وان الحرمان من العطف والحب من اشد 

لذا تحرص الأسرة على .العوامل الخطر على الأطفال حيث يؤدي إلى القلق النفس ي وفقدان الثقة بنفسه 

طفية لأفرادها خاصة العلاقة العاطفية بين الرضيع وبين الأم بسبب التخلي إشباع الحاجات النفسية والعا

عن الرضاعة الطبيعية واستبدالها بالحليب المجفف للأطفال أو الأمهات العاملات وتولي الحاضنات والمربيات 

 .مسؤولية تقديم الرعاية والتربية لهم

د العلاقة بين الوالدان والطفل لأنها تشعر الطفل هي وظيفة تحديالرعاية الأبوية النفسية العاطفية وكذلك 

لان غرس مبادئ منذ الصغر يساعد على ( صلاة)بالانتماء والحماية وممارسة الشعائر الدينية بطريقة جماعية 

 122.ترسيخ القيم الايجابية في أذهان الأطفال

عدم القيام بأعمال تبغضهم ووجب على الآباء تقديم المحبة لأبنائهم بالتعبير  عن حبهم والإصغاء لهم و 

كالاهانة والعقاب المتكرر والإهمال وحجز حرياتهم والاحترام المتبادل بينهم وانتشار السلوك لدى الطفل يعود 

إلى نوع العلاقات الأسرية والبيئية المحيطة به فالبيئة المحيطة به فالبيئة الخالية من المشاجرات والغضب 

لدى الطفل عادات المسالمة والسلوك المتحفظ الطفل فشعور الطفل وسرعة الانفعال والعدوان تخلق 

 .بالحرمان من الحب والفشل بالحرمان بتعدي على الأشياء أو على نفسه

وكذلك ضرورة توفر المعاملة المتساوية العادلة بقدر الإمكان بين الأطفال وعدم التمييز بعضهم على بعض كما 

فاتهم الشخصية وعدم انتقاد سلوك الطفل أو معاييره أمام الآخرين مع لا يجب عقد مقارنات بين قدراتهم وص

توفير الجو النفس ي المناسب بالمنزل المليء بالحب واللطف والحنان والهدوء والثقة والاستقرار وشغل وقت فراغ 

 .الطفل بالمنفعة 

 :الوظيفة النفسية للأسرة

ل لمشاعر القلق والإحباط والخوف مما يؤثر على توفير الأمن والطمأنينة للطفل وبدون ذلك بتعرض الطف

شخصيته وعلاقاته مع الآخرين ويبدو هنا أهمية إلمام الوالدين بقسط من المعرفة البيولوجية والنفسية 

فحاجة الطفل إلى الحنان والمحبة لا تقل أهمية عن حاجاته للغذاء فالأسرة التي تسودها .وتربية الأطفال

 123.على أطفالها المحبة يعكس مشاعر الحب

يتأثر الأطفال إذن بالمناخ النفس ي السائد في الأسرة وبالعلاقات القائمة بين الأب والأم ويكبتون اتجاهاتهم 

النفسية بتقليد الآباء والأهل وتكرار الخبرات العائلية فالشخصية السوية نشأت في جو تشيع الثقة والتالف 

 .والتواصل

                                                           
 .0الإسكندرية،ص،مؤسسة شباب الجامعة ،(ط.د)، الاتجاهات الحديثة في تربية الطفل، (1116)أنور حافظ إبراهيم،  122
 .01،الاسكندرية،ص(ن.د)،اصول التربية ونظام التعليم، (1111)،زكية ابراهيم كامل،نوال ابراهيم شلتوت  123
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ن والتعاون والتضحية والصدق وتحمل المسؤولية واحترام الآخرين من يتعلم الفرد معاني العطف والحنا

خلال المعاملة الوالدية في تأدية التنشئة الأسرية للأبناء فإذا توافرت جميع صفات ينشا الطفل سليما وخاليا 

 124.من المشكلات النفسية والعاطفية الوجدانية

 :دور العاطفة  في العلاقات الأسرية  

انفعالات تتجمع حول شخص معين كالأم والأب والصديق ا حول ش يء معين كالوطن أو  هي مجموعة     

 .المدرسة أو البيت أو حول فكرة كالتعاون أو التضحية

يمكن تقسيم العواطف من حيث الانفعال الغالب فيها قسمين  عواطف موجبة وعواطف سالبة أو عواطف 

لتين هي الخوف والغضب والفرح والأسف نشا من اتصال حب عواطف كراهية والانفعالات المشتركة في الحا

وتكرار هذا الاتصال في مناسبات مختلفة ففي كل مرة يحدث الاتصال تشار مجموعة .الفرد بموضوع العاطفة

من الغرائز والانفعالات المختلفة فان كانت في مجموعاتها سارة أدت إلى عاطفة حب وان كانت في مجموعها 

تتطور العواطف من مادية إلى معنوية فالطفل تتركز عواطفه أو حل أمه ثم تنتقل .ة كره مؤلمة أدت إلى عاطف

إلى أبيه فإخوته فأقاربه وهكذا وكلما شب واتسع نطاق حياته تكونت عنده عواطف أخرى حول مدرسة 

 125.وزملائه

ن التي توثر نفس ي مقترن يؤدي التو ثر في المحيط الأسري والخلافات التي تشيع بين أفرادها خاصة بين الوالدي

بالاقتران إلى الأمن والانتماء قد يصاحبه أنماط غير سوية من السلوك بين الأطفال كالجنوح إلى الانحراف 

والعدوانية مع مظاهر سلبية كالغيرة والأنانية والخوف وعلى العكس تؤدي العلاقات المنسجمة بين الوالدين  

التوافق الاجتماعي للطفل وإشباع حاجاته إلى الأمن وخلق جو يعاون إلى تماسك الأسرة بما يساهم في تحقيق 

 .على نمو شخصية الطفل لتصبح متكاملة ومتزنة

الخطوات الأساسية للتنشئة الأسرية لأجل تحقيق الجو العاطفي الأسري المناسب لتربية 

 الطفل

الطفل إلى مساعدته في إن ينمو محبا  تؤدي المشاعر الطيبة والمتزنة المشبعة بالحب والثقة من الوالدين اتجاه

 .لغيره واثقا فيهم وفي نفسه

تؤدي عدالة المعاملة تجاه الطفل وعدم التفريق بينه وبين أشقائه إلى غيره من ابنا المجتمع فيشب متعاونا 

ة محبا لغيره يحمل مشاعر طيبة اتجاه الآخرين ويخلوا قلبه من الأحقاد والكره والبغضاء وهذه قيم إنساني

                                                           
دار  ،1ط ،سيكولوجية المشكلات الأسرية، (1100)احمد عبد اللطيف ابو سعد،سامي محسن الختاتنة،  124

 .06المسيرة،عمان،ص

 
 .006،دار المعرفة الجامعية ،الاسكندرية،صعلم النفس الاجتماعي بين النظرية والتطبيق، (1110)محمد شفيق،  125
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إن محافظة الأسرة في تصرفاتها ومداخلاتها مع الأبناء والآخرين في الحياة . سامية يجب إتباعها في سلوكياتنا 

ودراسة .اليومية بعيدا عن الغضب وحل المشاكل معهم بدون ارتكاب سلوكيات غاضبة فتكون قدوة للأبناء

والعوامل التي أدت للغضب ثم تعليم الوالدين بصبر وتعقل دائما لمواقف غضب الأبناء وفهمها للظروف 

 .الأبناء بان تغييرات الغضب هي عدوان على الآخرين لأنها مسيئة لفظيا ونفسيا أو جسديا

وما يمكن استنتاجه انه إذا اشبع جو الأسرة بالحب والثقة من الوالدين اتجاه الطفل يصبح هذا الطفل 

له كما ينقل اتجاهاته ومشاعره الطيبة للآخرين شخصا واثقا في نفسه شاعرا بقيمته مطمئنا إلى مستقب

ويؤدي نبذ الطفل إلى اعتقاد بأنه غير محبوب ولا قيمة له فيصبح فريسة لشعور بالوحدة والشك والتهديد 

 عدم الثقة في ذاته وفي الآخرين؟

علاقته  ويؤدي منع الطفل عن التعبير عن ذاته إلى نوع من الانسحاب والانطواء ويشعر بصعوبة في تكوين

الاجتماعية وفي التعامل مع غيره من أفراد لمجتمع ويلجا إلى العزلة والوحدة ويصبح اتكاليا قليل المشاركة 

ومتدني الإنتاج وكذلك إهمال الوالدين للأبناء وعدم العناية به والعطف عليه إلى شعوره بالوحدة والرغبة في 

 .فقط عن ذاتهللتعبير (حتى لو كانت منحرفة)الانضمام لأي جماعة 

الأب )وتوحد معاملة الو الدية .والعدالة في معاملة الأبناء وعدم اللجوء إلى مبدأ التفضيل الطفل على الأخر

 .وعدم التمادي في أسلوب العقاب.و إن تتشابه والحرص على أن يكونوا قدوة لأبنائهم (والأم

قة ايجابية وبالرغم من عدم استطاعة إن أهمية العلاقة هي استراتيجيات الأمومة والأبوة هي بناء علا

نموذجية تنو فيها علاقة ايجابية ( تربة)الوالدين صنع العلاقة حدها لكن بإمكانهما فعل الأشياء التي تخلق 

التي يملكها الولدان لهذا يجب أن يكون أن الحب هو القوة الحقيقة عليكم أن تبقوا نصب أعينك حقيقة 

وية محببة لدى الطفل مثل الابتسام ،الاحتضان،اللمس،الثناء،المديح،استخدام معظم التفاعلات الامومية الأب

أسماء محببة ،التعبير عن الحب والحنان،الإنصات،التشارك في الأفكار والتواصل والحوار بطريقة مستمرة 

ات تسجل لتحسين سلوكات الآباء اتجاه الأبناء وتقييمها يجب عليهم ان يتخيلوا أنهم مراقبون من طرف كامير 

 126.تصرفاتهم

 

 خاتمة

ينال الفرد أولى مقومات النمو الجسمي والصحي وذلك تبعا لما توفره له من مأكل ومشرب وملبس ومسكن       

 .يتعلم الفرد في الأسرة اللغة والتعبير وطريقة الكلام ولكل أسرة  عادتها والمقومات اللغوية

                                                           
 ،ورانيا علام مة بصرفاطترجمة  ،موسوعة الأم والطفل التربية من عام إلى عشرون عاما،(1110)كليف، ،د تشانا راا سار   126

 .01صالقاهرة، ،الهيئة المصرية العامة للكتاب
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لما يسود الأسرة من مستويات اقتصادية واجتماعية  يتبنى الطفل من أسرته أخلاقه وطباعه وذلك تبعا

وإذا توفرت هذه ينشا سليما من . الخ......وثقافية فيتعلم الطفل معاني الحب والعطف والحنان والتعاون 

 .المشكلات النفسية والعاطفية

بالمتابعة  إذن تلعب التنشئة الأسرية السليمة المتشبعة بأساليب وطرق أسس صحيحة ومعاملة والدية مرفقة

والمراقبة والاهتمام والرعاية العاطفية تخلق جوا اسريا مناسبا أمنا لنمو شخص ي الطفل السوية وتنشا 

 .علاقات متماسكة ومترابطة تؤدي إلى التوازن والتوافق الاجتماعي والتكيف في المجتمع

 

 المراجع والمصادرقائمة 
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 يا المقيمة بمركز إعادة التربيةالمراهقة الجانحة المحرومة عاطفالسلوك العدواني لدى 

 -الجزائر أنموذجا-باتنة-مركز إعادة التربية بنات-                         

The aggressive behavior of the emotionally deprived delinquent adolescent 

residing in the re-education center 

 ، الجزائر0أوشن نادية ، جامعة باتنة. د

nadialydia05@hotmail.com   

 :الملخص

تهدف هذه الدراسة للكشف عن السلوك العدواني للمراهقة الجانحة المحرومة عاطفيا المقيمة بالمركز 

لسلوك وذلك من خلال معرفة أثر الحرمان العاطفي على ظهور ا -باتنة–المتخصص في إعادة التربية بنات 

 :العدواني لها، ومنه حاولنا  الإجابة عن التساؤلات التالية

 هل يؤدي الحرمان العاطفي إلى ظهور السلوك العدواني الموجه ضد الآخرين؟ 

 هل يؤدي الحرمان العاطفي إلى ظهور السلوك العدواني الموجه ضد الذات؟ 

  الممتلكات؟هل يؤدي الحرمان العاطفي إلى ظهور السلوك العدواني الموجه ضد 

وقد تم الاعتماد  1110-1111قاصرة موضوعة بالمركز، للسنة ( 01)وقد أجريت الدراسة على  عينة قوامها 

 :على المنهج الوصفي التحليلي، كما تم استخدام الأدوات التالية 

 .استبيان حرمان العاطفي واستبيان السلوك العدواني للمراهق الذي تم تصميمهما من طرف الباحثة

د بيّنت النتائج أنّ المراهقة الجانحة المحرومة عاطفيا يظهر لديها سلوك عدواني موجه ضد ذاتها،  الآخرين، وق

 .  الممتلكات العامة

 ،الجنوح  سلوك العدواني، الحرمان العاطفي، المراهقةال: لكلمات المفتاحيةا

Abstract: 

The current study aims to identify aggressive behavior of the emotionally deprived 

delinquent adolescent residing in the center 

  specialized in re-education for girls - Batna - by knowing the impact of emotional 

deprivation on the emergence of aggressive behavior of adolescence, It has attempted to 

answer the following questions:  

 Does emotional deprivation lead to aggressive behavior directed against others 

 Does emotional deprivation lead to aggressive behavior directed against self? 

 Does emotional deprivation lead to aggressive behavior directed against 

property? 

mailto:nadialydia05@hotmail.com
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The study was conducted on a sample of (12) minors placed in the center for the year 

2022-2023. The descriptive analytical approach was relied upon, and the following tools 

were used: 

Emotional deprivation and aggressive behavior questionnair  designed by the 

researcher. 

The results are:  

The emotionally deprived delinquent adolescent exhibits aggressive behavior directed 

against herself, others, and Public property. 

 Keywords: Aggressive behavior, emotional deprivation, Adolescent, 

delinquency. 

 :ية الدراسةشكالإ

تعد الأسرة بمثابة الجماعة الأولى التي تتلقى الطفل منذ ولادته، وهي المسؤولة عن تشكل 

شخصيته، ففيها يكتسب الطفل السلوكات والمهارات والاتجاهات والقيم المختلفة التي ينمو من 

بناء  خلالها، وتتم ضمن عمليات ديناميكية في وسط تفاعل عائلي، من المفروض أن يعمل على

 .شخصية تتمتع بالأمن والثقة والتقدير الذات

تالي ترتبط الصحة النفسية للطفل والمراهق بالأخص بالتنشئة الأسرية والاجتماعية الوب

السوية في وجود كل من الأم والأب، وذلك من خلال ضمان الرعاية النفسية والاجتماعية 

دماج مع المجتمع ومؤسساته المختلفة في والثقافية والاقتصادية، من أجل تهيئته للتكيف والان

 .المستقبل

وبتالي فالتنشئة السوية تقتض ي معايشة المراهق وخاصة المراهقة لوسط أسري سليم، 

لأنها تبني خبرتها عن الحب والعاطفة والحماية وتحتاج إلى إشباع الحاجات الأساسية التي تضمن 

لأن تعرضها للحرمان العاطفي من . والوالدين لها التوافق والإشباع النفس ي ولا يتحقق ذلك بدون 

أحد الوالدين أو كلاهما ينعكس حتما على شخصيتها، وهذا ما أكدته دراسة الباحث يوسف 

على أن الأطفال والمراهقين المحرومين من البيئة الأسرية، يعانون من بعض  1110إسماعيل 

المشكلات السلوكية الاجتماعية  المشكلات السلوكية كالسلوك العدواني، والذي يعد من أخطر 

ومن  .المنتشرة في العصر الحديث وله أبعاد مترامية فهي تجمع بين التأثير النفس ي والاجتماعي

الدراسات أيضا ما يؤكد أن الحرمان من الأسرة يؤدي إلى زيادة في معدل المشكلات السلوكية، 

وأنهم أقل تكيفا من نظرائهم الذين  وأن أطفال الملاجئ يشعرون بعدم الأمن والاستقرار والتوتر 

 (   119، ص1903: الكردي.) يعيشون في كنف أبويهم
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وتعد العلاقة بين الفتاة ووالديها الوسيلة التي تتم بموجبها تلبية حاجاتها وفقدانها 

، ....لعاطفة الأمومة والأبوة نتيجة وفاة أحدهما أو كلاهما بالموت أو الانفصال والتفكك أو الهجرة

ثر سلبا على نموها النفس ي السوي، فقد تصاب الفتاة بحالة من التوتر والانفعال نتيجة انهيار يؤ 

هذه الروابط الأسرية ففقدان الحب، وعدم الشعور بالأمن والطمأنينة يتسبب في احباطات 

نفسية لها، وهو ما يسمى بالحرمان العاطفي، الأمر الذي قد يجعلها تبحث عن هذه العاطفة في 

 .ن غالبا ما تكون منحرفة حيث تتعلم شتى أنواع الانحرافأماك

وبتالي تأثير الحرمان العاطفي يبدأ في الطفولة ويضل ملازما حتى مرحلة المراهقة التي تعتبر 

مرحلة حرجة في حياة الفرد الأمر الذي يؤدي إلى اللجوء إلى بعض السلوكات العدوانية، التي هي 

 .رمان وفقدان الجو العائليفي الأساس عبارة عن متنفس للح

وينعكس ذلك على شخصية المراهق فتثير لديه مشاعر الخوف والقلق وعدم الشعور 

الخ .......بالأمن وبتالي يتعرض لبعض المشكلات النفسية والسلوكية كالانطواء والكذب والسرقة

سري والمدرس ي ولاسيما السلوك العدواني الذي عرف انتشار كبير في أوساط مختلفة، كالمحيط الأ 

 (  0ب س،: كميلة. )وغيرهما

فتعرض المراهقة للحرمان العاطفي بسبب التفكك الأسري أو العيش في بيت ملئ 

بالصراعات والشجارات يجعلها تفتقر بدرجة كبيرة للعلاقات الاجتماعية، ففي مثل هذا البيت 

لة فإنها ستعاني من الكثير تهمل جميع اهتماماتها ورغبتها ونتيجة لعدم إشباع مطالب هذه المرح

من الاضطرابات خاصة في الجانب النفس ي مما يؤدي بها إلى سوء التكيف وعدم تقبل الذات، 

 (00، 1110: علاوي، حجاوي .) ورفض الانصياع للنظم الاجتماعية

وفي ظل هذه الظروف والاضطرابات تضطر البنت المراهقة أحيانا للهروب إلى الشارع الذي 

  .لة السلوكات المؤذية التي قد توصلها إلى ارتكاب الجرائمتبدأ فيه سلس

وظهور الانحراف على مستوى هذه الشريحة يعد تعبير لرفضهم للواقع الاجتماعي الذي 

يحيط بهم، لاسيما إذا كانت علاقاتهم فاشلة مع أبنائهم، وبالتالي لا يجد المراهق مأوى إلا الشارع 

أنواع المغريات، ليقع في الخطأ فينتهي به  المطاف إلى الذي يجد فيه ضالته، فيتعرض لكل 

 (  11ب س،: أيت حبوش.) مراكز  إعادة التربية، من اجل إعادة تأهيله
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وهذا ما أكده الاتجاه السيكوسوسيولوجي عندما فسر  انحراف البنات الأحداث على انه 

يش فيه، كون البيئة رد فعل طبيعي على ما هو مفروض عليهم من المحيط الاجتماعي الذي تع

على اعتبارها الفترة  -الاجتماعية والنفسية التي تنشأ فيها البنت خاصة أثناء فترة المراهقة

العمرية التي تشكل طبيعة الإنسان وتؤثر على قيمه واتجاهاته وتحدد سلوكه ونشاطه، وتبني 

 (  0، 1110: بولوداني.)هي المحدد الأساس ي لتكوين الشخصية الجانحة -خصائص شخصيته

ومنه فهذا هذا الحرمان قد يترتب عليه وجود مشكلات نفسية سلوكية عديدة، والتي قد 

يكون من بينها السلوك العدواني الذي أصبح يشكل في العصر الحديث ظاهرة سلوكية واسعة 

لتشمل بشكل كبير  ،الانتشار، ويظهر هذا الأخير غالبا لدى جميع المراهقين ولكن بدرجات متفاوتة

الفتاة، فلم يعد هناك فرق بين الرجل والمرأة في ارتكابهم للسلوك العدواني، حيث أكدت العديد من الوقائع 

فالسلوك . الاجتماعية منافسة المرأة للرجل في هذا سلوكه الإنحرافي، بل وقد تتجاوزه في بعض الأحيان

الممارسات المجتمعية العامة للمرأة  العدواني المنحرف الذي كان مرتبط بالرجل في السابق، أصبح اليوم من

 .وخاصة البنت القاصر، نتيجة التناقضات التي فرضتها الحياة الراهنة

ووقوفي على هذا الموضوع لم يكن وليد الصدفة، بل نتيجة الممارسة المهنية، والاحتكاك المستمر بهذه 

المقيمات بالمركز المتخصص في إعادة الفئة، وملاحظة انتشار السلوك العدواني في وسط المراهقات الجانحات 

التربية بشكل ملفت، أمر أثارني للبحث والكشف من خلال هذه الدراسة عن نوع السلوك العدواني لدى 

 : المراهقات الجانحات المحرومات عاطفيا، وهذا بطرح التساؤل التالي

 دواني؟ هل المراهقات الجانحات المحرومات عاطفيا المقيمات بالمركز لديهن سلوك ع 

 :ومن خلال هذا التساؤل العام يمكن طرح الاسئلة الفرعية فيمايلي

  هل يؤدي الحرمان العاطفي للمراهقات الجانحات المقيمات بالمركز إلى ظهور السلوك العدواني

 الموجه ضد الآخرين؟

 ي هل يؤدي الحرمان العاطفي للمراهقات الجانحات المقيمات بالمركز إلى ظهور السلوك العدوان

 الموجه ضد الذات؟

  هل يؤدي الحرمان العاطفي للمراهقات الجانحات المقيمات بالمركز إلى ظهور السلوك العدواني

 الموجه ضد الممتلكات؟

 :أهداف الدراسة -2

 للمراهقات الجانحات المحرومات عاطفيا المقيمات بالمركز  الكشف عن شكل السلوك العدواني

 .الموجه ضد الآخرين
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 للمراهقات الجانحات المحرومات عاطفيا المقيمات بالمركز  السلوك العدواني الكشف عن شكل

 .الموجه نحو الذات

 للمراهقات الجانحات المحرومات عاطفيا المقيمات بالمركز  الكشف عن شكل السلوك العدواني

 .الموجه ضد الممتلكات

 :أهمية الدراسة -0

 :سنستدرجها فيما يلي تكمن أهمية هذه الدراسة في مجموعة من النقاط التي

تسليط الضوء على شريحة مهمة في المجتمع ألا وهي فئة المراهقة الجانحة التي تعاني التهميش  -

 .والرفض من مختلف شرائح المجتمع بداية بالأسرة التي في الغالب هي سبب هذا الجنوح

دى انعكاسه تشخيص الظاهرة ومحاولة فهم العوامل التي تؤدي إلى ظهور السلوك العدواني وم -

 .بالسلب على حياة هذه الفتاة الجانحة في المستقبل

 .تقديم مادة علمية للعاملين في هذا المجال  من اجل توجيه وإرشاد هذه الفئة -

اهتمام هذه الدراسة بما تعانيه مراهقة الجانحة من حرمان عاطفي وما يتولد عنه من ظهور  -

 .سلوكات عدوانية

 . فية في ميدان علم النفسقد يشكل هذا البحث إضافة معر  -

 .الخروج بنتائج وتوصيات تساعد في تحقيق توافق نفس ي اجتماعي لدى هذه الفئة -

 .يمكن الاعتماد على هذا البحث كمرجع للباحثين في هذا المجال لاحقا -

 : تحديد المصطلحات الإجرائية للبحث -4

 : السلوك العدواني -

ي ردة فعل يهدف إلى إلحاق الأذى أو الألم بالذات، أو بأنه أي سلوك يعبر عنه بأ( 1111)عرفه يحيى  -

 (001، 1111: يحيى.)الآخرين، أو إلى تخريب ممتلكات الذات أو ممتلكات الآخرين

 : السلوك العدواني إجرائيا هو  -

هو عبارة عن أنماط من الاستجابات المادیة أو المعنویة غير المقبولة والمؤذية التي توجهها المراهقة 

ويمكن الاستدلال إجرائيا بالدرجة ( البيئة المحيطة بها بكل ما تحتويه)، أو للخارج (الذات)للداخل

 . التي تحصل عليها بعد إجابتها للمقياس السلوك العدواني المعتمد في هذه الدراسة

 :الحرمان العاطفي -

اعي بأنه  تعرض الفرد لمشاعر الرفض وفقدان الحب والعطف والاتصال الاجتم: يعرفه روجرز  -

 (50، 1110: علي، والبياتي. )وفقدان الثقة والرعاية الوالدية، والشعور بالخوف وعدم الأمان

 :تعريف الحرمان العاطفي إجرائيا -

الحاجات النفسية للطفل نتيجة اضطراب علاقته الأولية مع أمه أو نتيجة غياب  عدم إشباع

ماعي، مما يترك أثار عميقة على الوالدين، ووضع المراهقة في مؤسسات تأهيلية ذات طابع اجت
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نفسيتها، ويمكن الاستدلال عليه من خلال الدرجة التي تحصل عليها بعد إجابتها للمقياس الحرمان 

 . العاطفي المعتمد في هذه الدراسة

تعتبر عادة مجموعة التحولات الجسمية " هي مرحلة انتقالية من الطفولة إلى الرشد إذ  :المراهقة

ده كستمبرغ والنفسية التي ت
ّ
المراهقة "(Kestemberg) (1980)حدث بين الطفولة والرشد، هذا ما تؤك

 هي مرحلة إعادة التنظيم النفس ي مهدتها الجنسية الطفلية، على المدى الطويل ومختلف 

، ومنه فالمراهقة هي مرحلة "الاستثمارات المعقدة التي حدثت في المراهقة وكذا في مرحلة الكمون 

 (1107،6:بوزوار.)لبلوغ إلى الرشد تتميز بتغيرات نفسية جسمية وانفعاليةانتقالية من ا

نقصد بالمراهقات الجانحات في هذه الدراسة هن فتيات صغيرات السن اللاتي :  المراهقة الجانحة-

أتممنا الثالثة عشر من أعمارهن ولم يتموا الثامنة عشر، واللاتي صدرت أحكام في حقهن بإيداعهن 

باتنة التابع لوزارة التضامن الوطني، والأسرة وقضايا -بنات-لمتخصص في إعادة التربيةفي المركز ا

المرأة، بأمر وضع من طرف قاض ي الأحداث، وذلك لانتهاكهن للقانون أو لوجود خطر معنوي قد يؤدي 

 . بهم إلى الجنوح

 :قائمة المراجع   

ن عاطفة الأبوين وعلاقته بالسلوك العدواني ، الحرمان م1110: علي قيس محمد، البياتي ، محاسن أحمد -

 .0، العدد 0لدى المراهقين، مجلة الأبحاث، كلية التربية الأساسية، مجلة الموصل، المجلد

، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، 0، الاضطرابات السلوكية والانفعالية، ط(1111)يحيى، خولة أحمد -

 .الموصل

كات العدوانية لدى المراهقين الجانحين المتواجدين في مراكز  إعادة التربية، ، السلو (1107)يوسف بوزوار  -

 .01، العدد6مجلة الحكمة للدراسات التربوية والنفسية، المجلد

 -، المعاملة الوالدية وعلاقتها بالسلوك العدواني لدى المراهق، قسم علم الاجتماع(ب س)سيدر كميلة،  -

   -جامعة البويرة

، الحرمان العاطفي وعلاقته بالمراجعة أثناء الامتحانات، مذكرة ماستر، (1110)، حجاوي حوريةعلاوي أحمد -

 .تخصص إرشاد وتوجيه، كلية الإنسانية والاجتماعية، جامعة المدية

، فعالية مراكز إعادة التربية في التخفيف من الحرمان الأبوي لدى المراهق (ب س)أيت حبوش سعاد  -

 . 00سات النفسية، العدد الجانح، مجلة الدرا

، انحراف البنات الأحداث من منظور نظريات الجريمة، مجلة الجامع في (1110)خالد بوشارب بولوداني -

 (  0، ص 0ن العدد –الدراسات النفسية التربوية والعلوم التربوية، المجلد 
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 جود الإنساني الأمثلقراءة بين المفهوم وحيثيات الو : الذكاء الوجداني وجودة الحياة النفسية

Emotional intelligence and psychological quality of life: a reading 

between the concept and the raison d'être of an optimal human 

existence 

 imanegasmi92@gmail.com ، الجزائر،11إيمان قاسمي ، جامعة البليدة. د

 taibiredouane2@gmail.com ، الجزائر،11رضوان طايبي ، جامعة وهران. د

 ملخص

الذكاء، الوجدان، والذكاء الوجداني، كما نهدف من خلال ورقتنا البحثية إلى الكشف عن ماهية 

نوضح معنى جودة الحياة النفسية، بالإضافة إلى أننا نحاول عرض أهم مكونات وأبعاد الذكاء الوجداني، مع 

علاقة الذكاء  الوجداني بسمات الشخصية، كما نسعى إلى الكشف عنالإشارة إلى  طبيعة علاقة الذكاء 

أهمية الذكاء الوجداني مع أهمية تطبيقاته في مجالات الحياة ، بالإضافة إلى توضيح  والجنس لسن  با الوجداني 

ة المختلفة، وفي الأخير لا يفوتنا الكشف عن طبيعة العلاقة الموجودة بين الذكاء الوجداني وجودة الحيا

 .النفسية

 .الذكاء، الوجدان، الذكاء الوجداني، جودة الحياة، جودة الحياة النفسية: الكلمات المفتاحية

Abstract 

Through our research paper, we aim to reveal what intelligence, conscientiousness 

and emotional intelligence are, as well as explain the meaning of psychological quality 

of life, in addition to this, we try to present the most important components and 

dimensions of emotional intelligence, with reference to the nature of the relationship 

between emotional intelligence and personality traits, and we also seek to reveal the 

relationship Emotional intelligence by age and gender, in addition to clarifying the 

importance of emotional intelligence with the importance of its applications in various 

areas of life, and finally we do not fail to reveal the nature of the relationship between 

emotional intelligence and psychological quality of life. 

Keywords: intelligence, consciousness, emotional intelligence, quality of life, 

psychological quality of life. 
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 مقدمة

ا، أي أن الإنسان ينمو ويتطور عبر مراحل تعد الحياة البشرية مراحل متواصلة ومترابطة فيما بينه

الحياة المختلفة باختلاف مميزات وخصائص كل مرحلة عمرية، بحيث كلما كان الفرد متشبع بمعالم 

 .الشخصية السوية والمتوازنة كلما كانت حياته في استقرار وفي تطور ونجاح مستمر

تعزز لدى الفرد وجوده بين المحيطين به  وفي إطار ما سبق ذكره نجد أن الذكاء الوجداني كسمة ومهارة

من أفراد مجتمعه، وذلك من خلال المميزات والإيجابيات الناتجة عن اكتساب وتواجد أبعاد ومظاهر الذكاء 

الوجداني ضمن تكوين شخصية الفرد، بحيث قد نلتمس وجود اختلاف بارز بين الأفراد الذين يتمتعون 

و مواجهتهم للمواقف التي يتعرضون لها في الحياة اليومية بمهارة ، وحتى بالذكاء الوجداني من خلال تفاعلهم 

في علاقاتهم الاجتماعية قد نجدهم أكثر فعالية في التواصل وربط العلاقات والاندماج الاجتماعي عكس الذين 

 يفتقرون للذكاء الوجداني، بحيث قد نجد لديهم مشكلات في مواجهة مختلف الأحداث التي تعترضهم في

 . يوميات الحياة

كما تجدر الإشارة إلى أن الأفراد الذين يتمتعون بالذكاء الوجداني قد نجد لديهم نوع من الراحة 

والاستقرار والاطمئنان الانفعالي، الذي بدوره  قد ينعكس بالإيجاب على حياة الفرد محقق بذلك جودة الحياة 

 .   ات السلامة النفسية والصحيةالنفسية التي نجدها ضمن مكونات الشخصية المتوازنة ذ

ماهية : ولأهمية ما سبق عرضه جاءت ورقتنا البحثية بهدف الإجابة على عدة تساؤلات نطرحها كالأتي

الذكاء؟ والوجدان ؟ والذكاء الوجداني ؟ وماهي جودة الحياة النفسية؟ وفيما تتمثل مكونات الذكاء 

 وماهي طبيعة علاقة الذكاء الوجداني بسمات الشخصية ؟الوجداني؟ وما هي أهم أبعاد الذكاء الوجداني؟ 

وفيما تنحصر أهمية الذكاء الوجداني ؟ وفيما تتحدد  ؟ والجنس لسن  با وفيما تكمن علاقة الذكاء الوجداني 

أهمية الذكاء الوجداني وتطبيقاته في مجالات الحياة المختلفة ؟ وما هي طبيعة العلاقة الموجودة بين الذكاء 

 ني وجودة الحياة النفسية ؟الوجدا

 أهداف البحث 

 

 التعرف على مصطلحات البحث. 

 التطرق إلى مكونات الذكاء الوجداني. 

 عرض أهم أبعاد الذكاء الوجداني. 

 الإشارة إلى الذكاء الوجداني وعلاقته بسمات الشخصية. 
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 والجنس لسن  با الوجداني   الكشف عن علاقة الذكاء . 

  الوجداني التعرف على أهمية الذكاء. 

 تناول أهمية الذكاء الوجداني وتطبيقاته في مجالات الحياة المختلفة. 

 توضيح علاقة الذكاء الوجداني بجودة الحياة النفسية. 

 تحديد مصطلحات البحث 

 لذكاء ا 

فالذكاء هو مجموعة من القدرات الإدراكية المعرفية التي تسمح لنا باكتساب المعرفة والتعلم وحل 

  127.المشكلات

 الوجدان 

( الاستنباطي)الجانب الشعوري الذاتي "هو ( 0000)الوجدان في علم النفس كما يعررفه الجماس 

 . 128للحياة الانفعالية، فهو الشخص الذاتي أثناء السرور أو الحزن 

 الذكاء الوجداني  

 إن الذكاء الوجداني مفهوم عصري حديث، ولكن وجد له تأثير واضح على مجرى سير حياة الإنسان،

وله تأثير مهم في طريقة تفكيره وعلاقاته وانفعالاته، فهناك قاسم مشترك بين العواطف والتفكير وبين العقل 

والقلب، وهناك تعاون فيما بينهما لإتاحة الفرصة للإنسان لاتخاذ القرارات الصحيحة والتفكير بشكل سليم، 

ستطيع السيطرة على عواطفه او فالشخص الذي يعاني من اضطراب عاطفي أو عدم اتزان عاطفي لا ي

 . 129التحكم بانفعالاته حتى وإن كان على مستوى عالي من الذكاء

 على التراث السيكولوجي، ومازال يكتنفه بعض 
ً
 حديث نسبيا

ً
كما يعد مفهوم الذكاء الوجداني مفهوما

ددت وتباينت تع الغموض حيث إنه يقع في منطقة تفاعل بين النظام المعرفي والنظام الانفعالي، ولقد

 :الاتجاهات التي عرفته، وانقسمت إلى اتجاهين هما

                                                           

 
الذكاء الوجداني وعلاقته بالقدرة على حل المشكلات لدى تلاميذ المرحلة الثانوية، مجلة العلوم (. 1105.)قدوري، رابح 127

 .00، ص(007-00 )ص( 0) 1النفسية والتربوية، العدد 
النفسية وعلاقتها بالذكاء الوجداني لدى طلبة الجامعة في اليمن والجزائر، أطروحة ، الضغوط (1100)صادق عبده حسن،   128

 .00، الجزائر، ص 11الماجيستير في علم النفس، تخصص الارشاد والصحة النفسية، جامعة الجزائر
ديميات الشرطة ، أثر تنمية الذكاء الوجداني في خفض ضغوط العمل لدى طلاب اكا(1100)أبو دوابة محمد محمود محمد،  129

 .1،صفي فلسطين، رسالة دكتوراه الفلسفة في التربية، تخصص علم النفس التربوي، جامعة قناة السويس
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يعرف الذكاء الوجداني بوصفه مجموعة من القدرات التي ترتبط بالذكاء العقلي  :اتجاه القدرة العقلية - أ

العام جزئيا أو كليا، والتي تفسر اختلاف الإدراك والفهم الانفعالي للأفراد من حيث الدقة، ويمثل هذا 

هالاتجاه  يمثل مجموعة من عناصر الذكاء " ماير وسالوفي فقد عرفا الذكاء الوجداني على أساس أنَّ

الاجتماعي، تتضمن القدرة على قيام الفرد بالتحكم في عواطفه وأحاسيسه هو والآخرين، والتمييز بينها، 

 ." واستخدام هذه المعلومات لتوجيه تفكيره وتصرفاته

 

 

اب هذا الاتجاه إلى الذكاء الوجداني باعتباره مهارات وكفايات مستقلة عن وينظر أصح :الاتجاه المختلط-ب

مجموعة من : والذي يعرف الذكاء الوجداني بأنه 1997))الذكاء العقلي العام، ويمثل هذا الاتجاه، بارــ أون 

  130.وضغوطهاالقدرات غير المعرفية والمهارات التي تؤثر في قدرة الفرد على التكيف مع المتطلبات البيئية 

 جودة الحياة 

 الحياة مجالات مع التكييف على الفرد قدرة مدى تقييم إلى يهدف الذي المفهوم ذلك هو الحياة جودة

 متكامل، بشكل بينها فيما تتفاعل التي و( الاجتماعي التفاعل و النفسية، الصحة الصحية، الحالة)المختلفة 

 مختصة هيئات به تقوم عام تقييم أو المجالات، هذه حول  الفرد إدراكات على يعتمد ذاتي التقييم هذا يكون  حيث

 131. الفرد  حياة لتحسين منهجية سياسات لوضع

 جودة الحياة النفسية 

الإحساس الإيجابي بحسن الحال ": تعريفا لجودة الحياة النفسية بأنها( 1115)قدمت رايف  وآخرون 

مستويات رضا المرء عن ذاته وعن حياته بشكل عام، كما يرصد بالمؤشرات السلوكية التي تدل على ارتفاع 

وسعيه المتواصل لتحقيق أهداف شخصية مقدرة وذات قيمة ومعنى بالنسبة له، واستقلاليته في تحديد 

وجهة ومسار حياته، وإقامته واستمراره في علاقات اجتماعية لإيجابية متبادلة مع الآخرين، وارتباط جودة 

 132. حساس العام بالسعادة والسكينة والطمأنينة النفسية الحياة النفسية بكل من الإ 

 

 

 

 

                                                           
 .07 -05صادق عبده، المرجع السابق، ص 130
التدخينن الكحول، سلوك قيادة السيارات وقلة النشاط ) سلوكات الخطر المتعلقة بالصحة ،(1110)،بهلول، سارة أشواق 131

 ،جامعة باتنة تخصص علم النفس الصحة، الماجيستير  أطروحة. جودة الحياة والمعتقدات الصحيةوعلاقتها بكل من ( البدني

 . 60، صالجزائر
 .05صادق عبده، نفس المرجع، ص   132
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 مكونات الذكاء الوجداني 

 :حدد مصطفى أبو سعد مكونات الذكاء الوجداني وفق الشكل التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يمثل مكونات الذكاء الوجداني(: 31)الشكل رقم 

 133: المصدر

 

 

 

 

                                                           
طروحة ، استراتيجيات التكيف مع مواقف الحياة الضاغطة وعلاقتها بالذكاء الانفعالي للمعلم، أ(1110)بن سكيريفية مريم ، 133
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 فهم الآخرين فهم الذات

 إدراك المبادئ والقيم والأهداف -

 .إدراك مشاعر الذات -

استخدام الحدس بشكل صحيح  -

 .والتعامل الإيجابي مع الذات

 .التفاؤل  -

 .المرونة -

 .المبادرة وتحمل المسؤولية -

 .التحكم بالمشاعر -

 .الثقة بالنفس -

 .التنظيم -

 .إدراك مشاعر الآخرين -

 .التعامل الإيجابي مع الآخرين -

 .التعاطف -

 .التواصل مع الآخرين -

 .البناءالخلاف  -

 الثقة بالآخرين -
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 أبعاد الذكاء الوجداني 

باحث من الذين اهتموا بدراسة الذكاء الوجداني قد وضع تعريفا له، ومن وجهة نظره لقد وجد أن كل 

اشتق منه أبعاد أساسية يستند إليها هذا التعريف، وأجمعت الدراسات والبحوث على أن الذكاء الوجداني 

 .يتكون من عدة أبعاد تتشابه فيما بينها في المفهوم والدلالة

: لذكاء الوجداني يتكون من أربعة أبعاد نوضحها في الشكل التاليأن ا" ماير وسالوفي"فقد ذكر  

 

 يمثل أبعاد الذكاء الوجداني(: 32)الشكل رقم 

 134: المصدر

 

 

 

 

                                                           
، الذكاء الانفعالي وعلاقته بالإنجاز الدراس ي لدى تلاميذ التعليم الثانوي، أطروحة الماجيستير تخصص (1100)بلقاسم محمد، 134

 .10علم النفس التربوي، جامعة وهران، الجزائر، ص
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 الذكاء الوجداني وعلاقته بسمات الشخصية 

نظام شامل : نهابأ لقد تعددت الآراء والنظريات حول ماهية سمات الشخصية ومكونتها، فقد تم تعريفها

وتنعكس على سلوك الفرد  ظمة الجسمية والعقلية والانفعالية والاجتماعية التي تتفاعل فيما بينهامن الأن

عن مجموع ما لدى الفرد من سمات، والحكم " السمات عبارة  بحسب نظرية والشخصية، وتميزه عن غيره

 على تحديد عليها يكون بدراسة جميع سماتها ويمكن قياس جوانب الشخصية وتقديم وصف لها، اعتماد
ً
ا

الباحثين دراسات  متدرجة، يمثل كل مقياس منها سمة معينة، ولقد أجرى عدد من موقع الفرد من مجموعة

وقد انقسمت هذه الدراسات  حول علاقة الذكاء الوجداني بسمات الشخصية ُ منذ ظهور وانتشار المفهوم،

ائج زادت من التناقضات والتدخلات ومن على نفسها من حيث النتائج التي توصلت إليها، فقد توصلت إلى نت

الغموض في وجهات النظر التي تناولت دراسة علاقة الذكاء الوجداني وسمات الشخصية، ويمكن تقسيمها 

 :إلى بحسب النتائج التي توصلت إليها

 دراسات أكدت على عدم وجود علاقة ذات دلالة موجبة بين الذكاء الوجداني وسمات -أ

 وديفيز Schotte & Other, 1998))سكوت وآخرون  :ت كل منالشخصية، مثل دراسا

 (Mayer, et al,2000)وماير وآخرون  (Davies & Stankov, 1998) وستانكوف

ه قدرة وليس من سمات  وقد توصلت الدراسات إلى أن الذكاء الوجداني يصنف على أنَّ

وجداني وسمات الشخصية عبارة عن أن الذكاء ال  (Mayer ,2001)ماير الشخصية، كما تؤكد نتائج دراسة 

 .مفاهيم ليست منفصلة عن بعضها البعض، ولكن على الرغم من ذلك ينبلي تنـاولها بحرص وحذر

 بين بعض سمات -ب
ً
الشخصية والذكاء  أكدت نتائج بعض الدراسات على وجود ارتباط دال إحصائيا

 جريفزودراسة Ciarrechi,2000) ) سيارت  يالوجداني، كدراسة 

(2333Graves,)  ، لوبز وآخرونودراسة (Lopes, et al,2000)  

 ريتش وجولمانودراسة  Epstein, 1999))إبستين وقد توصلت دراسة ٍ كل من 

 (Reich & Golemanm, 1999 )إلى أن الذكاء الوجداني عبارة عن قائمة من سمات 

 داني يساعد الفرد علىالشخصية مثل مفاهيم التفاؤل والمثابرة والحماس، كما أن الذكاء الوج

 تكوين وبلورة سمات الشخصية لدى الأفراد مثل التكيف والثقة بالنفس والدافعية وتقدير الذات،

 على وجود علاقة ارتباط بين مقيـاس الذكاء( Pfeiffer, 2001) بفيفربينما أكدت دراسة 

 .الوجداني وسـمات الشخصية

الشخصية،  ر العلاقة بين الذكاء الوجداني وسماتيتضح مما سبق عرضه وجود تباين وتداخل في تفسي

ينطلق منها الباحثون،  ويرجع هذا التناقض والتداخل بين المفهومين إلى الاتجاهات والخلفية النظرية التي

ل، وفي لمجاالدراسات المعمقة في هذا ا والمقاييس المستخدمة في هذه الدراسات، مما يستدعي إجراء مزيد من
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وجداني مرتفع يملكون شخصية مستقلة بناءة، ومتميزة  معظم الأفراد الذين يتمتعون بذكاءكل الأحوال فإن 

قادرة على وعي وتحليل مجريات الأمور بشكل سليم، فمهارات الذكاء الوجداني تيسر التفكير والعمليات 

د حلول مبتكرة العقلية المرافقة له، وتساعد الفرد على الإحاطة بالمشكلات التي تواجهه وتحليلها وإيجا

 .135وناجحة لها، مما يزيد من تماسك الشخصية والثقة بالنفس 

 والجنس لسن  الوجداني با  علاقة الذكاء  

لقد بات من الثابت لدى كثير من الباحثين أن الذكاء الوجداني يتطور و ينمو مع العمر، و أن الخبرات 

أن الأشخاص الأكبر سنا يحققون نتائج أعلى في  تعزز و تزيد من مستواه، وهناك اتفاق بين الباحثين الثرية

وبوياتزيز و سالا  (Goleman,1998) الذكاء الوجداني من الأشخاص الأقل سنا حسب ما قرر جولمان  مقاييس

فيما (  00و 00)وجد داركسن و زملاؤه أن الذكاء الوجداني يميل إلى الاضمحلال و الذبول بين سن  ، وقد

وتظهر ، إلى أن الأشخاص في نهاية الأربعينيات يحصلون على معدلات أعلى من الذكاء ( 1110اون،– بار)توصل 

 كثير من الدراسات فروقا فيما يتعلق بمتغير الجنس بالنسبة للذكاء الوجداني، فالنساء يرجح أنهن يحصلن

 أن المناطق على معدلات أعلى في الذكاء الوجداني إذا ما قورن بالرجال ، و يرجع بعض الباحثين ذلك إلى

الدماغية ذات الصلة بالذكاء الوجداني أكثر نموا لدى النساء منه لدى الرجال كما ينقل كل من براكت  

وسالوفي عن  ما توصل إليه جار و آخرون وبالنظر إلى ان الذكاء الوجداني مكونات مختلفة فإن الباحثين 

 .يقرون بوجود تباين في هذا الإطار

ا يتعلق بمراقبة الذات، وهم أكثر استقلالية و تفاؤلا، ويحسنون مقاومة فالرجال يبدون أحسن فيم

الضغوط كما يكونون أكثر اقتدارا على حل المشكلات من النساء كما توصل إلى ذلك كل من ديمبرغ 

ولاندكويست فيما نجد أنهم أي الرجال يجدون صعوبات في بعض الأبعاد و المكونات مثل المهارات البين 

أون كما وجد أن النساء يتفوقن في  –عاطف و المسؤولية الاجتماعية مثل ما توصل إلى ذلك بار شخصية الت

المهارات البين شخصية، التعاطف، المسؤولية الاجتماعية، إدارة الانفعالات وكذا التكيفية، لكن هن أقل 

سيموتو إلى نتيجة مفادها وقد توصل مات.  اقتدار على مقاومة الضغوط مثل ما توصل إلى ذلك بوياتزيز وسالا

أن الرجال أكثر قدرة على إخفاء وقع المفاجأة و الخوف، في حين أن النساء يملكن قدرة على السيطرة على 

الشعور بالازدراء و الاشمئزاز و الغضب، و أن النساء يملن أكثر من الرجال إلى إظهار انفعالاتهن فيما عدا 

 . 136ن النساء الغضب فالرجال يعبرون عن غضبهم أكثر م

 

                                                           
 .000-007-005، المرجع السابق، صصادق عبده  135
-جامعة الشهيد حمة لخضر-مدخل نظري، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية -، الذكاء العاطفي(1105)سلامي دلال،  136

 .076ص (.070-050)، ص 06الوادي، العدد 
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 أهمية الذكاء الوجداني 

 :للذكاء الوجداني أهمية كبيرة في مختلف مجالات الحياة ومراحل العمر، نجد من بين ذلك ما يلي

  يلعب الذكاء الوجداني دورا هاما في توافق الطفل مع والديه وإخوته وأقرانه، وبيئتة بحيث

 . ورفع كفاءة التحصيل الدراس ي ينمو سويا ومنسجما مع الحياة كما أنه يؤدي لتحسين

  يساعد الذكاء الوجداني على تجاوز أزمة المراهقة، وسائر الأزمات بعد ذلك مثل أزمة منتصف

 .العمر بسلام

  يعتبر الذكاء الوجداني عاملا مهما في استقرار الحياة الزوجية فالتعبير الجيد عن المشاعر

 .كل ذلك يضمن توافقا زواجيا رائعا وتفهم مشاعر الطرف الآخر ورعايتها بشكل ناضج ،

  الذكاء الوجداني وراء النجاح في العمل والحياة فالأكثر ذكاء وجدانيا محبوبون 

 137 . مثابرون ، توكيديون ، متآلفون ، قادرون على التواصل والقيادة ومصرون على النجاح

 أهمية الذكاء الوجداني وتطبيقاته في مجالات الحياة المختلفة 

 لأدوار الذكاء الوجداني في( Ciarrochi, et al, 2001)كي وآخرون كيارو قدم 
ً
 نموذجا

 مناحي الحياة اليومية، ويمكن توضح أدوار الذكاء الوجداني في الحياة اليومية بحسب الشكل

 :التالي
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 يوضح أدوار الذكاء الوجداني في الحياة اليومية(: 30)الشكل رقم 

 

الأفراد الذين  يتضح من الشكل كيف يؤثر الذكاء الوجداني في أمور الحياة اليومية وبصفة عامة، َّ فإن       

وتكون الاستجابة هي الشعور باليأس  لديهم ذكاء وجداني منخفض لا يتكيفون مع الأحداث الحياتية الضاغطة

 . 138والاكتئاب والإحباط ونتائج حياتية سلبية أخرى 

 

 

 

                                                           
 .011صادق عبده، المرجع السابق، ص  138

 :لحياةأحداث ا

 الأحداث السياسية -

 المشاجرات -

 ترقيات -

 أحداث أخرى  -

 

 :نتائج حياتية

 صحة نفسية -

علاقات اجتماعية  -

 قوية

 (عاملون )نجاح مهني  -

 نجاح أكاديمي -

 صحة جسمية -

 :الذكاء الوجداني

 إدراك الانفعالات -

 التعبير عن الانفعالات -

 فهم الانفعالات -

 إدارة الوجدان -

 إدت-
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  الوجداني بجودة الحياة النفسيةعلاقة الذكاء 

يعد الذكاء الوجداني وجودة الحياة النفسية من المواضيع الحديثة نسبيا على مستوى التناول العلمي 

السيكولوجي، ويعتبران من أهم مفاهيم علم النفس الإيجابي، وقد حظيا باهتمام الباحثين والعلماء، نظرا لما 

حياة، ويعود الفضل في انتشار مفهوم الذكاء الوجداني إلى جولمان يشكلانه من أهمية في كافة ميادين ال

(Goleman,1995) ،والذي أثارت أعماله اهتمام الباحثين وأعطتهم دفعة لتناول الموضوع بالبحث والدراسة ،

فعالات وتغيرت نظرتهم للذكاء لتصبح أكثر اتساعا وشمولا من الأحادية إلى التنوع والثراء، كما أقروا بأهمية الان

والمشاعر الوجدانية والمهارات الاجتماعية التي يتضمنها، وقدرتها على التنبؤ بنجاح الفرد في حياته، وهو ما 

عجزت عنه مقاييس القدرات الذهنية التقليدية، والعلاقة بين الذكاء الوجداني وجودة الحياة النفسية علاقة 

يس ي والنهائي للتعلم الوجداني والاجتماعي للفرد، ومن تفاعلية، حيث تشكل جودة الحياة النفسية الهدف الرئ

 139. أهم مظاهر الذكاء الوجداني 

 خاتمة

تم من خلال ورقتنا البحثية عرض أهم النقاط التي تمحورت حول موضوع الذكاء الوجداني وحيثيات 

هوم الذكاء جودة الحياة النفسية، بحيث تم التطرق إلى ماهية الذكاء والوجدان متستخلصين بعد ذلك مف

الوجداني، كما تم عرض لمفهوم جودة الحياة النفسية، بالإضافة إلى عرض أهم مكونات  وأبعاد الذكاء 

علاقة الذكاء  الوجداني، مع الإشارة إلى  طبيعة علاقة الذكاء الوجداني بسمات الشخصية، والكشف عن

لذكاء الوجداني، مع تحديد أهمية الذكاء همية ا، كما تم حصرنا في نقاط مهمة لأ  والجنس لسن  با الوجداني 

الوجداني وتطبيقاته في مجالات الحياة المختلفة، وفي الأخير لم يفوتنا تناول طبيعة العلاقة الموجودة بين 

 .الذكاء الوجداني وجودة الحياة النفسية

جاحا في ومن خلال ما سبق عرضه يمكن القول أن الفرد الذي يتمتع بالذكاء الوجداني نجده أكثر ن

، وهذا ما ينعكس على تعزيز صحته النفسية والعقلية والانفعالية ...(الاجتماعية، العملية)مجالات حياته

 .والجسدية وفي زيادة ربط علاقاته الاجتماعية والاستمرار في تحقيق مكانته

 :وفي إطار ما سبق يمكن أن نشير إلى مجموعة من التوصيات والاقتراحات أهمها

 شجيع وتكوين الأسر على تنشئة أبناء يتمتعون بصفات وسمات الشخصية العمل على ت

 .السوية

                                                           
 .50ده، المرجع نفسه، صصادق عب  139
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 السهر على تعزيز التوعية والتثقيف النفس ي والصحي لأفراد المجتمع. 

  محاولة كسب الأبناء والحرص على اكتسابهم للمهارات والخبرات الفعالة لتكوين لديهم

 . شخصية قوية متوافقة وصحية

 

 :قائمة المراجع

 أثر تنمية الذكاء الوجداني في خفض ضغوط العمل لدى طلاب (1100)و دوابة محمد محمود محمد،أب ،

اكاديميات الشرطة في فلسطين، رسالة دكتوراه الفلسفة في التربية، تخصص علم النفس التربوي، 

 .جامعة قناة السويس

 ،تلاميذ التعليم الثانوي، أطروحة ، الذكاء الانفعالي وعلاقته بالإنجاز الدراس ي لدى (1100)بلقاسم محمد

 .الماجيستير  تخصص علم النفس التربوي، جامعة وهران، الجزائر

 ، استراتيجيات التكيف مع مواقف الحياة الضاغطة وعلاقتها بالذكاء (1110)بن سكيريفية مريم ،

رقلة، الانفعالي للمعلم، أطروحة الماجيستير  تخصص علم النفس التربوي، جامعة قاصدي مرباح، و 

 .الجزائر

 ،التدخينن الكحول، سلوك قيادة )، سلوكات الخطر المتعلقة بالصحة (1110)بهلول سارة أشواق

وعلاقتها بكل من جودة الحياة والمعتقدات الصحية، أطروحة الماجيستير ( السيارات وقلة النشاط البدني

 .تخصص علم النفس الصحة، جامعة باتنة، الجزائر

 ،جامعة -مدخل نظري، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية -لذكاء العاطفي، ا(1105)سلامي دلال

 .070-050، ص 06الوادي، العدد -الشهيد حمة لخضر

 ، تنمية الذكاء الوجداني وأثره على جودة الحياة النفسية لدى (1105)صادق عبده حسن علي ،

رية اليمنية، أطروحة الدكتوراه في المراهقين الأيتام المقيمين بمؤسسات الرعاية الاجتماعية في الجمهو 

 . ، الجزائر1علم النفس وعلوم التربية تخصص ارشاد وتوجيه، جامعة وهران 

  ،الضغوط النفسية وعلاقتها بالذكاء الوجداني لدى طلبة الجامعة في اليمن (1100)صادق عبده حسن ،

، 11فسية، جامعة الجزائروالجزائر، أطروحة الماجيستير في علم النفس، تخصص الارشاد والصحة الن

 .الجزائر

 ، الذكاء الوجداني وعلاقته بالقدرة على حل المشكلات لدى تلاميذ المرحلة (1105)قدوري، رابح ،

 .007-00ص ( 0) 1الثانوية، مجلة العلوم النفسية والتربوية، العدد 
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 الانفعالات الإنسانية بين المقاربتين النفسية والعصبية

Human emotions between the psychological and neurological 

approaches 

 الحسين باعدي/  كمال الزمراوي 

k.zemraoui@gmail.com/ baaddi.houssine@gmail.com  

 المغرب -ء جامعة الحسن الثاني بالدار البيضا

 ملخص

تتناول هذه الورقة الانفعالات عند الإنسان، وفقد حظيت علاقة الانفعالات بالجهاز العصبي بعظيم الاهتمام  

وتهدف الورقة إلى تبيان طبيعة . من لدن الباحثين في علم النفس وعلوم الأعصاب وعلم النفس العصبي

نفعالات وكذا التطرق إلى أهم النظريات المفسرة الانفعالات في الآداب السيكولوجي من خلال تعريف الا 

إلى جانب ذلك، جرى تبيان الأسس العصبية للانفعالات من خلال مستويين . للانفعالات في علم النفس

الأول يتعلق بعرض الأبنية الدماغية المسؤولة عن الانفعالات، والثاني مرتبط بعرض الكيمياء : بحثيين

وهو ما تبين من خلال مجموعة من الدراسات التي أبرزت . نفعالات في الجسمالعصبية المختلفة في ضبط الا 

 . الدور الذي تلعبه هذه الأسس المادية في مجال الانفعالات

 .الانفعالات، المقاربة النفسية، المقاربة العصبية: الكلمات المفتاحية

Abstract 

This study aims with emotions in humans, and the relationship of emotions with the 

nervous system has received great attention from researchers in psychology, 

neurosciences and neuropsychology. The paper aims to clarify the nature of emotions in 

psychological literature by defining emotions, as well as addressing the most important 

theories that explain emotions in psychology. In addition, the neural bases of emotions 

have been demonstrated through two research levels: the first is related to the 

presentation of the brain structures responsible for emotions, and the second is related to 

the presentation of different neurochemistry in controlling emotions in the body. This 

was demonstrated by a number of studies that highlighted the role played by these 

material foundations in the field of emotions. 

Keywords: Emotions, Psychological approach, Neurological approach 
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 :مقدمة.

عتبر دراسة الانفعالات مجالا مزدهرا في علم النفس، ولكن أيضا في العلوم المعرفية وعلم الأعصاب ت  

 علاوة على ذلك ، يتم تبرير هذا الاهتمام بشكل كبير من خلال غزارة ما أنتج من نظريات وما أنجز من .المعرفي

لذلك حاول العديد من الباحثين، ولا يزالون ، توضيح  .دراسات تجريبية متعلقة بهذا المجال من البحث

في الوقت نفسه، تستمر المعرفة حول  .الآليات النفسية للانفعال باستخدام المؤشرات النفسية والسلوكية

 .الأسس العصبية الحيوية للعمليات الانفعالية في التراكم

موضوع الانفعالات من وجهة نظر علم التشريح العصبي الوظيفي، يمكن أن يشكل مساهمة  فالاقتراب من 

يمكن أن  بالمقابل، .ومن المرجح أن يوفر عناصر تأكيد أو إبطال النظريات النفسية البحتة. كبيرة في تفسيرها

ج التي تم الحصول تساعد البيانات السلوكية في علم النفس في توجيه الفرضيات وتساعد في تفسير النتائ

-واليوم ، يبدو أن تبني منظور ينطوي على تكامل المقاربتين النفسية والعصبية .عليها في علم الأعصاب

البيولوجية ، ضروريا في محاولة للإجابة على العديد من الأسئلة المتعلقة بتكوين الانفعالات وطبيعتها وتفسيرها 

 .ودورها وتوجيهها

صصنا هذه الورقة لمقاربة الانفعالات من خلال عرض مقاربتين واحدة متعلقة لهذا الاعتبار وغيره، خ 

بالنظريات السيكولوجية التي فسرت السيرورات الانفعالية، والثانية مرتبطة بالتفسير العلمي في مجال علوم 

بنية الأعصاب والكيمياء العصبية، والتي تناولت علاقة الانفعالات بالجهاز العصبي سواء على مستوى الأ 

 .العصبية المسؤولة عن الانفعالات أو على مستوى كيميائها العصبية

 :تعريف الانفعالات. 1

 :الدلالة اللغوية 1.1

 في معجم اللغة العربية: 

، ويقال انفعل على، منفعل به، انفعل "انفعل"، من فعل "رائد المعاني"يشتق مصطلح الانفعال في معجم 

 .أو انقباضابكذا، أي تأثر به إما انبساطا 

والانفعال حالة وجدانية يثيرها مؤثر ما في الكائن الحي، وتصاحبها تغيرات فسيولوجية، وتكون الإثارة 

 -سُرعة الانفعال -سهل الانفعال"نتيجة لتعطيل فعل أو سلوك ينزع إليه الفرد أو نتيجة لتحقيق رغبة 

 "خفف من شدة انفعالاته

 في معجم اللغة الفرنسية: 
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على اضطراب مفاجئ، هيجان عابر ناتج عن شعور قوي بالخوف " Larousse" الانفعال في معجم يدل مصطلح 

 .كما يشير إلى رد فعل عاطفي متغير عالي الشدة ناتج عن إثارة وتحفيز خارجيين. إلخ..أو الفرح أو المفاجأة

 :الدلالة السيكولوجية 2.1

رى، فإنه يصعب تعريف الانفعالات تعريفا دقيقا، وهذا كما هو الحال مع العديد من المفاهيم الرئيسية الأخ 

من سوء الحظ أن من أهم الأمور التي قيلت عن الانفعالات هو أن : "حينما قال" لي دوس"ما أكده جوزيف 

وليست الانفعالات المفهوم الوحيد الذي يصعب تعريفه، ". الجميع على علم بماهيتها إلى أن يطلب منهم تعريفها

ما الوقت ؟، إن لم يسألني أحد فإنني أعرف ما هو، أما إذا رغبت في شرح : "ت أوغسطين يومافقد كتب سان

 (LeDoux, J, 1996, p. 152) "الوقت للسائل، فإنني لا أعرف الجواب

إننا نعرف معناه : "عن الوعي حينما قال( 00، ص 0001/0050)وهو ذات الرأي الذي طرحه وليام جيمس مرة 

 .، إلا أننا بحاجة إلى تعريف مبدئي إن أردنا دراسة ظاهرة ما"ا أحد تعريفهطالما لم يطلب من

عندما نكون بصدد موضوع الانفعالات، غالبا ما يتم الإشارة إلى المشاعر الداخلية للفرد بالإضافة إلى السلوك 

، وفي بعض (حزين لا تعره اهتماما فهو اليوم: مثلا نقول )الملاحظ، وكثيرا ما تكون المشاعر كتفسير للسلوك 

 .الأحيان نهتم أكثر بمشاعر الآخرين عن اهتمامنا بسلوكهم، فنسألهم عما يشعرون به

إن الباحثين الذين يدرسون الانفعالات يختلفون حول تعريفها، بل إن البعض منهم يشكك ما إذا كانت تشير 

فهوم الانفعالات ما هو إلا اسم أن مJames Russell (1110 )" جيمس راسل"إلى أية فئة طبيعية، وقد اقترح 

لخبرات تبدو وأنها تشترك في أرضية مشتركة، كما هو الحال بالنسبة للفنون والموسيقى التي تشتمل على الكثير 

  .من الأشكال المتباينة

، فإن الحدود بين الانفعال واللاإنفعال هي حدود تعسفية، بل إن بعض اللغات ليس بها "راسل"فحسب  

كما أن اللغات التي بها مثل هذه الكلمة، تتباين فيما تشير إليه من معان ". الانفعالات"ن كلمة تعبر ع

(Neidenthal, 2004, p. 292). 

فقالوا أن كل الأشياء التي تطلق على مسمى " الانفعالات"إلا أن الكثير من الباحثين قد حاولوا تعريف  

أحدهما يعتبر محاولة : يفين في هذا الصدد كمنطلقويمكن عرض تعر . تشترك بشكل له مغزاه" الانفعالات"

ويضم التعريفان عناصر . مبكرة لتعريف الانفعالات من منظور نفس ي، بينما التعريف الآخر فهو أكثر حداثة

 :يتشاركان فيها وهي معترف بها على نطاق واسع
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من التقييم الإدراكي، يتض الانفعالات سلسلة معقدة من ردود الأفعال أو الاستجابات على مثير ما -1

والتغيرات الذاتية والاستثارة اللاإرادية والعصبية والاندفاع للتصرف، والسلوك الهادف إلى التأثير في 

 .(Plutchik, 1982, p. 540) المثير

إن الانفعال هو استجابة ورد فعل عام ووظيفي على مثير خارجي، يندمج مؤقتا في القنوات  -2

 ية والسلوكية لتسيير تشكيل الاستجابة في الموقف الراهن، وذلك في بيئة مثريةالفيزيولوجية والإدراك

(Keltner & Shiota, 2003, p. 89). 

 :النظريات المفسرة للانفعالات. 2

لقد أكدنا سابقا، أن الانفعالات حظيت بعظيم الاعتبار من طرف علماء النفس، بحيث استهدف كل من     

ذا تفسيرها حسب الخلفية النظرية التي يتبناها كل عالم، وهذا الأمر أدى إلى بروز جهته على تحديد ماهيتها وك

ولعل تعدد النظريات هاته مرده على أهمية الانفعالات في الحياة . جملة من النظريات التي عملت على تفسيرها

 .الانسانية ككل

المفسرة للانفعالات، وهو ما لا ينقص  النظريات المعاصرةوقد اكتفى الباحث في هذا الصدد، بعرض لأبرز     

 :شاختر –بارد، وكذا نظرية سينجر  –لانج ونظرية كانون  –من قيمة النظريات الكلاسيكية كنظرية جيمس 

 :  Basic Emotion Theories نظرية الانفعالات الأساسية 1.2

خصائص ووظائف  من منظور تطوري، افترض بعض العلماء أن التطور قد لعب دورا مركزيا في تشكيل

هذا من شأنه أن يجعل من الممكن استدعاء سلسلة من . الانفعالات، فأكدوا على فكرة تكييف الانفعالات

المجالات التي من شأنها أن تحكم أنظمة مهمة في الجسم البشري مثل علم الفيزيولوجيا، بالإضافة إلى العديد 

اكرة ، لذلك سيكون الانفعال عملية تنظيم عالية المستوى من الآليات المعرفيةكالانتباه أو التعلم أو حتى الذ

(Cosmides & Tobby, 2000 .) الانفعالات ردود فعل نفسية واجتماعية إيكمان أن وعلى ضوء ذلك، يرى

 .عابرة مصممة لمساعدة الأفراد على التكيف والتعامل مع الأحداث التي لها آثار على بقائهم

، ستشكل العواطف النظام "إيزارد"فعالات التفاضلية التي طورها ففي إطار ما يسمى بنظرية الان

وامتدادا للطبيعة التكيفية للانفعالات، قام بعض (. Izard & King, 2009)التحفيزي الأساس ي للسلوك البشري 

: الباحثين بتطوير وجود عدد محدود من الانفعالات الأساسية الكونية، والتي سيكون لكل منها وظيفة تطورية

؛ Izard ،1977؛ Ekman ،1982انظر على سبيل المثال )"الانفعالات الأولية"وتسمى أيضا " الانفعالات الأساسية"

Tomkins ،1980 .) فمعظم المؤلفين الذين يتبنون هذا النهج، يعتبرون الغضب والخوف والفرح والحزن

 .والاشمئزاز مشاعر أساسية
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ت متميزة مثل العناصر الكيمائية أو أجناس الحيوانات إن الانفعالات الأساسية في جوهرها كينونا 

المختلفة، ويؤدي نموذج الانفعالات الأساسية إلى أنواع بعينها من الفرضيات، فعلى سبيل المثال، إذا ما كان 

 :الغضب انفعالات أساسيا بشكل طبيعي، فإنه يمكن أن نطرح ثلاثة أمور 

للغة أو المش ي باستقامة، مما يعني أنه يتمتع بوظيفة متميزة إن الغضب، من المفترض، خاصية تطورت مثل ا -

 .منفصلة عن وظائف الانفعالات الأخرى 

 .يتمتع الجميع بالقدرة على الشعور بالغضب اللهم من يعانون من تلف في المخ أو تشوها جينيا -

يولوجية وسلوكات، إن الأوجه المتعددة للغضب، من أحداث تثيره وعمليات تقييم وأحاسيس وتغيرات فيز  -

 .ينبلي أن تترابط حتى وإن كان الناس يتحدثون عن أحاسيسهم بأشكال مختلفة

 فإذا كان للانفعالات الأساسية وجود فعلا، فكيف يتسنى لنا أن نعرفها؟

 :التي تم طرحها وهي المعايير هناك عدد من 

 .لة بين البشرينبلي أن تكون هذه الانفعالات شام: شمولية الانفعالات الأساسية -0

، بما في ذلك تعبيرات يتمتع الناس بأسلوب متميز للتعبير عنه إذا كان انفعال ما أساس ي، فينبلي أن -1

الوجه ونبرة الصوت وغيرها من السلوكات، إن الناس تتخذ ذات تعبيرات الوجه أو تعبيرات متشابهة في 

 .مختلف الثقافات، ويفسرونها بذات الشكل تقريبا

 (.Izard, 1994, p.25) لانفعال الأساس ي أن يتضح في مراحل مبكرة من الحياةينبغي ل -0

، مثل زيادة النشاط في اولعل المعيار الأكثر إقناعا هو أن كل انفعال أساس ي ينبلي أن يتميز فيزيولوجي 

رح أن أول من اقت" ويليام جيمس"منطقة بعينها من الدماغ أو نمط بعينه من الآثار في الجسد، ولقد كان 

 .0000هناك مشاعر انفعالية مختلفة ستلاحق مع أوجه أو جوانب فيزيولوجية مختلفة وذلك عام 

واحد من علماء النفس الذين درسوا الانفعالات في علاقة بتعابير ( ,0000Ekman) بول إكمانيعتبر   

أي أننا عندما . عضلات الوجهإذ تشير هذه النظرية إلى أن الانفعالات هي نتاج التغيرات التي تحدث في الوجه، 

فالكثير من الأبحاث التي عملت على . نبتسم، فإننا نشعر بالفرح أو السعادة، وعندما نعبس فإننا نشعر بالحزن 

فقد توصلت إحداها إلى . دراسة أثر تعابير الوجه وحركات عضلاته على الانفعالات الفردية دعمت هذه النظرية

سام تماشيا مع وظيفتهم أو مكانتهم الاجتماعية في موقفٍ محدد، فإنهم أن الأشخاص الذين يضطرون للابت

 .سيقضون وقتا أكثر متعة أو أفضل من أولئك الذين لم يضطروا للابتسام
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أكد إكمان أطروحة مفادها أن الانفعالات ليست متصلة بل منفصلة، وهي جد متميزة على ولقد 

أبحاثه حول  وقد توصلت.ولا تختلف باختلاف المجتمعات ةالمستوى الفيزيولوجي، كما أن الانفعالات كوني

 :على وجود ستة انفعالات أساسية وهي0070تعبيرات الوجه سنة 

 الغضب،. 0

 والاشمئزاز،. 1

 الخوف،. 0

 السعادة،.0

 الحزن،. 6

 .المفاجأة.5

الات الإيجابية ، إذ أن بعض هذه الانفع05، قام بتوسيع قائمته من المشاعر الأساسية إلى 0001ولكن سنة 

 : والسلبية الجديدة لا تتوافق وتعبيرات الوجه، وتضم

  المرح، الإشباع، الإحراج، الإثارة، الإحساس بالذنب، شرف النجاح، الاسترخاء، اللذة الحسية، العار

 .والازدراء

ان،كأن وفي نظره، يمكن أن تمتزج الانفعالات الأولية لتشكل نسقا متصلا من التجربة الانفعالية للإنس

يختلط الغضب والاشمئزاز بين الأشخاص ليشكلا انفعال الازدراء، فالعلاقة بين المشاعر الأساسية هي علاقة 

 .اتصال، مما يؤدي إلى تأثيرات إيجابية أو سلبية

 Dimensional Theory of Emotions: في الانفعالات" الأبعاد"نظرية  2.2

التقييم، المشاعر، /المعارف)ض أن للانفعالات أوجه أربعة الانفعالات الأساسية تفتر  نظريةإذا كانت 

باعتبارها جميعها ذات الأهمية وتترابط بأشكال ثابتة، إلا أن عددا من ( الاستجابات الفيزيولوجية، والسلوكات

الباحثين قد لاحظوا أن هذه الأوجه الأربعة لا تترابط دائما، بخاصة عندما تتأمل خبرات الناس في الثقافات 

 .المختلفة

وعلى ضوء ذلك، فإن هؤلاء الباحثين قد طرحوا فكرة أننا نتعرف على وجه من أوجه الانفعالات  

 ,Russell)باعتباره الوجه الرئيس ي، ثم نسأل عن كيفية ترابط هذا الوجه مع الأوجه الأخرى كسؤال تجريبي 

 .اعر في الانفعالات، ويركز الباحثون الذين اتبعوا هذا المنهج عادة على وجه المش(2003
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وبدلا من التفكير في المشاعر الانفعالية من زاوية الفئات، فإن البديل عن ذلك هو ترتيبها طبقا لأبعاد، 

 ,Gardner &Berston: مثلا)ويمكن وصف الانفعالات أيضا باعتبارها نقاطا أو مواضع على أبعاد مستمرة 

1997, Russell, 1980, 2003, Watson & Tellegen, 1985) 

ولاشتقاق هذه الأبعاد، يمكن للباحثين تقديم العديد من الكلمات ذات الارتباط الانفعالي للأشخاص ثم 

يطلب منهم تقييم أوجه الشبه بين كل زوج من الكلمات، أو يطلب منهم تحديد مدى حدة انفعالاتهم في 

ذه البيانات من خلال منهم يعرف ويمكن تحليل ه. لحظات متباينة مع ملاحظة أي الانفعالات عادة تقع معا

 .والذي يتيح لنا رؤية الأبعاد التي تنشأ عن تقييم الناس لخبراتهم" بالقياس متعدد الأبعاد"

ترتيبا للمصطلحات الانفعالية، وقدمت ( Russell, 1980" )جيمس راسل"وباستخدام هذا الأسلوب، قدم 

إلى تعميم من هذه " راسل"، وقد خلص (Yik&Russell, 2003)دراسات استخدمت لغات أخرى نتائج متشابهة 

تشكل فيه الانفعالات في شكل دائرة تحددها  Circumplexmodel( إثارة/لذة)النتائج ليطرح النموذج الدائري 

 .أبعاد السرور والاستثارة

فهذا . هذا النموذج يمكن وصف الإثارة بأنها خليط من المتعة وعدم النشاط وهكذا بالاعتماد علىو 

لنموذج، كما أسلفنا الذكر، يعتمد ويركز على وجه المشاعر في الانفعالات وليس أوجه المعرفة أو التغيرات ا

فعلى سبيل المثال، نجد الغضب والخوف متقاربين ، على الرغم من أننا نربط . الفيزيولوجية أو السلوك

 .الغضب والخوف بمعارف وسلوكات مختلفة

 وجه المشاعر في الانفعالات من زاوية السرور والاستثارة، فيعرف باسمأما في النموذج الدائري، فإن  

 Core affect (Russell, 2003, p.46.)"العاطفة الجوهرية"

وقد طرح باحثون آخرون، انطلاقا من قاعدة نظرية مختلفة وباستخدام إجراءات مختلفة بعدين 

ن المثير الانفعالي إما جيد أو س يء أو ما بينهما، مختلفين بعض الش يء، فطبقا للنموذج الدائري للانفعالات، فإ

 .لذا لا ينبلي أن يشعر الإنسان بانفعال إيجابي قوي وآخر سلبي قوي في ذات الوقت

 ,Evaluation space model( )Cacioppo, Gardner, & Bernston)أما طبقا لنموذج المسافة التقييمية  

هدف ما لا تعتمد في الواقع على بعضها " سوء"أو " جودة"لمدى قوم بها ن، فإن عمليات التقييم التي (1977

ونتيجة لذلك، فإن العاطفة الإيجابية . البعض، بحيث إن الش يء قد يكون جيدا وسيئا في ذات الوقت

 .والسلبية ينبلي أن تعتمد على أبعاد المشاعر، وليس على النهايات المقابلة لذات البعد
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نموذجا  (Watson& Telegen, 1985)" أوك تيليجين"و " يفيد واطسون د" كل من  في هذا السياق، طرح

يتيح احتمال كون العاطفة الإيجابية والسلبيتين مستقلتين، فكل محور له مقياس استثارة أو تنشيط مدمج 

 . فيه، أي أن ارتفاع العاطفة الإيجابية والعاطفة السلبية يصبح شديد التفعيل

 هل هناك نقط اتفاق بينها؟: بصدد نماذج عن المشاعر الانفعاليةوالسؤال الذي يمكن طرحه ونحن 

 :هناك ثلاث نقاط تتفق عليها النظريات التي تصف الانفعالات باعتبارها نقاطا على أبعاد مستمرة 

 .إن أفضل توصيف للمشاعر الانفعالية يتم على أساس بعدين اثنين -0

لرئيس ي وليس الجانب المعرفي أو السلوكي، فالعديد من يعد جانب المشاعر في الانفعالات هو الجانب ا -1

قد يكون الشعور بها متقاربا على الرغم في أننا نميز بينهم  –الانفعالات، ومنها الذنب والاشمئزاز والإحراج 

 .بأشكال مختلفة

البيولوجيا  فطبقا لنماذج الأبعاد، فإن. في أي نظرية، نجد أن لكل انفعال أساس ي ملامح فيزيولوجية مميزة -0

 ,Russell, 2003)الكامنة وراء الانفعال يمثلها بشكل جيد بعدين أو ثلاثة أبعاد بدلا من فئات عدة منفصلة 

p.28). 

إنما يتكون نفسيا " أساسية"إن نماذج الأبعاد تطرح فكرة أن ما يفكر فيه الناس باعتبارها انفعالات  -0

التي نستخدمها لربط المشاعر الانفعالية ( الغضب: مثل)لفئات واجتماعيا وليس تطوريا أو كونيا، بمعنى أن ا

مع أوجه أخرى من الانفعالات تنبني على أساس القصص التي نرويها عن المشاعر البشرية والكلمات التي 

 (.Barrett, 2003, Neimeyer, 1995, Rusel, 2003)توفرها اللغة لوصف هذه المشاعر 

 :Cognitive evaluation theory of Emotionفعالات نظرية التقييم المعرفي للان 0.0

الأول يعتبر الانفعال كنظام معالجة للمعلومات، أما : لقد تطور النموذج المعرفي للانفعالات في اتجاهين

فعلى الرغم من شعبية وجهة نظر بول . الثاني فيتم اعتبار أن التقييم المعرفي هو أصل نشأة الانفعالات

فعالات الأساسية، فإن نظرية التقييم المعرفي للانفعالات تهيمن على مجال دراسة كيفية حول الان" إيكمان"

 (. Sander, Grandjean & Scherer, 2005  :مثلا) ويفترض أصحاب هذه النظرية . توليد الانفعالات وتمييزها

ترض أن تكمن وراء تمثل المساهمة الرئيسية لهذه النظريات في تحديد مجموعة من المعايير التي من المف

فأثناء تجربة أو حدث، يقوم الفرد المعني بتقييم أهمية هذه التجربة بناء . عملية التقييم المعرفي للانفعالات

فالعديد من العلماء يتفقون بأن هذه المعايير تتمثل في الجدة، البهجة الجوهرية، . على مجموعة من المعايير

ب التحفيز، إمكانية إدارة عواقب الحدث والتوافق مع الأعراف القدرة على التنبؤ، أهمية الأهداف، سب

إن هذه التقييمات المعرفية هي تقييمات تلقائية وغير (. Ellsworth & Scherer, 2003)الشخصية أو الاجتماعية 
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واعية في الغالب، وفكرة أن كل معيار تقييمي يتوافق مع انفعال معين، هي فكرة صاغها في الأصل أرنولد 

 الذي يعتبر رائد التقييم المعرفي ثم تناولها وطورها ( 0051)

تبعا لرائدها ريتشارد لازاروس والذي ميز بين نوعين من " نظرية لازاروس"هذه النظرية باسم غالبا ما يشار إلى 

التقييم المعرفي للمواقف؛ أولي يعتمد على إدراك الفرد للموقف وثانوي يندرج تحت كيفية مواجهة الموقف 

 .لوسائل المتبعة في ذلك، بالإضافة لآثاره المحتملةوا

وبصيغة أخرى، فإن ترتيب الأحداث كما ترى . ووفقا لهذه النظرية، فيجب أن نفكر أولا قبل أن انفعال ما

مؤثر خارجي يليه تفكير به ثم تحفيز الاستجابة الفسيولوجية والانفعال بشكل : هذه النظرية يحدث كالآتي

 .دمتزامن وبوقت واح

الذئب والغابة، فحين مواجهتك للذئب فإنك ستبدأ على الفور في التفكير بأنك في : ثالالموعلى سبيل 

خطر كبير، وهذا يؤدي إلى شعورك بالخوف مرتبطا ارتباطا متزامنا مع ردود الفعل الجسدية التي تحدث 

 .التي يدخل فيها الجسم" الكر والفر"نتيجة لحالة 

بالمواقف التي يتعرض لها هي التي تسبب الضغط له، بمعنى أنه حين يكون  إن طريقة تفكير الفرد  

بمعنى أن . الموقف مجهدا، يجب أن ندرك أولا بأنه كذلك، أي يجب إدراكه بأنه مهدد لصحة الفرد وسلامته

فقط عندما يقوم الفرد موقفه الحالي بأنه مهدد،  الأساس في هذه النظرية هو أن الاستجابة للضغط تحدث

 بصورة أولية لتحديد معنى الموقف ودلالته، وأن رد الفعل يظهر عندما 
ً
أي يحاول الفرد تقييم الموقف معرفيا

ففي هذه المرحلة يتم تقييم جميع المنبهات على أنها . يدرك الفرد أن بعض القيم أو المبادئ المهمة تبدو مهددة

عملية تقييم ثانوي لتحديد مصادر المواجهة التي ضارة أو مفيدة أو لا تشكل أية خطورة، ثم بعد ذلك يقوم ب

يستند إليها في التعامل مع الموقف، ثم القيام باستجابة المواجهة إزاء الموقف الضاغط وهو ما سماه لازاروس 

 :بعملية التقييم الأولي والثانوي، وكلتا المرحلتين متأثرة بعدد من العوامل الآتية

 طبيعة المنبه نفسه 

 لشخصيةخصائص الفرد ا 

 الخبرة السابقة بالمنبه 

 ذكاء الفرد 

 المستوى الثقافي للفرد 

  تقويم الفرد لإمكاناته. (Lazarus, 1991) 

تجسد هذه النظرية الخاصة بالتقييم المعرفي على وجه التحديد من أكثر المقاربات نشاطا وتأثيرا في  

فإذا . على الوظيفة التكيفية للانفعالات سيكولوجية الانفعالات مثل نظرية الانفعالات الأساسية التي تؤكد
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قارنا هذين التيارين النظريين، فيبدو أن نظريات الانفعالات الأساسية لديها في السنوات الأخيرة نقاطا متكاملة 

 . طورتها نظريات التقييم المعرفي

 :الانفعالات والجهاز العصبي المركزي . 0

ية للجسد دور عند تجربة انفعال ما، وهذا ما تبرزه نظريات لقد تمت الإشارة سابقا بأن للأحاسيس الحشو   

 .الانفعال خصوصا تلك التي ترتكز على دور الاستجابات اللاإرادية للانفعالات

فطبقا لنظرية الانفعالات الأساسية، فإن مختلف الانفعالات ينبلي أن يكون لها مظاهر فيزيولوجية مختلفة  

القوية، فإنه ينبلي أن نتمكن فقط من التعرف على المعالم الفيزيولوجية  نوعيا، أما طبقا لنظريات الأبعاد

ولكل هذه الأسباب، عكف الباحثون لمدة . لوجهين من أوجه الانفعالات، منها على سبيل المثال الإثارة والتكافؤ

 .قرن أو ما يزيد على دراسة كيف تستنفذ الانفعالات داخل الجسد

ات الخاصة بهيكل الانفعالات الإنسانية في كيفية تمثيل الانفعالات في الدماغ، وفي النهاية، اختزلت النظري 

خصوصا مع التقدم التكنولوجي في مجال تصوير المخ خلال المهام التجريبية، بالإضافة إلى فهم الأدلة 

 .(Pinker, 1997, p. 38)المستمدة من دراسة المرض ى الذين يعانون تلفا موضعيا في الدماغ 

باقتراح أن المنطقة التي يطلق عليها ( 0001" )بول ماكلين"حاولة مبكرة لتعريف الدماغ الانفعالي قام وفي م 

الدماغ إلى " ماكلين"وفي نموذجه للدماغ الثلا ي، قسم . مصدر الانفعالات هي limbic system" الجهاز الحافي"

 Relexقاء والاستجابات الانعكاسية والب Reptilian sensoryثلاثة مناطق تتحكم في الحسية الزواحفية 

actions والقشرة المخية الحديثة ،Neocortex  المسؤولة عن المعرفة المعقدة والتفكير المنطقي لدى البشر

 .وغيرهم من الرئيسيات
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 الشكل أعلاه يوضح المنطقة المسؤولة عن الانفعالات حسب بول ماكلين

 

عدة الجدل القائم بين أنصار العمليات الأساسية وأنصار الأبعاد ويعتبر الباحثون والمنظرون على كافة أص 

وأنصار نظرية المكونات بأنه توجد طبيعة انفعالية كونية، تم ربطها على الأقل جزئيا بأنظمتها العصبية، إلا 

 .أنهم يختلفون حول ماهية وشكل هذا الربط

 :الطرائق المستخدمة في دراسة الانفعالات والدماغ 0.0

دراسة الجهاز العصبي اللاإرادي ، وتحديدا رس الانفعالات في علاقته بالدماغ ليس بالأمر اليسيرأن ند

الذي يمثل تحديا منهجيا، فتفعيل الجهاز العصبي العاطفي والجهاز العصبي شبه العاطفي لهما آثارهما التي 

 .ات في اللعابيمكن اكتشافهما بدقة على البشر من خلال مجسات كهربائية ، أو فحص الهرمون

أما ما يتعلق بالنشاط الدماغي، فقد ظل السبيل الوحيد لدراسة التشريح العصبي لأي سلوك إنساني  

هو الانتظار إلى أن يصاب أحدهم بإصابة في الدماغ لدراسة كيفية تغير سلوك الشخص، ثم الانتظار حتى 

ثم فحص الموقع الدقيق للتلف الذي  وفاته عس ى أن يكون هناك احتمال لإجراء عملية تشريح للجثة، ومن

وفي الغالب يقوم الباحثون بدراسات جراحية على الحيوانات، إلا أن هذا يصعب تعميمه على الإنسان . حدث

 .، وبخاصة عندما يتعلق الأمر بالانفعالات

يسمح بطرح وجدير بالذكر أن التكنولوجيا الحديثة مكنت العلماء من أخذ صور دقيقة للدماغ أثناء عمله بما 

وعندما . احتمالات كثيرة، إلا أن للتكنولوجيا هاته هذه أوجه قصور، وبخاصة في سياق دراسة الانفعالات

يحقق الباحثون إدراكا للبنيات العصبية الفرعية لعملية نفسية ما، فإنه عادة ما يكون نتيجة للأدلة 

 .المستخلصة من دراسات كثيرة تستخدم أساليب متعددة مختلفة

 :Lesion studiesدراسات جراحية  0.0.0

حينما يسعى العلماء معرفة ما إن كان سلوك ما يعتمد على  لدماغعادة ما يتم استئصال جزء من ا

تفعيل منطقة دماغية بعينها، ويمكن إجراء الجراحة للحيوانات بشكل إحداث جرح، أو كيميائيا من خلال 

أما بشريا، فإن الباحثين يدرسون الأفراد الذين يعانون . دماغحقن مواد سامة للخلايا في مناطق بعينها من ال

ويقارن الباحثون في كل ". الزهايمر"من تلف دماغي نتيجة إصابتهم باضطرابات تدهورية عصبية مثل مرض 

من البشر والحيوانات الأخرى، السلوك لدى الأفراد الخاضعين للجراحة من دونهم عند الاستجابة لمهام 

 .ءلون أي أوجه العجز تحدث في تلك الاستجابات التي تعالج الجروحمقننة، ويتسا
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وبالرغم من استعمال القوة العنيفة في مثل هذه الدراسات، إلا أنها تشكل أداة منهجية تجعلنا نؤكد بأن 

عند حدوث صدمة ما أوتلف جزء معني من الدماغ، فإن التلف النفس ي قد ينحصر في وظائف محددة 

سبيلا قويا لضرورة توثيق بعض البنى الدماغية في جوانب معينة من  جراحةراسات الللغاية، وتقدم د

 .(Sacks, 1985, p. 124)الانفعالات

  :قياس التخطيط الكهربائي للدماغ  1.0.0

كهربائية عند ( أو شحنة)ينبني هذا الأسلوب على فرضية مفادها أن الخلايا العصبية تولد طاقة أوجهد 

وتعد الطاقة الكهربائية التي تولدها خلية  .في أثناء عملية التواصل بين خلية عصبية وأخرى إزالة الاستقطاب 

عصبية واحدة ضعيفة للغاية، إلا أنه في حالة إزالة الكثير من الخلايا في ذات الوقت الاستقطاب، فإنها تصبح 

 .ربائية في فروة الرأسقريبة بدرجة كافية من الجمجمة، ومن ثم يمكنك اكتشاف تغيرا في الطاقة الكه

، (4أنظر الشكل )ويقوم الباحثون بوضع الأقطاب في الكثير من المناطق على رأس المبحوث في الدراسة 

وقياس الطاقة الكهربائية بين كل من هذه الأقطاب وقطب مرجعي تم وضعه في مكان آخر، ومن ثم يتمكنون 

دماغ، أو يمكنهم فحص الاستجابات التي تعرف باسم من قياس إما الأنماط العامة للنشاط الكهربائي في ال

 .بمحفزات بعينها" الطاقات الكهربائية المرتبطة بحدث ما أو مثيرات بعينها"

 

 

 (عن موقع ويكيبيديا)يوضح الرسم الكهربائي في المخ الشكل 

اغ لفحص العمليات الحسية والمعرفية في إن غالبية الأبحاث تستخدم أساليب التخطيط الكهربائي للدم  

ويحدث . المراحل المبكرة والتي تحدث خلال نصف الثانية من وقوع مثير جديد، بدلا من العمليات الانفعالية

، لأن مناطق الدماغ، حيث يمكن الكشف عن نشاط ما، يجب أن تكون قربية نوعا ما من (ولو جزئيا)هذا 

ت الدماغية الهامة في الانفعالات تقع على مستويات أكثر عمقا في الدماغ، إلا فالكثير من البيانا. فروة الرأس

 .(Hajcak, et al., 2009)أنه تم استخدام أساليب التخطيط الكهربائي للدماغ في بعض أبحاث الانفعالات 
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 :التصوير بالرنين المغناطيس ي الوظيفي 0.0.0

عمله، لكنه في هذه الحالة يمكن النظر إلى تفعيل إن هذا الأسلوب يسعى إلى أخذ لقطة للمخ في حالة 

وعلى الرغم من أن . EEGمناطق أعمق داخل الدماغ، وله دقة مكانية أكبر، عنه عما يحدث في أساليب 

النواحي الفيزيائية لهذه التقنية تعد معقدة، إلا أن قياسات تطوير الرنين المغناطيس ي الوظيفي تقيس التغيرات 

 .ين في المخ كسبيل لمعرفة الوقت التي كانت فيه الخلايا العصبية نشطة في الفترة الأخيرةفي مستويات الأكسج

المستخدم في أبحاث علم النفس هو نفسه الذي يستخدمه الأطباء   MRIتجب الإشارة إلى أن جهاز

، بيئة مغناطيسية شديدة القوة تحيط بجسد المشارك MRIجهاز  ويشغللتصوير أجزاء أخرى في الجسد، 

 .بينما توفر أيضا نبضات من الطاقة الكهرومغناطيسية

فعندما يتم تشغيل المغناطيس وينبض الكهرباء، فإن صور كافة البروتونات في جسد الشخص تصطف 

، وعندما يتم (مما يجعلها تدور بسرعة أكبر حول محورها)لتشير إلى نفس الاتجاه، وتتقبل المزيد من الطاقة 

البروتونات تبدأ في إطلاق الفائض من الطاقة، كما أنها أيضا تتوقف عن الانسجام إطفاء المغناطيس، فإن 

وخلال هذه المرحلة الأخيرة، يتمكن الباحثون من قراءة صور الطاقة عندما تطلقها . مع بعضها البعض

ثين وحيث إن مختلف الجزئيات تطلق الطاقة بأشكال مختلفة بعض الش يء، فإن الأطباء والباح. البروتونات

 .يتمكنون من ضبط معالم القراءة وذلك لإلقاء الضوء على نوعية الأنسجة الجسدية

ويتم استهلاك مخزون الأكسجين الخاصة بالخلايا العصبية، وتحتاج إلى امدادها بالمزيد فورا، ونتيجة 

نشطة لتوها،  المزيد من الأكسجين في هذه المناطق التي بها خلايا عصبية كانت تطلقلذلك، فإن خلايا الدم 

وفي الكثير جدا من صور الرنين المغناطيس الوظيفي، يقرأ الباحثون المعالم . وذلك في أعقاب الاطلاق مباشرة

التي تظل ( أحد العناصر الكمائية للدم)للحصول على الحد الأقص ى من التناقض بين الهيموجلوبين  القرائية

 .إطلاق لكل الأكسجين الذي يحمله تحمل بعض الأكسجين، والهيموجلوبين الذي انتهى من

ولعل علماء النفس اليوم وجدوا أداة تساعدهم في فحص النشاط العصبي داخل المخ عند الإنسان، 

وذلك بعد اكتشاف التغيرات المحلية في مستويات الأكسجين بالدم، وبدأ الباحثون في استخدام هذا الأسلوب 

فالتصوير بالرنين المغناطيس ي الوظيفي له الكثير من . فعالاتللإجابة عن الأسئلة الأساسية حول بناء الان

 .المميزات مقارنة بالتقنيات السابقة، لما في ذلك الدقة المكانية الهائلة

في الغالبية العظمى من دراسات تصوير الرنين المغناطيس ي الوظيفي يظل المشارك وحيدا، ولذا، فإنه في 

ة الانفعالية أنك داخل الماسح تنظر إلى صورة شخص يظهر تعبيرا الدراسة النمطية يكون المقصود بالحال

الباحثون في مدى إثارة هذه المهمة لعمليات انفعالية حقيقية،  يجادلوجهيا انفعاليا، فهل يعد هذا انفعالا؟، 
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 ,Esslen & Pascual)إلا أنه يظل في أفضل الأحوال نسخة ضعيفة للمواقف التي تخبر فيها الانفعالات عادة

2004). 

 :تقنيات الكيمياء العصبية 0.0.0

وار التي تلعبها مختلف دإن مناقشتنا للتقنيات الثلاثة السابقة، تؤكد على التشريح العصبي، أي الأ 

" الناقلات العصبية"المتعددة، والمنهج البديل لهذا يؤكد على  النفسيةفي العمليات  دماغالمكانية في ال

neurotransmittresويات التي تستخدمها الخلايا العصبية للتواصل مع بعضها البعض، أي الكيما. 

. ويستخدم المخ العشرات من الناقلات العصبية المختلفة، ويبدو بعضها هاما في التوسط لانتاج الانفعالات

وقد يربط ناقل عصبي بعينه لعمليات تحدث في أماكن مختلفة من المخ، بدلا من أن تظل منعزلة في موقع 

ذا فإن أساليب الكيمياء العصبية كانت مفيدة في تحديد شبكات النشاط الدماغي الكامنة وراء واحد، ل

 .الظواهر النفسية

وقد أدت هذه التقنيات إلى نتائج مثيرة في الكيمياء العصبية للعديد من العمليات الانفعالية، إلا أن هذه 

لواحد في عدد من العمليات الدماغية لذا عيوب، فمثلا، قد ينشغل الناقل العصبي ا لهاالتقنيات أيضا 

كذلك، فإن أساليب . يصبح من الصعب تناول أحد آثار الناقل العصبي من غير التأثير على الآثار الأخرى 

الكيمياء العصبية تستخدم أكثر مع الحيوانات عنها مع البشر، وذلك لعدد من الأسباب، فالكثير من الموارد 

ير الناقل العصبي يجب حقنها مباشرة في المخ، أي أنه إذا تم ابتلاعها أوحقنها الكيمائية التي تستخدم لتغي

 مباشرة في الدم، فإنها لن تعبر الحاجز بين الدم والمخ
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 الحب في تشكل العلاقات الاجتماعية عند فريدريك هيغل أثر

The impact of love on the formation of social relation to Friedrich 

Hegel 

 بن شريف بوعلام. د

 ؛ الهضاب؛ الجزائر2جامعة محمد لمين دباغين سطيف

b.boualem89@yahoo.com 

 : الملخص-

نتوخى من خلال هذه الدراسة إبراز  أثر  المشاعر العاطفية الحميمية في حياة الإنسان اليومية، وبالخصوص 

هذا، وتقتض ي . أثر عاطفة الحب في تشكل العلاقات الاجتماعية بين الناس من منظور فريدريك هيغل

ة المنهجية، في تصورنا، أن نتعاطى هذا الموضوع بتوظيف المنهج التحليلي، من منطلق أنه يعد الأنسب الضرور 

ليتحقق غرضنا المتمثل في تحليل هذه القضية الهيغلية بالانتقال من الكل إلى الجزء بغية إماطة اللثام عن 

تشكل ذاتية  –حسب هيغل  –لحب تلك الحقيقة الفلسفية التي لا يختلف فيها إثنان، مفادها أن عاطفة ا

الجنين الذي سينقلها ثم ينشرها ويربطها بمناخ الأسرة، فتقوم بعد ذلك، هذه الأخيرة على هذا الأساس 

 . العاطفي المتين

المجتمع، الدولة، : وبالتالي، الشخص نفسه من سينشر ويربط مشاعر الحب الإنسانية بنقيضها العالم الخارجي

تمثل في تشكل الإنسان الشامل أو الكامل أو المطلق بهذا التركيب بين الحب والعالم فيتحقق غرض هيغل الم

الفلسفي لمسألة الحب عند / ونحن، في هذا الطرح التحليلي .  الخارجي الذي يعكس مشاعر الكراهية والفراق

 :هيجل تنتصب أمامنا الإشكالية الآتية

يجلي؟ وهل هناك خلفية اجتماعية وسياسية دفعت كيف يمكن تفسير عاطفة الحب بالمنهج الجدلي اله 

 فلسفة الحق؟ : هيجل إلى التركيز على عاطفة الحب، في مقابل الفراق والكراهية والشر، في كتابه المعنون 

 :  الكلمات المفتاحية -

 .مفهوم الحب؛ الأسرة؛ المجتمع البورجوازي؛ العلاقات الاجتماعية؛ مفهوم الدولة

- Abstract :  
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Through this study, we aim to highlight the impact of intimate sentimental feelings on 

daily human life, and in particular the impact of the sentimental of love on the formation 

of social relations between people from the perspective of Friedrich Hegel. The 

methodological necessity requires, in our perspective that we deal with subjects by 

employing the analytical method, on the grounds that it is considered the most 

appropriate to achieve our purpose represented analyzing this hegelian issue by moving 

from the whole to the part in order to uncover that philosophical truth in which two do 

not differ, that the sentiment of love to Hegel constitutes the subjectivity of the embryo 

that will transfer it, then spread it and link it to the family, and then the letter will be 

based on this solid sentimental foundation.  

Consequently, the same person will spread and link the human feelings of love with 

their opposites in the external world: society and the state, thus achieving Hegel's goal 

of forming a comprehensive, complete or absolute person with this combination 

between love and the external world that reflects feelings of hatred and separation. And 

we, in this analytical / philosophical discussion of the issue of love to Hegel, the 

following problem arise before us: 

 How can the sentimental of love be explained by the Hegelian dialectical method? Is 

there a social and political background that prompted Hegel to focus on the sentimental 

of love, as opposed to separation, hatred and evil, in his book entitled: The Philosophy 

of Right? 
 
 

- Key Words :  

Concept of love ; Concept of family ; Bourgeois society ; Social relations ; Concept of 

state.  

 : مقدمة -1

يحسن بنا، من الناحية المنهجية، لفت الانتباه إلى أن موضوع دراستنا هذه ينصب على واقع متوتر، بما أثار 

ومتضاربة، بين مؤيد ورافض، ونقصد به واقع الحضارة الغربية الأوروبية إبان عصر  من مواقف متباينة

وسنحاول، بشكل مخصوص، تسليط الضوء على الجدل والتناحر . النهضة حتى نهاية القرن الثامن عشر

نيقولا أنصار  النزعة التجريبية الحسية مع الفيلسوف ورجل السياسة الإيطالي : القائم بين نزعتين فلسفيتين

ميكافيللي والفيلسوف التجريبي البريطاني توماس هوبز اللذان أرجعا سبب الحروب آنذاك وخراب أوروبا إلى 

طبيعة الإنسان الشريرة، والفيلسوف المثالي الألماني فريدريك هيغل الذي يؤكد العكس تماما من ذلك، بحكم 

هذا الحب هو العنصر الإنساني . عاطفي هو الحبأن الإنسان يلد في مناخ الأسرة التي يعمها ويسودها عامل 

 . الذي يساهم في تكوين شخصية الطفل المتزنة من الناحية الصحية

هذا، وتقتض ي الضرورة المنهجية، في تصورنا، أن نتعاط هذا الموضوع، مركزين على مسألة الحب، في المنظور 

بغية توضيح معنى الحب بوصفه مشاركة واتحاد  الفلسفي التقليدي الهيغلي، كعلاقة جدلية بين الأنا والآخر،

وسنسعى بقدر استطاعتنا من أجل إماطة اللثام عن طبيعة العلاقة الجدلية التي تضبط منطق . بين الذوات
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صيرورة التناحر القائم بين خلية الأسرة والمجتمع المدني لبلوغ تركيب في أعلى بناء إنساني يطلق عليه هيغل 

 . الدولة: تسمية

حال تلك، بالنسبة للأهمية هذه الدراسة، إذ تتلخص في السعي للبحث في أثر الحب في تشكل العلاقات وال

الاجتماعية الحميمية بين أفراد المجتمع المدني عند هيغل، الذي يعتبر  أن الحب بوصفه اتحاد بين الذوات أو 

ي الآخر، ونداء للإتحاد بينهما، وهذا التذاوت، يمثل اكتمال ومشاركة بين وعيي ووع/ ما يسميه بالبينذاتية 

هي الأسرة  –كما هو معروف عند هيغل  –النضج يتمظهر ويتخارج ويتجلى في مفهوم الدولة، إلا وأن انطلاقته 

 . التي يعمها الحب والهناء والأمان للجميع

جتماعية ونحن، في هذا الطرح التحليلي لمسألة أصل نشأة مفهوم الحب وأثره في تشكل العلاقات الا 

والاقتصادية والسياسية، نسعى بشكل عام إلى تبيان قيمة مشاعر الحب في حياة الإنسان اليومية وأثرها في 

مداواة صحته الفيزيولوجية والنفسية في آن واحد، وذلك بالوقوف، بشكل مخصوص على الأنموذج المثالي 

وعليه، فإذا . العلاقات الإنسانية الأخلاقية الألماني فريدريك هيغل الذي يرى أن الحب هو منبع الحياة ومصدر 

كان هيغل يفسر مفهوم الحب برده إلى مسألة الجدل أو الصراع في الوجود من أجل الإعتراف والاتحاد 

 والمشاركة في العيش السليم الدائم، فيا ترى ما هو أصل نشأة مشاعر الحب في منظوره؟ 

لتي مؤداها أن الحب هو مبدأ أخلاقي، يتعدى ساحة النزوات وإلى أي مدى تمكن من تأكيد واثبات الحقيقة ا

والشهوات الحسية، متبادل بين الأنا والآخر بغية تحقيق مسألة الاعتراف في مقابل الحسيين الذين يدافعون 

عن إثبات صحة الأطروحة التي تفيد بأن الإنسان شرير بطبعه، وأن كل الشرور والحروب مردها أنانية 

 ته الشريرة؟الإنسان وطبيع

 : معنى الحب عند الفلاسفة اليونانيين -2

الحب ما هو إلا شعور بالانجذاب والإعجاب نحو شخص ما أو ش يء ما وقد ينظر للحب على أنه كيمياء 

يشعر الفرد من خلاله أن الحياة تبدو  . متبادلة بين إثنين، وهو مركز الحياة والمعنى وهو منبع السعادة والقيمة

أكثر من ذلك، الحب هو القوة التي يمتلكها الإنسان وتدفعه للميل للإتحاد مع الآخر، وتجعله . ةجميلة ورائع

في الحب يصير الإثنان واحد، فهم القدرة على العطاء دون أن ينتظر . يتغلب على شعوره بالعزلة والانفصال

لحب يكتشف الإنسان الشخص مقابل ذلك، أن يعطي الشخص للآخر كل ما يملكه من حب وعلم وفرح، في ا

  (0).نفسه ويكتشف الآخر، فهذا هو الفيلسوف اليوناني سقراط يرى بأن الحب هو ولادة في الجميل بدنا وروحا

هذا، ويرى أفلاطون أن الحب ذو طبيعة وسط الآلهة والبشر والحب الجسدي أدنى مراتبه، وأعلى مراتبه 

ب من النوع العامي يعشق الجسم لا الروح، وليس الحب الروحي، إذ يقول أفلاطون أن الرجل الفاسد مح

كما أن أرقى أنواع . مخلصا في حبه، فعندما يذبل جمال الجسم ينحرف عن حبه وتتبخر وعوده وكأنها أحلام
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الحب عند أفلاطون هو حب عقلي مترفع عن الجسد، وبرأيه أن الحب بين اثنان هو وحده الكفيل بقيام 

ولا ريبة في أن  ( 1).أن هذا الحب هو تزاوج عقلين راقيين بريء من أي نزعة حسيةمشاركة بينهما طول الحياة، و 

هذا هو م نفسه معنى الحب الذي حذى حذوه الفيلسوف الألماني هيغل بحيث يجرد معنى الحب الحقيقي من 

إمتاع الأنا لأن الغرض من النزوة الحسية . التعلق بالشهوات الحسية ويترفع به إلى العالم العقلاني المثالي

والآخر جسميا فقط، وحصر لذتيهما في العالم الحس ي دون التعالي بها ونقلها إلى اللذة المطلقة التي تصل إلى 

 . تعرف نهايتها وتزول في فترة زمنية مؤقتة  -حسب هيغل  –ولأن اللذة الحسية  . مستوى اللذة العقلية

نبثق من قلب الإنسان وأحاسيسه الخفية، وما ي"وهو عينه معنى الحب عند أرسطو الذي يرى أن الحب 

للحب من قدرة ابداعية خلاقة ينطوي عليها، فالحب الذي يزول ليس حبا، إن حبا أمكن يوما أن ينتهي لم 

 (0)." يكن في يوم ما من الأيام حبا حقيقيا

 : أصل نشأة مفهوم الحب عند فريدريك هيغل -0

حلة يينا، تعد مرجعا أساسيا للتفكير في مسأة مشاعر الحب في الحقيقة، أن فلسفة هيغل الشاب، في مر 

وأثرها في تشكل خلية الأسرة على أسس متينة، والمجتمع المدني، والعلاقات الاجتماعية والاقتصادية 

والسياسية، بشكل عام، بحيث يزودها عنصر الحب كعاطفة متبادلة بين أفراد الأسرة والمجتمع المدني، 

 . منها تكتس ي طابعا انسانيا يمثل محور تأسيس ي للوجود الإنسانيبعنصر أخلاقي يجعل 

م التي 07و 05الفلسفة السياسية في القرنين "ومما لا شك فيه، هو أن فلسفة الحب عند هيغل قامت على 

كانت تنظر إلى الحياة الاجتماعية كعلاقة مؤسسة على الصراع من أجل الوجود، وهي تعني في هذا السياق، 

لذي يتصارع فيه البشر من أجل تحقيق مصالحهم الخاصة، فالحياة الاجتماعية حسب مكيافيللي المجال ا

( 0570-0600)، تتميز بوضع قائم ومستمر من العدوان والصراع والتناحر بين البشر، أما هوبز (0050-0617)

الوجود وأسس  فقد حول هذه القناعة الميكيافلية إلى افتراضات علمية، لإثبات فكرة الصراع من أجل

   (0)."المجتمع الذي دعا إليه كتابه التنين على فكرة حرب الكل ضد الكل

أن فكرة الصراع تتميز عن ما سبق الإشارة " أصول فلسفة الحق: "في حين أن هيغل يرى في كتابه الموسوم ب

عية انسانية قائمة إليه، فبالاعتماد على فكرة الصراع، تسعى الذوات إلى الإعتراف الذي يحقق حالة اجتما

على أساس المحبة، هذا الأساس منبعه عاطفي يرثة الطفل عندما يكون جنينا في رحم أمه، ثم يأتي لينشره في 

من هنا، فإن فكرة . مناخ العائلة حيث تتكون الأسرة، وبعد ذلك يتم نقله إلى مستوى آخر هو المجتمع المدني

 . اف بين الذوات المختلفة والمتصارعةالصراع عند هيغل، غايتها الوحيدة هي الإعتر 



 

 

388            

388 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

معنى أخلاقي ويتصل بالتجربة حيث الترابط والعلاقات الداخلية أو البينية من "فضلا عن ذلك، يحمل الحب 

النوع الجدلي حيث يكون قوام الإعتراف التبادل، والفعل الذي به يكون الشخصان في علاقة أصيلة، وكل 

 (6)."قة مضمونه، وهو المعنى الذي ذهب إليه هيغلواحد يأخذ من الآخر ما يبلور حقي

من هنا فإن أهمية هيغل ترجع إلى كونه أول فيلسوف حاول دراسة العلاقات الاجتماعية بوصفها علاقات بين 

ذوات تسعى لتحقيق الاعتراف المتبادل، وهذا على التقيض من التقليد الفلسفي الغربي الذي كان سائدا في 

خلاقي لدى كل من ماكيافيللي وهوبز، وهو تقليد فلسفي قائم على فكرة الصراع الحقل السياس ي والأ 

المستميت والحرب الضروس بين البشر، والبحث المستمر عن الوسائل الأنجع لإشباع رغباتهم وحاجاتهم، 

  (5).داخل ما يسمى ب الصراع من أجل البقاء وهو صراع تتناقض فيه الرغبات والارادات الإنسانية

العلاقات بين البشر قبل تأسيس ونشأة المجتمع السياس ي على أنها كانت "ليل على ذلك، أن هوبز تصور والد

حرب واقتتال فلم يكن أحد يأمن على نفسه وماله، فقد تميزت حالة الطبيعة بالمنافسة وحب الانتصار 

نفسه، إذ أصبح كل إنسان  والمجد، مما يعني أن كل إنسان كان يسعى لتحقيق ذاته على نحو أناني حفاظا على

ذئب للإنسان، والكل يخاف الكل، وأنه لم يكن للإنسان إلا أن يحارب باستمرار أو يمكث خائفا من عدوان 

 (7)."بأنها فقيرة، شاقة، شبه متوحشة ومحدودة –حسب هوبز  –الآخرين، وبذلك امتازت حالة الطبيعة 

ماعية التي أصابت بعض المجتمعات الأوروبية منذ عصر هذا إلى كون التحولات الاقتصادية والاجت يرجع كل

النهضة، قد أدت إلى تغيير في عناصر التصور الكلاسيكي للاجتماع السياس ي، وأثارت انتباه مؤسس الفلسفة 

السياسية الحديثة نيقولا مكيافيلي الذي كان معاصرا لهذه التحولات وعبر عنها في كتاباته السياسية، وبخاصة 

يه من أن الإنسان أناني بالطبع ويهتم في الدرجة الأولى بمصالحه الخاصة ويعمل على تحقيقها، ومن ما أشار إل

وتوماس هوبز الذي يعتبر أنه جاء ليكمل نظرية . أجل الاجتماع السياس ي القائم على مبدأ الصراع الدائم

الأوروبية، في عصر النهضة، مكيافيللي مستفيدا في الوقت نفسه من التطورات التي عرفتها هذه المجتمعات 

سواء من الناحية الاقتصادية والاجتماعية أو من الناحية العلمية والفلسفية، إذ شرع في البحث عن القوانين 

 (0).الاجتماعية بغرض ارساء قواعد نظرية صلبة للفلسفة السياسية باسم العقد الاجتماعي

 : مفهوم الحب عند هيغل -4

دلية مع الآخر، فإذا أردنا تتبع مسيرة الحب عند هيغل، سنجد أنه في الحب يعي يرى هيغل أن الحب علاقة ج

الإنسان ذاته أولا كأنا قبل الآخر، ووعي الذات لنفسها لا يكون فقط من خلال علاقتها بالعالم الخارجي 

ذا الوعي وموضوعاته، بل من خلال علاقتها بالذوات الأخرى، فهي تدرك وتعي ذاتها من خلال الآخر، ولكن ه

ومن خلال علاقة الذات بالذوات الأخرى نرى أن الوعي . يجب أن يكون من خلال العلاقة مع العالم الخارجي

الذاتي قد بدأ يدرك ذاته في ذوات أخرى، وهنا يتحقق الوعي على المستوى الإنساني بعد أن كان على مستوى 
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فبقدر ما ( أي علاقة الذات بذات أخرى )المشاركة الأشياء الخارجية، وأول مراحل هذا الوعي الإنساني يقوم ب

يتجلى الوعي الذاتي خارج ذاته من خلال علاقته بالذات الأخرى يكتسب وجوده وحضوره في العالم، أي من 

 ( 0).خلال العلاقة التشاركية وليس التدميرية مع الآخر

الإنساني، هذا الوجود يقوم على كعاطفة إنسانية تمثل محور تأسيس ي للوجود   وهذه العلاقة جوهرها الحب

الإعتراف بين الذوات وليس على الصراع من أجل فناء وازالة الآخر، بل فضلا عن ذلك، الصراع الذي يؤدي 

لأنني، في الحقيقة، ليس بإمكاني ادراك . إلى تأكيد واثبات علاقتي التفاعلية التشاركية في اتحادها مع وعي الآخر

 . بينذاتية مع حضور غيري / د، وفي مناخ التفاعل مع الآخر، أي في علاقة تذاوتية ذاتي إلا بالحضور في الوجو 

 : وبالفعل هذا ما نستشفه من خلال كلام ما نصه هيغل في ما يلي

إنني بصفتي وعي أعي ذاتي بعد تخارجها عن نفسها، ولا أحقق ذاتي إلا من خلال الآخر، إن ذاتي، في الحقيقة، "

اته، والطرفان المتمثلان في ذاتي وذات الآخر يتوسطان بعضهما البعض بغية التشارك هي للآخر، يحقق بها ذ

 (01)."وتحقيق الإعتراف التبادل بينهما

وبالعودة إلى علاقة الحب عند هيغل، إذا كانت الحياة الاجتماعية تتطلب وحدة مع الآخر ومشاركته معه، فلا 

د به، ولكن هذا الإتحاد لا يللي الذاتية، بل تظهر بوضوح بد أن يظهر الحب كنداء للإتحاد بالآخر والتوح

وجلاء من خلال الوحدة، فمن خلال الحب يتم الإتحاد بوعي ورضا لتكون وحدة منسجمة، وهنا يكون 

إذ لا تللي الذات، في الحب، الذات الأخرى، لأنها لو ألغتها . الاكتمال، فالآخر يدرك ذاته من خلالي والعكس

وبالتالي يصبح هناك خلل في علاقة الحب، لذلك يكون التكامل والانسجام المتبادل في  لفقدت موضوعها،

الحب لتندمج الذات مع الآخر، والآخر يندمج معها كليا، أي بلغة هيجل الآخر يحيى فيا وأنا أحيا فيه، وهنا 

ر، في الحب نقض ي وهذا الاندماج لا يفرض فرضا، فهو ليس تسلط وسيطرة على الآخ. اندماج كلي في الآخر

يقول المفكر ولتر ستيس في . بل العكس من ذلك تماما، ففي الحب نشعر بالإتحاد( 00)على التسلط والسيطرة،

 : هذا السياق ما يلي نصه

 (01)." الحب هو وضعية عامة، شعور الفرد أنه متحد مع الآخر"

الذوات الأخرى، هو حرية الذات بعد نفهم أن الحب يمثل حالة انبثاق من الذات الإنسانية ليسود  من هنا

وإذا أردنا أن نلج إلى معرفة سبب  . تغلغلها في الذوات الأخرى، ليتكون مجتمع إنساني تشكله روابط إنسانية

هذا الانبثاق والتفجر الذاتي من المنظور الهيغلي للحب لوجدنا أن هيغل، في حقيقة الأمر، يعالج مسألة أثارها 

 : في ما يلي أفلاطون قديما، تتلخص
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ما سبب الحب؟، وما الذي يكمن خلف الحاجة والتعطش إليه؟، الحب هو التعطش والإتحاد والإلحاح إلى "

الوحدة أو إلى وجود أفضل مع الآخرين، به يتخلى المرء عن وحدته وعن استقلاله كموجود أناني، أو كموجود 

نا كأفلاطون أن الفرد بذاته كموجود غير فردي، ليشارك أشخاصا آخرين في هذا العالم، وهيغل يفترض ه

مكتمل ومفتقر لغيره، فلكي يشعر المرء بالإكتمال وجب أن ينخرط مع الآخرين في حياة واحدة متماسكة 

 : والحق أن هذا المعنى هو الذي نستشفه من كلام هيغل الآتي نصه( 00)."الروابط

لا قائما بذاته، ولو كنت كذلك لشعرت بنقص هي ألا أريد أن أكون شخصا مستق اللحظة الأولى في الحب"

وعدم اكتمال، أما اللحظة الثانية في الحب فهي أن أجد نفس ي في شخص آخر، وأساوي شيئا عن شخص 

آخر، في حين أن الآخر بدوره يساوي شيئا عندي، ومن ثم فإن الحب هو أعظم أنواع التناقض جميعا، 

 (00)."لحب هو وحدة ذات نمط أخلاقيوا)...( ولايستطيع الفهم حل هذا التناقض، 

وهذا إن دل على ش يء ما فإنما يدل على أن الحب شعور مركب، فهو حاجة أساسية ومطلب جوهري في 

الطبيعة البشرية كمولد لقوى التسامح والمحبة، إنه يكمن خلف ذواتنا وربما كان المصدر الأساس ي لانفعالاتنا 

فلما كان الحب صرخة للإتحاد ونداء للوحدة مع . الحياة البشريةالطاغية والمحرك لبلوغ مكاسب عليا في 

ويحدث ذلك انطلاقا . الآخر، فإنه بذلك يحقق النوع الأساس ي من الحرية، ويعني بها هيغل الحرية الاجتماعية

من أن الاجتماعية تعتمد على عنصر الحياة مع شخص آخر ومشاركته أشخاص آخرين في وجودهم المدني، في 

صير وجود الآخر ضرورة لي، ووجودي ضرورة للآخر، والش يء الجميل في هذه الضرورة هو عندما الحب ي

إن الفرد لا يستطيع أن يكون ما يكون إلا من خلال فردا آخر، فإن وجوده ذاته ينحصر في وجوده ( 06).نعيها

 (05).لأجل الآخر

بأن يكون بالنسبة إلى نفسه شخصا يكفي  لا يكتفي الإنسان"وفي الحب كما يرى المفكر المعاصر رينه سورو 

يحظى بكينونته في شخص آخر، وأن [ والإنسان]نفسه بنفسه لأنه لو كان كذلك لكان إنسانا ناقصا معيبا، 

 (07)."يحتل القيمة ذاتها التي يحتلها هو عند الآخر

مشاركة في الحياة تمثل بالنسبة إلى كل ذات شرطا أساسيا لل"من هنا يمكن القول أن الحب يعني تجربة 

الاجتماعية، وبهذا يعتبر بعدا أساسيا لانفتاح الأفراد على بعضهم البعض، من خلال المحبة المتبادلة والعطف 

هذه الحالة النفسية (  00).والمودة والتفاعل الوجداني، وذلك قصد تحقيق مطلب الشعور بالثقة بالنفس

فيه بوجودي كأنا متفاعلة مع الآخر، ويستمتع الآخر المريحة هي التي سترسم ملامح عالم جديد أستمتع 

 : يقول هيغل في هذا السياق ما يلي. هكذا، يحقق الحب، في الأخير، سعادتي وسعادة الآخر. بوجوده مع أنايا

إنني في الحب أجعل الآخر ممتعا لي، بينما يكون وجودي ممتعا له، كما أنني أكون واع بهذا التداخل المتبادل "

 (00).بثق منه نوع ثالث من الوعي يجمع وعيي ووعي الآخر في وحدة علياالذي ين
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 : الحب بوصفه جوهر الأسرة وأساس الدولة -5

يرى هيغل أن الأسرة مؤسسة جوهرية لتهذيب الفردية البشرية بما هي كذلك، لأنها الوسط الذي يصبح فيه   

للناس والحب عند هيغل هو أساس الأسرة، تتسم الجوهر الأخلاقي عينيا ومؤثرا ومناسبا للحياة الأخلاقية 

الأسرة بوصفها الجوهر المباشر للروح، عن طريق الحب بصفة خاصة والحب هو شعور الروح بوحدتها 

حيث يقول ما " أصول فلسفة الحق: "وهذا ما نعثر عليه في كلام ما نصه هيغل في كتابه المعنون ( 11).الخاصة

 : يلي

 (10)."ع الآخر بحيث لا أكون في عزلة أنانيةالحب هو الوعي بوحدتي م"

الوعي من جهة، : نفهم من خلال هذا القول أن هيغل يريد أن يربط بين ثلاثة عناصر يرى أنها متلازمة وهي

وعاطفة الحب والعمل من جهة أخرى، وذلك لإعطاء بعد إنساني أخلاقي لحياة الإنسان العملية، وأن يجعل 

هو فكر وعمل  –حسب هيغل  –وعليه، فالإنسان . أساسه الحياة الحبية الواقع يكتس ي طابعا فكريا

وعواطف في آن واحد، إنه منسوج بتناغم هذه العناصر الثلاثة، فهو يفكر ويعمل وينهض بانجازاته العظيمة 

 . التي تحمل في الأخير فكره وعواطفه

ليهم كما يعتمدون عليه وعلى ذلك فلا هذا، وأن الإنسان ليس فردا منعزلا، فهو يعيش مع أقرانه، ويعتمد ع

. معنى للنظر  إليه معزولا عن مجموعة النظم التي تشبع حاجاته والتي هي في ذاتها تعبير عن الفكر في العالم

وأقدم هذه النظم التي يكشف عنها التاريخ هي الأسرة فالأسرة ترض ي مطالب الإنسان الحسية وتحميه وترعاه 

ة وحدة تنطوي على فكرة أساسية هي ذلك الحب المتبادل ومن هذه الوحدة يبدأ بطريقة بدائية، إن الأسر 

 ( 11).هيغل تحليله للدولة

وذلك . وعملية تكوين خلية الأسرة تتم وتنضج بالتنازل عن الأنانية وحب التملك الفردي والمصلحة الشخصية

العابرة، أو حب الشهوات باستبدال هذه الخصائص الفردية بخاصية الحب، لكن ليس الحب في صورته 

الرغبة "الحسية، بل هو حب يكمن في الحياة العاطفية بين الرجل والمرأة الممثلة لإرادتهما الكلية الشاملة، أو 

  (10)."في تكوين أسرة والاستعداد الكامل للإتحاد في شخصية واحدة أو التنازل عن الأنانية

لعاطفية وقدرة الفرد على الشعور بقيمته ومكانته التي ويتحقق هذا بفعل علاقة متداخلة بين العلاقات ا

وذلك في إطار . تجعله يثق في نفسه، وبالتالي يمكن أن يصل من الناحية الاجتماعية إلى مستوى الثقة في ذاته

علاقة الطفل بأمه التي تعد أولى مستويات الإعتراف المتبادل، لأن الصورة الأولى لهذا الإعتراف تتم عن طريق 

فاعل الأولي القائم بين الأم وإبنها، بحيث أن الأم هي من تقوم بتلبية حاجاته البيولوجية والعاطفية، وتمثل الت

بالنسبة إليه نموذج الإعتراف المتبادل أو التذاوت الأولي، وفضلا عن ذلك، فإن التجربة التذاوتية للحب تسمح 
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خلاله على قيمة عواطفه ومشاعره، بل وإمكانية  الذي يتعرف من" الأمن العاطفي"للفرد بالشعور بما يسمى 

 (10).اظهارها للآخرين الذين يتفاعل معهم في محيطه الاجتماعي

ولقد أثبتت الدراسات التحليلنفسية التي قام بها العالم النفساني الإنجليزي دونالد وينيكوت أن الرضيع في 

بيّن أيضا أن سلوكه متوقف على ما هو خارج ذاته،  الشهور الأولى من حياته متعلق كثيرا برعاية واهتمام أمه،

لذلك كان من الخطأ والتضليل الإعتقاد بأن الطفل مكتف بذاته وكأنه مستقل عن الأشخاص الآخرين  

 (16).الذين يستند إليهم، وخاصة أمه التي تعمل كل ما بوسعها في رعايته وفي الحفاظ على حياته

تماعية أساسية في المجتمع تتشكل بداخلها شخصية الفرد، على هذه وهكذا فإن الأسرة بوصفها مؤسسة اج

المؤسسة لا تستطيع القيام بتلك الوظيفة على نحو سليم ما لم تكن أساسا عاطفيا، علما أن الحب هو 

ولعل هذا ما يتفق معه المفكر العربي عبد الرحمن بدوي، الذي يقول في هذا  (15).العاطفة الأساسية في الأسرة

 : اق ما يليالسي

إن الأساس الطبيعي للأسرة هو استمرار النوع الإنساني، إلا أن ذلك ليس سبب وجودها الأساس ي، فسبب "

فكيف تتشكل  (  17)."وجودها الرئيس ي هو عاطفة الحب القائمة بين أعضائها وهي العلاقة الروحية الإنسانية

هيغل؟ وما هو العامل الرئيس ي الذي يقوي ويوطد  الأسرة والروابط الاجتماعية بتأثير عاطفة الحب من منظور 

 العلاقات الاجتماعية عند هيغل؟ 

يرى هيغل أن في الزواج تبلغ فكرة الحب أوجها واكتمالها، ففيه يكونان الشخصان المستقلان ش يء واحد، إلا 

العقل، أي وأن العشق عند هيغل مهم للزواج، ولكنه لا يكفي لإقامته، فالرغبة والحب يجب أن يرافقا 

فالزواج يحتوي على عناصر الحياة . الوجدان عند هيغل، وهذا يجعل من الحب أهم المؤسسات في المجتمع

إن الزواج قائم على وحدة روحية وحب . الطبيعية كونه رابطة جوهرية، ويحتوي على الحياة في شمولها

لزوجان ش يء واحد، فينظر إلى الأسرة ومن خلال الزواج تنصهر شخصيات الأفراد المستقلة، ليصبح ا( 10).واع

على أنها كائن واحد، ما دام أعضاؤها لم ينفصلوا بعد، ولم ينتشروا لتأسيس أسر جديدة عن طريق 

 (10).الزواج

فضلا عن ذلك، بالزواج يتموضع الحب خارجيا، يتم الإعلان عنه، والاتفاق عليه من خلال المجتمع قانونيا 

ير الحب اجتماعيا بعد أن كان فرديا بين ذاتين واعيتين يصبح الحب عيانيا أو وأخلاقيا، باللغة والعقد يص

تتأكد علاقة الرجل مع المرأة ووحدتهما من خلال إنجاب الطفل الذي هو . وحدة بين طرفين تبلورت بالزواج

وعندما  ثمرة حبهما حيث يحولان اهتمامهما إلى تربيته ورعايته، لأن وجوده يكتسب طابع مستقل، فهو آخر،

 ( 01).يأتي الطفل وتتشكل الأسرة، في هذه اللحظة تأتي مطالب الرضيع ورغباته
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من هنا يمكن الحكم أن علاقة الحب بين الزوج والزوجة ليست موضوعية في ذاتها، وإنما تكون كذلك بفضل 

اضرا لكليهما في الأبناء حيث تحب الأم زوجها بصورة الإبن، والزوج يحب زوجته بصورة الإبن، ليكون الحب ح

 ( 00). الأبناء

هذه الدائرة يدعوها هيغل دائرة المجتمع . كلما نما الأطفال وترعرعوا تركوا دائرة الأسرة أوسع"ويرى هيغل أنه 

البورجوازي وهذا المجتمع هو النقيض الذي يواجه الموضوع الأصلي أي الأسرة ويختلف المجتمع البورجوازي 

أفرادها على أنها أشد واقعية منهم إذ هو بمثابة مضيف يستضيف أفراد مستقلين  عن الأسرة التي ينظر إليها

تربط بينهم روابط المنفعة الذاتية والالتزامات الاجتماعية وبينما طابع الأسرة الأساس ي هو المحبة نجد طابع 

 (01)."المجتمع هو التنافس

رها الأساس ي هو تربية الأبناء، وهذا أول مظهر من ودو . وهذا يعني أن أول تحقق للروح الاجتماعية هو في الأسرة

وهذه المجتمعات في . وثاني تحقق هو المجتمع المدني، وفيه يجتمع الناس وفقا لمصالحهم. مظاهر الأخلاق

إنه مرحلة من تطور الروح المطلق؛ فهو . "ويتكون المجتمع المدني من الأسرة( 00).علاقات وأحيانا في تصادم

 (00)."والغرض منه صيانة الحقوق وحماية المصالح الفردية. طبيعي لا عرفي

وفي المجتمع تنشأ التجارة وتنهض الصناعة لإرضاء حاجات الناس، وفيه أيضا ينتج الفرد لإرضاء حاجاته 

وحاجات أسرته ويخدم في نفس الوقت أقرانه، وفيه يتعلم الناس ألا يفكروا في مصالحهم بقدر ما يفكرون في 

فالمنظمات والمؤسسات الاجتماعية لا تنشر الغريزة التنافسية بل تنمي غريزة . لذي ينتمون إليهمصالح الكل ا

ويتمخض عن هذا التأليف بين ( المجتمع)نقيضه ( الأسرة)هنا يواجه الموضوع . الدولة وهي غريزة التعاون 

وإنما يضفي عليهما التناغم وهذا التأليف لا يذيب الأسرة أو المجتمع . النقيضين، يضم خير ما في كل منهما

والدولة بهذا المعنى كائن أسمى يحقق رفاهية الأفراد وحريتهم ويربط مصالح . والوحدة، هذا التأليف هو الدولة

وليس معنى هذا طمس ذاتية كل من الأسرة والمجتمع، فإن . الأسرة والمجتمع بأهداف عامة كلية شاملة

 (06).ناط الحيوية في الحياة الإنسانيةالتناقض قائم في الأعماق والتناقض هو م

الأسرة تربي الأبناء وترعاهم في مناخ عاطفي يسود . هكذا يتم الانتقال من الأسرة إلى المجتمع المدني، ثم الدولة

والمجتمع المدني تقام في ه الصناعة والتجارة حيث يتعامل الناس فيما بينهم في . فيه الحب والحنان والأمان

 .الذي يقود بهم إلى تحقيق المصلحة العامةاطار التنافس 

 –أما بالنسبة للتحقق الثالث وهو الدولة، التي تمثل التحقق الاجتماعي والاقتصادي والسياس ي الأعلى، فهي  

الجوهر الاجتماعي الذي وصل إليه الشعور بذاته، وهي تجمع في ذاتها بين مبدأ الأسرة ومبدأ " –حسب هيغل 

وحدة التي توجد في الأسرة على أنها شعور بالمحبة هي جوهرها، لكن الجوهر هاهنا أرتفع وال. المجتمع المدني

  (05)."خلال المبدأ الثاني، أعني من خلال الإرادة الحرة العاقلة، إلى ما هو كلي
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من هنا فإن غرض الدولة يزيد على ما تقدم تحقيق الروح المطلق، والتضحية بالمصالح الخاصة في سبيل 

ع المدني، والدولة هي غاية، والأسرة والمجتمع المدني وسيلتان إليها، تستوعبهما في وحدة عليا هي الروح المجتم

 (07).محققا بتمامه

فعنده أن المجتمع المدني عالم فردي نفعي فيه تسود الذرية الاجتماعية، . يميز هيغل الدولة عن المجتمع المدني

والدولة في نظره ليس غرضها أن تكفل لأعضائها الرفاه . ي المجتمعأي أنه يتألف من أفراد على هيئة ذرات ف

المادي والحرية المجردة، بل أن تجعلهم يقومون بتأدية وظيفتهم الرئيسية الحقيقية وهي أن يعيشوا في الكلي، 

عينية، فالدولة وفي الدولة يصل الإنسان إلى الأخلاق العليا الأكثر . وبالتالي أن يرتفعوا بذلك إلى الحرية العينية

تربي الفرد وتخضعه لنظام جماعي يحرره من أغراض طبيعته الحيوانية وأنظاره العقيمة، فالدولة لا تقلل من 

الفرد، بل تسمح له بأن يكمل شخصيته، وذلك بادماجه في نظام أخلاقي أعلى، من شأنه أن يتقدم في اتجاه 

 (00).ما هو كلي

ة الأساسية التي تمثل جوهر الحياة، والتي يشكل صورتها عامل الحب، في وفي الاخير، فإن المؤسسة الاجتماعي

الأسرة تنظم غريزة التناسل بالزواج والزواج بواحدة يكفل "ونحن نتفق معه في كون أن . الأسرة، عند هيغل

فحسب وعلى الأسرة يقوم المجتمع المدني وتقوم الدولة، فلا يعتبر الزواج أمرا عاطفيا . حسن تربية البنين

ولكنه واجب مقدس ويجب أن يصدر عن الشعور بالواجب، أي أن يعقد من أجل المجتمع والدولة وحينئذ 

 (00)."يعد عملا أخلاقيا

أساسه مشاعر الحب وسبيله الوجدان البشري، من أجل خلق علاقات اجتماعية واقتصادية  هذا العمل 

  .وسياسية تكتس ي طابعا انسانيا يخدم جميع أفراد الدولة

 . فما أحلى أن نعيش في حب ووئام، تحت سقف واحد بحيث تبقى الدنيا أمان للجميع 

 : خاتمة -6

 : من كل ما سبق ذكره نستنتج ما يلي نصه

التذاوت أو ما يعرف / أن التقليد الفلسفي الألماني المتعلق بمثالية هيجل بشكل عام، وبالمسألة البينذاتية   -

كرد عنيف وثورة شديدة تعاليم فلسفة العقد الاجتماعي عند نيقولا ميكيافيللي بالإعتراف بين الذوات جاءت 

في إيطاليا وتوماس هوبز في بريطانيا، حيث يرى هيغل بأن الإنسان خير بطبعه بحكم أنه يرث عاطفة الحب 

ة والإبن فتقوي علاقة الحب بين الزوج والزوج. والحنان من رحم أمه، ثم يساهم في نشرها داخل مناخ الأسرة

أثناء عملية التربية، وبالتالي يتم نقل مشاعر المحبة والمبادئ الأخلاقية إلى العالم الخارجي الذي يقصد به 

 . هيغل المجتمع المدني حيث تتمظهر وتتخارج وتتمثل علاقات اجتماعية واقتصادية وسياسية انسانية
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وأن عاطفة الحب تمتد إلى أكثر من ذلك، . دهاأن الجوهر الذي يمثل صورة الأسرة هو عامل الحب بين أفرا -

لتشمل المجتمع المدني فتكسر قيود البورجوازية التي تقوم على الأنانية والاستغلال والاغتراب وتشكل فيه 

علاقات انسانية قوامها المودة والعطف والاجتماعية التي تتجلى في روح الاتحاد والمشاركة والعيش السليم 

  .والأمن والاستقرار

في  –حسب هيغل  –أن عاطفة الحب التي تسود مناخ الأسرة وتنتقل إلى المجتمع المدني، لها تأثير عميق  -

وأن الحب . تشكل الدولة على أسس متينة تتمثل في الأخلاق العينية التي تحقق حلم الانسانية في التحرر 

غايتها هي تشكيل أسس الدولة ورسم والعشق والمودة والعطف تربط بين الزوج والزوجة في علاقة الزواج، و 

 .     ملامح عالم جديد تتحقق فيه حرية الشعوب المضطهدة

 : الهوامش  -7  

سلسلة )مجلة جامعة تشيرين للبحوث والدراسات العلمية ، "الحب عند هيجل"، (1105)منذر شباني، هانيا بهجت مهنا،   -(0)

                                .                                                                       007: ، سوريا، ص(16)العدد ( 00)، المجلد (الآداب والعلوم الإنسانية

المرجع  -(0)                                                              .                                                                                                                    المرجع نفسه -(1)

كمال بومنير،  -(0)                                                        .                                                                                                                            نفسه

: ، منشورات الاختلاف، الجزائر، ص0، طالنظرية النقدية لمدرسة فرانكفورت من ماكس هوركهايمر إلى أكسل هونيث، (1101)

000                                                                                                                          .                                                                                              (6)- 

، دار 0فهمي جدعان، ط. ، تقديم ددراسة في الفلسفة الاجتماعية. من أجل مفهوم جديد للعدل: الإعتراف، (1101)الزواوي بغورة، 

                                                                                                                                                                 .    00: الطليعة للطباعة والنشر، بيروت، ص

والتوزيع، الجزائر، ،مؤسسة كنوز الحكمة للنشر 0، ط قراءات في الفكر النقدي لمدرسة فرانكفورت، (1101)كمال بومنير،  -(5)

                                 .                                  المرجع نفسه -(7)                                                        .                                                                                                                            00: ص

الزواوي بغورة، مرجع سبق ذكره،  -(0)                                                                                                                                                                 

منذر شباني، هانيا بهجت   -(0)                                                                                                                                       .               00، 01: ص ص

فريدريك هيغل،  -(01)                                                                .                                                  000، 000: مهنا، مرجع سبق ذكره، ص ص

                                                                                                                    .                                                                                           150 :، ترجمة ناجي العونلي، المنظمة العربية للترجمة، بيروت، صفينومينولوجيا الروح، (1117)

                                 .                                                                                  001: منذر شباني، هانيا بهجت مهنا، مرجع سبق ذكره، ص  -(00)

                     .   67: ، ترجمة إمام عبد الفتاح إمام، مكتبة مدبولي، القاهرة، صفلسفة الروح، (ت.ب)ستيس ولتر،   -(01)                 

، منشورات 0، ط ية ارتقاء الوعي بالواقعمقاربات فلسفية حول جدل: تاريخ الوعي، (1110)مونيس بخضرة،   -(00)                        

                                             .                                                                                                                            06، 00: الإختلاف، الجزائر،  ص ص

، ترجمة إمام عبد الفتاح إمام، مكتبة أصول فلسفة الحق، (0005)فريدريش هيجل،    -(00)                                                                

                                                                                                    .                                                                                                     507: ، ص0مدبولي، القاهرة،ج

                                                                                               .                                                                 06: مونيس بخضرة، مرجع سبق ذكره، ص  -(06)

                                           .      60: ، دار الثقافة للنشر والتوزيع، القاهرة، صدراسات هيجلية، (0006)إمام عبد الفتاح إمام،   -(05)

            .            06: ، دار الطليعة، بيروت، ص0أدونيس العكرة، ط ، ترجمة هيغل والهيغلية، (0000)رينه سورو،   -(07)                   

 .                 60: ، منتدى المعارف، بيروت، ص0، ط أكسل هونيث فيلسوف الإعتراف، (1106)كمال بومنير،  -(00)                               

، ترجمة إمام عبد الفتاح إمام، مكتبة مدبولي، القاهرة، المؤلفات الكاملة، (0005)فريدريك هيغل،   -(00)                                             
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، دار 0، ترجمة إمام عبد الفتاح إمام، ط هيغل والديمقراطية، (0001)ميشال ميتياس،   -(11)                                      . 000: ص

                                                                                                                                                                                                     .          111: الحداثة، مصر، ص

                                                                                                                                               .          017: ، ص0، جأصول فلسفة الحقفريدريك هيجل،   -(10)

، دار 0، طدراسة وتحليل في الفلسفة المعاصرة. هيجل جورج وليم فريدريك، (0000)الشيخ كامل محمد محمد عويضة،   -(11)

                                                                                                            .                                                                          76، 70: ب العلمية، بيروت، ص صالكت

                                                     .                                                                              000: ذكره، ص منذر شباني، هانيا بهجت مهنا، مرجع سبق  -(10)

، منشورات دار 0، ط دراسات في الفكر النقدي المعاصر من فلتر بنيامين إلى نانس ي فرايزر ، (1107)كمال بومنير،   -(10)

                                             .                                                                                                                            07، 05: لخلدونية، الجزائر، ص صا

          .                                                              66، 60: ، ص صل هونيث فيلسوف الإعترافأكسكمال بومنير،   -(16)                                 

                                                                                  .                                                                           60: المرجع نفسه، ص  -(15)                                              

، المؤسسة العربية للدراسات 0، ط فلسفة القانون والسياسة عند هيجل، (0005)عبد الرحمن بدوي،   -(17)                               

                                                                                                                                                                                                              .                          010: والنشر، بيروت، ص

                                 .                                                                                  000: ص منذر شباني، هانيا بهجت مهنا، مرجع سبق ذكره،  -(10)

، ترجمة إمام عبد الفتاح إمام، تقديم زكي نجيب محمود، دار الثقافة، فلسفة هيغل، (0076)ولتر ستيس،   -(10)               

  -(01)                                                                                                                                                                                              . 670: القاهرة، ص

                                                                                                                            .        001: منذر شباني، هانيا بهجت مهنا، مرجع سبق ذكره، ص

                              .                                                                    006: ، صفلسفة القانون والسياسة عند هيجلعبد الرحمن بدوي،   -(00)

          .                                                                                     76: الشيخ كامل محمد محمد عويضة، مرجع سبق ذكره، ص  -(01)               

                    006: ، المؤسسة العربية للدراسات والنشر، بيروت، ص1، طشلنج ،(0000)عبد الرحمن بدوي،  -(00)                              

     .                                             100: ، دار المعارف، القاهرة، ص6، ط تاريخ الفسفة الحديثة، (0005)يوسف كرم،   -(00)                                  .                  

        .                                                       75، 76: الشيخ كامل محمد محمد عويضة، مرجع سبق ذكره، ص ص  -(06)                               

، المؤسسة العربية للدراسات والنشر، 0 ، طموسوعة الفلسفة، (0000)عبد الرحمن بدوي،   -(05)                                              

                      .                                                                                                                            600: ، ص1هيجل، ج(: المادة)الهاء، (: الباب)بيروت، 

.                                                                                                         100: يوسف كرم، مرجع سبق ذكره، ص  -(07)                                                               

.                                                                                                              005، 006: ، ص صشلنجن بدوي، عبد الرحم  -(00)                                                        

     .  011: الشيخ كامل محمد محمد عويضة، مرجع سبق ذكره، ص  -(00)                                        

 : در والمراجعقائمة المصا -0

، تقـديم دراسـة فـي الفلسـفة الاجتماعيـة. من أجـل مفهـوم جديـد للعـدل: الإعتراف، (1101)الزواوي بغورة، * 
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 ، مؤسســة كنــوز الحكمــة للنشــر  0، طقــراءات فــي الفكــر النقــدي لمدرســة فرانكفــورت، (1101)، --------------* 

                                                                          .                                                                                                                            والتوزيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع، الجزائـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر

ــــونيس، *  ، 0، ط ربـــــات فلســــــفية حـــــول جدليــــــة ارتقـــــاء الــــــوعي بــــــالواقعمقا: تــــــاريخ الــــــوعي، (1110)بخضـــــرة مـ

                                                                .                                                                                                                            منشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــورات الإخـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتلاف، الجزائـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر

ـــاهرةالمؤلفــــــات الكاملــــــة، (0005)هيغــــــل فريــــــدريك ، *  ـــام، مكتبــــــة مــــــدبولي، القـــ ـــاح إمـــ .                              ، ترجمــــــة إمــــــام عبــــــد الفتـــ

       .                         ، ترجمة إمام عبد الفتاح إمام، مكتبة مدبولي، القاهرة0، جأصول فلسفة الحق، (0005)،  -----------------* 

.                             ، ترجمــــة نــــاجي العــــونلي، المنظمـــة العربيــــة للترجمــــة، بيــــروتفينومينولوجيـــا الــــروح، (1117)، -----------------* 

، ترجمة إمام عبد الفتاح إمـام، تقـديم زكيـ نجيـب محمـود، دار الثقافـة، فلسفة هيغل، (0076)ولتر ستيس، * 

ـــاهرة ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ                                                                                                                                                                                            .               القـ

ـــاهرة، ترجمـــــــــــــة إمـــــــــــــام عبـــــــــــــد الفتـــــــــــــاح إمـــــــــــــام، مكتبـــــــــــــفلســـــــــــــفة الـــــــــــــروح، (ت.ب)، -------------*  ــ ــ ــ ــ ـــــدبولي، القــ ــ ــ ــ .                                               ة مــ

ـــــرم، *  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــف كــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ .                                                                                   ، دار المعـــــــــــــــــــــــــــــــــارف، القـــــــــــــــــــــــــــــــــاهرة 6، ط  تـــــــــــــــــــــــــــــــــاريخ الفســـــــــــــــــــــــــــــــــفة الحديثـــــــــــــــــــــــــــــــــة،  (0005)يوســـ

ـــــرة، ط ، هيغـــــــــــــــل والهيغليـــــــــــــــة، (0000)رينـــــــــــــــه ســـــــــــــــورو، *  ــ ــ ــ ــ ـــــيس العكــ ــ ــ ــ ــ ــــة أدونــ ــ ــ ــ ــ ـــروت0ترجمـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة، بيــ ــ ــ ــ ــ ــ .                                                         ، دار الطليعـ

.                                 ، دار الحداثــة، مصــر 0، ترجمــة إمــام عبــد الفتــاح إمــام، ط هيغــل والديمقراطيــة، (0001)ميشــال ميتيــاس، * 

مجلــة جامعــة تشــيرين للبحــوث والدراســات ، "الحــب عنــد هيجــل"، (1105)نــا، منــذر شــباني، هانيــا بهجــت مه* 

 (. 16)العدد ( 00)، المجلد (سلسلة آباداب والعلوم الإنسانية)العلمية 
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 العاطفة كقيمة أخلاقية اجتماعية عند ماكس شلر

The sympathy as a social moral value according to Max Schiller 

 khensalisaida@yahoo.frجامعة محمد لمين دباغين، سطيف، الجزائر، ، نصاليسعيدة خ. د

 الملخص

 الفيلسوف والعالم الألماني المعاصر، أحد أكبر الفلاسفة الذين اهتموا بالعاطفة Max Scheler يعدُّ ماكس شلر

لديــــه ليســــت مجــــرد  فالعاطفــــة. كعلاقــــة متينــــة تــــربط بــــين الأنــــا والآخــــر، وفــــق رؤيــــة فينومينولوجيــــة والتعــــاطف 

مســاهمة وجدانيـــة فـــي الألــم واللـــذة فقـــط ، بــل إنهـــا تقضـــ ي علــى الأنانيـــة والشـــرور التــي تتســـم بهـــا الأنــا، ومـــن هنـــا 

تفتح العاطفة حوارا بين العقل والوجدان معا، وهو تصور حـاول مـن خلالـه مـاكس شـلر إحيـاء تلـك الفلسـفات 

ي نظــرت للحــدس العــاطفي ككاشــف للقــيم الأخلاقيــة، وذلــك القديمــة علــى غــرار الأفلاطونيــة والأغســطينية، والتــ

تحمـــــل قيمتهـــــا فـــــي ذاتها،بعيــــدا عـــــن العوامـــــل الواقعيـــــة المفروضــــة، غايتهـــــا مشـــــاركة الآخـــــر ، أي أن   لأن العاطفــــة

ولهــذا يعـــود الفضــل لمـــاكس شــلر فـــي قـــراءة .العاطفــة بـــين الــذات والآخـــر تعــد قيمـــة أخلاقيــة جوهريـــة فــي الإنســـان

 .لروحية للفرد كوظيفة بنيوية داخل المجتمعمكانة القيم ا

  :المفتاحية الكلمات

 .العاطفة، القيمة الأخلاقية، الأنا، الآخر، العقل، الوجدان 

Abstract :  

Sympathy, moral value,the ego ,the other, the mind, the conscience. 

Max Scheler, the contemporary German philosopher and scientist, is one of the greatest 

philosophers who cared about Sympathy as a strong relationship between the ego and 

the other, according to a phenomenological vision. Emotion for him is not just an 

emotional contribution to pain and pleasure only, but rather it eliminates selfishness and 

the evils that characterize the ego. Hence, emotion opens a dialogue between reason and 

conscience together, a perception through which Max Schiller tried to revive those 

ancient philosophies such as Platonic and Augustinianism, which considered Emotional 

intuition as a revealer of moral values, because emotion carries its value in itself, away 

from the imposed real factors, its goal is the participation of the other, that is, the 

emotion between oneself and the other is an intrinsic moral value in man. For this 

reason, Max Schiller is credited with reading the status of spiritual values for the 

individual as a structural function within the community. 

key words : 

Sympathy, moral value,the ego ,the other, the mind, the conscience. 
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 المقدمة

دورا بارزا في مجـال نظريـة القيمـة مـن خـلال تطـوير مسـائلها وقضـاياها، بنـاءا علـى  لعب الطرح الفلسفي الألماني

تلــك المواقــف المتنوعــة المتجــاوزة للســياق الأخلاقــي إلــى ســياقات اجتماعيــة، ثقافيــة، سياســية، اقتصــادية، وحتــى 

انطلاقـــا ممـــا قدّمـــه الفيلســـوف الألمـــاني إيدمونـــد هوســـرل  إنســـانية شـــاملة لمختلـــف حـــالات الوجـــود ككـــل، وذلـــك

Edmund Husserl    عبر منهجه الفينومينولوجي، الذي كان له بالغ التـأثير سـواء فـي الفلسـفة الألمانيـة أو العالميـة

، حــــين نظـــر للعاطفــــة 140، كونـــه يتجـــه بــــالقيم نحـــو الموضــــوعية،وهو مـــا تــــأثر بـــه الفيلســــوف الألمـــاني مــــاكس شـــلر

للعلاقـة القائمـة بـين الأفـراد داخـل الحيـاة الاجتماعيـة، حيـث كانـت ركيزتـه فـي تلـك التـأملات هـي الركيــزة كمحـرك 

الفينومينولوجية التي تتخذ من القصدية غاية لتحليل الممارسة الأخلاقية للإنسان، وبهذا يزيح الستار عن كـل 

لتتوضح مع شلر تلك الجدلية الرابطة . قيةالاعتقادات التي تقلل من شأن حياة إنسانية بمنأى عن تجربة أخلا

بين الوجود والقيم، كضرورة لتطلعات الأنا في جميع مستوياتها الفرديـة والجماعيـة ، وكـذا الجماليـة والثقافيـة 

 .والاجتماعية

وإذا كانــت الــروح هــي جــوهر الإنســان ، فــإن شــلر لــم يتــوانى عــن ربــط هــذه الطاقــة بمختلــف التطلعــات القيميــة 

ماعة، ثم التسامي بهذه المعطيات نحو التجلي اللانهائي، لنبحر مع شلر في من خلال هذه الدراسـة فـي داخل الج

الوجـــود الأصـــيل، خاصـــة وأنـــه يجعـــل مـــن الحـــب ضـــربا مـــن ضـــروب التعـــاطف، إلـــى أن يتجلـــى أعظـــم حـــب، وهـــو 

الفلسـفة الأخلاقيــة  إنـه التــدرج التصـاعدي الـذي يأخـذنا مـن مسـتوى إلــى آخـر علـى صـعيد. المتمثـل فـي حـب الإلـه

والدينيــة والاجتماعيــة، تحيــل إلــى ضــرورة المشــاركة والتفاعــل، فــي ظــل تعــدد الــرؤى واخــتلاف المقاربــات النقديــة 

 .والفلسفية على صعيد الثقافة الأوربية داخل ألمانيا وخارجها

 :  هذه الدراسة على النحو التالي  إشكاليةوتتقدم 

 زعة الذاتية والموضوعية داخل الوجدان الإنساني؟ هل يمكن للعاطفة أن توازن بين الن

فها ماكس شلر في استنطاق البعد القيمي والاجتماعي للعاطفة ؟ 
ّ
 وماهي الآليات والسبل التي وظ

 كيف تنطلق العاطفة من الذات نحو الخارج ؟ : وبعبارة أخرى 

                                                           
، كان يهودي  المولد، غير ؟أنه في جمنازيوم ميونخ وقع 0017، ومات في فرانكفورت سنة 0070كس شلر في ميونيخ عام ولد ما 140

تحت تأثير الكاهن القائم بالتعليم الديني، فكانت نتيجة هذا التأثير تعميده  للكاثوليكية وهو في سن الرابعة عشر من العمر، وهو 

بدأ شلر بدراسة الآداب القديمة، ثم . الاتجاه الذي قاده للروحانية ، والذي سيترك أثره العارم  على مسيرته الفلسفية بوجه عام

انتقل إلى جامعة برلين لدراسة الفلسفة ثم جامعة هايدلبرغ، وهي المرحلة التي وقع فيها تحت تأثير علماء الاجتماع والفلاسفة 

غير أن البعد الحاسم في في فلسفة شلر يعود إلى اتصاله بالفينومينولوجيا عندما  .ومبف وكذلك سيملالكبار مثل دلتاي وست

 . أصبح أستاذا في جامعة ميونيخ، فقد تأثر بالمنهج القصدي الذي مكنه أيضا من الانتقال إلى فكر برنتانو
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يب عنــــه محطــــات هــــذه أي كيــــف تتحــــول مــــن  شــــعور داخلــــي فــــردي إلــــى شــــعور خــــارجي جمــــاعي ؟وهــــو مــــا ســــتج

 .الدراسة 

فـــتكمن مــن حيـــث تفســير العاطفـــة كمظهــر ســـيكولوجي بالدرجــة الأولـــى ،تفســيرا جديـــدا مـــع  أهميـــة الموضــوعأمــا 

مـــــاكس شـــــلر ، يتجـــــاوز مـــــن خلالـــــه المفهـــــوم الـــــذاتي إلـــــى المفهـــــوم الفعلـــــي ، بجعـــــل التعـــــاطف كعلاقـــــة تجمـــــع بـــــين 

ا تتميـــز فلســـفته الأخلاقيـــة بتحليـــل الشخصـــية الإنســـانية لهـــذ. الأشـــخاص وهـــو مـــا تدركـــه الأبحـــاث الســـيكولوجية

كفعاليــة اجتماعيــة تتفاعــل حســب المعطيــات الموجــودة، عبــر المشــاركة فــي هــذا العــالم لتكــون العلاقــة اســتمرارية 

 .وليست مبنية على التنافر والصراع

نـة العاطفـة والتعـاطف فـإن الغايـة الفكريـة مـن هـذه الدراسـة فهـي التعـرف  علـى مكاأهداف هذه الدراسـة أما 

في فلسفة الفيلسوف الألماني ماكس شلر ، وجوانب تحديـدها، خاصـة الجانـب الأخلاقـي والاجتمـاعي، إضـافة إلـى 

التعـرف علـى وجهـات النظـر المتباينـة فـي هـذا الموضـوع ، وظلـك مـن خـلال الوقـوف علـى بعـض المحـددات كـاـلآخر، 

ة إلـــــى بيـــــان  أن العاطفـــــة لهـــــا تطـــــور فكـــــري مـــــرتبط بـــــأخلاق كمـــــا تهـــــدف الدراســـــ... الـــــذات، الحـــــب، الإلـــــه وغيرهـــــا

الإنســــان داخــــل المجتمــــع، وليســــت حكــــرا علــــى التمــــثلات الســــيكولوجية فحســــب ، والأهــــم فــــي ذلــــك أن  حضــــور 

العاطفة مرتبط بالإنسان في تفاعله مع الآخرين، ليثبـت أن أقصـ ى مـا يطمـح إليـه لـيس هـو اللـذة مثلمـا شـاع فـي 

 .ية  القديمة وحتى الحديثة، بل القيم التي تحمل قيمتها في ذاتهابعض الفلسفات الأخلاق

 فلسفة القيم، رحلة البحث عن الإنسان-1

فـــي مطلـــع القـــرن الحـــالي كــاـن الاهتمـــام جليـــا بدراســـة الأحكـــام المعياريـــة،أو التقـــديرات المقابلـــة للأحكـــام الواقعيـــة، 

ل إرجــاع القيمــة نفســها إلــى تلــك الظــاهرة الذاتيــة والســبب فــي ذلــك يعــود إلــى أن النظريــات الفلســفية كانــت تحــاو 

النظريــــة النقديــــة التــــي ترجــــع فــــي أصــــولها إلــــى : أي التقــــدير، ممــــا نجــــم عنــــه تــــوزع هــــذه النظريــــات علــــى شــــاكلتين 

فلســفة كـاـنط والتــي تــرى أن القيمــة الموضــوعية للمعرفــة تــنجم مــن مطابقتهــا للشــروط الداخليــة ، أمــا النظريــة 

بمعنــــــى أن الطــــــابع النقــــــدي كـــــاـن فــــــي صــــــدارة المشــــــهد . 141لــــــى الميــــــول والرغبــــــات الإنســــــانيةالســـــيكولوجية فتركــــــز ع

الأكســـيولوجي الغربـــي، خاضـــة إذا تعلـــق الأمـــر بالفلاســـفة الألمـــان علـــى غـــرار نيتشـــه الـــذي كــاـن عنوانـــا للفلســـفات 

 .ميالمناوئة التي جاءت بعده ، حاملة شعاراته في الجانب السياس ي واللاهوتي والاجتماعي والقي

ولهذا كانت العلاقة بين الإنسان وعالمه  علاقة سابقة الإدراك، بمعنى أنه بمجرد أن يتموضع داخل تمظهرات  

هــــــذا العــــــالم، يمــــــزج بــــــين القيمــــــة والوجــــــود مــــــن حيــــــث التفاعــــــل بينهمــــــا، فيــــــؤثر ويتــــــأثر بشــــــعوره وخيالــــــه وذكائــــــه 

د أن الإنســان عبــارة عــن كيــان روحــي فــي ممــا يؤكــ.وعاطفتــه، مؤلفــا جملــة مــن القــوانين التــي تؤلــف وجــوده ككــل

                                                           
 06دار الكشاف للنشروالطباعة والتوزيع، ص اتجاهات الفلسفة المعاصرة، ترجمة محمود قاسم،منشورات : إميل برييه  141
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إنها مشكلة الإنسـان فـي كـل : " وهو ما جعل ماكس شلر يؤكد بقوله . جوهره، مختلفا كل الاختلاف عن الطبيعة

مـــن أنـــا ؟ ومـــاهي مكـــانتي بـــين أقرانـــي مـــن أعضـــاء العـــالم الآخـــرين؟ ومـــاهي غـــايتي ومصـــيري؟ إنهـــا مشـــكلات : عصـــر 

لـذلك يــرى شـلر أن القـول بـأن الإنســان  142"قيـة الأســاس، فينومينولوجيـة المظهـرقديمـة وحيـة وخالـدة، ميتافيزي

يطمح دائما إلى الحصول على اللذة هو قول خاطئ، فالحقيقة أن الإنسان لا يقصـد فـي حالتـه الأوليـة إلـى اللـذة 

يها اللذة هدفا، ولا يقصد إلى أية حالة وجدانية، إنما يقصد إلى القيم، بحيث أنه حتى في الحالات التي تصبح ف

وينــتج عــن هــذا أن القــيم لا تعتمــد فــي وجودهــا علــى الغايــات، . فـإن ذلــك يحــدث مــع نيــة أن تتحولاللــذة إلــى قيمــة

بينما تقوم القيم بالفعل في أهـداف التحركاـت الإنسـانية، بـل إن القـيم هـي أسـاس الأهـداف وبالتـالي فإنهـا تصـير 

يـز اللـذة والألـم  لا يتماشـ ى  والنظـرة القيميـة لعلاقـة الانسـان ذلـك أن حصـر القيمـة فـي ح.  143غايات على الدقـة

 .مع ذاته أو غيره

وقد كانت هذه النظرة القيمية للإنسان منشرة في التأملات اليونانية وكذلك الوسيطية، فكانت تأملاتهم تنشد 

ــلة ، مـــن هــــؤلاء يصُـــبّون عُصــــارة أفكـــارهم  فــــي كتـــاب يهـــدف إلــــى بنـــاء مدينـــة فا" مدينـــة فاضـــلة ، ممــــا جعلهـــم  ضــ

والحـــال أن كـــل اســـتحداث لمفهـــوم الحيـــاة . 144"أفلاطـــون والقـــديس أوغســـطين  والفـــارابي وكــاـمبنيلا وتومـــاس مـــور 

الإنســـانية بكـــل حمولتهـــا السياســـية والاجتماعيـــة والثقافيـــة والدينيـــة مـــا هـــي إلا مســـاهمة تغتنـــي كـــل فعـــل قيمـــي، 

س الارتبــاط الحــي بــين المعنــى والحقيقــة، تماشــيا مــع حركــة تجــاوزا لتلــك المفــاهيم الثابتــة والمغلقــة، لتظهــر هــواج

 .النظريات المتعاقبة في انشغالها أكثر بالجانب السياس ي على حساب المجالات الأخرى 

وبهـــذا المنحـــى تكـــون الدراســـات فـــي مجـــال القيمـــة هـــي دراســـات مثاليـــة روحيـــة بشـــكل خـــاص، ومـــن جهـــة أخـــرى لا 

بخالقه ، وهو ما تصورته الفلسفة الأوغسطينية التي كان ماكس شلر  هوتية عقائدية تبحث في علاقة الانسان

متــأثرا بهــا، خاصــة وأنــه تحــول مــن اليهوديــة إل الكاثوليكيــة ، ذلــك البعــد الــديني الــذي لامــس تأملاتــه الفلســفية 

كتـــاب وعنـــدما عُـــيّن أســـتاذا للكاثوليكيـــة فقـــد بينـــت فلســـفته فـــي القـــيم هـــذا الاتجـــاه، وهـــو مـــا يمثلـــه ." فيمـــا بعـــد

الشـــكلية فـــي الأخـــلاق وأخـــلاق القـــيم الماديـــة، وهـــي عبـــارة عـــن  مـــذهب شخصـــاني يـــرى فـــي التلاقـــي مـــع الشخصــــية 

وفي المشاركة في الحب الله اللامتناهي، إنجازا أخيرا وضـروريا للشـخص الإنسـاني الـذي يتعـين . الحية التي هي الله

ـــــفها عليـــــــــه أن يكتشـــــــــف نفســـــــــه بصـــــــــفته صـــــــــورة الله وفلســـــــــفة الفعـــــــــل الـــــــــدين ــ ـــا بوصــ ــ ــ ـــــا لهــ ــ ـــــتجد عرضــ ــ ـــــذه ســ ــ ي هــ

ومـــن جهــــة ثانيــــة، يبــــدو مــــاكس شــــلر مثــــل مواطنــــه  145"فينومينولوجيـــا الــــدين ، فــــي كتابــــه عــــن الأزلــــي فــــي الإنســــان

فريـــــديريك نيتشـــــه فيلســـــوف القـــــيم، وهـــــو الفيلســـــوف الـــــذي يتميـــــز بمحاولـــــة الكشـــــف عـــــن التصـــــورات القيميـــــة 

قيمــة فقـــد ذهـــب الـــبعض إلــى تســـميته بنيتشـــه الكـــاثوليكي، وطبيعتهــا، وبـــالنظر إلـــى هــذا التقـــارب بـــين فيلســـوفي ال

                                                           
142

 71، مفهوم الروح عند ماكس شلر، دار النهضة العربية، القاهرة، ص7991ظريف حسين،  
143

 791، الفلسفة المعاصرة في أوربا، ترجمة عزت قرني، المجلس اوطني للفنون والثقافة والآداب، الكويت، ص7991بوشنسكي،  
 01، دار الكتاب العربي، القاهرة، ص 0ية أفلاطون كما تصورها فيلسوف الفلاسفة، ط، جمهور 1101أحمد المنياوي، 144
 057، دار الطليعة، لبنان، ص0،معجم الفلاسفة، ط0007جورج طرابيش ي، 145
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لكــــن شــــلر يبقــــى بعيـــــدا فــــي المضــــمون الجــــوهري لفلســـــفته عــــن نيتشــــه، ذلــــك أنـــــه طــــوّر داخــــل الــــروح المســـــيحية 

الأوغسطينية نظرية وجدانية ترى في القيم وجودا وجدانيا قبليا تلامسه الروح قبل العقـل، ناهيـك عـن العـالم 

نــه رهــن للعلاقــة القبليــة للقــيم التــي تربطــه بعــالم مــن الماهيــات القبليــة المطلقــة، وهــي هــذه الــواقعي الــذي يبــدو أ

 . 146القيم

وهكذا لا يمكن بأي حال من الأحوال فصل الوجود عن القيم، كون هذه الأخيرة هي المحرك الأول في بناء عالم 

الواقــع لأنهــا قائمــة علــى الوجــود، وتفســر قبلــي يتميــز بالوجدانيــة والانفعاليــة ، التــي تســبق كــل تجربــة، تنــزع نحــو 

وهو ما يفسره مفهوم العاطفـة كغايـة جمعيـة وليسـت فرديـة، وهـو مـا سـنراه فـي . الوجود عن طريق الوجود ذاته

 . عمق المفهوم، خاصة عند شلر

  التعاطف/ في مفهوم العاطفة-2

بالجانـب الوجـداني للإنسـان، لكنـه فـي قد يتخذ مفهوم العاطفة مفهوما سيكولوجيا منذ الوهلـة الأولـى لارتباطـه 

الفلســفة الأخلاقيـــة يتخــذ طابعـــا روحيــا ، يســـمو بالإنســان إلـــى مراتـــب تــراهن علـــى مــا هـــو أبعــد وأشـــمل، إن هـــذا 

المفهــــوم الفلســــفي يحقــــق الوجــــود الأنســــاني الكــــوني الــــذي يتحــــول فيــــه البعيــــد إلــــى قريــــب، لأن النظــــرة للآخــــر هــــي 

 . ز فيها المرء حيزه الضيق وأنانيته المفرطةفضيلة أخلاقية وقيمة مثلى يتجاو 

والــــذي هــــو عبــــارة عــــن حــــوار بــــين رجــــل داعيــــة للفلســــفة الوضــــعية، وامــــرأة  0061" مــــواعظ وضــــعية" وفــــي كتابــــه 

تبحــــث عــــن حقــــائق المجتمــــع فــــي صــــورته المتماســــكة، يطــــور أوغســــت كونــــت فكــــرة الإنســــانية باعتبارهــــا مقدســــا 

وحـــــدها دوافـــــع التعـــــاطف الإنســـــانية تصـــــنع :" أفـــــراده حيـــــث يقـــــول فيـــــه جديـــــدا، يُبنـــــى داخـــــل المجتمـــــع بمجمـــــوع 

الإنطلاقــة الحقيقيــة الثابتـــة لحيــاة مــن أجـــل الغيــر ، حيــاة يجـــد فيهــا كــل واحـــد مــن أفــراد المجتمـــع مســاعدة مـــن 

بمعنـــى أن 147"طــرف الآخـــرين، لكــن مقابـــل هــذه المســـاعدة يقـــوم هــؤلاء بكـــبح ميــولات الفـــرد الشخصــية والأنانيـــة

باعتبارهـــا نكرانـــا للـــذات وتضـــحية مـــن أجـــل الغيـــر، هـــي الكفيلـــة بتثبيـــت مشـــاعر التعـــاطف والمحبـــة بـــين الغيريـــة 

 .الناس، فتجد الإنسانية غايتها الكبرى في نشر قيم العقل والعلم والتضامن والاستقرار في العالم

قــول الشـ يء نفســه ، فــي الكلمـة ت. وممـا جــاء فـي تعريــف التعـاطف والعاطفــة  هـو أن نشــعر معًــا أو بـنفس الطريقــة

: التعـــاطف محايـــد بشـــكل عـــاطفي. لكـــن هـــذا لا يجعـــل بالفرنســـية مـــرادفين. اليونانيـــة ، مثـــل الرأفـــة فـــي اللاتينيـــة

في حين أن التعاطف ، بالفرنسية ، يقـال فقـط عـن التـأثيرات . يمكن للمرء أن يتعاطف في الفرح كما في الحزن 

هــــذا مــــا يجعــــل . ســــوء حظهــــم ، ولــــيس مــــع فــــرحتهم أو ســــعادتهم نحــــن نتعــــاطف مــــع معانــــاة الآخــــرين أو : الســــلبية

                                                           
 000، القيمة الأخلاقية، الشركة العربية للصحافة والطباعة والنشر، سوريا، ص0056عادل العوا،  146
147

 119وضعية، الحوار التاسع، غارنيي،ص، مواعظ (ت.د)أوغست كونت، 
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مـن يريـد أن يشـارك الأشـرار فــرحهم أو متعـة الجـلاد؟ كـل معانـاة تســتحق . التعـاطف أكثـر تعاطفًـا وإمتاعًـا وإبهامًــا

 .148ليس كل الفرح يستحق التعاطف. الرحمة

و ظــاهرة ســيكولوجية تقــوم هــ Sympathyومــن جهتــه يشــير جميــل صــليبا فــي معجمــه إلــى أن مصــطلح التعــاطف 

علــــى مشــــاركة الآخــــرين فيمــــا يشــــعرون ، ولــــه صــــورة ابتدائيــــة تتمثــــل فــــي التعــــاطف الجســــدي، الــــذي يقــــوم علــــى  

انتقال الحركات والأفعال من شخص إلى آخر بالتقليد العفوي أو العدوى، كما قد يطلق على تجاذب شخصين 

 .149في الميول والعواطف ، أيشعور الشخص بما يشعر به الآخر، بمعنى الاشتراك

وجاء في معجم لالاند الفرنس ي أن المصطلح يشير إلى ظاهرة يتم بمقتضاها اإعادة إنتاج شخص ما  لجملة من 

عند الإنسان الضحك أو التثاؤب بالتقليد، و المش ي بالخطواة ، و تكرار . التغيرات بفعل التأثير  من شخص آخر

أمـا التعـاطف بـالمعنى السـيكولوجي فهـو  خلـق اسـتعدادات .طف جسديهي حالات لتعا...حركات مهرج ننظر إليه

وقـــد يشـــير . وجدانيـــة متشـــابهة لفـــردين أو عـــدة أفـــراد، مثـــل قولنـــا أن الفـــزع والفـــرح والأســـ ى هـــي حـــالات تواصـــلية

 . 150التعاطف إلى تواصل داخلي لشخصين لا يتعلقان بتأثيرات خارجية، بل بنوع من المشاركة المباشرة

جلى العاطفة كفعل من أفعال المشاركة، إنها تجربة ثنائية ، أو أكثر تنتمي إلى الحياة ، تتجاوز البعد من هنا  تت

 .السيكولوجي إلى المناحي الواقعية عبر الانسجام الأخلاقي الرافض للأنانية، وتروم التوازن بين الذات والآخر

 طبيعة العاطفة عند ماكس شلر-0

بعا اجتماعيا قيما ، يقوم أساسـا علـى المشـاركة بـين الأنـا والآخـر، لـذلك كاـن تتخذ العاطفة عند ماكس شلر طا

لـــذلك كانـــت . ممـــن يُصـــنفون ضـــمن دائـــرة علمـــاء الاجتمـــاع الألمـــان، مثلمـــا كانـــت عليـــه مدرســـة فرانكفـــورت أيضـــا

الشـــكل  مســـاهمته كبيـــرة  فـــي رســـم وتقـــويم تلـــك العلاقـــة المظطربـــة  بـــين الـــذات والآخـــر المقابـــل لهـــا ، ونقلهـــا مـــن

السـلبي إلـى النظـرة الإيجابيـة ، وهــو مـا جعلـه يتخـذ مــن العاطفـة أو التعـاطف أساسـا متينــا فـي قيـام العلاقـة بــين 

إننـــا نستكشـــف : " قـــائلا " طبيعـــة التعـــاطف"الأفـــراد داخـــل المنظومـــة الاجتماعيـــة، ممـــا جعلـــه يســـتطرد فـــي كتابـــه 

اعيــة لشــعور الــزملاء ، والشــعور بالهويــة ، والحــب طبيعــة التعــاطف ، علــى مســتويات مختلفــة ، المشــاعر الاجتم

 151"والكراهية ، وتتبع علاقتهم ببعضهم البعض والقيم التي يرتبطون بها

ومن جانب آخر، ينظر شلر للعاطفة على أنها حركة يصل فيها  الموجود الفردي ، وهو الإنسان حامل القيم إلـى 

أن شأن الحب  الشامل هـو كشـأن النحّـات الـذي يسـتطيع  ذلك.  أعلى القيم الممكنة له، حسب قدراته المتاحة

                                                           
148André  Comte-Sponville ,2013,  Dictionnaire philosophique, Quadrige,PUF,Paris,p 1217 

149
 191ص ،المعجم الفلسفي، دار الكتاب اللبناني، بيروت،7991جميل صليبا،  

150
 André Lalande ,2010,Vocabulaire technique et critique de la philosophie,3éd,Quadrige,France,p1084 

151Max Scheler,2007,The nature of sympathy,Taylor and Fransis,USA,p12  
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، وذلـك بعيـدا عـن كـل معرفـة تجريبيـة 152بحركة بسيطة وفعل واحد أن يُدرك بالرؤية خطوط ماهية الشـخص

نظــر إلـى العواطــف ، مؤمنًـا أنهـا قــادرة ، فـي صــفتها الخاصـة ، علــى الكشـف عــن وقـد  .153تحجـب ماهيـة الشــخص

ـــن حيـــــث المبــــدأطبيعــــة الأشـــــياء ، وخاصــــة القـــــي ـــا إليهـــــا مـ ـــي يـــــتم توجيههـ لـــــذلك عُــــدّت تـــــأملات شــــلر حـــــول  154.م التـ

العاطفـــة والحـــب مـــن أكبـــر الثـــورات الفلســـفية فـــي الحضـــارة الغربيـــة، بأبعادهـــا الأكســـيولوجية والسوســـيولوجية 

 .المتأصلة في البعد الإنساني التشاركي

جادلوا بأن المشاعر المتعاطفة تنبع من مشاعر  ينتقد شيلر الكتاب الآخرين ، من آدم سميث إلى فرويد ، الذين

يســتعرض تقييمــات الحــب والتعــاطف الحاليــة فــي فتــرات تاريخيــة مختلفــة وفــي بيئــات . أو غرائــز المصــلحة الذاتيــة

 .155اجتماعية ودينية مختلفة ، ويختتم بتوضيح نظرية شعور الزملاء كمصدر أساس ي لمعرفتنا ببعضنا البعض

لكانطيــة حــول إمكانيــة التحليــل القبلــي، بــل حــول طبيعــة مثــل ذلــك التحليــل، وحــول ولــم يكــن خــلاف شــلر مــع ا

لـحُّ عليـه فـي مقابـل كاـنط هـو القبليـة فـي : " عجز كانط الواضح عن فهم دور العواطف، حيث  كتب شـلر 
ُ
إن مـا ن

لتمييــز الــذي العواطــف، وكــل مــا نرجــوه هــو وجــوب إيجــاد تمييــز واضــح بــين المــنهج القبلــي والنعــة العقليــة، ذلــك ا

وضع حتى الآن وضعا يعتريه كثيـر مـن زيـف لا سـبيل إلـى حسـمه، فلـيس ضـروريا  علـى الإطـلاق، مـن أجـل التمييـز 

بــين أخــلاق عاطفيــة وأخــلاق عقليــة أن تكــون الأولــى عمليــة أو براغماتيــة بمعنــى محاولــة تحديــد قــيم خلقيــة علــى 

كلهـا وغيرهــا ذات ... يل والاشــمئزاز والحـب والكراهيــةإن أفعـال الشــعور والتفضـ. أسـاس مــن الملاحظـة والاســتقراء

مضـــمون قبلـــي، وتصـــل إلـــى حـــد القـــول إنهـــا مســـتقلة كمضـــمونات عـــن كـــل تجربـــة اســـتقرائية تمامـــا مثـــل قـــوانين 

   156"الفكر الخالصة

د علــى ويبــين شــلر أن النزعــة  أن النزعــة الغيريــة والأشــكال المشــابهة لهــا فــي العقلانيــة الغربيــة الحديثــة إنمــا تعتمــ

أساس هو الغل أو الضغينة ، وبالتالي فإنها تعتمد على الكراهية للقيم العليا، وللإله في  نهاية الأمر، حيث يـرى 

ـد المثـل العليـا الإنسـانية للمسـاواة بـين البشـر، وهـذه المثـل 
ّ
أن الشعور بالحسد إزاء أصـحاب القـيم العليـا قـد ول

لكراهيــة الحقةعنــد شــلر هــو دائمــا حــب لشــخص، ولــيس حبــا فالحــب الحــق وا. عنــده هــي فــي جوهرهــا نفــي الحــب
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مفهوم الشخص أبعادا في الفلسفات المختلفة، وارتبط بالحرية كقيمة إنسانية ، كما ارتبط بالشخصانية التي كانت عنوانا  لقد أخذ 

ية تشيرإلى أن الإنسان أو الكائن لا يتخذ قيمته إلا في الوقت الذي يدخل في عالم مشخصن، حرية أن الشخصنة عمل" لكتاب، مما جاء فيه 

وهذا يستلزم أن تكون هذه .الإنسان هي حرية شخص، وحرية هذا الشخص بالذات وكما هو مركب وموجود في ذاته وفي العالم وأمام القيم

إلا أن . بمعنى أن الشخص حرية مشروطة بالوضع الواقعي للإنسان" طاق حدوده الحرية ملازمة إجمالا لوضعنا الواقعي ومحصورة في ن

   17، الشخصانية، المنشورات الجامعية الفرنسية، ص 7991إيمانويل مونيي، : أنظر. هذا الوضع المشروط لا يعني الخضوع للضرورة
طني للفنون والثقافة والآداب، الكويت، ، الفلسفة المعاصرة في أوربا، ترجمة عزت قرني، المجلس او 0001بوشنسكي،  153
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155 Ibid,p10 
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إن الحـــب . لقيمـــة مـــن حيـــث هـــي قيمـــة، ويصـــل شـــلر إلـــى حـــد القـــول أنـــه لا يمكـــن لشـــخص أن يحـــب الخيـــر ذاتـــه 

 157يتجه إلى شخص باعتباره حقيقة واقعة ومن خلال قيمة الشخص

قليـــة كالاســـتنباط أو الاســـتدلال أو إن شــلر يؤكـــد علـــى أن التعــاطف ظـــاهرة نفســـية لا يمكــن ردهـــا إلـــى عمليــات ع

البرهـــان العقلـــي، بـــل لا بـــد مـــن اعتبارهـــا فعـــلا أوليـــا بـــدائيا مـــن أفعـــال الوجـــدان أو العاطفـــة، فالحيـــاة العاطفيـــة 

والإدراك الوجــداني لا يمكـــن ردهـــا  إلـــى العقـــل لمــا لهـــا مـــن طبيعـــة قصـــدية، فــالقيم تتكشـــف مـــن خـــلال الحـــدس 

معنـــى ذلـــك أن التعـــاطف لا يقـــوم علـــى أســـس عقليـــة، بـــل يعتمـــد علـــى  .العـــاطفي ولـــيس مـــن خـــلال حـــدس عقلـــي

الحـــــدس الوجـــــداني كوســـــيلة لإدراكـــــه، وكـــــذلك يعتبـــــر شـــــلر القـــــيم الأخلاقيـــــة تخضـــــع  للحـــــدس الوجـــــداني ولـــــيس 

فالتعـاطف إنمـا هـو قــدرة .158العقـل، والحـدس الوجـداني هـو رؤيـة مباشـرة تحـدث بنـور إلهـي أو بلمعـة مـن الـوعي

نا، تعنـي التجـاوب مـع حـالات الآخـرين الوجدانيـة، بحيـث يستشـعر الفـرد سـرورهم، دون أن نفسـية موجـودة لـدي

نصــــــبح نحـــــــن أنفســــــنا مســـــــرورين ونستشــــــعر الألـــــــم دون أن نصـــــــبح نحــــــن أنفســـــــنا متــــــألمين، فالتعـــــــاطف يفتـــــــرض 

الانفصــال بــين الــذوات، وتظــل محتفظــة بتلــك المســافة أو ذلــك البعــد الــذي يفصــل بــين الشخصــيات، فتعــاطفي 

الآخــرين لا يعنــي أن ســرورهم قــد أصــبح ســروري، أو أن ألمهــم أصــبح ألمــي، فلــيس فــي التعــاطف الحقيقــي أي  مــع

 .159تقمص وجداني أو اندماج عاطفي

علـــى حـــين أن التعـــاطف يتلـــزم قصـــدا وجـــدانيا، أو اتجاهـــا عاطفيـــا إزاء آلام الآخـــرين أو مســـراتهم، نجـــد أن هـــذه 

الحالات الوجداني، دون أن تكون هنـاك أيـة معرفـة متعلقـة بمسـرات العدوى الوجدانية، إنما تتحقق في مجال 

حيـث مـا نطلـق عليـه اسـم العواطـف الجماعيـة إنمـا هـو . الآخرين أو آلامهم لدى الأشخاص الذين يتعرضون لها

فـــي الكثيـــر مـــن الأحيـــان مجـــرد انتشـــار لـــبعض الحـــالات الوجدانيـــة، عـــن طريـــق مثـــل هـــذه العـــدوى خصوصـــا وأن 

في وسط اجتماعي مشـترك كثيـرا مـا يكـون هـو الكفيـل بإشـاعة روح التجـاوب بيـنهم، وتيسـير انتشـار  تجمع الأفراد

 160بعض التأثرات الوجدانية المشتركة فيما بينهم

 فينومينوجيا العاطفة عند ماكس شلر-4

در إن شــهرة  مــاكس شــلر كفينومونولــوجي ، بمعنــى انتمائــه للتيــار الهوســرلي، قــد تجلــت بصــورة أوضــح عنمــا أصــ

ــــه  ــ ــ ــــاطف"كتابــ ــ ــ ـــكال التعــ ــ ــ ــ ــــة وأشـ ــ ــ ، حتــــــــــى أن معظــــــــــم الدراســــــــــات تعتبــــــــــره الوريــــــــــث الشــــــــــرعي للظواهريــــــــــة أو "طبيعــ

الفينومينولوجيـــا، نظـــرا لأنـــه لـــم يخـــرج عـــن الإطـــار العـــام الـــذي رســـمه هوســـرل، والحـــديث هنـــا ســـوف يكـــون عـــن 

يـــق القصـــد ، يحكـــم القصـــدية الهوســـرلية التـــي اســـتند عليهـــا شـــلر فـــي  توجيـــه العاطفـــة نحـــو موضـــوعها، فعـــن طر 

هنـاك نمـوذج مـن نمـاذج الحكــم :" الفينومينولـوجي علـى الأشـياء حكمـا صــادقا، حيـث يؤكـد هوسـرل ذلـك بقولــه 
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 17شلر، مجلة كلية الآداب، بني سويف، القاهرة، ص ، فلسفة القيم عند ماكس 1313وفاء عبد الحليم محمود، سبتمبر  
159

 17المرجع نفسه، ص 
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القصدي، وهو حكم خاص إلى حد بعيد، ونحو آخر من جعل الش يء حاضرا أمـام مشـاعرنا، وهـذه هـي البداهـة 

ــــى ذلـــــك الصـــــراع بمعنـــــى أن الغايـــــة مـــــن القصـــــدية التـــــي وضـــــع هوســـــرل معالم 161"والوضـــــوح ــــي  القضـــــاء علـ هـــــا ، هـ

الفلســـفي بـــين النظريـــة المثاليـــة مـــن جهـــة والنظريـــة الماديـــة مـــن جهـــة أخـــرى، فكـــان موقفـــه وســـطيا، يـــروم قصـــد 

 .الذات نحو موضوعها فهما مباشرا

لقــــد تجــــاوز شــــلر بالتحليــــل الفينومينولــــوجي  إلــــى الأفعــــال العقليــــة، لتمثــــل المجــــال الأرحــــب للاعقلــــي، ومــــن جهــــة 

ى، إذا كان هوسرل قد أسـس بحوثـه علـى فكـرة الأنـا كقطـب متعـالي داخـل العـالم، فـإن شـلر يؤسـس بحوثـه أخر 

وهــذا . علــى أســاس فكــرة الشــخص بوصــفه مركــزا  للأفعــال الإراديــة والعاطفيــة، ولــيس الأفعــال العقليــة فحســب

بعــد هوســرل كعضــو  لــذلك نجــد مــاكس شــيلر يحتــل المرتبــة الثانيــة   162هــو جــوهر الاخــتلاف بــين هوســرل وشــلر

حيـث يكمـن عملـه فـي الغالـب فـي مجـالات الأخـلاق والسياسـة وعلـم الاجتمـاع . قيادي في مدرسـة الظـواهر الألمانيـة

 .والدين، وعبردراسة منهجية للعواطف التي تعتمد إلى حد كبير على الرؤى الظاهراتية لشلر

أن نأخــذ بعــين الاعتبـار أن هــذا الآخــر لــيس  إن فكـرة الآخــر ، الأنــت، هـي  جــزء مكمــل للـوعي  عــن أنفســنا، ويجـب

مجد موضوع، بل موجود مشابه لنا، يماثلنا، وإذا أردنا أن نكتشف الآخر على مستوانا نحن فيجب التركيز على 

تحليــــــل الأفعــــــال الباطنيــــــة، كتلـــــــك الموجــــــودة فــــــي علاقاتنــــــا  الفعليـــــــة أو الواقعيــــــة بــــــالآخرين، فينبلــــــي أن نتنـــــــاول 

ـــل العواطـــــف الا  جتماعيـــــة التـــــي تكشـــــف مباشـــــرة عـــــن حضـــــور الكائنـــــات المماثلـــــة لنـــــا كالحـــــب والتعـــــاطف بالتحليــ

والحيـــاء والحقـــد  والنـــدم والتوبـــة، وبـــذلك تعـــود العلاقـــة بـــين  الـــذات والموضـــوع أو بـــين الأنـــا والعـــالم الآخـــر علـــى 

م بنفيهمــا أســاس حقيقــي صــحيح بعــد الاعتــراف بالمســتويين التجريبــي والســيكولوجي، الــذين كـاـن هوســرل قــد حكــ

خـــارج الحـــدود، قـــد أعادهمـــا شـــلر والوجوديـــون مـــرة أخـــرى إلـــى الـــوطن الأم معتـــرفين بقـــدرتهما علـــى دعـــم الوجـــود 

 163والتعبير عن ثرائه ومتلائه

وعليــه، فــإن مــن ثمــار تشــبع شــلر بمنحــى هوســرل الظــواهري دراســته للعلاقــة بــين الأشــخاص ، حيــث اهتــدى إلــى 

فالتعاطف بالمعنى الصحيح هو الفعـل الـذي يسـهم " تلك العلاقة وتقويها، رابطة العاطفة كرابطة متينة تحكم 

بــه شـــخص بفــرح شـــخص آخـــر أو بحزنــه مـــن غيـــر أن يتوحــد معـــه، والحــب كالتعـــاطف  يتجـــه بالدرجــة الأولـــى إلـــى 

لكن شلر يـربط الحـب 164"الشخص، ويحافظ  على فردية كل إنسان من الذين  يجمعهم ويربطهم ويؤلف بينهم

وهـو مـا  يوضـح  الانفتـاح  علـى الـذات  فـي كـل . يجابية في المحبوب، أي الوصول إلى أعلى أشكال الحـببالقيم الإ 

فــإن مــا يتجلــى عــن الإنســان . لحظــة، ضــمن تجربــة عينيــة لفعــل التجلــي الخــاص، وتعــد بمثابــة مكــان لكــل تفــتح

                                                           

ة ، تأملات ديكارتية، أو المدخل إلى الفينومينولوجيا، ترجمة تيسير شيخ الأرض، دار بيروت للطباع0060إيدموند هوسرل،  161

 51 صوالنشر، لبنان، 
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 61، ص ، مفهوم الروح عند ماكس شلر0007ظريف حسين،  
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 11المرجع نفسه، ص 
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 791عادل العوا، القيمة الأخلاقية، ص 
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الإنسـان كشــخص فــي  والوجـود الــذي يجـد نفســه مـن بــين مدارجــه، يظهـر فــي صـيغ وأشــكال للتجربــة التـي تؤســس

ومـن هنـا فـإن هـذا يقـود إلـى الجـزم بأنـه لا يمكـن حصـر علاقـة الأنـا مـع الغيـر فـي علاقـة شـيئية تـتم .165هذا الكـون 

بين موضوع وذات،إذ يحاول كل طرف  السيطرة على الآخر  والانتثار عليه، فالغير أو الآخر هو ذات إنسـانية لهـا 

ذات تشــبه الأنــا وتختلــف عنــه، ليكــون الحــل الهــذه المفارقــة هــو تمثــل  بمعنــى أنهــا. تجربتهــا الخاصــة داخــل العــالم

بمعنـى . تجربة الغير بواسطة إدراك غير مباشر، يتجـاوز المعطـى الحـي ويـذهب إلـى مـاهو خفـي وقبلـي فـي كـل تجربـة

 .أن أساس معرفة الغير هو التعاطف والمشاركة

 خاتــــــــــــــــــــــــــــــمـة 

ن هـذه الدراسـة هـو العمـل علـى التعريـف بالخصـائص المفهوميـة لموضـوع العاطفـة عنـد شــلر لقـد كاـن الغـرض مـ

في فلسفته القيمية والاجتماعية، ممـا اقتضـ ى العبـور علـى الجسـور التـي اسـتخدمها شـلر لتـوخي العناصـر الملمـة 

ية صلبة ، تجعـل مـن خاصة وأن رؤيته الفلسفية للقيم تنشد العودة إلى الدين كمرجع.بالموضوع، وإثراء المعنى

القيمــة التــزام وواجــب لا منــاص منــه، مثلمــا حــدث فــي التجربــة الأوغســطينية، التــي يبــدو تــأثره بهــا، انطلاقــا مـــن 

وبهــذا نكــون . قــراءة مســتجدة لــلإرث الفينومينولــوجي الألمــاني، دون تقلــيص للمــد الاجتمــاعي ضــمن فعــل المشــاركة

كــل هــذه الروافــد . أخلاقيــا وعقائــديا، وكــذلك سوســيولوجيا أمــام فكــر موســوعي ، لخصــته قريحــة شــلر فلســفيا،

 .قد ساهمت في صقل مفهوم العاطفة وتحيينه من وجهة نظر قيمية

وقد أفضت هذه الدراسة المتعلقة بالعاطفة كقيمة أخلاقية اجتماعية عند ماكس شلر، وهذا من خـلال تتبـع 

 :  مراحل تطور المفهوم إلى النتائج التالية 

الأخلاقية  عند شلر تقوم أساسا على تحليل وظيفي للشخصية الإنسانية، فالحب الحقيقي  إن الفلسفة -

حســـبه هـــو حـــب الشـــخص ، أمـــا أعظـــم حـــب فهـــو حـــب الإلـــه، فهـــو غايـــة الحـــب ومركـــزه الأعلـــى، فـــالظهور 

 .يحتوي على كل الممكنات التي تظهر دون تحديد مسبق

كيــــزة الفينومينولوجيـــة، لأنهــــا فتحـــت لــــه تأمــــل لا يمكـــن عــــزل تصـــورات شــــلر عـــن العاطفــــة بمعــــزل عـــن الر  -

الـــذات فـــي انفتاحهـــا علـــى موضـــوعها، أي معانـــاة الظـــواهر ووصـــفها فـــي أفعـــال الـــوعي والشـــعور، وهـــي خطـــوة  

 .تتجه صوب الحدس والإيضاح، تتحول الأشياء من خلالها إلى ظواهر واعية

فهــــو . وجـــود الغيـــر ضــــروري لوجـــود الأنـــابمـــا أن العلاقـــة بــــين الـــذات والآخـــر يحكمهــــا مبـــدأ المشـــاركة ، فــــإن  -

ذلــك أن معرفــة الــذات تمــر . شــرط قيــام الوجــود البشــري، فالأنــا أو الشــخص يتشــكل داخــل هــذه العلاقــة

 .عبر معرفة الغير ، والعاطفة  والمشاركة وسيط بينهما
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إن تقسيم شلر للشخص إلى منعزل وجمعي يؤكد حقيقة مزدوجة تـنص علـى أن الشـخص يحمـل صـفات  -

ة مقابلــة للغيــر، وفــي نفــس الوقــت يحمــل حقيقــة فعليــة لا تفصــله عــن الجماعــة ، ممــا يؤكــد حمولــة فرديــ

 .مفهوم الشخصية لدى شلر

إن ماهية الأنسان عند شلر ليست في اعتباره الكائن العاقل المفكر، ولكنهـا تكمـن فـي اعتبـاره ذلـك الكـائن  -

إضافة إلى انفعالاته ومواقفه الأخلاقية السلبية المنفعل بالآخر المتجاوب معه، المتعاطف معه،المحب له، 

مـع الآخـر، وبهــذا تحتـل العاطفــة موقعـا ســابقا لكـل تحضـير، كونهــا تـدخل فــي صـميم الــروح الإنسـانية وهــو 

 .ما وضحه في كتبه ذات الطابع الفينومينولوجي

يـــة ، لـــدى الشـــخص يعتبـــر شـــلر المشـــاركة الوجدانيـــة بمثابـــة وظيفـــة ولكنهـــا لا تنطـــوي علـــى أيـــة حالـــة وجدان -

الذي يستشعر التعاطف، ذلك أن جوهر التعاطف الحقيقي إنما هو المقدرة النفسـية الموجـودة لـديناعلى 

وهــــذا لا يعنــــي بالضـــرورة أن يكــــون المــــرء قــــد عــــانى فيمــــا ســــبق كــــل .تجـــاوب مــــع حــــالات الآخــــرين الوجدانيــــة

 .عهاحالات الآخرين الوجدانية، حتى يستطيع ان يشارك فيها أو يتعاطف م

 قائمة المراجع

ــــه  اتجاهــــــات الفلســــــفة المعاصــــــرة، ترجمــــــة محمــــــود قاسم،منشــــــورات دار الكشــــــاف للنشــــــروالطباعة : إميــــــل برييــ

 والتوزيع 

، تــــأملات ديكارتيـــــة، أو المـــــدخل إلــــى الفينومينولوجيـــــا، ترجمــــة تيســـــير شـــــيخ الأرض، دار 0060إيدمونــــد هوســـــرل، 

 بيروت للطباعة والنشر، لبنان

 ، دار الكتاب العربي، القاهرة 0، جمهورية أفلاطون كما تصورها فيلسوف الفلاسفة، ط1101أحمد المنياوي،

 ، مواعظ وضعية، الحوار التاسع، غارنيي(ت.د)أوغست كونت،

 ، الشخصانية، المنشورات الجامعية الفرنسية0006إيمانويل مونيي، 

جلــس اوطنــي للفنــون والثقافــة والآداب، ، الفلســفة المعاصــرة فــي أوربــا، ترجمــة عــزت قرنــي، الم0001بوشنســكي، 
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، فلســـفة القـــيم عنـــد مـــاكس شـــلر، مجلـــة كليـــة الآداب، بنـــي ســـويف، 1111وفـــاء عبـــد الحلـــيم محمـــود، ســـبتمبر 

 القاهرة

André  Comte-Sponville ,2013,  Dictionnaire philosophique, Quadrige,PUF,Paris 

André Lalande ,2010,Vocabulaire technique et critique de la philosophie,3éd,Quadrige,France 

Max Scheler,2007,The nature of sympathy,Taylor and Fransis,USA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

411            

401 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

 نفسية لدى الشباب المقبلين على الزواجالتفكير الإيجا ي وعلاقته بالصحة ال

Positive thinking and its relationship to mental health among young 

people about to get married 

 نبيلة قارة .د.ط/  ايمان شبي . د.ط

 الجزائر_  1باتنة_ الحاج لخضر  جامعة

bbi88@gmail.comimaneche   /nabilabesma5@gmail.com 
 

 :الملخص

هدفت هذه الدراسة الى معرفة العلاقة بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية لدى الشباب المقبلين على 

( 01)اطي ، وتكونت عينة الدراسة من الزواج ، ولتحقيق أهداف هذه الدراسة استخدمنا المنهج الوصفي الإرتب

شاب تم اختيارهم بطريقة عشوائية ، أما أدوات الدراسة فقد تم إستخدام مقياس ي التفكير الإيجابي 

والصحة النفسية ، وبعد التأكد من الخصائص السيكوميترية للأدوات وتحليل النتائج باستخدام الأساليب 

 :لنتائج التالية الإحصائية المناسبة توصلت الدراسة الى ا

 .مستوى التفكير الإيجابي لدى الشباب المقبلين على الزواج مرتفع _

 .مستوى الصحة النفسية لدى الشباب المقبلين على الزواج مرتفعة _

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفكير الإيجابي لدى الشباب المقبلين على الزواج تعزى لمستوى الدخل  _

 .المرتفعلصالح ذوي الدخل 

توجد علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية لدى الشباب المقبلين  _

 .على الزواج

 التفكير الإيجابي ، الصحة النفسية ، الشباب، الزواج ، مستوى الدخل :الكلمات المفتاحية 

Abstract: 

This study aimed to know the relationship between positive thinking and mental health 

among young people about to get married. To achieve the objectives of this study, we 

used the descriptive-relational approach. The sample of the study consisted of (40) 

young men who were randomly selected. As for the study tools, the two measures of 

positive thinking and mental health were used. After verifying the psychometric 

characteristics of the tools and analyzing the results using appropriate statistical 

methods, the study reached the following results: 

_The level of positive thinking among young people about to get married is high. 

_The level of mental health of young people about to get married is high. 

_There are statistically significant differences in positive thinking among young people 

about to get married, due to the level of income for high-income earners  . 

mailto:imanechebbi88@gmail.com
mailto:nabilabesma5@gmail.com
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_There is a positive and statistically significant correlation between positive thinking 

and mental health of young people about to get married. 

key words: Positive thinking, mental health, youth, marriage, income level. 

 :مقدمة

إن الزواج وتأسيس الأسرة يعد من أقدم مظاهر الحياة ونشوء الحضارات والمسائل ذات الأهمية التى لم 

 .تختلف فيها مختلف الشرائع السماوية والمجتمعات على اختلاف ثقافاتها وامتدادها الجغرافي والعرقي

فراد والإحساس بالانتماء وتطور حياة الفرد العاطفية ونظرا لما يوفره من استقرار ولم شمل الأ 

والاجتماعية وتحسين الصحة الجسدية والنفسية وتلبية الاحتياجات الجنسية للأفراد، فقد كان مجالا خصبا 

للأبحاث والدراسات، خصوصا ما تعلق بأهم مقومات الصحة النفسية وزيادة الإيجابية لدى الأفراد المقبلين 

كأهم ما قد يساعد على نجاح الزواج وزيادة التوافق النفس ي والاجتماعي بين الأزواج خصوصا على الزواج، 

مع ازدياد مشكلات الحياة والتطور الذي يشهده الأفراد على جميع المستويات وخاصة ما تعلق بتغيير عادات 

 .جات ومتطلبات الحياةوتقاليد اختيار الزوج والمسؤولية المادية الملقاة على عاتق الزوج لتوفير احتيا

من هنا ظهرت العديد من المشكلات التي أصبحت تؤرق الشباب المقبلين على الزواج وتغير نمط التفكير 

والتوجه نحو الحياة الزوجية، وبدا ظهور الأفكار التي تعوق حياة الأفراد الأسرية وتراجع الرغبة في تكوين 

 .     الاسرة

 :إشكالية الدراسة  -1

ما قد يواجه الشباب في حياتهم الاجتماعية والشخصية تجسيد الحياة العاطفية والجنسية  إن من أهم

والاجتماعية التي يحلم بها، وهذا من خلال تكوين الاسرة وبنائها بما يتماش ى وطريقة تفكيره ومستواه الذي 

سو الاجتماعي للفرد يعكس مدى تمتع الأفراد بالصحة النفسية التي تعد احد مظاهر التكيف والتوافق النف

من . الا ان الفرد قد يواجه مشكلات وصعوبات تحد من تطلعاته واماله لبناء حياة اسرية سعيدة. مع محيطه

 :   هنا يمكن صياغة التساؤلات التالية

 ما مستوى التفكير الإيجابي لدى الشباب المقبلين على الزواج؟ -

 على الزواج؟ ما مستوى الصحة النفسية لدى الشباب المقبلين -

 هل توجد علاقة بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية لدى الشباب المقبلين على الزواج؟-

 هل توجد فروق في التفكير الإيجابي لدى الشباب المقبلين على الزواج تعزى لمستوى الدخل؟  -

 :فرضيات الدراسة -2

 .المقبلين على الزواج ـ نتوقع أن يكون مستوى التفكير الإيجابي مرتفع لدى الشباب

 .نتوقع أن يكون مستوى الصحة النفسية مرتفع لدى الشباب المقبلين على الزواج -
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توجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية لدى الشباب  -

 .المقبلين على الزواج

 جابي لدى الشباب المقبلين على الزواج تعزى لمتغير الدخلتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين التفكير الإي -

 .لصالح ذوي الدخل المرتفع 

 :تهدف الدراسة الى  :أهداف الدراسة -0

 .التعرف على مستوى التفكير الإيجابي لدى الشباب المقبلين على الزواج -

 .التعرف على مستوى الصحة النفسية لدى الشباب المقبلين على الزواج -

 .رف على العلاقة بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية لدى الشباب المقبلين على الزواجالتع -

 .التعرف على الفروق في التفكير الإيجابي لدى الشباب المقبلين على الزواج التى تعزى لمتغير الدخل -

 :أهمية الدراسة -4

ة وأهميتها للمجتمع وللفئة الشباب تبرز أهمية الموضوع من خلال أهمية الموضوع الذي تتناوله الدراس

باعتبارها من اهم الفئات التي تتأثر وتؤثر في الآخرين، خاصة وان تفكير الشباب ومستوى الصحة النفسية 

 .لديهم يعد مؤشر مهم لبناء وتأسيس الحياة الزوجية وتربية الأبناء

ي تساعد على فهم الزواج وتكوين كما أن الدراسة تعد ذات أهمية من ناحية النتائج المتوصل اليها والت

الاسرة بالنسبة للشباب والعوامل المؤثرة عليهم، كما يمكن الاستفادة منها في بناء وتصميم برامج الإرشاد 

    .  والعلاج للشباب المقبلين على الزواج

 :مفاهيم الدراسة  -5

لفرد ومشاعره وعلاقته بالآخرين هو أسلوب تفكير ينعكس بالإيجاب على سلوكيات ا  :التفكير الإيجا ي 5-1

 (.100، 1110دحماني، ريب، ) واكتشاف قدراته الكامنة وتوظيفها من أجل تحقيق أهدافه 

 . ويعرف إجرائيا بأنه الدرجة التي يحصل عليها الشباب عينة الدراسة على مقياس التفكير الإيجابي

لتمتع بصحة العقل وسلامة السلوك فيكون حالة إيجابية ودائمة نسبيا ، تتضمن ا  :الصحة النفسية  5-2

الفرد متوافقا مع نفسه ومجتمعه ، مع شعوره بالسعادة وهذا ما يجعله قادرا على تحقيق ذاته واستغلال 

دحماني، ) قدراته وإمكاناته، ليكون قادرا على مواجهة الصعوبات والمواقف وتكون شخصيته متكاملة وسوية  

 (.101، 1110ريب، 

 . يا بأنه الدرجة التي يتحصل عليها الشباب أفراد عينة الدراسة على مقياس الصحة النفسيةويعرف إجرائ

كل شاب أو شابة بلغ سن من العمر واكتمل لديه نمو الجوانب  :الشباب المقبل على الزواج -5-0

 . الفيزيولوجية، العاطفية،  النفسية، والاجتماعية التي تؤهله للزواج وتكوين الأسرة

 : طار النظري والدراسات السابقة الإ  -6
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 :التفكير الإيجا ي  6-1

 :تعريف التفكير الإيجا ي 6-1-1

يعرف التفكير الإيجابي بانه التفاؤل في الحياة بكل معانيه، والنظر الى الأشياء الجيدة في الحياة، 

 (.0650، 1111الزهراني، ). والبحث عن جوانب الحياة المثيرة، وان كانت ومضة ضوء

بانه الوعي باستعمال العقل البشري بكل طاقاته وامكاناته دون وضع أي (: 0070)فه العريفي عر 

 (.01، 1100الهلالي، ). اعاقات سلبية من أفكار أو شعور أو تصرف

المعتقدات والآراء والأساليب المتبعة في كل أمور الحياة والتي من شأنها حل كل : وعرفته العبيدي بانه

    (.0655، 1111الزهراني، ). من مشكلات ومواضيع بصورة متفائلة إيجابية ناجحةما يواجهه الفرد 

يتأثر التفكير الإيجابي بالعديد من العوامل المباشرة وغير  :العوامل المؤثرة في التفكير الإيجا ي 6-1-2

 : المباشرة، ومن أهمها ما يلي

 .ـ النظرة الشاملة والتحرك بالمحيط الشامل

 .عام والالتزام بالمشاركة في العمل، والضبط الداخلي بالخصوص عند المرءـ الضبط بشكل 

 .ـ البنية الدماغية وطبيعة الجينات الوراثية في البنى العقلية

 .ـ الانتباه والممارسة الواعية وتشجيع الاكتشاف

 .ـ التنشئة الاجتماعية والأسرية ومستوى البيئة الثقافية في محيط الفرد

 .ارة الذاتية في إعادة التنظيم الاستراتيجي للتفكيرـ استخدام المه

ـ امتلاك الفرد لمفهوم ذاتي إيجابي يجعله اكثر ميلا للارتباط بالأفكار المتنوعة والمخالفة لوجهات نظر الآخرين، 

 .اما الذي يتبنى مفهوما ذاتيا سلبيا فهو غير امن، وغير مطمئن، واقل ميلا لتحدى الأفكار

 .ى الاستيعاب اللفظي وتنظيم الأفكار والتنظيم الادراكيـ قدرة الفرد عل

علة، بوزاد، . )ـ تطوير مهارات ثانوية لمهارة التفكير الإيجابي واستغلال الجهد المبذول في عملية التفكير الإيجابي

1105 ،001 ) 

 الصحة النفسية 6-2

 : تعريف الصحة النفسية 6-2-1 

شخصيا و انفعاليا و )ة دائمة نسبيا، يكون فيها الفرد متوافقا نفسيا تعرف الصحة النفسية بانها حال       

، و يشعر بالسعادة مع نفسه، و مع الاخرين، و يكون قادرا على تحقيق ذاته (اجتماعيا أي مع نفسه و مع بيئته

خصيته و استغلال قدراته و إمكاناته الى اقص ى حد ممكن و يكون قادرا على مواجهة مطالب الحياة، و تكون ش

 .(0، 1116زهران، ) .متكاملة سوية، و يكون سلوكه عاديا، و يكون حسن الخلق بحيث يعيش في سلامة و سلام

الصحة النفسية بانها تكيف مستمر اكثر مما هي حالة موقفيه معينة، أي ان الصحة ( 0050)عرف برنارد 

 (.10، 1116معصومة، ).ة للإنسانالنفسية للإنسان في حالة تطور مستمر وتتناول كافة المراحل العمري
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بانها حالة يخبرها الفرد ويبدو في عمله وانتاجه وصلاته الاجتماعية، أي ( 0050)وعرفها أحمد عزت راجح 

 (.161، 1100عبد العزيز، ). تبدو في توافقه الذاتي والاجتماعي

ة النفسية كما أشار اليها توجد العديد من الأنماط والمظاهر الخاصة بالصح: مظاهر الصحة النفسية 6-2-2

 :كما يلي( 1110)شريت 

ان الفرد يتمتع بالصحة النفسية عادة ما يتمكن من بذل الجهد الموجه البناء في مختلف : الإيجابية -

 .الاتجاهات كما انه لا يقف عاجزا امام العقبات

أو إفراط لان الاسراف في يتصف الشخص الذي يتمتع بالصحة النفسية بالتفاؤل لكن دون مغالاة : التفاؤل  -

التفاؤل قد يدفع الفرد الى عدم اخذ الحيطة والحذر في مواقف حياته، ومن هنا كان التفاؤل المعتدل احد 

 .مظاهر الصحة النفسية

ليس جميع الأفراد متساويين في قدراتهم واستعداداتهم وامكاناتهم الشخصية : تقبل الفرد لحدود إمكانياته -

 .سائل التعرف على مدى ما يتمتع به الفرد من حصة نفسيةالمختلفة واحدى و 

يضع الفرد امام نفسه مثلا مستويات واهداف يسعى للوصول اليها على الا يكون : اتخاذ أهداف واقعية -

الفرق كبيرا بين فكرة الفرد عن نفسه وبين ما يتخذه لنفسه من أهداف، وكون الأهداف واقعية يعنى ان 

ا مع بذل جهد إضافي مستطاع على أن تكون هذه الأهداف محققة لبعض النفع والخير الفرد يمكنه تحقيقه

 .للفرد ولمجتمعه الذي يعيش فيه

بعض الأفراد أقدر من غيرهم على إنشاء علاقات اجتماعية : القدرة على إقامة علاقات اجتماعية ناجحة -

 .يتصلون بهاوعلى الاحتفاظ بالصداقات والروابط المتينة في الجماعات التي 

من مظاهر الصحة النفسية : احترام الفرد لثقافة المجتمع مع تحقيق قدر من الاستقلال عن هذا المجتمع -

للفرد ان يسلك سلوكا مناسبا يتقبله المجتمع ويتمش ى مع العرف والقيم والمعايير السائدة في المجتمع والا 

 .يصدر عن الفرد سلوك شاذ لا يرض ى عنه المجتمع

وطريقة ( الفسيولوجية والنفسية)ان إشباع الفرد لحاجاته الاساسية : ع الفرد لدوافعه وحاجاتهاشبا -

 .مواجهته لتلك الحاجات يحدد مدى تمتعه بالصحة النفسية

ان الشخص السوي هو الذي يستطيع ان يتحكم في رغباته يكون قادرا على ارجاء : القدرة على ضبط الذات -

ازل عن لذات قريبة عاجلة في سبيل دوافع اجل وابعد اثر واكثر دوما لان لديه اشباع بعض حاجته وان يتن

 .القدرة على هذه القدرات وقد تكون اقل منها

لا شك ان قدرة الفرد على تحمل مسؤولية أفعاله وما يتخذه من قرارات هو : القدرة على تحمل المسؤولية -

سؤولية هو دلالة واضحة اكيدة على الافتقار الى احدى علامات الصحة النفسية، كما ان الهروب من الم

 .السواء
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الفرد الذي يتمتع بالصحة النفسية تكون لديه القدرة على الصمود امام : ارتفاع مستوى الاحتمال النفس ي -

هذه الظروف ومواجهتها دون ان يختل ميزانه فينهار ودون ان يشوه تفكيره او يلجا الى أساليب شاذة او ملتوية 

 .الأزماتلحل 

ويقصد به قدرة الفرد على ضبط النفس في المواقف التي تثير الانفعال وبعده عن التهور : النضج الانفعالي -

والاندفاع وتناسب انفعالاته ومثيراته وان تكون الانفعالات معتدلة وسطا لا هي ضعيفة تجعله متبلدا ولا هي 

تكون عرضة للتقلب لأسباب تافهة وان يكون تعبيره عن جامحة مشطته وان تكون حياته الانفعالية ثابتة فلا 

 .انفعالاته بصورة متزنة

وهذا لا يتأتى إلا مع وجود خط فكري واضح وخلفية فلسفية رصينة تصدر عنها أحكام : ثبات اتجاهات الفرد -

 .الفرد وتصرفاته المختلفة مما ييسر عليه ان يتصرف بصورة تلقائية تقريبا لأغلب الموضوعات

ان وجود عاهة جسمية يحدد مجال حياة الفرد كما تصبح عائقا يحول دون تحقيق : الصحة الجسمية -

 (     70، 70، 1106عايد، .)أهدافه

 :الدراسات السابقة -6

 :الدراسات السابقة التي تناولت متغير التفكير الإيجا ي  1 -6

، هدفت  ن الحياة بين السكان الكوريينبعنوان التفكير الإيجا ي والرضا عJung et al.. (2337 )دراسة 

الدراسة الى الكشف عن تأثير بعض المتغيرات الديموغرافية مثل العمر، المستوى التعليمي، المهنة ، دخل 

( 000)فردا منهم ( 010)شملت عينة الدراسة على . الأسرة في التفكير الإيجابي فضلا عن الرضا عن الحياة

ا استبيان التفكير الإيجابي والرضا عن الحياة  وفق المنهج الوصفي الإرتباطي إناث ، واستعملو ( 106)ذكور و 

 :توصلت الدراسة الى النتائج التالية 

العمر الزمني ، المستوى التعليمي، المهنة ودخل الأسرة لها تأثير على التفكير الإيجابي ، فضلا عن الرضا عن _ 

ثر دخلا وتعليما كانت درجاتهم أعلى في التفكير الإيجابي والرضا الحياة ، وأظهرت النتائج أن الأصغر سنا والأك

 (.00، 1100الهلالي،)عن الحياة مقارنة بكبار السن والأقل دخلا 

بعنوان التفكير الإيجا ي وعلاقته بأساليب التعامل مع ( 2310)دراسة حسام محمد مشد الهلالي _ 

تعرف على درجة التفكير الإيجابي لدى المعلمين ، ، والتي هدفت الى ال الضغوط النفسية لدى المعلمين

الفروق في درجة التفكير الإيجابي تبعا لمتغير الجنس، أساليب التعامل مع الضغوط النفسية لدى المعلمين ، 

معلم ( 011)العلاقة بين التفكير الإيجابي وأساليب التعامل مع الضغوط النفسية على عينة تكونت من 

الباحث مقياس التفكير الإيجابي ومقياس أساليب التعامل مع الضغوط النفسية وفق  ومعلمة ، وقد استخدم

 :المنهج الوصفي الإرتباطي، وكان من أبرز النتائج مايلي

 .المعلمون يتمتعون بدرجة عالية من التفكير الإيجابي_

 .توجد فروق دالة إحصائيا وفق متغير الجنس لصالح الذكور في التفكير الإيجابي_

الهلالي، نفس المرجع )جود علاقة ارتباطية موجبة بين التفكير الإيجابي وأسلوب التعامل مع الضغوط النفسية و _ 

 ( 0السابق، 
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بعنوان التفكير الإيجا ي وعلاقته بجودة الحياة لدى ( 2315)دراسة ي ي النجار و عبد الرؤوف الطلاع 

الى التعرف على مستويات التفكير الإيجابي  ت، والتي هدفالعاملين بالمؤسسات الأهلية بمحافظات غزة 

فرد من ( 011)وعلاقته بجودة الحياة لدى العاملين بالمؤسسات الأهلية بمحافظات غزة، وتمثلت عينتها في 

إناث ، وتم تطبيق مقياس ي التفكير ( 05)ذكور، و( 50)العاملين في المؤسسات الأهلية في محافظات غزة منهم 

 : الحياة ، وفق المنهج الوصفي التحليلي ، وكان أبرز النتائج كما يلي  الإيجابي ومقياس جودة

 .وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين التفكير الإيجابي والشعور بجودة الحياة_ 

وجود فروق دالة إحصائيا في مقياس التفكير الإيجابي تعود لمتغير الجنس لصالح الذكور، ولمتغير الدخل _ 

 .سنوات   6لدخل المرتفع ولمتغير الخبرة لذوي الخبرة أكثر من لصالح أصحاب ا

وجود فروق دالة إحصائيا في مقياس الشعور بجودة الحياة تبعا لمتغير الجنس لصالح الذكور، وتبعا لمتغير 

 .سنوات 6الدخل  لصالح الدخل المرتفع، وتبعا لمتغير الخبرة لصالح ذوي الخبرة الأكثر من 

 :ابقة التي تناولت  متغير الصحة النفسية الدراسات الس 6-2

، بعنوان الصحة النفسية لدى طلاب الجامعة( 2323)دراسة صالح الدين إبراهيمي و أحمد بن سعد _ 

والتي تهدف الى التعرف على مستويات الصحة النفسية لدى طلاب الجامعة ، وأثر كل من الجنس والحالة 

طالب وطالبة من جامعة المدية وقد استخدما مقياس ( 00)لى عينة العائلية والمستوى الأكاديمي ، وذلك ع

 :الصحة النفسية وفق المنهج الوصفي التحليلي وكانت أبرز النتائج كما يلي 

 .مستوى الصحة النفسية لدى طلبة الجامعة مرتفع _

عزى لمتغير عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الصحة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة ت_ 

 .الجنس 

 .توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الصحة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة لصالح المتزوجين _  

عدم توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الصحة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة تعزى للمستوى _ 

 (.00، 1111إبراهيمي، بن سعد، )الأكاديمي

بعنوان التفكير الإيجا ي وعلاقته بالصحة ( 2321)ماني فطيمة الزهرة و ريب الله محمد دراسة دح_ 

بين التفكير الإيجابي والصحة  والتي هدفت الى الكشف عن العلاقةالنفسية لأساتذة التعليم الثانوي، 

الثانوي ، وقد تم  أستاذ وأستاذة من التعليم( 001)النفسية لدى أساتذة التعليم الثانوي، وتمثلت عينتها في 

تطبيق مقياس ي التفكير الإيجابي والصحة النفسية ، وفق المنهج الوصفي الإرتباطي وقد توصلت الدراسة الى 

 :النتائج التالية 

 .مستوى التفكير الإيجابي لدى أساتذة التعليم الثانوي متوسط_ 

 .مستوى الصحة النفسية لدى أساتذة التعليم الثانوي متوسط  _

دحماني، )ود علاقة ارتباطية بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية لدى أساتذة التعليم الثانوي عدم وج_

 (.100، 1110ريب،

بعنوان التفكير الإيجا ي وعلاقته بأبعاد الصحة النفسية لدى ( 2321)دراسة أمل بنت عمر الوعيل _ 

، والتي هدفت الى التعرف على  السعوديةطالبات كلية التربية في جامعة الأميرة نورة بالمملكة العربية 
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( 110)التفكير الإيجابي وعلاقته بأبعاد الصحة النفسية لدى طالبات كلية التربية وذلك على عينة تكونت من 

طالبة واستخدمت مقياس ي التفكير الإيجابي والصحة النفسية لجمع البيانات وفق المنهج الوصفي الإرتباطي 

 :يلي وكانت  أبرز النتائج كما 

 .وجود درجة عالية من التفكير الإيجابي لدى أفراد عينة الدراسة_

 .وجود مستوى معتدل من الصحة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة_

وجود علاقة ارتباطية موجبة بين كل من التفكير الإيجابي والصحة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة _ 

 (.001، 1110أمل،)

 :لميدانية إجراءات الدراسة ا -7

 :الدراسة الإستطلاعية  7-1

تم الاعتماد على المنهج الوصفي الإرتباطي كونه يلائم طبيعة الموضوع من خلال  :منهج الدراسة   7-1-1

دراسة العلاقة بين متغيرين هما التفكير الإيجابي والصحة النفسية ويعرف بأنه طريقة لوصف ظاهرة معينة 

، 1111قوارف ، حواس ،) عنها كميا من خلال جمع البيانات وتصنيفها وتحليلها  باتباع منهجية علمية والتعبير 

151 .) 

شاب وشابة من المقبلين على الزواج  تم ( 01)تكونت عينة الدراسة الإستطلاعية من  :عينة الدراسة  7-1-2 

 .إختيارهم بطريقة عشوائية

 :خصائص العينة الإستطلاعية  7-1-0

 ئص العينة الإستطلاعية من حيث الجنس خصا: يوضح ( 1)الجدول 

 

 

 النسب المئوية المجموع التكرار الفئات المتغير

  %05.55  01     00 ذكور  الجنس

  %50.00 00 إناث
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 يوضح خصائص العينة الإستطلاعية من حيث الجنس( : 1)شكل رقم 

 :ميتريةأداة الدراسة وخصائصها السيكو   7-2

 :مقياس التفكير الإيجا ي_ أولا 

 6بندا موزعة على    ( 00)صمم هذا المقياس من طرف  حسام محمد منشد الهلالي ،  ويتكون من  :وصفه. 1

التوقعات الإيجابية نحو المستقبل ، المشاعر الإيجابية، مفهوم الذات الإيجابي، : أبعاد وهي موضحة كما يلي

 . ة الإيجابيةالرضا عن الحياة، المرون

) بدائل وهي 0من  0يقوم المفحوصين بالإجابة على هذا الاستبيان عن طريق اختيار  : طريقة تصحيحه. 2 

، حيث تعطى لكل بديل قيمة وهي متدرجة وفق الترتيب السابق ( دائما ، أحيانا ، لا ينطبق علي : ينطبق علي

 .00وأدنى درجة هي  010، بحيث تكون أعلى درجة على المقياس هي (  0،  1،  0)

 .عن طريق الصدق التمييزي  الصدق تم حساب : صدق المقياس.    0

تم حساب الصدق لهذا المقياس بطريقة الصدق التمييزي وذلك بأخذ درجات  :الصدق التمييزي  1.0 

الدنيا  من حدود الطرفين  %17التلاميذ على الأداة وترتيب درجاتهم من أقل درجة الى أعلاها وأخذ نبسة 

 . "ت"والعليا وحساب متوسطاتها وقيمة انحرافها المعياري ومعرفة دلالة الفروق من خلال اختبار 

بين متوسطي المجموعتين الطرفيتين على مقياس التفكير " ت"نتائج اختبار  :يوضح ( 2)الجدول                     

 الإيجا ي 

المتوسط  ن الفئة

 الحسا ي

الانحراف 

 المعياري 

" ت"

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة 

 درجة الحرية

الفئة العليا 

17%   

0 011.11 0.605  0.710 -1.11 00 

الفئة الدنيا 

17 % 

0 011.00 0.110 
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إذن فإن   1.10وهي دالة عند مستوى الدلالة   -0.710" = ت"أن قيمة (  1)يتضح من خلال الجدول رقم 

 .المقياس يتمتع بصدق تمييزي جيد

 .تم حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ:  بات المقياسث.  4 

 : يعد من أهم مقاييس الاتساق الداخلي  :ألفا كرونباخ  1.4 

 نتائج ألفا كرونباخ : يوضح ( 0)الجدول 

 ألفا كرونباخ العينة

01 1.007 

 . د أن المقياس ثابتوهي قيمة دالة ، وهذا ما يؤك  1.007= أن ألفا كرونباخ ( 0)يتضح من خلال الجدول رقم 

 :مقياس الصحة النفسية_ ثانيا

اعتمدنا على مقياس الصحة النفسية المعدل على البيئة الجزائرية من طرف عبد الله عبد الله،   :وصفه. 1

الأعراض الجسمية، الوسواس القهري، : أبعاد وهي موضحة كما يلي 01بندا موزعة على  ( 65)ويتكون من 

 .الإكتئاب، القلق، العداوة، الخواف، البرانويا، الذهانية، عبارات أخرى الحساسية التفاعلية، 

) بدائل وهي 0من  0يقوم المفحوصين بالإجابة على هذا الاستبيان عن طريق اختيار :  طريقة تصحيحه. 2

ابق ، حيث تعطى لكل بديل قيمة وهي متدرجة وفق الترتيب الس( دائما ، أحيانا ، لا ينطبق علي : ينطبق علي

 .65وأدنى درجة هي 050، بحيث تكون أعلى درجة على المقياس هي (  0،  1،  0)

 . عن طريق الصدق التمييزي  الصدق تم حساب:  صدق المقياس.  0

تم حساب الصدق لهذا المقياس بطريقة الصدق التمييزي وذلك بأخذ درجات : الصدق التمييزي  1.0

من حدود الطرفين الدنيا   %17أقل درجة الى أعلاها وأخذ نبسة التلاميذ على الأداة وترتيب درجاتهم من 

 . "ت"والعليا وحساب متوسطاتها وقيمة انحرافها المعياري ومعرفة دلالة الفروق من خلال اختبار 

بين متوسطي المجموعتين الطرفيتين على مقياس التفكير " ت"نتائج اختبار  :يوضح ( 4)الجدول                     

 جا ي الإي

المتوسط  ن الفئة

 الحسا ي

الانحراف 

 المعياري 

" ت"

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة 

 درجة الحرية

الفئة العليا 

17%   

0 00.61 00.11

0 

 0.077 -1.11 00 

الفئة الدنيا 

17 % 

0 55.11 1.777 

إذن فإن   1.10وهي دالة عند مستوى الدلالة   -0.077" = ت"أن قيمة ( 0)يتضح من خلال الجدول رقم 

 .المقياس يتمتع بصدق تمييزي جيد
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 .تم حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ:  ثبات المقياس.  4

 : يعد من أهم مقاييس الاتساق الداخلي  :ألفا كرونباخ  1.4

 نتائج ألفا كرونباخ :  يوضح ( 5)الجدول 

 ألفا كرونباخ العينة

01 1.050 

 . وهي قيمة دالة ، وهذا ما يؤكد أن المقياس ثابت  1.050= فا كرونباخ أن أل( 6)يتضح من خلال الجدول رقم 

 :الدراسة الأساسية  -0

شاب وشابة من المقبلين على الزواج من ولاية باتنة  تم ( 40)شملت عينة الدراسة على  :عينة الدراسة  0-1 

 .اختيارهم بطريقة عشوائية

 :خصائص العينة الأساسية  0-2

 خصائص العينة الأساسية من حيث الجنس :  يوضح( 6)الجدول 

 النسب المئوية المجموع التكرار الفئات المتغير

 

 الجنس

  %01  01     05 ذكور 

  %51 10 إناث

   

 

 يوضح خصائص العينة الأساسية من حيث الجنس( : 2)شكل رقم 

 من حيث مستوى الدخلخصائص العينة الأساسية : يوضح ( 7)الجدول 

 النسب المئوية المجموع التكرار الفئات المتغير

 

 مستوى الدخل 

  %11  01     0 متدني 

  %57.6 17 متوسط
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    % 01.6  6 مرتفع

 

  

 

 يوضح خصائص العينة الأساسية من حيث مستوى الدخل( : 0)شكل رقم 

 :الدراسة عرض ومناقشة نتائج  -9

ـ نتوقع أن يكون مستوى التفكير " والتي تنص على أنه  :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الأولى   9-1

 "الإيجابي مرتفع لدى الشباب المقبلين على الزواج

للتحقق من هذا الفرض قمنا بحساب المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري   : عرض نتائج الفرضية  -أ

 : لنتائج كما هي موضحة في الجدول والتكرارات وكانت ا

 مجالات مستويات  التفكير الإيجا ي:  يوضح(  0)جدول 

 010الى  _ 010من    011الى _  71من   70الى   _   00من  المجال 

 مرتفع متوسط  منخفض  المستوى 

 التوزيع التكراري لدرجات مقياس التفكير الإيجا ي: يوضح ( 9)جدول 

 النسبة المئوية التكرارات  يجا ي مجالات التفكير الإ 

  %11 11 مستوى منخفض

  %7.6 10 مستوى متوسط 

  %01.6 07 مستوى مرتفع

  %011 01 المجموع 

، أما ( %1)أي بنسبة ( 11)أن تكرار المستوى المنخفض هو ( 0)من الجدول  يتضح : قراءة إحصائية للجدول 

، ( %01.6)أي بنسبة ( 07)، أما تكرار المستوى المرتفع هو ( %7.6)أي بنسبة ( 10)تكرار المستوى المتوسط 
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وبالتالي نستنتج أن عينة الدراسة يتمتعون بمستوى مرتفع من التفكير الإيجابي ، وبالتالي فإن الفرضية 

 . محققة

أن الشباب المقبلين على الزواج يملكون ( 0)يتضح من خلال نتائج الجدول : مناقشة نتائج الفرضية  -ب

مستوى مرتفع من التفكير الإيجابي وعند مقارنة هذه النتيجة من نتائج الدراسات السابقة في الموضوع نفسه 

وتختلف ( 1110)دراسة أمل بنت عمر الوعيل و  (1100)يتبين أنها تتفق مع دراسة حسام محمد مشد الهلالي 

 (.1110)مع دراسة دحماني فطيمة الزهرة وريب الله محمد 

ن الشباب المقبلين على الزواج هم في مرحلة عمرية مهمة من حياتهم تتميز بالتفاؤل والقوة ويفسر ذلك أ

والنشاط والحيوية التي تصل الى ذروتها، وهي مرحلة التطلع وبناء المستقبل، فهم في هذه المرحلة يملكون 

بالتالي يساعدهم في منع مهارات وقدرات تمكنهم من حل المشكلات التي تواجههم وهو ما يخفف التوتر لديهم و 

التفكير السلبي الذي يستحوذ على عقولهم وسلوكهم ويساهم في تشكيل شخصية قوية في المستقبل، ويرجع 

ذلك الى دور التفكير الإيجابي في زيادة ثقة الشباب بأنفسهم وقدرتهم على إيجاد حلول مهارية كفيلة لمواجهة 

تقبلا ملؤها الحب والإحترام ، وتحسين جانبهم النفس ي وتجنبهم الصعاب التي تعترضهم ، وعلى تكوين أسرة مس

الكثير من المشاعر الغير السليمة ، بالإضافة الى الإنتماءات الثقافية والأسرة التي تشحذهم بالتفكير والطاقة 

مور كما أن الشباب رهينة لتفكيرهم فباختيارهم التفكير الإيجابي يستطيعون تجنب الكثير من الأ . الإيجابية 

الغير مرغوبة في حياتهم وهو ما يتفق مع نظرية روجرز التي تقول بأننا نملك قوة إيجابية تنطلق بنا نحو 

 . انتاجية ناجحة عندما نستطيع اكتشاف ذواتنا ونعرف كيف نعبر عنها بالشكل الجيد

ما يؤدي الى تحقيق كما أن التفكير الإيجابي يعبر عن تغليب التفاؤل وتقدير الذات والكفاءة الشخصية م

الذات ، كما يعبر عن الذكاء الوجداني الذي يؤدي الى السلوك الحميمي والمودة والقدرة على الإتصال 

والتواصل مع الآخرين ، ومهارات التفاعل الإجتماعي كما أن ارتفاع درجة التفكير الإيجابي عند الشباب 

تساعد الفرد على التفاعل الإيجابي مع الآخرين المقبلين على الزواج يعد مصدر للسعادة الحقيقية فهي 

 .وتمكنه من أن يجد لنفسه هدفا وتشحذ قوته والصمود والمقاومة من أجل النجاح

ـ نتوقع أن يكون مستوى الصحة " والتي تنص على أنه  :عرض ومناقشة نتائج الفرضية الثانية  9-2

 "النفسية مرتفع لدى الشباب المقبلين على الزواج 

للتحقق من هذا الفرض قمنا بحساب المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري   : ض نتائج الفرضية عر  -أ

 : والتكرارات وكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول 

 مجالات مستويات  الصحة النفسية:  يوضح(  13)جدول 

 050الى  _ 001من    000الى _  00من  00الى   _   65من  المجال 

 منخفض متوسط  مرتفع المستوى 

 التوزيع التكراري لدرجات مقياس التفكير الإيجا ي: يوضح ( 11)جدول 
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 النسبة المئوية التكرارات  مجالات الصحة النفسية 

  %7.6 10 مستوى منخفض

  %16 11 مستوى متوسط 

  %07.6 06 مستوى مرتفع

  %011 01 المجموع 

، ( %7.6)أي بنسبة ( 10)أن تكرار المستوى المنخفض هو ( 00)ل من الجدو  يتضح : قراءة إحصائية للجدول 

، ( %07.6)أي بنسبة ( 06)، أما تكرار المستوى المرتفع هو ( %6)أي بنسبة ( 11)أما تكرار المستوى المتوسط 

وبالتالي نستنتج أن عينة الدراسة يتمتعون بمستوى مرتفع من الصحة النفسية ، وبالتالي فإن الفرضية 

 .محققة

أن الشباب المقبلين على الزواج يملكون ( 00)يتضح من خلال نتائج الجدول :  مناقشة نتائج الفرضية  -ب

مستوى مرتفع من الصحة النفسية  وعند مقارنة هذه النتيجة من نتائج الدراسات السابقة في الموضوع 

، وتختلف مع دراسة أمل بنت (1111)نفسه يتبين أنها تتفق مع دراسةصالح الدين إبراهيمي و أحمد بن سعد 

 (.1110)دحماني فطيمة الزهرة و ريب الله محمد  دراسة و( 1110)عمر الوعيل 

ويفسر ارتفاع مستوى الصحة النفسية لدى الشباب المقبلين على الزواج بأنهم مقبلين على مرحلة انتقالية 

لتوازن بين أنشطة ومتطلبات حاسمة وهي تكوين أسرة لذلك فهم يستمتعون بالحياة ويسعون الى خلق ا

الحياة لتحقيق المرونة النفسية، كما أن الظروف والعوامل الإجتماعية والإقتصادية المناسبة وشعور الشباب 

بالمساواة والتسامح والتلاحم والتكافل والإستقرار الإجتماعي دور كبير تعزيز الشعور بالصحة النفسية لدى 

في ضلها هؤلاء الشباب من العوامل التي تؤثر عبى صحته النفسية  الشباب ، كما أن للأسرة التي يعيش

فعندما يعيشون في أسرة مترابطة يتمكنون من تكوين شخصية سوية وصلبة وذات نفسية معتدلة ومتوازنة 

 .وأثره أيضا في راحتهم وصحتهم النفسية( بيئة داعمة ومحفزة)وخالية من الأمراض بالإضافة الى مكان عملهم 

وامل تمكن الشباب من مواجهة ضغوط الحياة وتدعم قدراتهم الفردية وتحقق رغباتهم وتساعدهم على كلها ع

اتخاذ القرارات المناسبة وإقامة علاقات إجتماعية سوية والشعور بالسعادة مع الآخرين وتحقيق الذات 

 .واستغلال القدرات وهو ما يدعم الصحة النفسية

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في " والتي تنص على أنه :لثالثة  عرض ومناقشة نتائج الفرضية ا 9-0

 ".التفكير الإيجابي لدى الشباب المقبلين على الزواج تعزى لمستوى الدخل لصالح ذوي الدخل المرتفع 

، ( ANOVA)للتحقق من هذه الفرضية تم تطبيق إختبار تحليل التباين الأحادي : عرض نتائج الفرضية  -أ

الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية لإجابة عينة الدراسة على مقياس التفكير الإيجابي  وذلك لبيان

 : يوضح ذلك ( 01)، والجدول (منخفض ، متوسط ، مرتفع)باختلاف مستوى الدخل 
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لفحص الفروق بين المتوسطات الحسابية ( ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي : يوضح( 12)جدول 

 الدراسة على مقياس التفكير الإيجا ي باختلاف مستوى الدخل لإجابة عينة

مجموع  مصدر الفروق المتغير 

 المر عات 

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المر عات 

الدلالة  "ف"قيمة 

 الإحصائية

التفكير 

 الإيجا ي

 *111 01.115 000.001 1 0575.760 بين المجموعات

داخل 

 المجموعات

700.505 07 00.060 

  00 1000.076  الكلي

 1.110مستوى الدلالة (  *)

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ( 01)يتضح من الجدول  : قراءة إحصائية للجدول 

" ف"في استجابات الشباب المقبلين على الزواج على مقياس التفكير الإيجابي حيث كانت قيمة ( 1.110)

جد فروق ذات دلالة إحصائية في التفكير الإيجابي لدى الشباب المقبلين على وبالتالي نستنتج أنه تو  ،( 01.115)

 .الزواج تعزى لمستوى الدخل  لصالح ذوي الدخل المرتفع ، وبالتالي فإن الفرضية محققة

أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية في ( 01)يتضح من خلال نتائج الجدول :  مناقشة نتائج الفرضية  -ب

، وعند ( منخفض، متوسط ، مرتفع) ابي لدى الشباب المقبلين على الزواج تعزى لمستوى الدخل التفكير الإيج

 ..Jung et al مقارنة هذه النتيجة من نتائج الدراسات السابقة في الموضوع نفسه يتبين أنها تتفق مع دراسة

 (.1106)و دراسة يحي النجار و عبد الرؤوف الطلاع ( 1117)

لى أن  الشباب ذوي الدخل المنخفض يعانون من ضغوط حياتية ونفسية واقتصادية مما و تفسر هذ النتيجة ا

يؤدي الى مزيد من التشاؤم وفقدان الأمل والأفكار السلبية والحزن والضعف بعكس الشباب  ذوي الدخل 

ثر فخرا المرتفع  فهو يعزز التفكير الإيجابي ويساهم في تحقيق الطموحات ومكانة إجتماعية مرموقة وهم أك

 .وثقة وإحتراما للذات وأنهم أكثر سيطرة على حياتهم  وهو مايجعلهم أكثر إيجابية وأقل خوفا  

الى أن المجتمعات المستقرة  والمزدهرة والتي تعيش بسلام ورخاء ( 1111)وقد أشار سليجمان وسكيزينتمهالي 

 واستقرار تغرس صفات التفكير الإيجابي لدى أفرادها 

توجد علاقة ارتباطية موجبة ذات " والتي تنص على أنه  :قشة نتائج الفرضية الرابعة  عرض ومنا  9-4

 ـ "دلالة إحصائية بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية لدى الشباب المقبلين على الزواج 

للتحقق من هذه الفرضية قمنا بحساب قيمة معامل الإرتباط بيرسون بين : عرض نتائج الفرضية  -أ

يوضح ( 00)ات الكلية لأفراد العينة على كل من مقياس التفكير الإيجابي والصحة النفسية والجدول الدرج

 :نتائج معامل الإرتباط بين المقياسين 

 " Pearsonمعامل الإرتباط بيرسون : "يوضح ( 10)جدول 
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مستوى  " ر" درجة الحرية  عدد العينة  المتغيرات 

 الدلالة

 إتجاه العلاقة 

 الإيجا ي  التفكير _

 الصحة النفسية_ 

 علاقة موجبة 3.31 3.420 00 43

مرتفع وهو ما يشير  (1.010)يتضح أن معامل الإرتباط هو ( 00)من خلال الجدول : قراءة إحصائية للجدول 

بين الدرجات الكلية لكل من ( 1.10)الى وجود علاقة ارتباطية موجبة وذات دلالة إحصائية عند مستوى 

 .ر الإيجابي والصحة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة ، وبالتالي فإن الفرضية محققةمقياس التفكي

أن ه توجد علاقة ارتباطية موجبة ودالة ( 00)يتضح من خلال نتائج الجدول : ب مناقشة نتائج الفرضية

ن نتائج بين التفكير الإيجابي والصحة النفسية وعند مقارنة هذه النتيجة م  1.10إحصائيا عند مستوى 

 دراسة و( 1110)أمل بنت عمر الوعيل  الدراسات السابقة في الموضوع نفسه يتبين أنها تتفق مع دراسة

 (.1110)دحماني فطيمة الزهرة و ريب الله محمد 

ويفسر ذلك أنه كلما ارتفع مستوى التفكير الإيجابي عند الشباب انعكس ذلك إيجابا على صحتهم النفسية ، 

على الزواج يملكون نمط تفكير إيجابي يتمتعون بقدر مناسب من الصحة النفسية  فالشباب المقبلين

ويستمتعون بحياتهم وانجازاتهم في حين ارتبطت الاضطرابات النفسية بنمط التفكير السلبي بحيث أصبح 

التوازن  كما أن التفكير الإيجابي مهارة تحقق. عائقا يحول بينهم وبين تحقيق سعادتهم في أمور حياتهم كافة 

بين التفكير والصحة النفسية وهو ما ينعكس إيجابا على صحة الفرد الجسدية وهو ما يقلل القلق والتوتر 

كما أن التفكير الإيجابي يعمل على تعديل الحالة المزاجية للشباب . وينظر للجانب المشرق من حياته

، كما يساهم في انتاج أفكار بناءة  ويساعدهم على تفسير المواقف والأحداث حولهم بشكل منطقي وإيجابي

وخطط فاعلة وعملية ويعزز الثقة والقوة الدافعة لديهم وينعكس ذلك على أسرة الشباب ومحيطهم 

الإجتماعي فيشعرهم بالأمان والراحة والسعادة وتقبل المسؤولية ، مما يمتعه بالصحة النفسية والتوافق 

 أفضل للتعامل مع الأزمات والمواقف الضاغطةالإجتماعي ويزيد من إمتلاك الشباب لمهارات 

 : خاتمة 

، لذا فإن هذه الدراسة سلطت الضوء على العلاقة بين ( شبابها)إن تطور الدور من تطور موارده البشرية 

التفكير الإيجابي والصحة النفسية لدى الشباب المقبلين على الزواج باعتبارهم قوة ومستقبل أي دولة ، فقد 

ة الى أن الشباب يملكون مستوى مرتفع من التفكير الإيجابي وهو ما يساعدهم على مواجهة توصلت الدراس

التحديات والتطلع لبناء مستقبل متميز ويزيد من ثقتهم بنفسهم  و تجنبهم الكثير من المشاعر السلبية ، كما 

يقول . وية وصلبة أنهم يملكون مستوى مرتفع من الصحة النفسية تساعدهم على التوازن وتكوين شخصية س

إن معظم الناس يشعرون بالسعادة لأنهم يضبطون عقولهم على السعادة وعندما يقررون " أبراهام ليكولن 

وهذا هو نمط التفكير الإيجابي الذي ركز عليه علم النفس في السنوات الأخيرة وعلى كيفية " أن يكونوا كذلك
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العلاقة الدائرية بين الذهن ، المشاعر والسلوك ، وبالتالي توجيه الأفكار نحو الإيجابية ، حيث أوضح العلماء 

يمكننا التركيز على توجيه أفكارنا نحو الجانب الإيجابي لكل حدث يواجهنا في حياتنا اليومية وهو ما ينعكس 

 .إيجابا على بقية عناصر الدائرة 

 :قائمة المراجع -

وعلاقته بوعي الفتيات المقبلات على الزواج التفكير الإيجابي (: 1110)بلة وفاء عبد الستار السيد  (0

، (17)بمتطلبات التصميم الداخلي للمسكن، مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية، المجلد 

 .06: العدد

الصحة النفسية و العلاج النفس ي، الطبعة الرابعة، القاهرة، عالم (: 1116)حامد عبد السلام زهران  (1

 .الكتب  

التفكير الإيجابي وعلاقته بأساليب التعامل مع الضغوط (: 1100)لي حسام محمد منشد الهلا (0

 .النفسية لدى المعلمين، رسالة ماجستير، جامعة كربلاء

التفكير الإيجابي وعلاقته بالتوجه نحو المستقبل لدى (: 1111)خلود جعري ضيف الله الزهراني  (0

 .001: ة، العددطالبات المرحلة الثانوية بمحافظة المندق، مجلو كلية التربي

اتجاهات الشباب المقبلين على الزواج نحو الحياة الأسرية في ضوء (: 1106)سلطان بن خلف النوري (5

 .، الجزء الثاني050: بعض المتغيرات الاجتماعية، مجلة كلية التربية، جامعة الازهر، العدد

فسية لدى مجموعة المناخ الاسري وعلاقته ببعض مظاهر الصحة الن(: 1106)عابد حسين الفريحات (5

من طلبة وطالبات كلية الدراسات الإسلامية والعربية في دبي، مجلة كلية التربية، جامعة الازهر، 

  .، الجزء الثالث050:العدد

 .علم النفس المهني، الطبعة الأولى، الرياض، دار الزهراء(: 1100)ـ عبد العزيز إبراهيم سليم  (7

، مجلة "دراسة ميدانية"ر الإيجابي لدى الطلبة الجامعيين التفكي(: 1105)عيشة علة، نعيمة بوزاد  (0

 العلوم النفسية والتربوية، 

الصحة النفسية مفهومها اضطراباتها، الطبعة الأولى، الكويت، (: 1116)معصومة سهيل المطيري ـ  (0

 .مكتبة الفلاح للنشر و التوزيع

تأخرين في سن الزواج مقارنة المشكلات النفسية الشائعة لدى الشباب الم(: 1105)ميس بدر علي  (01

 .، رسالة ماجستير، دمشق، سوريا"دراسة ميدانية في مدينة طرطوس"بالأشخاص المتزوجين 
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انعكاس الحرمان العاطفي الأبوي  على التنشئة الاجتماعية للطفل في مرحلة 

 (سنوات 5إلى  1)ما قبل التمدرس 

The reflection of parental emotional deprivation on the child's 

socialization Pre-school (1 to 5 years) 

 

  barika.dz-razika.alili@cuمركز الجامعي س ي الحواس ، بريكة، الجزائر، رزيقة عليلي،. د

 kamilia.guernane@cu-مركز الجامعي س ي الحواس ، بريكة، الجزائر، كميلية قرنان،. د

barika.dz  

 : ملخص

يســــتهدف هــــذا البحــــث معرفــــة وإبــــراز أهميــــة وجــــود الأبفــــي حيــــاة الطفــــل ومــــدى انعكــــاس وأثــــر           

نشـــــئته الاجتماعيـــــة وتكـــــوين شخصيتهخاصـــــة فـــــي ســـــنواته الخمـــــس الأولـــــى 
ّ
الحرمـــــان العـــــاطفي علـــــى ت

لأبيــه، وذلــك لأهميــة دوره فــي هــذه العمليــة،    ففــي مجــال علــم الــنفس وعلــوم التربيــة بــين  بفقدانــه

عدة باحثين أنأغلب الأطفال يقومون بسلوكات غير سوية كحالات الخوف،فرط النشاط، الإحباط 

ــــة  ــ ــ ــ ــ ــــطرابات العاطفيـ ــ ــ ــ ـــــن الاضـــ ــ ــ ــ ـــــا مــ ــ ــ ــ ـــــذات وغيرهــ ــ ــ ــ ـــرام الــ ــ ــ ــ ــ ـــــدني احتــ ــ ــ ــ ــــة ،وتــ ــ ــ ــ ـــق والعدوانيـــ ــ ــ ــ ــ ،الانطواء،والقلــ

يــــاب الوالــــد عــــن مقــــر الأســــرة ومــــا لــــه مــــن أثــــر علــــى حرمــــان الطفــــل مــــن العاطفــــة الخطيرة،بســــبب غ

والسلطة الأبوية وذلك نظـرا للحاجـة الماسـة لوجـود الأب بقربـه يرعـاه ويـوفر احتياجاتـه فـي الطفولـة 

 .مما نجد الأمهات يعجزن على التحكم في سلوكيات الأطفال

ل فـــي الســـنوات المبكــــرة قـــد يحطـــم أســــس وعلـــى هـــذا الأســـاس فــــإن الحرمـــان العـــاطفي الأبــــوي للطفـــ

النمـــو الســـليم عنــــده ويتســـبب فـــي آثــــار ســـلبية والتـــي ســــيكون لهـــا انعكاســـا علــــى شخصـــيته وعلاقاتــــه 

الاجتماعيـة، بالإضــافة إلــى غيــاب ســلطة الأب الضــابطة تعـرض الطفــل أيضــا إلــى اضــطراب ســلوكاته 

ـــا  ــ ــ ــ ــ ـــــرة لوظائفهـ ــ ــ ــ ــــى الأسـ ــ ــ ــ ــــؤثرة علــ ــ ــ ــ ــــة المــ ــ ــ ــ ـــل الهامــ ــ ــ ــ ــ ـــن العوامـ ــ ــ ــ ــ ـــــد مـ ــ ــ ــ ـــــا  تعـ ــ ــ ــ ــــواحي لآنهـ ــ ــ ــ ـــن النــ ــ ــ ــ ــ ـــــيئية مـ ــ ــ ــ التنشـ

الجسمية،العقلية،الاجتماعية والنفسية والعاطفيةمما يشكل عبئا على الأمهات في تنشئة أطفالهم 

خاصـــة الأطفـــال فـــي مرحلـــة مـــا قبـــل التّمـــدرس،كما أنـــه لا يمكـــن لـــلأم بمفردهـــا تعـــويض دور الأب فـــي 

 .ملين في تنشئة الطفلعملية  التنشئة الاجتماعية للأطفال وهذا لأن أدوار الوالدين متكا

كلمــــة بــــاللغتين العربيــــة والانجليزيــــة، ويقــــدم  011كلمــــة والا تقــــل عــــن  161البحــــث مــــا لا يزيــــد عــــن 

الملخص بجمل قصيرة ودقيقة وواضحة إشكالية البحث الرئيسة، والطرائق المسـتخدمة فـي بحاهـا، 

 .والنتائج التي توصل إليها البحث

mailto:razika.alili@cu-barika.dz
mailto:kamilia.guernane@cu-barika.dz
mailto:kamilia.guernane@cu-barika.dz
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ي؛ فقدان الأب؛ التنشئة الاجتماعية للطفل؛الطفل،مرحلة ما قبل الحرمان الأبو   :الكلمات المفتاحية

 .التمدرس

Abstract: 

This research aims to know and highlight the importance of the presence of the 

father in the life of the child and the extent of the reflection and impact of emotional 

deprivation on his social upbringing and the formation of his personality, especially 

in his first five years with the loss of his father, due to the importance of his role in 

this process. Abnormal cases such as fear, hyperactivity, frustration, aloofness, 

anxiety and aggression, low self-esteem and other serious emotional disorders, due 

to the father’s absence from the family headquarters and its impact on depriving the 

child of parental affection and authority, due to the urgent need for the presence of 

the father near him to take care of him and provide for him. His needs in childhood, 

which we find that mothers are unable to control the behavior of children. 

On this basis, the parental emotional deprivation of the child in the early years may 

shatter the foundations of his proper growth and cause negative effects that will 

have a reflection on his personality and social relations, in addition to the absence of 

the father’s controlling authority. Because of their upbringing functions in terms of 

physical, mental, social, psychological and emotional aspects, which constitutes a 

burden on mothers in raising their children, especially children in the pre-school 

stage, and that the mother alone cannot compensate for the role of the father in the 

process of socializing children, and this is because the roles of parents are 

complementary in the upbringing of the child. 

Keywords: emotional deprivation; parental deprivation; loss of a father; The 

socialization of the child; the child, the pre-school stage. 

 :مقدمة .1

ولات الإنسانية العالمية فإن الأسرة في الوقت الرّاهن مازالت تحافظ على بعض خصائصها رغم التح

والعلاقات المميزة لها فهي رغم التعقيدات مازالت على نمطها الأبوي  خاصة في مجتمعاتنا العربية من 

سب والانتما
ّ
ء العائلي حيث الوظيفة وسلم المسؤوليات فيها وشكل العلاقة السائدة فيها، ووجهة الن

المسؤول المباشر وصاحب الحق المطلق في الاضطلاع بهذه الوظائف  -إلى حد ما–والعشائري فالأب مازال 

واحتكار هذه المهام وممارسة أشكال السلطة الرمزية والاجتماعية، وإليه تؤول بالأساس مسؤولية ضمان 

ها بالمحيط الاجتماعي الذي تعيش وحدة الأسرة وتماسكها ومراقبة سلوكات أفرادها وضبط طبيعة علاقت

فيه،كما يسهر على تنشئة الأبناء وتربيتهم ومتابعتهم عبر المراحل التعليمية الأولى من حياتهم خاصة، ويبدأ 

وهي أهم مرحلة في حياة ( سنوات 6-0)هذا الاهتمام في المرحلة القصيرة التي تسبق مرحلة التمدرس

صيته والأساس الذي يعتمد عليه نموه من جميع النواحي في الإنسان، فهي ترسم الخطوط العامة لشخ

المراحل التالية، ذلك أن الصلة بين الوالدين والابن في هذه الفترة تكون من أمتن الصلات حيث يتم 
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توجيه الأبناء نحو التّعلم وتعويدهم على تمثل وتشرب أنماط محددة من السّلوك الأخلاقي والاجتماعي 

لأبناء يصيرون النماذج الكامل والمتكامل  الذي يجب على الذكور الصغار اتخاذه الذي تتواجد فيه،فا

كإطار شامل وواحد للحصول على صفاتهم واستعادة أدوارهم وتقمص شخصيتهم، فعلى هذا يعمل الآباء 

 .باستمرار على جلب الذكور الصغار إليهم وتدريبهم على أهمية السّلوكات الذكورية
 

بوية تأثير على توجيه سلوك الأطفال ،فسلطة الأب هي ضمان للمسار الاجتماعي كما أن للسّلطة الأ 

السليم للطفل مستقبلا لأنها بمثابة القوة المعنوية والمادية الضاغطة التي يمتلكها الآباء، وهي تنتُج عن 

روط الت(الطفل-الوالد)وضعية الكفيل والمحتاج 
ّ

ي ، فيكون الطرف المتلقي هو موقف الخاضع للش

يفرضها الكفيل، وتقتصر هذه الشروط عادة على طاعة الوالد وتقبل سلطته والامتثال لأوامره ونواهيه 

من قبل الأبناء لأنه مصدر الأمن والاطمئنان والرعاية بالإضافة إلى تلبية حاجاتهم المادية ومتطلبات الحياة 

وممارسة سلطة المكافأة والعقاب، لأن  تأمينا لهم من الفقر والحرمان المادي لذا يخوّل له حق فرض رأيه

 .الأب يمثل السلطة العُليا داخل الأسرة وغيابه يمثل غياب القيادة داخل الأسرة

( الخمس سنوات الأولى)مما سبق نجد دور الأب في التنشئة الاجتماعية للطفل في مرحلة الطفولة المبكرة 

الخلقية، النفسية، :ه نموه في مختلف النواحيعلى جانب كبير من الأهمية فهي الأساس الذي يعتمد علي

 .العاطفية،الصحية الاجتماعية والدينية وغيرها
 

وعليه فالطفولة في هذه المرحلة تحتاج لعناية مركزة نفسيا  وعاطفياواجتماعيا وماديا لتكون تنشئة 

ير أنه توجد بعض سوية، والأهم في ذلك أن ينال الطفل الرعاية الكاملة في كنف والديه معها وأسرته غ

روف والأوضاع الاجتماعية والاقتصادية ،وعوامل التقدم الحضري وغيرها التي قد تعيق الأسرة ولا 
ّ
الظ

ت الوحدة 
ّ
تمكنها من القيام بدورها وأداء وظائفها في رعاية أبنائها وتنشئتهم التنشئة اللازمة ،كتشت

،مما يؤدي (الهجر، الانفصال،الطلاق،الوفاة) الأسرية بنيويا ووظيفيا الناجم عن عوامل التفكك الأسري 

إلى نشأة الطفل في أجواء تفتقر إلى الحب والحنان من والديه أو أحدهما إلى حدوث أثار سلبية على 

الطفل من نواحي عديدة سواء كانت جسدية منها أو نفسية أو انفعالية، لذلك فقد اهتم علماء النفس 

.  رابات السلوكية عند الأطفال التي تنجم عن هذا الحرمان العاطفيوالتربية بالمشكلات النفسية والاضط

فتعرض الطفل للحرمان العاطفي من احد الوالدين أو كلاهما ينعكس على شخصيته، حيث أن الكثير 

، 0070توم، ) من سمات شخصية الفرد ثباتها تتوقف إلى حد كبير على طبيعة  الارتباط مع أفراد أسرته

 .(01صفحة ص

وفقدانه لعاطفة الأمومة أو الأبوة . العلاقة بين الطفل ووالديه الوسيلة التي بموجبها تلبى حاجاته وتمثل

قد يتسبب له في إحباطات نفسية تجعله منعزل عن مجتمعه وذلك قد ينعكس سلبا على النمو النفس 

 .  ي السوي له
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سيئة على النمو الجسمي والعقلي كما إن النقص في الرعاية والاهتمام الذي يتعرض له الطفل له أثار 

 .والانفعالي والسلوكي
 

انعكاس الحرمان العاطفي الأبوي  على عملية التنشئة الاجتماعية "ويكون موضوع هذه الدراسة يتناول 

تكون (مثل الطلاق أو الهجر والإنفصال أو الوفاة)، جراء عدة عوامل "للطفل في مرحلة ما قبل التمدرس

ن الأب في الأسرة فتتحول الأسرة عندئذ إلى شبه أمُومية ،حيث تتولى الأم مهام السبب المباشر لفقدا

الإشراف عليها وتقوم بتنشئة الأطفال والطفل على العموم يصبح حصيلة لتنشئة الأم بمفردها غالبا وهذا 

 .ما يعبر عنه لعدم التكامل في تنشئة الطفل مما قد يؤثر عليه

 :قمنا بطرح التساؤلات التالية وللوقوف على طبيعة هذا التأثير 
 

هل تفتقد الأسرة وظيفتها التّنشيئية للطفل بفقدان الأب؟ وبمعنى آخر هل  للحرمان العاطفي الأبوي 

فل في سنواته الخمس الأولى بفقدانه لأبيه لأهمية دوره في 
ّ
انعكاس أو تأثير  على التّنشئة الاجتماعية للط

مادام لكل الوالدين دوره الخاص في  -الأب-دها تعويض الطرف الآخرهذه العملية؟ وهل بإمكان الأم بمفر 

 عملية التنشئة الاجتماعية للطفل في مرحلة ما قبل التمدرس؟

 :أهمية وأهداف الدراسة.  1

 :أهمية الدراسة  1.2

ـي لا بـد يعتبر موضوع الحرمان العاطفي من الأبوين من الأمور التي كانت ومـا زالت مـن المواضيع المهمـة الت

مـن الوقـوف عنـدها، ودراستها بعناية لأنهـا مرتبطـة ارتباطـا وثيق الصـلة بـالفرد ونمـوه السليم، فإذا ما نشأ 

الطفل في ظروف يتعرض فيها للحرمان من والده، فلابد أن تتشكل شخصيته على نحو يعكسها الأثر 

 .الذي يسببه ذلك الغياب أو الحرمـان

الدّراسة كونها موضوع يمس جانب من جوانب المشاكل الأسرية من حيث البناء  كما تبرز أهمية هذه

والوظيفة وما يترتب عن ذلك من تغير لشكل الأسرة والوظائف المنوطة بكل عضو من أعضائها لاسيما 

دور الوالدين في عملية التنشئة الاجتماعية خاصة المراحل الأولى من حياة الطفل كونها أهم وأخطر 

ل لحياة الفرد ونموه السليم ففيها تتشكل شخصية الطفل وتتحدد سلوكاته وتبرز مميزات كل المراح

فرد،فطفل اليوم هو رجل الغد والتنشئة السوية له تساعد على تشكيل فرد سليم  جسميا وناضج عقليا 

على تسليط الضوء  ،ويكون صالحا في أسرته وفي مجتمعه، وانطلاقا من أهمية الموضوع البالغة  تم

ظاهرة الحرمان العاطفي الأبوي وانعكاسه على التنشئة الاجتماعية لدى الطفل في مرحلة ما قبل 

 . التمدرس

 :أهداف الدراسة 2.2

 :تتلخص أهدافها فيما يلي 
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حدوث الطلاق أو الغياب )معرفة العلاقة بين عاملالحرمان العاطفي الأبوي بسبب التفكك الأسري -أ

كذلك هل يؤثر .لى تنشئة الطفل قبل التمدرس لفقدانها بعض جوانب التنشئةوأثره ع(الطويل والوفاة

فقدان الأب على أداء الأم لوظيفتها في تنشئة الطفل،وما هي الإنعكاسات الناجمة عن ذلك؟ فأردنا معرفة 

 . إذا ما كان للحرمان العاطفي الأبويأثر على التنشئة السليمة للطفل داخل الأسرة

كة بنيويا ووظيفيا لقلة الدراسات حول الموضوع فغالبية كشف طبيعة تنش -ب
ّ
ئة الطفل في أسرة مفك

الدراسات حصرت اهتماما خاصا بدور الأبوين معا في تنشئة الطفل وكذا اهتماما بدور الأم فقط في 

يته رغم أهم( ثانوي )تنشئة الأطفال، أما بالنسبة لدور الأب في التنشئة الاجتماعية طالما ظلّ أقل أهمية 

البالغة في هذه العملية فجاءت هذه الدراسة لتبرز مدى أهمية دور الأب في عملية التنشئة الاجتماعية 

 .وبخاصة أهمية دورهفي تعزيز الصحة النفسية والعاطفية للطفل ونمه السليم 

 

 :المفاهيم الأساسية للدراسة .   0

يمرّ في حياته الأولى، والتي تسمى بالطفولة، هو الاسم الذي نطلقه على صغير الإنسان عندما :لطفلا  1.0

وهي مرحلة حياة الكائن البشري ،والتي تبدأ من لحظة ميلاده إلى سن نضجه، ويتم خلالها تكوين 

وهي تختلف من ثقافة إلى أخرى ،فقد تنتهي عند البلوغ أو عند الزواج، "،(0000طلعت، )شخصيته

 (.061ص ، صفحة0000غيث، )" ويصطلح على سن محددة لها

وتعتبر مرحلة الطفولة المرحلة التي يوضع فيها الإطار العام والبذور الأولى لشخصية الطفل،ولها الأثر 

د علماء النفس والتربية أن لها الأثر 
ّ
حقة، هذه السنوات التي يؤك

ّ
الكبير في تشكيل شخصية المراحل اللا

الحياة وهذا في سائر نواحيه الجسمية الكبير في تشكيل شخصية الطفل وطباعه تشكيلا يبقى معه مدى 

 (.050، صفحة ص0000تركي، ) و العقلية والنفسية والعاطفية والاجتماعية

هي السنوات الخمس الأولى من حياة الشخص وتكون بمثابة البناء  :مرحلة ماقبل التمدرس   1.0

لطفل القيم الأساسية ،في هذه المرحلة يكتسب ا(71، صفحة ص1101داود، ) "الأساس ي لنموه المستقبلي

 .وكذلك الجذور الأولى لشخصيته من الأسرة أو المؤسسات التنشيئية الأخرى 

أهمية لهذه المرحلة ويرى أنها سنوات حاسمة وأساسية في التكوين النهائي في شخصية " فرويد"لقد أولى 

شخصية في الأطوار الإنسان وأن النمط السلوكي الذي يربى عليه الطفل له أثر كبير في تحديد نمو ال

جميع الإضطرابات النفسية في مراحل الرشد إلى ضروب التثبيت في مراحل " فرويد"اللاحقة،ويرجع 

الطفولة الأولى لأن الطفولة قادرة على تقبل كافة الانطباعات والتأثيرات الخارجية واسترجاعها في مراحل 

 (.07، صفحة ص0001، .المغربي س) "البلوغ والرشد

 :ه المراحل بدورها إلى مرحلتين أساسيتينوتنقسم هذ

 .تدعى مرحلة الطفولة المبكرة وتشمل العامين الأولييين  من حياة الطفل:المرحلة الأولى

 .تشمل الثلاث سنوات الأخيرة حتى سن الخامسة وتدعى مرحلة الحضانة:المرحلة الثانية
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 . وكل مرحلة لها سيماتها البارزة في تشكيل شخصية الطفل

 :لتنشئة الاجتماعية ا0.0

العملية التي يتعلم عن طريقها الفرد كيف يتكيف مع الجماعة،عند "يعرفها محمد عاطف غي بأنها

اكتسابه للسلوك الاجتماعي المتفق عليه،من خلال تعلم ثقافة المجتمع،ومعرفة دوره فيه،وتستمر مدى 

ه كشخص من خلال سلوك واتجاهات الحياة وتعتبر ضرورية لتكوين ذات الطفل،وتطوير مفهومه عند ذات

وتوقعات الأخرين نحوه،وتعلم كيفية آداء الأدوار الاجتماعية المختلفة من أجل ذات سوية ومقبولة من 

 (061، صفحة ص 0000غيث، ) "طرف الجماعة 

وهي عملية متواصلة وهي نسبية تختلف من زمن لآخر ومن مجتمع لأخر في تلقن هذه العملية حيثتعكس 

 (.06، صفحة ص 0000الخولي، ) والدين ومستواهما الاقتصادي والثقافي والاجتماعي والمهنيخبرة ال

نظام يتألف من ميول وجدانية مركزة حول شيئ ما أو شخص ما، أو العاطفة : تعريف العاطفة0.0

 .جماعة،أو فكرة مجردة، تكيف الشخصلاتخاذ اتجاه معين في شعوره وتأملاته وسلوكه الخارجي

عداد وجداني مكتسب، وبهذا تتميز عن الميول الفطرية  رغم أنها نبتت منها، فهي تتأثر بالعوامل وهي است

 (060، صفحة ص 0006المليجي، )الاجتماعية وتنموا وتقوى تحت تأثير التفكير والتأمل والتجارب 

وجودة في كل هي م. ،فالعواطف تلعب دورًا حاسمًا في صنع القرار والإدراك والتفاعل والذكاء البشري 

ولها مكانة في جميع مجالات النشاط البشري ؛ في الأسرة والمدرسة والعمل . مكان وتؤثر على حياتنا اليومية

 .وغيرها...

نقصد بالحرمان العاطفي فقدان العلاقة مع الوالدين أو أحدهما نتيجة لغيابهما :الحرمان العاطفي 5.0

و يشمل كل أنواع الحرمان الأمومي و الأبوي سوآءا ، وه(071، صفحة ص 1111، .حجازي م) الفيزيقي

، أو حرمانا جزئيا في حالة كانت العلاقة بالوالدين نادرة، (بغياب العلاقات أو تفككها)كان حرمانا كليا 

 :،وينقسم الحرمان العاطفي لقسمين(97ص .Roland Doron, 1991, p) أومنتهية مؤقتا

والذين يتركون  الات الأطفال غير الشرعيين وحالات اليتامىونقصد به الحرمان لح :الحرمان الكلي-أ

بمفردهم في مؤسسات دار ورعاية الأيتام ، حيث تحدث حالات الحرمان الخطيرة بالمؤسسات تؤدي إلى 

 ..اضطرابات وخيمة، وتعتبر المؤسسات المحيط الأكثر خطورة على صحة الطفل النفسية والجسمية

قدان الطفل لأحد الأبوين أو كليهما بعد أن عاشا في كنفهما فترة من نقصد به ف :الحرمان الجزئي-ب

 .الزمن تتفاوت مداها، وبهذا يمكن تصنيف الحرمان الأبوي ضمن هذا النوع من الحرمان

تعرض الفرد لمشاعر الرفض وفقدان الحب والعطف والاتصال  ":الحرمان العاطفي بأنه " روجرز "يعرف 

-66، الصفحات ص 1110وآخرون، ) والرعاية الأبوية والشعور بالخوف وعدم، الاجتماعي وفقدان الثقة 

 . ، ويحدث الحرمان العاطفي عندما يُحرم الطفل حرفيًا من التغذية العاطفية خلال سنوات تكوينه(70
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يحدث عندما يكون هناك نقص شديد في الاهتمام العاطفي أو : الحرمان العاطفي في مرحلة الطفولة

سواء في دور الأيتام، وفي العائلات . رضيع أو الطفل من قبل القائمين الأساسيين على رعايتهمالاستجابة لل

أو القائمين على رعايتهم، بالإضافة إلى سوء المعاملة ( التي يوجد فيها غياب جسدي شديد أو جزئي للأبوين

 .والصدمات

بوية وهو كذلك غياب جسدييتمثل الحرمان الأبوي هو قصور في الوظيفة الأ :الحرمانالعاطفي الأبوي  6.0

في نقص العناية والتفاعل الوجداني بين الطفل وأبيه،وتختلف آثاره حسب سن التفريق، مدة الحرمان، 

 .توفير أو عدم توفير وجه أو أوجه أبوية مكافئة

 

 :دور الأب في التنشئة الاجتماعية للطفل قبل التمدرس.4

ير من الأهمية في تنشئة أبنائه وتكوين شخصياتهم فدوره التربوي يعتبر دور الأب في الأسرة على جانب كب

لايقل أهمية عن دور الأم ،حيث تبدوا علاقة الطفل بأبيه واضحة في السنة الثانية من عمره حين يبدأ 

الكلام والمش ي ،وحين تزداد خبرته بالوسط الأسري، فبعدتعميم حبه لأمه يحاول توجيهه لأفراد الأسرة 

باهه لأبيه الذي يكون له النصيب الأكبر من هذا الحب،فيتهلل وجهه حين يراه قادما،ويحاول ويزداد انت

 .اجتذابه إليه كلما اجتمع به

فالأبوة لاتعني إمداد الطفل بضروريات الحياة المادية بقدر ما تعني إشعار الطفل بالحب منذ طفولته 

الأبناء ليبعث جو الاستقرار النفس ي فيهم، فمن  وتدعيم علاقات المصاحبة والمداعبة والاتصال الدائم مع

 :خلال معرفة الأبوة يتبين لنا أن دور الأب في التنشئة بالغ الأهمية ومن بين هذه الأدوار نستخلص ما يلي

 :السلطة الأبوية-0.0

 يرى الكثير من المختصين في علم النفس أن الطفل يحتاج من أمه الحب والحنان وينتظر من أبيه السلطة

قبل كل ش يء، وهذان شرطان أساسيان لضمان تنشئة اجتماعية وتربية سليمة للأطفال، وتتولد سلطة 

بحيث يخضع المحتاج لشروط وضبط الملبي، والمتمثلة في طاعة الوالدين " الملبي والمحتاج"الأب من خلال 

نة أو التراض ي وأقهر والامتثال للأوامر والنواهي،وتختلف درجة السلطة الأبوية حسب  الشدة أو المرو 

الطرق لفرض السلطة الأبوية  هي القمع والزجر الذي يؤدي إلى ضمان خضوع الطفل لقيم 

الجماعة،وتستمد السلطة الأبوية شرعيتها من حيث أن الأب هو مصدر للدخل وهو الملبي لحاجات الأسرة 

ه وممارسة سلطة المكافأة والطفل معا، وهو مصدر الأمن والاطمئنان، لذا يخول له الحق في فرض رأي

 .والعقاب على أفراد أسرته

وتشمل السلطة الأبوية معظم جوانب حياة الفرد خلال مرحلة الطفولة، يتقبلها بصورة ميكانيكية آلية 

،فالأب يمثل السلطة العليا (01، صفحة ص0070حطب، ) وبغير وعي لموضوعية وضع العاجز والضعيف

لقيادة والتنظيم داخل البيت وخارجه،فسلطة الأب هي ضمان للمسار داخل الأسرة وغيابه يمثل غياب ا

 .الاجتماعي السليم للطفل مستقبلا،حيث تضبط سلوكاته حسب قيم المجتمع
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 :عملية التنميط الجنس ي -1.0

حيث تقع على الأب مسؤولية  التصنيف الجنس ييعدّ دور الأب المهم والخطير فيما يتمثل في  عملية 

أنماط السلوك المميز لجنسه وتعليمه مبادئ الجماعة بفضل النصح  -كرالذ–تعليم طفله 

والتوجيه،فالأبناء يتخذون من آبائهم المثل الأعلى ونموذجا يقتدون به ويتقمصون شخصيته خاصة 

بالنسبة للذكور عن الإناث في المجتمع،وذلك بوجود الأب واتصاله المباشر بابنه يجعله يعمل على تقليده 

رية أو لاشعورية، فيتعلم الابن بذلك أنواعا من السلوك الذكري ويعيب السلوك الأنثوي في بطريقة شعو 

 .الذكور والعكس بالنسبة للأنثى،خاصة مع إشكاليات الهوية الجندرية اليوم التي بدت واضحة للعيان

فالناحية يقوم الأب بتأمين الحياة المادية من مأكل ومشرب وملبس ومأوى وصحة وتأمين وتعليم  -0.0

الاقتصادية بالذات تكون من اختصاص الرجل وحده خاصة في مجتمعنا،وهنا لنا أن نتساءل عن مقدار 

 .الحرمان العاطفي الذي يتركه الوالد الغائب في نفسية طفله والآثار المترتبة عنه

 :تنمية الرفاهية العاطفية للطفل -4.4

يمكن أن يكون لهذا الدور تأثير كبير على الطفل . ين ملؤهيلعبالأب دورًا في حياة كل أطفاله لا يمكن للآخر 

ويساعد في تشكيله ليصبح الشخص الذي أصبح عليهالآباء في تنمية الرفاهية العاطفية للطفل، حيث 

، والأب المشارك يعزز النمو الداخلي . يتطلع الأطفال إلى آبائهم لتوفير شعور بالأمان، جسديًا وعاطفيًا

ت الدراسات أنه عندما يكون الآباء حنونين وداعمين  فإن ذلك يؤثر بشكل كبير على حيث أظهر . والقوة

، HANIEF) كما أنه يغرس شعورًا عامًا بالرفاهية والثقة بالنفس. التطور المعرفي والاجتماعي للطفل

1111). 

حيث ستؤثر الطريقة التي يعامل بها الأب  .كما يؤثر  الآباء على علاقات أطفالهم مع الناس أثناء نموهم

سيتم اختيار الأصدقاء والأزواج بناءً على كيفية إدراك . طفله على ما يبحث عنه في الأشخاص الآخرين

ستحدد الأنماط التي يضعها الأب في العلاقات مع أطفاله كيف يتعامل . الطفل لمعنى العلاقة مع والده

 . أطفاله مع الآخرين

على سبيل . ء المحبين والمشاركين بنشاط في رفاهية أطفالهم ونموهم ، وتقوية احترامهم لذاتهميساهم الآبا

 .المثال ، يمكن القيام بذلك من خلال مساعدتهم على اكتشاف العالم من خلال الألعاب والكتب

الطفل إذا كان الأب يرعى ويعامل الناس باحترام،فإن . فالأطفال يكبرون على تقليد سلوك من حولهم

كما يساهم الآباء الذين يشاركون بنشاط في حياة أطفالهم في صحتهم .الصغير سوف يكبر بنفس الطريقة

فالأبوة المتفانية والمسؤولة أثناء الرضاعة . العاطفية والراحة النفسية والتنمية الاجتماعية واحترام الذات

 عن 
ً
 .تحسين مهارات الرياضيات واللفظوالطفولة المبكرة تساهم أيضًا في الأمن العاطفي ، فضلا

يمكن للآباء أن يلعبوا . يمكن للأطفال أن يرتبطوا بالآباء ويتواصلون معهم تمامًا كما يفعلون مع الأمهات

 .دورًا مهمًا في دعم الرضاعة الطبيعية للأم 
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يتهم الأساسية الآباء الذين يستجيبون لبكاء أطفالهم ، ويمسكونهم ويعانقونهم كثيرًا ، ويشاركون في رعا

. يميلون إلى التأثير بشكل إيجابي على ثقة أطفالهم بأنفسهم وسلوكهم( مثل التغذية ، وتغيير الحفاضات)

ا في الطفولة، تقل احتمالية ظهور أعراض مشاكل 
ً
تشير الدراسات إلى أنه عندما يكون الآباء أكثر انخراط

 .سنوات(0)الصحة العقلية على أطفالهم في سن التسع 

ا وحيوية . المرجح أن يكون الآباء شركاء في اللعب للطفل الرضيع أكثر من الأمهات من
ً
لأن  الآباء أكثر نشاط

 . قد يساعد هذا الأطفال على الاستكشاف والاستقلالية. من لعب الأمهات مع الأطفال

ما، ويعانقونهم الأطفال الصغار الذين لديهم آباء يمدحونهم عندما يتصرفون بشكل جيد أو ينجزون شيئًا 

ويقبلونهم كثيرًا، ويريحونهم عندما يكونون حزينين أو خائفين هم أكثر عرضة لأداء جيد في المدرسة مقارنة 

 .بالأطفال الذين لديهم آباء غير مشاركين

تؤدي مشاركة الأب في مرحلة الطفولة المبكرة أيضًا إلى نمو الطفل الإيجابي ، بما في ذلك التطور اللغوي 

بينما تميل الأمهات إلى استخدام الكلمات التي يعرفها الأطفال بالفعل ، فمن المرجح أن يقدم . دمالمتق

من المرجح أن يكون أداء المراهقين الذين يتلقون المديح من آبائهم جيدًا في المدرسة . الآباء كلمات جديدة

 .ويحظون بحضور جيد ، بغض النظر عن الوضع الاقتصادي

لدراسات الحديثة أن مشاركة الأب في مرحلة المراهقة تقلل من خطر الإصابة بمشاكل تظهر العديد من ا

كما أظهروا أن الآباء المشاركين يربون الأولاد الذين . الصحة العقلية أو السلوكيات المحفوفة بالمخاطر

حب الأم  في الواقع ، على الرغم من أن. يعانون من مشاكل سلوكية أقل والفتيات مع مشاكل نفسية أقل

 مهم وخاص ، فإن وجود شخصية أب نشطة يلعب دورًا مهمًا بنفس القدر في النمو الصحي للطفل

(HANIEF ،1111). 

 

 :الطرق المهمة التي يؤثر بها آباباء على نمو الطفل.5

 :زيادة الفكر. 0.6

حيث تشير . وقدراتهعلى حل المشكلات يمكن للأب النشط أن يساعد في زيادة الذكاء العاطفي للطفل

الدراسات إلى أن الأطفال الذين لديهم آباء شاركوا بنشاط على مدار السنة الأولى من حياة أطفالهم 

يميل . يؤدون أداءً أفضل في تقييمات التطور المعرفي ويظهرون قدرة متزايدة على الفضول والاستكشاف

ين إلى الحصول على درجات أعلى في الاختبارات اللفظية الأطفال الذين يتم تربيتهم مع آباء نشيط

 .(Arizona ،1107) والرياضية ويقل احتمال تسربهم من المدرسة أو ارتكاب جرائم الأحداث

 :تعزيز الثقة. 1.6

ى فهم مدى من خلال مساعدة الأطفال عل. إنالدعم العاطفي الذي يقدمه الأب لطفله هدية لا تقدر بثمن

تقديرهم وحبهم ، من المرجح أن يتمتع الأطفال الذين لديهم آباء داعمون بتقدير كبير لأنفسهم ويكونون 

/ الإحباط ، وأقل ترددًا / كما يظهرون أيضًا قدرًا أكبر من التسامح مع التوتر . عمومًا أكثر سعادة وثقة
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ا في المواقف الجديدة ، وقدرة متزايدة على مقاومة 
ً
، HANIEF) ضغط الأقران والدفاع عن أنفسهمخوف

1111). 

/ يقدم الآباء نموذجًا إيجابيًا يحتذى به للذكور لأطفالهم ويساعدون في تعزيز . شخص يبحث عنه. 0.6

ا إلى مشاكل أقل . تعزيز السلوكيات الجيدة
ً
في نتيجةلذلك، يميل الأطفال الذين لديهم آباء أكثر انخراط

يميل هؤلاء . التحكم في السلوك والانفعالات، ومدى اهتمام أطول ومستوى أعلى من التواصل الاجتماعي

 .الأطفال أيضًا إلى أن يكونوا أكثر تعاطفًا وكرمًا، مع زيادة الوعي باحتياجات وحقوق الآخرين

 :تقديم منظور مختلف. 0.6

يمكن . باء والأمهات مع هذه الأسئلة بطرق مختلفةيمتلئ الأطفال بطبيعة الحال بالأسئلة ، ويتعامل الآ 

للوالدين النشطين ذوي المناهج المختلفة للأبوة والأمومة أن يكونا طريقة رائعة لتعريف الأطفال بمجموعة 

يتمتع الآباء النشطاء بفرصة فريدة لمشاركة وجهات نظرهم في الحياة . واسعة من التفكير وحل المشكلات

 .ارات حياتية قيمةوتعليم أطفالهم مه

 .الشعور بالحب6. 6

فوجود أب نشط يجعل الطفل يشعر بأنه  -إنه أوضح ما يمكن قوله، لكن هذا لا يجعل الأمر أقل أهمية 

محبوب، يساعد وجود الأب كمصدر ثابت للحب والتشجيع على ضمان أن يكبر الأطفال سعداء وبصحة 

 .(Arizona ،1107) جيدة ، مع احترام الذات بدرجة عالية

 

 :نشوء علاقة الطفل بأبيه.6

إن اتكال الطفل التام على أمه في السنوات الأولى من عمره يبدأ بالانخفاض في السنة الثانية من عمره 

وفي هذه المرحلة بالذات يكون الطفل قد حقق نموا بالغ الأهمية ويكون في طور الاستعداد إلى دخول 

ديدة تجعله يستقل عن أمه بصورة تدريجية والأب من هذه الناحية وسيلة من الوسائل مرحلة نمو ج

التي تتيح للطفل أن ينفصل عن أمه ليقيم علاقات جديدة ولذلك فإن دوره في هذه المرحلة مهم جدا من 

 .(000، صفحة ص1111شرابي، )الناحية النفسية 

من عمره حين يبدأ الكلام والمش ي ،وحين تزداد خبرته تبدو علاقة الطفل بأبيه واضحة في السنة الثانية 

ويزداد انتباهه لأبيه الذي يكون له النصيب الأكبر من هذا الحب،فيتهلل وجهه حين ، بالوسط الأسري 

يراه قادما،ويحاول اجتذابه إليه كلما اجتمع به،وما ينبلي الإشارة إليه أن علاقة الطفل بأبيه لا تتوقف 

ها معه وإنما تتوقف على نوعيتها ونوعية الأبوة وتوجيهات ومعاملات الأب لابنه، ولنا في عن المدة التي يقضي

الرسول صلى الله عليه وسلم،كان يصلي وهو حامل أمامه بنت زينب بنت رسول الله صلى الله عليه وسلم 

 .وهي لأبي العاص بن الربيع، فإذا قام حملها وإذا سجد ضمها، وكان ذلك في صلاة الفريضة
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قبّل رسول الله صلى الله عليه وسلم الحسين بن علي :"وفي البخاري في حديث أبي هريرة رض ي الله عنه قال

إن لي عشرة من الولد ما قبلت أحدا منهم فنظر رسول الله صلى :وعنده الأقرع بن جالس، فقال الأقرع

 .الله عليه وسلم ثم قال من لايرحم لا يُرحم

بيان الدور الذي يلعبه الأب في علاقته الحميمية مع أطفاله، فلا يمكن إن الحكمة من هذه الشواهد ت

إقصاء هذه العلاقة أو جعلها على عاتق المرأة فقط، لأن هذا لا يكفي بالنسبة لطرف واحد، فعلاقة الأب 

بطفله ضرورية في حياته، فالإحساس الذي يكرسه الطفل لأبيه يدمج في حياته العاطفية، ويصبح من 

 .ت الضرورية لتكوين شخصيتهالمكونا

وابتداء من السنة الثانية من عمر الطفل تأخذ خطورة فقدان الأب من الاسرة في الظهور علة تنشئة 

الطفل  لأن فقدان  عنصر الأبوة لا تعود لها فعالية من الناحية التربوية خاصة بالنسبة للذكور، لأن في 

 .أن تحل محل الأبهذه الحالة لا يمكن للأم بـي حال من الأحوال 

 :أهمية الأب في حياة الطفل.7

من المرجح أن يكون الأطفال الذين لديهم آباء يتشاركون ويتفاعلون معهم أكثر ثقة وأمانًا عاطفيًا 

غالبًا ما تكون نتائجهم التعليمية أفضل من الأطفال الذين لديهم آباء . ويشكلون روابط اجتماعية أفضل

لا يمكن إنكار . لمرجح أن يكون لديهم مهارات تواصل أفضل وأداء فكري أفضلأقل مشاركة، كما أنه من ا

أهمية الأب في نمو الطفل لأن الأطفال قادرون على تعلم كيفية تنظيم سلوكهم بشكل أفضل أثناء 

 .الأنشطة المرحة والمحفزة التي من المرجح أن يقدمها الأب

 :دور الأب في تنمية الطفل

 (Achwal ،1100) :سباب الرئيسية لأهمية مشاركة الأب في تنمية الطفلهنا نلقي نظرة على الأ 

 الحامي. 1.7

عندما يعلم الطفل . يمنح الأب طفله شعورًا بالأمان، سواء كان جسديًا أو عاطفيًا أو عقليًا أو روحيًا

من أنوالده سيكون موجودًا من أجله بغض النظر عن الوضع، فإنه يبني لديه شعورًا بالثقة والأ 

 .والاستقرار لا يمكن استبداله أبدًا

 المر ي.2.7

بصفته رب الأسرة ، يجب على الأب تعليم أطفاله المبادئ والقيم الأساسية التي يجب عليهم اتباعها في 

من واجب الأب أن يوجه أطفاله إلى قواعد السلوك التي يجب اتباعها أثناء العيش في المجتمع ، . حياتهم

عندما يلعب . العالم ويجب أن يعلمهم أن يكونوا منضبطين ومهذبين ومحترمين وكذلك كيفية مواجهة

 .الأب دوره جيدًا، سيكون الطفل أكثر حماسًا لمواصلة العمل على نفسه

 :قدوة . 0.7
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الأب هو . يتم دائمًا مراقبة الآباء من قبل أطفالهم، ويلاحظون ما يفعلون وكيف يتعاملون مع الآخرين

سيقلد أبناؤه سلوكه . ئه لأنهم سيتعلمون ما يجب أن يكون عليه الرجل من مثالهنموذج مهم لأبنا

ويتطورون إلى رجال لهم نفس خصائص آبائهم، وستستخدم الفتيات أيضًا آبائهن كنماذج يحتذى به، 

يجب . وغالبًا ما يسعين إلى نفس الخصائص التي أظهرها في الشريك الذي يبحثون عنه عندما يكبرون

باء دائمًا أن يكونوا نموذجًا لأبنائهم في السلوك الجيد حتى يكبر أبناؤهم لطفاء ومحترمين ومشرفين على الآ 

ستدرك البنات أن الرجل يجب أن يكون لطيفًا ولطيفًا ومهتمًا بنسائه، ولكن قويًا . تجاه الناس من حوله

 .وقادرًا على حمايتهن

 :صديق . 0.7

على الرغم . يمهد الطريق لأن يصبح كل منهم صديقين كبالغينإن تكوين علاقة صحية مع الطفل سوف 

من أنه من المهم دائمًا التأكد من وضع حدودًا حتى لا يستغل الأطفال ذلك ، فإن وجود علاقة وثيقة 

. وودية مع الأطفال ستجعلهم أقل عرضة للابتعاد عن المسار الصحيح والوقوع في عادات غير مرغوب فيها

ل عرضة للإصابة بالاكتئاب ، ومن الأسهل توجيه الأطفال عندما يكونون مرتاحين سيكون الأطفال أق

 .حول آبائهم

 :الفنان. 5.7

ا في اللعب مع الأطفال
ً
هم أكثر قدرة على مواكبة أطفالهم أثناء . غالبًا ما يكون الآباء هم الأكثر انخراط

ون ويمارسون الأنشطة البدنية الأخرى الأب سيستمتع ويجعل أطفاله يركبون على ظهره ويلعب. اللعب لأن

يمكنه في كثير من الأحيان تعليمهم حل المشكلات أثناء . التي يمكن أن تكون مرهقة في بعض الأحيان

سيساعدهم اللعب مع الأطفال على أن يصبحوا أكثر مرونة . اللعب وتشكيل الاستراتيجيات أثناء اللعب

ليس ذلك فحسب ، بل سيتعلم الأطفال . بين اليد والعينولياقة وبناء عضلاتهم وتطوير تنسيق أفضل 

كل هذا يساعدهم غالبًا على تكوين . أيضًا كيفية اتباع القواعد وأن يكوّنوا رياضة جيدة أثناء اللعب

 .روابط مع بعضهم البعض

 :مستشار .5.7

هذا مهم بشكل . أي وقتيجب أن يكون الأب قادرًا أيضًا على تقديم المشورة لأطفاله إذا احتاجوا إليها في 

خاص للأولاد الصغار، وعندما تشعر الفتيات بالارتباك حول سبب تصرف الأولاد بطريقة معينة، فإن 

يجب أن يكون . وجود آبائهم هناك لشرح الأشياء لهم سيساعدهم على النمو في شخصيتهم وفهمهم

مشاكل أطفاله بحساسية وثقة،  الأطفال منفتحين بشأن مشاكلهم أو صعوباتهم، كما يساهم الأب في حل

ويعلمهم الطريقة الصحيحة للتعامل مع المواقف الصعبة . سواء كانت متعلقة بالمدرسة أو أمور شخصية

ويسمح لهم بمعرفة أنه موجود من أجلهم ، حتى لو كان كل ما يمكنه فعله هو حملهم بين ذراعيه كل هذا 

 .ا كبيرًا في نموهم العاطفي والعقلي والروحيسيساعدهم على تعلم كيفية حل مشاكلهم ويلعب دورً 
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 :مدرب 7.7

يحتاج الأطفال من الأب أن يكون مدرب الحياة الذييعلمهم المهارات الحياتية المهمة التي سيحتاجون إليها 

كتعليمهم ركوب الدراجات وكيفية إصلاح ألعابهم . عندما يبدأون في العثور على مكانهم الخاص في العالم

هناك الكثير من الأشياء الأخرى التي يمكن للأب أن . وكيفية صنع الأشياء وكيفية السباحةالمكسورة 

 . يعلمها لأطفاله

 :الشريك . 0.7

ا جيدًا لزوجتهليكون مثال جيد جدًا لأطفاله، وهذا الش يء غالبًا ما يتم تجاهله
ً
. على الزوجأن يكون شريك

ل والمرأة العمل معًا لخلق الوحدة والانسجام في لأنهم لن يتمكنوا فقط من ملاحظة كيف يمكن للرج

في المنازل التي لا يشارك فيها الوالدان في تنشئة . المنزل ، ولكنهم سيستفيدون من النمو في مثل هذه البيئة

الأطفال ، عادة ما يكون التوازن مضطربًا ، وسيصبح الأطفال عرضة للشعور بالذنب والقلق والتوتر ، 

 .(Achwal ،1100) .إلى تدهور صحتهممما يؤدي غالبًا 

 

 :أسبابالحرمان الأبوي .0

إن تصدع الأسرة وتفككها بنائيا واختلالها وظيفيا ليدل وبصورة واضحة على تكوين  الأسرة الأحادية 

الأهل والتي غالبا ما تفتقر إلى وسائل الراحة والاطمئنان والشعور بالأمن، خصوصا بالنسبة للطفل 

وفيما يلي سنتطرق .الوسط الاجتماعي الأول الذي يتلقى فيه أول درس في الألفة والاجتماعباعتبار الأسرة  

إلى أهم أشكال الحرمان ، والذي نقصد به غياب الأب عن الأسرة  حيث تتحمل الأم أعباء الحياة لوحدها 

 :ويمكن التحدث في هذا النوع من الغياب على الحالات التالية

 :الهجر والانفصال1.0.

مثل في انفصال الطفل عن أبيه مدة طويلة دون توفير له جو أبوي ثابت ومطمئن، مما يؤدي إلى وقوعه يت

،أو لأسباب قضائية تجبر على (مرض الطفل أو أبيه)في اضطرابات الحرمان، ويحدث هذا خاصة بسبب 

ي تشير إلى الوهن فصل الطفل عن والده،بالإضافة إلى الخلافات والمشاجرات التي تنشأ بين الزوجين والت

وسوء التكيف وعدم التوافق مما يترتب  عن ذلك من تباعد ونفور وسوء العلاقة التي تؤدي إلى الهجر 

 .والانفصال وحتى الطلاق

 :الطلاق.2.0

تعد مشكلة الطلاق من أخطر المشاكل التي تواجهها الأسرة حاليا وهو نوع من التفكك الأسري الكلي 

وكذا انحلال في البناء و الأدوار الاجتماعية والذي ينجم عن تصدع البنية الأسرية  وانهيار الوحدة الأسرية،

 .فينفصل الزوجان ويحرم الأطفال من الرعاية والتوجيه وحنان والديهم معا
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إذن ينتج عن الطلاق انفصال بين الوالدين وفي غالبية الأحيان الأب يبتعد عن الأم وأطفالها، وهذا 

 :على شخصية الطفل ويكون في مراحل نمو الطفل على النحو التالي الابتعاد يؤثر سلبا

يصعب تمثيل تأثير الطلاق على الطفل نظرا لأن العلاقة الأولى لهذا الأخير تكون مع :مرحلة الرضاعة"-

والدته، ولكن يمكن ملاحظة نشوء علاقة قوية  بين الأم والطفل ويصعب استدخال الأب، لذا  فالأم 

رئيس ي في تحسين العلاقة بين الأب والطفل من خلال  حدياها عنه، وذلك إذا تجاوزت تلعب الدور ال

 .حزنها وتحكمت في غضبها وحقدها على الأب

إذا حدث الطلاق في هذه المرحلة يمكن أن يؤثر على التطور النفس ي :مرحلة السنتين إلى ثلاث سنوات-

 .لجديدة في المش ي واللعب والنظافةالحركي للطفل، فتنخفض قدرته على اكتشافات المجالات ا

الانفصال في هذه المرحلة يجعل الطفل يفكر في نفسه ويتساءل عن : من ثلاث سنوات إلى ست سنوات-

نظرا لتمركزه حول ذاته، يحس أنه  مسؤول ومذنب عن ... التغييرات التي ستحدث في حياته اليومية 

 .وضعية لا يفهمها جيدا

الطفل يظهر اشتياقه لوالده ويصعب عليه الخروج من علاقته بأمه :واتمن ست سنوات إلى ثمان سن-

 .عندما يكون وحده معها، ويحس بأنه ليس الحق في حب أبيه وأمه معا

يكون أكثر قدرة على فهم الواقع، وعنده : من تسع سنوات إلى اثني عشر سنة

ض تماما ميكانيزمات للتكيف مع الوضع، ويمكن أن يأخذ صف أحد الوالدين، فيرف

 ,Poussin G. , Les enfants du divorce) الوالد المغاير، الذي يعتبره سببا للخلاف

1999, pp. p 68-73). 

يعتبر في مرحلة انتقالية وهو يميل أكثر إلى مجموعة الأصدقاء، فلا : سنة 10إلى  10من 

، Poussin G. ،Les enfants du divorce) "يعطي أهمية كبيرة لما يحدث بين الأبوين

 .(p68-73، الصفحات 0000

 :الوفاة .0.0

تعتبر الوفاة أمر طبيعي يتعرض له كل فرد سواء بمرض أو أي حادث يؤدي بحياته، ويؤدي موت الأب إلى 

تغيير الدور للأم، إذ كثيرا ما يكون الدور الجديد للأرملة أكثر صعوبة في مجال التوافق السيكولوجي 

 .مل المسؤولية الاقتصادية لنفسها ولأطفالهاوالاجتماعي لآنها تزيد من تح

كما قد يعتبر التعرض لفقدان مبكر قبل السن الحادي عشر وخصوصا فقدان أحد الوالدين بالنسبة 

للطفل أحد العوامل  التي تجعل شخصيته أكثر حساسية للاكتئاب بحكم عدم اكتمال نموه ونضج 

ة قد يتأثر الأولاد أكثر من البنات فيما يخص تقدير في حالة الوفا  (00، صفحة ص1111زقار، ) وظائفه،

 .(Poussin G. , 1999, p. 163) الذات حيث أن هذا الغياب يفقده مرجعية تكوين صورة جيدة عن نفسه
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يتبين مما سبق أنه عند فقدان الأب في الأسرة تختل وظائفها ويضعف كيانها، لأنه بأي حال من الأحوال 

نة الأب ، وبفقدان الأب يزيد من حزن الطفل ويزداد شعوره بأهمية وجوده لايمكن للأم أن تعوض مكا

معه في كل مشكلة تعترض حياته، فالحزن والأس ى يلازمان حياة الطفل اليتيم في كل وقت ويستمر ذلك 

لفترة طويلة إذ يفقد الطفل الرعاية والحنان والتوجيه يكون احتمال انحرافه واردا خصوصا في سن 

 .المراهقة
 

 :انعكاسات الحرمان العاطفي الأبوي على التنشئة الاجتماعية للطفل .9

يلعب الأب الدور الرئيس ي في تواجد الأسرة وتماسكها،وقيامها بوظائفها على الوجه الأكمل، ومن ثم عدم 

انحرافها عن أعضائها، وأن الأم وحدها لايمكنها أن تؤدي وظائف الأب في غيابه، وقد تعجز عن قيامها 

ظائفها هي الأخرى كأمنتيجة للمشاكل التي تتعرض لها بسبب فقدان الزوج على الوجه الصحيح ،رغم بو 

أن الأب أو الأخ أو الابن الأكبر وبتعاون مع الأم  قد يمكن في بعض الحالات من تعويض نقص الأب، إلا أن 

سرة وتماسكها،لأن ذلك لم يكن شاملا، ولذلك فإن فقدان الأب قد أحدث خللا واضحا في وظائف الأ 

الأب في كثير من الأسر  خاصة المجتمعات العربية يمثل السلطة العليا داخل الأسرة،وغيابه يمثل غياب 

القيادة والتنظيم داخل وخارج البيت، فالسلطة الأبوية بمثابة القوة الضاغطة التي يملكها الآباء في 

إلى الأم حيث تقوم بدورها في التنشئة ودور الأب تنشئة أبنائهم وعند فقدان الأب تنتقل السلطة الأبوية 

معا، ويبقى الطفل في أمس الحاجة إلى عطف أبيه وحبه،وفي وقت يستحيل فيه على الأم أن تعوض 

مما يؤثر على تنشئة الطفل من عدة جوانب منها / العطف الأبوي، وتعجزأيضا  بالقيام بوظيفتها كأم

 .بوية والاقتصاديةالاجتماعية والنفسية والعاطفية والتر 

 :تظهر عدة انعكاسات وآثار على سلوك وشخصية الطفل، سنتطرق إليها فيما يلي

 :أثرها على الناحية الاجتماعية.1.9

إن فقدان الطفل لأبيه يصبح حصيلة  تربية الأم فقط، خصوصا الذكور فيؤثر ذلك في نمو الصفات 

مو هذه الصفات لدى الطفل تتأخر  عن المراحل الشخصية المميزة للسلوك الجنس ي لديهم،وبذلك فإن  ن

ومن ثم / الأولى من عمره، ومن ثم فإنه يجد صعوبة في اكتسابها في المراحل اللاحقة من عمره عن زملائه

فمثل هؤلاء الأطفال يجدون صعوبات في التكيف مع الوسط الذي  يجبرهم أن يعيشوا فيه، والجانب 

هو تفويض  الأمر للأبناء الكبار أو تزعمهم الموقف وعلى الأخص الذكور الأخطر من ذلك في تربية الأطفال  

عند عجز الأم لتولي مهمة تربية إخوانهم الصغار زيادة على أن الأبناء الصغار دون الخامسة يقلدون 

إخوانهم الكبار بدلا من الآباء، مما يترتب عليه عدم الاستطاعة في استقلال شخصياتهم، كما لا ننس ى آثار 

هذا الأسلوب على العلاقة بين الإخوة التي قد تتحول إلى أحقاد عميقة  وردود فعل دفينة وكراهية كبيرة 

 .بينهم عندما يكبروا
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وأكد علماء النفس على ضرورة قضاء الآباء وقت مع أطفالهم لأن معظم الحالات العيادية التي تمر عليهم 

لغياب الأب عنهم، أنهم فقدوا الأمان، فهم لا  هي عدم استطاعة الأطفال التكيف مع مجتمعهم نظرا

يجدون متعة في اللعب مع أمهاتهم لأنهم معهن طوال الوقت، فصحبة الآباء لأطفالهم مسألة مهمة تريح 

الأطفال، وهم يكتسبون بواسطة التقمص كثيرا من اتجاهات والدهم إذ يعتبرونه الشخص القوي 

 .والمحبوب ومثلهم الأعلى 

 :الناحية المادية أثرها من.2.9

يؤدي فقدان الأب إلى اضطراب في ميزانية الأسرة  لانقسام الدخل أو انعدامه في بعض الحالات، 

فازدواجية الأدوار حينها تعود على الزوجة في غالب الأحيان في اتخاذ القرارات المنزلية وتربية الأطفال 

وجة هي صاحبة السلطة الأسرية، وتكون المسؤولة ورعايتهم والتصرف في ميزانية الأسرة وبالتالي تكون  الز 

عن الأسرة ، بالإضافة إلى صعوبة الحياة وتعقد أسباب الرزق، فإنها أحيانا تضطر إلى ممارسة العمل 

لتأمين نفقات الأسرة مما يزيد  الوضع تأزما ، لأن خروجها للعمل يأخذ جزء من الوقت كان من المفروض 

 .أن تخصصه للاهتمام بطفلها

ففقدان الأطفال لأبيهم يفقدهم الحنان والرعاية والحماية والمكانة الاجتماعية سواء كانوا أغنياء أو 

فقراء، لكنه يكون أكثر حدة للأطفال  الذين ينتمون إلى أسر فقيرة أو أفراد كثيرين، فإنهم إضافة إلى 

لمادية، بحيث تتكون لدى الكثير معاناتهم النفسية، فإن وضعية أسرهم تدفعهم إلى المعاناة من الناحية ا

من الأطفال عقدا نفسية يعانون منها كثيرا في حياتهم المستقبلية هذا من جهة، ومن جهة أخرى يعرضهم 

للعوز و الجوع والحرمان من المواد الضرورية لنموهم  نموا سليما ولتغطية متطلباتهم الأساسية في 

لمادية للطفل يتعداه سلوكه الاجتماعي حيث يساعده على الحياة، وهذا الحرمان من الناحية النفسية وا

 .التشرد والتسول والانحراف خاصة في الأسر الفقيرة، وبالتالي إلى وقوفه ضد المجتمع الذي يعيش فيه

لهذا نجد أن دور الأب في تنشئة أطفاله في بالغ الأهمية وربما لا يمكن للأم أن تقوم بدوره أو تعوض 

فقدانه، مما يؤدي حتما إلى دخول الأطفال في تجربة نفسية عسيرة لابد أن يمروا  النقص الذي ينشأ عن

 .    بها

 :أثرها على الناحية العاطفية. 0.9

كانت أكثر انتشارا في الأسر غائبة ( الذهانات)أثبتت الدراسات أن الاضطرابات النفسية الخطيرة للطفولة 

ثل فيه الأب القاعدة  أو القانون، وعندما لا يتحمل الأب مقارنة بالأسر التي يم( جسميا وعاطفيا)الأب 

 .مسؤوليته ودوره يضطرب كل السلم المرجعي للطفل خاصة إذا لم يجد بديل للأب يقلده

فقدان عاطفة الأبوة  تسبب إحباطات نفسية تجعل الطفل منعزلا عن مجتمعه، وفي ذلك انعكاس على 

يعاني من الحرمان العاطفي الناجم عن فقدانه لأبيه  سلبي على نمو شخصيته، كما أن الطفل الذي

يكون أكثر استعدادا للميل إلى العدوان  الذي يستعمله كوسيلة دفاعية انتقامية  وإلى إلحاق الأذى 
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بالغير، ومن الممكن أن يتطور هذا السلوك العدواني ويتخذ أشكالا أخطر كأن يعمد  الطفل إلى 

 .عن رغبته في الحصول على والدين معا تماما مثل أقرانه انحرافات خطيرة، وفي ذلك تعبير 

فحرمان الطفل من أبيه وقتيا أو جزئيا، يثير فيه كآبة وقلق مقرونين بالشعور بالألم والضغينة ومزاجا 

عاتيا متمردا بالإضافة إلى فقدان الحس العاطفي العائلي، فالأطفال المذكورين بحرمانهم لآبائهم يهرعون 

ي عالم الخيال  عن ش يء يستعيضون به ما فقدوه في عالم الحقيقة، وكثيرا ما يكونون في إلى البحث ف

وقد لوحظ في معاهد الأطفال أنه إذا كانت صحة الطفل البدنية ونموه )...(مخيلاتهم صورة الأب مغوارا

ن)...(العقلي يزدهر 
ّ
العادات  فإن انفصاله عن أبيه يؤدي إلى ظهور بعض المعايب كصعوبة النطق وتمك

 (70، صفحة ص0000القريش ي، ) .السيئة منه،وصعوبة نمو حسه العاطفي

فالطفل عند فقدانه لأبيه يعيش اضطرابا نفسيا عصبيا ناجما عن القطيعة النفسية بينه وبين الوالد 

الغائب، فيفقد ثقته بنفسه، ويجد صعوبة في التكيف مع من حوله، وفي تحمله المسؤولية وتنمية روح 

ب لديه ،وكل ذلك يعبر عن بداية انحرافه، وما على الأم المسؤولة تدارك الأمر وتحاول منح هؤلاء الواج

 .الأطفال المزيد من الحب والعطف لتعوضهم عن حنان الأب الضائع

وعموما هذه آباثار التي لمسناها من الحرمان العاطفي الأبوي للطفل تتوقف أساسا على أر ع عوامل 

 :أساسية وهي

  :السن

كلما كان الطفل صغيرا، كلما كانت آثار الحرمان أكبر وأشد أثرا على النمو والتوازن النفس ي من الحرمان 

الذي حدث بعد وصول الطفل إلى الاستقلال النفس ي وتشكل بنيته النفسية،فالحرمان بعد خمس أو 

نها قد تهدأ دون ترك أضرار ثمان السنوات الأولى من حياة الطفل يشعره بالألم ومعاناة نفسية كبيرة إلا أ

كبيرة ولكن الحرمان خلال سنوات التأسيس قد ينعكس على بنيته الشخصية ذاتها مما يترك آثاره على 

 . (000-000، الصفحات ص1100حبوش، ) النمو اللاحق

 :ظروف الحرمان

من الموت  يعتبر فقدان  أحد الوالدين بشكل طبيعي كالوفاة من مرض مزمن يكون أقل وطأة على الطفل

المفاجئ، بحيث أنه يكون جو الأسرة مهيأ ومتوقعا لهذا الرحيل المفاجئ،أما إذا فجع هؤلاء بالوفاة  فإن 

الطفل يتعرض لدرجة شديدة من فقدان الشعور بالأمن وقلق الانفصال،مما يؤثر على توازنه النفس ي 

فسيرات الدينية  وخلود الروح اللاحق، ولتجنب ذلك علينا تقديم تفسيرات دينية مطمئنةمن نوع الت

 .،والرضا والإيمان بقدر الله

كما أن حدوث وفاة بشكل كار ي مثل الحريق،الحادث المفجع أو القتل أو أخطار الحرب، ورؤية الطفل 

لذلك تؤدي إلى إصابته بصدمة نفسية كبرى قد تظل آثارها دائمة في مراحل العمر اللاحقة وبذلك يعيش 

حجازي ) صدمة الوفاة وصدمة الحادث المفجع أو الاعتداء الذي وقع على المتوفيالطفل وقع صدمتين، 
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، ويعتبر التعرض لفقدان مبكر قبل سن الحادي عشر وخصوصا (070-077، الصفحات ص1110، .م

فقدان أحد الوالدين بالنسبة للطفل أحد العوامل التي تجعل شخصيته أكثر حساسية للاكتئاب، بحكم 

 (00، صفحة ص1111زقار، ) .ونضج وظائفه عدم اكتمال نموه

يتأثر الطفل نسبة إلى العلاقة التي كانت تجمعه مع :  متغيرات العلاقة السابقة مع الوالد المفقود-

الوالد المتوفي، فإذا كانت العلاقة أكثر متانة وأمانا كانت استجابته للفقدان أكثر شدة وعنفا،بينما الطفل 

ابذة قد لا يستجيب بنفس شدة الفقدان، بل قد يبدوا عليه عدم التأثر الذي خبر علاقة واهنة أو ن

،يكون ذلك على مستوى رد (070-077، الصفحات ص1110، .حجازي م) أحيانا في حالات من اللامبالاة

الفعل المباشر والآني، وقد تتخذ الآثار اللاحقة منحنى عكسيا، إذا كانت علاقة الطفل بالشخص الذي 

وهن أو التجاذب أو الصراع وإذا عايش الطفل حالة من القلق وانعدام الطمأنينة، فإن فقده تتصف بال

آثار الحرمان تكون أكثر ضررا، حيث أن تراكم مشاعر الغيظ والنبذ من طرف الطفل المصاحبة لحرمان 

وانية، مفاجئ من الشخص تؤدي إلى الشعور بالذنب، والاعتقاد بأن الوفاة ما هي إلا تجسيد لنواياه العد

 .(000-007، الصفحات ص1100حبوش، ) وهذا يهدد التوازن والعافية النفسية للطفل

 :نوعية الرعاية البديلة

إذا عوض الطفل بأب أو أحد الأقارب للحرمان الذي خلفه وفاة الوالد، فإن الطفل ينشأ سليما نفسينا، 

الحرمان الذي حدث له فقد ينجم عنه أما في حالة تعدد المأوى وعدم استقرار الطفل في مكان واحد بعد 

 :ما يلي

 .خسارة للعلاقة العاطفية مع التعرض لمختلف صنوف الإهمال-

 .الاضطراب النفس ي والسلوكي وتأثيره على نمو الطفل السوي 

 .تغيير السكن هي حادثة مولدة لقلق الضياع وما يصاحبه من هواجس الخطر وفقدان الحماية-

، الصفحات 1110، .حجازي م) حيوي تضع الطفل بإزاء مشاعر تهديد المجهول انقطاع الصلة بالمجال ال-

 .(070-077ص

 :عواقب الحرمان العاطفي عند الأطفال-

من بين العواقب المختلفة لقلة عاطفة الوالدين، قد تجد تأخرًا في النمو واضطرابات حركية وإدراكية 

من بين أهم . عتمادًا على عوامل مختلفةوعاطفية،ستكون هذه الاضطرابات أكثر أو أقل خطورة ، ا

العوامل، يمكننا التحدث عن عمر الأطفال، والفترة التي يفتقر فيها الأطفال إلى المودة ونوع المشاعر التي لا 

 .يجدونها في تجربتها

 :عواقب عاطفية
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يشعرون  بالإضافة إلى ذلك ،. يخش ى الأطفال من أن يتوقف الآخرون عن حبهم: قلق الانفصال والتخلي

نتيجة لذلك ، لا يريدون تكوين علاقات جديدة ، لأنهم يخشون فقدان الشخص . أن شيئًا مهمًا مفقودًا

 .في نهاية المطاف

علاوة على ذلك ، فهم يشكون في نوايا الآخرين . يطلب الأطفال عاطفة لا حدود لها: الجشع من أجل الحب

 .أو يسيئون تفسيرها

وح والخوف من فقدان حب الآخرين شديدان لدرجة أن كل ش يء يبدو الطم: ردود الفعل العدوانية

ا
ً
، ويختبرون حب ( حقيقية وخيالية)نتيجة لذلك ، يجعل الأطفال الآخرين يدفعون ثمن معاناتهم . محبط

 .الجميع طوال الوقت

فقط أن  إنهم أنانيون ويريدون . يسمح الأطفال للناس بالحب ، لكنهم لا يحبون الآخرين: الموقف السلبي

 .يريدون فقط أن يتلقوا. في نفس الوقت ، هم سلبيون ومعتمدون . يكونوا محبوبين

حتى . عادة ، يعتقد الأطفال أنهم فاشلون ويكرهون أنفسهم: التقليل من قيمة الذات وتدني احترام الذات

 .إلى الثقة بالنفسهذا هو السبب في أنهم يفتقرون . أنهم يعتقدون أنهم غير قادرين على أن يحبهم الآخرون

كما يجدون صعوبة . يفكرون في القيود والمحظورات على أنها اعتداءات أو ظلم: انخفاض تحمل الإحباط

 .في قبول الحدود

 عواقب جسدية

قد يتسبب . في الواقع ، قد تكون أقل من المتوسط. قد يعاني الأطفال من تأخر في النمو البدني: تأخر النمو

 .الأطفال عن الأكل وفقدان الوزن الهجر والحزن في توقف

في الواقع ، آليات . قد يكون لدى الأطفال مقاومة أقل للعدوى : هم عرضة للمعاناة من الأمراض والحوادث

 ، بسبب ضعف نبض الحياة
ً
 .دفاعهم أقل تطورا

قد يكون . قلة المودة لا تسمح للأطفال بتطوير صورة منظمة عن أجسادهم: تغييرات في تصور الجسم

علاوة على ذلك، في بعض (. على سبيل المثال،عند ممارسة الرياضة)لديهم صعوبات في التنسيق الحركي 

 الأحيان يظهرون سلوك فرط النشاط

 العواقب المعرفية

يميل الأطفال الذين . ناتجة عن نقص التحفيز الاجتماعي والثقافي في مراحلها الأولى: الإعاقة الذهنية

نتيجة لذلك ، قد يكون لديهم مشاكل في . طفي إلى امتلاك قدرات ذهنية أقليعانون من الحرمان العا

 .التعلم وأداء مدرس ي ضعيف

بالإضافة إلى ذلك ، لديهم مشاكل في . يعاني هؤلاء الأطفال عادة من اضطرابات النطق: اضطرابات النطق

 .النطق وضعف في المفردات ومهارات الاتصال

 :الارتباك الزمني
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يعتقدون أن الأوقات الممتعة قصيرة جدًا، . صعوبة في تحديد الوقت بطريقة موضوعيةيجد الأطفال 

 .والأوقات غير السارة تدوم لفترة طويلة جدًا

 :علاج آثار الحرمان العاطفي الأبوي .13

 :تشمل خيارات العلاج هذه

 :العلاج الأسري 

ه الأم في مثل هذا الوضع اعترافها وعليه فالأسلوب الصحيح حسب علماء التربية وعلم النفس الذي تتبع

بدورها كأم فقط، لتخلف في نفسية طفلها إحساسه بضرورة وجود أبيه مما يساعد على تنشئته بصورة 

طبيعية ليكون قادرا   على حمايتها وإسعادها عندما يكبر، فيزيد من تقبله لجنسه وتعزيزه لثقته بنفسه، 

باستجابتها للقدر وأن تسيطر على " لى هذا النوع من الحياة وعلى الأم أن تحاول إقناع نفسها بالرضا ع

مشاعرها لئلا تقع تحت ضغط الإحساس بالذنب، وأن لطفلها صورة مثالية عن الأب الغائب تجنبا 

 .لأزماته النفسية مستقبلا، وأن تكون مجمل حدياها معه واقعية وصريحة

ء ومقدمي الرعاية على تعلم المهارات اللازمة تساعد هذه الدورات الآبا. الاستفادة من دروس التربية

 للتعرف على مشاعر الطفل والاستماع إليها والاستجابة لها

جَة -
َ
 :المعَال

يمكن للطبيب النفس ي أو المعالج أو أخصائي اجتماعي أن يساعد الطفل على تعلم كيفية التعامل مع 

ه، فقد يكون من الصعب التعرف على إذا كان الطفل معتادًا على قمع عواطف. عواطفه بطريقة صحية

 .العواطف واختبارها بطريقة صحية

يمكن . وبالمثل ، بالنسبة للبالغين ، يمكن أن تؤدي سنوات من كبت المشاعر إلى صعوبات في التعبير عنها

للمعالجين والمتخصصين في الصحة العقلية مساعدة كل من الأطفال والبالغين على تعلم التعرف على 

 .وقبولها والتعبير عنها بطريقة صحيةمشاعرهم 

 :المساندة الاجتماعية

زيادة فاعلية المساندة الاجتماعية من طرف الأهل والأصدقاء وغيرهم كعامل وقائيأو مخففمن الأثار 

السلبية الناتجة عن فقدان الأب ، فالمساندة تعمل على احتواء الأبناء والأمهات وتعوضهم فقدان الأب 

 .سية و العاطفية والتربوية والاجتماعية والاقتصادية من الناحية النف

 :الخاتمة. 11

كان تركيز معظم الدراسات والمؤلفات في الماض ي على دور الأم في الأسرة وفي العملية التربوية وأهملت دور 

ى الأب  وُهمّشته، وهذ أكبر خطأ يدفع ثمنه الأبناء، لكن تغير معطيات الواقع الاجتماعي وانعكاسها عل

تركيبة الأسرة مع انتشار ظاهرة خروج كلا الأبوين للعمل تجعلنا نعيد النظر جيدا في دور الأب ، لنلقي 

الضوء على الأهمية الكبيرة التي يلعبها  دور الأب في الأسرة فيما يخص تنشئة أبنائه وتكوين شخصياتهم 
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علاقة الطفل بأبيه واضحة في  ونموهم السليم  فدوره التربوي لا يقل أهمية عن دور الأم،حيث تبدو 

السنة الثانية من عمره حين يبدأ الكلام والمش ي ،وحين تزداد خبرته بالوسط الأسري وهنا تزداد خطورة 

فقدان الأب في الأسرة في الظهور على تنشئة الطفل لأن فقدان عنصر الأبوة لا تعود لها فعالية من 

ذكور، لأن في هذه الحالة لا يمكن للأم بأي حال من الناحية التربوية  والعاطفية خاصة بالنسبة لل

 .الأحوال أن تحل محل الأب

انطلاقا مما سبق ومن خلال الدراسة النظرية نستخلص أن الحرمان العاطفي الأبوي ينعكس سلبا على 

عملية التنشئة الاجتماعية للطفل وعلى شخصيته وعلاقته الاجتماعية في مرحلة ما قبل التّمدرس إذا لم 

يلقى الرعاية المناسبة، ففقدان الدعم  والأمن العاطفي وسلطة الأب اللذان يعدان من العوامل الهامة 

المؤثرة على الأسرة لوظائفها التنشيئية من النواحي الجسمية،العقلية،الاجتماعية والنفسية والعاطفية 

 .قبل التمدرس مما يشكل عبئا على الأمهات في تنشئة أطفالهم خاصة الأطفال في مرحلة ما

كما أنه لا يمكن للأم تعويض دور الأب في عملية التنشئة الاجتماعية للأطفال وهذا لأن أدوار الوالدين 

 .متكاملين في تنشئة الطفل

ومع ذلك فالأطفال الذين عاشوا حرمانا مبكرا يمكن إصلاح الآثار المبكرة خاصة إذا كان العلاج مبكرا 

من ناحية التربية والعناية والرعاية والاهتمام والعلاقة الدافئة والمساندة وإذا وضع الطفل في محيط ثري 

 .الاجتماعية الفعالة
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 -منظور تحليلي -دور الرياضة المدرسية في تحقيق الصحة النفسية لدى التلاميذ

The role of school sports in achieving mental health among students - 

an analytical perspective - 

 souadbenbordi@gmail.comبن بردي، جامعة الوادي، الجزائر، سعاد .د
 fethiboukhari@gmail.com فتحي بوخاري، جامعة الوادي، الجزائر، . د

 :الملخص

تهدف هذه المداخلة إلى تسليط الضوء على مفهوم المدرسة، والممارسة الرياضية المدرسية ومفهوم الصحة    

ض لبعض الدراسات العربية والأجنبية التي تطرقت لموضوع الممارسة وعر النفسية وأهميتها وأهدافها   

وبعدها تطرقنا إلى كيف تعمل الرياضة المدرسية على تحقيق الصحة النفسية، حيث أنها  الرياضية المدرسية

تعمل على إكساب التلاميذ كفاية بدنية عقلية، اجتماعية ونفسية تتناسب ونموه ليتكيف مع الحياة وبالتالي 

 .حقق الصحة النفسية ي

 .الصحة النفسية، التلاميذ ؛الرياضة المدرسية ؛الممارسة الرياضية ؛المدرسة :الكلمات المفتاحية

summary: 
          This intervention aims to shed light on the concept of school، school 

sports، the concept of mental health، its importance and objectives، and to 

present some Arab and foreign studies that dealt with the issue of school 

sports. Then we touched on how school sports work to achieve mental 

health، as it works to provide students with mental and physical 

competence. Social and psychological in proportion to his growth to adapt 

to life and thus achieve mental health. 

Keywords: school; sports practice; school sports; Mental health، students 

 : مقدمة

سية تساهم البيئة المدرسية في بناء شخصية التلميذ، حيث أنها تهتم بكل الجوانب التربوية والنف     

والاجتماعية والصحية وشتى الجوانب المحيطة به، كما أن الرياضة المدرسية تلعب دورا حيويا في تعزيز 

الصحة النفسية للتلاميذ، حيث أنها تساعد في تحسين العلاقات الاجتماعية وزيادة الثقة بالنفس، كما 

للتفاعل الاجتماعي والتواصل مع تساهم في تنمية المهارات الحركية واللياقة البدنية فهي تمنحهم فرصة 

زملائهم، كما تعزز شعورهم بالانتماء إلى المدرسة والمجتمع، و تمنحهم الفرصة لاكتشاف مواهبهم في رياضة 

 معينة، 
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ومن مزايا الممارسات الرياضية والمدرسية خاصة بمختلف أنواعها سواء الرياضة بطابعها الجماعي أو       

الطاعة، والنظام، والشرف، والصدق، والثقة بالنفس، والشعور بالمسؤولية، وحب  الفردي بأنها تكسب الفرد

 في إعداد 
ً
التعاون، والولاء للجماعة، والقضاء على أوقات الفراغ، وبهذا تصبح الممارسة الرياضية عنصرا قويا

برات السلبية الفرد الصالح من خلال تزويده بكل المهارات والخبرات الايجابية وكيفية التغلب على الخ

 . والابتعاد على الآفات الاجتماعية التي تضر بالفرد والمجتمع على حد سواء

لذا فإن التشجيع على ممارسة الرياضة المدرسية من قبل المدرسة والآباء يعد أمرا ضروريا لتحسين      

تحسين صحتهم  الصحة النفسية لدى التلاميذ، وتعزيز شعورهم بالانتماء والتفاعل الاجتماعي، وكذلك

البدنية وزيادة الثقة بالنفس، كما تساعدهم على الاسترخاء وتخفيف التوتر وتحسين المزاج وتعزيز الروح 

 . الرياضية والتحدي

 : أهداف الدراسة-1

تهدف هذه الدراسة بشكل رئيس ي إلى إبراز دور المدرسة وأنشطتها الرياضية في تعزيز الصحة النفسية        

 .ومحاولة توضيح الدور الايجابي الذي تلعبه الممارسة الرياضية المدرسية لدى التلاميذ

 : أهمية الدراسة -2

تستمد هذه الدراسة أهميتها من أهمية المتغيرات التي تتناولها، كونها تتطرق إلى الممارسة الرياضية ودورها    

 .في تعزي الصحة النفسية للتلاميذ

بيرة وهي فئة التلاميذ لأنهم عماد هذه الأمة ويجب إعدادهم لكيفية اختيار تتناول الدراسة فئة لها أهمية ك -

 .الرياضة التي تناسب اهتماماتهم واحتياجاتهم الجسدية

تكمن أهمية بحثنا هذا في تحديد الدور الفعال الذي تلعبه المدرسة ومدى احتوائها للممارسات الرياضية  -

 تلاميذ المختلفة في تعزيز الصحة النفسية لدى ال

 :مفاهيم الدراسة -0

 :المدرسة  -

تعرف المدرسة على أنها مؤسسة اجتماعية، أنشأها المجتمع لتشارك الأسرة مسؤولياتها في التنشئة      

 . الاجتماعية، تبعا لفلسفته ونظمه، وأهدافه وهي متأثرة بكل ما يجري في المجتمع ومؤثرة أيضا فيه

تي أنشأها المجتمع لتقابل حاجة من حاجاته الأساسية وهي تطبيع أفراده وتعرف أيضا بأنها المؤسسة ال    

 (60. ، ص1100قادري، )تطبيعا اجتماعيا ليجعل منهم أعضاء صالحين 
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 :الممارسة الرياضية -

تمارين منظمة وألعاب ذات أصول وقواعد يقصد بها تقوية الجسم، وتغذية العقل وتهذيب النفس بإكساب  

 (.7.، ص1100قادري، ) كالمثابرة والصبر والتحمل واللين المرء صفات حميدة

وتعرف أيضا بأنها ذلك النشاط الرياض ي المنظم والمستمر والهادف في إطار النوادي أو الجمعيات الرياضية    

 (. برقوق ومجيدي، د ت) تحت إشراف إطارات رياضية مؤهلة 

لمراحل الدراسية، وله تأثيره على الفرد في جميع والممارسة الرياضية أمر محبب لدى الطلاب في جميع ا  

الجوانب الجسمية والعقلية والنفسية، فالإنسان وحدة متكاملة، لا يمكن التفريق فيها بين عقل وجسم أو 

 (. 000.، ص1110لخضر، علابة، )  روح 

 : الرياضة المدرسية -

الرياضة "كما هي ". ل المؤسسات التعليميةالرياضة المدرسية هي مجموعة الأنشطة الرياضية التي تمارس داخ"

وفي تعريف آخر أن الأنشطة الرياضية " المدرسية هي تنمية قدرات المتعلمين وصقل مهاراتهم الرياضية

هي التي تعد من جملة الوسائل الفعالة لتكوين وتربية الناشئة وكونها فرصة طيبة للقاء والتواصل "المدرسية 

وتعلم العادات الصحية وترسيخها لتحقيق توازن نفس ي ووجداني لتجنيبهم آفة والاندماج وتبادل الخبرات 

الانحراف مما يعود بالنفع عليهم لأنها تساعدهم على الدراسة والتحصيل وتجعلهم مواطنين صالحين لأنفسهم 

 (.محمد، د ت") ولأسرهم ولمجتمعهم 

 :الصحة النفسية-

ص الإيجابية التي تساعده على حسن التوافق مع نفسه تعني الصحة النفسية تمتع الفرد ببعض الخصائ

)  وبيئته الاجتماعية والمادية وكذلك تحرره من الصفات السلبية أو الأعراض المرضية التي تعوق هذا التفوق 

 (.7.، ص1107التميمي، وآخرون، 

يمكن وهناك مفاهيم أخرى للصحة النفسية اعتمدت على تحديد مظاهر أو مؤشرات سلوكية معينة، 

بوجود ستة 0000عبد الخالق، ) استخدامها في استنتاج درجة تمنع الفرد بالصحة النفسية منها ما ذكره

 :مظاهر سلوكية للصحة النفسية هي

 .يشتمل على مفهوم واقعي وموضوعي للذات، وإحساس بالهوية، وتقبل الذات واحترامها: الاتجاه نحو الذات -

 .مدى استخدام الفرد لقدراته وتحقيقه لإمكاناته وتوجهه نحو المستقبلو : النمو والتطور وتحقيق الذات -

الاتساق بين جوانب الشخصية، ونظرة موحدة للحياة والمقدرة على مقاومة الشدائد : تكامل الشخصية -

 .وتحمل الضغوط والقلق
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 .جاته بسهولة وسرعةبمعنى مقدرة الفرد على تقدير ما يناسب حا: التلقائية والاستقلال والتوجيه الذاتي -

 .إدراك الواقع، التحرر من النزوع إلى المسخ التشويه، الحساسية الاجتماعية -

وتشمل الكفاءة في الحب والعمل واللعب، والكفاءة في العلاقات الشخصية، والمقدرة : السيطرة على البيئة -

، 1107التميمي، وآخرون، ) شكلاتعلى مواجهة المواقف المختلفة، والقدرة على التكيف والكفاءة في حل الم

   (.05.ص

وتعرف الباحثة الصحة النفسية على أنها شعور الفرد بالاستقرار والتوافق النفس ي والاجتماعي، بالإضافة إلى 

شعوره بالراحة والسعادة مع ذاته والآخرين، وبالتالي قدرته على تحقيق ذاته واستغلال طاقاته ومهاراته 

 . أهدافه ومتطلباتهبأقص ى حد ممكن لتحقيق 

 :وظائف النشاط البدني الرياض ي التربوي  -4

إن أهداف التربية البدنية والرياضية تسعى إلى التعبير عن مفاهيم واتجاهات النظام التربوي والعمل في سبيل 

 تحقيق إنجازها وتوضيح وظائفها ومجالات اهتمامها وهي تتفق ببداهة مع أهداف تربية وتنشئة وإعداد الفرد

 .الصالح بطريقة متوازنة ، متكاملة وشاملة وفيما يلي نذكر بعض أهداف التربية البدنية والرياضية

 :النشاط البدني الرياض ي التربوي من الناحية البدنية*  

وتتمثل في تنشيط الوظائف الحيوية للإنسان من خلال إكسابه اللياقة البدنية والقدرات الحركية التي     

يام بواجباته اليومية دون سرعة الشعور بالتعب أو الإرهاق مثل إكسابه القوة، السرعة، تساعده على الق

فالتربية البدنية والرياضية تهدف إلى تطوير قدرات الفرد من الناحية الفيزيولوجية . المرونة والقدرة العضلية

 .والنفسية والتحكم أكثر في الجسم وتكيفه المستمر مع الطبيعة

 : ني الرياض ي التربوي من الناحية النفسية الاجتماعيةالنشاط البد*  

إن التربية البدنية لا يقتصر مفعولها على النمو والإعداد البدني وإنما تساهم بمعناها في تحسين أسلوب     

الحياة وعلاقات الأفراد بالجماعات وتجعل حياة الإنسان صحيحة وقوية وبمساعدة الأفراد على التكيف مع 

 . الجماعة

فالتربية البدنية تعمل على تنمية طاقات القيادة بين الأفراد، تلك القيادة التي تجعل من الفرد أخا وعونا   

موجها وتنمي صفاته الكريمة الصالحة وتنمي له كذلك روح الانضباط والتعاون والمسؤولية وتعمل على 

حاج صدوق، ) ة أو بين المجموعاتالتخفيف من التوترات التي تشكل مصدر خلاف بين أفراد ومجموعة واحد

 (. 61.، ص1100شماني، 

تهتم كذلك التربية البدنية والرياضية بالصدمات الخلقية والإرادية للتلميذ، وكذلك بمختلف المعطيات 

الانفعالية والوجدانية قصد تنمية شخصية الفرد تنمية تتسم بالاتزان والشمول والنضج، وخلق نوع من 
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بين هذه القيم النفسية السلوكية تحسين مفهوم الذات النفسية، والذات الجسمية،  التكييف النفس ي، ومن

الثقة بالنفس وإشباع الميول والاحتياجات النفسية، إذن من خلال درس التربية البدنية والرياضية يعبر 

ن التلميذ عن شعوره ويحاول تحقيق حاجاته ورغباته التي يبحث عنها وبالتالي خلق نوع من الاتزا

 (.06.، ص1110كنيوة، )النفس ي

كذلك تقوم بربط الصلة بين الرياضة المدرسية والأندية الرياضية للاستفادة من أصحاب الكفاءة    

والممارسة الواسعة للحصول على نتائج رياضية عالية، وكذلك تنظيم الاحتفالات والبطولات المدرسية المحلية 

 (.محمد، د ت)ل مواهب الطلبة وتحسين الممارسة الرياضية والعربية والتي تشكل الفرص الضرورية لصق

 : النشاط البدني الرياض ي التربوي من الناحية الخلقية* 

إن التربية البدنية والرياضية تعمل على رعاية النمو التنافس ي لدى التلاميذ بالتوجيه السلمي لإبراز الطاقات    

للمرحلة كما أنها تعمل على تنمية الروح الرياضية  الإبداعية الخلاقة وذلك في ضوء السمات النفسية

والسلوك الرياض ي السليم وتدريب التلاميذ على القيادة والتعبئة والتعرف على الحقوق والواجبات وتنمية 

صفات التعاون والاحترام المتبادل وخدمة البيئة المحيطة في ظل نشر الثقافة الرياضية لدى التلاميذ كجزء 

امة وتقديم الخبرات المتعلقة بالتربية البدنية والرياضية والصفة العامة المتناسبة مع القدرات من الثقافة الع

 .العقلية وبرامج المواد الأساسية

فالتربية البدنية والرياضية بالإضافة إلى نشر الروح الرياضية تشمل التهذيب الخلقي وتكوين الشخصية   

 (. 60.، ص1100حاج صدوق، شماني، ) ، الطاعة، حب النظام وإظهار صفات الشجاعة والصرامة ، التعاون 

 : النشاط البدني الرياض ي لشغل أوقات الفراغ* 

إذا أردنا أن يكون قويا وسليما في بنتيه، عاملا للخير متطلعا لغد أفضل فلا بد أن نعمل على استغلال أوقات    

 .ئده على كل أفراد المجتمعالفراغ وتحويله من وقت ضائع إلى وقت نافع ومفيد تنعكس فوا

قد يكون النشاط البدني الرياض ي أحسن مصدر لكل الناس الذين يودون الاستفادة على الأقل من وقت 

فراغهم من شناط بناء يعود عليهم بالصحة والعافية رغم وجود الكثير من الأنشطة المفيدة كالرسم والنحت 

ديلة للنشاط الرياض ي، والوسيلة الوحيدة لتنمية الكفاءة وقيادة السيارات وغيرها، إلا أنه يجب أن تكون ب

تكون هذه الأنشطة وسائل مساعدة لشغل أوقات الفراغ  البدنية والحركية اللازمة للحياة المتدفقة ولكن أن

 .بطريقة مفيدة

وهكذا يساهم النشاط البدني الرياض ي في حسن استغلال وقت الفراغ وحل إحدى مشكلات العصر      

رة والكثيرة من المدمنين على الكحول والمخدرات والتي كان سبب إدمانهم عدم استغلال أوقات الخطي

 (0.، ص0000رحمة، )الفراغ

 :النشاط البدني لدعم مقومات الإنسان لمتابعة الحياة الحديثة*
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جة كبيرة في يحتل النشاط الرياض ي مكانة بارزة بين الوسائل الترويحية والبريئة الهادفة التي تساهم بدر    

تحقيق الحياة المتوازنة، والتخلص من حدة التوتر العصبي، ذلك أن الفرد حينما يستغرق في الأداء الرياض ي 

أن السرعة المتزايدة    Rydonالذي يكون يمارسه أو يتراخى تبعا منقبضة التوتر الذي يشد أعصابه، ويرى 

البدني وأن الملاعب والساحات والشواطئ بمثابة للحياة الحديثة يمكن أن تخفف وطأتها عن طريق النشاط 

) معامل ممتازة يستطيع أن يمارس فيها التحكم في عواطفه ويطرح القلق جانبا ويشعر بالثقة النابعة من قلبه

 (.01.، ص0001الخولي، 

 :الدراسات السابقة -5

اعتمدت ". درسية الجزائريةدراسة تحليلة ونقدية لواقع الرياضة الم: "بعنوان ( 1110)دراسة يسقر فتيحة *

المنهج الوصفي التحليلي، واعتماد الاستبيان والمقابلة كأداة بحث لجمع البيانات، كانت أهم النتائج التي 

توصلت إليها، أن واقع الرياضة المدرسية لا يرقى إلى المستوى المطلوب، فهي لا تساهم في تطعيم الرياضة 

فاقيات المبرمة بين وزارتي الشباب والرياضة والتربية الوطنية، بالإضافة النخبوية، إضافة إلى عدم تطبيق الات

إلى معاناة الرياضة المدرسية من عدة مشاكل خاصة من الجانب المنهجي والسياس ي، حيث يعتبر العامل 

 . الأساس ي في تدهور مستواها بعدما كانت خزانا لرياضة النخبة

قع الرياضة المدرسية الجزائرية في جانبها التكويني بين الواقع وا: "بعنوان( 1116)دراسة بوغربي محمد * 

اعتمد على المنهج الوصفي، مستعينا بأداتي الاستبيان والمقابلة في جمع بياناته، كانت أهم ". والمأمول 

 استنتاجاته النقص الكبير في المنشئات والملاعب الرياضية في المؤسسات التربوية، التي تعتبر العمود الفقري 

للممارسة الرياضية، بحيث أن ساحة المؤسسات هي في الغالب ميدان إجراء حصة التربية البدنية والرياضية 

 .(0.،  ص1100قادري، )

دوافع ممارسة النشاط الرياض ي لتلاميذ وتلميذات المدارس "بعنوان ( 0071)دراسة محمد حسن علاوي * 

وقد اشتملت . رف على دوافع ممارسة النشاط الرياض يبهدف التع" الإعدادية والثانوية في محافظة القاهرة

تلميذا وتلميذة، وقد بينت النتائج أن اكتساب اللياقة البدنية ودوافع الميول الرياضية  0007الدراسة على 

احتلت المرتبة الأولى والثانية على الترتيب للتلاميذ والتلميذات، أما دوافع التشجيع الخارجي، الدوافع 

الخلقية، الدوافع النفسية والعقلية، دوافع التفوق الرياض ي ودوافع وقت الفراغ فقد اختلفت الاجتماعية و 

 (.65.، ص1110كنيوة، )من مرحلة إلى أخرى، ومن حين لآخر 

دوافع التلاميذ المراهقين ومدى إقبالهم على ممارسة التربية البدنية "بعنوان ( 0000)دراسة كمال بوعجناق * 

بهدف التوصل إلى معرفة دوافع الممارسة عند تلاميذ ". ة التعليم الثانوي الجزائري والرياضية في مرحل

وقد استعمل الاستبيان قصد استقصاء أراء . وتلميذات مرحلة التعليم الثانوي بمحافظة الجزائر الكبرى 

بدنية والصحة في التلاميذ والتلميذات، وقد توصل الباحث إلى إجماع أفراد العينة على اعتبار دافع اللياقة ال

مقدمة الدوافع التي جعلتهم يمارسون التربية البدنية والرياضية رغم بعض التفاوتات في درجة التفضيل من 

 (. 60.،  ص1110كنيوة، ) دافع إلى آخر
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 :دور الرياضة المدرسية في تعزيز الصحة النفسية لدى التلاميذ -6

لممارسة الرياضية لها أثر فعال وايجابي في خفض القلق لقد تبين في الكثير من الدراسات السابقة أن ا   

والتوتر والاضطرابات النفسية والمضاعفات النفسية، فالأطفال الصغار في حاجة ماسة إلى اللعب والافراج 

عن مشاعرهم والتعبير عن أنفسهم والتخلص من القلق والكبت الذي قد تنتج عنه مضاعفات أخرى، ولعل 

 :لمدرسية تساهم في تعزيز الصحة النفسية، وهذا ما سنحاول شرحه كالاتيهذا ماجعل الرياضة ا

 : الثقة بالنفس -

وهي مهارة نفسية يمكن اكتسابها وتحسين وتطوير مستواها من خلال الممارسة الرياضية، وإتباع الخطوات 

ب تحمل مسؤولية العلمية المقننة خلال عملية التدريب التي تتيح للرياض ي إكتشاف قدراته النفسية وإكتسا

محاولاته والإصرار عليها، وبذل المجهود المطلوب، وتراكم خبرات النجاح لديه والتوجه نحو الأداء 

 (.007.، ص1110قمراوي، )الواثق

 :تنمية العلاقات الاجتماعية -

 بأن الأسرة والأصدقاء والمعلمين هم الممثلون الرئيسون لعملية التنشئة  1110يؤكد عبد الحفيظ وباهي 

الاجتماعية في الرياضة، كما أن الأندية والمدارس والجامعات تعتبر مؤسسات اجتماعية تربوية تمارس فيها 

الأنشطة الرياضية المختلفة في جماعات حيث تقوم بدورها في عملية التنشئة الاجتماعية نحو الرياضة للأفراد 

ة بهدف إكسابهم اللياقة البدنية والحركية، المنتمين إليها عن طرق تعليمهم المهارات، والمعلومات الرياضي

وذلك أن التنشئة الاجتماعية في الرياضة عموما تهدف إلى تنمية علاقات . وكذلك تنمية مهاراتهم الاجتماعية

الفرد مع الآخرين في فريقه، أو مع الفرق الأخرى من خلال عمليات التفاعل الاجتماعي، كما تهدف أيضا إلى 

والاتجاهات ومعايير السلوك الرياض ي القويم لتأهيله حتى يكون مواطنا صالحا في  تزويد الفرد بالقيم

 (.061.، ص1100رمزي، )مجتمعه

حيث أن العلاقات الاجتماعية التي تحدث بين التلاميذ ومعلمهم المدرب من أهم الأساس التي يتكون عليها 

أفراد بل هم جماعة رياضية متكاملة يرتبط  البناء الاجتماعي الرياض ي بأكمله، وذلك بسبب أنهم ليسوا مجرد

بعضها ببعض، حيث أن هذه الجماعات تتسم بالتعاون والأمان وحب الآخرين والتفاهم والقبول الاجتماعي 

والاحترام، ولهذا فإن العلاقة الجيدة بين التلاميذ أفراد الجماعة الرياضية هي مفتاح الفرح والسعادة والسلام 

 .بينهم

 :ع والحاجاتتفريغ الدواف -

اعتبرت الرياضة عبر تاريخها الإنساني إحدى الوسائل الاجتماعية المقبولة لتفريغ الدوافع والنوازغ المكبوتة    

وتخفيف مشاعر المعاناة والتوتر التي يستشعرها الفرد حيال ضغوط الحياة الاجتماعية المختلفة، ولقد كان 

ها الألعاب الأولمبية والمسابقات الرياضية الكبرى حيث يجتمع ذلك أحد المفاهيم الرئيسية التي بزغت في ضوئ

الناس على الود والتفاهم والصداقة في إطار ترويحي يعمل على إزالة التوترات ويبرز في هذا السياق أيضا 
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 مفهوم تفريغ الطاقة الزائدة كما يسهم في إعادة التوازن النفس ي الاجتماعي، ولهذا ينظر لآلية تفريغ الدوافع

المكبوتة حاجة اجتماعية مقبولة ومناسبة تقدمها الرياضة كقيمة تتصف بالسلامة والأمان الاجتماعي تعمل 

على توفير فرص التحرر من الضغوط والمشاعر المكبوتة فيما عرف بالطاقة الزائدة فهناك تلازم بين الطاقة 

 (. 06.، ص1100الطريف، )النفسية والطاقة البدنية 

درسية تعد مجالا مهما في إزالة مختلف التوترات والضغوطات لدى المتمدرس مما يجعلها تمثل فالرياضة الم   

فضاء تروحي للنفس بالدرجة الأولى ومكانا مهما لتعزيز الصحة النفسية عن طريق مساعدة الجسم على 

ضه لذا اكتساب صحة نفسية وجسدية يتمتع بها من خلال إخراج مختلف التوترات والضغوطات التي تعتر 

غالبا ما ينصح بالرياضة من أجل القضاء على القلق والتوتر والضيق لذا فالرياضة بصفة عامة تساهم في 

عملية تعزيز الصحة النفسية من خلال تفريغ الدوافع والحاجات لدى المتمدرس ما يجعل من ممارستها أمر 

ية ضمان سلامة الجهاز النفس ي وتمتع محبب بالنظر للفوائد التي يمكن أن يجنبها من خلالها خاصة في عمل

 (.001.، ص1110خرموش و بحري، ) الشخص بالصحة النفسية كما تعمل على تعزيزها

 :تحسين مفهوم الذات -

تهتم جميع الأنشطة الرياضية بمختلف المعطيات الانفعالية والوجدانية قصد تنمية شخصية الفرد تنمية 

من التكيف النفس ي، ومن بين هذه القيم النفسية السلوكية تتسم بالإتزان والشمول والنضج، وخلق نوع 

تحسين مفهوم الذات النفسية، الذات الجسمية، الثقة بالنفس، وإشباع الميول والاحتياجات النفسية، فمن 

خلال الأنشطة البدنية والرياضية يعبر الأفراد عن شعورهم ويحاولون تحقيق حاجاتهم ورغباتهم التي يبحث 

 (. 01.، ص1100الطريف، )خلق نوع من الإتزان النفس يعنها ومن ثم 

إن برامج الأنشطة الرياضية تؤدي إلى تعزيز مفهوم الذات ومفهوم الجسم لدى التلاميذ الرياضيين، حيث أن 

الاشتراك في ممارسة الأنشطة الرياضية المدرسية يعمل على اتاحة الفرص المختلفة لتنمية وتطوير الذات عن 

 .حساس بالنجاح والتفوق وتساهم بعملية تقدير الذات الإيجابيطريق ممارسة الإ 

 :الاتزان النفس ي -

تعتبر التربية البدنية والرياضية من المعطيات الانفعالية والوجدانية لممارسة النشاط البدني وفي تنمية 

عه وكذا شخصية الفرد والتي تتسم بالاتزان والنضج، بهدف التكيف النفس ي والاجتماعي للفرد مع مجتم

متغيرات التنمية الانفعالية في التربية البدنية والرياضية على عدة عوامل منها الفروق الفردية على اعتبار أن 

الفرد كيان مستقل ولا يمكن تصور عملية تعزيز الصحة النفسية بدون إتزان نفس ي الذي يعد مؤشر أساس ي 

خرموش و ) لتكيف والتوافق النفس ي لدى الفرد في عملية بناء شخصية الفرد خاصة وأنها عملية مساعدة ل

 (.000.، ص1110بحري، 

 :الصحة الجسدية -

من بين البرامج المسطرة من طرف وزارة التربية الوطنية نجد برنامج حصة التربية البدنية والرياضية الذي 

تلاميذ من خلال يعتبر إحدى البرامج الرئيسية المدرجة على مستوى التعليم الثانوي والمتوسط لما يمد لل
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حصة التربية البدنية من المهارات وخبرات حركية والتي لها دور في عملية التوافق العضلي العصبي وتنمية 

 (.00.، ص1100بن حاج جيلالي، )التنسيق بن مختلف أجهزة الجسم 

على  الرياضة بصفة عامة والمدرسية خاصة تعمل على المحافظة على الصحة الجسدية للتلاميذ، ومنها  

الصحة النفسية حتى أن الدولة الجزائرية سوف تدخل حصص الرياضة المدرسية لأهميتها خاصة في المرحلة 

فالتلميذ الممارس للرياضة المدرسية يبقى محافظا على لياقته الجسدية والتي تعمل . الإبتدائية السنة المقبلة

عصرنا الحالي وما يعانيه الأطفال من مرض على تعزيز صحته النفسية أما غير الممارس للرياضة وخاصة في 

السمنة والسكري بسبب الغذاء غير الصحي وقلة الرياضة والحركة فحينها يشعر بحالة من التعب والإرهاق 

 .وذلك يؤثر على حالته الميزاجية مما يقلل من الصحة النفسية لديه

 :خاتمة

ز الصحة النفسية والبدنية للتلاميذ، كما تساعد وبشكل عام تعد الرياضة المدرسية أداة فعالة في تعزي     

على بناء شخصياتهم وتنمية مهاراتهم الحركية والاجتماعية، وهي عنصر أساس ي في تطوير نمط حياة صحي 

لديهم، كما تعمل على تحسين العلاقات الاجتماعية وزيادة الثقة بالنفس، كما تساهم في تنمية المهارات 

، مما يؤدي إلى تحسين العملية التعليمية في المدارس والحفاظ على سلامة التلاميذ الحركية واللياقة البدنية

 .وفاعليتهم

ولهذا فإنه من الجدير بالذكر أن الرياضة المدرسية توفر بيئة آمنة وصحية للتلاميذ، فبدلا من الجلوس    

متعة ومفيدة، وبالتالي تساعد أمام شاشات الكمبيوتر والهواتف الذكية يمكنهم الانخراط في أنشطة رياضية م

 .الرياضة على تحسين صحتهم العامة وتعزيز رفاهيتهم النفسية

 :قائمة المراجع

 الممارسة الرياضية للأبناء ودورها في تعزيز التواصل (. د ت)برقوق، عبد القادر، مجيدي، محمد

 .الجزائر. جامعة قاصدي مرباح ورقلة. الأسري من    وجهة    نظر الآباء

  دور النشاط البدني التربوي في تحقيق التوافق الدراس ي لدى (. 1100)حاج جيلالي، سماعيل بن

مجلة علوم وممارسة الأنشطة البدنية الرياضية . تلاميذ المرحلة الثانوية في حصة التربية البدنية

 .05 -00. 0. والفنية

  السلام بن غميض التميمي، خالد بن حسن ومرزوق، مغاوري بن عبد الحميد والعيدي، عبد

إدمان شبكات التواصل الاجتماعي لدى طلاب جامعة الملك عبد العزيز وعلاقته (. 1107)

 .61 -0(. 1) 07. مجلة كلية التربية بالزقازيق. بصحتهم النفسية

  دور النشاط الرياض ي التربوي في تنمية (. 1100)حاج صدوق، عبد الرحمن، شماني، محمد

جامعة خميس (. غير منشورة: ماجستير.) يذ مستوى الثالثة ثانوي التفاعل الاجتماعي لدى تلم

 .الجزائر. مليانة

 دور الرياضة المدرسية في تعزيز الصحة النفسية لدى (. 1110)خرموش، منى وبحري، صابر

 .000 -010(. 10)17.مجلة الساورة للدراسات الإنسانية والاجتماعية. المتمدرس
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 الإنفعالات في الرياضة

Emotions in Sport 

،الجزائر، 2علالقة سميرة،علم النفس العيادي،جامعة قسنطينة. د

allalguasamira@yahoo.com 

 بيروق هناء نور الهدى، جامعة عباس لغرور خنشلة،الجزائر، . د

anorelhouda@gmail.comhan  

 :ملخص

يرتبط النشاط الرياض ي إرتباطا وثيقا بالإنفعالات مما يشكل الأساس الهام والتأثير الإيجابي أو السلبي على      

سلوك اللاعب أثناء المنافسة وكما أن الخبرات الإنفعالية في النشاط الرياض ي هي إنفعالات سارة وغير سارة 

مليات البيولوجية والنواحي السلوكية لدى اللاعبين، ونظرا لأهمية الإنفعالات النفسية وبالتالي تؤثر على الع

لدى اللاعبين قبل وفي أثناء المنافسات الرياضية بإعتبارها من العوامل التي تؤثر بشكل كبير على المستوى 

الإنفعالات مشكلة نفسية الرياض ي في المنافسة إذ تحول الفوز إلى هزيمة والنجاح إلى فشل وبالعكس إذ تمثل 

لها تأثيرها على الكثير من الرياضيين قبل و أثناء المنافسات الرياضية ويرجع كثير  من المختصين حدوث أخطاء 

 .في تنفيذ المهاري والخططي إلى الحالة الإنفعالية للفرد الرياض ي

 .الإنفعالات ، الرياضة  : الكلمات المفتاحية

Abstract:  

    Sports activity is closely related to emotions, which constitutes the important basis 

and the positive or negative impact on the player's behavior during the competition. 

Emotional experiences in sports activity are pleasant and unpleasant emotions, and thus 

affect the biological processes and behavioral aspects of the players, and given the 

importance of psychological emotions among players before and during Sports 

competitions as one of the factors that greatly affect the athletic level in competition, as 

winning turns into defeat and success into failure and vice versa, as emotions represent 

a psychological problem that affects many athletes before and during sports 

competitions. Many specialists attribute errors in the implementation of skill and 

planning to The emotional state of the individual athlete.          

Keywords: emotions, sports. 
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 : مقدمة

تلعب الإنفعالات النفسية دورا هاما بالغ الأثر في حياة الرياض ي إذ ترتبط بسلوكهم ودوافعهم وحاجاتهم إذ      

س ي، وفي المجال الرياض ي تعتبر لا توجد على الإطلاق أي ممارسة رياضية دون أن تصطبغ بالإنفعال  النف

الخبرات الإنفعالية من الأهمية بمكان لأنها تؤثر بسلوك وشخصية الرياض ي وعلى قدرته في التكيف مع البيئة 

التي يعيش فيها كما أن هذه الإنفعالات تؤثر بصورة كبيرة على أداء الرياض ي وعلى مستوى قدراته ومهاراته 

اضية، وتشكل الإنفعالات النفسية بعدا هاما في عملية الإعداد المتكامل وخصوصا في أثناء المنافسات الري

لجميع الرياضيين و تأتي أهمية الجانب النفس ي من خلال الترابط الوثيق في تطوير القابليات البدنية والمهارية 

عراض النفسية والخططية، كما أن الإنفعالات النفسية لها أثر واضح على جو المنافسة مما يؤدي إلى زيادة الأ 

والجسمية لدى اللاعبين كالقلق والإستثارة والتوتر أو متاعب المعدة والقلب والدورة التنفسية والنوم تظهر 

على اللاعبين في مراحل مختلفة قبل المنافسات الرياضية،إذ أن الإنفعالات النفسية التي ترافق اللاعب قبل 

رد وإنجازه لأنها مرتبطة بالدوافع واحاجات اللاعب وتشكل دافعا المباراة وخلالها تلعب دورا مهما في أداء الف

قويا لسلوك الرياض ي، وعلى هذا الأساس يحتاج اللاعب إلى الإستقرار النفس ي المطلوب في إستعداده 

 .للمنافسة

 :الإشكالية  

تلفة، فهو إن مفهوم الإنفعالات مفهوم واسع ويشتمل على جميع الحالات الوجدانية في صورها المخ     

يتضمن الحب والحقد والكراهية والغضب والقلق والخوف وخيبة الامل والفرح والسعادة والحزن وغيرها من 

الإنفعالات، والتي تعتبر متغير هام من المتغيرات التي تسهم في بناء ونمو شخصية الفرد إلى جانب التفكير 

رة ووثيقة فكل منها يؤثر في الأخر و يتأثر به، والسلوك، فالعلاقة بين هذه المكونات الثلاثة علاقة مباش

فالإنفعالات المختلفة التي يكابدها الفرد تضفي على الحياة معنى وتدفع به إلى مواجهة التحديات والصعوبات 

التي يقف في طريق إشباع حاجاته و أهدافه، وتلعب دورا هاما في معايشة الفرد للواقع والإحساس بالذات 

 .رينوالتوجه نحو الأخ

كما وتلعب الإنفعالات دورا بالغ الأهمية في حياة اللاعب الرياض ي، إذ ترتبط بسمات شخصيته وسلوكه      

إذ لا يوجد على الإطلاق أنواع من الممارسة الرياضية دون أن . ودوافعه وحاجاته وبأنواع الأنشطة التي يمارسها

ية بمكان لأنها تؤثر على مكونات شخصية اللاعب وعلى تصطبغ بالإنفعال، وتعتبر الخبرات الإنفعالية من الأهم

قدرته على التفاعل والتكيف مع البيئة، كما أنها تؤثر بصورة أو بأخرى على أداء اللاعب الرياض ي ومستوى 

قدراته ومهاراته وخاصة في المنافسات الرياضية، فكل من الفرح والسرور والحماس والقلق والخوف والإنزعاج 

ت شعورية ذاتية تصاحبها تغيرات فيزيولوجية داخلية ومظاهر تعبيرية خارجية تعبر غالبا عن نوع والتوتر، حالا 

، إرتأينا في مضمون عناصر الورقة البحثية إلقاء الضوء على ( 0،ص1106عبد الرحمن رجب الرفاتي،)الإنفعال
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ضية، ومهارات التعامل في مفهوم الإنفعالات وعرض نظرياتها،فما هي الخصائص النفسية للإنفعالات الريا

 الرياضة، وما علاقة الإنفعال بالأداء الرياض ي؟

 :الأهداف  

من خلال هذا البحث الذي يتمحور حول الإنفعالات والرياضة، سنحاول من خلال مضمون البحث      

 :توضيح و تفسير ما يلي

  نظرة حول الإنفعالات 

 ة الحديثة محاولة تفسير الإنفعالات من خلال النماذج النظري 

 تقديم التفسيرات الفيسيولوجية و السلوكية للإنفعالات 

 إلقاء الضوء على دور الانفعالات في الرياضة 

 التوعية المرئية والمسموعة للوقاية من الانفعالات النفسية السلبية في الأداء الرياض ي. 

 الخصائص النفسية للإنفعالات الرياضية. 

 :مفاهيم البحث  

 :  الرياضة

تعرف الرياضة على أنها تلك التمارين الرياضية المنظمة والمستمرة والتي تكون في إطار النوادي والجمعيات      

 (.0،ص1100برقوق،)الرياضية تحت إشراف إطارات رياضية مؤهلة 

 :  الانفعالات النفسية

أفعال فيزيولوجية تعرف على انها الحالات الداخلية التي تصف جوانب معرفية خاصة و إحساسات وردود      

،  1101سفيان بن فرحات ، .)وسلوك تعبيري معين ، كما تظهر في أشكال عديدة ويصعب التحكم فيها

 (.17ص

 : مفهوم الإنفعالات

تغيرات فيزيولوجية وميول : يرى فاليراند وبلانشارد وديس ي ان الإنفعالات تتكون من ثلاث عناصر أساسية     

ات الفيزيولوجية تتضمن أعراض مثل زيادة عدد ضربات القلب، وإرتفاع ضغط فعلية وخبرات ذاتية، فالتغير 

الدم، والعديد من التغيرات المرتبطة بالجهاز  الأوتونومي، بينما الميول الفعلية ترتبط بطبيعة الإنفعال مثل 

مواجهة الموقف الميل للهروب من الخوف، أما الخبرات الذاتية فترجع إلى كيفية الممارسة الواعية للفرد عند 

سواء )بالتفاعل نحو مثير " الإنفعالي، وخلال هذه العناصر الثلاث قدم ديس ي تعريفا عمليا للإنفعالات يتمثل 

، ويترافق بتغيرات في الأحشاء الداخلية والجهاز العضلي، ويعبر عنها من خلال التعابير (كان حقيقي أو تخيلي

التي تنشط السلوكيات اللاحقة، وتظهر فيه طرق الممارسة  الوجهية والجسمية، مع وجود الميول الفعلية
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عبد )وهذا التعريف يوضح عملية تكيف الرياض ي مع المواقف الإنفعالية ( الخبرات الذاتية)الشخصية 

 (.00،ص1106الرحمن رجب الرفاعي،

 :الخصائص النفسية للإنفعالات الرياضية

بة القارئ ويشعر عند دراستها الحاجة إلى المزيد من المعلومات يعد هذا الموضوع من الموضوعات التي تثير رغ     

ونحن جميعا ننفعل ويستثار إنفعالنا بالطبع تحت تأثير عوامل داخلية أو خارجية ومن المعروف أن الإتفعالات 

تتصل بدوافع السلوك إتصالا وثيقا حتى أننا في الحياة العامة نستطيع في معظم الدوافع أن نميز إنفعالا 

 .مصاحبا لها فدافع الهرب يصحبه إنفعال الخوف ودافع الأمومة يلازمه الحنان

وتلعب الإنفعالات المختلفة دورا هاما في حياة الفرد الرياض ي ذلك أنها تتعلق بدوافع وحاجاته بالإضافة إلى      

بصورة عامة لها  الأنواع المختلفة للأنشطة التي يختارها ويمارسها فكل نوع من أنواع النشاط الإنساني

إنفعالاتها المميزة، كما ان لكل مظهر من مظاهر الإنفعالات إختلافا في الدرجة أي درجة في درجة الإنفعال ذاته 

فالفرد في مباراة دولية يصحبه إنفعال معين يختلف عن الإنفعال المصاحب للفوز في مباراة وديه أو النجاح في 

جية مصاحبة فهناك تغيرات تحدث في الدورة الدموية كما يصاحبها الإمتحان ، وللإنفعالات مظاهر فسيولو 

نشاط كبير في عمل الجهاز العضلي والتغيرات التي تحدث في هذه الأجهزة يصاحبها تغيرات في الأجهزة الوظيفية 

ر الاخرى كالجهاز التنفس ي ويمكن أن تحدث ذات التغيرات نتيجة التذكر الإنفعالي، إذ أكدت التجارب أن تذك

التمرين الرياض ي خاصة التمارين الشديدة منها تترك أثرها على سرعة وسعة التنفس كما لو كان الرياض ي 

يؤدي تلك التمارين بالفعل، فالأحاسيس التي ترافق الإشتراك في المنافسات الرياضية لا تنحصر فقط في 

رة من المتفرجين حيث لا غرابة في أن المشاركة المباشرة في مثل هذه المنافسات ولكنها تتأثر بالأعداد الكبي

عكلة سليمان )العديد من المواقف واللحظات المثيرة في الرياضة هي التي تجذب ملايين البشر لمشاهدتها 

 (.70،ص1101الحوري ،

إن التجارب الخاصة بالإنفعالات الرياضية أكدت أن للإنفعال جوانب عديدة يمكن أن تظهر على الفرد      

 :ر وتؤثر في سلوكه وهيبشكل أو بأخ

يمكن أن يخبرنا بها الفرد عن طريق إجاباته في التقرير اللفظي الذي يدلي به في  :جانب شعوري ذاتي – 1

 .المواقف التي يتعرض إليها

وهو مايصدر عن الفرد من تغيرات لغوية أو حركات جسمية وغيرها من الدلائل  :جانب سلوكي خارجي  -2

 .نستطيع من خلالها الحكم على الإنفعال ظاهريا عند الأخرينالظاهرية الأخرى التي 
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حيث يتضمن تغيرات جسمية وعمليات عقلية، أن الجوانب الإنفعالية الثلاثة : جانب فيسيولوجي داخلي -0

السابق ذكرها تشكل إستجابات مترابطة بعضها مع بعض ويكون محورها الإنسان بإعتباره وحدة متكاملة  

 :ز الخبرات الإنفعالية بالخصائص الأتيةومتكافئة، وتتمي

إن تأثير المواقف المشتركة يختلف من فرد لأخر تبعا لدرجة إدراكه للأشياء والمواقف  :الذاتية - أ

المختلفة التي يمر بها وعلاقته مع الأخرين، ومثال ذلك الفرد الذي يغضب أو يحس بالضيق عندما 

سرور لنفس الرؤية وقد لا يستوجب الأمر لفرد يرى شخصا معينا بينما فرد أخر يفرح ويحس بال

 .ثالث أي إنفعالنا لا غضبا ولاسرورا

هو تعدد الحالات الإنفعالية كالفرح والحزن وال جل والندم والإبتهاج والشك والتعجب  :التعدد - ب

 وتكون هذه الحالات في بعض الأحيان بسيطة، وفي أحيان أخرى مركبة... والكراهية والعطف

، قد يفرح الشخص لرؤية صديقه فاز في منافسة معينة وقد يختلف (ختلاف في الدرجةالإ :)التباين - ت

 .هذاالفرح ويتباين من حيث الدرجة والشدة بين شخص و أخر

ويقصد بها المتغيرات الداخلية كعمل القلب والدورة الدموية والتنفس : الإرتباط بالمتغيرات العضوية - ث

عكلة سليمان )واصفرار الوجه التي تعبر عن نوع الإنفعالأم الخارجية مثل بروز علامات التعرق 

 (.76،ص1101الحوري ،

 :نظريات الإنفعال

 :لانج -نظرية جيمس - أ

نظريته في الإنفعالات، التي تتمثل في أن  0006نشر عالم الفيسيولوجي الدانماركي كارل جورج لانج عام 

الشخص بالتغير في الأوعية الدموية، وكان وليم  الإنفعالات التي تتمثل في أن الإنفعالات تحدث نتيجة لشعور 

في كتابه  0001جيمس الفيلسوف وعالم النفس الأمريكي قد توصل مستقلا إلى نظرية متشابهة، ونشر  عام 

مبادئ علم النفس نظريته في الإنفعال واضعا في حسبانه إسهام لانج، وقد عرفت النظرية فيما بعد باسم 

 .عالنظرية جيمس لانج في الإنف

صحيح أن وليم جيمس إهتم بكل أنواع التغيرات الداخلية، إلا أنهما يتفقان على ان الإنفعالات تكون نتيجة 

فمثلا نحن نرى شيئا مخيفا فنرتعش ثم نشعر بالخوف، وعلى العكس من الفكرة ...شعور الشخص بالتغيرات

ه النظرية، فإن هناك بعض التجارب الشائعة بأن الإنفعال يترتب عليه السلوك،وعلى الرغم من أهمية هذ

التي تقيم الدليل على أنها نظرية قاصرة، حيث تبين أن الشعور الإنفعالي لا يحدث إذا هيجنا الغدد والأحشاء 

بطريقة تجريبية، فالاضطرابات الفيسيولوجية الحشوية ليست وحدها المسؤولة عن الشعور بالإنفعالات 

 (.60،ص1100عمار عبد الغني،)
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 :ية الثلاموسية أو المهاديةالنظر  - ب

تقدم عالم الفيسيولوجي الأمريكي ولتر كانون بنظريته التي قدمها كانون لتفسير الإنفعالات، ومضمونها أن 

المشاعر الإنفعالية هي نتيجة تنبيه التلاموس أو المهاد، أما التعبيرات السلوكية للإنفعال فهي من وظائف 

ض هذه النظرية أن الإحساسات المختلفة من الجسم تصل إلى كل من الهيبوتلاموس أو مهاد المخ، وتفتر 

القشرة المخية والهيبوتلاموس من خلال مسارات الإحساس الصاعدة، حيث يصدر نوعان من السيالات 

 :العصبية

 .قشرة المخ للشعور بالإنفعال -0

 .الهيبوثلاموس ويختص بالسلوك الإنفعالي ومظاهره -1

شعور الإنفعالي والسلوك الإنفعالي يصدران في نفس الوقت وليس كما يظن سابقا وتشير هذه النظرية إلى أن ال

واحدا تلو الأخر، ويبدو أن بروز الطابع الإفتراض ي أهم ما يوجه لهذه النظرية، إذ ينظر لها على أنها مجرد 

لمهاد لا يخدم إلا إفتراضات ولا يوجد برهان علمي أو إثبات يبين أن الشعور بالإنفعال يصدر من المهاد و أن ا

 (.60،ص1100عمار عبد الغني،)الشعور بالحساسية الاولية 

 :النظرية المعرفية - ت

تفتقد النظريات الفيسيولوجية إلى مظهر هام من مظاهر الخبرة الإنفعالية، فالإحساس بالسعادة أو اليأس من 

فإن الإنفعال يعد نتيجة  ش يء معين مصحوب بخبرات ومعارف عن هذا الش يء، وطبقا لهذه الوجهة من النظر 

التفاعل بين الإستثارة الداخلية والعمليات المعرفية، وقد ساعدت سلسلة التجارب الحديثة على سد الفجوة 

في النظريات الفيسيولوجية المفسرة للإنفعال، فالتعبير الإنفعالي يمكن أن يحدث في غياب أي مشاعر إنفعالية 

 (.60،ص1100عبد الغني، عمار )أو دون وجود دليل واضح يؤكدها 

 :النظرية السلوكية - ث

ينشأ الإنفعال من وجهة نظر السلوكيين نتيجة الصراع المستثار لدى الكائن الحي، والذي يؤدي به للقيام 

بإستجابات غير متسقة، كما يفسر البعض الأخر الإنفعالات  في ضوء اضطراب السلوك، ويؤخذ على هذه 

ركس، أن هناك صعوبات في تحديد التعريفات الإجرائية الدقيقة لمعنى الصراع فيما يرى ميلفن ما... النظريات 

 .بإعتباره أساسا للإنفعالات

وقد تعامل واطسن مع الإنفعال على أنه نمط ورا ي من الإستجابة وتتضمن تغيرات جسمية في جسم الكائن 

الات بنفس الطريقة التي تعامل الحي ككل، وخاصة في الأنظمة الحشوية والغددية، وقد عالج واطسن الإنفع

مع الإستجابات غير الشرطية التي تحدث بشكل متسق لمنبهات معينة، ويلاحظ أن واطسن لم يهتم بالتحليل 
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الفيسيولوجي للإنفعال أو بدور الجهاز العصبي، أم تومان فيتعامل مع الإنفعال على أنه إستجابة لتنبيه معين، 

عمار )المنبهات فقط أو الإستجابات فقط ولكن في ضوء العلاقة بينهما  فالإنفعال لا يمكن تحديده بواسطة

 (.66،ص1100عبد الغني،

 :الفرق بين الإنفعال والعاطفة

يميل أغلب علماء النفس إلى إطلاق إصطلاح الإنفعال على الإنفعالات القوية التي يصاحبها      

حالات خفيفة من المشاعر اضطراب في السلوك كالخوف والغضب الشديدين، أما الشعور ب

الوجدانية مثل السرور والضيق أو الإنشراح والكدر فيطلقون عليها إصطلاح الوجدان، ويمكن 

 :تلخيص الفرق بين الإنفعال و العاطفة

العاطفة موضوع خاص بها قد يكون الصديق أو الوطن أو الحرية، في حين أن الإنفعال  -0

 .لا يرتبط بموضوع خاص

ثابتة تقريبا، فمن إكتسب حب الصدق لا يصدق ساعة ويكذب  العاطفة صفة نفسية -1

أخرى، بل يمثل الصدق لديه صفة دائمة وثابتة، أما الإنفعال  فتجربة نفسية طارئة، 

 .يتوقف وجودها أو زوالها على وجود مؤثر معين أو عدم وجوده

السلوك الناش ئ عن العاطفة يسبقه بعض التفكير،على عكس السلوك الناش ئ عن  -0

 (.00،ص1100عمار عبد الغني،)نفعال فهو سريع نسبياالإ 

 :  مهارات التعامل في الرياضة

بعملية تغيير مستمرة من الجهود المعرفية والسلوكية لإدارة المتطلبات " ويعرف لازاروس وفولكمان التعامل      

وهناك نوعين مقبولين " ردالخاصة الداخلية والخارجية أو الصراعات المقدرة كمصادر إضافة أو زائدة على الف

 : وشائعين من أساليب التعامل

  و يتضمن ( وهو يتضمن الجهود لتنظيم المشكلة المسببة للضغوط ) التعامل الذي يركز على المشكلة

جمع المعلومات، خطط المنافسة وخطط ما قبل المنافسة، : إستراتيجيات أو وسائل التعامل التالية

الوقت، حل المشكلة، زيادة ، الحديث الإيجابي مع الذات، ملازمة  تحديد الأهداف، مهارات إدارة

 (.10،ص1106عبد الرحمن رجب الرفاتي،)برامج تأهيل الإصابات، بذل المجهود 

  ومن ( و هو  يركز  على الإستجابات الانفعالية الناتجة عن المشكلة) التعامل الذي يركز على الإنفعال

ي التعامل مع هذا النوع التأمل، الإسترخاء، التفكير التواق، إعادة الأساليب أو الوسائل المستخدمة ف
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لكن ليس المشكلة أو )التقييم، لوم الذات، الإنسحاب العقلي والسلوكي، الجهد المعرفي لتغيير المعنى 

 (.11،ص1106عبد الرحمن رجب الرفاتي،( )البيئة الحقيقية

ستراتيجيات أو الوسائل التي تركز على المشكلة إذا كانت ويشير لازاروس و فولكمان إلى أننا نستخدم الإ      

هناك إمكانية لتغيير الموقف، في حين تستخدم الإستراتيجيات و الوسائل التي تركز على الإنفعال في حالة كون 

الموقف لا يمكن تغييره، ومع ذلك هناك بعض الحالات تكون ضغوط مزدوجة مثل الإصابة الرياضية، العلاقة 

للاعبين، التوقعات، الأمور المالية ، لذلك يوص ى بأن الرياض ي يتعلم مجموعة مختلفة من الإستراتيجيات بين ا

التي تركز على المشكة وكذلك التي تركز على الإنفعال، حتى يتمكن  الرياضيون من إدارة إنفعالات  بفعالية في 

الباحثين في الضغوط النفسية ومهارات  المواقف الضاغطة الكبيرة، حيث يشير لازاروس وهو  واحد من أعظم

عبد الرحمن )التعامل إلى أهمية الميدان الرياض ي بإعتباره بيئة خصبة يمكن إختبار كافة إستراتيجيات التعامل

 ( .11،ص1106رجب الرفاني،

لحالية وقد تم مناقشة الكثير فيما يتعلق بالتعامل مع القلق الزائد والإستثارة، وعلى أية حال الأبحاث ا    

والتطبيقات مثل هانين وجونز  ولازاروس قاموا يتوسيع البحث من دراسة القلق إلى دراسة الإنفعالات الأخرى 

في الرياضة مثل السعادة، الحماس، الإحباط، الغضب، التصميم، التشاؤم، الخوف، التعب، والتعامل مع 

ما هو سلبي مثل الغضب وهذا يشغل الباحثين هذه  الإنفعالات  التي يظهر ما هو منها إيجابي مثل السعادة و 

 :الأن، وعدد من الإستراتيجيات للتحكم بالإنفعالات وضحها جونز المشار إليه كما يلي

  (.تغيير الحالة من سلبية إلى إيجابية)تعديل الحالة الذاتية 

  (.من خلال التعامل مع الإنفعالات السلبية أو إستعمال الإنفعالات الإيجابية)التصور 

  من خلال طرح أسئلة تستثير التفكير بحيث يستطيع الرياض ي إعادة تقييم الأفكار )حوار سقراط

 (.الذاتية المهددة من خلال عملية الإستكشاف الذاتي

  من خلال عمل قرار واعي للإنخراط في سلوكيات هامة لتخفيف القلق وتصحيح )تصحيح الخبرات

 (.الأخطاء السابقة

  (.لال إختيار سلوكيات مناسبة كنموذج بحيث نسعى إلى إنتاجهامن خ)التعلم التفويض ي 

  (.من خلال مراقبة الإنفعالات في الرياضة وبذلك نزيد من الوعي بالذات)تحليل الذات 

  وهذا التكنيك الأدبي يشجع الرياض ي على إختيار طرق للنظر  )الحكايات، الإستعارات، الشعر

 (.قصص النجوم الرياضيين السابقينوالتعامل مع المواقف مثل الإقتباس من 

  عبد الرحمن رجب ( )من خلال منظور أخر بمشاهدة منافسة هامة في لعبة رياضية أخرى )الإبتكار

 (.10،ص1106الرفاتي،
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 :علاقة الإنفعال بالأداء الرياض ي

 :الإنفعالات الإيجابية والسلبية

ية مثل الإبتهاج والفخر، وسلبية مثل القلق إن الإختلاف بين الإنفعالات في الرياضة بتسميتها إيجاب     

والغضب، وهذا التصنيف يقوم على نغمة الإنفعالات السارة عكس الإنفعالات غير  السارة،ويبين بلتتشك أنه 

من الخطأ أن ننظر إلى الإنفعالات السارة بأنها جيدة أو مرغوبة، و أن الإنفعالات السلبية هي سيئة أن غير 

التصنيفات لا تمتلك قاعدة فاعلة، فإنفعال مثل القلق يجي أن يفهم ليس فقط كمؤثر مرغوبة حيث أن هذه 

  معيق للأداء، ولكن أيضا عملية تكيف لحالت معينة أو كعامل دافع للقيام بفعل معين، 

وأكد كارفين وسشير  من خلال نموذج عملية السيطرة على القلق والأداء، أن القلق يمكن أن يأخذ كلا     

نبين التأثير السهل أو المعيق للأداء معتمدا على توقع الفرد بأن يكون قادرا للتعامل مع القلق وإكمال الجا

الفعل، وكذلك أكد جونز ورفاقه من خلال مجموعة من الدراسات أن السباحين الماهرين ولاعبي الكركيت 

لمعرفة له، فالسباحين الذين فسروا كل من أعراض القلق المعرفي والجسمي أنها مسهلة للأداء أكثر من ا

يمتلكون خبرات إيجابية لبلوغ الأهداف فسروا القلق أنه مسهل للأداء أكثر من السباحين الذين يمتلكون 

عبد )توقعات سلبية لبلوغ الأهداف، والقلق المعرفي سوف يحسن الدافعية ويسهل وتركيز الإنتباه المناسب

 (.16،ص1106الرحمن رجب الرفاتي،

ذلك يبقى الحديث حول الإيجابية الكبيرة للإنفعالات السارة حيث يؤكد فريديريسكون أن الإنفعالات ومع      

الإيجابية أو  السارة لها دورا في زيادة الذخيرة الفكرية والسلوكية لمواجهة المواقف الحاضرة، وهذه الذخيرة 

صادر شخصية، وتحسين في نتائج عدة واسعة تسمح للأفرد لإنشاء وتطوير حلول جديدة، إضافة إلى تطوير  م

 :عمليات منها

الذي تحصل من خلاله على كميات أكبر من المعلومات وتطوير سياق شامل لمنظور  :تركيز الإنتباه -0

 .الموقف

التي تسهل الإرتباط بين الأفكار، وإقتراحها، وإستغلالها إستراتيجيات معالجة  :العملية المعرفية -1

له بشكل أكثر مرونة وتكاملية وطريقة مختلفة تقود إلى تطوير أفكار المعلومات وهذا يمكن إستغلا

 .خلاقة

وذلك من خلال إستجابات متعددة وغير  مألوفة والتي تضيف مصادرشخصية  :إمكانيات الفعل -0

 . للفرد

بسبب الإنفعالات السارة التي تدعم إرتباط المهمات وبالتالي تسهل التعلم  :العمليات العقلية -0

 .والإتقان



 

 

468            

468 
  

 09العدد  ،30لمجلد ا
Vol: .. / N°: .. (2022) 

 
 

ISSN: 2701-9233 

 .من خلال تطوير شبكة إجتماعية كنتيجة لمشاركة خبرات إيجابية مع الأخرين :المصادر الإجتماعية -6

وهذه العمليات تجد لها إرتباطا بالأداء الرياض ي، وفي هذا السياق يضيف تونسج أن الأدب الرياض ي يقترح      

جابية، فكثيرا ما إرتبطت الحالات أن الأداء المثالي يتحقق عادة عندما يكون المؤدي في خبرات وجدانية إي

الوجدانية السلبية في بترك الرياضة وإنخفاض الأداء، وهناك دعم كبير حول أن المزاج الإيجابي يسنطيع 

 (.15،ص1106عبد الرحمن رجب الرفاتي،)التأثير في المهمات المعرفية والبدنية

 : النظريات والنماذج التي فسرت علاقة الإنفعال بالاداء الرياض ي

 : نظرية اليو المقلوبة -

نظرية اليو  المقلوبة، والتي تشير أن الأداء سوف يرتفع أو ينخفض  0010قدم ياركس ودودسون عام 

معتمدا على مستويات الإستثارة للمؤدي، والتي غالبا ما تكون مرتبطة بالقلق فعلى سبيل المثال يبين 

واه  الأمثل عندما تكون مستوى الإثارة متوسطة و إذا نموذج اليو المقلوبة أن الأداء الرياض ي يكون في مست

كانت الإستثارة و مرتفعة فإن الأداء سوف يكون سيئا،وقد واجهت النظرية بعض النقد لكونها توضح 

علاقة ولا تبين سبب أو تأثير، ومع ذلك فقد مهدت إلى ظهور العديد من النظريات التي ظهرت للمساعدة 

 (.17،ص1106عبد الرحمن رجب الرفاتي،)بالأداء الرياض يفي توضيح علاقة الإنفعال 

 :نموذج إيسبرج -

قدم مورجان خلال عقدين ما يسمى نموذج إيسبرج معتمدا الصفحة النفسية للحالات المزاجية، 

الحيوية، التوتر، الشدة، : للمساعدة في توضيح أثر الأمزجة في الأداء الرياض ي حيث إعتمد إنفعالات  مثل

،و الإرتباك و يتحدد نموذج إيسبرج بمخطط بياني يصف مشاعر الرياض ي خلال الأداء الغضب، التعب

المثالي، حيث أن الأداء يكون في ذروته عندما تكون مشاعر الحيوية في أعلى المنحنى بينما تتوزع كل من 

حو مشاعر الغضب،و الضغط والتوتر، نحو الجانب الأيسر لمخطط إيسبرغ، ومشاعر التعب والإرتباك ن

الجانب الأيمن له،ويرى البعض أن نموذج إيسبرج يتنبأ بمقدار قليل بأداء الرياض ي وذلك يعود لسببين 

 :رئيسين

التباين الكبير في خصوصية الألعاب الرياضية من حيث حاجتها إلى عوامل مزاجية معينة، فعلى : الأول 

تيه يرتبط بمعدل مرتفع من الغضب، يؤكد تيري وسليد أن الأداء الناجح في رياضة الكرا: سبيل المثال

 ويؤكد هوفمان ويار الأمر ذاته فيما يتعلق بلاعبي كرة السلة من أجل لعب الفريق الناجح، 

حجم الفروق الفردية ،حيث يشير  تيري أن اللاعب قد يكون مصنف سلبيا نموذج أسبيرغ ولكن : الثاني

 (.10،ص1106فاتي،عبد الرحمن رجب الر )في الأداء الفعلي يقدم أداء جيدا
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 :نظرية المنطقة الفردية للوظيفة المثلى -

،وحاول فيها مواجهة الفروق الفردية في 0070قدم هانين نظريته المنطقة الفردية للوظيفة المثلى عام 

الأداء، وتقوم النظرية على أساس أن كل لاعب يمتلك مستوى قلق مثالي ضمن درجة إستثارة معينة 

ترتبط بدرجة أداءه الأمثل، وفي هذه الحالة يكون اللاعب  داخل ( توسطةمرتفعة أو منخفضة أو م)

المنطقة المثلى للأداء، أما إذا كانت درجة الإستثارة لا تمكنه من تقديم الأداء الأمثل فإن اللاعب يكون 

 (.10،ص1106عبد الرحمن رجب الرفاتي،)خارج المنطقة المثلى للأداء

 :فسيةالإنفعالات وتدريب المهارات الن

وتلعب المهارات النفسية دورا أساسيا في تعزيز أداء الرياضيين على مستوى الفريق أو الأفراد، وهذه المهارات     

مثل الإسترخاء والتحكم بالأفكار الإيجابية وتنظيم الذات، التخيل، التركيز، التحكم بالطاقة، مراقبة الذات، 

يجابية على الأفكار أو الحديث الإيجابي مع الذات يعكس السيطرة الإ : وتحديد الأهداف فعلى سبيل المثال

العلاقة بين المشاعر والأفكار والسلوك، فإذا كان الفرد قادرا على إستبدال الأفكار السلبية بالأفكار الإيجابية، 

 (.01،ص1106عبد الرحمن رجب الرفاتي،)فإن تغيرا إيجابيا متوقعا يمكن أن يحدث في إنفعالاته

البرامج التدريبية الحديثة تعطي إهتماما للإعداد النفس ي، بإعتباره مهارات يجب التدرب عليها إلى ولكون     

جانب القدرات البدنية والمهارية، وصولا غلى لاعبين يمتلكون قدرات ومهارات نفسية تساعدهم على مواجهة 

 .ضغوط المنافسة والمواقف الإنفعالية المتعددة التي يتعرضون لها

        :الرياضي النشاط البدني في لمسيطرة على الإنفعالات الطرق ا

 التدليك: 

 يـتلا رتوتلا ةلازإو يلضعلا طغضلا فيفختل يكلدتلا نم عون ىلإ يضايرلا يندبلا طاشنلا سرامم جاتحي     

 ةليسو هنوكل ةفاضلإاب ةيضايرلا تاباصلإا نم ةياقولل ًادعاسم ًلاماع يكلدتلا دعيو ،بعلالا هـل ضرـعتي

 ضعبلا اهضعب نيب قرفيو ةيلضعلا فايللأا يرخي يكلدتلا ناو .بعلالا تلااعفنا ىـلع ةرطيسلاو دحلل ةلاعف

 يتلا تلاضعلا ةلاطتسا ىلع دعاسيو ةمات ةنورمبو ةربيك ةقاطو ةيرحب دـيدج نـم ةكرحلل لاجملا مما يفسح

 من لويقل الآلام ويهدئ الاسترخاء ويمنح التعب يمنع انه كما ررـكتملا فنيعلا يضايرلا ءادلأا ءارج صرتقت

 من يخفف كما الجلدي التنفس يحسن التدليك كما أن ،الأحماض ترسبمن  لالتقلي على يساعد كما ،التوتر

 (.001زحاف محمد،د ت،ص )العصبي الجهاز على المسلط الشد

 النفسي الإعداد:   
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 ريوـطت يف رلأثا اهل امل نبيعلالا دىل ةيسفنلا تامسلا ريوطتو ةيمنت نكمي يسفنلا دادعلإا لخلا نم     

 ىلع دعاست ةيلعملا هذهو .ميلس لكشب يططخلاو ينفلا هئادأو فسنلاب ةقثلا ةدايز ثيح نم زاجلانا ىوتـسم

 يسفنلا وجلا نوكي امدنعف .نبيعلالاو يقرفلا فادهأ يققحت ىلع دعاسي ذيلا يعامتجلااو يـسفنلا وـجلا ةيئهت

 درجة من لوأق الفريق لأفراد الطبيعية القدرات من لأق يكون ءالأدا مستوى نأـف مـئملا ريغ يعامتجلااو

 تارتف ءاثنأ يقرفلل يعامتجلااو يسفنلا وجلا دادعإو ةيئهت أن حين في الفريق ذلك وإمكانيات استعداد

زحاف محمد،د )ء الأدا مستويات بأحسن والظهورح اـجنلا ىـلع دعاـسيو قـيرفلا كسامت ىلإ ديؤي بيردتلا

 (.000ت،ص 

 التغذية وبأسل: 

أو نشاط ويعتبر الغذاء عنصر أساسي للطاقة ل مزاولة أي عمل إن الإنسان يحتاج إلى طاقة خلا      

 نوهدلاو تارديهوبراكلا رتبعتو ،نييضايرلا دنع ةصاخو ةيفاك ةقاط يققحت نكمي لا وبدون الغذاء

 يف درفلا اهيلع لصحي نأ بجي يتلا ةمهملاو ةسئيرلا رداصملا ندامعلاو تاـينمايتفلا كلذـكو تاتينوربلاو

 طاشنلا لخلا هدهجو وجلا ةرارح ةجردو بعلالا رعمب رثأتت اهجاتحي يـتلا ءاذـغلا ةـيعونو ةيمك نأ امك ،هئاذغ

 ةيجولويسفلا بعلالا ةلاح ىلع ًابيلس رثؤتس ةئياذغلا داوملاك ـلت عـيزوت يف نزاوتلا ةيلمع يف للخ يأو

 نبيعلالا ةيذغت جمارب تذخأ ةريخلأا ةنولآا يفو ةـماعلا بعلالا ةحصو زاـجنا ىوتسمو ةيرامهلاو ةنيدبلاو

 لماكتملاو يلاثملا ءاذغلا ريفوت لجا نم ةيملع سـسأ ىلع ةبنيملا ططخلا عضو تايلمع يف ًاربيك ًازـيح ذخأت

 تقولا ديدحت كلذكو لاجملا اذهبص اــصتخلاا يوذ نم اهتاعارم بجي ةماع تاداشرإو فارشإ تحتو بعللا

زحاف محمد،د ت،ص )ط اشنلا بقست يتلا ةئياذغلا تابجولا ةصاخو ،ةـئياذغلا تابجولا لواتنل بسانملا

000.) 

 التشجيع المستمر:  

 ،ةيسفنلاو ةيططخلاو ةيرامهلا هتاردقو هسفنب بعلالا ةقث عفر ىلع لعمت ةرمتسملا عيجشتلا إن حالة        

 نم ةعامجلا وحن روعشلا ةلاح ةيمنت كلذكو تازاجلانا لضفأ يققحتو بعلالا ءادأ نسحت ةـلاح قـلخي اذهو

 ةلاح ىلإ بعلالا لصي نأ دعب ةيضايرلا تاسفانملا ةفاك يف هقيرف مسا عفر ىـلع لـعملاو هقيرف ءاضعأ

 عيجشتلاو ،مظنتملا بيردتلا يف رارمتسلااو ةبظاوملا بعلالا دـيزت اـمم ةـحارلاب روعشلاو نائنمطلاا

الحالات  هي في وكما وسائلها اختلاف مع للاعبة يـسفنلا ةيئهتلاو دادعلإا ةيلمع يف ةهمم ةزيكر رمتسملا

  :التالية

 يونمعلا عفدلا طيشنت ىلع لعمت يتلا ةعجشملاو ةلئافتملا ثيداحلأا كلت يه :ةيويحلا ثيداحلأا 

 المنافسة سواء كانت تلك الأحاديث من المعلم أو المدرب أو احد أعضاء الفريقف ـقوم زاـتيجا ىلع

 انجازات أخبار تتضمن قد والتي التشجيع لأحاديث المرئية الصور إحدى وهي :النشرات لوحات 

 .الناس بمشاهدتها من كبير تسمح لعدد وبارزة عامة صور اللاعب  في أماكن ونشر اللاعب
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 الحالة زيادة في ًبارزا ًدورا يلعب حيث، السلوك على التأثير لوسائ من وسيلة هو :الإعلام 

 ةيضايرلا تازاجلانا لضفأ يققحتو ،ةماهلا تاسفانملا ىلإ مهدادعتسادى وم للاعبين المعنوية

 وسلوكيتهم المهارية قدراتهم وتحسين اللائقر هظملاـب روـهظلل يقرفلا ءاضعلأ مئادلا لعملاو

 الرياضية المنافسات أثناء السلبية انفعالاتهم وضبط

  اء المنافسات إلى نوع من التأييد ما يحتاج اللاعب أو الفريق الرياضي أثن ًغالبا :المشجعينتأييد

 أصبحت الأخيرة الآونة وفي ، الفوز تحقيق في المنافسة أثناء ودوره فعله والتشجيع وهذا يلعب

 أثناء لفرقهم والتشجيع التأييد لوسائ لك للمشجعين يستخدمون رابطة فريق أو رياضي نادي للك

 أداؤه وبأن اللاعب يؤديه يمة مابق الاعتراف من نوع التشجيع حالات وهذه البطولات أو الدوري

 (.000زحاف محمد،د ت،ص )المشجعين جمهور ويفرح يمتع

 العضلي والارتخاء الإحماء:   

 لوخدل بعلالا ةيئهتو دادعلإ ًامهمو ايساسأ ًانباج يلضعلا ءاخترلااو لماكتملا ءامحلإا ةيلمع تذخأ         

توتر واللذان يؤديان إلى الشد العضلي كالقلق والل البدني الرياضي خالي من حالات الانفعاط اـشنلا

ل وبما أن حالات الانفعا، التوازن في سلوكية وأداء اللاعب أثناء الممارسة لوالخوف وبالتالي إلى اختلا

 يتلا ةمهملا ةطحملا رتبعت ةسفانملا لبق ءامحلإاو ةيئهتلا مع مرور الوقت فأن عمليةل وربما تزول تق

 ومن ، يؤديها التمارين من مجموعة لخلا نـم لعملل مسجلا ءاضعأ ةفاك ةيئهت اهلخلا نم بعلالا يضمي

 ىلع دمتعت لب فورظلا للك تصلح المنافسة لقب والتهيئة للإحماء ثابتة نماذج هناك توجد لا الطبيعي

 عمليةن او ،بـعلالا ةـنياكمإو ةسفانملا فورظ ىلإ ةفاضلإاب طيحملا فورظو طيحملا ةرارح ةجرد

 :خلالها تحقق من أن المنافسة ممكن لقب لعضليا والارتخاءل المتكام الإحماء

 اللازمة والمرونة التام الارتخاء العضلات  اكتساب. 

 الرياضي للصراع الإيجابي النفسي الدافع وبناء للاعبين النفسي الدافع   رفع. 

 تام باسترخاء الواجبات المختلفة الذهنية   لتأدية التهيئة. 

 الحركية قدراتوال الفعاليات تنظيم في لفعا  لبشك الإسهام. 

 لالمقب لللعم وتهيئتها الجسم أجهزة  إعداد مختلف. 

 (.000زحاف محمد،د ت،ص ) الحركية الاستجابة وينمي الحركي لالفع رد سرعة  زيادة على يساعد

 التحفيز: 

 تحفيز استخدام الرياضي لالمجا في المعنيين وبعض الأندية في الإدارية والهيئات المدربين بعض يلجأ        

 لك ليلذتو لثملأا زاجلانا ىلع ةردقلاو فسنلاب ةقثلا حور سرغو مهلاتاعفنا ىلع ةرطيسلا ةيلعملوسيلة ك

 لالمسائ أو الطيبة بالكلمات الإغراء أو التشجيع كانت طريقة وهذا بأي . اللاعب يواجهها دـق يـتلا باعـصلا

 (.000زحاف محمد،د ت،ص )المالية  والمساعداتوالأوسمة  كالهدايا( المعنوية
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 الموسيقى استخدام:  

 لخاد اهلعف لعمت اهنأ امك ةيرشبلا فسنلا يف يلاعفلانا رثيأتلا ةيلمع يف ساسحلا رتولا ىقيسوملا رتبعت       

 بواجتت يتلا تاساسحلإاو تلااعفلاناو رعاشمو ىقيسوملا نيب بيجع يرحس طاتبرا كانهو فسنلا قاـمعأ

 يف رعاشملاو كولسلا ىلع اهترطيس دىمو ةيقيسوملا تارثؤملل عوضخلا دنع ةصاخو حورـلاو فسنلا يف

 في الموسيقى استخدام على التأكيد يمكن وبهذا اإثارته على القدرة للموسيقى يـه اـمك تلااـعفلانا ةـئدهت

 تاسفانملا ةرتف يف ةصاخو نبيعلالا دنع فوخلاو قلقلاو رتوتلاحالات  وإزالة الانفعالات تهدئة عمليات

زحاف محمد،د ت،ص )ينبغي  كما واللاعب الرياضيت لااـعفنا ىلع ةرطيسلل ةحناس ةرصف نوكتل ةيضايرلا

000.) 

 المدرب توجيهات: 

 نأ دـبلا كلذبو ، يططخلا هجوتلا جذومن يف لعاف رثيأت هل ةسفانملا ءاثنأو لبق بردملا تازاعيا نإ         

 مهتاردـق مءلاـي اـمم نبيعلالا هيجوتو بيردتلا يف دمختسملا هبولسأ فسن عم بردملا تاهيجوت لـعافتت

 نم نبيعلالا نم كانه هلأن،رخلأ بعلا نم لعافتلا ةغيص فلتخت يتلاو ةيعامتجلااوة ـيرامهلاو ةيـسفنلا

 لخلا نم يتاذلا طيشتنلا ىلإ نوجاتحي نبيعلالا ءلاؤه لـثمو ثارتكلاا وأ ةلااـبملالا دمع ةلاحب نوفصتي

زحاف )المدرب من الموجهة كلمات التشجيع في لمثذاتية تتة ـيفرمعو ةـيلقعو ةنيهذ تايجتيارتسا بيقطت

 (.006محمد،د ت،ص 

 الاسترخاء أساليب استخدام: 

لغرض السيطرة على انفعالات اللاعبين النفسية ذوي المستويات العالية استخدمت كثير من بلدان العالم       

 ةصاخ ةيمسج اعاضوأ يضايرلا ذخأي )غاويلا( يفف ،)يسيطانمغلا ميوتنلاو( )يتاذلا ءاحلإياو( )غااليو(رياضة 

 ءاحلإيا( ةقيرط امأ ،هيلع طيحملا تارثيأت نم صلختلا ةيغب يجراخلا طيحملا نع هـسفن لزـع ةلواحم عم

 تايلمع نم اهقفاري امو يسفنلا دشلا راثآ ةلازإ نم اهب دمختست يتلاو جردـتملا ءاخترلاا ةيلمع يه )يتاذلا

 دحا ىلإ ةلضعلا زيفحت ةيلمع يف ةقيرطلا فسن دمختست ناـيحلأا ضـعب يـفو مسجلا يف يلضعلا دشلا

يساعد على تحسين قابلية  )المغناطيسيم يوـتنلا( مادختـسا نأـب ءاملعلا ضعب دكأ دقو ،هيف بوغرملا

 نع ماعلا هاوتسم عافترا الرياضي البدنية والنفسية واكتشاف أخطاء الرياضي المهارية وبالتالي يؤدي إلى

 نفوس في الثقةث ـبو ةقباسلا حاجنلا تاربخ ءاعدتساو تاباصلإا راركت نم دئازلا فوخلا نم صلختلا يقرط

زحاف محمد،د )الإيحائي الاسترخاء لاستخدام العامة المباراة ظروف في والتوتر القلق حدة لوتقلي اللاعبين

 (.006ت،ص

 :الاقتراحات  

  الانفعالات السلبية تقديم ورشات تدريبية حول المهارات الرياضية الفعالة للتخفيف من. 
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  إعداد برامج علاجية تهتم بالجانب البدني و تحديد الاستراتيجيات الملائمة للتخفيف من الأعراض

 .النفسية المرضية 

 تقديم ورشات تعليمية و تدريبة للممارسين النفسانيين حول موضوع الأداء الرياض ي الفعال. 

 فسرة للأداء الرياض ي و أثره في الحالة النفسية و الاهتمام بالبحوث الحديثة حول الإنفعالات و الم

 .العقلية بهدف الوصول لطرق علاج فعالة

 : خاتمة

على ضوء ما تم تقديمه ، إن النشاط البدني الرياض ي يزخر بأنواع من الخبرات الإنفعالية التي تتميز بقوتها     

رد الرياض ي القدرة على التحكم في إنفعالاته ، والتي تؤثر  تأثيرا واضحا على سلوك الفرد، ويتطلب ذلك من الف

و إخضاعها لسيطرته كما أن ديناميكية الحالات الإنفعالية أثناء النشاطات التي تتميز بالتغير الدائم السريع في 

إنفعال معين لإنفعال أخر مغاير من أهم العوامل التي تؤثر بصورة واضحة على المستويات التي يزهرها الفرد 

 .ة الرياضيةفي المنافس

 : قائمة المراجع

،السمات الإنفعالية في النشاط البدني الرياض ي،مجلة المنظومة الرياضية، معهد (د ت)زحاف محمد  -

 .علوم النشاطات البدنية والرياضة،جامعة المسيلة ،الرياضة

مذكرة  ، الانفعالات النفسية للاعبي كرة الطائرة وانعكاسها على نتائجها ،( 1101)سفيان بن فرحات  -

 .ليسانس  كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ، جامعة ورقلة ،الجزائر

النظرية والتطبيق في علم النفس الرياض ي،  –،الذكاء الإنفعالي (1106)عبد الرحمن رجب الرفاتي  -

 .الطبعة الأولى،دار المأمون للنشر والتوزيع، القاهرة ،مصر

س التدريب الرياض ي، الطبعة الأولى،دار الكتاب ،مبادئ علم النف(1101)عكلة سليمان الحوري -

 .الثقافي، عمان،الأردن 

، الطبعة -إدارة الألم-،دليلك إلى ترويض المشاعر و الأزمات العاطفية (1100)عمار عبد الغني  -

 .الأولى،مجموعة النيل العربية، القاهرة،مصر 
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 ا

فية السلبية لدى مرض ى دور الصوفرولوجيا في   منع انتشار عدوى المشاعر العاط

 .السرطان  في الجزائر

The role of sophrology in preventing the spread of negative emotional 

feelings among cancer patients in Algeria. 

 الجزائر -1-عة قسنطينةجام، مارس هناء. د

 constantine2.dz-rs@univhana.ma  

 -1-س، معالج مختص في الصوفرولوجيا، جامعة قسنطينةمختص في علم النف، بوولكساير فاتح 

 fbouleksair1@gmail.com 

 ، الجزائر-1-جامعة قسنطيينة،  لعروس زوينة. د

  constantine2.dz-zouina.larou@univ 

 : الملخص

المقال عبارة عن مادة دسمة حول علم الصوفرولوجيا، هذه التقنية المعروفة في العالم بقوة خصائصها  هذا

لدى  الارشادية والعلاجية في الحد من انتشار عدوى المشاعر العاطفية السلبية وتقبل العلاج والإلتزام به

مرض ى السرطان، ورغم ذلك لا تزال غير معروفة في الجزائر، ونجد أن هناك الكثير من الخلط بينها وبين 

بهدف  0051في عام   Alfonso Caycedoهذه الطريقة أنشأت من طرف البروفيسور . اليوغا والتنويم الإيحائي

في ذلك الوقت بمستشفى الأمراض العقلية علاجي بحت، بعدما ثارت ثائرته على الأساليب العلاجية المستعملة 

فقرر أن يقدم هذا العلم بطريقة لا تتدخل في الظواهر ولا تغيرها، تعتمد الصوفرولوجيا على . بمدريد

مجموعة من القواعد والقوانين  وتعتبر الحيوية والتكرار الحيوي دليل الاستعمال، حسب كايسيدو فإن 

بمفردك أو مع ممارس ) ، وكلما عرفتها كلما رغبت في إعادة التجربة الصوفرولوجيا يجب أن تعيشها لتعرفها

مجموعة من التقنيات من المفترض أن تتكيف مع احتياجات  Alfonso Caycedoوضع الدكتور (. متخصص 

كل شخص، حاليا تعتبر من الدلائل على نمط حياة صحي، نحن نحاول تعميمها لأنها تؤدي حتما إلى نمط 

 .حياة أفضل

عدوى المشاعر العاطفية السلبية، الحيوية، التكرار الحيوي، وضعية  الصوفرولوجيا،: لمات المفتاحيةالك

الإيزوكاي، لغة الصفرنة، الوعي، الاسترخاء الديناميكي الكايسيدي، العتبة الصوفرونية، الصفرنة، الخروج 

 .من الصفرنة

mailto:hana.mars@univ-constantine2.dz
mailto:fbouleksair1@gmail.com
mailto:zouina.larou@univ-constantine2.dz
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Résumé 

      Cet article est une matière grasse en sophrologie, cette technique connue avec ses vertus 

thérapeutiques dans la prévention de la contagion émotionnelle négative et l’accompagnement des 

malades atteints de cancer, toujours méconnue en Algérie, et confondue avec l’hypnose ou le yoga. 

Cette discipline fut fondée par le Pr Alfonso Caycedo en 1960 dans  un but purement 

thérapeutique, révolté par  les thérapeutiques de l’époque en psychiatrie. Il décide de faire de la 

sophrologie une méthode moins manipulatrice. Elle s’appuie sur un nombre de principes et de lois. 

La vivance et la répétition vivantielle en est son mode d’emploi. D’après Caycedo, la sophrologie se 

vie et plus on vie, plus on renouvelle l’expérience (seul ou accompagné). Caycedo a mis un 

ensemble de techniques qui doivent s’adapter aux besoins de chacun. Actuellement, considérée 

comme un mode de vie, nous essayons de promouvoir cet art qui mène à une vie meilleure 

Mots clés : contagion émotionnelle, vivance, répétition vivancielle, posture isocay, terpnos logos, 

conscience, relaxation dynamique caycédienne, Sophro-liminal sophronisation, désophronisation. 

 :مقدمة  -0

، الطبيب المتخصص في الطب النفس ي و العصبي بمستشفى  Alfonso Caycedoطور البروفيسور      

لليوغا  حيث لاحظ التأثير الإيجابي. الأمراض العقلية بمدريد، طريقة تحترم المريض وتكسر التقنيات التقليدية

فقرر ( اليوغا)على نفسية زوجته، سرعان ما اهتم أيضا بالتغيرات في حالات الوعي الناجمة عن هذه التقنية 

 .Abrezol, R]الذهاب إلى الهند والتبت واليابان لمدة عامين وزار كبار الممارسين ومدربي الطريقة البوذية 

يد وأنش ئ أول مدرسة علمية حقيقية للوعي البشري عند عودته لإسبانيا، قام بتطوير أسلوبه الجد[ (2007)

مستندا إلى الفلسفة الظواهرية من خلال دراسة الظواهر نفسها دون  0051أسماها الصوفرولوجيا في عام 

حيث اقترح تعريف  0071عقد المؤتمر الأول لعلماء الصوفرولوجيا في برشلونة في عام [. 0]تفسير أو إسقاط 

يار الظواهري، حاليا علم الصوفرولوجيا يدرس في العديد من المدارس الخاصة، كما الوعي المستوحى من الت

علم السرطان و الأورام، الأمومة، العلاج الطبيعي، )أدخلت الصوفرولوجيا في بعض الدورات الجامعية مثل 

 [Bouleksair, F. (2018)( ]الخ... جراحة الأسنان، علم النفس 

دراسات عالمية حول الدور المهم للصوفرولوجيا في مساعدة مرض ى  توجد عدة: الدراسات السابقة  -1

العلاج ودورها في مرافقة بعض المرض ى في المرحلة الأخير نحو  السرطان على تقبل المرض بداية، ثم المساهمة في

ولكن لا توجد دراسات جدية وعميقة في هذا الموضوع عندنا في (. تقنية التحضير للموت)استقبال الموت 
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وجدنا مقال يعالج اشكالية مرافقة الصوفرولوجيا لمرض ى السرطان في مستشفى وهران، ولكن عيوب . جزائرال

الدراسة تغني عنها حيث أن المقال يتحدث عن الدعم الروحي للمرض ى عن طريق الصوفرولوجيا علما أن 

لذهني للفرد كما أنها علم الصوفرولوجيا لا تهتم بالجانب العقائدي بقدر ما تهتم بدراسة الوعي والجانب ا

 (.مجموعة من التمرينات والتقنيات)تطبيقي وليس نظري 

لم نجد دراسات سابقة تتناول تأثير عدوى المشاعر لدى مرض ى السرطان وعلاقتها بعلم الصوفرولوجيا، ولكن 

يناميكية تحصلنا على دراسة في كندا تناولت عدوى المشاعر في الوسط المهني بصفة عامة وتأثيرها على د

 .   الجماعة

يقتصر دور طبيب الأورام أو ممارس ي الصحة في مصلحة الأورام في معظمه على : إشكالية الدراسة  -0

الجانب التقني والعضوي للمرض والمريض، بينما المختص النفساني تتركز مهمته في المرافقة النفسية لمرض ى 

يات المرتفعة التي تعود بالفائدة عليه من جهة السرطان لتقبل المرض، تقبل العلاج والحفاظ على المعنو 

 .وتمنع عنه التأثر بعدوى المشاعر العاطفية السلبية التي تنتقل اليه من محيطه من جهة أخرى 

في ظل هذه الوضعية لابد من تظافر الجهود بين طبيب الأورام والمختص النفساني والمريض نفسه للتحكم 

بية بين مرض ى السرطان، لذلك جاءت دراستنا لتسليط الضوء على في ظاهرة انتشار عدوى المشاعر السل

دور الصوفرولوجيا كتقنية علاجية تضاف إلى الجهود السابقة بهدف مساعدة المريض مما يقودنا إلى طرح 

إلى أي درجة تساهم الصوفرولوجيا في الحد من انتشار عدوى المشاعر العاطفية السلبية : التساؤل التالي

سرطان لتكون لديهم دافعية يومية ملموسة للحفاظ على المعنويات المرتفعة لتقبل العلاج لدى مرض ى ال

 والتقدم فيه في الجزائر؟

 :تتمثل فرضية الدراسة في: فرضيات الدراسة -0

تساهم الصوفرولوجيا وتطبيقاتها الاكلينيكية في الحد من انتشار عدوى المشاعر العاطفية السلبية لدى  -

 .الجزائر مرض ى السرطان في

 :ويندرج تحتها الفرضيات الفرعية التالية

 تساعد الصوفرولوجيا مرض ى السرطان على تقبل مرضهم والحفاظ على معنوياتهم مرتفعة -

 تساعد الصوفرولوجيا مرض ى السرطان في التسريع من وتيرة شفائهم  -

هن المعترف بها إن عدم وجود مهنة ممارس للصوفرولوجيا على قائمة الم: دواعي اختيار الموضوع -6

والمرخص لها من طرف وزارة العمل في الجزائر يعد نقصا فادحا في أسلاك مهن الصحة، لما لها من أهمية في 

 :نظام جودة الحياة الصحية، حيث يكمن دورها في

إن القدرة على الاسترخاء بشكل جيد هي عنصر أساس ي في تعلم : إدارة الانفعالات العاطفية بشكل أفضل-أ  

م وإدارة العواطف والغرائز وهذا للحد من العصبية وردود الفعل العاطفية التي تعطل السير الحسن تنظي
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فالإنسان من خلال قدرته على الحد من التوتر الذهني والعاطفي في حالات الإرهاق، يصبح . للحياة اليومية

[.                                                                               Bouleksair, F. (2018)]سية قادرا على تبني نهج حل المشكلات بشكل أفضل وأكثر فاعلية من الناحية النف

يساعد التعلم المنهجي للاسترخاء على تقليل التوتر العضلي : انخفاض المستوى العام للضغط النفس ي -ب 

ما يمكن من تبني . اد بشكل متكرر أو مزمنالزائد والتوتر الذهني لدى الأشخاص الذين يعانون من الإجه

وبالتالي الحد من الاضطرابات والأمراض الجسدية والنفسية . أسلوب حياة أكثر روعة وإيجابية، وأقل تعبًا

[Caycedo, A. (1964                                                         .] بسرعة  عندما يتعلم المرء الاسترخاء :تسهيل النوم-ج

وبصورة جيدة، يستطيع أن ينام بسرعة وبعمق، بل ويستطيع أن يعود إلى النوم بسهولة أكبر في حالة انقطاع 

النوم، الش يء الأكيد أن النوعية الجيدة للنوم الهادئ والعميق تسمح لنا بالحصول على صحة جسمية 

 .   وذهنية

عوبات النفسية والجسدية ببساطة عن طريق تعلم يمكن حل الكثير من الص: الاسترخاء كطريقة للعلاج  -د 

الاسترخاء، في حـالات الاضطرابات الوظيفية، مثل ارتفاع ضغط الدم، صداع، توتر، آلام الظهر، بعض أشكال 

، وإن كان غير كاف . إلخ... الأرق 
ً
 حاسما

ً
على سبيل المثال في علاج الرهاب ونوبات )ويعد هذا التعلم عنصرا

ل، فإن تعلم الاسترخاء يجلب رضا كبيرا للناس الذين استمروا في التدريب المقترح، كما على أي حا( الذعر

النفس ي أو : تسرع من وتيرة الشفاء لديهم، كما تساهم الصوفرولوجيا في رفاه الشخص ككل سواء الجانب

 .[Bouleksair, F. (2018)]الجسدي والاجتماعي، بفضل تحسين العلاقات مع الذات ومع الآخرين 

عام  Alfonso Caycedo من قبل البروفسور  sophrologyتم إنشاء كلمة  :مفهوم الصوفرولوجيا -5

 .Abrezol, R] علم=   LOGOSعقل  و =  PHREN. إشارة النجدة العالمية=  SOS: من اللاتينية 0051

(2007]. 

لاسترخاء، وهي الصوفرولوجيا هي علم العلاج با: " هو Alfonso Caycedo الذي قدمه التعريف الأول  -

 .Bouleksair, F" ]مدرسة علمية  تدرس الوعي البشري وتقلباته الفيزيولوجية الكيميائية و النفسية 

(2018).] 

 ,Bouleksair" ]هي علم يدرس الوعي البشري ويعترف بوجود قيمه وأبعاده الوجودية"  :التعريف الثاني -

F. (2018).] 

ة الوعي في مصالحة وانسجام مع الذات؟  كان هذا السؤال الذي هل يمكنني معرف:  Alfonso Caycedoيقول 

للمدرسة التي اقترحت   SOPHROLOGYقادني إلى بدء حركة البحث عن الوعي في انسجام، فأعطيت إسم  

          .ut conscientia noscatur [1] "أن يصبح الوعي معروفـا : " شعارا لها 
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النفسية التطبيقية من وضع طبيب الأمراض النفسية  هي علم من العلوم: التعريف الإجرائي -

تهتم بدراسة وعي الإنسان بهدف الوصول إلى اللقاء بين  0051سنة  Alfonso Caycedoوالعصبية 

الجسد والذهن عن طريق مجموعة من التمارين المقننة والمعدلة، تكون هذه التمارين مع المختص 

 .بصفة فردية أو جماعية

 : أن هناك أربعة مستويات للوعي Alfonso Caycedo يرى 

 اليقظة: المستوى الأول  ●

المستوى ويمثل Niveau Sophro-liminal (NSL :)مستوى العتبة الصوفرونية : المستوى الثاني ●

الاسترخاء ألفا، : ويتوافق مع ما يسمى في اختصاصات أخرى . الأفضل لتدخل ممارس الصوفرولوجيا

طقة غامضة تفصل بين مستوى النوم واليقظة، ولكن لا يوجد وهو يشكل من. إلخ... حافة النوم 

انقطاع للتواصل، ويمكن للعميل أن يتحدث في هذا المستوى لأنه يحفـز العديد من الإمكانات 

 [.Caycedo, A. (1964 0]إلخ ... الذاكرة، التكيف : المعتادة مثل

 النوم: المستوى الثالث ●

 .الغيبوبة: المستوى الرابع ●

 [.Bouleksair, F. (2018)]للاوعي في الصوفرولوجيا فهي فقط عند الموت أما حالة ا

 :لـدى الإنسان ثلاثة احتمالات أساسيات للوعي طوال حياته: صور الوعي -7

يتوافق مع وعي الفرد الذي يعيش في أنماط مسبقة الصنع دون الوعي العادي الذي البقاء في  ●

 .تدخل منه، ودون نظرة جديدة على الأشياء

 . بالوعي المرض يتطور الوعي بشكل خطير ليصل إلى ما يسمى  ●

عابرة أو دائمة لأن هذا الوعي الجديد  والبقاء فيه بطريقة وعي صوفرونيالانتقال تدريجيا نحو  ●

 للفرد
ً
 ايجابيا

ً
 وجوديا

ً
ويعتبر الغرض من التقنيات الصوفرونية المختلفة هو رفع . يعادل تكاملا

 [.Bouleksair, F. (2018)]وني بعد التدريب الوعي إلى المستوى الصوفر 

 :قـوانين الصوفرولوجيا -0

الحيوية الصوفرونية هي اجتماع الجسد (:  la loi de la vivance) قانون الحيوية الصوفرونية  ●

التي تحدث تغيرا جذريا على الشخص الممارس ( اثناء تمرين الصفرنة)والعقل بانسجام في عمق الوعي 

فبعد كل تجربة حيوية تأكد أن الأمور لن . وية الصوفرونية هي قانون التحول الأكبرالحي. للتمارين
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تكون نفسها كما كانت قبل بداية التمرين، فكل تجربة تعلم الفرد الذي يعيش ويكرر هذه 

  .[Fiorletta, P. (2010] ويذهب أبعد في معرفته الذاتية( بعد/ قبل )الأحاسيس 

إنه تكرار للمهارة الحيوية : (la loi de la répétition vivantielle)قانون التكرار الصوفروني   ●

( اكتشاف الذات)الاكتشاف: التي تؤدي إلى تحول الفرد على ثلاث مراحل( أثناء التمرين) الصوفرونية

تكون التقنيات أكثر فعالية إذا كانت سريعة (. التحول نحو الأفضل) والتحول ( غزو الذات) الغزو 

 من جعلها تدوم طويلا . دقائق 01كن أن تستمر على الأقل ومتكررة ويم
ً
ومن الأفضل تكرارها بدلا

الأحاسيس ) إن التطبيق المتكرر للظاهرة .  الاكتشاف والغزو والتحويل: للمرور إلى المستويات الثلاثة

 إلى واقع معيش و موضوعي بحي(خلال التمارين
ً
ث ، دون تفسير أو تدخل لتغيرها، يتحول تدريجيا

 يجب أن يكون ممارس الصوفرولوجيا قادرا على ملاحظة هذا التحول حتى ولو كان طفيفا

[Bouleksair, F. (2018)]. 

هذه التسمية مشتقة من أصل يوناني يعني الفعل  :Le Terpnos logos لغة الصفرنة الإيحائية      ●

لنفس ي عن طريق الكلام فقد كان أفلاطون أول من قام بتدوين كيفية وسيرورة العلاج ا. اللفظي

الإيحائي، ويكشف لنا كيف كان سقراط يعالج أرخميدس من صداع عنيف باستعمال علاجات 

نباتية و النطق بكلمات لطيفة وهادئة تعتبر كدعم نفس ي و بلسم لأرخميدس الذي يعاني آلام 

يجب أن : " يمه وقد تعلم سقراط هذا العلاج من الطبيب ثراس الذي كان يقول له أثناء تعل. الصداع

ففي الحقيقة،  كل الأمراض والآلام الجسدية ...لا تعالج آلام الرأس بدون معالجة آلام الروح 

لذلك يجب البداية بمعالجة النفس أولا ... مصدرها هو الروح، وكذلك الأمر بالنسبة للأفراح و الخير 

هذه . ج الروح و تلتئم بالكلماتإذا أردنا علاج الرأس أو  الجسم كله والحصول على صحة جيدة، تعال

الكلمات هي خطاب مباشر وجميل ينقل المواساة إلى النفس فيسهل توفير الصحة للرأس وبقية 

تقوم على الإقناع بالصوت ( اللغة)إلى أن الطريقة اللفظية  Alfonso Caycedo، يشير "الجسم 

ما يحفز . خلاله الممارس حصته المنسجم والمتناغم، الصوت الهادئ ذو نبرة مستمرة الذي يوجه من

على الهدوء الاسترخاء، ويبعث الثقة، الانسجام والالتزام من خلال إيقاع منتظم، دون انكسار، ما 

أي ( السيبلمنال)يساعد العميل على الانتقال من مستوى اليقظة الطبيعية إلى المستوى الحدي 

الغرض من هذه اللغة . استقبال وتقبلمستوى الاسترخاء، في هذا المستوى يكون العميل في حالة 

 [.Caycedo, A. (1964)]الإيحائية هو التأثير بشكل إيجابي على الذهن مع القبول المسبق للعميل 

ضروري ويجب أن يرافق كل مرحلة من مراحل التمرينات، يعتبر أهم عامل حيث يساعد  :التنفس ●

كما أن له أهميته عند ...(  إحساس )على الاسترخاء والتحكم في كل ما هو مفرط عند العميل 

 على أهمية التنفس وفهم آلياته . الاسترجاع واستعادة الطاقة في نهاية الجلسة
ً
نحن نصر كثيرا
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حيث تمتد أهميته من البداية إلى النهاية من . واستخدامه في إدارة الإجهاد والعواطف وإدارة الوقت

 [.Fortin, B. (2006]بطني التمرينات، وتعتمد الصوفرولوجيا على التنفس ال

أي . تشمل هذه المنطقة الرأس والوجه: القسم الأول  ) )أقسام  الجسم الخمسة  أنظمة الإيزوكاي الخمسة  -9

 .الجبهةالمنطقة الأبرز التي ستكون بمثابة نقطة الادماج أو المنطقة المديرة هي . ما يسمى الطرف الرأس ي

المنطقة الأبرز التي . بة والكتفين والجزء الخارجي من الذراعينتشمل هذه المنطقة الرق: القسم الثاني ●

 .الغدة الدرقيةستكون بمثابة نقطة الادماج أو المنطقة المديرة هي 

الصدر، والعمود الفقري الظهري، الإبطين والجانب الداخلي للساعدين حتى راحة : القسم الثالث ●

 sternumالعص نقطة المديرة هي منطقة الادماج أو ال. أي المنطقة الصدرية. اليدين

البطن، العمود الفقري القطني، منطقة البطن بأكملها، المنطقة الأبرز التي ستكون : القسم الرابع ●

 .السرة بمثابة نقطة الادماج أو النقطة المديرة في المنطقة هي

لساقين ابتداء من الأرداف والحوض، مع العجز والعصعص، الإليتين، الفخذين وا: القسم الخامس ●

ثم القدمين إلى أصابع القدم، ما يسمى منطقة الحوض وأطرافها السفلية، المنطقة   الأبرز التي 

 .Bouleksair, F] ( المثانة) ستكون بمثابة نقطة الادماج أو المنطقة المديرة هي أسفل البطن    

(2018)]. 

 

 :الأقسام الثلاثة الرئيسية لعلم الصوفرولوجيا -01

 جيا الإكلينيكيةعلم الصوفرولو  ●

 (الوقائية)علم الصوفرولوجيا العامة  ●

 [. Caycedo, A. (1964]علم الصوفرولوجيا البيداغوجية ●

  نميز نوعين من الطرق : طرق الصفرنة-00

يقال لها سلبيّة لأنها تحدث في وضعية حيث يكون العميل ممدّدا  (:فردية أو جماعية)الطرق السلبية  ●

 
ّ
ب الاستماع المنتبّه لإيحاءات أخصائي الصفـرنة، ويشترط القبول على ظهره أو مستلقيا، وتتطل

 .[7] والاستعداد الذهني والجسدي على حدّ سواء

يطلق عليها ديناميكية لأن العميل يكون في  (:الفردية أو الجماعية)الطرق النشطة أو الديناميكية -ب ●

كما تتطلب . من الممارس وضعية الجلوس أو الوقوف كما قد يقوم بممارسة حركات نشطة بطلب

 [.Fortin, B. (2006]اهتماما أكبر واستنساخا حرفيا للإيحاءات المقدمة من طرف المدرب 
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 : مثال عن التقنية القاعدية -01

تعتبر التقنية القاعدية أو التقنية البسيطة كأول اتصال مع علم الصوفرولوجيا كما تحفز الاتصال مع     

إنها تقنية بسيطة وبطيئة نسبيًا في تدرجها، الهدف منها أنها تسمح للفرد (. والجسم الاتصال بين الذهن) الذات

باكتشاف جسمه والتواصل معه بشكل مختلف، من خلال الاستماع إلى الأحاسيس الممتعة التي يشعر بها أثناء 

 .ن الجسدي والذهنيتولد هذه التقنية البسيطة لدى الفرد نوعا من الاسترخاء على المستويي. ممارسة التطبيق

عند الوصول إلى هذا المستوى من الاسترخاء الذهني، سيكون لدى الفرد : الاسترخاء الذهني ●

القابلية للسماح لنفسيته بالراحة والاسترخاء، كما يكون قادرا على أن ينزل ببطء إلى 

ى أعماق نفسه حتى يصل إلى حافة النوم، وإذا استمر في نزوله تتلاش ى لديه القدرة عل

سماع الأصوات الخارجية، وتظهر له صور وألوان ذهنية يكون هو وحده قادرا على رؤيتها 

[Bouleksair, F. (2018).] 

إن  يكون الفرد في وضعية استلقاء على ظهره، ثم يمارس تمارين التنفس،: الاسترخاء البدني ●

الأفكار والصور  التركيز على جزء واحد وصغير من جسد المرء يعزز الصورة الإيجابية ويطرد

ـــ ـــ  :السلبية، حيث يحس الفرد عادة في هذه المرحلة من الاسترخاء بـــ

 .برودة المساحة الجلدية الخارجية للجبهة ػ

 .استرخاء جلد الخدين ػ

 .Fiorletta, P] (حسب شكل الجمجمة)انفتاح الفم بشكله الطبيعي  ػ

مع لفت انتباه العميل إلى ....( الرجلين )سم ثم تأتي مرحلة ارخاء نقاط دعم الج[.               2010)

تليها إيحاءات .  الأحاسيس المختلفة التي نتجت عن استرخاء العضلات مثل الرقبة والعنق ثم الكتفين

. الكتفين، لوح الكتف، العمود الفقري، ومنطقة أسفل الظهر  والحوض: صوفرونية لاسترخاء الظهر

ليشعر الفرد بعدها بليونة ظهره، . عم وتحمل الجسمثم ادراك دور عضلات الرجلين التي تد

ثم .  واسترخاء هادئ يجتاح عضلات ظهره، فيتولد لديه الإحساس بالاسترخاء يدب في عضلات صدره

هنا يجب التركيز على الإيحاءات الخاصة باسترخاء البطن . تأتي الإشارة إلى وجوب ارخاء عضلات بطنه

ذا الاسترخاء البدني التدريجي، عن طريق إيحاءات استرخاء يختتم ه.  عن طريق التنفس البطني

حيث يصبح الفرد منتبهًا للإيحاءات، وأكثر استقبالا لها لأنه اختبر الأحاسيس التي . الساقين والقدمين

 [.Abrezol, R. (2007)]تثيرها وتعرف عليها بنفسه 

فاجئ لأن ذلك من شأنه أن لا يجب أن تنتهي الجلسة الصوفرونية بشكل م: الخروج من الصفرنة ●

. يشكل خطرا على صحة الفرد الجسدية كما يحدث نفورا نفسيا من إعادة هذا النوع من التمارين

 بل يجب وضع بروتوكول للخروج السلس بإيحاءات تدريجية على مراحل
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خير ، يتبع مرحلة الخروج من تمرين الصفـرنة دائما بحوار بين الممارس والعميل، حيث يعرض هذا الأ  ●

يجب أن يمارس لمدة أسبوع ويوميًا، حيث ( الأساس ي) هذا التدريب القاعدي. مشاعره على الممارس

يمر العميل بعد ذلك، إلى تمارين التنشيط الصوفروني والتي يتم تطبيقها بواسطة تمارين مستوحات 

وع، إلى ضرورة نلفت إنتباه العميل خلال هذا التعلم التدريجي، أسبوعًا بعد أسب. من طريقة شولتز

 :إدراك

 .[Bouleksair, F. (2018)] :النضارة وانتعاش الجبهة ػ

 .ثقل في الرقبة، الظهر، الذراعين والساقين  ػ

 . الحرارة التي تظهر أحيانا على شكل وخز في الجزء الخلفي من اليدين ػ

 .ضربات القلب ػ

بفضل استرخاء الظهر، الصدر والبطن تسهل حركة : الوعي بطريقة التنفس ػ

فيحس الشخص براحة واسترخاء يغزوان عضلاته فيصبح ( بين الصدر والبطن)ججاب الحاجز ال

التنفس البطني هو المحور الأساس ي لتحرير الطاقة والأفكار السلبية ويمكننا في . لديه تنفس أسهل

إلى كما يمكننا التنفس البطني الجيد من التعمق في الاسترخاء والانتقال . التحكم الجيد في عواطفنا

 .مستويات أخرى من الوعي

لتعزيز الدورة الدموية ووصول أفضل للدم إلى المعدة : الحرارة في منطقة المثانة ػ

بعد ذلك مباشرة تهدأ تشنجات الأمعاء ...   والكبد والكلى والغدة الكظرية والبنكرياس وغيرها 

صفرنة القاعدية لا قبل الخروج من تمرين ال. ويستشعر الشخص حرارة تنبعث من منطقة المثانة

ليلة ممتعة للغاية ... سوف تقض ي ليلة هادئة : "هدايا على شكل"تنس ى أبدا أن تعطي لعميلك 

 [.Abrezol, R. (2007)... " ]غدا، عندما تستيقظ، ستشعر باللياقة والسعادة"أو " ومريحة

 .هي عبارة عن نقل أو تحويل المشاعر من شخص لآخر :العدوى العاطفية-00

" أو " المشاعر'' هو مطور نظرية عدوى المشاعر، حيث يرى أنها ظاهرة إلتقاط شخص ما  Hatfieldيعد 

من شخص آخر، كما يعتقد أصحاب هذه النظرية أن هذه الظاهرة هي جزء لا يتجزأ من " العواطف

، ويمكن أن تكون واعية (غير مقصودة)العلاقات والاتصالات الإنسانية وتنشأ بدون وعي مسبق 

 [.  Ricquier, M. (1982]عندما يتعمد الشخص إظهار التعاطف أو النفور من الشخص الآخر( ودةمقص)

 : التعريف الإجرائي ●

 :تأثير عدوى المشاعر -00

أن عدوى المشاعر تؤثر على ديناميكية الجماعة و أدائها وحتى على إتخاذ القرار ( 1111)و فريقه Barsadeبرهن  

 .Hatfieldأثير والتحفيز في نفس الوقت تكون جلية في جماعات العمل حسب هذه القدرة على الت. داخلها

أن عدوى المشاعر الإيجابية تساهم في التقليل من التأثير السلبي للنزاع ( 1110)وفريقه   Hoorebekeويرى  

 . العاطفي و وتحافظ على مستوى الأداء، والعكس صحيح، حيث تشكل خطرا على الصحة
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علاقة عدوى المشاعر السلبية المباشرة بالضغط النفس ي المهني، حيث يرى  1110ه في سنة وفريق Bakkerأكد 

الخوف، التوتر، القلق، : أن الأشخاص الحساسون يتأثرون بسرعة بالمشاعر السلبية ويشعرون بها مثل

 [.Alexandre Raymond []وكذلك الإحباط عندما تصدر عن أشخاص مرض ى

 : ى المشاعرميكانيزمات إنتقال عدو  -06

ميكانيزم معرفي لنقل العدوى، حيث يقوم أفراد المجموعة الواحدة بمقارنة : المقارنة العاطفية ●

 .مشاعرهم بمشاعر المجموعة، تهدف هذه المقارنة لتحديد ردود أفعالهم تجاه موقف ما

 .نقل المشاعر أثناء أداء المهام اليومية بدون قصد: سيرورة التنشيط اللاواعي ●

 Alexandre []ميكانيزم تحويل للمشاعر، قد يكون مقصود وقد يكون غير مقصود  :التعاطف ●

Raymond.] 

 :الدراسة الميدانية -ثانيا 

اختيار العينة جاء عشوائيا حسب رغبة المرض ى الشخصية، حيث كان : اختيار العينة وخصائصها -0

 دة ولايات جزائرية،من ع( عن بعد)التواصل معهم بداية من خلال وسائل التواصل الاجتماعي 

 : فردا خصائصهم كالآتي 00العينة اشتملت 

 .خصائص العينة: 0الجدول رقم 

 نوع المرض الجنس السن عدد أفراد العينة

ــــــثى 45 -35   07  سرطان الثدي أنـ

ـــر 67 – 52 06  سرطان البروستات ذكـــــ

 . +من اعداد الباحثين: المصدر

ي هذه الدراسة المنهج العيادي، دراسة حالة مع اعتماد قالب متطور، استخدمنا ف: منهج الدراسة  -1

حيث استفذنا من التطور التكنولوجي الحاصل، إذ تمت متابعة هؤلاء المرض ى عبر تطبيق 

SOFRONICA    الذي يحمل مجانا منGoogle Play Store  فيه مجموعة من البروتوكولات  ،

عة من التقنيات الواجب تطبيقها في منزل المريض، ثم العلاجية، كل بروتوكول يحتوي على مجمو 

نظرا لكونهم من عدة ولايات عبر ( عن بعد)متابعة الحالة عبر وسائل التواصل الاجتماعي أو الهاتف 

الوطن ويعتبر التنقل عائقا حقيقيا، وذلك لفترات متفاوتة حسب كل حالــة، وتمت متابعة الحالات 

 .ولوجية السابقة الذكرمن خلال تطبيق تقنيات الصوفر 

بعد بضعة شهور من بداية المتابعة، تحسنت حالة مريضات سرطان الثدي وتجاوبن : نتائج الدراسة -0

مع علاجهن، نفس الش يء بالنسبة للمرض ى الرجال، وذاك بشهادة أهل المرض ى والفرق الطبية 

في حالة إقبال ورغبة في المشرفة عليهم، حيث أنهم ذكروا بأن المعنيين كانوا أكثر راحة وتفاؤل و

 . العلاج والشفاء

نستطيع أن نميز بين نوعين من الصعوبات أو العوائق التي تواجه ممارس : معوقات الدراسة -0

 الصوفرولوجيا، العائق الاجتماعي والعائق التقني
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لاتزال دولنا ومجتمعاتنا تستصعب وتنتقص من قيمة هذه التقنيات ودورها : العائق الاجتماعي -

ل في حياة الكثير منهم، لذلك يجب أن تقدم الصوفرولوجيا بلغة وبطريقة تتلاءم وخصائص الفعا

 .وطبيعة شعوبنا لتحقيق الغرض منها

إن الجهل الرهيب بدور الصوفرولجيا، طرقها وتقنياتها للحد من الوقوع في الأمراض أو : العائق التقني -

من طرف عمال  ضلاتهم النفسية والجسديةلمساعدة المرض ى المصابين وتسريع وتيرة شفائهم من مع

وممارس ي الصحة لأمر يجب استدراكه بسرعة بتسطير برامج تدريبية باستمرار لزيادة كفاءتهم المهنية 

 .وتسخير كل الوسائل التي من شأنها أن تساعدهم على أداء أفضل كل حسب اختصاصه
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