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 شروط النشر:

محكمة تعنى بنشر الدراسات  دولية علميةمجلة  المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية

منها، وكل ما  التطبيقيةالعلوم التربوية والعلوم النفسية والأرطفونيا خاصة  والبحوث في ميدان

على أن  والألمانية باللغات العربية والانجليزية له علاقة بالبحوث والدراسات التربوية والنفسية

 يلتزم أصحابها بالقواعد التالية:

في أي جهة أخرى ويقدم الباحث  ولم ترسل للنشروأكاديمية  أن تكون المادة المرسلة للنشر أصيلة  -
 وفي حالة الإخلال بذلك تتخذ هيئة التحرير ما تراه مناسبا لذلك. إقرارا بذلك

 وجب أن يكون المقال بإحدى اللغات الثلاث: العربية، الإنجليزية، الألمانية. -

علق أن يتبع المؤلف الأصول العلمية المتعارف عليها في إعداد وكتابة البحوث وخاصة فيما يت  -

 بإثبات مصادر المعلومات وتوثيق الاقتباس وإحترام الأمانة العلمية في تهميش المراجع والمصادر.

تتضمن الورقة الأولى العنوان الكامل للمقال باللغة العربية وترجمة لعنوان المقال باللغة الإنجليزية،  -

والبريد ين العربية والإنجليزية باللغت كما تتضمن اسم الباحث ورتبته العلمية، والمؤسسة التابع لها، 

مجتمعين،)حيث لا يزيد عدد أسطر الملخص  الالكتروني وملخصين، في حدود مائتي كلمة للملخصين

 Times New  12للملخص العربي و   Traditional Arabic 14أسطر بخط  10الواحد عن 

Roman .للملخص باللغة الانجليزية 

بين  1.00بمسافة  14مقاسه   Traditional Arabic نوعتكتب المادة العلمية العربية بخط  -

 .14، أما عنوان المقال يكون مقاسه  Grasالأسطر، بالنسبة للعناوين تكون 

حجم  1.25، أسفل الورقة 1.5، رأس الورقة 3وأيسر  2وأيمن  2وأسفل  2هوامش الصفحة أعلى  -
 (. X 23.5 16مخصص)الورقة 

 خطاء الإملائية والنحوية واللغوية والمطبعية قدر الإمكان.جب أن يكون المقال خاليا من الأي -

بالنسبة للدراسات الميدانية ينبغي احترام المنهجية المعروفة كاستعراض المشكلة، والإجراءات  -

المنهجية للدراسة، وما يتعلق بالمنهج والعينة  وأدوات الدراسة والأساليب الإحصائية وعرض النتائج 

 .ومناقشتها

 ..(APA)المجلة نظام توثيق الرابطة الأمريكية لعلم النفستتبنى  -

يشار إلى ذكر قائمة المراجع في نهاية البحث وترتيبها هجائيا وفق نظام الرابطة الأمريكية لعلم  -

 النفس.

 لمقالات المرسلة لا تعاد إلى أصحابها سواء نشرت أو لم تنشر.ا -

 ي أصحابها.المقالات المنشورة في المجلة لا تعبر إلا على رأ -

لا تتحمل المجلة مسؤولية السرقة العلمية وإخلال الباحث بأي من أخلاقيات البحث العلمي وتتخذ  -
 إجراءات صارمة في حالة ثبوت ذلك.

يحق لهيئة التحرير إجراء بعض التعديلات الشكلية على المادة المقدمة متى لزم الأمر دون المساس  -

 بالموضوع.

، إلى 2007أو  2003 المنسق على شكل ملف مايكروسوفت ووردقوم الباحث بإرسال البحث ي -

 البريد الإلكتروني: 

-  

psychology@democraticac.de 

mailto:psychology@democraticac.de
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 كلمة العدد

بعد إنعقاد المؤتمر  0202والعشرون من سنة  الثالثيأتي العدد      
الذي حمل معه العديد من  الدولي العلوم النفسية والتربوية والأرطفونيا
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المجاورة له من أجل تكريس الثقافة النفسية التي تعد العمود الفقري لأي 
مجتمع لأي تطور أو تقدم مهما كانت طبيعته أو حجمه أو نوعه لذا 

 غاية اليومفالرهان على هذه العلوم متأصل منذ بداية ظهورها ل

ولعل ذلك ما جعلنا نقتني بعض الدراسات والأبحاث المشاركة       
لنشرها ضمن هذا العدد إضافة لعدد اخر من البحوث المميزة التي 

 .تؤسس لثقافة معرفية واعدة في ظل واجهة المجلة

ولأن المجلة تصدر في كل عدد بفضل الباحثين الذين جعلوها قبلة     
هيئات المجلة التي تسهر يوميا على معالجة المقالات للنشر وكذا كل 

فإننا نوجه  والحرص على صدور المجلة وفق مسارها المتميز المعهود
كامل الإحترام والتقدير لهذه الأقلام العلمية والأسماء المتميزة التي 

 تساهم معنا ضمن كل عدد من أعداد المجلة.
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 ))اختبارات ويكسلر لذكاء الأطفال نموذجا دور اختبارات الذكاء في تشخيص اضطرابات التعلم

 

 منار بن البوعزاوي، طالبة باحثة بسلك الدكتوراه، كلية الآداب و العلوم الانسانية ظهر المهراز،
 المغرب -فاس -سيدي محمد بن عبد اللهجامعة 

، أستاذة علم النفس مؤهلة، كلية الآداب والعلوم الانسانية ظهر المهراز، جامعة سيدي بلعربينجاة 
 المغرب.-فاس-محمد بن عبد الله

 

أصبح توظيف الاختبارات النفسية وعلى رأسها اختبارات الذكاء في الحقل التربوي، مسألة : ملخص
ضرورية للكشف عن قدرات وخصائص المتعلمين. وهو ما يتيح للمدرسين إمكانية إرشاد وتوجيه 

الإطار، تعد اختبارات الذكاء من بين  هذا وفي .متعلميهم في مسارهم الدراسي والأكاديمي
همة في تشخيص اضطرابات التعلم لدى الأطفال، حيث من خلالها يمكن تحديد نمط الأدوات الم

 لالأداء المعرفي العام ، كما تمكّن من الكشف عن التفاوت الحاصل بين أداء القدرات الذهنية للطف
وتحصيله الدراسي. ومن بين هذه الاختبارات نخص بالذكر: اختبارات ويكسلر لذكاء الأطفال والتي 

في تشخيص اضطرابات للذكاء  اختبارات ويكسلر أهميةمحور مداخلتنا. سنتطرق بالتفصيل إلى ستكون 
التعلم، كما سنركز على فاعلية هذه الاختبارات في تحديد أنواع هذه الاضطرابات، وذلك بالاعتماد 

 على البنود الفرعية المخصصة لذلك.

 ،اضطرابات التعلم ،لذكاء الأطفال اختبارات ويكسلر ،: اختبارات الذكاءالكلمات المفتاحية
 .التشخيص

 مقدمة
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 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

أكثر الصعوبات التي وهي من تعرف اضطرابات التعلم تزايدا وارتفاعا واضحا داخل الأوساط المدرسية. 
حسب الدليل و  .تؤدي إلى فشله أو رسوبه وقدتقف عقبة في سبيل تقدم الطفل في مساره الدراسي 

فإن نسبة انتشار اضطرابات  ،DSM-5 رابات الذهنية حصائي الخامس للاضطالتشخيصي والإ
لدى  %55و 5الحساب( تتراوح ما بين  -الكتابة -التعلم في مختلف المجالات الأكاديمية )القراءة

بينما يبقى معدل الانتشار لدى البالغين ضعيفا مقارنة مع الأطفال، حيث الأطفال في سن التمدرس، 
 .%4يقدر فقط  بحوالي 

، نظرا لكونها (déficience intellectuelle)تختلف اضطرابات التعلم عن الاعاقة الذهنية 
تصيب مجموعة من الأطفال ذوي القدرات الفكرية العادية أو حتى العالية، فتؤثر في وظائف معينة 

 من بين أكثرو لديهم فقط، في حين أن الاعاقة الذهنية قد تصيب وظائفهم بشكل أشمل وأكثر حدة. 
الأنواع شيوعا في اضطرابات التعلم نذكر: عسر القراءة وعسر الكتابة وعسر الحساب...حيث  ترتبط 

 هذه الاضطرابات النوعية بصعوبات واضحة في مجال القراءة أو التعبير الكتابي أو الرياضيات.

وعة من تجدر الاشارة إلى أن تشخيص اضطرابات التعلم ليس بالشيء الهين، حيث يتطلب تمرير مجمو 
عن السؤال التالي: هل الصعوبة التي يواجهها  للإجابةالاختبارات المعيارية  والمقاييس التشخيصية 

الطفل في المجالات السالفة الذكر تتعلق بالفعل باضطرابات في التعلم ، أم بصعوبة مؤقتة أو اضطراب 
 آخر شبيه؟

خيص هذه الاضطرابات، خاصة عندما وهنا يمكن الاشارة إلى أهمية الفحص النفسي العصبي في تش 
يتعلق الأمر بالتمييز بين الاضطراب في التعلم )نمائي دائم(، والصعوبة في التعلم )حديثة المنشأ أو 

في هذا الاطار يبرز الدور المحوري و مكتسبة(، والتي تكون غالبا ذات عوامل سياقية خارجية أو نفسية. 
عاملا حاسما  في يعتبر ظرا لكون معدل الذكاء ن جهة، ن؛ ملاختبارات الذكاء في الفحص والتقييم

مسألة التشخيص )يتم تشخيص الأطفال باضطراب في التعلم إذا كانوا يواجهون صعوبات واضحة في 
. ومن جهة أخرى، نظرا لكون هذه القراءة أو الكتابة أو الحساب في معزل عن أية إعاقة ذهنية(

وأداء القدرات المعرفية  (QIلحاصل بين القدرات العقلية العامة )الاختبارات تمكن من تحديد التباين ا
يتم استعمال مجموعة  من الاختبارات لحساب معدل الذكاء و  الخاصة انطلاقا من اختباراتها الفرعية.

العام لدى الأطفال، بهدف مقارنة مستوى قدراتهم الفكرية والمعرفية بالصعوبات التي تعترضهم في 
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اختبار و ، NEPSYاختبار و ، K-ABCمن بين هذه  الاختبارات نجد: اختبار الوسط المدرسي. 
لكن في مقالتنا هذه، سنسلط الضوء فقط على اختبار ويكسلر لذكاء الأطفال باعتباره  .بينيه للذكاء

واحدا من أكثر الاختبارات فعالية في قياس الذكاء، ومن بين أنجع الاختبارات التي تسمح بالكشف 
 نالتعلم اعتمادا على بنودها الفرعية. وسنحيط بهذا الموضوع من خلال الاجابة ع عن اضطرابات
 الأسئلة التالية:

 ما أنواع اضطرابات التعلم وأعراضها؟-
 وما دور اختبارات الذكاء في ذلك؟ ما أهمية الفحص النفسي العصبي في تشخيص اضطرابات التعلم؟-
 لذكاء الأطفال؟ و ما دوره في تشخيص اضطرابات التعلم؟ ما هو اختبار ويكسلر-
 اضطرابات التعلم -1

اضطرابات تتميز باختلالات ، CIM-10اضطرابات التعلم حسب التصنيف الدولي للأمراض  تعتبر
هذا الاختلال ليس و  في السيرورات الطبيعية لاكتساب المهارات المدرسية في المراحل المبكرة من النمو.

الدماغ أو رضوض نتيجة لغياب فرص ملائمة للتعلم، كما أنه ليس نتيجة لأي شكل من أشكال 
أمراضه المكتسبة. لكن من المرجح أن يكون منشأ هذه الاضطرابات راجع بالأساس إلى خلل في 

لبيولوجي. وتشيع العمليات المعرفية التي غالبا ما تكون نتيجة لشكل من أشكال الاضطراب الوظيفي ا
 اضطرابات التعلم لدى الذكور أكثر من الاناث، مثل أغلب الاضطرابات النمائية الأخرى. 

تختلف اضطرابات التعلم عن صعوبات التعلم المؤقتة التي يواجهها بعض الأطفال خلال المراحل الأولى 
لأخرى سببا في التأخر من تعلمهم القراءة أو الكتابة أو الحساب، والتي من شأنها أن تكون هي ا

الدراسي، ذلك أن اضطرابات التعلم هي صعوبات دائمة ومستمرة، وعند أكثر من ثلثي الحالات 
 تكون لها عواقب سلبية على الأداء المعرفي عند الأطفال، والذي يمكن أن يمتد إلى مرحلة الرشد. 

الخمسينيات من القرن الماضي،  وفي مراجعة مفصلة للدراسات الطولية التي أجريت في هذا الاطار منذ
إلى أنه على الرغم من الاختلافات المفاهيمية والمنهجية الكبيرة   Kaval (5811)فقد أشار كافال 

التي أثارتها الدراسات والأبحاث حول اضطرابات التعلم، فإن جميع الأعمال التي قدمت تتفق على أن 
 تعددة، يمكن إجمالها في النقط التالية:اضطرابات التعلم عادة تكون لها انعكاسات سلبية م
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تستمر هذه الصعوبات بدرجات متفاوتة، على الرغم من أن بعض الأطفال يحققون تقدما ملحوظا -
 في بعض الأحيان.

قد يرتبط هذا التقدم بالمستوى الاجتماعي والاقتصادي للأسرة، وحتى في ظل وجود قدرات فكرية -
 تمر انعكاساتها حتى سن الرشد لدى بعض الحالات.جيدة، فإن اضطرابات التعلم قد تس

تقترن هذه الاضطرابات طوال فترة الطفولة والمراهقة باضطرابات اجتماعية وسلوكية وانفعالية، والتي -
 عادة ما يؤدي تفاقمها إلى التأخر الدراسي أو الانقطاع عن الدراسة.

محدد وواضح يتجلى خاصة في فك  عجزتدل  ضطرابات التعلما، فإن اسمهاشير إلى ذلك يكما و -
لكتابة أو التعبير باصعوبات خاصة في  رموز الكلمات والتعرف عليها، أو في القراءة والفهم القرائي، أو

 ,Dumasالكتابي، أو صعوبات في تنفيذ العمليات الرياضية الأساسية وحل المسائل 
2007:235)) 

 اضطراب عسر القراءة 1.1
ليس من المفاهيم التي يدور حولها الجدل أو عدم  أو عسر القراءة إن مصطلح "الديسلكسيا"-

الوضوح. فكل الدراسات والأبحاث أجمعت على تحديده في العجز أو عدم القدرة على القراءة لوجود 
حظي بقدر كبير من الاهتمام عسر القراءة شارة إلى أن تجدر الإوفي هذا الإطار، خلل وظيفي معين. 

الدارسين في الميدان السيكولوجي والتربوي. حيث تم وصف أول حالة من طرف الباحثين و 
وتطورت الأبحاث بعد ذلك إلى   ،Morganمن طرف الباحث مورغان  5181للديسلكسيا سنة 

، الأصل النمائي العصبي لهذا الاضطراب 5891سنة  Orhtonenأن اكتشف الباحث أوطنن 
(Barrouillet, Billard, Agostine, et Démonet,2007:162.) 

 Raterتعريف الباحث راتر  هاللديسلكسيا، فكانت من أولا اتضعت مجموعة من التعريفقد و و 
(، حيث حددها في كونها: " صعوبة في تعلم القراءة، على الرغم من وجود الذكاء الكافي 5811)

ن غالبا ذات وبيئة اجتماعية وثقافية جيدة وتعليم منظم، حيث يعزى ذلك إلى اضطرابات معرفية تكو 
 (.Barrouillet et al,2007:162) أصل بنيوي"

بأنها " صعوبات تتعلق بالتعرف على الرموز المكتوبة وفهمها  وفي نفس السياق، عرفها القريطي
واستيعابها واسترجاعها، وتعطل القدرة على القراءة، والفهم القرائي الصامت والجهري، وذلك في 
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(. إجمالا ومن خلال ما سبق، يمكننا أن 651 :5811استقلال تام عن عيوب الكلام" )القريطي،
ا حالة عصبية نمائية تظهر من خلال عدم قدرة الطفل على قراءة أو نلخص تعريف الديسلكسيا في أنه

فهم ما يقرأه، وعدم القدرة على فك وتفسير رموز الكتابة والتعرف عليها، بالرغم من توفره على ذكاء 
عادي أو مرتفع ، وامتلاكه  لحواس سليمة وخلوه من العيوب العصبية، مع وجود فرص تعليمية 

 ملائمة.

ها اعتمادا على مجموعة من الأعراض يتشخصحيث يتم  السمات،بمجموعة من  لقراءةعسر ا تميزي
 الرئيسية والتي سنتطرق إليها من خلال الجدول التالي:

 CIM-10و DSM-5تحديد السمات الرئيسية لاضطراب عسر القراءة حسب (: 5جدول)

حسب الدليل التشخيصي و الاحصائي للاضطرابات 
 DSM-5الذهنية

 CIM-10حسب التصنيف الدولي للأمراض 

أن تكون الصعوبة واضحة على مستوى القراءة، بمعزل -
 عن أي إعاقة ذهنية أو حسية أو عصبية.

صعوبة في قراءة الكلمات أو قراءتها بطريقة غير دقيقة أو -
بطيئة )قراءة الكلمات بشكل معزول وبصوت مرتفع، 

ما يخمن  وبشكل غير صحيح، أو ببطء وتردد، وغالبا
 الكلمات ويواجه صعوبة في النطق(.

صعوبة في فهم معنى ما تمت قراءته )يمكن قراءة النص -
بشكل صحيح، ولكن لا يفهم الترتيب أو العلاقات أو 

 الاستدلالات أو المعاني  الأعمق لما تتم قراءته(
صعوبة في التهجئة )قد يضيف أو ينسى أو يستبدل -

 الحروف(

عمره ب الطفل في القراءة أقل بكثير من المستوى المنتظر منه، مقارنة يجب أن يكون أداء -
وذكائه العام ومكانه في المدرسة. ويعتمد في ذلك تقييم بواسطة اختبار معياري يطبق 

 بشكل فردي، يقيس مستويات القراءة والدقة والفهم القرائي.
صحيحة، أو تحليل صعوبة في تذكر أحرف الهجاء، أو في تسمية الحروف بأسمائها ال-

 وتقسيم الأصوات )وذلك بالرغم من وجود قدرة سمعية طبيعية(.
أخطاء في مهارات القراءة الشفهية تظهر من خلال: حذف أو استبدال أو تحريف أو -

 إضافة في الكلمات أو أجزاء الكلمات.
 بطء في القراءة.-
 عكس الكلمات في الجمل أو الحروف داخل الكلمات.-
 ة، أو تكرار الكلمة لفترة طويلة أو تقسيم غير دقيق للجمل.بدايات خاطئ-
ما تمت  جاعصعوبات في الفهم القرائي، ويتضح ذلك من خلال: عدم القدرة على استر -

 قراءته، عدم القدرة على التوصل إلى استنتاجات أو استدلالات من المادة المقروءة.
علومات المنتقاة من القطعة المقروءة، استعمال المعرفة العامة كخلفية معرفية بدلا من الم-

 على أسئلة خاصة بما تمت قراءته. للإجابة
 

 ضطراب عسر الحسابا 1.1 
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إن الرياضيات كقدرة، هي بمثابة الحجر الأساس لكثير من القدرات الأخرى المرتبطة بها، إذ يتعلق الأمر 
تعني الرياضيات القدرة على و والمنطقية. بالتفكير المنطقي والاستدلال الحسابي وإدراك العلاقات الكمية 

استعمال الرموز واستعمال الأرقام والتمييز بينها، والقدرة كذلك على حل المسائل وإجراء المسائل 
 الحسابية.

يشير اضطراب عسر الحساب إلى صعوبة واضحة على مستوى الترميز والمهارات الحسابية وإجراء 
 (.Barrouillet et al,2007الأرقام )العمليات الحسابية البسيطة ودلالات 

"اضطراب على مستوى  ( عسر الحساب بكونه:5889) Templeفي هذا الاطار عرف تامبل 
المهارات الحسابية والعددية، والذي يظهر لدى الأطفال الذين يتمتعون بذكاء عادي، ولا يعانون من 

 ."أي إصابة عصبية مكتسبة

عسر أو صعوبات في استخدام وفهم المفاهيم  والحقائق  " ( فقد عرفه بكونه:5881أما الزيات )
وإجراء العمليات الحسابية والرياضية، وهذه الصعوبة  الحسابية والفهم الحسابي والاستدلالي العددي،

 ".تعبر عن نفسها من خلال العجز عن استيعاب المفاهيم الرياضية وصعوبة إجراء العمليات الحسابية

عسر الحساب هو اضطراب عصبي نمائي، يتمظهر من خلال صعوبات واضحة  إن ،إجمالا يمكن القول
في استخدام الرياضيات عموما، ويتجلى ذلك من خلال صعوبة في فهم الأرقام والرموز العددية، أو 

يتم تشخيص اضطراب عسر و العمليات الحسابية الأساسية وحل المشكلات والمسائل الرياضية. 
الأعراض والسمات التشخيصية، والتي سنتعرف عليها في الجدول  الحساب بناء على مجموعة من

  أسفله:

 

 

 

 

 CIM-10و DSM-5(: تحديد السمات الرئيسية لاضطراب عسر الحساب حسب 9جدول)
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حسب الدليل التشخيصي و الاحصائي للاضطرابات 
 DSM-5الذهنية

 CIM-10حسب التصنيف الدولي للأمراض 

تكون الصعوبة واضحة على مستوى الحساب،  أن -
 عزل عن أي إعاقة ذهنية أو حسية أو عصبية.بم
المعطيات الرقمية أو  التعرف على معنىصعوبة في  -

 الأرقام أو الحساب.
للأرقام وترتيبها من حيث الحجم فهم متوسط  -

والعلاقات بينها، ويعد على أصابعه لإضافة أرقام مكونة 
من تذكر جداول الجمع كما يفعل من رقم واحد بدلًا 

 زملاؤه 
 صعوبة في إجراء العمليات الحسابية  -
 صعوبات في التفكير الرياضي -

 عدم فهم المصطلحات أو العمليات الحسابية -
 الفشل في تمييز الرموز الرقمية -
 صعوبة إنجاز عمليات حسابية صحيحة -
صعوبة ترتيب الأرقام بشكل صحيح أو استخدام  -

 أو الرموز أثناء الحساب.العلامات العشرية 
 سوء الترتيب المكاني للعمليات الحسابية  -
عدم القدرة على تعلم جداول الضرب بشكل  -

 مناسب.

 اضطراب عسر الكتابة 1.1

إن الكتابة كقدرة، تعني إتقان الخصائص الرمزية والاملائية المتعلقة بفعل الكتابة، حيث ترتبط بقدرات 
تحويل الوحدات اللغوية إلى وحدات حركية والتحكم في القيود المكانية أخرى إدراكية وحركية تمكن من 

 الخاصة بالرموز اللغوية.

أما اضطراب عسر الكتابة فهو صعوبة واضحة على مستوى الكتابة. وقد تتجلى هذه الصعوبة عادة 
الكلمات في  في عدم الالتزام بالحجم النسبي للحروف، والتباعد بين الحروف في الكلمات، والتباعد بين

 .الجمل

وتجدر الإشارة إلى أنه لا يعرف سوى القليل حول المسار النمائي لاضطراب عسر الكتابة، لأنه من 
ناحية أخرى، يبقى وصف كيفية  ناحية، نادرا ما يتجلى لوحده في معزل عن أي اضطراب آخر. ومن

 :Dumas, 2007 التعلم الطبيعي للكتابة حديث العهد، ولم يتم الكشف عنه إلا في الآونة الأخيرة
. وعادة ما يتم تشخيص هذا الاضطراب في السنوات الاولى من التعليم الابتدائي على الرغم ((237

 ن يبدأ الطفل في الكتابة.من أن العلامات الأولى للاضطراب قد تكون واضحة بمحرد أ
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(، أن الأطفال الذين تتراوح 5881) Simnerلقد أظهرت دراسات التتبع التي قام بها سيمنر 
سنوات، لديهم صعوبات كبيرة في تكوين الحروف والأرقام، وغالبا ما تصاحبها  1و 4أعمارهم ما بين 

احتمال كبير أن يكون لدى هؤلاء الأطفال تأخر شديد في تعلم  صعوبات في النطق أيضا. وهناك
الكتابة والقراءة والحساب، منذ السنوات الأولى من التعليم الابتدائي. وأوضحت الدراسة كذلك أنه 
عندما يطلب منهم نقل أحرف او أرقام مجسدة أمامهم، غالبا ما يضيف هؤلاء الأطفال أرقاما أو 

بعض العناصر من الأرقام أو الحروف المقدمة لهم، مما يعطي شكل آخر حروفا أخرى، أو يحذفون 
 ,Dumas). عن نقلا  (Simner et Eidlitz,2000 مختلف تماما يصعب التعرف عليه

2007 

على الرغم من أن اضطراب عسر الكتابة  يحيل بشكل مباشر إلى كيفية تشكيل الطفل للحروف 
يمكن أن تكون كذلك من بين العلامات الأولى للاضطراب  والأرقام، إلا أن صعوبات الخط الواضحة

لدى العديد من الأطفال، والتنبؤ باضطرابات التعلم المختلفة على المدى الطويل والفشل الدراسي 
 بناء على مجموعة من الأعراض والسمات التشخيصيةالكتابة يتم تشخيص اضطراب عسر و  أيضا.

الجدول سنتطرق إليها من خلال  ، والتيلأخرى السالفة الذكرالرئيسية شأنه شأن باقي الاضطرابات ا
 الآتي:

 

 

 

 

 

 

 

 CIM-10و DSM-5(: تحديد السمات الرئيسية لاضطراب عسر الكتابة حسب 5جدول)
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 حسب الدليل التشخيصي و الاحصائي للاضطرابات 
 DSM-5الذهنية

 CIM-10حسب التصنيف الدولي للأمراض 

تكون الصعوبة واضحة على مستوى الكتابة فقط، بمعزل عن أي  أن-
 إعاقة ذهنية أو حسية أو عصبية.

 الكتابي  التعبير في صعوبة-
 الجمل داخل متعددة ترقيم وضع علامات أو نحوية ارتكاب أخطاء-
 بناء سيء للفقرات-
 الوضوح إلى افتقار التعبير الكتابي  -

تكون الصعوبة واضحة بمعزل عن أي إعاقة ذهنية أو  أن-
 حسية أو عصبية

 أن تكون ظروف تعليمية ملائمة.-
أن تكون الصعوبة في غياب سوابق توحي بوجود اضطراب -

 في القراءة.
وجود صعوبات خاصة بالإملاء منذ المراحل الاولى من -

 تعلمه
 تشخيص اضطرابات التعلم 1
كما أسلفنا الذكر، فإن تشخيص اضطرابات التعلم ليس بالشيء الهين، بل يتطلب ذلك مقاربة شمولية   

تبنى بطريقة عملية منظمة، من أجل لمس كل الجوانب المتعلقة بالحالة العامة للطفل المعني. هذا 
 التشخيص يمر عبر مراحل متعددة، سنعرضها على الشكل التالي:

يجب على الأخصائي الذي يقوم التي خضع لها الطفل في الحالة الطبيعية:  معرفة مراحل التعلم -أ
بالتشخيص أن يتعرف بالتفصيل على المراحل الطبيعية لاكتساب اللغة المكتوبة وتعلم القراءة وضبط 
قواعد النحو، والكفاءات الرقمية والمنطقية وكيفية تناسق الحركات. لأن ذلك يشكل أجزاء متكاملة في 

سنوات الأولى من 1و 1النمو العام للطفل، وبالأخص عند كتابة تقارير المراقبة الطبية خلال تقييم 
 (.54: 9292عمر الطفل والتي تسجل عموما في دفتره الصحي )زاوي،

والمقصود بذلك، التنبيهات والإشارات التي تقدم من طرف أسرة تحديد معالم إشارات التنبيه:  -ب
لصعوبات التي تعترضه في المهارات الدراسية. غالبا ما تتمثل هذه الطفل أو مدرسيه، بخصوص ا

الصعوبات التي يشير إليها الأبوين أو المدرسة، في صعوبات انتقائية في إحدى المواد الأساسية 
الحساب(، أو نتائج دراسية غير مرضية، أو تأخر دراسي )الذي يظهر من خلال  -الكتابة -)القراءة

لطفل وبين الأداء المتوقع منه، مع الأخذ بعين الاعتبار العمر والمستوى الفرق بين مكتسبات ا
ويمكن أن تثير الأسرة أو المدرسة إشارات أخرى أيضا من قبيل: اضطرابات سلوكية  الدراسي(.

 (.55: 9292اوي،ز )اضطرابات وظيفيةوجسدية، اضطرابات في المزاج، و 
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إجراء مقابلة اكلينيكية مع الطفل وأسرته، بهدف جمع  من الأهمية بما كانالمقابلة الاكلينيكية:  -ج
قدر كبير من المعلومات، تتعلق بالخصوص بحالة الطفل المفحوص. فتهم هذه المعلومات على وجه 

 التحديد:

كحدوث مشاكل صحية أثناء الحمل أو الولادة، تعرض سوابق مرضية متعلقة بالأم أو الطفل:  -
سلاسة اللغة...(، حالات الاستشفاء  -الجلوس -سي الحركي )الوقوفالطفل لأمراض معينة، نموه النف

 (.51 :9292)ان تم استشفاؤه لأي سبب من الأسباب، والمدة التي قضاها( )زاوي،

حيث يتعلق الأمر بمعرفة إذا ما عانى أو يعاني أحد أفراد العائلة من سوابق مرضية عائلية:  -
صعوبات لغوية أو مدرسية، أو إصابة أحد أفراد الأسرة أو العائلة اضطرابات نوعية في التعلم، أو من 

 (.51: 9292بإعاقة ذهنية أو اضطرابات ذهنية أخرى، أو أمراض التهابية معدية )زاوي،

وذلك من خلال التعرف على سن الأبوين ومهنتهم، مستواهم  السياق الاجتماعي والعائلي: -
كن من اللغة لديهم، الجو الأسري داخل البيت )وجود الاجتماعي والثقافي، وأيضا مستوى التم

صراعات، انفصال...(، النمط التربوي )الحدود الضابطة، مستوى المتطلبات المدرسية، ردود فعل 
الأبوين تجاه صعوبات طفلهم، هل هي ردود أفعال تشجيعية أم مهينة ومحبطة، معرفة الاحتمالات التي 

معاناة طفلهم، والمرتبطة بالصعوبات التي يواجهها في المدرسة(  وضعوها حول العوامل التي أدت إلى
 (.51: 9292زاوي،)

ويتعلق الأمر هنا بالتأكد من وجود أو غياب أي التهاب من  الحالة الجسمية والفزيولوجية للطفل: -
ه التهابات الأذن، أو خلل حركي بصري، أو خلل في حركة العين أو التنسيق بين حركة العينين وتوجي

الرؤية، والمسح الاتجاهي لزاوية الرؤية، أو مرض عصبي أو عصبي عضلي، أو نمو غير طبيعي لمحيط 
 (.15: 9292الرأس )زاوي،

وتهم هذه النقطة، معرفة مدى درجة ثقة الطفل بنفسه، درجة القلق لديه،  الحالة النفسية للطفل: -
لانتباه، علاقته بمدرسيه، علاقته بزملائه في حالته المزاجية، درجة العدوانية وعدم الاستقرار، درجة ا

 (.51: 9292القسم، الشهية، اضطرابات النوم المصاحبة، نظرة الطفل لصعوباته وانتظاراته )زاوي،
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والمقصود بها الاطلاع على محتوى كراسات الطفل ودفاتره، رصد النقط  وضعية الطفل في المدرسة: -
تكرار سنوات الدراسة، نقاط الضعف والقوة بالنسبة للمواد  وكشوف النقط الخاصة بالمواد الأساسية،

 (.54: 9292المدروسة )زاوي،

 دور الفحص النفسي العصبي في تشخيص اضطرابات التعلم 1
الجدير بالذكر أن الفحص النفسي العصبي هو تقييم للوظائف المعرفية العليا من قبيل )اللغة، الذاكرة، 

الحركية...(، ويسمح بالكشف عن الاختلالات الكامنة في الأداء المعرفي الوظائف التنفيذية، الوظائف 
 للمفحوص من خلال تمرير مجموعة من الاختبارات والمقاييس الموضوعية والمعيارية.

قد يعاني الأطفال المصابون باضطرابات في التعلم من بعض المشاكل المعرفية، إلى جانب الصعوبات 
 المهارات الدراسية. من بين هذه المشاكل نجد: التي يعانون منها على مستوى

: يعتبر عرض الشرود الذهني والعجز في الانتباه والميل إلى صعوبة في التركيز وعجز في الانتباه -
 (.11: 9255التشتت نحو المثيرات الخارجية من أكثر الصفات البارزة لدى هؤلاء الأطفال )علي،

طفال الذين يعانون من اضطرابات في التعلم، صعوبات في : قد تظهر لدى الأصعوبات في الذاكرة -
تخزين المعلومات وعدم القدرة على توظيف استراتيجيات التخزين والاسترجاع بشكل جيد، مما يدفع 

 (.11: 9255المدرس إلى تكرار التعليمات داخل الفصل والعمل على تنويع طرق عرضها )علي،

: قد يواجه هؤلاء الأطفال صعوبة في توظيف طقيصعوبات في التفكير والاستدلال المن -
الاستراتيجيات الملائمة لحل المشاكل التعليمية المختلفة. فقد يقومون بتوظيفها توظيفا بسيطا أو ضعيفا 
لحل المسائل الرياضية، وأثناء الحديث والتعبير الكتابي. ويقوم جزء كبير من تلك الصعوبات على 

 (.18: 9255)علي،الافتقار إلى عملية التنظيم 

: وقد تبرز هذه الصعوبة بشكل جلي في معظم المهمات التعليمية التي البطء الشديد في إتمام المهام -
تتطلب جهدا ذهنيا وتركيزا متواصلا في نفس الآن مثل: الكتابة، تنفيذ الواجبات المنزلية )كتاب طرق 

 (. 15: 9255تشخيص الصعوبات المدرسية...( )علي،
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طلاقا مما سبق، يمكن الإقرار بالدور المحوري للفحص النفسي العصبي الذي يمكن من تكوين هكذا، وان
صورة شاملة عن الاشتغال الذهني للطفل، كما يسمح بالكشف عن مواطن القوة والضعف في أدائه 

 المعرفي العام.

ارات الذكاء، ويقوم الفحص النفسي العصبي في إطار تشخيص اضطرابات التعلم أيضا على إجراء اختب
ليتم تحديد ما إذا تعلق الأمر باضطراب محدد على مستوى كفاءة معينة، أو بخلل عام في التعلم عند 
الاشتباه في الاصابة بإعاقة ذهنية أو وجود عرض أو سلوك يمكن أن يعبر عن معاناة نفسية أو سياقية 

 للطفل )تكون ذات منشأ بيئي أو اجتماعي أو علائقي(.

الفحص النفسي العصبي إلى جانب اختبارات الذكاء، مجموعة من الاختبارات أو تستخدم في 
 البطاريات الأخرى التي تمكن من تشخيص اضطرابات التعلم، من بينها:

والتي تسمح بفحص الأطفال المعرضين لتطوير :  (BSEDS)بطارية تقييم التطوير المدرسي -
سنوات، تركز  1و 5الذين تتراوح أعمارهم ما بين اضطرابات في التعلم، موجهة بالأساس للأطفال 

على اللغة المنطوقة والكفاءات المرافقة لتعلم اللغة المكتوبة. إذ توفر هذه البطارية تحليلا سريعا للغة 
 (.58: 9292والانتباه والذاكرة )زاوي،  المنطوقة وطرق القراءة والتهجئة، والمهارات الصوتية والبصرية

سنوات، تكشف  8و 4وهي موجهة للأطفال ما بين عة لتقييم الوظائف المعرفية: البطارية السري -
عن اللغة المنطوقة والوظائف المعرفية غير الشفهية، والانتباه والتعلم المدرسي. هي أداة تسمح بالكشف 
عن الاضطرابات النفسية العصبية بالدرجة الأولى، وتسمح بإعطاء مقاربة نفسية عصبية لتشخيص 

 (.58: 9292زاوي، بات التعلم عند الأطفال )اضطرا

هو أداة تقييمية موجهة للأطفال الذين : (ERTRA)اختبار تحديد اضطرابات اللغة والتعلم 
 (.58: 9292زاوي، سنوات ويعانون من اضطرابات الكلام والتعلم ) 1يبلغون من العمر 

 مدور اختبارات ويكسلر لذكاء الأطفال في تشخيص اضطرابات التعل 4
 اختبارات ويكسلر لذكاء الأطفال 1.4
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سنوات  1مقياس ويكسلر لذكاء الأطفال أداة يتم استخدامها لتقييم معدل ذكاء الأطفال من  يعتبر
، ومنذ ذلك الحين، قام 5848شهرا. تم نشر النسخة الأولى من الاختبار عام  55سنة و 51إلى 

تعرف ب  9254نشر أحدث نسخة  له سنة  مجموعة من الخبراء والدارسين بتطويره وتحسينه. وتم
Wisc-5 كانت هذه الأخيرة مصممة لقياس ذكاء 5848. عندما تم نشر أول نسخة عام ،

الراشدين، لكن بعد تحديثات ومراجعات عديدة، أصبح أحد أفضل وأنجع الاختبارات لقياس ذكاء 
 (9299الأطفال )مارتينز،

 خمسة جوانب أو مستويات من الذكاء وهي: يقيس هذا الاختبار بشكل عام

: ويعكس قدرة الطفل على الفهم اللفظي، ويرتبط بشكل كبير بمعارف الطفل مؤشر الفهم اللفظي -
 الدلالية واللغوية.

: ويعكس القدرة على فهم التفاصيل المرئية والترابطات لحل الألغاز، وبناء المؤشر البصري المكاني -
 التصميمات الهندسية.

ويعكس القدرة على اكتشاف العلاقات بين الأشكال المرن:  /مؤشر الاستدلال السلس -
 والأجسام المرئية.

 ويعكس القدرة على التذكر وتخزين المعلومات السمعية.مؤشر الذاكرة العمل:  -

 ويعكس القدرة على اتخاذ قرارات صائبة ودقيقة. مؤشر سرعة المعالجة: -

اختبار المعلومات  -من الاختبارات الفرعية من قبيل: اختبار التشابهات  ويشمل هذا المقياس مجموعة
اختبار  -اختبار الألغاز البصرية  -اختبار تجميع الصور  -اختبار الفهم  -اختبار المعلومات  -

 (9299اختبار تسلسل الأرقام...)مارتينز، -اختبار الترميز  -اختبار الحساب  -المصفوفات 

 

 ت ويكسلر لذكاء الأطفال في تشخيص اضطرابات التعلمدور اختبارا 1.4



 بلعربي نجاة بلعربي، منار    التعلم اضطرابات تشخيص في الذكاء اختبارات دور
 

11 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

حاولت مجموعة من الدراسات استعمال مقياس ويكلسر لذكاء الأطفال للكشف عن مدى فعاليته في 
التمييز بين الأطفال المصابين باضطرابات في التعلم وبين الأطفال السليمين على مستوى الأداء المعرفي 

 الاضطرابات. من بين هذه الدراسات:وفرز العناصر التشخيصية لهذه 

 ,William, Russel, Nicolas & Howard) ) دراسة ويليام ونيكولز وهوارد -
1987: 

 1استهدفت هذه الدراسة عينة من الأطفال من ذوي اضطرابات التعلم ممن تتراوح أعمارهم بين 
الدراسة عدم وجود  سنة، طبق عليهم مقياس ويكسلر لذكاء الأطفال. وأظهرت نتائج 55سنوات و

 نمط واحد لصعوبات التعلم على مقياس ويكسلر، بل عدة أنماط حددها الباحثون على النحو التالي:

 : يعانون من الحبسة الكلامية أو صعوبة القراءةAالنمط 

 : يعانون من صعوبة في التصور البصري الحركيBالنمط 

 : يعانون من قصور الانتباهCالنمط 

 من القصور البصري: يعانون Dالنمط 

: يعانون من صعوبات في القدرات اللفظية، على الرغم من أن أداء الأطفال في المهارات Eالنمط 
 (.956: 9221الحركية كان في نطاق المتوسط )زيادة،

 :(D’angiullib et Siegl, 2003)دراسة دانكولي وسيكل  -

ويكسلر لذكاء الأطفال، لدى عينة من هدفت هذه الدراسة إلى البحث عن أنماط الأداء على مقياس 
الأطفال الذين يعانون من صعوبات في تعلم القراءة، وعينة أخرى من الأطفال الذين يعانون من 

 4صعوبات في تعلم الرياضيات، إضافة إلى عينة من الأطفال الأسوياء ممن تتراوح أعمارهم ما بين 
 سنة. وقد خلصت الدراسة إلى ما يلي: 54و

الأطفال ذوي صعوبات في تعلم القراءة على درجات منخفضة على نحو دال في نسب  حصول-
الذكاء اللفظية وغير اللفظية، مقارنة بدرجات الأطفال ذوي صعوبات في تعلم الرياضيات. كما حصل 
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طفال الذين يعانون من اضطرابات في تعلم الرياضيات على درجة منخفضة في النسبتين معا على الأ
 ال مقارنة بالأطفال السليمين.نحو د

حصول الأطفال ذوي صعوبات في تعلم القراءة على درجات منخفضة على نحو دال في كل -
الاختبارات اللفظية، أما الأطفال ذوي صعوبات في تعلم الرياضيات، فقد حصلوا على درجات مرتفعة 

ذوي صعوبات القراءة. إلا أن  على نحو دال في الاختبارات اللفظية، مقارنة مع الأطفال في مجموعة
 هذه الدرجة منخفضة على نحو دال مقارنة مع مجموعة الأطفال السليمين.

حصول الأطفال ذوي صعوبات تعلم القراءة على درجات منخفضة على نحو دال مقارنة بدرجات -
كميل الأطفال السليمين ودرجات الأطفال ذوي صعوبات تعلم الرياضيات في الاختبارات الفرعية لت

الصور والمكعبات، بينما حصل الأطفال ذوي صعوبات تعلم القراءة والأطفال ذوي صعوبات تعلم 
الرياضيات على درجات منخفضة على نحو دال في الاختبار الفرعي الخاص بالترميز مقارنة مع 

 (.421: 9299الأطفال السليمين )عبد الرحمن،
 (: (Quagebeur & al, 2010دراسة كواجيبور وآخرون  -

للذكاء في نسخته  هدفت هذه الدراسة إلى فحص نمط أداء عينة من الأطفال على مقياس ويكسلر
طفلا من المصابين بعسر القراءة )عسر القراءة الفونولوجية  92الرابعة، حيث تكونت عينة الدراسة من 

سنة. وقد أظهرت نتائج الدراسة  51سنوات و 1وعسر القراءة السطحية(، تراوحت أعمارهم ما بين 
موذجية والعجز المعرفي في عسر أن مقياس ويكسلر لذكاء الأطفال أتاح فرصة الكشف عن الملامح الن

القراءة، من خلال المؤشرات العاملية والاختبارات الفرعية المكونة له. حيث ظهر متوسط الأداء بالنسبة 
لمؤشر الذاكرة العاملة في مستوى جد محدود، وأضعف بشكل ملحوظ لدى عينة الأطفال المصابين 

 ابين بعسر القراءة السطحية.بعسر القراءة الفونولوجية مقارنة مع الأطفال المص

كما أشارت النتائج إلى أن مقياس ويكسلر لذكاء الأطفال مناسب بشكل كبير لتشخيص صعوبات 
تعلم القراءة، وذلك عند حساب التباين بين مستوى الأداء على مستوى الاختبارات اللفظية واختبار 

 (.421: 9299التفكير الاستدلالي )عبد الرحمن،

 :   poletti (2010)دراسة بوليتي -
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هدفت هذه الدراسة إلى تحليل القدرة التنبؤية لمقياس ويكسلر لذكاء الأطفال في نسخته الرابعة، في 
الكشف عن مظاهر العجز المعرفي لدى الأطفال المصابين باضطرابات في التعلم بالمقارنة مع قدراتهم 

عة الأطفال الذي يعانون من اضطرابات طفلا من مجمو  549العقلية العامة. تكونت عينة الدراسة من 
طفلا من مجموعة الأطفال السليمين، طبق عليهم مقياس ويكسلر للذكاء. وأظهرت  14في التعلم و 

والقدرات المعرفية الخاصة لدى الأطفال  (QI)النتائج عدم التجانس بين القدرة العقلية العامة 
اض كبير في الأداء في الاختبارات الفرعية المصابين باضطرابات في التعلم. حيث تم تسجيل انخف

)التشابهات، تسلسل الأرقام، تسلسل الأرقام والحروف، الترميز( مقارنة مع الأطفال السليمين، رغم 
 (.452: 9299حصولهم على معدل ذكاء متوسط وأعلى من المتوسط )عبد الرحمن،

 خاتمة: 5
علم هو تنوع سماتها وأعراضها، مما يجعلها من بين انطلاقا مما سبق يمكن القول أن ما يميز اضطرابات الت

أكثر الاضطرابات التي تستدعي مقاربة شمولية، نظرا لاختلاف أعراضها )بين ما هو لغوي معرفي وبين 
ما هو سلوكي انفعالي(، مما يجعلها تتداخل مع مجموعة من الاضطرابات الأخرى التي تدخل في خانة 

 الاضطرابات النمائية العصبية.

كما أسلفنا الذكر، فالفحص النفسي العصبي يعد مهما وحاسما في الكشف عن اضطرابات التعلم، من 
خلال تمرير مجموعة من الاختبارات المعيارية التي تيسر عملية التشخيص وعلى رأسها اختبارات الذكاء. 

الذكاء الذي يعد وتبرز أهمية استخدام اختبارات الذكاء في تشخيص اضطرابات التعلم في تحديد معدل 
عاملا تشخيصيا أساسيا )يشخص الأطفال باضطرابات التعلم إذا كان معدل ذكائهم متوسطا او فوق 
المتوسط(. كما تسمح كذلك برسم البروفايل المعرفي للطفل، خلال وضع الأصبع على مكامن القوة 

الاطار، أثبت مقياس ويكسلر والضعف في اشتغاله المعرفي المرتبط بكفاءاته المعرفية الخاصة. وفي هذا 
لذكاء الأطفال نجاعته في الكشف عن اضطرابات التعلم وتحديد عناصرها التشخيصية من خلال 
اختباراته الفرعية كما تطرقنا إلى ذلك في الدراسات أعلاه. حيث أثبت قدرته على تحديد التباين 

كفاءات المعرفية، وتمكن من تحديد ، وبين الأداء الخاص للQI)الحاصل بين القدرة العقلية العامة )
درجات الفرق في سلالم الاختبارات الفرعية بين الأطفال المصابين باضطرابات التعلم، وبين الأطفال 
السليمين )درجات منخفضة في اختبارات اللغة والقدرات البصرية لدى ذوي عسر القراءة، ودرجات 

 سر الحساب(.منخفضة في اختبارات الاستدلال المنطقي لدى ذوي ع
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The role of intelligence tests in diagnosing learning 

disorders 

(Wexler intelligence tests for children as a model) 

Absract: Employing psychological tests, especially 

intelligence tests, in the educational field has become a 

necessary issue to reveal the abilities and characteristics of 

learners. This allows teachers to guide and direct their learners 

in their academic and educational path. In this context, 

intelligence tests are among the important tools in diagnosing 

learning disorders in children, as they can determine the pattern 

of general cognitive performance, and they are also able to 

detect the discrepancy between the performance of the child’s 

mental abilities and his academic achievement. Among these 

tests, we particularly mention: Wexler's intelligence tests for 

children, which will be the focus of our intervention. We will 

discuss in detail the importance of Wexler intelligence tests in 

diagnosing learning disorders, and we will also  

focus on the effectiveness of these tests in identifying the types 

of these disorders, based on the sub-items designated for that 

purpose 

Keywords: intelligence tests,  Wechsler tests for children's 

intelligence, learning disorders,  diagnosis. 
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 بين الواقع الافتراضي والواقع الفعلي العلاج وخصوصيةعلم النفس السيبراني 

 أ.د. بنعيسى زغبوش
 مختبر السوسيولوجيا والسيكولوجيا

 جامعة سيدي محمد بن عبد الله، فاس، المغرب
 

. فقد بلور منظومة من الواقع الافتراضي ية نوعية فيأساليب علاج السيبرانيعلم النفس يطور : ملخص
، لتصبح  المفاهيم، والتقنيات، والتطبيقات، تجاوزت العلاقة الثنائية، وجها لوجه، بين المعالِج والمعالَج

طرق  علاقة ثلاثية عن بعد، بين المعالِج والمعالَج والأفاتار. كما يساهم مبرمج التطبيق في تطوير
 التشخيص والعلاج، بجانب الباحث السيكولوجي والممارس الإكلينيكي، لتصبح العلاقة ثلاثية، أيضا.

تصب المفاهيم الناظمة للعلاج الافتراضي )التعريض، الانغماس، الغمر، الحضور، الأفتار( في تحقيق 
ذا الواقع بمرونة تشغيله، وتكرار التفاعل في بيئة ثلاثية الأبعاد، يعيشها المستخدم وكأنها واقعية. يتميز ه

التمرين بالطريقة نفسها، واسترسال تدفق المثيرات، وإخفاء الهوية... ورغم نجاحات العلاج بالتعريض 
 في الواقع الافتراضي، نتجت عنه أثار جانبية تؤثر سلبا على العلاج، مثل الدوار السيبراني.

 الأفاتار.، الحضور، التعريض، العلاج: الواقع الافتراضي، فتاييةالمكلمات ال
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 مقدمة
أثناء تفاعله باستخدام التقنيات الرقمية،  فهم سلوك فرد ،علم النفس السيبراني من بين أهداف

. وهو ما ية جديدة، معتمدها التكنولوجيا الرقمية الحديثةأساليب علاجتطوير و ه، وفهم اضطرابات
العلاقة بين الإنسان بكل تعقيداته النفسية واضطراباته، وبين الآلة بكل تعقيداتها  فهماستلزم 

على مستوى الوعي، والمشاعر، والتمثلات،  امختلف لفرد مكانايوفر ل الواقع الافتراضيفالتكنولوجية. 
 ، قابل للتوظيف بشكل نوعي ومختلف في العلاج.والسلوك

من أربع ملاحظات: الأولى، تكمن في أن تطور الأساليب وعليه، ننطلق في تحليل هذه المسألة 
في التطورات أن العلاجية الكلاسيكية بطيء، ويستلزم وقتا للتأكد من فعاليته وصدقه وثباته؛ والثانية، 

، أن والثالثةونوعية فيها؛  تطورات جديدة ئ أيضا، ونادرا ما تحدثبطية مجال الاضطرابات النفسية
والرابعة، وجها لوجه أو بوساطة معينة؛ ، تجاوز اضطراباتهكل ما يساعد المريض على   تفيدصفة العلاج 

سبب مشاكل الوصول إلى العلاجات بعلاج الاضطرابات النفسية لا يلبي كل الحاجيات، أن 
أساليبها. تفيد الملاحظات السابقة وجود عوائق أمام العلاج النفسي  وفعاليتها وتحمل الكلاسيكية

جديدة وساطات دفعت هذه العوائق إلى تطوير ائق أخرى مرتبطة بالمعالَج نفسه، ومن ثم، ذاته، وعو 
علاجية  اتوساط تبلورتوبذلك،  .والمعززالافتراضي  ينوتقييمها، بما في ذلك تلك القائمة على الواقع

 للمعالِج والمعالَج ، والتواجد اللازم التعبير اللفظي اتقصور  ، وتتجاوزج بطريقة مباشرة أقلعلاتعتمد ال
 .وجها لوجه

في من عديد من المهام ورغم أن الواقع الافتراضي عالم اصطناعي كلية، رغم أنه أقل اصطناعية 
فتح آفاقا جديدة ونوعية، تجلت في تطوير طرق علاجية جديدة ، فقد سمحت إمكانياته بالمختبر

ج منظومة من المفاهيم، بعضها بشكل خاص، وتبلور خلفيات نظرية له بشكل عام، تمثلت في إنتا 
جديد )مثل الدوار السيبراني(، وبعضها الآخر بحمولة دلالية مختلفة )التعريض، والغمر، والانغماس، 
، والأفاتار الذي يخفي  والحضور، والأفاتار(. لتصبح العلاقة العلاجية ثلاثية الأبعاد: المعالِج، والمعالَج

الناشئة  يةساليب العلاجالأمن العلاج ضمن الواقع الافتراضي  عديخلفه المبرمج المعلومياتي. ومن ثم، 
نتائج إكلينيكية قابلة للمقارنة بتلك التي تحققت مع العلاجات  التي حققتالنفسي،  العلاجفي 

 العالم الواقعي.لعلاقات في با العلاقات في العالم الافتراضي شبيهة ، مادامتالنفسية القياسية
وإن كان لكل تطور إيجابيات وآثار جانبية، فقد تمثلت مع الواقع الافتراضي في ظهور أعراض 
مرتبطة أساسا بالخصوصيات التقنية والبرمجية التي تعد جوهر الواقع الافتراضي نفسه، والتي تؤثر على 
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 إدراك المستخدم ومشاعره وأحاسيسه وتفاعلاته.
لعلاج فيه؟ وما المفاهيم المؤسسة للعلاج فيه؟ وما تأثيراته فما الواقع الافتراضي؟ وما خصوصيات ا

 العلاجية؟ وما أوج القصور فيه؟ وما آفاقه؟
جملة من القضايا التي سنبسطها في هذا العرض، هدفها مناقشة تلكم جملة من الأسئلة، تحيلنا على 

 ومعاييرها، بين العالمين: الواقعي والافتراضي. أساليب العلاجتحولات 
 والعلاج الواقع الافتراضي. 1

 Attrill-Smith)راجع  يستكشف جزء كبير من البحث العلمي في علم النفس السيبراني
 Lognoul etآثار التعريض في الواقع الافتراضي على الاضطرابات النفسية ) (2222وآخرون، 

al., 2020) الواقع الافتراضي ، مادامvirtual reality يسمح للمستخدم بالتفاعل مع  اتطبيق
 يديرها الزمن الفعليتسمح بمحاكاة تفاعلية في متطورة، تكنولوجيا ، معتمده بيئة افتراضية ثلاثية الأبعاد

تسمح تقنية ، إنها (Le grand dictionnaire terminologique, 2023) الحاسوب
 (.Nivière et al., 2021) التفاعل معهامن لفرد اكن تمُ  ،نمذجة بيئة حقيقية أو خياليةب

وبذلك يكون الواقع الافتراضي نمذجة أو محاكاة ثلاثية الأبعاد، أساسها تكنولوجي حاسوبي، تسمح 
 جميع القنوات الحسية توظف للمستخدم، تجربة غامرةللمستخدم بالتفاعل فيها في الزمن الفعلي. إنه 

يستطيع التحرك و  ه،في فاعلا يكون ، الذي يسمح للفرد بأنالتفاعل الحسي والحركي لديه لتحقيق
 (.Levy et al., 2017)ضمنه 

لعلاقات في الوجود المادي با ومن ثم، إن كانت العلاقات في العالم الافتراضي شبيهة
(Tisseron, 2013) حسب تعبير تيسرون المساحات الرقمية، فإن ،(Tisseron, 2006)، 

 .اقبوله استطاعتهمأي بقدر … أقرانهم بالوتيرة التي يرغبونها آراءتسمح لمستخدمي الإنترنت بتلقي 
، خصوصا مع ما يبحث عنه الجميع يجد فيهافالفضاءات الافتراضية كثيرا من الناس، ولذلك، تجذب 

 الانتشار الكبير لتقنيات التواصل الاجتماعي، وتقنيات الواقع الافتراضي.
الترفيه، والتدريب، والطب، والروبوتات، ) الافتراضيلواقع امجالات تطبيق وبغض النظر عن تعدد 

كبيرة في المجال العلاجي، إذ  تهقيم(، فإن والدفاع، والصناعة، والهندسة المعمارية، والسياحة، والفن
أو الوظيفية، ات تحسين القدر أداة  وأإدراك الألم،  تسمح بتخفيضأداة إلهاء يمكن استعماله باعتباره 

 ,.Philippe et al) التوتر لدى المرضى الذين يعانون من أمراض حادة ومزمنة مختلفة لتخفيض
أو كبار  ،ذوي الإعاقة، مثل وصولها هملا يمكنلفئة من الأفراد تجارب ه، أيضا، توفير يمكنو (. 2022



 زغبوش بنعيسى أ.د الفعلي والواقع الافتراضي الواقع بين العلاج وخصوصية السيبراني النفس علم
 

03 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

وإن كانت أهميته . (Gillet & Jung, 2018)راجع: يعانون من مرض مزمن  منأو  ،السن
، فإنه (Nivière et al., 2021)راجع: الاضطرابات علاج مختلف خاص لفي سياق تتمظهر 

ومن ثم، يكون والعلاج بالتعريض.  ،والعلاج المعرفي ،العلاج النفسيفي مجالات  ، عامة،ستخدمي
عدة في علاج  عاج، نا(الافتراضي والمعرفي :باعتباره تركيبا بين العلاجين) العلاج المعرفي التجريبي

جزءا من استراتيجية  ، بذلك،يكون الواقع الافتراضيف ،(Philippe et al., 2022) باتاضطرا
 (.2020al. Álvarez et-Fernández ,علاجية شاملة )

 وتقنياتهما  الافتراضي والمعززينالواقع. العلاج في 2
 augmentedالواقع المعزز يتشابه الواقع الافتراضي )كما وضحناه في النقطة السابقة( مع 

reality  تقنية تكمن في تركيب صور في الجوهر، لكنهما يختلفان في بعض التفاصيل. فالواقع المعزز
الفعلي.  الزمنمن العالم الحقيقي في أو مشاهد صور  معافتراضية ثلاثية الأبعاد  عناصراصطناعية أو 

و للتسلية( تكون غير مدركة في ن طريق إضافة عناصر )إخبارية أمإثراء إدراك المستخدم للواقع هدفه 
. وبناء عليه، إن كان (Le grand dictionnaire terminologique, 2023) العادة

 فإن الواقع المعزز، بيةالحاسو التطبيقات يغمر المستخدم في عالم تم إنشاؤه بواسطة  الواقع الافتراضي
وبذلك،  البيئة الحقيقية. مصدرهاالتي افتراضية تثري المعلومات أو مشاهد  يسمح بالتفاعل مع صور

شعور بالحضور ال نالمشاركين م ، تمكنيوفر الواقعان الافتراضي والمعزز تجارب واقعية وغامرة
presenceلعمليات أعمق للفهم  ،. إنها أداة واعدة لأشكال جديدة من التقييم والعلاج والبحث

 العلاجمن أساليب العلاج الناشئة في ان يعد. كما (2022al. et Philippe ,)النفسية 
قابلة للمقارنة بتلك التي تحققت مع العلاجات  ،نتائج إكلينيكية تحقيقالنفسي، وهما قادران على 

 إمكانية دراسات عديدةأظهرت وفي هذا الباب، . (Lundin et al., 2023النفسية القياسية )
et Freeman علاج اضطرابات نفسية مختلفة )في فيد يالمعزز بشكل و الافتراضي  ينتطبيق الواقع
, 2017al. باستخدام طرق العلاج السلوكي المعرفي وتقنية العلاج السلوكي المعرفي الخاصة ،)

 exposure therapy (, 2019al. Deng et.)بالعلاج بالتعريض 
، نسجل، إذن، مفهومين أساسين، سنعود لمناقشتهما لاحقا: مفهوم الحضور، ومفهوم الغمر

 لكننا نتساءل: ما التقنيات المستعملة لتحقيق أهداف الواقعين الافتراضي والمعزز؟
 ، التيVisiocasque خوذة العرضيستعمل الواقعان الافتراضي والمعزز عدة تقنيات، أهمها، 

وظيفتين: عزل المستخدم عن العالم الخارجي من خلال ، لتحقيق تغمر المستخدم في عالم افتراضي
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بفضل ، الصورة على الشاشة تتفاعل وفقا لحركات الرأس وجعلاحتلال جزء كبير من مجاله البصري، 
وضع  عند. (Le grand dictionnaire terminologique, 2023أجهزة الاستشعار )

وحدات تحكم ، متصلة بعينمباشرة لكل تعرض كل شاشة صورا  ،خوذة العرض على رأس المستخدم
 ,Nasello & Lognoul) بيئة ثلاثية الأبعادالفاعل افتراضيا مع بالت للمستخدمتسمح 
: Head Mounted Displayشاشات العرض المثبتة على الرأس ). وترتبط (2022

HMD) ،هتتيح إمكانية تتبع موقع المستخدم وحركات ، التيغالبا بتقنيات تتبع حركة الرأس والجسم ،
أجهزة أخرى قيد التطوير، مثل  ، أيضا،توجد .التحكمعبر نظام من أجهزة الاستشعار ووحدات 

ملحقات  كما توجد ،ن مشي في الواقع الافتراضيمالمستخدم  لتمكينالسجاد متعدد الاتجاهات، 
 .(Lognoul et al., 2020أحاسيس اللمس أو ردود الفعل القسرية ) باختبار تسمحلمسية 

المفهومية التي تؤسس للعلاج في الواقعين الافتراضي بعد هذه التحديدات، نتساءل عن المنظومة 
 والمعزز.
 والمعزز الافتراضي  ينالواقعوساطة العلاج و . 3

فيها،  تطورات جديدة ، ونادرا ما تحدثتكون بطية في مجال الاضطرابات النفسيةلأن التطورات 
إلى العلاجات سبب مشاكل الوصول بعلاج الاضطرابات النفسية لا يلبي كل الحاجيات، لأن و 

علاجية  تدخلات تقد تطور ، ف( 2020alDellazizzo et ,.التقليدية وفعاليتها وتحملها )
 ,Lundin & Menkesالقائمة على الواقع الافتراضي والواقع المعزز )ها تلك جديدة، بما في

التعبير  اتقصور  ، وتتجاوزج بطريقة مباشرة أقلعلاتعتمد الوساطة علاجية  ، باعتبارهما(2021
 لتصبح، مطردالعلاجات الرقمية بشكل  وبذلك، تتطور. (Gillet, 2021) اللفظي وجها لوجه

 واقع . فقد فرجض( 2023al.Ezawa et ,) هالوباء وما بعد مرحلة ا، أملتهجديدا طبيعي اوضع
 مكثف لتقنيات جديدة من خلال توظيف بحث أساليب تبني ،91-كوفيد تفشي عن الناتج الحجر

 (، كما فرض التشخيص والعلاج عن بعد.2229بعد )زغبوش،  عن التواصل
التقنيات العلاجية المبتكرة، فهو في الواقع  هذه إذا كان استخدام الافتراضي الرقمي جزءا منو 

، مادام (Lognoul et al., 2020منذ الولادة ) لدى الإنسانامتداد لحاضر افتراضي نفسي 
 Tisseron etوافتراضي ) وتخيلّيإدراكي : ثلاثة لأبعادالعالم وفقا  وبينه بين وساطةالإنسان يبني 
al., 2013من ، انطلاقا الافتراضي النفسي في وقت مبكر جداالفرد  يبنى ،(. من الناحية النفسية

 هعلى توقع تجارب هالمعرفي وقدرته وحدس هالقبلية للعالم وتوقعاته تعلق بتصوراتالتي ت ،الذهنيةه تمثلات
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الواقع ، مادام (Lognoul et al., 2020يختلف عن الإدراك والخيال )وبذلك، فهو واقعية. ال
وضعية محددة ومتكيفة مع أو نمذجة محاكاة ، من خلال النفسي العلاجالافتراضي يتيح مزايا عديدة في 

، ومن ثم، عليه في الحياة الواقعية، كما يوفر بيئة أكثر أمانا وقابلية للتحكّم يكون أسهل مما هتالمريض، 
وبذلك، يكون الطريق سالكا  (.Nivière et al., 2021تحسين مشاركة الشخص في العلاج )

تنشيط الاستجابات ي، من خلال في سياق علاج الواقع الافتراضي تكنولوجيا تطبيقلومتيسرا 
 .تاج بعض المخاوفوإعادة إن الوجدانية،

تمارين التعريض للمرضى، فإن  يضمن السريةو مغلقة بالكامل، و يتم في جلسة فردية ومادام العلاج 
في المترو كما هو الحال عند تعريض الفرد في عيادة المعالَ، وليس على مرأى ومسمع من الجميع  تؤدى 
Clus, et راجع: )أشارت بعض الدراسات وفي هذا السياق،  (.2017al. Levy et ,مثلا )

, 2018al.) بيئة الواقع الافتراضي حقيقية، وأنها كانت قادرة على إثارة  اعتبروان المشاركين إلى أ
 ،طبيعة برمجة تطبيق الواقع الافتراضي تمنع حدوث مواقف غير متوقعةف .لديهم استجابات وجدانية

الحضور وجدانيا داخل البيئة و كنهم من تجربة جوانب معينة من الحياة، تموتوفر للمرضى بيئة آمنة 
 ، لتكونتسمح بالتأثير على ردود الفعل الوجدانية ، كما(Kim & Kim, 2020) الافتراضية

، مادامت ((Bouchard, 2022ربة وجدانية علاجية تج العلاجات باستخدام الواقع الافتراضي
 . الواقع الافتراضي، انفعالات حقيقية وليست انفعالات افتراضيةالانفعالات التي تنشأ في 

 Virtual Reality Exposureلتعريض بالواقع الافتراضي العلاج باتكنولوجيا  ، إذن،وفرت
Therapy  تيح تعزيز ، كما يو في الواقع(ألطرق التعريض التقليدية )بالتخيل  مكملةمقاربة

من الانخراط نفسيا في التجربة  المستخدمكن يتمو البيئة الافتراضية،  الانغماس وتعزيز الشعور بالحضور في
 (.2018al. Rizzo et ,) المقدمة له

 مفاهيم العلاج في الواقع السيبراني. 4
إن تطور العدة التقنية سالفة الذكر، مقرونة بتطبيقات معلوماتية متطورة، وتطور نظري في علم 
النفس السيبراني، ساهموا جميعا في تبلور مفاهيم العلاج في الواقع الافتراضي: إنتاجا ومضمونا، حيث تم 

سياقها الجديد.  إنتاج مفاهيم جديدة، كما تم تدقيق مفاهيم أخرى متداولة وتكييف مضامينها وفق
نخراط الاعلى  تهقدر الرقمية، و  محاط داخل البيئة الافتراضيةه بأن الفردشعور ويكون المنطلق من فكرة 

وبناء نسق مفاهيمي حولها. وسنفصل القول في كل ، (Gillet & Jung, 2018) هاالذاتي في
 منها.
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 التعريض. 1.4
 تدريجيا يتعرض المرضى ية، حيثالشرطالاستجابة  من نظريات expositionالتعريض يُستمد 

وفق أسلوبين  يتمو أو تختفي.  غير الملائمة حتى تتضاءل الاستجابة تعكس مخاوفهملمحفزات 
(Lognoul et al., 2020): 
ج، )يتخيل الشخص سيناريو مثير للقلق مع المعالِ  التخيلعن طريق  ويكونالكلاسيكي: التعريض -
للمواقف  ةمباشر الشخص ض يفي الواقع )تعر  أوض نفسه للأحاسيس والمشاعر المرتبطة بها(؛ يعر تو 

 .)تعريض الشخص لأحاسيس جسدية مثيرة للقلق( اداخلي أوالمثيرة للقلق، بمفرده أو بحضور المعالَ( 
 .أو علاج التعريض بالواقع الافتراضي: التعريض الافتراضي-

عدة، نجملها في ثلاثة مستويات: المستوى العام، ويتميز  الافتراضي مزايالواقع باالتعريض يوفر 
 الكلاسيكيض يوأكثر واقعية وتحفيزا ومتعة من العلاج بالتعر  ،أسهل في التنفيذ والأداءبكونه 

(Gillet & Jung, 2018) لمعالَ في البيئةاتحكم ؛ ومستوى التشغيل، متمثلا في إمكانية 
في مستوى صعوبة التمرين )مبدأ التعريض التدريجي، مثل تعديل   التحكم ،اومن خلاله، الافتراضية

al. Levy et ,) تكرار التمرين إلى ما لا نهاية، في ظل الظروف نفسها، و كثافة العناصر المتواجدة(
al. Lognoul et ,) أثناء التعريض الفرد خفاء هويةويسمح بإ ، كما يتميز بكونه آمنا،(2017
في مواقف معينة  إليه التكاليف وسهولة الوصول الاستعمال، إذ يتميز بانخفاض؛ ومستوى (2020

مقابل  العيادةالتعريض في مثل الوقت ) وتوفيرسعر تذكرة الطائرة في مقابل أتعاب الاستشارة( مثل )
 يقطن)مثل المرتفعات بالنسبة لمريض  في حالات يصعب تحقيقها واقعيا ، كما يفيدإلى المطار( الانتقال

 (.2017al. Levy et ,( )2229لمدينة( أو غير قابلة للتكرار )مثل هجمات سبتمبر با
قابلية مقارنة فعاليته مع  تكشف عن الواقع الافتراضي بالتعريض في بالعلاج المتعلقة الدراسات إن
التعريض في الواقع وفي فعالية أن  (Carl et al., 2019)أظهرت دراسة فقد . الكلاسيكية هطرائق

الرهاب المحدد، والرهاب الاجتماعي، واضطراب الهلع،  :مثل ،ماثلة في علاج اضطراباتتالافتراضي م
تشير المعطيات المتعلقة باضطرابات القلق المعمم واضطرابات الوسواس كما لصدمة.  وضغط ما بعد ا

 .(Lognoul et al., 2020) بين الواقعين ماثلةتالقهري إلى إمكانات علاجية م
ض يأن التعر توصلا إلى ( 2008Powers & Emmelkamp ,) وإميلكامبباورز لكن 

دراسة وفي هذا الباب، أفادت  .، كما ثمنّه المرضى وتقبلّوه أكثرعليةاالافتراضي كان أكثر ف الواقع في
(Garcia-Palacios et al., 2007) من المشاركين  %67 أن صابين برهاب العناكب،الم مع
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ض يلتعر المستجوبين من ا ٪1209كما أيد  الكلاسيكي،التعريض الافتراضي على التعريض  افضلو 
لطبيعة المبتكرة با ٪909وبرره بالخوف من مواجهة المحفزات في الواقع،  تفضيلهمرروا ، وبالافتراضي

اكب في لصعوبة المفترضة للسيطرة على سلوك العن، والنسبة نفسها بررته باللتعريض بالواقع الافتراضي
( لدى مجموعات إكلينيكية إلى Guillén et al., 2018) تشير معطيات أخرىو الواقع الفعلي. 

 فكيف يحدث التعريض؟ قبول التعريض الافتراضي.مرتفعة من نسب 
 الغمر. 2.4

 Bausباوس وبوشارد ) نجيب عن السؤال السابق باستحضار مفهوم الغمر، الذي يشير، حسب
& Bouchard, 2014) ، المستخدمة لمحاكاة البيئة للمثيراتإلى المستوى النوعي والكمي، 

ومن  ويشمل عوامل مثل عدد الحواس المحفزة، وعدد التفاعلات الممكنة ومستواها، ومستوى الواقعية.
يوفر الواقع الافتراضي الغامر تجربة أكثر كثافة للمستخدم، باستخدام خوذة الواقع الافتراضي أو ثم، 

. (Kim & Kim, 2020ة العرض، لتوليد صور وأصوات وأحاسيس أخرى واقعية )بيئات متعدد
ي ذالواقع الافتراضي ال لكون ،يعتمد الغمر على جودة التكنولوجيا المستخدمةوفي هذه النقطة، 

ستخدم الهاتف الذكي أقل غمرا، نتيجة لانخفاض جودة الصورة والصوت وغياب أجهزة التتبع ي
(Lognoul et al., 2020) ،يتوافق الغمر مع حالة نفسية تتميز بتصور الذات على . وعموما

Levy et ومتفاعلة معها، توفر تدفقا مستمرا للمحفزات والخبرات ) ،ومتضمنة فيها ،أنها محاطة ببيئة
, 2017al.). 

الانغماس إن كان الغمر مرتبطا بنوعية المثيرات التي توفرها التقنيات المستعملة وجودتها، فإن مفهوم 
 مرتبط بحالة المستخدم نفسه، وبإحساساته ومشاعره، وتفاعلاته.

 الانغماس. 3.4
تقنيات الواقع الافتراضي والواقع المعزز  هاتتيحالتي تجربة العزلة الحسية بأنه الشعور بالانغماس  يعرّف

 العزلة الحسيةه. ينتج عن و/أو دمج العناصر الافتراضية في العالم الحقيقيمع التفاعل من خلال 
محاط بأنه شعور العلى  تهفي الواقع الافتراضي الرقمي، مما ينتج عنه قدر للمستخدم الانخراط الذاتي 

Levy et )وبذلك، يعتبر ليفي وآخرون . (Bioulac et al., 2018) داخل البيئة الافتراضية
, 2017al.)  الأساس أثناء الانغماس في الواقع الافتراضي هي الإحساس  التجلياتإحدى أن

تجربة حسية يختارها المعالَ،  ، من خلالها،يختبر المريض في البيئة الافتراضية. بتواجده للمستخدمالذاتي 
شعورا بالواقعية، مما يسمح لهم بفهم  المستخدمينمنح ها هدفالحالة المرضية، ويكون  ارتباطا بخصوصية
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ومن خلال الاقتراب قدر الإمكان من الواقع  ،لتي تعيقهم بشكل يوميالمواقف ا
(www.inicea.fr) كل المفاهيم سالفة الذكر، تصب في مفهوم أهم: الحضور. فما المقصود به؟ .

 وما تجلياته؟
 الحضور. 4.4

 ،لمريض بـ"التواجد هناك"دى ل اذاتي اإحساسوالغمر، الانغماس من خلال  توفر البيئة الافتراضية
إدراك نفسي . فالشعور بالحضور La présence (, 2017al. Levy et) الحضورأي: 

(Diemer et al., 2015) ، تجربة ذاتية للتواجد في مكان أو بيئة، عندما يكون الشخص أساسه
الة حالحضور . وبذلك، يكون (Witmer & Singer, 1998موجودا فعليا في مكان آخر )

وامل مختلفة . تساهم ع( Lee, 2004حقيقية ) باعتبارها مواضيعفتراضية ا مواضيع لتجريبنفسية 
الحضور، منها: سهولة التفاعل؛ وتحكم المستخدم في بيئة متغيرة )القدرة على نقل موضوع  ترسيخ في

)مثل وجود أناس آخرين أو أفاتارات في  ض؛ والعوامل الاجتماعيةيما(؛ وواقعية الصورة؛ ومدة التعر 
رتبطة بالنظام المالعوامل الخارجية و البيئة(؛ والعوامل الداخلية )أي التباين الذاتي للشعور بالحضور(؛ 

 (.Sadowski & Stanney, 2002) التقني )مثل التتبع الصحيح أو مجال الرؤية(
بوجود  ،مريض مصاب برهاب العناكبن إخبار ، فإالعلاقة بين المشاعر والحضور معقدةولكون 

 ,.Diemer et al) بعد الم يره إنيزيد من شعوره بالحضور، حتى  ،عنكبوت في هذه البيئة
إن فكرة الحضور، تقود إلى النظر في العلاج بالواقع الافتراضي بما يتجاوز مفهوم ومن ثم، ف (.2015

 .(2017al. Levy et ,مختلفة )يدمج طرائق حسية  متداخلا اعلاجباعتباره التعريض، ولكن 
كل المفاهيم السابقة لن تكون مجدية دون وجود الأفاتار، باعتباره محور العالم الافتراضي وبؤرته، 
وباعتباره انعكاسا لشخصية الفرد الواقعية في عالم افتراضي، ووسيط بين المستخدم والمعالِج. فما 

 خصوصياته وتجلياته؟
 الأفاتار. 4.4
لمستخدم متفرجا اإمكانية أن يصبح  كما يسميها تيسرون،  pixel دمية البكسلأو ، الأفاتاريوفر 

لجزء من  ومُجسّدا، ا، ورفيقامزدوج اشخصأن يكون يمكن و (، Tisseron, 2009aعلى أفعاله )
 . وبذلك، يعدّ (2012Tisseron ,) نفسهالمستخدم تواصل مع الآخرين ومع  أو وسيطالذات، 

 رهينوجوده  مادام فيه،ضمنا تيتضمن طرفا ثالثا مكما ،  ذاتهفي الوقت  ممثلا لهو الأفاتار وسيطا للفعل 
بين المستخدم غير مرئي  اطرفباعتباره  ،(Gillet & Brun, 2017) بمبرمِج التطبيق الذي طوره

http://www.inicea.fr/
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 والأفاتار.
ومادام المستخدم يحول جزءا من شخصيته )بصعوباتها، وعوائقها، واضطراباتها( على الأفاتار، 

 ,Souchardكشف على المعالَ )نما ي ويفيدالوساطة الرقمية، يصبح للتحويل معنى مزدوجا في 
الانتقال وظيفة " . وبذلك، يكون للأفاتارأيضا ،الأفاتار على شكل رقميوما ينكشف ب(، 2019
، وفي الآن ذاتهأن يعكس أفعاله على  هيمكنأن المستخدم  ، ومفادها(Jung, 2015) "المزدوج
الموضوع باعتباره موضوعا. ومن ثم، تتمثل الازدواجية في كون الأفاتار  علىينعكس بشكل ذاتي  نفسه،

إنها علاقة وضحها  (.Gillet & Jung, 2018)ذاته موضوع مختلف في الآن هو و  ،نفسههو 
بصيغة المتكلم المفرد، أي "أنا"، لكن الفرد ينظر إلى نفسه،  يكون الأفاتار بأن، (2222وش )زغب

بصيغة "هو" )المفرد الغائب( الذي يحيل على الأفاتار، وكأنه نفسه  أيضا، من خلال الأفاتار، ويخاطب
اندمج معه، فتصبح "أنا" )الفرد( و"هو" )الأفاتار( كائنا واحدا بصيغتي: المتكلم والغائب. فالمستخدم 

، أيضا، على سلوك الأفاتاريمارس سيطرة مباشرة وتأثيرا على الأفاتار الذي يجسده، وبالمقابل، يؤثر 
ومن  .ووجدانه، ويكون سبيلا سالكا للعلاج يمتد هذا التأثير إلى سلوكه الواقعيو واقفه، المستخدم وم

 اإلى تجربة نفسه كشخص آخر، مدعوم المستخدمقود تالأفعال الافتراضية واستجابات الأفاتار ثم، ف
بين  ، يتأرجحانعن مستويين من الازدواج الأفاتار، فيعبر بتوظيف موضوع يمثل ازدواجيته هو نفسه

  :(Gillet & Jung, 2018) هوية الذات وغيرية الذات
يميل حيث نفسها، هي  هاثليتجه نحو الذات نفسها، ويستخدم لتجربة الذات وتمج الأول،  -

 ،ل خصائصه ووظائفهإلى الاندماج مع أفاتار، ليتمثّ  المستخدم
أو حتى   ،نفسه كشخص آخر المستخدميختبر ، فيتجه نحو الموضوع والاعتراف باختلافهالثاني، و  -

 .كموضوع غريب عن نفسه
عالَ، في الشكل التالي:

ُ
 ويمكن تلخيص العلاقة بين المستخدم والأفتار والمبرمج، والتي محورها الم
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نلاحظ من خلال هذا الشكل، أوجه التفاعل بين مكونات العلاقة العلاجية، من جهة؛ ومن 

اب، وبين الواقعي والافتراضي، وكذا التكامل بينهما، في جهة أخرى، أوجه التقابل بين الحضور والغي
 نسق منسجم.

التطابق بين الأفعال الافتراضية واستجابات الأفاتار يحقق حالة من الاستباق  ولأن
(Marcellim, 2007) فإنهواللفظية( ،والحسية ،للرموز المتعددة )المتصورة قلاناالأفاتار ، مادام ، 

"الطريق  من الأفاتار يجعلوس(، 2012Tisseron ,تقديم الرعاية )عما لتكرار صدى اد سيكون
 (.Tisseron, 2009bالملكي للعلاج" )

 نجمل العلاقات والتقاطعات بين المفاهيم السابقة في الشكل التالي:
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يتبيّن من خلال هذا الشكل، أن تحقيق الشعور بالحضور يعدّ محور العلاج في الواقع الافتراضي، 

عناصر متعددة، تتأرجح بين الشعور الذاتي الواقعي والمثيرات الخارجية والافتراضية، في  وتتدخل فيه
انسجام متناغم بين وجود الفرد في الواقع وفي الافتراضي في الآن نفسه. فتكون مفاهيم التعريض، 
والغمر، والانغماس، والأفاتار في خدمة المفهوم الأساس الذي هو الحضور. فكيف تتحقق هذه 

 لوساطة في العلاج؟ا
 أمثلة عن علاج بعض الاضطرابات. 4

 تطبيقات من خلال ،أجهزة الواقع الافتراضي في كثير من مجالات الرعاية الصحية تاستخدم
 (.2018al. Garrett et ,متنوعة، بدءا من تعليم الرعاية الصحية المهنية وحتى علاج الأمراض )

، مثلا، في هيمكن استخدام، إذ النفسي العلاجتوجد تطبيقات متعددة للواقع الافتراضي في كما 
(، واضطرابات الأكل، والفصام، Hone-Blanchet et al., 2014حالات الإدمان )

وغيرها. وامتدت هذه الفعالية العلاجية إلى  (2017al. Levy et ,واضطرابات القلق )راجع: 
: اضطرابات القلق، والرهاب، وتدبير التوتر، واضطراب ما بعد ، من مثلتم علاجهاأمثلة حالات 

لواقع الافتراضي لبعض اكما استخدم  الصدمة، وتدبير الألم الحاد والمزمن، وإعادة التأهيل البدني.
وآمنة  مفيدةدلة إلى أن مهام الواقع الافتراضي الأتشير و الوقت مع المرضى الذين يعانون من الذهان. 

 Levyينُظر: )عديدة  بحاثلأوفقا و . (al. Valmaggia et ,2016ينُظر: ) لدى هؤلاء الأفراد
, 2017al. et لواقع نفسه، على الأقل في في العلاج بالواقع الافتراضي فعالية التعريض ل(، يكون
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بعد الصدمة ، وحالة الضغط ما الأماكن المفتوحةعلاج الرهاب البسيط، واضطراب الهلع مع رهاب 
 امساعد عاملالكونه الواقع الافتراضي ستعمال با أوصى المختصونوبذلك،  والرهاب الاجتماعي.

. ونمثل لذلك باضطرابين عرفا غزارة في (Moritz et al., 2014ينُظر: للعلاج السلوكي المعرفي )
 التطبيق والإنتاج العلميين.

 . اضطرابات الأكل 1.4
ض يعلى التعر  eating disorderركزت دراسات الواقع الافتراضي لاضطرابات الأكل 

أو بهدف أو الرغبة الشديدة،  ،دف تقييم ردود الفعل الوجدانية، بهللمحفزات الغذائية الافتراضية
، تشير bulimia المرضي الشرهو بالنسبة لاضطراب الأكل  (.2018al. Clus, et ,علاجي )

للتغيير، وتقدير  يةلواقع الافتراضي في تحسين الدافعفي ادراسات إلى فائدة العلاج بالتعريض بعض ال
نجح  . كما( 2017al.de Carvalho et ,الذات، وتقليل سلوكات الشراهة عند تناول الطعام )

لدى الأشخاص الذين يعانون من السمنة واضطراب الشراهة عند  دفي تعديل تشوهات صورة الجس
انخفاض  وهو ما ساهم في(، Riva, 2011) واضطرابات الأكل غير المحددة ،الطعام تناول

كما . ( 2023al.Glympi et ,المتعلقة بالطعام والعلاقات الاجتماعية ) السويةالسلوكات غير 
 illusion الواقع الافتراضي تقنيات علاجية مبتكرة، ولا سيما تقنية الوهم الجسدي طور

corporelle  المستخدمة بهدف تقليل اضطراب صورة الجسد الناتج عن فقدان الشهية
anorexie ض لإشارات استهلاك الطعام المستخدم لدى المرضى الذين ي، أو حتى العلاج بالتعر

 ,.hyperphagiques (Nivière et alفرط البلع  وأ boulimieيعانون من الشره المرضي 
2021). 

 . القلق2.4
أو البحث عن  ا،واجههت تيالقلق، تشكل محاولات حماية الذات أو تحييد الخطر الفي اضطرابات 

. ومن ((Bouchard, 2022العصبية... و إدراك التهديد وعواقبه الفسيولوجية  أمام عائقا ،الأمان
بيئات تفاعلية في لواقع الافتراضي الشخص القلق بلطف في ايواجه العلاج بالتعرض هذا المنطلق، 

لتفكير والشعور والتصرف بشكل مختلف ا( ويطبق أساليب ...)مصعد، جسر، طائرة اصطناعية
(, 2017al. Malbos et) وقد أثبتت بعض الدراسات .( :2017 ,ينُظرal. Levy et)  أن

 فعاليته أظهر، و ض في الواقعيقل فعالية عن التعر يلواقع الافتراضي في اضطرابات القلق، لا باالتعريض 
رهاب الطيران، ورهاب المرتفعات، ورهاب العناكب، ورهاب المحدد:  أنواع معينة من الرهاب في علاج
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فعاليته في علاج اضطرابات القلق الأعقد مثل اضطراب ت ثبتكما أالأماكن المغلقة، ورهاب القيادة.  
 .، والرهاب الاجتماعي، واضطراب ما بعد الصدمةالأماكن المكشوفةالهلع، ورهاب 

 لواقع الافتراضيالتأثيرات السلبية ل. 6
ه واستعمال تزايد مجالات تطبيقو  ،لواقع الافتراضيباالشغف كل الإيجابيات السالفة، إضافة إلى 

خاصة  ،ارة لاستخدامه على الصحة النفسيةضآثار احتمال وجود  التساؤل عن يةمشروعيمنح ، تقنياته
لينغمس  ،عن الحياة الواقعية المستخدم فعليا فصلالتي ت، ثلاثية الأبعاد للشاشاتض المطول أثناء التعرّ 

 .عوالم افتراضية في
بكونها تلك التي ينظر إليها المريض أو الطبيب أو الأسرة على أنها  ، عموما،التأثيرات السلبية تعرف

( أو 2019al. Park et ,تدهور على مستوى الأعراض )حدوث مزعجة أو ضارة، بما في ذلك 
 (.2018al. et Jerdan ,أو الأوهام التي تظهر عند استخدام الواقع الافتراضي ) ،الإدمان

لتأثيرات العلاجية، في اقدرة التدخل للتأثير على الحالة الوجدانية تعدّ أساسية وعموما، مادامت 
 توقيفيمكن أن تتعطل بسبب الآثار السلبية التي تؤدي إلى فإنها لارتباطها بالإحساس بالحضور، 

 (.Sevinc & Berkman, 2020المحاكاة )
المحتملة  الآثار( حول www.anses.fr) 2229صدر تقرير تقييمي سنة وفي هذا الصدد، 

المهارات اليدوية أو القدرة  في السيبراني، وتغيّر  الدوار مثل من ،لواقع الافتراضي على الصحةلالضارة 
عرض الخاصة الشاشات إنارة تباين شدة ب، أو الزرقاء بالإنارةعلى توجيه الجسم، وتأثيرات ضارة مرتبطة 

التناقضات  ها، بما فيأخرى إلى آثار جانبيةالتقرير يشير  كما  بالواقع الافتراضي المثبتة على الرأس.
 ٪02و 22 بينذه الظاهرة ويتأثر بهلتي تتلقاها الحواس. تحدث عند تضارب الإشارات ا، التي الحسية

إلى أعراض وآثار ناجمة عن  (Lundin et al., 2023دراسات )بعض التشير و . من المستخدمين
 posturalستقرار في الوضع الاالغثيان والدوار والارتباك وعدم من بينها الواقع الافتراضي، 

instability  .غالبا ما يشار إلى هذه الأعراض الجسدية المزعجة باسم الدوار السيبراني و والتعب
cybersickness، ،الذي يرتبط سلبا بالتجربة الذاتية للحضور في البيئة  أو دوار الواقع الافتراضي

يمكن أن تؤدي تدخلات الواقع الافتراضي أيضا إلى و (. 2016al. Meister et ,الافتراضية )
(، بما في 2019al. Weech et ,) dissociative symptoms تفككيةظهور أعراض 

الانفصال ( و depersonalizationالانفصال عن الذات )الاغتراب عن الشخصية إدراك ذلك 
اضطراب ما بعد في فاقم الأعراض )ت ، إضافة إلى(derealizationالبيئة )الاغتراب عن الواقع عن 

http://www.anses.fr/
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 .، وآلام الظهرالصدمة، والقلق(، والتعب، والدوار
لى ردود فعل فسيولوجية غير سارة عالدوار السيبراني، الذي غالبا ما يرتبط بدوار الحركة،  ويحيل

 ,conflit sensoriel (Davisنظرية الصراع الحسي إن ستخدام تقنيات الواقع الافتراضي. عند ا
et al., 2014) ،المثيراتصراع بين أجهزة استقبال  ومفادها وجود هي المعتمدة أكثر لتفسيره 

، ليتم التمييز بين ثلاث فئات من وغير الدهليزية vestibulairesالدهليزية الأجهزة البصرية و 
 :(Lognoul et al., 2020)الأعراض فيها 

 أعراض بصرية )أي تعب العين، والصداع، وعدم وضوح الرؤية(.-
 و/أو عدم التوازن(؛ ربالدوا)أي الشعور  désorientationاختلال التوجيه -
 التعرق(.و ، والغثيانأعراض الغثيان )أي الشعور بعدم الراحة، -

، مثل إدراك المعلومات الحسية التي يتلقاها الدماغ تناقض في يمكنإن التفسير المحتمل لهذه الظاهرة 
لية(. وهو ما )معلومات العضلات والأذن الداخ في حين أنه جالس )معلومات بصرية( الفرد يتحرك أن

بين نظامين حسيين مشاركين في رصد المعلومات عدم تطابق ( 2291اعتبره كورتيسيس وآخرون )
)خاصة  Vestibular apparatusالجهاز الدهليزي  يرصدالحركة. إذا كان المستخدم واقفا، فلن 

 عنتناقض ال سينتجالواقع الافتراضي،  خوذةأي حركة؛ ومع ذلك، عند استخدام الأذن الداخلية( 
وهو ما يخلق تضاربا في  (.2019al. Kourtesis et ,الحركة التي يلاحظها النظام البصري )

 المعلومات التي تصل الدماغ.
لدى  وأكثر حضورابشكل عام،  ،خفيفة جدا ومؤقتة وغير ضارة ، عموما،هذه التأثيراتتكون 

 ,Rebenitsch & Owenالحركة )لدى الأشخاص الذين يميلون إلى المعاناة من دوار و النساء، 
عاما، ولا تذكر عند كبار  92الأطفال أقل من  لدى أحدّ (. توصف أعراض دوار الحركة بأنها 2014
(. ومع ذلك، يبدو أن هذه الملاحظة لا يمكن إسقاطها على سياق الواقع Money, 1970السن )

انخفاض حدة  من (Arns & Cerney, 2005آرنز وسيرني ) ، ارتباطا بما لاحظهالافتراضي
وزيادة في درجات الدوار السيبراني مع تقدم العمر  ،عاما 92الدوار السيبراني لدى الأطفال دون سن 

(Lognoul et al., 2020).وهو ما يعني استقلالية دوار الحركة عن الدوار السيبراني . 
حيث أكد روبينيتش وأوين ، لواقع الافتراضيلسلبية الانبية الج اثار يمكن تخفيف الآ

(Rebenitsch & Owen, 2014)  تكرار التجارب باستعمال أجهزة الواقع الافتراضيأن 
، الأفراد ذاتية لا يمكن تخفيفها لدى بعض ةتجرب، رغم أنه إلى انخفاض حدوث الدوار السيبراني أدى
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تها ممكن وشدظهورها تكرار . لكن التقليل من والبرمجيات المستخدمة باختلاف التقنياتوتختلف 
، بالإضافة إلى اختصار الوقت الذي يقضيه الفرد في الواقع ةالبرمجو التحسينات التكنولوجية  بفضل

وهو ما يستدعي، أولا،  (.al. et van der Kloet-van Heugten ,2018الافتراضي )
 & Gillet)راجع:  motion sicknessالمشاركين للإصابة بدوار الحركة  ةاختبار مدى قابلي
Jung, 2018). 

 . إنجازات العلاج بالتعريض الافتراضي وانتقاداته7
دون تقييم  هبلورة موقف من يصعبرغم آفاق العلاج النفسي القائم على الواقع الافتراضي الواعدة، 

لآثار السلبية أن تؤثر بشكل دال على الحالة الوجدانية للفرد، لهذه ايمكن إذ . واقعي لفوائده وأضراره
تحليلية -ففي دراسة مطا (.2019al. Weech et ,العلاجي ) تأثيرها إلى التدخليمتد ف
(Lundin et al., 2023) عن عدم  منها 29ت أبلغ تناولت هذا الموضوع، دراسة 62 حول

عن منها  6أبلغت و تحديدها.  رغم عدم ،منها 0في واضحة كانت الآثار السلبة و وجود آثار سلبية، 
إلى أي آثار  ةدراس 90 تشر ، ولمالإكلينيكية أو زيادة خطر معاودة ظهور الاضطرابتفاقم الأعراض 

( لتحديد Fodor et al., 2018راجع: ) يةتحليل-ميطاكما اظهرت دراسة  سلبية أو جانبية.
فعالية أكبر  الإنهاك،التأثيرات العلاجية للواقع الافتراضي على مقاييس القلق والاكتئاب ومعدلات 

 )مثلا، قائمة الانتظار، العلاج الوهمي، الاسترخاء(؛ بمهام الضبطبالواقع الافتراضي مقارنة للتعريض 
 الكلاسيكية،العلاجات في  والتعريض بالتخيل أو في الواقعفعالية مماثلة للتعريض بالواقع الافتراضي و 

لكن الدراسة . الكلاسيكيةلعلاجات مع ا ماثلاتم لاحظت إنهاكا كمامثل العلاج السلوكي المعرفي؛  
وجود المطورين في غالبية الدراسات، وصغر ، مثل من التحيزات المنهجية المتكررة اعديد ،أيضا رصدت،

وهو ما  .حجم عينة الدراسات، ودراسات التفوق وليس التكافؤ، وعدم تجانس الضوابط، وغيرها
وحجم العينة فيها  لدراسات حوله،ل المحدودة ةودالجبسبب ، لواقع الافتراضياانتقاد شكل موضوع 

(2015, al. et Morina) ، تضارب المصالح المتمثل في حضور كثيف للمطورين بين مؤلفي و
جهزة والبيئات الافتراضية المستخدمة، الأ(، وعدم تجانس Fodor et al., 2018الدراسات )

ضطرابات، وعدم تحديد الابعض وندرة المعطيات المتعلقة باستخدام التعريض بالواقع الافتراضي في 
 ، إضافة إلى مخاطر التحيز العالية أو غير المؤكدة في معظم الدراسات.بدقة التي تؤثر على الفعالية المعايير
 
 لواقع الافتراضيقصورات العلاج باتجاوز . 8
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 تراعي خصوصياتلواقع الافتراضي يوفر بيئة تفاعلية رغم الانتقادات السابقة، فإن العلاج با
 البحث فيه،مستقبل  يحتاج، وبذلك، زهميفتح مشاركتهم في العلاج و ينستح يساهم فيلمرضى، وهو ما ا

 ويمكن تصنيف هذه الآفاق وفق ثلاث مستويات:وتجاوزها.  ،اونفسي السلبية جسديا هالنظر في آثار 
 . تقنيا وعلائقيا1.8

الافتراضي الفرصة لتطوير طرق علاج أخرى، لعلاج بالواقع ل يتيح الدعم التقني اللازم لتكنولوجيا
 استخدام الواقع المعزز.وهو ما يستدعي تحسين  (.2017al. Levy et ,) مثل العلاج عن بعد

توفر طرقا علاجية جديدة للمرضى أن علاجات الواقع الافتراضي المعتمدة على الهاتف المحمول ل ويمكن
أو المخاوف  ،نقلتالصعوبات أو  ،لإعاقةالذين لا يستطيعون حضور العلاج الشخصي بسبب ا

  .(2022al. et Philippe ,)الصحية 
الشباب على دراية بالتقنيات الجديدة وينجذبون إليها، بما في ذلك الواقع وإن كان معظم 

)مثل  الفئاتبعض  فإن، وهو ما يجب استثماره عمليا، (Nivière et al., 2021) الافتراضي
إن هذا العائق قابل  .عوائق استخدام التكنولوجيا أو الوصول إليهاقد تواجه الأطفال وكبار السن( 

(، والحصول على المساعدة 2017al. Moussa et ,تدريب على استخدام التطبيق )للتجاوز بال
et Philippe ) من مقدم الرعاية، ويمكن حتى تحقيق ذلك من خلال تطبيقات الحاسوب عند بعد

al., 2022) 
الدافع للعالَ و العلاقة العلاجية  وتعزيزتطوير علاجات يقبلها المرضى بشكل أفضل، إن 

(Nivière et al., 2021)بخصوصيات العلاج بالتعريض في ن يكون المعالَ على دراية ، يحتم أ
بعض برامج العلاج السلوكي المعرفي  وإن كانت. (Lognoul et al., 2020)الواقع الافتراضي 

 ةتحليل-ميطا ت دراسةأفادفقد محوسبة ذاتية التوجيه، تستغني عن المعالجين تماما،  الرقمية برامج
(, 2021al. Karyotaki et) هاأن فعالية برامج العلاج السلوكي المعرفي الرقمية والمشاركة في ،

 Ezawa et)يتم تعزيزها عند توفر دعم المدرب أو الأقران، عبر البريد الإلكتروني أو الاتصال الهاتفي 
, 2023al.). ( على 2296وفي هذا السياق، أكد بوشارد وآخرون ) أهمية تواجد المعالَ وقيمة

 الإيجابي على فعالية العلاج أثرهامع  ،أساس الرابط العلاجي الجيد تظلالروابط العلائقية التي 
(Bouchard et al., 2017.) 

 . تشخيصا وفحصا2.8
تقييم دقيق لعلامات نظرا لخصوصية العلاج بالواقع الافتراضي: التقنية والعلائقية، أصبح إجراء 
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مع البيئة الافتراضية والمحفزات على أنها "لعبة"  حتى لا يتعاملوا، ضروريا التجنب المعرفي لدى المرضى
استخدام ، إضافة إلى ضرورة (2022al. et Philippe ,)راجع:  فيها بدلا من الانغماس المعرفي

الأعراض الجسدية، مثل الدوار السيبراني والأعراض والآثار الناجمة عن قياس أدوات الفحص التي تشمل 
، والاستجابات symptoms of dissociation التفككيةالواقع الافتراضي، والأعراض 

 Lundinتأثيرات على الأداء )ال أوأو أفكار إيذاء النفس، ، الوجدانية السلبية، مثل زيادة الاجترار
et al., 2023). 

 . تطور نوعي3.8
أدوات صحية رقمية تسمح للممارسين بتقليل الوقت  لتجاوز النواقص السالفة، طور الباحثون

 92إلى أن قضاء  (2017al. Moussa et ,الذي يقضونه مع كل مريض، حيث تشير الأدلة )
على منصات غير متزامنة )مثلا، على  لةالإحاو دقائق مع المرضى من خلال منصات متزامنة، 

كما تم  .يكون كافياالإنترنت، أو الهاتف المحمول، أو العلاج المعتمد على الحاسوب والتدريب المعرفي( 
باعتبارهم بعضهم البعض  تطوير بيئات افتراضية متصلة بالإنترنت، تسمح للمشاركين بالتفاعل مع

نظرا و metaverse( ", 2023al. Robinson et .)باسم الميتافيرس " إليهايُشار و  ،أفاتارات
يكتسب اهتماما متزايدا في عديد من المجالات بما في  هالميتافيرس التي تبدو غير محدودة، فإن لإمكانيات

يكون الانغماس في عالم الميتافيرس وبذلك،  (.2023al. Ifdil et ,ذلك مجال الصحة النفسية )
 وسيلة فعالة لتسهيل برامج الصحة النفسية.

كوسيط رقمي لتوفير التدريب على المهارات السلوكية المعرفية المدعومة الميتافيرس  إلى جانب عمل و 
التأثيرات غير المحددة التي  رصديساعد على ، قد ةفإنه على مستوى الممارسة الإكلينيكيتجريبيا، 

 Ezawa: ينُظر) الكلاسيكية الأعراض في العلاجات النفسية الشخصية تفسير تغيرّ  علىتساعد س
, 2023al.et )،  تعزيز شعور أوسع بالدعم الاجتماعي القائم على الويب.و 

 خلاصة
نستنتج مما سلف، أن العلاج النفسي في العالم الافتراضي منظومة من المفاهيم والتقنيات 
والتطبيقات، إضافة إلى خبرة المعالَ، لتوفير العلاج، وتسهيله، وفهم أعراضه أكثر، ضمن علاقة ثلاثية 

في اتجاه تجاوز تجمع بين المعالِج والمعالَج والأفاتار. وبذلك، تكون الممارسة الإكلينيكية قد خطت 
. إن تطور هذا الأسلوب الجديد رهين بتطور  العلاقة الثنائية، وجها لوجه، بين المعالِج والمعالَج
التكنولوجيا، وتطور كفاءة المبرمجين وبخلفياتهم السيكولوجية، وإلمامهم بالخصوصيات الثقافية. وإن كانت 
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يرات الثقافية، فإننا نعتقد أنه مجال يستحق الدراسات منعدمة في مجال تأثر العالم الافتراضي بالمتغ
 الاهتمام، لأن التصور السائد الآن يفيد أن الواقع الافتراضي عابر للثقافات، ونوع من العولمة الثقافية.

من جهة أخرى، لم يعد الباحث السيكولوجي والممارس الإكلينيكي المسؤولان الوحيدان عن تطوير 
المبرمج حاضرا بقوة في هذا المجال، رغم ما يثيره من تساؤلات طرق التشخيص والعلاج، بل أضحى 

حول أهلية تكوينه السيكولوجي لذلك. وارتباطا بهذه النقطة، فإن استحضار منظومة المفاهيم الناظمة 
لهذا السياق العلاجي الافتراضي، تفيد أن بعضها يرتبط أكثر بالمعالَ )التعريض(، وبعضها يخص أكثر 

غماس، الحضور(، وبعضها يربط أكثر بالتقنية )الغمر(، وبعضها مشترك أكثر بين المستخدم )الان
المستخدم والمبرمج )الأفاتار(، إلا أنها كلها تشترك في تحقيق التفاعل الأمثل مع البيئة ثلاثية الأبعاد، 

أحاسيس، ومن ثم، وتمكين المستخدم من أن يعيشها كما لو أنه في بيئته الواقعية: إدراكا، ومشاعر، و 
 وتفاعلا.

إن ما يميز هذا الواقع، أيضا، مرونة تشغيله، والتحكم فيه وفي العناصر التي تكونه، وتكرار التمرين 
بالطريقة نفسها وفي الزمن نفسه والبيئة نفسها، وتدفق المثيرات بشكل مسترسل وبالوتيرة نفسها، إضافة 

 فعلي )نظرات الآخرين مثلا(.إلى عامل إخفاء الهوية، والتخلص من ضغوطات الواقع ال
كما أضحى الأفاتار وسيطا يمكّن من تحويل مشاكل المستخدم وعوائقه عليه، ليكون مرآة يرى 
فيها المستخدم مشاكله من الخارج، وعنصرا يساعد المعالِج على فهم مشاكل المستخدم، متجاوزا 

 ,Tisseronلكي للعلاج" )"الطريق الم سيكون الأفاتارعوائق المقابلة وجها لوجه. وبذللك، 
2009b.) 

، تتضمن بعض الأثار الجانبية، التي قد الكن استعمال تقنيات الواقع الافتراضي، ورغم إيجابياته
تؤثر سلبا على العلاج، أو تحرم فئة من الناس أو المعالِجين من هذه التقنية، خصوصا من له خصاص 

نموذج للآثار الجانبية: الدوار السيبراني، رغم أنه لم يصنف بالمعارف التقنية، أو حساسية تجاها. إن أهم 
بعد كاضطراب مستقل، ارتباطا بعدم وضوح أعراضه وتداخلها مع أصناف أخرى من المعاناة، واقترانه 

عليها، قد يضع التطبيع مع الإدمان بتجارب ذاتية شخصية. إن الاستعمال المكثف لهذه التقنيات، و 
إدمان، أم علاقة طبيعية مثل  بهذه التقنيات: هل علاقة الإنسان ضع تساؤلمفهوم الإدمان نفسه مو 

،  91-فترة الحجر الصحي الناتج عن انتشار كوفيدإن ؟ ، أم ضرورة تواصلية وعلاجيةعلاقته بالإنسان
تقنيات التواصل كشفت كيف يغُيّر السياق المعايير والتمثلات والقناعات، وكيف أصبح الكل ملازما ل

رغم بل أضحت وسيلة التواصل الوحيدة التي تخفف من الاضطرابات التي رافقت الحجر،  الرقمي،
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اعتبارها إدمانا في السابق. ومن ثم، نسائل تعريف الإدمان كاضطراب في الدلائل التشخيصية المعتمدة 
يصية نجاز دلائل تشخالشروع بإهل يجب إعادة النظر في الدلائل التشخيصية الحالية؟ أم يجب  :حاليا

فالواقع الافتراضي أصبح واقعا فعليا، يعيش فيه  خاصة باضطرابات وبأعراضها في العالم الافتراضي؟
 الإنسان جزءا معتبرا من حياته، بصعوباته، وعوائقه، وآماله.

منظومة ثلاثية من المفاهيم، والتقنيات، والتطبيقات، تجاوزت  علم النفس السيبرانيوأخيرا، طور 
، لتصبح علاقة ثلاثية عن بعد، بين المعالِج والمعالَج العلاقة الثنائ ية، وجها لوجه، بين المعالِج والمعالَج

والأفاتار. ويساهم مبرمج التطبيق في تطوير طرق التشخيص والعلاج، بجانب الباحث السيكولوجي 
لعلاج والممارس الإكلينيكي، لتصبح العلاقة ثلاثية المكونات، أيضا. وتصب المفاهيم الناظمة ل

الافتراضي في تحقيق التفاعل في بيئة ثلاثية الأبعاد. فتكون إشكالية تفسير سلوك الفرد وعلاجه تتراوح 
 بين البعد البيولوجي، وبعد البيئة الفعلية، وبعد البيئة الافتراضيه، إنها إشكالية ثلاثية الأبعاد، كذلك.
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Abstract: Cyberpsychology develops specific therapeutic 

methods in virtual reality. It developed a system of concepts, 

techniques, and applications that have surpassed the bilateral 

face-to-face relationship between the therapist and the treated, 

to become a tripartite relationship at a distance, between the 

therapist, the patient, and the avatar. The application 

programmer also contributes to developing diagnostic and 

therapeutic methods, in addition the psychological researcher 

and the clinical practitioner, to make the relationship tripartite 

as well. 

The concepts governing virtual therapy (exposure, immersion, 

submersion, presence, avatar) aim to achieve interaction in a 

three-dimensional environment that the user experiences as 

realistic. This reality is characterized by its operational 
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flexibility, repetition of exercises in the same way, continuity 

of stimuli flow, and anonymity… Despite the successes of 

exposure therapy in virtual reality, there have been side effects 

that negatively affect therapy, such as cybersickness. 

Keywords: Virtual Reality, Therapy, Exposure, Presence, 

Avatar. 
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 المخدرات الرقمية بين الحقيقة والوهم مقارنة نظرية

 د. منتصر عمرو                                      د. بدر الدين شكاي       
 محاضر )أ(                                                 أستاذ مساعد )ب( أستاذ

 (             جمعية مركز أمان للإرشاد والتطوير والصحة المجتمعية2جامعة عبد الحميد مهري قسنطينة )
 

ا نليس لديالمخدرات الرقمية هي الأكثر استخداما من قبل الناس في جميع أنحاء العالم والتي  ملخص:
أي قوانين معينة للسيطرة عليها. الأدوية الرقمية المذكورة في هذه المقالة تدور حول نبضات الأذنين التي 
تحفز الدماغ للحصول على نفس تأثير تناول الأدوية. عندما يتم استخدام نبضات بكلتا الأذنين، فإنها 

ف تنتقل موجات الدماغ إلى تردد إما تؤدي إلى نطاق ترددي من شأنه أن يولد استجابة محددة، وسو 
 نطاق ألفا أو نطاق بيتا، اعتمادًا على الفرد، وبالتالي سيشعرون إما بمزيد من الاسترخاء أو أكثر.

ذًر   هذه الأنواع من الرنات بكلتا الأذنين متاحة بسهولة في أغلب الأحيان ولا يوجد أي تنظيم من يُح
خدام هذه الرنات بكلتا الأذنين كأدوية لتهدئة العقل وزيادة قوة للتحكم في استخدامها وبيعها. يتم است

التي تكون على  لهذه النغماتلتأثير الدماغ وما إلى ذلك. سوف تكون هذه الورقة البحثية دراسة 
الاذنين، وتأثيرها واستخدامها وكيفية الوصول اليها الى أن تصبح إدمان خطير كنوع من  مستوى

تداولة كالهروين وغيرها من المخدرات التي تحد  تبعية نفسية وجسدية على المخدرات التقليدية الم
 الشخص.

 .خدرات الرقمية، احققيقة، الوهمالم الكلمات المفتاحية:
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 مقدمة إشكالية .1
يعد الانترنت من أهم الوسائل تأثيراً في البشرية وقبولًا بين أوساطه، وأصبح من أهم وسائل نقل ونشر 

بل أهمها على الإطلاق، فتبادل كميات هائلة من المعلومات والبيانات بأشكالها المختلفة المعلومات، 
بين أجهزة احقاسب الآلي في جميع أنحاء العالم لتسبح في خضم الفضاء التخيلي وتمنح لمن يشاء ما 

 يشاء.
من أكبر وأعظم بل ومن أهم الاختراعات البشرية، كما أن التي تعتبر أداة ذو حدين  الانترنتإن 

الاستخدام الضخم والمتصاعد للإنترنت وتطبيقاته أعطى بعداً هاماً لها، حيث أصبحت جزءاً لا يتجزأ 
من حياتنا اليومية، لاستخدامات كثيرة كالقيام في البحو  العلمية وغيرها من الاستخدامات الإيجابية 

انب المظلم من هذه الأداة التي تعد أداة ذو حدين، منها الجانب المضيء والجانب وايضاً لا ننسى الج
المظلم، والتي تسمح لمستخدم الانترنت الاطلاع على كل الخدمات والتعرف على كل الثقافات بسهولة 
ودون عناء لربما يكون ذلك بمقابل مادي لا يذكر، وهنا نخص بالذكر جرائم احقاسوب والانترنت أو 

ائم المعلومات، وكذلك الأنشطة غير مشروعه على شبكة الانترنت والتي من أهمها الجريمة المنظمة جر 
 العامة والآداب وغيرها من الجرائم. بالأخلاقوالجرائم المتعلقة 
المخدرات الى مزايا شبكة الانترنت التي يمكن الاستفادة منها في الترويج للمواد  مروجوحيث تنبه 

وتوزيعها داخليا وخارجيا، فلم يعد استهلاك المخدرات يقتصر على الطرق التقليدية المخدرة وبيعها 
للتعاطي وإنما تطور ليحول نظم التعاطي الى تعاطي الكتروني او تعاطي رقمي يسمى بالمخدرات 

 .علاج متعاطيهاالرقمية، والذي يُد  ذلك تأثير المخدرات الطبيعية و 
شرية، بدأ اكتشافها عن طريق الصدفة حينما لاحظ الانسان أن ان المخدرات ظاهرة قديمة قدم الب

بعض احقيوانات آكلة العشب يتغير سلوكها عندما تأكل من أشجار معينة، فقاده فضوله لتجربة هذه 
الأشجار وتناولها مما أدى الى استحسان تأثيرها على سلوكه فعمل على تطويرها وابتكار طرق ووسائل 

 نا الى ما يعرف بالمخدرات الرقمية.جديدة للإدمان حتى وصل
فالمخدرات الرقمية تعتبر من أحد  وسائل الإدمان بين البشر وهي نوع من الإدمان يعتمد على 
جرعات موسيقية صاخبة توحي بنشوة التعاطي، وتعطي إحساساً بالسعادة غير الدائمة التي قد تؤدي 

 إلى وفاة المستمع.
اً بين مستخدمي الانترنت وبخاصة من فئة الشباب، وقد وصف كذلك وجدت المخدرات الرقمية رواج

البعض منهم شعوره بعد تعاطي هذا النوع من المخدر بأنه وهم وأنهم لم يشعروا بأي تأثير سواء كان 
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مباشر او غير مباشر على تصرفاتهم، بينما وصفه آخرون بأنه ذو تأثير يشابه تأثير المخدرات التقليدية 
مما يدفع المتعاطي  قحيث تراوحت الأعراض بين ارتفاع لضربات القلب وصداع وضي إن لم يفوقه شدة،

لإنهاء هذه الجرعة سريعاً، وما بين إحساس السعادة والابتهاج والانتقال الى عامل آخر من المتعة غير 
( عدداً من الفيديوهات لمجموعات من الشباب المراهقين أثناء You Tubeالمعتاد، وينشر موقع )

 ربة تلك المخدرات الالكترونية وهم غارقون في حالة من الهلوسة.تج
لتان كان ولاسيما فلسطين والجزائر ال فقد تسلل إلى بعضها الدول العربية أما فيهذا في الدول الغربية 

لهما نصيب من هذه الآفة، وذلك من خلال الانفتاح الثقافي والاجتماعي على الثقافات الأجنبية 
ون هذا النوع من المخدرات من مواقع أجنبية إلا ان مروجي المخدرات الرقمية تنبهوا فأصبحوا يتعاط

لهذا السوق الجديد فعملوا على انشاء مواقع باللغة العربية تستهدف مجتمعاتنا العربية محاولين الوصول 
، فبدئوا بعرض اناثً  أوفئة الشباب سواء كانوا ذكوراً  من وهم ولوجاً لشبكة الانترنتت ئاالى أكثر الف

الملفات في المرة الأولى مجانا للتجربة حتى يتم ترغيبهم أو دفعهم لتجربتها ومن ثم بيع الملفات لهم بأسعار 
 زهيدة نسبياً.
الذي يتضمن دراسة حول إشكالية المخدرات الرقمية والإجابة على وجه  بحثنا جاء موضوعومن هنا 

موجودة؟ هل هي حقيقة أم مجرد  هل هي حقيقة رقمية،الخصوص على السؤال المتعلق بالمخدرات ال
وهم؟ هل الآثار أو الاعراض المترتبة عنها حقيقية؟ أو هي مجرد هلوسة أو تمسرح هستيري؟ 

من خلال بحثنا هذا الإجابة على هذه التساؤلات، حتى وإن كانت الدراسات في هذا  سنحاول
الموضوع قليلة، حيث نجد ندرة في المصادر والأبحا  المتعلقة به، لذا سنعتمد على كل الأبحا  سوء  

 .كانت قديمة أم جديدة
 نشأة المخدرات الرقمية:  .1

م الى ما يعرف Heinrich Wilheim Dove "1839توصل عالم الفيزياء "هينريش دوف" 
بظاهرة الدقات المسموعة بالأذنين حيث قام بإجراء تجربة علمية وجه فيها صوتين مختلفين قليلًا في 
التردد لكل أذن حيث أثبت أن العقل الباطن في هذه احقالة يقوم باختلاق تردد يسمع في الداخل فقط 

 وبالتالي يتم تحفيز نشاط معين داخل العقل.
م سمح لهذه التقنية ان تكون جزءاً من علاج المرضى النفسيين الذين يعانون من مرض 1979عام وفي 

الاكتئاب، حيث أن الاستماع إلى هذا النوع من الموسيقى يؤدي الى زيادة هرمون السعادة والذي 
ا، يسمى الدوبامين وذلك من خلال تأثيرها على تحفيز الغدة النخامية للجسم عند الاستماع إليه
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ويقوم الفرد بالاستماع إليها عن طريق وضع السماعات في إذنيه ويقوم بإغماض عينه ويطفئ جميع 
، الصفحات 2222)المالكي،  الأضواء حوله حتى يسود الهدوء فيصبح الفرد في حالة من الاسترخاء.

222-222) 
 المخدرات والمخدرات الرقمية تعريف .2

أو احقيوانات أو مشتقاتها أو مركب من  ،النباتاتهي كل العقاقير المستخلصة من  تعريف المخدرات:
المركبات الكيميائية والمشروبات الكحولية التي تؤثر على الكائن احقي، بالإضافة الى الادوية الممنوعة 
وأدوية العلاج المسموحة وهذه العقاقير تغير حالة الإنسان المزاجية بسبب خاصيتها المخدرة تضر العقل 

 (63، صفحة 2222)دردار، لمواد التي حرمتها الشرائع والأديان. وتسبب الأذى لمتعاطيها وكل ا
هي مجموعة من المواد التي تسبب الإدمان وتسمم الجهاز العصبي ويُظر تداولها  كما وتعرف قانونياً:

 (2222و العزازي،  )احقراحشةأو زراعتها إلا لأغراض يُددها القانون. 
هي عبارة عن ملفات صوتية تحتوي على نغمات أحادية او ثنائية يستمع  تعريف المخدرات الرقمية:

إليها الفرد تجعل الدماغ يصل الى حالة من الخدر يشبه تأثير المخدرات احققيقية، وقد صممت هذه 
لمواد المخدرة عن طريق التأثير على العقل الملفات الصوتية لمحاكاة الهلوسة والنشوة المصاحبة لتعاطي ا

 (21)عبد الوهاب و عبد الوهاب، د.ت، صفحة  بشكل اللاوعي.
هي ملفات صوتية وأحيانا تترافق مع مواد بصرية وأشكال وألوان تتحرك وتتغير وفق معدل مدروس 

صوتية مختلفة التردد بشكل بسيط لكل أذن ولأن تمت هندستها لتخدع الدماغ عن طريق بث أمواج 
هذه الأمواج الصوتية غير مألوفة يعمل الدماغ على توحيد الترددات من الأذنيين للوصل إلى مستوى 
واحد وبالتالي يصبح غير مستقر كهربائيا، وحسب نوع الاختلاف في كهربائية الدماغ يتم الوصول 

 .لإحساس معين إحساس أحد أنواع المخدرات
هرتز  520هرتز والأذن اليسرى  530يتم ارسال ترددين مختلفين من الموسيقى لكل أذن اليمنى تردد 

يبدأ الدماغ بمحاولة التوفيق بين تفسير الاشارتين المختلفتين مما ينتج عنه إدراك صوت ثلث في احققيقة 
غير واقعي غير موجود يكون له تأثير تعاطي المخدرات وهذه احقالة تجعل الدماغ في حالة غير مستقرة  

)جلول و قرعان، ب نوع المخدر. كهرومغناطيسيا يُفز الخلايا العصبية لإفراز هرمونات متفاوتة حس
 .(17-36، الصفحات 2222
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 مفهوم الملفات الصوتية: 
الملفات الصوتية هي طريقة تخزين الموسيقى بطريقة رقمية مضغوطة، الأمر الذي يسهل عملية تحميلها 

وتقاس سرعة الصوت بما يسمى بالهرتز، ويوجد وتناقلها عبر الانترنت دون التأثير على جودة الصوت، 
ك هرتز/  22.05ك هرت/  44.1ثلا  ذبذبات يمكن استخدامها في نظم الوسائط المتعددة )

 . IOS 10149ك هرتز( وفقا لمعاير الكتاب الأحمر وهو معيار دولي يسمى  11.2
 (2222)الزعبي، 

 وكيفية الحصول عليها وآليه تعاطيها:أنواع المخدرات الرقمية  .3
لقد ظهرت في الفترات الخيرة أنواع متعددة من المخدرات الرقمية تماثل المخدرات التقليدية وتحمل 
أسماءها كل بحسب مفعولها، كالمار جوانا والكوكايين وميثانفتيامين المعروف ب )كرستال ميثا( وكل 

 نوع من أنواع هذه المخدرات ترددات معينة.
ويعمل المنتفعون من الإدمان دائما على ابتكار مخدرات جديدة بهدف زيادة أرباحهم، ولذلك ابتكروا 
أنوع المخدرات الرقمية التي تروج على أنها قانونية وتعطي نفس تأثير المخدرات التقليدية للوصول الى 

 أكبر عدد من المدمنين ومن أبرز أنواعها:
موسيقية تعطي المدمن إحساس بالانتشاء والسعادة أشبه بذلك موجات الافيون: هي مقطوعات  -

 الإحساس عند تعاطي الافيون.
موجات الكحول: هي موجات صوتية ناتجة عن موسيقى معينة تمنح نفس تأثير شرب  -

 الكحوليات
موجات الجنس: هي مخدر رقمي في صورة موسيقى تجعل الشخص يشعر بنشوة جنسية شبيهه  -

 ارسة العلاقة الجنسية.بتلك التي تحد  عن مم
موجات الكوكائين: وهي أكثر الأنواع شهرة وانتشارا تنشط موجاتها الصوتية الجهاز العصبي  -

 وخلايا المخ ما يعطي إحساس بالهياج والنشاط الزائد كما يُد  عند تعاطي الكوكائين.
راك احقسي مثل موجات المارجوانا: موجات صوتية تعطي المدمن إحساس بالرفاهية وتهيج في الاد -

  ، بلا تاريخ(horiaty) رؤية الألوان أكثر بريقا وهي اعراض قريبة من تعاطي مخدر المارجوانا.
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 كيفية الحصول عليها: 
تجدر الإشارة إلى أن هناك بعض المواقع التسويقية المختصة التي تقوم بالترويج لهذا النوع من المخدرات 

توهم الشباب ببعض احقجج كعدم احتوائها على مواد كيميائية قد تؤثر فيسيولوجياً على الجسم، والتي 
 أو العكس بأنهم تؤثر ايجابياً على الجسم كإحساس الشخص بالمتعة أو الاسترخاء.

 تقوم هذه المواقع ببث بعض المقاطع الصوتية مجانًا لتدفع الشباب الى التجربة ثم يتم بيع الجرعات ثم
لأقوى عن طريق دفع عدد من الدولارات فضلًا عن إمكانية احقصول عليها من تطبيق اليوتيوب ا

 .(wwt)بشكل مجاني، دون وجود أي رقابة رسمية على المواقع. 
 آلية تعاطي المخدرات الرقمية: 

يخلق المعاطي للمخدرات بيئة مثالية للاسترخاء ابتداءً حيث يقوم الجلوس في مكان هادئ تكون فيه 
الإضاءة خافتة وهو معصوب العينين، ثم يقوم بتشغيل الموسيقى عن طريق سماع الأذن وفقاً لترددات 

دراسة الدماغ معينة حسب نوع المخدرات، الأمر الذي يجعل الدماغ في حالة غير مستقرة، ومن خلال 
للإشارة الكهربائية يتم تحديد نوع الايعازات المطلوبة إذ أن كل نوع من أنواع المخدرات الرقمية 
يستهدف نمطاً معيناً من النشاط الدماغي فمثلًا عند سماع ترددات الكوكائين فإن ذلك سيدفع إلى 

ائين المادي بصورة واقعية عن طريق تحفيز الدماغ بصورة تشابه الصور التي يتم تحفيزها بعد تعاطي الكوك
 ، بلا تاريخ(wikipedia)الشم أو المضغ. 

وللتوضيح في  وهناك بعض الاشكال التي توضح اليه عمل المخدرات الرقمية وتأثيرها على الدماغ
 الجدول التالي: 

Associating behavioural effects and 

emotional 
Range of brainwave type 

Normal alert consciousness, Awake 
Beta between the range of 15Hz-

30Hz 

Meditation, creative visualization, 

Calm, Relax 

Alpha between the range of 9Hz-

14Hz 

Meditation, problem solving and 

deep Relaxation 

Theta between the range of 4Hz-

8Hz 

Dreamless sleep, Deep sleep 
Delata between the rang of 1Hz-

3Hz 
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 (1الشكل رقم )

تحستخدم إيقاعات الموسيقى بكلتا الأذنين للتأثير على الدماغ للانتقال إلى حالات مختلفة من 
الموجات الدماغية. باستخدام المسار المناسب، يمكننا استخدام هذه الموسيقى الخاصة للمساعدة في 

  توجيه الدماغ الى الوضعية المطلوب الوصول إليها مثل الموجات التي تم ذكرها سابقاً.

 
 (2الشكل رقم )
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( يوضح عمل الدماغ قبل واثناء وبعد سماع الايقاعات الموسيقية من خلال 2اما في هذا الشكل رقم )
 ، بلا تاريخ(researchgate) فحص تخطيط الدماغ الكهربائي.

 الفرق بين المخدرات الرقمية والتقليدية:
التقليدية لها أثر على كافة أعضاء الجسم بينما المخدرات الرقمية ما تزال تفقد الدليل  المخدرات-

 العلمي على أثرها ولكن تسبب الاسترخاء والشعور بالنشوة والراحة النفسية المؤقتة.
المخدرات التقليدية تحد  تخديراً حقيقيا للجسم، أما المخدرات الرقمية فلا تعدو كونها مؤثرات -
 ية وصوتية.نفس
الجرعة الزائدة من المخدرات الرقمية تسبب في هلاك الخلايا الدماغية والعصبية، وتترك آثر سلبية -

 على التركيز والتفكير وخلل في الجهاز السمعي والخلايا الدماغية.
المخدرات الرقمية قد تدفع الأطفال والمراهقين والشباب إلى الإدمان على المخدرات احققيقية -
 قبلا.مست
المخدرات التقليدية يمكن مكافحتها، ورصدها وتتبع من يروج لها أو من يتعاطاها بسهولة، بخلاف -

المخدرات الرقمية يتم الترويج لها عن طريق شبكة المعلومات، مما يجعل مكافحتها أمر بالغ الصعوبة 
 وكذلك رصد من يتعاطاها.

ات الرقمية التي تفتقر الى الجزاء الجنائي فهي الى غاية المخدرات التقليدية مجرمة قانونيا بخلاف المخدر -
  (12-67، الصفحات 2222)شتوان، الآن لم يجرمها القانون 

 أسباب تعاطي المخدرات الرقمية: .4
أسباب  Andraw wed Winifred Rosenلقد لخص كل من )اندرو ويد ونفرد روس( 

 تعاطي المخدرات بأحد عشر سبباً ويمكن استخلاص أهم هذه الأسباب:
وهنا قد يستخدم الأشخاص المخدرات لكشف قدراتهم العقلية، ولاسيما أن هناك كشف الذات: -

 افكاراً شائعة في المجتمعات عن تأثير القدرات العقلية باستعمال بعض المخدرات.
لأشخاص من ضغوط نفسية واجتماعية واقتصادية تجعلهم أكثر أن ما يتعرض له اتغيير المزاج: -

عرضة للاكتئاب والقلق، فقد يهرب من مواجهة هذه الضغوط باللجوء الى المخدرات وخصوصا 
 المنبهات منها المسكنات.

هناك بعض المخدرات التي استخدمت ومازالت تستخدم في المعالجة الطبية مثل علاج المرض: -
 بعض أنواع المخدرات كذلك لعلاج احقالات النفسية. المورفين، وتستخدم
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هناك بعض العقاقير والمخدرات التي تشجع على تفاعل الفرد مع تعزيز وتقوية التفاعل الاجتماعي: -
الأخرين مثل "الكحول" فقد يلجأ الشخص إليها لزيادة الجرأة في التفاعل مع الأخرين وخصوصاً مع 

 الجنس الأخر.
يسعى الأشخاص الى احقصول على اللذة وتجنب الألم وخصوصاً عندما لسعادة: تعزيز الحسية وا-

 تشبع أفكار اجتماعية حول بعض المخدرات مثل المار جوانا مع الجنس، والكونياك مع السيجار.
  (12، صفحة 2772)الرشيد، 

قد تستعمل المخدرات كمثريات للأداء الفني خاصة عند أصحاب إثارة الإبداع الفني والأداء: -
 القدرات الفنية كالكتابة أو الرسم.

ربما يستخدم الأشخاص المخدرات من أجل احقصول على لياقة رياضية تحسين الأداء الجسدي: -
عالية وتحمل التعب الشاق، أو قد تستعمل للمحافظة على بنية جسدية قوية )كمال الأجسام أو 

 المصارعة(
تعد المخدرات من المواد الممنوع تعاطيها في غالبية مجتمعات العالم، ولذلك قد يستخدمها العصيان: -

الأشخاص كتعبير عن رفض النظام الاجتماعي السائد والخروج عليه، بالإضافة الى ذلك فإن بعض 
المعايير  الأشخاص قد يستخدمها في حالة مرور المجتمع بحالة تفكك اجتماعي حيث تضعف

الاجتماعية أو تتصارع أو تكون غائبة عن المجتمع، وقد تستخدم المخدرات للكشف عن مشاعر 
 مكبوتة أو متعارضة مع المجتمع.

المقصود هنا بالجامعات والتي تعد مرجعية مهمة في حياة الفرد، تتوزع السلطة جماعة ضغط الرفاق: -
، واذا ما انتشر تعاطي ...الخياً، ومنهم من يُتل موقعاً تابعاً فيها بين الأفراد، فمنهم من يُتل مركزاً قياد

المخدرات بين الشباب في جماعة معينة فمن المرجح أن ينتشر تعاطيها بين بقية أفراد الجماعة بسبب 
 الضغط الاجتماعي الذي يمارس من الجماعة على أفرادها.

تميزهم عن الآخرين، وأن لهم  قد يستخدم الأشخاص المخدرات من أجل اظهارتكوين الهوية: -
 هويتهم التي تختلف عن البقية.

أن كثرة المشكلات وتفاقمها لدى الطبقات الفقيرة يفسر انتشار تجنب ضغوط الحياة ومشكلاتها: -
 .(12، صفحة 2772)الرشيد،  (26، صفحة 2776)أحسن،  تعاطي المخدرات بين هذه الطبقة.

 
 النظريات المفسرة للمخدرات الرقمية:  .5
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هناك العديد من النظريات التي تحدثت عن الإدمان ولكن هنا اخترنا النظريات النفسية والاجتماعية 
 التي وبشكل مختصر نذكر منها:

هي أولى النظريات المفسرة لارتفاع التعاطي المنتظم والمستمر، انطلاقا من  النظرية البيولوجية: -１
ميكانيزمات بيوكيماوية أو فيسيولوجية، باختبارها للنظريات الجينية المرتبطة بالإدمان لدى البشر، 
ن فيرى، "أمارك" أن هناك عنصرا وراثيا اسريًا ذا صلة بالإدمان الكحولي، وترى النظرية أنه من الممك
أن تكون أنزيمات "المونو أمين" المؤكسدة و" الغدد اللمفاوية" هي المؤشرات البيوكيماوية للنزعات 

 والميول الموجهة نحو الإدمان.
ترى أن المتعاطين للمخدرات كانوا يعيشون غربة انعزالية، وأسباب التعاطي  النظرية السلوكية: -２

خارجية وداخلية، كالأماكن المثيرة للرغبة، المناسبات  والإدمان مركبة، مرتبطة تبادليا مع عوامل أخرى، 
كاشتراط، الظروف العائلية والمهنية المرتبطة بالتعاطي، العوامل الانفعالية، كالقلق والضغط والعوامل 

 المعرفية كانخفاض تقدير الذات، وبالتالي أسباب سلوك تعاطي المخدرات بحسب كل اتجاه.
م الإيجابي، وقررت وجود ثلا  طرق لتعلم السلوك الإدماني ركزت على التدعي نظرية التعلم: -３

وهي: التعلم عن طريق الاشتراط الكلاسيكي، نموذج استجابة الاشراط بالتعويضي، نموذج دافعية 
 الاشتهاء الاشراطي للمخدر.

التعلم عن طريق الاشتراط الاجرائي: يهتم بالآثر التي تعقب السلوك، والفاصل الزمني الذي يفصل 
 السلوك وآثره...

النمذجة: طبقا لنظرية التعلم الاجتماعي لباندورا، فاستخدام المواد تحكمها القواعد الإجرائية وقواعد 
 التعلم بما فيها العوامل المعرفية...

تركز على دور العمليات العقلية بالنسبة للدوافع والانفعالات والسلوك، فتتحدد النظرية المعرفية:  -4
فعالية والسلوكية الخاصة بشخص ما عن طريق كيفية إدراكه وتفسيره والمعنى الذي الاستجابات الان

يعطيه حقد  معين.. فيميز ألبرت أليس، بين نمطين من التفكير: أفكار عقلانية، واقعية ومرغوبة، تحقق 
تصحبها التوافق والصحة النفسية، وأفكار لا عقلانية، تنشأ في مرحلة الطفولة المبكرة، خيالية سلبية، 

 عواقب انفعالية وأنماط سلوكية مضطربة، كالقلق، والاكتئاب.
 وتكون مهارات المواجهة لدى المدمن:

 المهارات المركزة على حل المشكلة، بالمواجهة أو بمخططات حل المشكل، تناولا تحليليا...الخ -
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الذات وضبطها المهارات المركزة على الانفعال، باتخاذ مسافة بإعطاء معنى للموقف وتقدير  -
ومراقبتها، البحث عن سند اجتماعي أو سند انفعالي عندما لا يجد المدمن حل فعلي لمشكلته، تحمل 
المسؤولية: بإدراكه لدوره في المشكلة ومحاولة حلها بالهرب والتجنب، بإعادة التقدير الإيجابي للوضعية 

والتركيز على التصور الفردي، وتعتبر  والتركيز: وهي مجهودات الفرد في إعطاء معنى إيجابي للوضعية،
 مهارتي المواجهة والتجنب أهم مهارتين لدى المدمن.

م أنظار الباحثين الى أهمية المرحلة الفمية عند 1905لفت فرويد عام نظرية التحليل النفسي:  -5
 الأشخاص الذين يميلون كثيرا الى الشرب والتدخين.. ففسر الإدمان على الكحول والمخدرات، أنه
وسيلة لتعامل المدمن مع الألم، وله تثبيت في المرحلة الفمية ويتميز بنزوة تحطيم الذات، والجنسية المثلية 
الكامنة، واستخدامها للمخدرات هو وسيلة الاشباع الاشتهاء الجنسي، وهي تعبير عن احقاجة للأمن 

ا يفسر بناء على اضطرابات والمحافظة على الذات في الوقت نفسه، ويرى أن المخدرات والإدمان عليه
المدمن في مرحلة الطفولة المبكرة عند اضطراب علاقة احقب مع والديه التي تسقط على المخدر كرمز 
لموضوع احقب الأصلي والتعاطي ما هو إلا حفاظ على التوازن والاستقرار في علاقته مع الواقع، 

ر السعادة والهروب من الألم، ويمكن وتوضح هذه النظرية أن الإدمان يكون سعيا للحصول على مشاع
أن يدفع الصراع بين الهو والأنا الأعلى بتعاطي الفرد المخدرات للتخلص من القلق ومن مطالب الأنا 
والاهتمام بالذات وحفظها من الأذى فالتعاطي مسكن للإحباط والغضب ووسط نشط للتنفيس عن 

ات شكل من أشكال الدفاع ضد التبعية الغيرية العدائية الكامنة لدى المدمن، والادمان على المخدر 
 والتهديد النرجسي الذي تسببه، كما انه بديل للشبقية الطفلية..

اعتبر السلوك الاجتماعي في حد ذاته لا يمكن أن يقال عنه سلوك النظرية الاجتماعية:  -6
عايير الاجتماعية منحرف أو غير منحرف إلا بتقييم المجتمع له في ضوء مدى التزامه أو خروجه عن الم

للسلوك، ويبرز فيها نماذج )أ( النموذج الوظيفي، الإدمان على المخدرات في خانة الانحراف، )ب( 
النموذج التفاعلي: الإدمان شكل من أشكال الانحراف أسبابه ترجع الى معاني ورمزية التفاعل 

فة الفرعية: قرار تعاطي الفرد الاجتماعي بين الفرد والجماعات المحيطة به )الوصم(، )ج( نموذج الثقا
للمخدرات لا يعتمد على الخصائص الشخصية والخلفية الاسرية للمتعاطين، ولكنه يعتمد على دور 
جماعة الرفاق في تفسير عملية التعاطي، والكمية التي يتعاطاها الفرد في وقت معين، والأنشطة الأخرى 

 التي تندمج مع عملية التعاطي.
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ترى هذه النظرية أن السلوك بما فيه تعاطي المخدرات هو نتيجة ل: نظرية السلوك المشك -7
للتأثيرات المتبادلة بين الفرد وبيئته، النموذج الشمولي )البيولوجي السيكولوجي الاجتماعي(: اتجاه 

)بن زيان ،  الكثير من المتخصصين والأطباء... ينسجم هذا النموذج مع النظرية الكلية للمدمن.
 .(223-271، الصفحات 2222

 مراحل التعامل مع متعاطي المخدرات وسوء استخدامها: .6
 هناك العديد من المراحل ونذكر منها: 

 مرحلة التحدي:  -１
وهي مرحلة كشف حالات تعاطي المخدرات وسوء استخدامها ونوعية المخدرات، عن طريق المسح 

والطبية أو المؤسسات الأخرى كالمدارس او من خلال المسوح الطبي في المؤسسات الصحية 
 الاجتماعية.

 التبليغ:  -２
وهي مرحلة وصول معلومة عن حالة تعاطي المخدرات وسوء استخدامها ضد الطفل أو المنظمات 
والجهات ذات العلاقة )كالشرطة أو إدارة حكومية أو غير حكومية أو أي فرد او هيئة( وقد يكون 

عن طريق الهاتف أو احقضور أو إرسال معلومة عبر البريد الإلكتروني أو الفاكس، وهذه هذا التبليغ 
المرحلة تتطلب إجراءات تقليدية تتعلق بمقدم الطلب مثل )طلب هويته أو احقضور الى مركز الشرطة... 

 الخ(
 مرحلة التقييم الأولى: -３

الاولي وجمع المعلومات الأولية عن مرحلة تقييم احقالة وتحديد نوعها وشدتها وخطورتها، والتحقيق 
الضحية وتقديم الخدمات الفورية للازمة لها، وتحديد احقاجة الى التحويل للمنظمات المختصة لتقديم 

تشمل هذه المرحلة التقييم لموقف الضحية وكتابة  وباختصارالخدمة أو التحويل للشرطة أو القضاء، 
 ساعة. 24تهي في غضون التقرير وهي لا تعد مرحلة تحقيق ويجب ان تن

 مرحلة الاستجابة: -４
مرحلة تقييم متبادل بين الخبراء ذوي العلاقة مثل الطبيب الشرعي والقضاء والشرطة والاختصاص 

 الاجتماعي بقصد وضع تقرير نهائي وتحديد الإجراءات اللاحقة اللازمة.
 مرحلة مؤتمر الحالة: -５



 عمرو د.منتصر شكاي، الدين د.بدر نظرية مقارنة والوهم احققيقة بين الرقمية المخدرات
 

55 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

تعددة ويشمل الأهل، وهي مرحلة دراسة متعمقة يتم فيها اجراء لقاء عدد من الأفراد من منظمات م
للحالة، وتقييم من قبل الخبراء ذوي العلاقة مثل الطبيب الشرعي والقضاء والشرطة والاخصائي 
الاجتماعي واحقاكم الإداري بقصد تحديد فيما إذا كانت الضحية تحت تأثير أي شكل من أشكال 

 وتحويلها للخدمة للازمة.تعاطي المخدرات، وتأمين الأمان والأمن للضحية 
 مرحلة التدخل: -６

وتشمل هذه المرحلة بيان نوع التدخل المطلوب او الخدمة المطلوبة وفقا لشكل التعاطي وخصائص 
الضحية. كما لا يتوقف التدخل على الضحية وخاصة في احقالات التي تتطلب تأهيلًا أو رعاية أو 

كحالات الرعاية واحقماية لضحايا تعاطي المخدرات   تقديم خدمة من نوع ما فقد تمتد لعائلته وأطفاله
 وسوء استخدامها وخاصة من الأطفال ولكن الأمر يتطلب صدور حكم قضائي للضحية أو لأسرته.

  (11، صفحة 2776)أحسن، 
 مرحلة التحويل والرعاية والحماية: -７

القضائي بتحويل احقالة الى خدمة معينة سواء كان ذلك في وتشمل هذه المرحلة القرار المهني أو 
القطاع احقكومي أو المنظمات غير احقكومية أو إلى وحدة احقماية والرعاية خاصة إذا كان هناك 
خطورة على الفرد ضحية تعاطي المخدرات وسوء استخدامها أو احتمالية أن يقع بأي شكل من 

وخاصة الشديد منها والذي يؤدي الى نتائج سلبية تصل  أشكال تعاطي المخدرات وسوء استخدامها
 الى الوفاة.
 مرحلة التقييم والمتابعة: -８

وهذه المرحلة ما قبل النهاية حيث يتم تقييم مدى استفادة احقالة من الخدمات المقدمة وتقدير أثر 
وقف هذه التدخل على سلوك احقالة، وتقدير قدرة احقالة على التكيف الأسري والمجتمعي، ولا تت

المرحلة عند التقييم لمدى جاهزية احقالة للعودة لأسرتها ولكن تشمل المتابعة بعد خروجها من المؤسسة 
 وعودتها لأسرتها وبيان مدى التقدم في تكيفها مع البيئة الجديدة.

 مرحلة العودة للأسرة والاندماج المجتمعي والمتابعة -９
وتعد هذه المرحلة النهائية التي يتم اعداد الفرد فيها الى الاندماج مع اسرته ومجتمعه، وهذا يتطلب 
أحيانا برامج متخصصة. فيتم إعادة الفرد لأسرته بعد أن يُصل على الخدمة اللازمة وعلى متابعة 

يخضع الفرد الى  ورعاية من المؤسسات ذات العلاقة لضمان تكيفه مع بيئة العمل، وبالطبع يفترض أن
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)أحسن، تقييم ما تم اكتسابه خلال مدة تلقيه للرعاية أو الخدمة، ومدى جاهزية الفرد للعودة. 
 (17، صفحة 2776

 سبل الوقاية والعلاج من خطر المخدرات الرقمية وأليات مكافحتها: .9
ان والمكان والتحديات لمواجهته ندرج جملة من النصائح لمكافحة هذا الخطر القادم والعابر حقدود الزم

 والاقتراحات التي تكون درعا واقيا لهاته التهديدات وما يروج عبر المواقع من المخدرات الرقمية.
 نصائح التي تساعد الاسرة على حماية أبنائهم من إدمان المخدرات الرقمية، وتتمثل فيما يلي:

 مراقبة المواد الصوتية التي يستمع لها الأبناء عبر الانترنت لفترة طويلة -
 توعية الأبناء بخطورة المخدرات الرقمية  -
 التحد  مع الأبناء حول ما يقلقهم والاستماع لهم مع تقديم حلول مناسبة لمشاكلهم -
خلال فترة الابتعاد عن أسلوب العنف والتهديد في التعامل مع احقرص على احتوائهم خاصة  -

 المراهقة.
التوعية الكاملة والمستمرة للشباب داخل المدارس والجامعات ودور الشباب وغيرها من المنظمات  -

 والمرافق الشبابية.
تشكيل فرق المكافحة وكيفية التعامل مع المواقع المروجة لهذا النوع من المخدرات ورصدها والتبليغ  -

 (212، صفحة 2227) الخالدي،  عنها لأجهزة الدولة ذات العلاقة.
 مراقبة التواصل مع رفاق الأبناء وخاصة مواقع التواصل الاجتماعي. -
بين المؤسسات الاجتماعية واحقكومية والمجتمع المدني لتوعية الشباب بخطورة هذا النوع من  التعاون -

 الإدمان قبل استفحال الظاهرة في المجتمع العربي.
خلق نوع جديد من التعاون الدولي للوصل الى هذه المصادر والمواقع واتخاذ الاجراء القانوني اللازم  -

 بحقه.
 لمكافحة المخدرات الرقمية تتمثل في: وضع خطة واستراتيجية شاملة

 إيجاد برامج حماية الكترونية علمية تمنع هذه المواقع من ترويج المخدرات ومعاقبتهم  -
 تقوية الوازع الديني لدى الشباب لان الجانب الديني له أثر فعال في نفس الشخص -
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لقيام بالأبحا  العلمية التي عقد الأيام الدراسية والعلمية لترسيخ ثقافة مجتمع خال من المخدرات وا -
 توضح الاضرار الناجمة عن تعاطي المخدرات وما تحدثه من كوار .

معالجة المشاكل الاجتماعية للشباب والمراهقين كالتسرب المدرسي، وتشجيعهم على ممارسة أنشطة  -
 إيجابية تفرغ طاقتهم بشكل صحي وسليم توجيه الشباب للاستخدام الإيجابي لشبكة الانترنت 

سن القوانين الصارمة لمكافحة الجريمة الالكترونية والصرامة في تطبيقها ضد مروجي المخدرات  -
 (222-221، الصفحات 2222)محروق،  الرقمية.
 خاتمة

والتي تؤثر على وفي الختام ما يمكن قوله أن المخدرات الرقمية لا تقل تأثيراً عن المخدرات التقليدية، 
الدماغ بطريقتها الخاصة والسلسة والتي تدخل الى جيل الشباب بطريقة مهذبة عن طريق سماع 
الموسيقى، من خلال سماعات الاذن ولكل اذن تردد مختلف والجلوس في مكان مظلم وغمض العيون، 

ية فلا شك بأن هذه فينتج عنه تغيرا في كهربائية الدماغ ويكون لها تأثير تعاطي المخدرات التقليد
الطريقة تثير الفضول لدى فئة الشباب المراهقين لاكتشافها احقديث عنها، وسهولة احقصول عليها 

 مقابل مبلغ زهيد من المال.
كما يرى كثير من المهتمين بتاريخ المخدرات ابتداءً بالمخدرات التقليدية ووصولًا الى المخدرات الرقمية 

ا هو الا تطور وتغير في بعض المفاهيم السائدة في كل حقبة زمنية، ويرى أن هذا النوع من المخدرات م
أخرون انه نوع من أنواع الترف التقني الذي يوصل الى نشوة مزيفة يتوهم من خلالها المتعاطي انه اصبح 
أسيرا لهذه المخدرات احقديثة، ويرى فريق ثلث انه مجرد نوع من أنواع الترويج لأشكال من الموسيقى، 
وتغليفها بهالة من التعتيم المقصود ليثير فضول المتعاطي ليطلب أكثر من ملف موسيقي بسعر زهيد 
بقصد مكاسب تجارية لمن يروج هذه الموسيقى، لكن لن يُسم أي فريق مما سبق رأيه نتائج واقعية مبنية 

 طبقت فيها على أسس علمية ويرى الباحث أن سبب الاختلاف بين المهتمين قد يكون للطريقة التي
التجربة من قبل فريق عن الاخر حيث أن هذا النوع من التأثير لا يكون إلا اذا تم استخدام ترددات 
عالية مختلفة على كل اذن وبسماعات خاصة في بيئة مهيأة لذلك ولفترة معينة تختلف من شخص إلى 

وذلك لما لهذه الطريقة من تأثير اخر حسب استعداده النفسي وتركيبته العاطفية فإنه حتماً سيتأثر سلباً 
 قوي على الجهاز العصبي تختلف أعراضها باختلاف الأشخاص.

ومن خلال الدراسات السابقة التي اطلع عليها الباحث تبين أن هناك نوعين من الترددات المؤثرة على 
منخفضة  مخ الانسان، فالنوع الأول هي عبارة عن ترددات ذات تأثير علاجي إيجابي وتكون بترددات
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جداً وتؤخذ بجرعات محددة وبإشراف طبي والنوع الثاني ترددات ذات تأثير ضار وتكون عالية جداً 
ومختلفة المستوى بين كل أذن ينتج عنها أعراض شبيهة بأعراض المخدرات التقليدية وذلك بسبب قوة 

ئية للمخ، وهذا ما يجب تأثيرها على الجهاز العصبي مما يؤدي الى اختلال في النواقل العصبية الكهربا
 على تساؤلات البحث المطروحة.
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 Digital drugs between truth and illusion, a theoretical 

comparison 

Absract:Digital drugs are the most used by people all over the 

world which do not have any particular laws to control them. 

The digital medications mentioned in this article are about 

binaural beats that stimulate the brain to get the same effect as 

taking medications. When binaural beats are used, they trigger 

a frequency range that will generate a specific response, and 

their brain waves will shift to a frequency of either the alpha 

band or the beta band, depending on the individual, and thus 

they will feel either more or more relaxed. 

Warning: These types of binaural rings are often readily 

available and there is no regulation to control their use and 

sale. These binaural rings are used as medicines to calm the 

mind, increase brain power, etc. This research paper will be a 

brief study of these binaural tones, their effect and use, and 

how to reach them until they become a dangerous addiction as 

a type of traditional drugs in circulation such as heroin and 

other drugs that cause psychological and physical dependency 

on the person. 

Keywords: digital drugs, truth, illusion. 
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 -التعلم النشط أنموذجا -طرق التدريس الحديثة في التعليم العالي

 د.عبد السلام قبلي          د.خضرة قبلي

 لونيسي علي/ الجزائر 2جامعة البليدة

 

عرض أحدث طرائق التدريس في التعليم العالي ومن أبرزها التعلم  تهدف هذه الدراسة الى : ملخص
النشط التي زاد الإهتمام به في عصرنا الحالي كأحد الاتجاهات التعليمية المعاصرة لما له من دور ايجابي  

مشاركة كبير في عملية التعلم بحيث يرتكز على الطالب ويجعله  محور العملية التعلمية التي تعتمد على 
تحت إشراف وتوجيه الأستاذ. وعليه سيتم ، التعلمي، تعلم الفاعلة والايجابية في الموقف التعليميالم

التطرق في هذه المداخلة الى توضيح مفهوم التعلم النشط وأهدافه وإبراز أهميته في التدريس الجامعي، 
فية تطبيق إستراتجيات والتركيز على دور كل من الأستاذ والطالب في التعلم النشط، إضافة الى عرض كي

 التعلم النشط في التعليم العالي. 

 .العالي التعليم ،التعلم النشط، طرق التدريس الحديثة الكلمات المفتاحية:
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 اشكالية:

التعليم العالي هو جزء أساسي من مسار التعليم والتطوير المهني، ويشهد تغييرات مستمرة فيما يتعلق ان 
في هذا السياق، تأتي طرق التدريس الحديثة لتلعب دوراً حيويًً في  ، والتعليميةبالمناهج والممارسات 

تطوير وتحسين جودة التعليم العالي. إن هذه الطرق تجسد تحولًا هامًا في كيفية نقل المعرفة وتعزيز تعلم 
ولا وقبل  والتي من المطلوب أ،  الطلاب، وتستند إلى استخدام التكنولوجيا وممارسات تعليمية مبتكرة

يتعلمون كيف حيث  بمفردهم،كل شيء تعويد الطلاب فيها على كيفية الاستفادة من العملية التعلمية 
في إطار  قادرين على تنظيم بناء معارفهم العلمية يستثيرون دوافعهم بأنفسهم، وكيف يصبحون متعلمين

تعلم نشطا فإن الطلبة ( " أنه عندما يكون ال1122 ) الشمريما يعرف بالتعلم النشط، حيث يرى 
يقوون بمعظم العمل، ويستخدمون عقولهم بفعالية، ويدرسون الأفكار جيدا ويعملون على حل 
المشكلات من جهة وعلى تطبيق ما تعلموه من جهة ثانية، مما يؤدي إلى سرعة الفهم لديهم 

 (21: )تمتاع فيما يقومون به من أنشطة"والاس

يتم ذلك من خلال تحفيزهم و على مشاركة الطلاب بنشاط في عملية التعلم كما يشجع التعلم النشط 
، إضافة الى أن على طرح الأسئلة والبحث عن الإجابات والمشاركة في المناقشات والمشروعات البحثية

الالكترونية منصات التعلم  ، عن طريقفي تعزيز تجربة التعلمإدخال التكنولوجيا في التعلم النشط يساهم 
تمكن الطلاب من الوصول إلى مصادر تعليمية متعددة وتعزز من  التي والبرمجيات التعليمية الأنترنتعبر 

 والمشاركة في العملية التعليمة. التفاعل

هذا ما كشفت عنه الدراسة التي  ،طبق بعد بالكيفية المرضيةت لمإلا أن هذه الطرق الحديثة في التدريس 
وكذلك دراسة راكان حيدر صالح العوايدة  (1121)قام بها المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية 

وذلك لوجود عدة صعوبات ومعوقات من بينها: النظرة السائدة عند الطلبة عن كون  ،(1122)
و كذلك تعودهم على أساليب تعليمية  خبيرا في تخصصه فهو مسؤول عن تقديم المعرفة لهم. الأستاذ

صعب من عملية تفاعلهم واندماجهم في التعلم النشط، تقليدية في المراحل الدراسية السابقة، وهذا ي  
التكوين البيداغوجي للأستاذ الجامعي الذي يبقيه غير متمكن من الأدوار الجديدة  نوعيةبالإضافة الى 

تعوّد على تقليد النماذج السابقة أو الحالية في التدريس دون  حيث ،المنوطة به في إطار التعلم النشط
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لطرق التدريس التي لا  أثناء الخدمة، كذلك مقاومة الطلبة وحتى الأساتذة التدريب تكوين مسبق أو
التجديد فيها  و التمسك بالتعلم التقليدي المستند  تعتمد على المحاضرة بسبب الخوف من التجريب و

لقاء حيث يكتفي الطالب بحفظ جزء مما تعلمه بعد تحديده من مطبوعة أو كتاب أو على التلقين والا
 تم إملاؤه من طرف الأستاذ بل ولا يستطيع تذكرها الا بنفس ترتيب ورودها في ملخص المحاضرة.

الطلبة من محدودية في الأفق الفكري وتراجع مستوى التحصيل  علىبالتالي لا غرابة فيما يلاحظ 
لا عن عجز واضح في اكتساب المنهجية الذهنية العلمية في التعامل مع الظواهر المعرفي فض

ن عدم استثمار التعلم النشط في المواقف التعليمية ألى إهذا ما أشار إليه سعادة و آخرون  والمشكلات.
التعليم، ومن ثم تكون صلته في التعلمية المختلفة، قد يجعل من الطالب لا يتعدى مرحلة التذكر 

حتوى المقرر الدراسي وموضوعاته المتنوعة ضعيفة، كذلك فإن التعلم النشط مثثل تحديً للأستاذ من بم
حيث قدرته على اختيار الأنشطة الملائمة في ذلك النوع من التعلم، وتطبيقها في الوقت المناسب. و 

ستقبل عصر هذا الوضع مؤشر كاف لعدم ملاءمة الصيغة القدمثة من التعليم مع تحديًت واقع وم
المعرفة، والتفكير بشكل جدي في طرق التدريس الحديثة ، وفي أهمية وضرورة تطبيق التعلم النشط في 

فعل من دور نمط من التدريس الذي ي   ن التدريس الفعال هولأ. المواقف التعليمية التعلمية المختلفة
عرفة بل يكون مشاركا متفاعلا الطالب في الموقف التعليمي. فلا يكون فيه مجرد متلق للمعلومات والم

نشطا وباحثا عن المعلومات والمعرفة والحقائق بشتى الوسائل الممكنة، وهذا يتطلب منه ان يكون قادرا 
على الفهم والتحليل والتفسير و البحث مستخدما مجموعة من الأنشطة والعمليات العقلية والعلمية 

تحت إشراف الأستاذ  ،صحيحة والحقيقة الراسخة بنفسهالتي تساعده على الفهم والتوصل الى المعرفة ال
إضافة إلى أن فعالية التعلم تتوقف الى حد كبير على فعالية الأساتذة ونوعية التعليم  وتوجيهه وتقومثه.

أساسيا وهذا  انالموجه للطلبة وقد يرجع تبرير هذه المكانة المعطاة لدور الأساتذة الى سبب يراه الباحث
" إن التدريس الجامعي ليس مجرد نقل للمعلومات والمعرفة وتخزينها في عقل  ايش زيتونعما أشار إليه 

الطالب وذهنه، وأن الأستاذ ليس مجرد ملقن لهذه المعلومات والمعارف بل أصبح موجها ملهما ومستثيرا 
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لأفكار الطلاب، معلما لهم كيف يفكرون لا كيف يحفظون دون فهم أو تطبيق". ) محمد حميدان 
 (32: 1111العبادي، 

التعليم وجودة الطلاب وزيًدة فعالية  تعلمفي تحسين وعليه فإن التعلم النشط يلعب دورا  هاما وحاسما 
 مع المحتوى همتفاعل من خلال تشجيع الطلاب على المشاركة الفعالة في عملية التعلم وتعزيز العالي

لفهم القضايً و حل المشكلات  التحليلعلى التفكير النقدي وتطوير مهارات  همعيتشجو  الدراسي
بشكل أعمق ودقيق واستقلالي. إضافة الى تنمية روح التعاون والتفاعل الاجتماعي الذي يتيح للطلاب 
التعلم من بعضهم البعض و تطوير مهارات التواصل لديهم، كما تساهم البيئة التعليمية الحديثة النشطة 

وات التعليمية، وتعمل على استخدام التكنولوجيا في التعلم. في تعزيز البحث والابتكار وتطوير الأد
وبالنظر الى هذه الأهمية التي يكتسيها التعلم النشط في التعليم العالي ارتأينا الى اجراء هذه الدراسة التي 

 سنحاول فيها الاجابة على هذه التساؤلات:

 معي؟ما مفهوم التعلم النشط وماهي أهدافه وأهميته في التدريس الجا

 ما دور كل من الأستاذ والطالب في التعلم النشط؟

 إستراتجيات التعلم النشط في التعليم العالي؟ أهم ما هي

 أهداف الدراسة: 

 التعرف على التعلم النشط و إبراز أهميته في التدريس الجامعي-
 التعرف على دور الأستاذ والطالب في التعلم النشط-
 التعلم النشط التي تستخدم في التعليم العالي التعرف على أهم إستراتجيات-

 أهمية الدراسة: 

تكمن أهمية هذه الدراسة في تسليط الضوء على موضوع طرق التدريس الحديثة في التعليم العالي -
لمواكبة تطورات التعليم وتحسين جودته فهي تسعى الى تزويد القائمين على تطوير التعليم ومخرجاته 

 تراتيجيات الحديثة التي مثكن استخدامها في التعليم العالي.بالجامعة بأهم الاس
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من أجل  استراتجياته ، وتعريفه بالتعلم النشط ووالطالب تسهم هذه الدراسة في تفعيل دور الأستاذ-
 .داخل غرفة الصف الأداء والتعلمتحسين 

الى الاهتمام بتدريب الأساتذة في الجامعة على ممارسة  نتباه المسؤولينتعمل هذه الدراسة على توجيه ا-
كما قد تساهم في تمكين المسؤولين في الجامعة على وضع برامج  التعلم النشط وأساليبه وطرقه المختلفة.

 .التعلم النشط بشكل أكثر فاعلية استراتجياتتكوينية أثناء الخدمة، تساعد في تطبيق 
 مفهوم التعلم النشط 

كمسمى أو مفهوم ظهر في السنوات الأخيرة من القرن العشرين، وزاد الاهتمام به  النشطالتعلم 
بشكل كبير مع بدايًت القرن الحادي والعشرين، كأحد الاتجاهات التربوية والنفسية المعاصرة ذات 

 التأثير الإيجابي الكبير على عملية التعلم داخل الصف وخارجه. 

علم النشط قد ظهر حديثاً إذا ما قورن بغيره من المفاهيم التربوية الحديثة، ويشير سعادة إلى أن مفهوم الت
ولذلك كانت الدراسات والبحوث التربوية التي تناولته قليلة نسبياً حتى في دول المنشأ، وكانت نادرة 

نات، وقد جداً في المنطقة العربية، لاسيما أن الاهتمام الحقيقي بالتعلم النشط قد تبلور جيداً في التسعي
أخذ الاهتمام به يزداد بشكل واضح منذ مطلع القرن الحادي والعشرين، حيث ظهر بشكل جدي في 
الولايًت المتحدة الأمريكية، وانتقل بعد ذلك إلى أوروبا وبقية دول العالم، ودخل المنطقة العربية منذ 

 ..(114: 1112م، كأحد الاتجاهات التربوية المعاصرة. )سعادة، 1112عام 

وتؤكد كوثر كوجك وآخرون أن التعلم النشط يجعل المتعلم عضواً فاعلًا ومشاركاً في عملية التعليم 
والتعلم، مسئولًا عن تعلمه، وعن تحقيق أهداف التعليم، يتعلم بالممارسة، ويتعلم عن طريق البحث 

الدراسي، وفي تقييم  والاكتشاف، ويشارك في اتخاذ القرارات المرتبطة بتعلمه، ويشارك في متابعة تقدمه
 (.3 : 1114إنجازاته ) كوثر كوجك وآخرون، 

و يعرفه أمجد قاسم بأنه  فلسفة تربوية تعتمد على ايجابية المتعلم في الموقف التعليمي ، وتشمل جميع 
الممارسات التربوية والإجراءات التدريسية التي تهدف إلى تفعيل دور المتعلم وتعظيمه حيث يتم التعلم 

ل العمل والبحث والتجريب واعتماد المتعلم على ذاته في الحصول على المعلومات واكتساب من خلا
المهارات وتكوين القيم والاتجاهات فهو لا يركز على الحفظ والتلقين وإنما على تنمية التفكير والقدرة 

 (1121على حل المشكلات وعلى العمل الجماعي والتعلم التعاوني. ) أمجد قاسم،
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ه مزنه سليمان الوابل بأنه "عملية اتصال تفاعلية يتحول فيها الطالب الى مرسل ومستقبل كما عرفت
ويصبح المشاركون فيها شركاء في تحديد الأهداف والمضمون وبناء المعرفة".) مزنه سليمان الوابل، 

1122 :1) 

 التعليمي الموقف في يشارك الطالب يجعل الذي التعلم ذلك بأنه  أحمد عبد الهادي عبد الله ويعرفه
أحمد ) .المعلم وتوجيه إشراف تحت تقارير وكتابة وقراءة بحث من به يقوم ما خلال من ونشاط، بفاعلية

 (24 :1112، عبد الهادي عبد الله

وعرف حسن شحاتة التعلم النشط بأنه " تعلم قائم على الأنشطة المختلفة التي مثارسها المتعلم والتي 
 الموقف التعليمي  التعلمي على مشاركة المتعلم الفاعلة والايجابية في ينتج عنها سلوكيات تعتمد

 .(21: 1112، حسن شحاتة")

(  بأن " التعلم النشط هو نمط من التدريس يعتمد على نشاط Lorenzen 2006ويرى لورنزن )
الأنشطة الذاتي والمشاركة الايجابية للمتعلم والتي من خلالها قد يقوم بالبحث مستخدما مجموعة من 

والعمليات العلمية كالملاحظة ووضع الفروض والقياس وقراءة البيانات والاستنتاج من أجل التوصل الى 
المعلومات المطلوبة بنفسه وتحت اشراف المعلم وتوجيهه وتقومثه وتشير الدلائل الى أن التعلم النشط 

محددة وهو تعليم يستمتع به  يجعل من الطلبة قادرين على اكتساب مهارات معينة ومعارف، واتجاهات
ة ممتعة بين المعلم والمتعلم المتعلم في استغراق واندماج وهو بذلك يحول العملية التعليمية الى شراك

 .(24 :1113كرمثان بدير، ")

تعليمية تشرك   بأنه طريقة ( Bonwell & Eison 1991بونويل وايسون ) كما عرفه أيضا
الطلاب في عملية التعلم. و في التعلم النشط يتطلب من الطلاب بالقيام بأنشطة تعليمية مفيدة 

 (MICHAEL PRINCE,2004,p1 حول ما يقومون به.) والتفكير

مما سبق ذكره من تعريفات للتعلم النشط نجد أنها تركزت في الأساس على دور الطالب بالدرجة الأولى،  
التعريفات على الطرق المختلفة التي مثكن توظيفها في التعلم النشط، وركزت بعض كذلك ركزت 

التعريفات على دور الأستاذ. و بالاعتماد على التعريفات السابقة قام الباحث بتعريف التعلم النشط 
جها بأنه مجموعة النشاطات والفعاليات التي يقوم بها الطالب في الموقف التعليمي، ويعتبر الأستاذ مو 

 وميسرا لما يقوم به الطلاب بهدف تنمية ما لديهم من مهارات.  
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 أهداف التعلم النشط 

 تتمثل أهم أهداف التعلم النشط في ما يلي:

 تشجيع الطلاب على التعلم الذاتي . -

  .(3 :1122صالح علي فرحان وآخرون، ب الطلاب على القراءة الناقدة)تدري -

 العمل وجعل التعلم متعة وبهجة.زيًدة اندماج الطلاب في  -

 خلق تفاعل ايجابي بين الطلاب. -

 .(22: 1112 حسن شحاتة،رة الطلاب على التفكير والبحث)تنمية قد -

 التنويع في الأنشطة التعليمية الملائمة للطلبة لتحقيق الأهداف التربوية المنشودة.  -

 المتنوعة.دعم الثقة بالنفس لدى المتعلمين نحو ميادين المعرفة  -

 تشجيع الطلاب على طرح الأمثلة المختلفة، وحل المشكلات. -

 تشجيع الطلاب على اكتساب مهارات التفكير العليا كالتحليل والتركيب والتقويم. -

 .(22 :1112سعادة وآخرون، الأعمال الإبداعية لدى الطلاب)زيًدة  -

 :1113كرمثان بدير، صدر الوحيد للمعرفة)لى أنه الميساعد التعلم النشط على تغيير صورة المعلم ع -
11). 

ويرى الباحث بأن أهداف التعلم النشط تتمركز حول شيئ واحد وهو الطالب، بحيث يكون هو محور 
ن تتمركز العملية عملية التعلم، وكيف يستطيع الأستاذ اكساب هذا الطالب المعرفة والمهارات دون أ

كيفية توظيف المعرفة وليس تخزينها في ذاكرة العقل وافراغها في ، و خلق جيل قادر على  التعلمية عليه
 ورقة الاختبار فقط. وهذه الأهداف هي ما ميزت التعلم النشط عن التعلم التقليدي.
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 أهمية التعلم النشط 

 يساعد الطلبة على التعلم الجيد، فهو مكون من أساليب وأنشطة مختلفة تدعم الطالب في تعلمه -

بة على تعلم المعلومات والأفكار والمهارات الأكادمثية والاجتماعية و الابداعية وفق اطار يساعد الطل -
 متكامل

 يساعد الطلبة على فهم أنفسهم وبيئتهم بشكل أفضل  -

 جعل الجو التعليمي جوا يسوده المرح ويجعل منه جوا متقبلا لدى الطلبة  -

 تنمية العلاقات الاجتماعية بين الطلبة  -

ة قدرات الطلبة المختلفة مثل القدرة على النقاش والقدرة على اتخاذ القرار وغيرها من القدرات تنمي -
 الشخصية الأخرى 

 تنمية الدافعية للعمل والانجاز -

 المساعدة في تطوير المناهج وفق أساليب تتوافق وقدرات الطلبة وامكاناتهم -

التعليمية التي تناسب الموقف التعليمي، ويساعده في يعتبر تحديً للأستاذ من حيث اختيار الأنشطة  -
: 1122سها أحمد و المصالحة ابو الحاج، تناسب وقدرات وامكانات الطلبة)اختيار الأهداف التي ت

11). 

 دور الأستاذ في التعلم النشط 

نتائج ومخرجات  تتعدد مهام الأستاذ في التعلم النشط وتتنوع أدوراه، وذلك من أجل الحصول على 
 إيجابية ومن تلك الأدوار المهمة للأستاذ في التعلم النشط ما يلي: 

( دور المعلم النشط في العملية   Cashion & Palmieri 2002وصف كاشيون وبالميري ) 
 التعليمية كالآتي :

 تشجيع الطلبة ومساعدتهم على التعلم.  -
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 .(222: 1112سعادة وآخرون، ة والجماعية)التعليمية الفرديايجاد التوازن بين الأنشطة  -

وقد تغير دور الأستاذ في التعلم النشط، حيث لم يعد هو الملقن، والمصدر الوحيد للمعلومة، بل أصبح 
هو الموجه والمرشد والميسر للتعلم، فهو لا يسيطر على الموقف التعليمي، كما في النمط التقليدي، 

كية، ويهيئ طلبته ويساعدهم تدريجياً على القيام بأدوارهم الجديدة، ولكنه يدير الموقف التعليمي إدارة ذ 
واكتساب الصفات والمهارات الحياتية، ومن هنا يتطلب التعلم النشط من الأستاذ القيام بالأدوار 

 التالية:

 أن يصبح أحد المصادر التي يتعلم منها الطلبة وليس المصدر الوحيد.   -

الأنشطة التعليمية والوسائل التعليمية وفقاً للموقف التعليمي، ووفقاً لقدرات استخدام العديد من  - 
 التلاميذ.

 إدراك نواحي قوة الطلبة ونواحي ضعفهم، بحيث يوفر لهم الفرص لمزيد من النجاح. -

التنويع في طرق التدريس التي يستخدمها في الفصل، بحيث تعتمد هذه الطرق على التعلم النشط  -
 استخدام المحاضرة التقليدية. بدلًا من 

تركيز جهوده على توجيه وإرشاد ومساعدة الطلبة على تحقيق أهداف التعلم بدلًا من أن يلقنهم،  -
 فالمعلم يعلم طلبته كيف يفكرون، وليس فيما يفكرون.

 توظيف ما يتعلمه الطلبة من معلومات ومهارات وخبرات في حياتهم الاجتماعية. -

ة دافعية الطلبة للتعلم، وذلك بإتباع أساليب المشاركة، وتحمل المسئولية، والتعزيز العمل على زيًد -
 المستمر.

 جعل الطالب مكتشفاً ومجرباً وفعالاً في العملية التعليمية. -

التعلم،  وضع الطالب دائماً في مواقف يشعر فيها بالتحدي والإثارة، لما في ذلك من أثر في عملية -
 .(24: 1112) حسن شحاتة،وافعهوإثارة اهتمامه ود
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 دور الطالب في التعلم النشط: 

 دور من بد لا التعلم، بل بمهام للقيام وحده يكفي لا المعلم دور فإن النشط، التعلم عملية تتحقق حتى
 النشط: التعلم في للطالب المهمة الأدوار تلك ومن للطالب، إيجابي

 .مع الآخرين والآراء الأفكار تبادل قيمة تقدير و التعليمة، الخبرات في الحقيقة المشاركة -

 في المرشد النفسي مع المنتظمة اللقاءات أجل من اللازم الوقت وتخصيص المطلوب الجهد بذل -
 . المدرسة

 من   المعلمين والاقتراحات النصائح يتقبل وبالتالي أولًا، ذاته من يبدأ كفرد وتطوره نموه بأن تفهم -
 .والصداقة المودة من أساس على والمتخصصين والمهتمين

 وتوظيفه للمعارف به، المحيطة التعلمية التعليمية البيئة مع بنجاح التعامل في بقدراته الطالب ثقة -
 .(4 :مرزوق حمود وآخرون)جديدة وحياتية تعلمية مواقف في اكتسبها التي والاتجاهات والمهارات

 .الدروس تخطيط وتنفيذ في والمشاركة والفاعلية، بالإيجابية النشط التعليمي الموقف في الطالب يتمتع-

 ما ويحدد مدى نفسه تقييم في يشارك و متعددة مصادر من بنفسه المعلومة عن الطالب يبحث-
 .أهداف من حققه

 أو يقال على ما التعليق أو الأسئلة بطرح يبادر بحيث جماعي، تعاون في زملائه مع الطالب يشترك-
 . جديدة آراء أو أفكار من يطرح

 .التعليمية البيئة تصميم في المشاركة و الحوار، وإدارة المناقشة على القدرة له يكون-

 .ويدعم ويتفاعل يتواصل بحيث متعاونة مجموعة ضمن أو مستقلاً  يعمل-

 حسن شحاتة،)المعرفة وتطويرها بناء له يتيح مما التعلم، هذا وجودة تعلمه طريقة في ناقداً  تفكيراً يفكر-
1112 :22.) 
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 : إستراتجيات التعلم النشط في التعليم العالي

يعتمد تنفيذ الدرس في التعلم النشط على العديد من الاستراتيجيات والطرق المتنوعة التي تستهدف 
وكذلك تنمية المستويًت العليا من التفكير وهذه  تحقيق نواتج التعلم المعرفية والوجدانية والمهارية

الاستراتيجيات تشكل العصب الحقيقي لنجاح التعلم النشط، ومهما أحسنا في تحديد الأهداف 
واختيار المحتوى العلمي، فان ذلك لا يحقق تعلم فعال ما لم يحسن اختيار استراتيجية التعلم الفعالة 

 . ومن أهمها ما يلي: والمناسبة

 اضرة التفاعلية:المح
( أن المحاضرة التفاعلية تتوسط كل من المحاضرة بالطريقة الكلاسيكية والمقاربات 1122يرى لرقط )

في إدارتها  المكانة المركزيةفي تميزه وتربعه على  المعلمبحيث يستمر الحديثة في أساليب التدريس النشطة. 
وفق  المعرفةللمشاركة في بناء  مودعوته طلبتهمع  لتواصله الفعا خلالالدرس ومن  لمحتوىبعرضه 

الطريق للوصول إليها عن طريق التفاعل  البارع الذي يرسم لهم المهندسبأسلوب  المسطرة الأهداف
التساؤلات المحيرة. وهنا يكون تمكن الأستاذ من مادته مهم  وتذليل الصعوبات وخلق الوضعيات وطرح

: ).المعارف والمهارات المرجوة اكتساب إلى للوصول اوإثارته الطلبةجدا ويساعد على إنارة أذهان 
231) 

المحاضرة التفاعلية بأنها: محاضرة يتم فيها اختيار المضمون بعناية وتحفيز  (1112) عرف حسن شحاتة
الطلاب على التعلم والتفكير، تحقق التفاعل والمشاركة وتبقي الطالب يقظا نشطا مشاركا منتبها طوال 

 (12-12 :المحاضرة.) 

كما عرفت المحاضرة التفاعلية أيضا بأنها تعد من طرق التدريس الفعالة، والتي يدعوا فيها الأستاذ الطلبة 
للمشاركة بنشاط في اكتشاف المعرفة، وتشجيعهم على المشاركة في بنائها، لا على تقدمثها لهم. 

 Samirممكن من الطلبة.)والأستاذ هنا يلعب دور الميسر والموجه ويعمل على اشراك أكبر عدد 

Hoyek,2013,p1) 
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الطلاب من  دف إلى تشجيع وتمكينته بأنها طريقة تعليمية حديثةالمحاضرة التفاعلية ويعرف الباحث 
المحاضر بشكل نشط أثناء عرض المواد الأستاذ  المشاركة الفعّالة والتفاعل مع المحتوى التعليمي و

 التعليمية. 

 تفاعلية:خطوات تنفيذ محاضرة 

انتباه  جذبالأستاذ من  تنفيذ محاضرة تفاعلية يتطلب التخطيط والتنظيم الجيد، حتى مثكنإن  
تنفيذ محاضرة لطوات الخ سنحاول عرض أهم فيما يليو وجعل التعلم أكثر فعالية.  الطلاب وتفاعلهم

 تفاعلية:

ققه الطلاب من المحاضرة. . تحديد أهداف المحاضرة: قبل أي شيء، يجب عليك معرفة ما تريد أن يح2
 هل ترغب في نقل معرفة جديدة، تطوير مهارات معينة، أو تعزيز التفكير النقدي؟

. اختيار المواد والمحتوى: اختر المحتوى المناسب والمواد التي ستستخدمها في المحاضرة. ضع خطة 1
 تفصيلية لما ستقدمه وكيف ستنقله إلى الطلاب.

استخدم وسائل تعليمية متنوعة مثل العروض التقدمثية، الصور،  متنوعة:. استخدم وسائل تعليمية 2
 الفيديوهات، الرسوم التوضيحية، والأمثلة العملية لجعل المحاضرة أكثر تفاعلًا.

استخدم أساليب تفاعلية مثل النقاش، الأسئلة الافتتاحية، التمارين  . اختيار أساليب تفاعلية:1
 ب اهتمام الطلاب وتشجيعهم على المشاركة.لجذ تفاعليةالعملية، وأنشطة 

 في هذه التقنية يقوم الأستاذ اطرح سؤالا _ اجعل الطلبة يكتبون _ ثم اسمح بالمناقشة:مثل تقنية:  
ينبغي منحهم فرصة لتبادل الأفكار و  ،إجاباتهمتوجيه سؤال الى جميع الطلبة، والطلب منهم تسجيل ب

 التأمل والكتابة، مع عدم اعطائهم وقتا طويلا حتى لا يشعروا بالملل.الآراء وذلك حتى تتاح لهم فرصة 
و مثكن بعد ذلك الطلب من المتطوعين منهم قراءة ما كتبوا، على أن مثنح بقية الطلبة وقتا كافيا 
للتفكير، وذلك من أجل أن يتم اعداد الجميع لهذه الخطوة، على ألا يشعروا بالتوتر أو القلق من 

ي أمام زملائهم، لا سيما وهم لا يرتجلون الاجابة ارتجالا، بل في ضوء تحضير مسبق. الحديث الشفو 
وفي حال وجود اجابة واحدة صحيحة للسؤال، فان على الطلبة التأكد من أن اجاباتهم صحيحة أو 

 .(212 :1112سعادة، )مناقشة زملائهم فيما توصلوا اليهأنها خاطئة، من خلال 
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حافظ على توجيه النقاش وتشجيع الطلاب على المشاركة. مثكنك استخدام  . تحفيز المشاركة:4
 أساليب تحفيزية مثل طرح أسئلة محفزة ومشاركة قصص وأمثلة واقعية.

. توفير ردود فعل وتقييم: قدم ردود فعل فورية على مشاركة الطلاب وعملهم. مثكنك أيضًا تقديم 2
 لتقييم مدى تحقيق الأهداف.تقييمات أكثر تفصيلًا بعد انتهاء المحاضرة 

. إدراج التكنولوجيا: استفد من التكنولوجيا لجعل المحاضرة أكثر تفاعلًا. مثكنك استخدام منصات 2
 تعليم عبر الإنترنت أو تطبيقات التعلم الذاتي لزيًدة التفاعل.

كار. مثكن . تعزيز التعاون: شجع على التعاون بين الطلاب من خلال العمل الجماعي ومشاركة الأف3
 أن يكون التعاون فعالًا في تعزيز التعلم.

. قدم مراجعة نهائية: قبل انتهاء المحاضرة، قدم مراجعة نهائية للنقاط الرئيسية والتوصيات. تأكد من 1
 تقديم فرص للطلاب لطرح أسئلة إذا كان لديهم استفسارات.

ا وتحقيق الأهداف. استفد من هذه بعد انتهاء المحاضرة، قيّم كيف تم تنفيذه . تقييم الأداء:21
 التقييمات لتحسين مهاراتك في تقديم المحاضرات التفاعلية في المستقبل.

أن  على الأستاذ تذكر أن المحاضرات التفاعلية تعتمد على التفاعل بين المحاضر والطلاب، لذا يجب
 .طلابلكون مرنًا ومستعدًا لضبط الخطة إذا دعت الحاجة لذلك لتلبية احتياجات اي

 التعليم الالكتروني التفاعلي:
في هذا النوع من التعليم يقوم الأستاذ بالتفاعل مع الطلاب بشكل مباشر، كما يستطيع جميع الطلاب 
التفاعل مع بعضهم بشكل مباشر ومع الأستاذ في آن واحد، حيث يتضمن مؤتمرات تفاعلية مشتركة 

الكترونية مباشرة، ومعلومات مشتركة، مثكن مباشرة بالصوت والصورة وشاشات مشتركة، وألواح 
 .(24 :1124)حذيفة و مزهر، الى استخدامات أخرى في المستقبل تخزينها

كما يقصد بالتعليم الالكتروني التفاعلي بأنه استراتيجية تدريسية تستمد إجراءاتها من النظرية البنائية 
التي تعتمد على التفاعل البنائي النشط بين الطالب وأقرانه والأستاذ والمحتوى التعليمي الالكتروني، 
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قويم ومهارات عملية التعلم، لممارسة عمليات التفكير العليا كالتطبيق والاستدلال والتحليل والت
 .(122 :1111والمهارات الاجتماعية.)لعوير وبوتمر، 

يتيح للطلاب التفاعل مع  الحديث من التعليمنوع  بأنهالتعليم الإلكتروني التفاعلي ويعرف الباحث 
  .عبر شبكة الأنترنت وسائل تقنية ووسائط رقميةساتذة بشكل متزامن من خلال المحتوى التعليمي والأ

تشجع على  فعالة يتضمن التعليم الإلكتروني التفاعلي استخدام التكنولوجيا لتوفير تجارب تعليمية كما
وبين الطالب و الجهاز  المشاركة النشطة والتفاعل بين الطلاب والمعلمين وبين الطلاب أنفسهم

 الالكتروني التعليمي.

 دور الأستاذ في التعليم الالكتروني التفاعلي:

التعليم الالكتروني دور هام جادا، لأنه أحد أركان العملية التعليمية بشكل عام، وهو مفتاح  للأستاذ في
المعرفة والعلوم للطلبة من خلال ما لديه من خبرات علمية وتربوية وأساليب تدريس فعالة. والتعليم 

مكن من مادته العلمية الالكتروني بحاجة ماسة الى الاستاذ الماهر المتقن لأساليبه واستراتيجياته، والمت
والمؤمن برسالته وبأهمية التعليم المستمر. ولأن الأستاذ هو جوهر العملية التعليمية يجب عليه أن يكون 

 منفتحا على ما هو جديد وبمرونة تمكنه من الابداع والابتكار.

رشد ومستشار وقد أحدث التعليم الالكتروني تغييرا كبيرا في دور الأستاذ وعلاقاته المختلفة، فهو م
ومقدم للمصادر المختلفة، يقوم بدور الخبير، يصمم الخبرات والتجارب العلمية، وهو عضو في فريق 
عمل متكامل، يتقاسم العملية التعليمية مع الطالب. وهو يعمل على تسهيلها و تسييرها وهناك 

دة التعليمية، وخبراء عناصر أخرى تشاركه في تقديم العملية التعليمية أهمها: خبراء المحتوى للما
 تكنولوجيا المعلومات، وخبراء الانتاج والتصميم للمواد التعليمية.

ان التعليم الالكتروني يتطلب تحولا جذريً في أدوار الأستاذ المتعارف عليها، وينبغي على اللأستاذ أن 
 يتقن هذه الأدوار والوظائف والتي من أهمها:

 بالموضوع الذي يقدمه للطالبه. الباحث: البحث عن ما هو جديد ومتعلق -

 مصمم للخبرات التعليمية و الأنشطة التعليمية التي يقدمها للطلابه. -
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تقني: يتقن مهارات استخدام الشبكات ولغات البرمجة وتصفح المواقع وغيرها من المهارات  -
 التكنولوجية اللازمة في عملية التعليم.

 شبكات.مقدم للمحتوى من خلال الموقع التعليمي على ال -

 مرشد وميسر للعمليات وللوصول الى المعلومات.  -

 مقوم: يعرف أساليب تقويم الطلبة من خلال الشبكة.  -

 مدير أو قائد للعملية التعليمية وللموقف التعليمي على الشبكة. -

 ومثكن تحديد الكفايًت اللازمة للأستاذ في بيئة التعليم الالكتروني كما يلي: 

 الحاسوبية كفايًت متعلقة بالثقافة  -

 كفايًت متعلقة بمهارات استخدام الحاسوب -

 كفايًت متعلقة بالثقافة المعلوماتية )مصادر المعلومات الالكترونية( -

كفايًت التعامل مع برامج وخدمات الشبكات، وتشمل: اجادة اللغة الانجليزية، والتعامل مع  -
ية للشبكات مثل خدمات البحث أنظمة التشغيل وخاصة )الوينداوز(، والتعامل مع الخدمات الأساس

والبريد الالكتروني و المحادثة ونقل الملفات، والقوائم البريدية، وانزال الملفات وحفظها، وتحميل الملفات 
ونشرها، واتقان احدى لغات البرمجة لتصميم الصفحات والمواقع التعليمية، والقدرة على المشاركة في 

واقع التعليمية ونشرها وتحديثها، والدخول الى المكتبات مجموعات النقاش، وانشاء الصفحات  والم
 العالمية.

كفايًت اعداد المقررات الكترونيا، وتتضمن كفايًت التخطيط، والتصميم، والتطوير، والتقويم،  -
 وادارة المقرر على الشبكة، وغيرها من الكفايًت مثل ادارة وتنظيم الوقت.
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لدى المعلم الجيد في التعليم الالكتروني حتى يتمكن من  وهناك عدد من السمات التي يجب أن تتوافر
 أداء دوره بنجاح وفعالية ومن أهمها:

 لديه الدافع القوي للعمل على نجاح عملية التعلم الالكتروني 

 يشجع الطلبة على التفاعل معه في البيئة الالكترونية 

  له حضور متكرر في البيئة التعليمية لمساعدة الطلبة 

  من خلال تشجيع الطلبة على النقاشيدير الفصل 

 يقدم توجيهات مستمرة للطلبة ويوضح محتوى المقررات 

 يجيد عملية الاتصال مع الأطراف المختلفة 

 متعاون ولديه الرغبة و الاستعداد للعمل مع الأطراف المختلفة 

  ،(112-211 :1124لديه معرفة تقنية يستطيع من خلالها التفاعل مع البيئة المحيطة.)ربحي 

 :التفاعلي دور الطالب في التعليم الالكتروني

مثكن تعريف الطالب الالكتروني على أنه " الطالب الذي يعيش حياته التعليمية و التربوية في عالم 
 الكتروني قائم على الشبكات العلمية ".

وفي تتشكل علاقات الطالب الالكتروني مع الآخرين الذين يعيش معظمهم على بعد آلاف الأميال 
أي مكان بالعالم وذلك مع اعطاء أهمية ضئيلة لكل من العمر والثقافة والحالة الاقتصادية والدين لكي 
تنشأ العلاقات وتستمر خاصة وأن الطالب لا يجعل من أي منهما الاهتمام الأول. وتتنوع علاقات 

ل مع أناس في أي عمر الطالب الالكتروني لأنه عندما يتخرج ويحين وقت العمل فانه يتوقع له أن يعم
وأي دين وأي ثقافة وأي حالة اقتصادية وأي لغة وبأي مكان وبالتالي لن يقتصر عمله غلى البيئىة 

 المحلية.

 كما يجب على الطالب الالكتروني أن تتوفر فيه المهارات التالية: 
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 كترونيا.أن يكون منفتحا على العالم المعلوماتي ومشاركا فيه وقادرا على الاستفادة منه ال 
 .أن يكون لديه مهارات التواصل الالكتروني باستخدام الكمبيوتر وشبكات المعلومات 
  أن يكون لديه دافعية للتعلم ومواجهة المشكلات التكنولوجية الطارئة والناتجة عن البرامج التعليمية

 أو الأجهزة ومحاولة حلها.
 المعلومات.أن يكون لديه القدرة على المشاركة الجماعية العالمية في  
  أن يكون قادرا على التعبير عن رأيه الكترونيا في المشكلات التي تواجهه أو التي يوضع فيها

 تعليميا.
  أن يكون جادا في العمل والتواصل الالكتروني لساعات طويلة لتجميع المعلومات ودراستها

 واختيارها وتصنيفها والكتابة عنها.
 دافه في جدول، وتحديد درجة تحقق كل منهاأن يكون قادرا على تحديد وتصنيف أه 
 .أن يكون قادرا على التركيز الذهني وتجنب الضوضاء البيئية والمعلوماتية في بيئة التعليم الالكتروني 
  أن يلتزم بالدخول على شبكات المعلومات التعليمية في أي وقت، بحيث يكون متابعا للتطورات

 يثة.التعليمية والتكنولوجية المتنوعة والحد
   أن ينفذ الواجبات التي تطلب منه من تجميع معلومات وتنفيذ أبحاث وغيرها الكترونيا 
  أن يكون قادرا على التعلم بمفرده الكترونيا في أي مكان وزمان، مع قدرته على التكيف مع

 المثيرات الخارجية بحيث لا تزعجه.
  أن يجيد التفكير قبل الاجابة على أي سؤال الكتروني موجه له من قبل هيئة التدريس عن بعد

 .(111: 1111)الغريب، والاستفادة من الوقت المخصص لذلك
 استراتجية المشروع

، أستاذ التربية بکلية المعلمين التابعه لجامعة کولومبيا (W.H.Kilpatrik) ك يعد وليم هيرد کلباتري
بارة عن وحدة من النشاط يقوم به المتعلم بطريقة ويعرفها بأنها" ع الامريکية، أول من قدم هذه الطريقة

غاية محددة وجذابة وقابلة  كطبيعية شبيهه بالطريقة التي مثارس بها نشاطه في حياته العادية، ويقصد إدرا
 .(212 :1112)خلف والزهراني،"للتحقيق

تعرف استراتيجية المشروع أيضا بأنها مهمات معقدة مبنية على أسئلة ومشكلات صعبة تجعل الطلاب 
يشاركون في أنشطة التصميم وحل المشكلات، واتخاذ القرار أو الاستقصاء، ما يعطي الطلاب الفرصة 
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وحيدي، )الاجات عملية تطبيقيةللعمل باستقلالية نسبية على مدى مراحل زمنية ممتدة، تتوج بنت
1122: 1). 

 خطوات تنفيذ استراتيجية المشروع:

 مثر التعلم القائم على المشروع بعدة مراحل وهي:

اختيار المشروع: هي أهم مرحلة من مراحل المشروع إذ يتوقف عليها مدى نجاح المشروع، وتبدأ  .2
يجب مراعاة هذه الخطوة بإثارة الأستاذ موضوعا للنقاش بين الطلاب حول مشكلة أو صعوبة ولذلك 

 الآتي عند إختيار المشروع:
 أن يكون المشروع نابعا من حاجات الطلاب وميولهم -
 أن يكون مناسبا لمستوى الطلاب -
 أن يؤدي الى خبرة وفيرة متعددة الجوانب  -
 أن يراعي عند اختيار المشروعات الفروق الفردية بين الطلاب -
 أن يراعي التنوع في المشروعات المختارة -
 ظروف الطلاب وإمكانات العملأن تراعي  -
تخطيط المشروع: بعد إختيار المشروع يقوم الطلاب بإشراف الأستاذ على وضع مخطط لتنفيذه  .1

 ويراعي فيه ما يلي: 
 تحديد الأهداف الخاصة بالمشروع -
 تحديد نوع النشاط الفردي والجماعي اللازم لتحقيق الأهداف -
 النشاطتحديد الطرق والأساليب المتبعة في تنفيذ  -
 تحديد المدى الزمني لتنفيذ المشروع  -
 تحديد مراحل تنفيذ المشروع ومتطلبات العمل في كل مرحلة -
تنفيذ المشروع: وفيه يتم ترجمة الجانب النظري في ضوء خطة المشروع الى واقع عملي محسوس،  .2

قترحات من عالم ويقوم أفراد المجموعة بتنفيذ خطة العمل، وهي المرحلة التي تنتقل فيها الخطة والم
التفكير والتخيل الى حيز الوجود، حيث يبدأ الطلاب بالحركة والعمل، ويقوم كل طالب بالمسؤولية 
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المكلف بها، ودور الأستاذ هنا يكمن في تهيئة الظروف وتذليل الصعوبات كما يقوم بعملية التوجيه 
 لصعوبات.ويلاحظهم أثناء التنفيذ ويشجعهم على العمل ويجتمع معهم لمناقشة ا

تقويم المشروع: التقويم عملية مستمرة مع سير المشروع منذ البداية وخلال مراحله التالية حتى نهاية  .1
المشروع، حيث يتم عرض المشروع وتقومثه في شكله النهائي من خلال الأستاذ ويشارك الطلاب في 

موعة، حيث عملية التقويم الجماعي، من أجل أن يرى كل طالب نتاج جهده ضمن جهد المج
يستعرض كل طالب ما قام به من عمل، والفوائد التي عادت عليه من هذا المشروع. ومثكن بعد 

 .(12: 1122)ولاء، التعديل على المشروع بصورة أفضلعملية التقويم أن يتم 
 خاتمة 

زيًدة تطورت طرق التدريس الحديثة بشكل كبير في العقود الأخيرة، مما أسهم في تحسين جودة التعليم و 
 تهدف إلى توفير تعليم أكثر فاعلية وإثراء للطلاب.ومهما كان نوع هذه الطرق الحديثة فإنها  فعاليته
مواكبة هذه التطورات وتكييف أساليبهم التعليمية لضمان تحقيق أقصى  الأساتذةيجب على  لذلك

ارتأينا في ختام هذه الدراسة الى بالتغير السريع في جميع المجلات وعليه  يتسم استفادة للطلاب في عالم
 تقديم بعض التوصيات المهمة المتمثلة فيما يلي:

 لفهم واستخدام استراتيجيات التعلم النشط بفعالية.للأساتذة  تقديم فرص تدريب وتطوير-
 توفير الموارد اللازمة، بما في ذلك التكنولوجيا والمواد التعليمية، لدعم ممارسات التعلم النشط.-
 . بيئة تعليمية تشجع على التفاعل والابتكار وتدعم مباد  التعلم النشطتوفير-
 لدعم التعلم النشط والمشاركة في عملية التعليم. الشركاء الاجتماعين والاقتصاديينتشجيع التعاون مع -
 دعم الأبحاث والمشاريع التعليمية الابتكارية التي تساهم في تطوير وتعزيز التعلم النشط.-

 المراجعقائمة 

 في النشط التعلم استراتيجيات بعض استخدام تنوع فاعلية (.1112.)الله عبد الهادي عبد أحمد،
 بسلطنة الثانوية المرحلة طلاب لدى الاقتصاد دراسة نحو والاتجاه التحصيل على الاقتصاد تدريس
 وطرق للمناهج المصرية الجمعية.رمص.120 العدد .التدريس وطرق المناهج في دراسات .عمان

 .التدريس
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المركز القومي للبحوث التربوية .التعلم النشط وتحسين العملية التعليمية(.1121.)جيهان كمال محمد
 . 22ع. مصر.والتنمية

. الأردن. 2(.التعليم الالكتروني التفاعلي.ط1124شعبان العاني.)مزهر  وحذيفة مازن عبد المجيد 
 مركز الكتاب الأكادمثي.

الدار المصرية . 2ط .إستراتيجية التعليم والتعلم الحديث وصناعة العقل العربي (.1112.)حسن شحاتة
 .اللبنانية

صعوبات تطبيق التعلم النشط في المدارس الثانوية لمحافظة مأدبا  (.1122.)راكان حيدر صالح العوايدة
جامعة  .وطرق التدريس  رسالة الماجستير في التربية تخصص المناهج .الأردنية من وجهة نظر المعلمين

 .الشرق الأوسط

 ..عمان. دار صفاء للنشر والتوزيع1(. البيئة الالكترونية.ط1124ربحي مصطفى عليان.)

 .دار الشروق .الاردن. التعلم النشط بين النظرية والتطبيق (.1112.)سعادة وآخرون

دار المنهل للنشر والتوزيع  .استراتيجيات التعلم النشط(. 1122).سها أحمد و المصالحة ابو الحاج
 .عمان

الدليل الاجرائي لاستراتيجيات التعلم النشط، المملكة العربية . .(2013)صالح علي فرحان وآخرون
 .ادارة التربية والتعليم بمحافظة بيشة.وزارة التربية والتعليم .السعودية

فاعلية استراتيجية المشروعات الالکترونية  (.1112.)إبراهيم عبدالله الزهرانيو  عبدالرحمن محمد خلف
في تنمية مهارات التفکير الابتکاري والتحصيل في مادة الحاسب الألي لدى طلاب الصف الأول 

  . 21. العدد22. المجلدجامعة اسيوط –المجلة العلمية لكلية التربية .المتوسط

 ..القاهرة.عالم الكتب2لى الاحتراف.ط(.التعليم الالكتروني من التطبيق ا1111الغريب زاهر اسماعيل.)

 .دار المسيرة للنشر والتوزيع .عمان.2ط .التعلم النشط (1113.)كرمثان بدير
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الموسوعة المرجعية للتعلم النشط، الدليل المرشد للموسوعة المرجعية ( 1114.)كوثر كوجك وآخرون
 .القاهرة. مركز تطوير المناهج والمواد التعليمية. للتعلم النشط

 .12(. تقنية المحاضرة التفاعلية في التعليم العالي. مجلة معارف. العدد 1122لرقط علي.)

مجلة اللغة العربية.  .-دوره ومزايًه-التّعليم التّفاعلي الإلكتروني  (.1111.)لعوير سميرة.بوتمر فتيحة
 .1العدد 11المجلد 

. المملكة العربية 2.طاستراتيجية في التعلم النشط 212 (.1122.)ماشي بن محمد الشمري
   السعودية. وزارة التربية والتعليم بمنطقة حائل.

طرائق التدريس الجامعي المستخدمة في كليات التربية بسلطنة عمان  (1111.)محمد حميدان العبادي
 .1ومبررات استخدامها ، مجلة العلوم التربوية العدد 

 .نشرة تربوية بعنوان أدوار المعلم والمتعلم في ضوء استراتيجيات التعلم النشط.مرزوق حمود وآخرون
 .المملكة العربية السعودية وزارة التربية والتعليم إدارة التربية والتعليم بمحافظة حفر الباطن

المعلومات  . العراق.مركزالتعلم النشط مفاهيم ، أساليب، استراتيجيات (.1122.)مزنه سليمان الوابل
 الرقمية. 

(.التعلم القائم على المشروعات للطلاب 1122الوحيدي محمود محمد.)
    . .الريًض.العبيكان للنشر2الموهوبين.ط

(. فاعلية استراتيجية التعلم القائم على المشروعات في تدريس مقرر 1122ولاء أحمد عبد الفتاح.)
الذات الأكادمثي والتحصيل الدراسي لدى طالبات التقييم والتشخيص في التربية الخاصة على مفهوم 

قسم التربية الخاصة جامعة الأمير سطام عبد العزيز.مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس. العدد 
33. 

MICHAEL PRINCE.(2004).Does Active Learning Work? A 

Review of the Research.  Journal of Engineering Education 

university of Michigan a Ann Arbor états-Unis   
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Modern teaching methods in higher education 

_active learning as a model- 

Abstract :  This study aims to present the latest teaching 

methods in higher education such as the active learning which 

considered as one of the contemporary educational trends 

because of its great positive role in the learning process so that 

it focuses on the student and makes him the center of the 

learning process that depends on the active and positive 

participation of the learner in the teaching and learning 

situation, under the supervision and guidance of the professor. 

Accordingly, this intervention will address the clarification of 

the concept of active learning and its objectives, highlighting 

its importance in university teaching, and focusing on the role 

of both the teacher and the student in active learning, in 

addition to presenting how to implement active learning 

strategies in higher education. 

Keywords: Modern teaching methods, Active learning,  

Higher Education. 
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 .الدور الذي تلعبه الأرغونوميا في تحسين مختلف مجالات الحياة اليومية والعملية

  الجزائر-تيزي وزو جامعة-ويزة الحدادط.د 

 الجزائر -جامعة تيزي وزو –حمزة الأحسنأ.د 

 

جاءت هذه الورقة البحثية بهدف  التعرف على مفهوم الأرغونوميا وبيان مبادئها وأهدافها   :ملخص
وأنواعها حسب التصنيفات المعتمد عليها،  وأهم مجالات تطبيقاتها مع أخذ بعين الاعتبار 
التخصصات التي تشترك في تشكيلة هذا العلم، كما تهدف أيضا إلى التعرف الدور الذي تلعبه 

يا في تحسين مختلف مجالات الحياة اليومية بما فيها البيت، المرافق التربوية، مساحات الأرغونوم
التسلية...إلخ، والحياة العملية كالمصانع، المراكز الإستشفائية، الجامعات، وهذا من خلال بيان بعض 

الواجب أخذاها في الحسبان أثناء تصميم وهيكلة كل هذه  ةالأنثروبومتريالمعايير الأرغونومية والقياسات 
المرافق وحتى الأجهزة والأدوات والآلات التي يستخدمها الأفراد الذين يتمتعون بصحة جيدة والأفراد 

السلامة، الصحة   ذوي الإحتياجات الخاصة في حياتهم اليومية والعملية من أجل تحقيق لهم الأمن،
 والرضا والفعالية. 

القياسات  -الحياة اليومية والعملية مجالات-الأرغونوميا مبادئ-الأرغونوميا لمات المفتاحية:الك
.الأتروبومترية  
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 مقدمة: 
قوي ومتين  اقتصادشهدت مختلف المجتمعات في الوقت الحالي حركة تصنيع كبرى تهدف إلى إقامة 

الذاتي من جهة ولتصدير الفائض من خدماتها من جهة أخرى، ولا شك أن  الاكتفاءقصد تحقيق 
تعد أمرا حتميا لمختلف المجتمعات وذلك لأنها السبيل الأمثل إلى التقدم  الاقتصاديحركة التطور 

 والرخاء وتحقيق الكفاية الإنتاجية وكذلك لإيجاد الفرص للعمالة المتزايدة وفتح أفاق جديدة من العمل.

وتطوره وترسيخه على أرض الواقع  الاقتصاديبالنشاط  الاهتمامساس ذلك تبدو أهمية وعلى أ
وتأسيسه على دعائم علمية وأسس مدروسة تضمن له التقدم والنجاح والقدرة على خوض غمار 
المنافسة العالمية من ناحية وصون صحة العامل وكرامته من ناحية أخرى ومن بين الوسائل العلمية التي 

في تطوير الاقتصاد ورفاهية المجتمعات، والحفاظ على صحة الإنسان الجسمية والعقلية والراحة تساهم 
النفسية نجد علم الأرغونوميا الذي يكمن في تلك الدراسات التي يجب أن يتعين أن تجد مكانتها في 

 . والاجتماعي الاقتصاديالمجال 

جميع مجالات الحياة والاعتماد عليه أمرا  ورغم أن الأرغونوميا علم حديث إلا أن بصمته ظهرت على
مفروضا لا مفر منه وهذا نظرا لأهمية هذا العلم وما يرمي إليه من أهداف يسعى إلى تحقيقها على 
المدى القريب والبعيد، والتي تمس جميع فئات المجتمع سواء كانوا أطفالا، شبابا وراشدين وشيوخ، نساء 

نع، المستشفى...إلخ(، البيت، المدرسة، الجامعة، الروضة، الطرق، أو رجال ومختلف أماكن العمل)المصا
الأروقة، البنايات ومختلف الأجهزة والأدوات، الآلات، وسائل النقل...إلخ، كما أخذت بالحسبان حالة 

بالفرد الذي يتمتع بصحة جيدة ومختلف المعايير والقياسات  ، حيث اهتمتالفرد الصحية 
لتقيد بها عند تصميم مكان عمله  وبيته والأثاث المنزلي والأبواب والنوافذ الأنثروبومترية الواجب ا

ومختلف الأدوات والآلات والأجهزة التي يستعملها، وهذا العلم لم يتوقف عند هذا الحد ولكنّ أخذ 
بعين الاعتبار فئة الأفراد المعاقين أو ذوي الاحتياجات الخاصة إذا أن الفضل يعود له، حيث أعار 

لهذه الفئة وأصبحوا يمارسون نشاطاتهم بشكل عادي ويتغلبون على إعاقاتهم حيث يعود  تمامالاه
الفضل  للأرغونوميا  في تصميم أماكن العمل والمرافق التربوية والمساحات بشكل يناسب إعاقاتهم 

طويلات كتصميم الكراسي والسيارات المتحركة واللوحات المخصصة للكتابة،   الأنثروبومتريةوقياساتهم 
العمل صنعت خصيصا لهذه الفئة لغرض تلبية حاجاتهم اليومية. بالتالي فان الأرغونوميا لا تقتصر 
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اهتماماتها على مجال معين بل هي في توسع مستمر وأصبحت تتدخل تقريبا في كل مجالات الحياة 
 اليومية والعملية للإنسان.

عه وأهدافه ومجالات تطبيقاته، علم متعدد التخصصات تعتبر الأرغونوميا علم قائم بذاته له مبادئه وأنوا 
والميادين فالأرغونوميا لها روابط وعلاقات هامة مع تخصصات علمية عديدة كالفيزيولوجية وعلم النفس 

، وعلم اجتماع العمل، الطب، الهندسة، الإعلام، الأنثروبولوجياالعمل، علم النفس المعرفي وكذلك 
...الخ وهذا ما ساعد بشكل  الأنثروبومتريةت والعلوم العصبية، القياسات ، اللغوياةالاصطناعيالذكاء 

كبير من استقطاب منهجها من كل تخصص وهذا ساهم بشكل كبير في ازدياد مجالات تطبيقاتها يوما 
بعد يوم، وأظهرت الدور الذي تلعبه سواء في أماكن العمل أو المدارس وحتى في البيوت بعد الحرب 

نية في تطور مستمر. فمثلا في مجال العمل كان اهتمام الباحثين في علم النفس في العمل العالمية الثا
المهني  الاختباروالتنظيم قبل الحرب العالمية الثانية حول ملائمة العامل للعمل وذلك عن طريق إجراء 
الاهتمام على  والتوجيه والتدريب المهني والتدريب المهني أما خلال الحرب العالمية الثانية فقد نصب

تكيف العمل للعامل وذلك عن طريق تصميم وإعادة تصميم منصب العمل والآلات ووسائل العمل 
والظروف المحيطة به وقد توصلوا إلى أن الكثير من الحوادث والإصابات التي سجلت خلال هذه الحرب 

با كافيا تحت اشراف خبراء لم يكن سببها العمال، فقد كانوا يختارون وفق لمعايير صارمة ويتدربون تدري
متخصصين بل نمت هذه الإصابات عن التصميم الضيف للمعدات والآلات الحربية المختلفة، إذ كان 
المهندسون يحرسون على صلاحية الآلات من الناحية الميكانيكية فقط دون مراعاة خصائص من 

ة تصميم تلك المعدات يستعملون هذه الآلات، ومن هنا سرع في البحث على نطاق واسع في اعاد
والآلات لتكون نقطة بدأ الدراسات الأرغونوميا، أما بعد الحرب العالمية الثانية فلم يبق موضوع 
الأرغونوميا محصور في المجال العسكري فقط بل تعدى ذلك ليشمل ميادين مختلفة كميدان الصناعة ، 

نظرا لما قدمه هذا العلم من خدمات حيث عرف البحث الأرغونومي في أوروبا الغربية ازدهارا واسعا 
للصناعات المختلفة، واذا كان إهتمام الأرغونوميين في أوروبا الغربية منصبا على مشاكل الصناعة 
المختلفة، فإن جل اهتمام زملاءهم في أمريكا منصب على المشاكل المختلفة التي تعترض سبيل الفرد أو 

 حة، التجارة والخدمات.الإنسان في ميادين الحياة المختلفة كالفلا

الأهداف التي تطبق من أجلها وحسب مجالات التدخل  باختلافوالأرغونوميا أنواع تختلف 
كبيرا ويصنفها على   اهتماماالأرغونومي غير أن هذه الأنواع تتداخل فيما بينها، وهناك من لا يولي لها 
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تصنيفات المختصين حسب  فقو أسس أخرى، ففي هذه النقطة سوف نحاول التطرق إلى بعض الأنواع 
من هذا سوف  انطلاقا. حسب المجالاتالأهداف من وراء التدخل الأرغونومي، والتصنيف الثاني 

ادئها؟ أهدافها؟، وما هي بم تمثلنعني بالأرغونوميا؟، فيما ت التالية: ماذانحاول الإجابة عن التساؤلات 
هو الدور الدي تلعبه الأرغونوميا  ؟ ومامكونات الأرغونوميا؟ وما هي أنواعها ومجالات تطبيقها

 لتحسين نوعية الحياة اليومية والعملية؟

  تعريف الأرغونوميا: .1
 De) تعني القانون والقواعد. nomosتعني العمل و ergosإن كلمة أرغونوميا يونانية الأصل فــــ 
Montmoullin, 1996))  علم العمل الاشتقاقيةوتعني من الناحية La science du 

travail( .(Sperondio, 1984 
من طرف المهندس البولوني والمختص في علم النفس  7581ل مرة سنه و إستعملت هذه الكلمة لأ

 Précis » " في كتابه: JastrzebowskiWojciechالصناعي وزيخ جزترسبوزكي "

d’ergonomie ou de la science du travail basée sur des 

vérités tirées des sciences de nature » . الذي يحوي على أول تعريف لها، إلا
هو الذي إستعمل هذه الكلمة  Murell Keith Frank Hywellليزي الإنج سأن المهند

( وعرف بهذا العلمي وأنشاء أول مؤسسة وطنية للأرغونوميا التي جمعت 7191بمعناها الدقيق سنة )
 Monod.والنفسانيين والمهندسين وكل المهتمين بتكييف العمل للإنسان الفيزيولوجيين

&Kapitaniak, 1999, P01-02)  (   

في البداية قدم تعريفا موجزا للأرغونوميا وهو" تكيف العمل للإنسان'، كما عرفت على أنها "دراسة 
د أثناء أدائه لنشاطاته للعلاقات بين الإنسان ومحيطة"، وهذا المحيط يشمل الظروف التي تحيط بالفر 

بالإضافة إلى الأدوات والوسائل والآلات والأجهزة، وطرق العمل وتنظيمه فرديا أو جماعيا. )فتيحة 
 (51 :4179مزياني، 

تعاريف محددة لها سنتطرق لها بإيجاز فيما  وقدموا رغونوميابالأ والمختصين لعديد من الباحثينهتم قد ال
 يلي:

آلة. -أنها تكنولوجيا الإتصالات في نسق إنسان"على الأرغونوميا  " De Montemolinيعرف " 
و النسق هنا يتضمن أيضا محيط العمل مما يجعل بالضرورة الأرغنوميا مجاال متعدد التخصصات، فهي 
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. "ما يتعلق بها من معارف وكلتعتني بذلك بالجوانب النفسية والفيزيولوجية والإجتماعية والتقنية، 
(Mourice De Montmollin, 1996, P) 

تكنولوجيا على أنها "( عالم نفس العمل الأرغونوميا ,7114Jack Leplatكما عرف جاك لوبلا )
وليست علما، هدفها هو ترتيب نسق إنسان آلة وفقا لعدد معين من الخصائص، من بينها خصائص 

 (Monod Kapitaniak, 1999, P03) ."تتعلق بالإنسان العامل كالسلامة، الأمن والراحة
رغونومي، أأخصائي في أمراض الأعصاب المهنية و  "Alian Wisner ألان ويسلر " هاوعرف

ت لاأنها تنفيذ المعارف المختلفة، المتعلقة بالإنسان والضرورية لتصميم الأدوات والآ " الأرغونوميا على
 ,H.Monod). "والفعاليةوالأجهزة التي يمكن استخدامها بأقصى قدر من  الرفاهية والراحة والأمن 

B Kapitaniak, 1999 , P 2-3) 
فإن الأرغونوميا هي دراسة ميكانيزمات الأداء  (christien Rey ,8559)كريستان راي يرى  و 

الجسدي والعقلي للإنسان في النشاط وكذلك تأثير بيئتهم المادية، وتعتبر الأرغونوميا يتم إعتماد دراسته 
 (christien Rey ,7115 ،P06بالشهادات.  )

( الأرغونوميا على أنها علم متعدد  Etienne Grandjen, 1985كما عرف الفيزيولوجي )
التخصصات يشمل علم وظائف العظاء، علم النفس العمل والتنظيم، وكذلك الأنتروبولوجيا وعلم 

عمل الإجتماع، الهدف العملي للأرغونوميا هو تكييف مكان العمل والأدوات، والآلات وساعات ال
والبيئة المحيطة مع متطلبات الإنسان. إن تحقيق هذه الأهداف على المستوى الصناعي يؤدي إلى 

 ( (Etienne Grandjen, 1985, p13تسهيل العمل وزيادة مردودية العمل.  
هي جمع أكبر ما يمكن من المعلومات حول القدرات والحدود  ويشير ايضا مقداد إلى أن الأرغونوميا

في تصميم أدوات العمل، ومكانته واستخدامها تطلبها التصميم الأرغونومى يوالصفات الانسانية التي 
  (71 :4171)مقداد،منا و مريح فعلا. آوأنظمته المختلفة ومحيطه كي يستخدمه الإنسان استخداما 

رغونوميا الأوروبية على أنها" الملائمة والمطابقة والتوافق بين البشر والأشياء التي ينما عرفتها الجمعية الأ
يستخدمونها والأشياء التي يفعلونها والبيئة التي يعملون خلالها وينتقلون في أرجائها والتي يعملون فيها. 

ل. وسيشعرون إذا ما تحقق هذا التوافق والملائمة بشكل جيد فإن الضغوط التي تقع على البشر تق
د، وحي)بالراحة أكثر وسيمكنهم أداء مهامهم أسرع وأسهل وسيقعون في عدد أقل من الأخطاء. 

4171: 71) 
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تعريف عبد الرحمن العيسوي: " نقصد بالهندسة البشرية ذلك العلم الذي يشترك فيه علماء النفس 
لظروف الفيزيقية المحيطة بالعمل يهتم بتصميم الآلات والمعدات الصناعية، وتهيئة ا ينن والذو والمهندس

بحيث يتلاءم مع قدرات الإنسان في الإحساس والإدراك وبحيث تتفق قدراته النفسية والحركية مع قدراته 
على التعلم ومع أبعاد جسمه، بحيث تحقق الراحة والأمن والرضا عن العمل.  )عبد الرحمان العيسوي، 

7115: 95) 
ودعامة أساسية في العمل، ومن  وكادهولكن في الوقت الحالي تعتبر كهندسة للنشاط البشري،   

 ويرها، وجعلها أكثر راحة للكائن البشري. طمختلف الصناعات وت الوسائل التعليمية المفيدة في تحسين
وحدوده : " على أنها تجميع للمعلومات حول سلوك الإنسان وقدراته Chapanisتعريف شابانيز 

لات والأنظمة والمهام والمحيط للحصول على لآوخصائصه الأخرى، التي تستخدم في تصميم الأشياء وا
 ( 78 :4171)عبد الحالق، محمد أحمد، تصميم آمن منتج ومريح وفعال". 

:" تشمل الطرائق التي تمكن من على  vancott and Kidds 7118كيدز وفانكوت   ويرى
ة بتصميم النظام وخاصة الأمن والفعالية والدور وتكامل الإنسان في النظام". إتخاذ القرارات المتعلق

 (78-79 :4171)غليط شافية،
انطلاقا من هذه التعاريف المقدمة للأرغونوميا، فيمكن القول بأنها علم متعدد التخصصات قائم بذاته 

)الأدوات، الأجهزة،  هدف إلى تكييف العمليمبني على أسس ومبادئ علمية،  له مجالاته وفروعه،
المعدات، طرق تأدية العمل، أدوات العمل وظروفه ومكانه( بالعامل بغرض تحقيق أحسن مستويات 

في حياة الفرد   الرفاهية للفرد. وأصبح هذا العلم يحتل جميع مجالات الحياة إذ يعتبر التدخل الأرغونومي
لى تصميم الآلات والأجهزة والمعدات فهذا العلم لا يقتصر ع كائن الحي.كتدخل الطبيب في صحة ال

 والاعتماد ،وغيرها( بل هو في توسع مستمر ليخترق كل الميادين )الصناعية، التكنولوجي، التعليمي
 عليه أمر حتمي وضروري.

  مكونات الأرغونوميا: .2

تشترك فيه العديد من العلوم، حيث تتكون وشامل تعتبر الأرغونوميا علم متعدد التخصصات، جامع 
أساسا من الفيزيولوجيا وتركيب الجسم والطب كفرع أول، ومن علم النفس الفيزيولوجي والتجريبي كفرع 

بمعلومات عن تركيب الجسم  ةثاني ومن الفيزياء والهندسة كفرع ثالث حيث تزودنا العلوم البيولوجي
ع حمله ورفعه أو نقله الإنساني وإمكاناته ومحدوديته الفيزيقية، أبعاد جسمه، مقدار الوزن الذي يستطي
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من مكان لأخر، الضغوط الفيزيقية التي يستطيع تحملها، أما علم النفس الفيزيولوجيا فيتناول وظيفة 
الدماغ، والجهاز العصبي ودورهما في تحديد السلوك، في حين يحاول علم النفس التجريبي فهم الطرق 

أو يدرك أو يتعلم أو يتذكر أو يراقب، الأساسية التي يستعمل فيها الإنسان جسمه ليسلك سلوك ما 
أما الفيزياء والهندسة تزودنا بمعلومات حول الآلة والمحيط الذي يجب أن يعمل فيه الإنسان بالإضافة إلى 
التفسيرات الفيزيائية كطريقة التبادل الحراري بين الجسم الإنساني والمحيط أو بعض الخصائص الهندسية 

حرارة أو تلك العاكسة للضوء. حيث يستمد المختص الأرغونومي لبعض المواد كذلك العازلة لل
سواء في مكان عمله أو في  وجد، نمامن الفرد أيأالمعلومات  والبيانات من مختلف العلوم للرفع من 

مجالات أخرى كالمدرسة، المستشفى ، الطريق، البيت ، والرفع من كفاءاته وتحسين مستوى أداء أشغاله 
من أهم  دوالإرتياح، فمثلا نج بالاطمئنانة التعلم ورفع مستوى إحساسه ومهامه وتشهيل مهم

محدوديته ه الجسدية و محدوديات الإنسان هي الحجم والقوة وتصميم مراكز العمل المبنية على خصائص
مثل القوة والوصول من أجل التحكم وإدارة أدوات التحكم وتعتبر دراسة تقديم أو عرض المعلومات 

والإدراك من إهتمامات  بصرمحدوديات الإنسان فيما يخص السمع، العتبار بعين الإلأخذ 
م من أن الفيزيولوجيين يمكنهم المساهمة كذلك في هذا غالسيكولوجيين على الخصوص وهذا على الر 

الشأن بالنسبة لمشاكل البيئة مثل  والشأن. كما أن هناك تدخل مماثل لعدة تخصصات كما ه
ية والهندسة جية والسيكولو جيط الحرار والتي تدخل فيها العلوم الفيزيائية والبيولو الضوضاء، الإضاءة والمح

وغيرها، ويكمن دور الفيزيولوجيا في قياس العمل الفيزيقي ووضع محدوديات العامل في هذا المجال. 
 (778 :4111)محمد مسلم، 

 أهداف الأرغونوميا:  .3
 (  تكمن في:472-474 :4112شحاتة ربيع ) اإن أهداف الأرغونوميا كما أشار اليه

تعزيز فعالية أداء العمل والنشاطات الإنسانية الأخرى، والحفاظ أو تعزيز بعض القيم الإنسانية  -
المجددة في عملية الإنتاج والمتمثلة في الرضا عن العمل والصحة، وتحسين طرق العمل أي تغييرها حتى 

يل العمل الي حركاته الأولية لاستبعاد الحركات غير الضرورية تلائم العامل ويكون ذلك عن طريق تحل
وقياس الزمن الذي تستغرقه، وتصميم الآلات و الأدوات و العدد أو تكييفها بحيث يتسنى استخدامها 

ترتيب أدوات العمل و معداته و مواده بحيث على نحو يزيد من الإنتاجية ولا يزيد من التعب، و 
حين يحتاج إليها في سرعة دون أن يضيع وقت في البحث، إضافة إلى  يستطيع العامل أن يجدها
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الكشف عن الأوضاع الجسمية المناسبة التي يجب أن يتخذها العامل أثناء عمله، كما تهتم بدراسة 
الظروف الفيزيقية الملائمة للعمل )الضوضاء، الإضاءة و درجة الحرارة والرطوبة...( وما ينجم عنها من 

، وتعمل على تقليل حوادث العمل الناجمة بسبب الأخطاء البشرية. )العلي، حوادث أو تعب
 من منظور أخر يمكن إدراج أهداف الأرغونوميا كالتالي:(. و 411 :4111
خلال تحسين ظروف العمل وتقليص التعب الجسمي والذهني،  منذلك يتحقق و  الراحة: .7

الأرغونومية وهي مرتبطة بوضعيات العمل وتحسين حيث تعتبر راحة العامل بعد مهم في الدراسات 
 .ظروف العمل

ذلك من خلال رفع مستوى الفعالية علما أن الفعالية في المؤسسة تخضع إلى يتحقق و  الفعالية: .4
 المعادلة القائمة بين الإنتاج وتكلفة الإنتاج.

ر وحوادث وذلك من خلال تحقيق بيئة عمل آمنة وسليمة من المخاط الأمن وسلامة العمال: .2
 :4111العمل وتصميم الوقائية، والقضاء على الأمراض المهنية خاصة المزمنة منها. )محمد مسلم، 

774-772) 
 المبادئ العامة للأرغونوميا:  .9
 بل الصناعي العمل في فقط ليس تطبيقات لها تجد أن يمكن الأرغونوميا منها قلتنط التي المبادئ إن

 والمجالات، القطاعات هذه في واحدة وحدة الإنسان كون إلى يعود وهذا والمجالات القطاعات في كل
 )نجم، والمجالات، القطاعات هذه في الاستخدام ممكنة الأرغونوميا ومبادئ مفاهيم عن أن فضلا

2012  : 229) 
 ,Langevin)هناك أربعة مبادئ أرغونومية تطبق في أن واحد في العمل الفيزيقي والعمل الذهني

 وهي:  (1996
التمييز الأساسي بين المهمة أي ما هو مطلوب من العامل أداءه والإنجاز أو النشاط أي الكيفية  -7

 الني يؤدي بها العامل هذه المهمة.
ضرورة وضع أو إجراء التهيئات التي بإمكانها إرضاء أكبر قدر ممكن من الأفراد وليس فقط  -4

 متوسط الأفراد.
از المهمة ومؤهلات الفرد سواء بالرفع من هذه البحث على تحقيق توازن بين درجة تعقد انج -2

 الأخيرة أو بالتخفيض من درجة تعقد المهمة.
 (12: 4171)خلفان رشيد، تقديم الأولوية لتهيئة المهام الكثر تداولا أو تكرار والأكثر أهمية.  -9
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لذكر تعددت تطبيقات الأرغونوميا ضمن العديد من المجالات نستوفي با تطبيقات الأرغونوميا:. 5
 منها ما يلي: 

يتم تطبيق الأرغونوميا في تصميم وتطوير وتشغيل وصيانة أنظمة الملاحة  أنظمة الطيران والفضاء: -
 في مجال الطيران والفضاء والمجالين المدني والعسكري.

ملائمة من أجل تغطية احتياجات المتقدمين في السن وتامين  تكون مجالات الأرغونوميا المسنين: -
 لهم الكثير من التسهيلات في حياتهم اليومية.

تطوير المنتجات بحيث تكون مقيدة وقابلة للاستخدام بشكل أمن  المنتجات الاستهلاكية: -
 ومرغوب فيه.

تدريب وتطوير المختصين في مجال العوامل شهادات في الهندسة البشرية والتطوير  المهن التعليمية: -
 المستمر للمهارات والرغبين في متابعة التدريب وتحصيل المعرفة في مجال الهندسة البشرية

تأخذ الأرغونوميا بعين الاعتبار الفروقات بين الأفراد، التي تأثر على الإنتاجية  الفروقات الفردية: -
 عام. بشكل

تجري العديد من الدراسات والأبحاث حول مجالات تأثير الأرغونوميا عمى الأمان والحد من  الأمان: -
 الإصابات في جميع مفاصل الحياة، سواء في العمل أو المواصلات أو المكاتب.

تتدخل الهندسة البشرية في أنظمة تفاعل الإنسان والحاسب، خاصة في مجال  أنظمة الحاسب:  -
 تصميم واجهات التخاطب، معالجة البيانات، تصميم البرامج الحاسوبية.

تدرس جميع ما يتعمق بطرق اتصال الإنسان مع الإنسان، حيث تتضمن جميع تقنيات  الاتصالات: -
الوسائط المتعددة، وخدمات المعلومات، وتطبيقات وسائط الاتصال المختلفة، بما فيها اتصالات 

شبكات الاتصال السريع، وتطبيقات هذه الاتصالات في مجالات التعميم، الطب ورفع الإنتاجية 
 للأفراد.  وجودة الحياة

تطبيقات عديدة ليس فقط في العمل الصناعي، بل في كل القطاعات والمجالات، وهذا  ان للأرغونوميا 
 راجع إلى أن الإنسان وحدة واحدة لا تتجزأ من هذه القطاعات والمجالات. 

تصميم البيئات المختلفة معماريا وداخليا في البيت، المدرسة والجامعات، والمستشفيات والعمل   -
، والطرقات والممرات والأرصفة، والأبواب، والنوافذ، والأثاث، والأجهزة والمكاتب ومرافق التسلية

فراد في حياتهم اليومية وحياتهم العملية، وهنا يلعب علم الأوالآلات والأدوات وكل ما يستخدمه 
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بين البشر، ليس فحسب  اختلافات، "علم قياسات أبعاد جسم الإنسان" أي وجود ةالأنثروبومتري
ا أخذ أيضا في نسب أجزائه المختلفة مما يعقد مشكلة أولئك العاملين في تصميم لقياس الجسم وإنم

 (48 :4119بوحفص، ) المنتجات.

كما تتصف الأرغونوميا )الهندسة البشرية( بعدة مستويات في مجال تطبيقها، حيث حددها 
(Hendrick 1997:فيما يلي ) 
وهي تهتم بدراسة الخصائص والموصفات الفيزيائية  الهندسة البشرية للأجزاء الصلبة )المادية(: .7

للأفراد، وتطبق هذه البيانات لتصميم أماكن الجلوس، لوحات التحكم والعرض، محطات العمل 
 بالعلاقة مع ترتيب مقع العمل.

وهي تهتم بتأثيرات الظروف الفيزيقية كالحرارة، الإضاءة، الرطوبة،  الهندسة البشرية البيئة: .4
 على أداء الأفراد، وتحديد هذه البيانات الفيزيائية الملائمة للأفراد. هتزازاتالاالضوضاء، 

وهي تهتم بطريقة تفكير الأفراد، مفاهيمهم، معلومات تقدمهم لتطبيق  الهندسة البشرية الإدراكية: .2
 هذه البيانات في تصميم البرامج الملائمة لقدراتهم الذهنية والفكرية أو المعرفية. 

وهي تركز في تصميم العمل بالطريقة التي تضمن جهد العمل  رية لتصميم العمل:الهندسة البش .9
الصحيح وخصائص أخرى، مثل تنويع المهام، وتحقيق الرقابة الذاتية، الهادفة للعمل فضلا عن التغذية 

 العكسية.
لعمل وهي تركز على تفاعل الأفراد مع التصميم التنظيمي الكلي لنظام ا الهندسة البشرية الكلية: .8

لكي يستخدم كل الأفراد التقنيات المستخدمة في النظام بشكل أكثر فاعلية في الاستجابة للبيئة 
الخارجية للمنظمة إذ أن مراعاة الأفراد لعلاقتهم مع زملائهم ووظائفهم ومعداتهم وموقع عملهم 

إسلام، وتنظيماتهم أنظمتهم يشكل قطاع الأرغونوميا ضمن نظام عمل المركز البشري. )يوسف 
4172: 794) 

تطبق في عدة مجالات حياة الإنسان سواء الشخصية أو المهنية من خلال  وبذلك فإن الأرغونوميا
تصميم البيئات المهنية وتطوير الأجهزة والآلات والأدوات، وتتدخل أيضا في تفاعل نظام الإنسان مع 
الآلة من أجل تغطية الاحتياجات للأشخاص العاديين وذوي الاحتياجات الخاصة لضمان التسهيلات 

 ة.للحياة اليومي
  أنواع الأرغونوميا: .2
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تتعدد أنواع الأرغونوميا وتختلف باختلاف الأهداف التي تطبق من أجلها، وحسب مجالات التدخل 
الأرغونوميا، غير أن هذه الأنواع تتداخل، وهناك من لا يول لها اهتماما كبيرا ويصنفها على أسس 

أساس الأهداف التي ترمي إلى أخرى، وهنا يمكن أن نقدم تصنيفين، فالتصنيف الأول مبني على 
تحقيقها الأرغونوميا، أما التصنيف الثاني مبني على أساس مجالات تدخلها، والملاحظ هنا أن 

 التصنيفات ال تلغي بعضها فقد تتداخل هذه الأنواع فيما بينها، وهي تتمثل في: 
، وفيه نوعان، الأول يهتم بكل ما يتعلق بمكان العمل والعامل، صنف الأول حسب الأهدافال .1

 والثاني يهتم بالنظر في الأخطاء المرتكبة في التصاميم المختلفة والعمل على تصحيحها، 
موضوع البحث فيها يهدف إلى المساهمة في تطوير العامل في  أرغونوميا التصميم والتصور: -أ

اشى مع المعايير الفسيولوجية والنفسية، ومن جهة أخرى، وسط فيزيقي مكيف مع المهمة، حيث يتم
فإنها تعمل على وضع تحت تصرف العامل، من مهمة الأدوات والوسائل المكيفة هي الأخرى، مما 

 يسمح له بالاستجابات السريعة والدقيقة والملائمة في الوقت نفسه.
عطب، كما أنها تعالج تهدف إلى التدخل قصد تصحيح الخلل وال الأرغونوميا التصحيحية: -ب

وضعيات معقدة جدا، لأنها حين يتبني خلل في وضعية عمل معينة، فإنها تتدخل من أجل تطوير 
الوسائل والتقنيات مع الواقع قصد تحسين الموجود منها. وهذا النوع يشبه أرغونوميا الخطاء، حيث أن 

حيث هي أخطاء بشرية  هذه الأخيرة تعمل على البحث عن الخطاء وتكوين بنوك الأخطاء، من
وأخطاء تصميم، بينما أرغونوميا التصحيح فإنها تبقى منتظرة إلى حين وقوع الخطأ ثم تهتم بالعمل على 

 ) 7118 :4144تصحيحه. )بونوة، 
 :تتنوع الأرغونوميا وفق مجالات التدخل إلىالثاني: حسب مجالات التدخل:  الصنف .2
التقنية، وذلك بالإهتمام -تهتم بشكل كبير بعقلانية الأنساق الإجتماعية :الأرغونوميا التنظيمية  .7

بالبينة التنظيمية وقواعد العمل ومختلف الإجراءات، ومن أهم اهتماماتها نذكر: الاتصال، وتسيير الموارد 
البشرية، وتصميم مختلف الأشكال الجديدة للعمل، وذلك في إطار تفاعل جميع هذه العوامل. ومن 

أخرى يهتم هذا النوع من الأرغونوميا بتنظيم الورشة، أي البعد ببن الآلات المختلفة لكي يستطيع جهة 
العامل أن ينجز عمله في هدوء، ويستطيع الحركة والتنقل بكل حرية دون ازدحام الآلاتً عند العمال 

 أو عرقلة الإنتاج واقترابها قلقا وتوترا عند العمال.
 معالجتها يتم وحدة الإنسان تعتبر فهي ،الذهنية بالوظائف تهتم(: ذهنيةالأرغونوميا المعرفية )ال .4

 والتفكير ،والذاكرة ،الإدراك :مثل ،الذهنية العمليات بمختلف كما تهتم المعطيات، من مجموعة ضمن
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 باقي وبين الإنسان بين التفاعلات على كله ذلك وآثار ،والاستجابات الحركية ،والاستدلالي ،المنطقي
 النسق مكونات

 تميز التي للعمل الفيزيقي المحيط مستوى على التدخلات كل بها يقصد الأرغونوميا الفيزيقية: .2
 والإنارة، والغبار، ،الضجيج :مثل ،العمل أجواء كل تخص أو وقد تتضمن ،التقنية الخصوصيات

 والمقاييس الفسيولوجية بالخصوصيات أيضا تهتم كما .الزمانية والمكانية العمل فضاءات وترتيب
 في وبالتحكم العمل، بوضعيات تهتم بذلك فهي مختلف الأنشطة، مع علاقاته في للعامل الجسمية
العظمية. )بونوة -العضلية وبالاضطرابات ،المتكررة تهتم لحركات كما استعمالها، وكيفية ،العمل وسائل
 ( 7112 :4144علي، 

بالإضافة إلى هذه الأنواع هناك أنواع أخرى للأرغونوميا حسب مجالات التدخل فهذه الأنواع تتمثل -
 في:
هناك تصنيف أخر للأرغونوميا يسلط الضوء الأرغونوميا والقطاعات الاقتصادية الرئيسية:  .1

بدأت في  على التجميع حسب الفروع الأساسية للأنشطة الاقتصادية، ومن المؤكد أن الأرغونوميا
القطاع الصناعي حيث اهتمت بأنشطة ونتائج العمل، ثم امتدت تدخلاتها تتوسع إلى المنتجات 

 ( (Rangier & Gerard ,2021, P30الاستهلاكية والخدماتية والترفيه. 
تعرض الأرغونوميا الصناعية المهمة الأساسية المتمثلة في تكييف العمل مع  الأرغونوميا الصناعية: .أ

ليس العكس، من خلال كونها جزءا من منطق الأعمال والإنتاج والموثوقية، والأداء الإنسان و 
الصناعي، تهتم بمسألة ظروف العمل، حوادث مكان العمل والسلامة الشخصية، والأداء الصناعي 

 والمخاطر الصناعية والمهنية، كما تستثمر في قضايا تصميم الأنظمة الصناعية المعقدة.
تعمل على توسيع مبادئ الأرغونوميا لجميع المستهلكين، تم تطوره  )المنتج(: رغونوميا المنتوجأ .2

التكنولوجيا، وخاصة تكنولوجيا المعلومات، حيث يهتم هذا النوع بالمنتوجات  باستخدامبشكل رئيسي 
 التي يستخدمها الإنسان في الحياة اليومية مثل مستحضرات التجميل والمواد الغذائية والمعدات المنزلية
والإسكان والمركبات والإعاقة والألعاب...إلخ.  إنها تهتم بعلاقة الإنسان بالواجهات ) القدرة على 

والتجربة والشمول، والتفاعل بين  الاستخدامتحمل التكاليف، إمكانيات الوصول، والقبول، وسهولة 
مفيدة وسهلة  الشخص والنسق، وما إلى ذلك(، والتي توفر وسائل لتشكيل الأدوات بطريقة تجعلها

الاستخدام، جذابة، فعالة، مرضية، أكثر تركيزا على المستخدمين من العمل، بالإضافة إلى هذا فإن 
الأرغونوميا الخاصة بالمنتجات تهدف أيضا إلى جعل المنتجات سهلة الاستخدام ومريحة، وقوية، وآمنة 
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ف الأنساق والأنظمة المختلفة مع ، لأنها تجعل من الممكن تكييشاملاوممتعة ومحفزة، وهي تؤدي دورا 
ار السن والأطفال والأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة، والمرضى بحيث لا تشكل البيئة كبالموظفين و 

 المحيطة والتكنولوجيا عائقا أمامهم وتولد تجارب إيجابية. 
مع المستخدمين أو  ةتركز عل أنشطة العلاقات المباشرة أو الوسيط الأرغونوميا الخدماتية: .3

العملاء، هذه حالات عمل خاصة لأنها تتضمن بشكل متزامن أو غير متزامن، ممثلين إثنين على 
الأقل، يكمن في الوكيل الذي يحمل عرض الخدمة، وطرف أخر "غير مهني" )العميل أو المستخدم(. 

م، ورعاية المرضى وغيرها من وهي تتجسد في أنشطة مختلفة مثل الإستقبال، التوجيه والبيع، مجال التعلي
الخدمات. فهي تتطور من الأنشطة النهائية التي أنشائها الوكيل ولكنها أيضا تم تطويرها بشكل مشترك 
مع المستخدمين أو العميل في سياق تنظيمي إجتماعي محدد، في هذه الحالات يكون الفصل صعبا، 

وجه )الخدمة التجارية( أو في الإتصال الجسدي وأحيانا مستحيلا، بين الخدمة التي يمكن أن تتم وجها ل
)رعاية الأشخاص( أو عن بعد )مكالمات المركز(، شروط تنفيذ علاقة الخدمة لها تأثير مزدوج على 

 ( Rangier & Gerard ,2021, P31-32عمل الموظف وعلى تجربة المستخدم. )
عتبار الأداء المدرسي وصحة بعين الا ذهذا النوع من الأرغونوميا تأخ الأرغونوميا المدرسية: .4

وسلامة التلاميذ والمعلمين، وذلك من خللا تحسين  تصميم وتهيئة المحيط المدرسي الذي يشمل الجانب 
الفيزيائي والمادي للمدرسة، ويشمل الموقع العام و الأبنية من أقسام، قاعات، مخابر، مرافق صحية، 

 .(421 :4144)فريدة بوزوران، والساحات وغيرهافضاءات كالملاعب المطاعم وتجهيزات وأدواتها وال
يتطلب المعرفة المنتجة عن البشر تنقلا دائما بين ملاحظة الواقع كما  الأرغونوميا وإنتاج المعرفة: .5

يحدث حقيقة في الموقع، والتحكم في المتغيرات التي تؤثر على هذا الواقع عندما يكون ذلك ممكنا. عند 
الدخول إلى الميدان والتجربة في المختبر لا ينبغي إهمال أي شيء مع أخذ بعين الاعتبار خصوصيات  

، فالأرغونوميا تمثل جزء من هذه السلسلة تحتاج من ناحية إلى ميدان لتمثيل النشاط البشري كل نهج
بكل ثراء وتعقيد أبعاده، والتي من ناحية أخرى تحتاج إلى التحقق العلمي من مقترحاتها وتوصياتها 

 وتوجيهاتها ومعاييرها وخصائصها.
خبرية إلى الدراسات المتعلقة بعلم وظائف الأعضاء تعود صول الأرغونوميا الم . الأرغونوميا المخبرية:7

في العمل، وعلم التسمم الصناعي، الاضطرابات الجسدية، الجهد العضلي وغيره، من خلال السعي إلى 
تحديد معايير أرغونومية والقدرة الإنسان على التحمل، )المحدودية، والإدراك، والقبول، والخطر أو 

عمل الفعلي، يتم تفضيل الطريقة التجريبية لإنتاج مجموعة من المعارف التي الأداء، وغالبا دون مراعاة ال
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تنطبق على تصميم الآلات، والسمع، واستقبال الحس العميق، والتعلم واليقظة. وهنا يتم إنتاج نوع من 
المقياس للجود التشغيلية لمواقف العمل. من هذا المنظور ينظر إلى الإنسان حسب الموقف التجريبي 

أنه نظام )نسق( يتكون من نسق فرعي للمدخلات )الإدراك، الرؤية، الشم، واللمس والمعالجة  على
والتخزين)الذاكرة(، القرار، الإعتراف، الدقة...( والمخرجات )الوضعيات، الحركة، اللغة...(، وفي الأونة 

يزيولوجية العصبية، الأخيرة تم إستخدام منصات إختبار قابلية الإستخدام، ونظام تسجيل البصري، والف
والأرغونوميا العصبية بهدف تكيف العمل والمستخدمين مع الإنسان. تتمثل مهمة هذه الأرغونوميا في 
توفير المعلومات لمصممي النسق حتى يتمكنوا من الاعتماد على التوصيات والعتبات المتعلقة بالحدود 

الأبعاد التنظيمية أو الاجتماعية أو الثقافية البشرية )محدودية(، كما يعتمد هذا النهج أيضا على تمثيل 
 (  (Rangier & Gerard ,2021, P33 للنشاط.

شكل أول جمعية أرغونومية تتعتبر أوروبا مهدا للأرغونوميا إذ أن  بعض التجارب الأرغونوميا في العالم:
" ؛ وقد ERSجمعية البحوث الأرغونومية "  7191في العالم كان عن طريق الإنجليزي "ميلر" سنة 

من أجل إيجاد حلول للمشاكل المتعلقة بتكييف العمل للعامل، فمن  أنداكإستعملت الأرغونوميا 
خلال هذا المطلب سنتطرق إلى بعض التجارب الأرغونوميا في العالم "كالوليات المتحدة الأمريكية، 

كل كبير في توسع البحث ، حيث ساهمت هذه التجارب بشالفرنسية، البريطانية، البرازيلية، التونسية"
في هذا المجال وتنوع تطبيقاته من خلال تبادل الخبرات والمعارف بين مختلف دول العالم التي ساهمت 

 بشكل كبير في تطوير علم الأرغونوميا، وهي تكمن في: 
. تجربة الولايات المتحدة الأمريكية: تعتبر الو.م.أ الأرغونوميا ذلك التخصص الذي يهتم بتكييف 7
لأجهزة التقنية للعامل آخذة الاعتبار لخصائصهم الفيزيولوجية والنفسية وهو ما يعرف باسم " ا

الأرغونوميا "العوامل البشرية"، ولقد ظهر خلال الحرب الباردة في الو.م.أ ما يعرف باسم الأرغونوميا 
الأرغونوميا في الأنساق وذلك لتعويض النقص الموجود في النظرة الكلاسيكية الأرغونوميا، رغم أن 

الو.م. أ تركز على التيار الأول من الأرغونوميا " أرغونوميا النشاط البشري "فالو.م. أ تعرف اليوم 
الأخيرة التي بدورها تركز  هتغييرات جذرية والمتمركزة على الإستعمال المكثف للتكنولوجيا الجديدة، وهذ

ا في الو.م. أ تعتبر جد متطورة ، فالأرغونومي Informatisé  Systèmeعلى المعلوماتية 
 ومتواجدة بكثافة، ويعود ذلك إلى النمو الإقتصادي الهائل الذي تشهده الو.م.أ.

وذلك  7191. التجربة البريطانية: إن أول ظهور للأرغونوميا بصفة رسمية كان في بريطانية سنة 4
ثين المختصين في علم على يد مجموعة من الباح ERSبتكوين جمعية البحث في الهندسة البشرية 
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النفس الفيزيولوجي، الطب الصناعي، علم التشريح، في بريطانيا يعتمد كثيرا على الأرغونوميا " العوامل 
البشرية " إذ أن موضوع الأرغونوميا هو تطبيق المعارف الموجودة في العلوم الإنسانية، رغم ان البحوث 

اضي إلا أنه الأن مجال البحث في مختلف القطاعات الأرغونوميا سيطرت عليها الصبغة العسكرية في الم
ذات الطابع المدني، فالمؤسسات الغنية أصبحت الأن تملك أغلب فرق البحث وأمهر الباحثين، وهي 

 تقوم بتوجيه البحث وفق احتياجاتها الخاصة وليس حسب الفراغ الموجود في المجال العلمي.
 الأرغونوميا في البرازيل كان نتاجا لأربعة مصادر رئيسية:: إن التطور . التجربة البرازيلية2

حيث قام أحد  Polytechniqueلتطور الأرغونوميا في المدرسة المتعددة التقنيات  المصدر الأول:
الباحثين باقتراح فكرة المنتج والفرد في إطار تصميم المنتج من أجل تكوين مهندس في الإنتاج، كما قام 

والتي قامت بعرض خدمات النصح والإرشادات  GAPPأيضا بتأسيس مجموعة البحث والتخطيط 
 في الأرغونوميا.
صاحب الكتاب المعنون بـ  7115 سنة IDAفتمثل في أعمال البروفسور إيدا   المصدر الثاني:

Cours Notede Ergonomic  ،وقد قام بتدريس محاضرات متعلقة بنشر المعارف الأرغونوميا
 وذلك في إطار التكوين العالي لمتخصص في هندسة الإنتاج.

 7111قا من سنة لافي تدريس الأرغونوميا من أجل قيادة مشروع تصميم المنتج إنط المصدر الثالث:
 الأرغونوميا كتخصص إجباري في مدارس التلازم الصناعي.إعتبرت 

قامت  7119تمثل في أعمال البروفيسور سومينيريو في مدينة ريودوجنييرو، ففي سنة  المصدر الرابع:
تم إعداد أول تخصص  7119هذه المعاهدة بتنظيم أول الملتقيات في الأرغونوميا في البرازيل، وفي سنة 

 في الأرغونوميا.
وهي  4111أفريل  41في  STEغونوميا لأل لقد ظهرت الجمعية التونسية التجربة التونسية: .9

 التطبيق وتدريس الأرغونوميا في تونس، تعمل الجمعيةو جمعية ذات طابع علمي تهدف إلى ترقية البحث 
م رغونوميا من أجل تكييف الوسائل ومحيط العمل الأفراد من أجل ضمان صحتهم، أمنهللأالتونسية 

المصداقية والفعالية  في نشاطاتهم من جهة أخرى، إن مهمة جمعية ‘ وتطويرهم من جهة وتحسين النوعية
التونسية الأرغونوميا هي تسهيل التبادل بين مختلف أشكال تطبيقات االأغونوميا )البحث، التطبيق، 

ونسية للأرغونوميا  تلامعية التكوين(؛ كما أنها تعمل على تمثيل الأغونوميا محليا ودوليا، إن تأسيس الج
وهذا ما يؤكد العلاقة الوطيدة بين  الأرغونوميينكان من قبل أطباء العمل وليس من قبل المختصين 

 هذين التخصصين.
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بعد ظهور الأرغونوميا في بريطانيا " جمعية البحوث أرغونومية" أخذت ملامح  التجربة الفرنسية: .8
تدريجيا عن طريق التركيز على المؤسسات  7181-7111االأرغونوميا في فرنسا تظهر بين سنتي 

 العلمية المخابر، البحوث والدراسات الخاصة.
بمدينة "  7127لأرغونوميا سنة لية لمأ. المؤسسات العلمية: بعد إنعقاد أول مؤتمر للجمعية العا

ك ما تحقق في سنة ستوكهولم "قرر الفرنسيين المشاركين في المؤتمر إنشاء جمعية فرنسية للأرغونوميا وذل
، وتم عقد أول مؤتمر للجمعية في نفس SELFلأرغونوميا للغة الفرنسية ابإنشاء الجمعية  7112

السنة بمدينة ستراسبورغ عن طريق بيرناردميتز، أما المؤتمرات اللاحقة فكانت بالتناوب في مدينة باريس 
  مجال الأرغونوميا.ثم خارج فرنسا )بلجيكا، كندا، سويسرا(؛ أين تم عرض خبراتهم في

ب. المخابر: لقد تم إنشاء مجموعة من المخابر في فرنسا وذلك من طرف مجموعة من الباحثين عن 
 وتمثلت هذه المخابر في: طريق تطبيق معارفهم الخاصة من أجل تحسين وضعيات العمل،

المهني ودراسات : أين تم تنمية وتطوير البحوث حول التوجيه CNAM*المعهد الوطني للفنون والمهن 
 .CNRSالعمل، إضافة إلى المركز الوطني للبحوث العلمية 

بشركة " رونو"  Biomecaniqueمخبر الفيزيولوجيا والإوالة الإحيائية  :INS*المعهد الوطني للأمن
فرنسا، ففي هذه الأخيرة وانطلاقا من سنة و بقيادة " أ. ويسنر " تختلف الأرغونوميا في بريطانيا 

لإهتمام منصبا على تحليل العمل أو ما يعرف بأرغونوميا النشاط اكان   ، حيث 7181-7121
 (28-27 :دون سنهالبشري. )عبابو اليزيد، 

  دور الأرغونوميا في تحسين مجالات الحياة اليومية والعملية للإنسان:

منذ ظهورها إلى يومنا هذا والتي تسعى دائما إلى  من الأهداف التي ترمي إليها الأرغونوميا انطلاقا
تحقيقها خاصة فيما يخص الصحة والراحة والأمن والفعالية ورضا للفرد أينما وجد، وإنطلاقا من 
التعاريف المقدمة  للأرغونوميا التي تنص على انها علم جامع  وشامل متعدد التخصصات تشترك فيه 

لم الاجتماع، علم النفس العمل، الفيزيولوجيا...إلخ، إضافة إلى عدة علوم كالطب، الأنتروبولوجيا، ع
ذلك مختلف الأنواع المقدمة سابقا حتى وإن لم تذكر كلها نلاحظ أن الأرغونوميا في توسع مستمر، 
حيث إستطعت أن تهتم بمختلف شرائح المجتمع بما فيما الطفل والمراهق، والمسين، والأفراد العادين 

الخاصة، الفرد العامل أي كان نوع عمله، واخترقت تقريبا جميع مجالات الحياة، وذوي الإحتياجات 
والمختصين والباحثين في هذا الميدان يعملون جاهدين لتحسين نوعية الحياة اليومية والحياة العملية 
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كن للأفراد أينما وجد سواء في البيت، المدرسة، في الشارع، في المستشفى، في مرافق التسلية، في أما 
 العمل سواء في المصانع، في المكاتب، في المناجم، في المؤسسات الخدماتية....إلخ.

الحياة اليومية تكمن في المعاش اليومي للفرد في مجتمعه وفي البيئة المحيطة به، ومختلف الظروف والمواقف و 
البيت( والحياة المدرسية التي يتعرض إليها في مختلف مجالات الحياة المتعددة بما في ذلك الحياة الأسرية )

ويمكن استخدام "نوعية الحياة" )المدرسة(، والعلاقات الخارجية يدرها يوميا، وأثناء العمل ...إلخ. 
مثل الوظيفة الحالية، وظروف المعيشة الخارجية، والوصول  للإشارة إلى كل من ظروف الحياة "الموضوعية

مؤشرات "ذاتية" للرفاهية، بما في ذلك الرضا الحالي عن وإلى ، إلى الموارد والفرص في مختلف المجالات
مجالات الحياة المختلفة وعن الحياة بشكل عام. فحسب منظمة الصحة العالمية فإن نوعية الحياة 

، وربطها مع أهدافه المقصود بها" إدراك الفرد لموقعه في الحياة في سياق الثقافة والقيم التي يعيش فيها
أهم نقطة في هذا التعريف هي  ،(77 :4172تقداته واهتماماته". )إبراهيم، الخاصة وتوقعاته ومع

إدراك الفرد لحياته وكيف يراها يقدرها، فهي مفهوم واسع تتدخل في تكوينها عدة عوامل وبشكل 
معقد كالصحة الجسدية، والنفسية، وعلاقاته الاجتماعية وعلاقاته مع البيئة التي يعيش فيها. حيث أن 

الصحي يمكن فهم نوعية الحياة بأنها تهتم بشروط الحياة والصحة، والمهنة بصفة عامة، كما  في المجال
تتهتم أيضا الإحساس بالرضا والسعادة والشعور بالراحة والرفاهية، وهذا ما يسمح بتقييم وتقدير الوضع 

و  (.http://www. Nordpasdecalais.fr.santéالعام للشخص وبصورة دينامكية". )
تعرف نوعية الحياة أيضا على أنها:" مصطلح وصفي يشير إلى الرفاهية العاطفية والاجتماعية والبدنية 
للأفراد، وقدرتهم على أداء المهام العادية للحياة، بما فيها الرفاهية المادية، والرفاهية الجسدية، والنمو 

الوالدين والطفل والعلاقة خارج الزواج، وسلوك الإيثار الشخصي، والعلاقة الزوجية، والعلاقة بين 
والسلوك السياسي، وخصائص العمل، والعلاقة المهنية والرضا الوظيفي والإبداع والنشاط الرياضي 

 (Dehkordi, 2011, P1739)وسلوك الفرد فيما يخص العطلة". 

للسعي إلى خلق بيئة أخلاقية في المنظمات تتسم  في الجهود الرامية تعرف نوعية حياة العملو 
بالديمقراطية، التعاون، العدالة، تقليل ساعات العمل، السلامة المهنية هذا من جانب، ومن جانب أخر 
يربط البعض الأخر نوعية حياة العمل بظروف العمل الإجتماعية والطبيعية والنفسية وممارسات إدارة 

ياة العمل بالنوعية العالية لحياة العمل التي تتحقق من خلال خلق جو المنظمة، فيعرف هؤلاء نوعية ح
عمل ملائم، واستخدام إجراءات ونظم وطقوس عمل تشعر الفرد العامل بأهميته في المنظمة، وتحفزه 

http://www/
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بإتجاه الأداء الأفضل، وتزيد من تقديره لذاته. كما يؤكد بعض الباحثين على أن النوعية الجيدة لحياة 
أثر بظروف العمل على استمرار الفرد العامل مع المنظمة، فيقيس هؤلاء جودة حياة العمل العمل تت

موضوع نوعية حياة العمل تم تناوله من و(. 411 :4118، دبعدد سنوات الخدمة في المنظمة. )خال
 جهات ومجالات عدة حيث نال اهتمام العديد من الباحثين في العلاقات الإنسانية والهندسة البشرية
منذ بداية خمسينيات القرن الماضي، وتم تفسره بوجهات وتصورات مختلفة غير أنه لا يزالا في تطور 
ملحوظ، وهي عرفت على أنها مجمل الأنشطة الساعية نحو زيادة فاعلية المنظمة وعلى كافة مستوياتها، 

وعية حياة . وتتجلى أهمية ن.(Flippo, 1989, P412)من خلال تعزيز جهود العاملين وتطويرها
العمل في جعل ظروف العمل أكثر إنسانية، وخلق بيئة عمل توفر القناعة الشخصية لدى العاملين، 

(. كما أن لنوعية حياة العمل 772، 7155فضلا عن إشباع الجانب الاقتصادي لديهم. )العنزي، 
في المنظمات  أهمية في كسب ثقة الموارد البشرية وإمكانية الإحتفاظ بها، من خلال شعور العمال

بالاستقرار والرضا، تحسين الإنتاجية والنوعية، فرصة النجاح والتفوق النوعي على المنافسين، وكسب 
(. 411 :4118)خالد، ولاء وثقة العاملين والمستهلكين والإدارة في حالة تعرض المنظمة لمشاكل. 

تلف المجالات التي تخص الفرد، وبادرت الأرغونوميا بشكل كبير في تحسين نوعية الحياة اليومية في مخ
وذلك من خلال المعايير الأرغونوميا المقننة التي  حددتها الجهات المعنية التي تراعي محدودية الإنسان 
وقدرته على التحمل الواجب الالتزام بها وأخذها بعين الاعتبار في التصاميم الحياتية في مختلف الأماكن 

" الفرنسية...إلخ AFNOR" العالمية، معيار "ISOار معيار "والمجالات أين يتواجد الفرد، كمعي
.ففي هذا الصدد للتذكير فقط فإن المعيار الأول الذي تم وضعه على المستوى الدولي )استناداإلى 

 "، المتمثل في ISO6385( كان  معيار"DINالمعيار الوطني الألماني

 « Principes ergonomiques de la conception des systèmes de 

travail » وهو معيار 7157، "المبادئ الأرغونومية لتصميم أنساق العمل، الذي تم نشره في عام ،
أساسي وقاعدة، وقد مهد الطريق للنصوص التي أعقبت ذلك بتحديد المفاهيم الأساسية وبيان مبادئ 

ت والآلات، ومراكز التصميم الأرغونومي لأنساق العمل مع إيلاء إهتمام خاص للعمليات والأدوا
العمل، وبيئة العمل، وتنظيم العمل. هذا المعيار الدولي قيد المراجعة حاليا، وهو دليل يقدم إرشادات 
فهو يحدد المبادئ العامة دون تحديد معايير فنية أو مادية. ويتم تحديدها في نوع أخر من المعايير، وهي 

البيئة الحرارية ويؤدي هذان النوعان من المعايير وظائف معايير المواصفات، مثل القياسات الأنتربومترية، 
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مختلفة. في حين ان المعايير الأولى تخبر المستخدمين بما يجب عليهم فعله، وكيفية القيام بذلك وتحدد 
المبادئ التي يجب أو ينبغي مراعاتها )فيما يتعلق، على سبيل المثال، بعبء العمل(، فإن معايير 

مات مفصلة عن مسافات الأمان أو طرق القياس التي سيتم تطبيقها، على سبيل المواصفات توفر معلو 
المثال، وتحديد طرق التحكم، حيثما ينطبق ذلك. وهذه السيطرة ليست ممكنة دائما في حالة المبادئ 
التوجيهية، على الرغم من أنها حتى ولو كانت غامضة نسبيا، فمن الممكن عموما إثبات إنتهاكها. 

ثالثة من المعايير تسمى "قاعدة البيانات" والتي تشكل نصا فرعيا لمعايير المواصفات ذات هناك فئة 
 .( (http//www. usabilis.comطبيعة أرغونومية )في قياسات الجسم، على سبيل المثال(. 

" العالمية، فإن القيمة المعيارية للضوضاء التي يستطيع الإنسان ISOحسب معيار "فعلى سبيل المثال 
   51DCBL"ديسبال"، فيما حددت    52dcblتحملها في العمل أو خارج مكان العمل هي 

كقيمة الضوضاء الواجب مراعاتها عند تصميمها أماكن العمل ومختلق المرافق التربوي لأن هذه القيمة 
بالزيادة أو بالنقصان فهذا يؤثر سلبا على صحة العامل،  ن وكلما أبتعدنا2تشير إلى محدودية الإنسا

( بمخبر الوقاية 4177حيث توصلت العديد من الدراسات المخبرية والميدانية: كدراسة حمو بوظريفة )
حول أثر الضوضاء على الصحة إلى أن التعرض الشديد للضوضاء يؤدي  14الأرغونوميا بجامعة الجزائر

اض، كفقدان السمع، ارتفاع ضغط الدم وغيرها من الأمراض المرتبطة بجهاز إلى ظهور العديد من الأعر 
الدوران الدموي، قلق متزايد، ارتفاع في دقات القلب، ظهور سلوكات مضادة للمجتمع كالعدوانية، 
العنف، إنخفاظ التفاعل الإجتماعي...إلخ و تلعب الأرغونوميا دورا فعالا  لتفادي ظهور هذه الأعراض 

الإنسان من خلال وضع عازل الصوت أثناء تصميم البنيات كالمصانع والمدارس، وتصميم على صحة 
أدوات وقائية  للحفاظ على حسة السمع للعمال خاصة في المجال الصناعي ومجال الطيران لتفادي 
الضوضاء الذي تصدره الآلات ومحرك الطائرات. بالإضافة إلى المعايير الأرغونومية ومحدودية الإنسان 
التي حددها هذا العلم، إهتمت الإرغونوميا بشكل كبير بالقياسات الأنثروبومترية "قياس أبعاد الجسم"، 
هو فرع من فروع العلوم الإنسانية يتعامل مع قياسات الجسم خاصة مع قياسات حجم الجسم وشكله 

وميا. والقياسات وقوته وقدرته على العمل، حيث تعتبر القياسات البشرية فرعًا مهمًا جدًا للأرغون
البشرية هي إجراءات لقياس الجسم البشري وتحديد معايير له لأجل إستخدمات كثيرة منها استخدامه 
في تصميم المنتجات ذات الاستخدام المباشر، وفي عمليات تصميم مواقع العمل وتنظيمها...إلخ، 

ت والأجهزة والوسائل التي حيث حاول العديد من الباحثيين في هذا الصدد دراسة مدى ملائمة الأدوا
يستعملها الفرد في نشاطه اليومي سواء في البيت، المدرسة، وسائل النقل كالسيارة، الأدوات المنزلية  



 الأحسن حمزة أ.د الحداد، ويزة ط.د والعملية اليومية الحياة مجالات مختلف تحسين في الأرغنوميا تلعبه الذي الدور
 

881 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

كالطاولة، الكرسي، الباب، النافذة...إلخ، فعلى سبيل المثال نذكر دراسة عمار الجيلالي ومحجر ياسين 
ثاث )للكراسي والطاولات( مع الأبعاد الجسمية ( حول تلاءم القياسات الأنثروبومترية للأ4171)

الجزائر، حيث هدفت هذه الدراسة إلى إستخراج الأبعاد الجسمية  -تيات -للطلبة بجامعة إبن خلدون
للطلبة لتصميم الكراسي والطاولات المناسبة ومقارنة الأثاث المستعمل بقاعات التدريس والمكتبات 

ت الدراسة إلى أنه لا يوجد توافق بين الأبعاد الأنتروبومترية بالأبعاد الجسمية للطلبة، حيث توصل
للطلبة، الإرتفاع الزائد لسطح الكرسي  والطاولة يشكل مصدر إزعاج كبير بالنسبة للطلبة وأبعاد 
الأثاث المتوفرة على مستوى الأقسام، المدرجات، المكتبة المستعملة في الجامعة، حيث لا تتوافق بين 

بلوغ الذراع(، إضافة إلى إتخاذ  -طول خلف الرقبة -عرض الكتف -ارتفاع الكتف -ارتفاع الجلوس
إنحناء الرقبة، عدم ارتكاز الجذع على سطح الكرسي. وفي  -الطلبة غير مريحة )إنحناء الجذع إلى الأمام

 Denis alves coelho andالأخير إقتراح أبعاد الكراسي والطاولة المناسبة للطلبة. ودراسة 
Sven Dahman ( ،4177 بالسويد، حيث حاول الباحثين خلالها تقييم مقعد السيارة وتحديد )

مستوى الراحة عند الإستعمال وهذا قبل وبعد  إجراء تعديل من تصميم بعد القياسات الأتبروبومترية 
لكرسي السيارة، حيث بعدما تم إجراء تعديل سند اليد وسند الرأس، وإعادة تكرار نفس التجربة على 
نفس العينة من السائقين، تم تسجيل إرتياح كبير للسائقين. ولم تتوقف الدراسات والبحوث الأرغونومية 
عند هذا الحد بل هي في توسع مستمر لتهتم في أدق الأمور في مختلف مجالات الحياة فمثلا قامت 

سي من أخذ المحفظة  ( بدراسة جول تطبيقات الأرغونوميا في المحيط المدر 4142الباحثة بوزوران فريدة )
كنموذجا التي تهدف إلى التعرف على على ما إذا كان وزن المجفطة المدرسية قد تجاوز المعيار الضامن 
لأمن وسلامة تلاميذ السنة الربعة إبتدائي، أين توصلت الباحثة إلى أن وزن المحفظة المدرسية قد تجاوز 

بتدائي ومن ثم قدمت الباحثة إقتراحات للمنظومة المعيار الضامن لأمن وسلامة تلاميذ السنة الرابعة إ
التربوية من خلال إعطاء المعايير الأرغونومية الواجب مراعاتها لضمان الصحة والسلامة المدرسية 
للتلاميذ، وأخذ في الحسبان محدودية التلاميذ في رفع الأوزان وسنهم. كما أولى  الباحث الأرغونومي 

( بدراسة حول 4171الخاصة، فمثلا قام الباحث سعد الحاج )إهتماما لفئة ذوي الإحتياجات 
إتجاهات ذوي الإحتياجات الخاصة نحو تطبيقات الأرغونوميا المخصصة لهم وأثرها على أمنهم النفسي، 
وتوصل الباجث من خلالها إلى أن ذوي الإحتياجات الخاصة في الجزائر يمتلكون إتجاهات سلبية نحو 

خصصة لهم وهذا يعكس أمنهم النفسي ورغبتهم في المشاركة في الحياة اليومية في تطبيقات الأرغونوميا الم
عايير الإلتزام بالالهيئات المختلفة، وإنطلاقا من هذه النتيجة قام الباحث بإقتراح لجان خاصة بتطبيق و 
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يادها، كما الأرغونومية في التصاميم الحياتية في مختلف الأماكن التي يمكن لذوي الإحتياجات الخاصة ارت
إقترح أيضا القيام بدراسة أرغونومية شاملة لمختلف العوائق والظروف الفيزيقية الصعبة التي تواجه ذوي 
الإحتياجات الخاصة في مختلف المرافق العمومية والخاصة، وإزالة كل العقبات والحواجز التي تعرقل السير 

بحاث أرغونومية عدة، إهتمت بتحسين الحسن والعادي لحياة هذه الفئة. كما أن هناك دراسات وأ
نوعية حياة العمل في جميع القطاعات )الصناعي، الفلاحي، الخدماتي، التجاري. المكاتب، المدارس، 

( بمخبر التطبيقات النفسية والتربوية بجامعة 4147المستشفيات..(، حيث قامت الباحثة غليط شافية )
غونوميا في تحسين نوعية حياة العمل والتقليل من قسنطينة بالجزائر بدراسة، مخاط حول دور الأر 

الأمراض المهنية، وذلك بإتباع المعايير والقواعد الأرغونومية للصحة والسلامة المهنية، وتوصلت الباحثة 
من خلال هذه الدراسة إلى أن نوعية حياة العمل المبنية على موصفات أرغونومية تحافظ على صحة 

لالات على مستوى عضل هيكله، وهذا مرتبط بمدى التلاؤم بين جسم العامل وتحميه من ظهور اعت
الإنسان والتصميمات الميكانيكية في العمل، كما تتدخل العوامل التنظيمية والديمغرافية في ذلك. كما 
أن هناك دراسات أخرى اهتمت بموضوع الأرغونوميا ودورها في الوقاية من الأخطار المهنية، فمثلا 

( بدراسة حول دور الأرغونوميا في الوقاية من الأخطار المهنية 4179زياني فتيحة )قامت الباحثة م
الخاصة بالمختبرات الطبية، والتي تهدف إلى تحديد نوع المخاطر المتواجدة في المختبرات الطبية وكيفية 

 اوية )موادالوقاية منها. والمخاطر التي يتعرض إليها العمال في هذا المجال تتمثل في المخاطر الكيمي
فولط مما يؤدي إلى  21كيميائية صلبة وسائلة أو غازية، مخاطر الكهرباء)يصل التيار الكهربائي إلى

 الوفاة(، المخاطر البيولوجية )الميكروبات، والجراثيم( وغيرها من المخاطر التي ذكرتها الباحثة، كما
من هذه الأخطار مثل ارتداء بعض الأساليب الأرغونومية التي تساهم بشكل كبير للوقاية  ددتح

ملابس الوقاية كالقناع والمئزر، إتخاذ الإجراءات اللازمة للوقاية من الأمراض المعدية.  وغيرها من 
الدراسات والأبحاث الأرغونومية التي تؤكد على أن الأرغونوميا تلعب دور فعال في تحسين مجالات 

 الحياة اليومية والحياة العملية للفرد أينما وجد.

 

 خاتمة:

رغم أن الأرغونوميا علم حديث إلا أنه استطع في وقت وجيز أن يخترق عدة مجالات الحياة، سواء تعلق 
الأمر بالبيت، المدرسة، مرافق التسلية، المرافق الصحية ، أماكن العمل كالمصانع، المكاتب، المؤسسات 
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التدخل في كل مجال من خلال أخذ بعين الإعتبار  الخدماتية وحاول المختصين والباحثين في الأرغونوميا
المبادئ الأرغونوميا والمعايير الأرغونوميا المقننة، والمقياس الأنتربومترية الخاصة بأبعاد جسم الإنسان 
الواجب مراعاتها عند تصميم الأدوات أو الألات أو الأجهزة التي يستخدمها الفرد في حياته اليومية 

لطاولة المكتب، السبورة، المحفظة، الألات، والإهتمام بظروف العمل بشتى مثل الباب، الكرسي ا
أنواعها، فيزيقية )المحيط الحراري، الضوضاء، الإهتزازات، الغبار...( كيميائية، الأخطار النفسية 
الاجتماعية )الضغط المهني، العبء الذهني. الإحتراق النفسي..(، والتوسع المستمر في تطبيقات 

يا من خلال الاعتماد على مختلف أنواع الأرغونوميا التي تزداد في الظهور يوما بعد يوم مثل الأرغونوم
الأرغونوميا التصميمية، الفيزيقيةـ، المعرفية، التصحيحية....إلخ، حيث بعدما كانت في البداية تهتم 

ن الاستغناء عنها بالمجال العسكري وميدان الطيران فقط، أصبحت حاليا ضرورية في حياة الفرد  لا يمك
وهذا يعود إلى أنها تسعى إلى تحسين نوعية الحياة اليومية والعملية للأفراد، وذلك من خلال  الأهداف 
التي ترمي الأرغونوميا لتحقيقها والمتمثلة في تحقيق الصحة، الأمن، الرضا والفعالية. ولكن رغم التوسع 

ونوميا بشتى أنواعها إلا أن هذا لا يعني أن في مختلف مجالات الحياة والنجاح الذي حققته الأرغ
تطبيقات وتدخل الأرغونوميا في مجالات الحياة لا تتعرض لصعوبات وتقصير وحتى إهمال من طرف 
بعض المؤسسات والجهات المعنية، وعدم أخذ مبادئها ومعاييرها أثناء التصميم والتهيئة، أو تصحيح 

 الأخطاء المرتكبة خلال ذلك. 

 ن أهم ما يمكن أن نوصي به هو:إ إقتراحات:

التي قام بها المختصين والباحثين في هذا المجال والتي  الاستفادة من الأبحاث والدراسات الأرغونومية  -
مست العديد من جوانب الحياة ومختلف الفئات العمرية والشرائح في المجتمع ومجالات الحياة للأفراد 
أينما وجدوا سواء في البيت، المدارس، أماكن العمل المختلفة لتحسين نوعية الحياة اليومية والحياة 

باعتبار الأرغونوميا علم وتقنية في آن واحد، فإن هذا يساهم بشكل كبير في تنمية العملية للأفراد. و 
تقريبا كل مجالات الحياة في بعدها البشري، التكنولوجي، الاجتماعي، الاقتصادي، وأصبحت ضرورية 

 في حياة الأفراد والمجتمعات.

ة المبادئ والمعايير تشكيل لجان تتكون من مختصين أرغونوميين خاصة بترسيخ وتطبيق ومتابع -
الأرغونوميا في التصاميم الحياتية في مختلف الأماكن والتي تأخذ بعين الاعتبار الخصائص الأنثروبومترية، 
والظروف البيئية المحيطة لمختلف الفئات العمرية )الأطفال، المراهقين، المسنين(، ومختلف شرائح المجتمع 
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ض تحقيق الأهداف الأرغونومية الرامية إلى تحقيق )نساء، رجال، ذوي الاحتياجات الخاصة( لغر 
 الآمن، الصحة، والسلامة، الفعالية، وتحسين مختلف مجالات الحياة.

تثقيف وتوعية وتأهيل الأفراد العاملين في مختلف أماكن العمل )المصانع، المؤسسات الخدماتية،  -
الشارع، المكاتب، المخابر الطبية...إلخ( عن المخاطر التي يمكن أن يتعرض إليها خلال ممارستهم 

ة في أماكن العمل لمهنتهم، والتقيد بالقواعد الأرغونومية التي تهتم بظروف العمل وحقيق الأمن والسلام
 والوقاية من حوادث العمل والأمراض المهنية، والتي تعمل على تحسين نوعية الحياة العملية.

يتوجب على مؤسسات العمل الاهتمام بتحسين نوعية الحياة لكل العاملين فيها، وذلك من خلال  -
يراتها على الصحة العقلية قياس جودة الحياة وجودة الحياة في العمل، والروابط التي تجمع بينهما وتأث

وعلى الرفاه النفسي للعمال، كما يتوجب عليها مراجعة مدى تطبيقها للمعايير والقواعد الأرغونومية 
المخصصة لمكان العمل بهدف تحقيق أمن وسلامة العمال من جهة، ومن جهة أخرى الحفاظ عليهم 

 وعلى فعليتهم على المدى الطويل.  

، و.م.أ، للتي قامت بها العديد من دول العالم )تونس، فرنسا، البرازيتثمين الجهود والتجارب ا -
بريطانيا( في مجال الأبحاث الأرغونوميا، والتي ساهمت بشكل كبير في تطوير هذا العلم وتوسعه المستمر 
ليغزوا تقريبا جميع مجالات الحياة، والعمل على تشكيل روابط علمية وأبحاث أرغونوميا مشتركة بين 

دول العالم لغرض تبادل المعارف والأفكار في هذا المجال وإزالة كل العراقيل والحواجز التي تقليل   مختلف
 من دور الأرغونوميا في تحسين نوعية الحياة اليومية والعملية.   
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The role that ergonomics plays in improving various areas 

of daily and practical life. 

Abstract: This research paper came with the aim of identifying 

the concept of ergonomics and explaining its principles, 

objectives and types according to the classifications relied 

upon, and the most important areas of its applications m taking 

into account the disciplines that participate in the formation of 

this science. It’s also aims to identify the role that ergonomics 

plays in improving various fields, daily life, including the 

home, educational facilities, entertainment spaces…etc. and 

practical life such as factories, centers, universities and this is 

done by stating some ergonomic standards and anthropometric 

measurements that must be taken into account during the 

design and structuring of all these facilities and during the 

design and structuring of all these facilities and even devies, 

tools and machines  used by individuals who enjoy good health 

and practical lives in order to achieve security safety health, 

satisfaction and effectiveness for them. 

Keywords: ergonomics, principles of ergonomics, areas of 

daily and practical life, anthropometric measurements. 
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 .طالبات المرحلة الثانوية لدىمعوقات استخدام الكتاب الإلكتروني في مادة الكفايات اللغوية 

 فوزية علي سالم الصيعري

 المملكة العربية السعودية/وزارة التعليم

 

هدف البحث الحالي إلى الكشف عن معوقات استخدام الكتاب الالكتروني في مقرر : ملخص
الكفايات اللغوية في المرحلة الثانوية، والتصدي لهذه المعوقات بالكشف عن الحلول المقترحة للتغلب 

على معلمات اللغة  تم توزيعهعلى تلك المعوقات، وتم اتباع المنهج الوصفي المسحي واستخدام استبيان 
وتوزيع استبيان لطالبات المرحلة الثانوية البالغ عددهن  03لعربية في المرحلة الثانوية البالغ عددهن ا

_  وجود عوائق بالنسبة للمعلمات اللاتي يدرسن مقرر الكفايات اللغوية النتائج:  وأسفرت 731
برن كتاب الكفايات اللغوية من المعلمات لا يعت %65بالكتاب الإلكتروني حيث بلغت نسبة 

من المعلمات على %65الإلكتروني بديلا مناسب عن الورقي، واتفقنا أفراد العينة من المعلمات  بنسبة 
صعوبة تقويم الطالبات في كتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني، ونسبة اتفاق من المعلمات على تشتت 

 %65ت اللغوية إلكتروني، وحصل أيضا على نسبة الطالبة وضياع تركيزها أثناء تدريس مقرر الكفايا
تفاعل ومشاركة جميع الطالبات في حصص الكفايات  ضعف موافقة افراد العينة من المعلمات على

بسبب عدم وجود كتاب ورقي عند الطالبة ويتضح أن أبرز العوائق هو العائق التقني حيث أن  ؛اللغوية
لائمة للكتاب الإلكتروني دالل غرفة الصف وعدم توفر أغلب المدارس تفتقر للتقنيات الحديثة الم

وانعدام شبكة الانترنت في المدرسة حيث حصل  أجهزة تستطيع الطالبة استخدام الكتاب الإلكتروني
وقد جاء  وفي استبيان الطالبات كشف عن أهم المعوقات من أفراد العينة ، %17على نسبة موافقة 

كأهم  التعامل مع الكتاب الإلكتروني يعتبر عائقاً كبيراً عند الطالبةالمعوق طريقة وأسلوب المعلمة في 
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هذه المعوقات، ثم انخفاض المستوى الدراسي الطالبة بسبب المقررات التي كانت إلكترونياً بخلاف 
مستوى الطالبة المرتفع في المقررات الورقية، وفي الترتيب الثالث جاء المعوق ضعف مهارات الطالبة في 

 .م الكتاب الإلكترونياستخدا

مقرر الكفايات اللغوية الإلكتروني، صعوبات الكتاب الإلكتروني، حلول الكلمات المفتاحية: 
  استخدام الكتاب الالكتروني

 

 المقدمة:

يحظىىى التعلىىيم الرقمىىي بنصىىيب كبىىير مىىن اهتمىىام المملكىىة العربيىىة السىىعودية، حيىىث تم إنشىىاء الل نىىة     
لمسىايرة متطلبىات التطىورات الىدول المتقدمىة  0303الوطنية للتحول الرقمي وذلك ضمن لطى  الرييىة 

صىىر  ىىا أولىىد (، كمىىا وأن التقنيىىة الرقميىىة أضىىحت لغىىة الع0303في التعلىىيم الرقمىىي، حالتحىىول الرقمىىي ،
لحة لتعليم الطلاب مهارات رقمية يسىتطيع مىن للالهىا مواكبىة المسىت دات الرقميىة في العصىر 

ُ
الحاجة الم
وتسىىهيل عمليىىة تعلمىىه، وأيضىىا تدريبىىه علىىى الابىىداع والابتكىىار إذا كىىان  الهىىدف مىىن اسىىتخدام  الحاضىىر،

لإلكىىتروني أحىىد أدوات التكنلوجيىىا التكنلوجيىىا في التعلىىيم  هىىو جعىىل التعلىىيم أكثىىر متعىىة ، فىىأن الكتىىاب ا
الكتىىاب الإلكىىتروني هىىو  أنىىه مكىىافو إلكىىتروني أو رقمىىي   (0331( ويعّىىرف بسىىيوني ح0303حباشىىا ،

 للكتاب التقليدي المطبوع على الورق، ويمكن قراءته على الحاسب أو أي جهاز محمول باليد.

 المملكىة العربيىة السىعودية، حيىث يعد الكتاب الإلكتروني أداة من ضمن لط  التحول الرقمىي في     
ه 7440تم اتخىىىىاذ الكتىىىىاب الإلكىىىىتروني بىىىىديلا عىىىىن الكتىىىىاب الرقمىىىىي في مىىىىادة الكفىىىىايات اللغويىىىىة عىىىىام 

. ه، وذلك لإتاحة الفرصة للطلاب من أجل إكسابهم تعليم جيد وتكوين اتجاهات إيجابية نحوه7444
ة تكامليىىىة للطىىىلاب، ويصىىىقل مهىىىارا م بطىىىرق ولمىىىا يتميىىىز بىىىه الكتىىىاب الالكىىىتروني مىىىن تىىىوفير بي ىىىة تعليميىىى

( وهنىىام ميىىزات ألىىرى مثىىل السىىهولة بىىلإ الصىىفحات، الإتاحىىة حيىىث يمكىىن 0374حديثىىة، حاليىىامي ،
قراءة الكتاب الالكتروني من الأجهزة الذكية وكذلك الاقتصادية وقلىة التكلفىة الماديىة، والطاقىة التخزينيىة 
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سهولة عن المراجع العلميىة والأاىاو وتنميىة مهىارات القىراءة العالية سهولة التحديث وإمكانية البحث ب
وأيضىىا هنىىام  يىىزات للكتىىاب الالكىىتروني ومنىىافع علىىى البي ىىة، ومىىا فيىىه مىىن سلاسىىة  (،0376حعىىوض،

ومرونة. وبلإ أهمية الكتاب الالكتروني بأنه لفيف الوزن، سهل النقل، سريع الانتشار، ويمكن قراءته في 
لظلام أو بإضاءة لافتىه، وبينمىا الىورقي لا يمكىن ا لىوس معىه إلا وسى  أنىوار أي مكان وزمان، وس  ا

 (.0371الشمس المشرقة، أو تحت أضواء عالية. حالرميضي ، 

والكتىىىاب المدرسىىىي هىىىو المرجىىىع الأساسىىىي الىىىذي يسىىىتخدمه الطالىىىب في تحصىىىيل المعرفىىىة، واكتسىىىاب     
رات الىىتي يتضىىمنها المىىنهج المدرسىىي و الىىتي تقىىدم المهىىارات، والاتجاهىىات والقىىيم، إذ يشىىمل هموعىىة المهىىا

للطالىىىب في شىىىكل مكتىىىوب أو مرسىىىوم أو مصىىىور، وتسىىىهم في جعلىىىه قىىىادراً علىىىى بلىىىو  أهىىىداف المىىىنهج 
( وتتميىىز الكتىىب المدرسىىية عىىن بقيىىة الكتىىب الألىىرى المتداولىىة بىىلإ 0332المحىىددة سىىلفاً حالسىىيد علىىي،

ح ىىىم هىىىذه الكتىىىب المقىىىررة، وكثىىىرة عىىىددها، وتضىىىخم  النىىىاس بكثىىىرة عىىىددها وسىىىعة انتشىىىارها، ولعىىىل ك ىىىبَر 
محتويا ىىىا يىىىدفع التربىىىويلإ إلى إدلىىىال تعىىىديلات عليهىىىا ايىىىث تتناسىىىب مىىىع التقىىىدم التكنولىىىوجي وتحقىىىق 

والكتىىاب الالكىىتروني يحقىىق ذلىىك التناسىىب مىىع مىىا يحتىىوي مىىن  ( 0376الأهىىداف التعليميىىة.حأبو زايىىدة،
منظمىىىة يمكىىىن اسىىىتثمارها في المواقىىىف التعليميىىىة حالعلىىىي، معلومىىىات متاحىىىة للطالىىىب يىىىتم عرضىىىها بطريقىىىة 

0336) 

( بالكتىىىىاب الإلكىىىىتروني والمحتىىىىوى الرقمىىىىي، والاهتمىىىىام بإتاحىىىىة الكتىىىىاب 0374ويوصىىىىي ح ىىىىازي ح    
الإلكىىتروني  ميىىىع الطىىىلاب تراحىىل التعلىىىيم المختلفىىىة، ولصوصىىا الكتىىىب المتاحىىىة عىىبر شىىىبكة الإنترنىىىت، 

عىىويا المىى لفلإ والناشىىرين عىىن المحتىىوى الرقمىىي، وذلىىك بعىىد التأكىىد أن والعمىىل علىىى تغطيىىة التكىىاليف وت
العىىدد الأكىىبر مىىن الطىىلاب لىىديهم أجهىىزة حاسىىبات شخصىىية، وتىىوفير الاتصىىال بشىىبكة الإنترنىىت بسىىعر 
مناسىب لتحقيىق الاسىىتفادة مىن التقنيىات الحديثىىة.  وعلىى الىىرغم مىن  يىزات الكتىىاب الالكىتروني إلا أنىىه 

( 0377قبة من الاستفادة من  يزات الكتاب الالكتروني وقد ذكر  إبراهيم حهنام معوقات شكلت ع
بعىىىىا مىىىىن تلىىىىك المعوقىىىىات منهىىىىا: بعىىىىا المعلمىىىىلإ لايىىىىزال يىىىىرى أن الكتىىىىاب الىىىىورقي لا يمكىىىىن اسىىىىتبداله 
بالإلكتروني لأن الورقي لا يحتاج إلى مصدر طاقة لتشغيله، ولأن عملية تنفيذ الكتاب الالكتروني تواجىه 
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قلىىىة وعىىىي المعلمىىىلإ ، و حىىىديات مثىىىل صىىىعوبة التحميىىىل ، وعىىىدم القابليىىىة علىىىى نسىىى  المعلومىىىاتبعىىىا الت
تفهوم الكتاب الالكتروني ، وأنه غىير هىد، كمىا وأن معظىم الم سسىات التعليميىة لا  ىتم بالمواقىع التابعىة 

 لها وعدم امتلاكها مواقع الكترونية.

والكتىىاب الإلكىىتروني بشىىكله الحىىالي لا اتلىىف كثىىيراً عىىن الىىورقي، عنىىدما تحىىول الىىورق إلى ملىىف رقمىىي    
بدلًا من الورق يظهر النص على الشاشة، هذا لن ينفي حقيقة أن الوظائف لم تتغير، الكتىاب كمىا هىو 

 زالىىىت تشىىىبه والىىذي تغىىىير فقىى  هىىىي وسىىيلة القىىىراءة لا أكثىىىر، حىىل طريقىىىة عىىرض الكتىىىب الإلكترونيىىة لا
 (0373الكتب الورقية. حالمهيري ،

ومقرر الكفايات اللغوية في المرحلة الثانوية تحول من ورقي إلى إلكتروني نجم عن ذلك التحول بعا     
العوائق التي تحىد مىن اسىتخدام الكتىاب الإلكىتروني لمقىرر الكفىايات اللغويىة، وتسىعى الباحثىة مىن لىلال 

معوقات استخدام الكتىاب الالكىتروني لمىادة الكفىايات اللغويىة في المرحلىة  هذه الدراسة إلى التعرف على
الثانويىىة ومحاولىىة علاجهىىا لضىىمان تحقىىق الفائىىدة المرجىىوة مىىن قىىرار اعتمىىاد الكتىىاب الالكىىتروني بىىديلا عىىن 

 .الورقي من وجهة نظر المعلمات الطالبات

 مشكلة البحث:

نمية الكفايات الرقمية كما في دراسة حفرج أكدت العديد من الدراسات التربوية على ضرورة ت
( حيث أوصت بتحمل الطالب مس ولية تعلمه وتنمية مهاراته في التقنية وكذلك 0303والسلمي،

( التي ت كد على ضرورة إعداد جيل تقني طلاب ومعلملإ للتعامل مع 0303دراسة الغامدي ح
ول الرقمي لابد أن يتضمن هموعة ( أن التح0377متطلبات العصر الرقمي، وأظهرت دراسة أملإ ح

متطلبات وهي وضع لطة للتحول الرقمي ونشر ثقافة التحول الرقمي وتوفير متطلبات بشرية وتقنية 
 وأمنية لتطبيق التحول الرقمي.

بعىىد صىىدور قىىرار تحويىىل مقىىرر الكفىىايات اللغويىىة في المرحلىىة الثانويىىة إلى كتىىاب الالكىىتروني محىىل الكتىىاب 
ت الطىلاب والمعلمىلإ مىا بىلإ م يىد ومعىارض، وظهىور معوقىات لاسىتخدام الكتىاب الورقي، علت أصىوا
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الالكىىتروني الاسىىتخدام الأمثىىل، وقوفهىىا حىىائلا بىىلإ تحقيىىق الأهىىداف المرجىىوة مىىن هىىذا التحويىىل، وصىىعوبة 
( أن أبىىرز معوقىىات الكتىىاب 0371وأظهىىرت نتىىائج دراسىىة الرومىىيح التكيىىف مىىع المسىىت دات الحديثىىة،

 المدرسية، الفصول دالل الفنية الت هيزات وسوء دورية، بصفة للأجهزة الصيانة قلة التفاعليالالكتروني 
 الإلكترونيىىىىة الكتىىىىب إنتىىىىاج وقلىىىىة المدرسىىىىة، دالىىىىل التعلىىىىيم تقنيىىىىات لتفعيىىىىل المناسىىىىب المنىىىىا  تىىىىوفر وعىىىىدم
تروني، الكتىاب الإلكىاسىتخدام  ومىن العيىوب الىتي  كىن أن تعيىق ع (0336ويرى بسىيوني ح. التفاعلية

والحد من انتشاره العوامل النفسية، وهي الطبيعة البشرية التي تكره الت ديىد والتطىوير وتقىف عىائق أمىام 
التقنيىىىىات الحديثىىىىة، وتفضىىىىيلهم الكتىىىىاب الىىىىورقي وأيضىىىىا هنىىىىام عوامىىىىل ماديىىىىة في شىىىىراء الأجهىىىىزة الحديثىىىىة 

كية  ا يضعف انتشىاره والاقبىال وصيانتها والتسارع التكنلوجي، ومن العوائق إمكانية انتهام حقوق المل
 ( 0336عليه، وكذلك عوائق صحية كضوء الشاشة المزعج للعلإ. حبسيوني،

وكأي قرار يحمل في طياته الرفا والقبول يتولد لدينا عوائق يستلزم علينا نحن الباحثون تسىلي  الضىوء  
 وهذا ماتسعى الدراسة إلى تحقيقه. على تلك العقبات ومحاولة التصدي لها

 أسئلة البحث:

يجيب البحث عن السؤال الرئيس معوقات استخدام الكتاب الإلكتروني في مادة الكفايات اللغوية 
 لدى طالبات المرحلة الثانوية؟

 ويتفرع من السؤال الرئيس أربعة أسئلة فرعية وهي:

 لة الثانوية؟ما واقع استخدام كتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني من وجهة نظر المعلمات في المرح 7س

 ما معوقات استخدام كتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني من وجهة نظر معلمات المرحلة الثانوية؟0س

ا معوقات استخدام الكتاب الالكتروني في مقرر الكفايات اللغوية في المرحلة الثانوية من وجهة م0س
 نظر طالبات المرحلة الثانوية؟
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وطالبات المرحلة الثانوية للتغلب على معوقات استخدام الكتاب ما الحلول المقترحة عند معلمات  4س
 الالكتروني في مقرر الكفايات اللغوية؟

 أهداف البحث:

الكشف عن معوقات استخدام الكتاب الالكتروني في مقرر الكفايات اللغوية في المرحلة الثانوية، 
 لك المعوقات.والتصدي لهذه المعوقات بالكشف عن الحلول المقترحة للتغلب على ت

 أهمية البحث:

سيفيد بإذن الله المعلملإ والطلاب والباحثلإ من للال الكشف عن معوقات الكتاب الالكتروني في 
 مقرر الكفايات اللغوية والحلول المقترحة لحل تلك المعوقات.

 الدراسات السابقة:

ادر المعرفة مصدر من مصهدفت إلى المقارنة بلإ الكتاب الإلكتروني والورقي ك( 5102دراسة زانة )
 03يعها على لدى الطالب ا امعي، وقد اتبعت المنهج الوصفي، واستخدمت الاستمارة أداة تم توز 
نترنت مهما بلغت طالب جامعي وأسفرت نتائج الدراسة إلى أن الكتب الورقية تعتبر دعامة أساسية للأ

لا يساهم إلى حد  الكتاب الالكترونيدرجة البحث فيه فلا يجب الاستغناء عن الكتب الورقية أي أن 
.ما مع الكتاب الورقي  

حيث هدفت للكشف عن مدى فاعلية استخدام الكتاب الإلكتروني في  (5102دراسة سليمان ) 
تعلم طلبة قسم علوم الحاسب بكلية العلوم والآداب بجامعة بيشة. وتم تطبيق معايير تصميم الكتاب 

( من طالب 00. تم تطبيق الدراسة على هتمع الدراسة عددهم حEBONIالمقترح وفق معايير 
م(. 0375/ 0376ه(، ح7400-7404المستوى العاشر للال الفصل الأول من العام الدراسي ح

ولتحقيق الهدف استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي والمنهج شبة الت ريبي. وذلك من للال 
( م شر موزعة على معيارين حمعيار توجيهات التصميم على 07الاستبانة الإلكترونية مكونة من ح
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الشاشة ومعيار توجيهات تصميم الأجهزة للكتاب الإلكتروني(. وأظهرت نتائج الدراسة أن غالبية عينة 
 .( يستخدمون الكتاب الإلكتروني0.65( تتوس  وقدرة ح%76.0الدراسة ح

م الكتاب الإلكتروني لدى طلبة جامعة هدفت إلى معرفة درجة استخدا (5102دراسة البشتاوي )
اليرموم واتجاها م نحوه، وقد اعتمدت  الدراسة  على المنهج الوصفي متخذه من الاستبيان أداة، وتم 

طالب وطالبة، وتوصلت إلى نتائج أهمها: درجة استخدام الكتاب الالكتروني تعود 060تطبيقها على 
 عند استخدامه من قبل الطلاب والمتمثلة في المعرفة الإضافية إلى الفوائد التي يجنيها الطلاب الالكتروني

وحداثة معلوماته وإمكانياته في الحصول عليه هانا، والبي ة التفاعلية التي يوفرها وسهولة حمله وتوفير 
ا هد والعناء للطلاب،  وتمثل اتجاهات الطلاب في جامعة اليرموم إلى الكتاب الالكتروني  تعود إلى 

بالراحة والاستماع بشكل أكبر عند التعامل معه  ا تحويه من  يزات كثيرة يفتقدها الكتاب  شعورهم
الورقي، الصعوبات التي تحول دون استخدام الكتاب الالكتروني لدى أفراد العينة  قد تعود إلى صعوبة 

 القراءة وصغر شاشة الهواتف ومشاكل في النظر.

سة إلى التعرف على واقع ومعوقات استخدام الكتاب دفت هذه الدراه( 5102دراسة الرومي )
الإلكتروني التفاعلي لمقرر اللغة الإنجليزية المطور  ميع مراحل التعليم العام من وجهة نظر معلمي 
ومعلمات اللغة الإنجليزية تحافظة الزلفي. وحاولت الدراسة اقتراح بعا الحلول للتغلب على هذه 

للإجابة عن  ومعلمات اللغة الإنجليزية. وتم استخدام المنهج الوصفيالمعوقات من وجهة نظر معلمي 
( معلم ومعلمة من إجارة التربية 733أس لة الدراسة ولتحقيق أهدافها. وتكونت عينة الدراسة من ح

والتعليم في محافظة الزلفي. وقد توصلت الدراسة بعد تحليل النتائج إلى نتائج، كان أهمها: أن هنام 
أفراد الدراسة على وجود قناعة لدى المعلم/المعلمة بأهمية الكتاب الإلكتروني التفاعلي في موافقة بلإ 

العملية التعليمية. وكذلك وجود كتاب إلكتروني تفاعلي لكل فصل دراسي. وأن استخدام الكتاب 
 الإلكتروني التفاعلي يزيد الدافعية عند الطلاب/الطالبات. وأن الطلاب/الطالبات يتفاعلون مع
استخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي للال الدرس. كما أن هنام موافقة إلى حد ما بلإ أفراد الدراسة 
على معوقات استخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي المتعلقة بالمعلملإ والمعلمات، ومن أبرز تلك 
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ء على عاتق المعلم/المعلمة المعوقات: شعور المعلملإ/المعلمات بالإحباط لقلة الدعم الفني، وكثرة الأعبا
دالل الصف الدراسي، وشعور المعلملإ/المعلمات بالإحباط لقلة الدعم المادي، وصعوبة متابعة 
الطالب/الطالبة فردياً أثناء استخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي. أيضاً هنام موافقة بلإ أفراد الدراسة 

المتعلقة بالبنية التحتية، ومن أبرز تلك المعوقات:  على معوقات استخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي
قلة الصيانة للأجهزة بصفة دورية، وسوء الت هيزات الفنية دالل الفصول المدرسية، وعدم توفر المنا  
المناسب لتفعيل تقنيات التعليم دالل المدرسة، وقلة إنتاج الكتب الإلكترونية التفاعلية. كما أن هنام 

الدراسة على الحلول المقترحة لمعوقات استخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي  ميع موافقة بلإ أفراد 
مراحل التعليم العام تحافظة الزلفي، ومن أبرز تلك الحلول: توفير متخصصلإ لصيانة الأجهزة والبرامج 

المادية  بصفة دورية، وتوفير المنا  المناسب لتفعيل تقنيات التعليم دالل المدرسة، وتقديم الحوافز
للمعلملإ/المعلمات لاستخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي، كذلك التطوير المستمر للكتاب الإلكتروني 

 التفاعلي.

هدفت إلى إكساب تلميذات الصف الثالث الإعدادي مهارات البرهة من  (5102دراسة حجازي )
نهج الوصفي في الاطلاع على للال تصميم وإنتاج كتاب الإلكتروني. ولتحقيق أهداف البحث اتبع الم

الدراسات والأدبيات، المنهج شبه الت ريبي في قياس أثر المتغير المستقل على المتغير التابع. وتكونت 
( تلميذة تدرسة قام أملإ الإعدادية بنات التابعة لإدارة أبو قرقاص التعليمية 13هموعة البحث من ح
مهن إلى هموعتلإ، هموعة تجريبية درست م(، وتم تقسي0371/ 0375في العام الدراسي ح

باستخدام الكتاب الإلكتروني، وهموعة ضابطة درست بالكتاب الورقي المطبوع. وتمثلت أدوات 
البحث في التبار تحصيلي لقياس ا انب المعرفي لمهارات البرهة، التبار أداء لقياس ا انب المهاري 

ة لإنتاج ساعة رقمية. وتم تصميم وإنتاج الكتاب الإلكتروني، لمهارات البرهة، بطاقة تقييم مشروع برهي
وطبقت أدوات القياس قبل التعلم وبعده على التلميذات هموعة البحث. وأثبتت النتائج تفوق 

استخدمن الكتاب الورقي في كل من التحصيل المعرفي لمهارات البرهة، وإكساب  الآتيالتلميذات 
 هموعة البحث. مهارات البرهة لدى التلميذات
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( هدفت إلى طبيعة استخدامات الطلبة ا امعيلإ للكتاب الإلكتروني، وهي 5102دراسة بسباس )
طالبا، واعتمدت الباحثة 71دراسة استطلاعية لدى الطلبة ا امعيلإ بجامعة البويرة البالغ عددهم 

المنهج الوصفي التحليلي  المتمثلة أدواته في المقابلة والملاحظة والاستبيان، وبينت الدراسة نتائج من 
ها: الطالب ا امعي يستخدم الكتاب الالكتروني من أجل إنجاز البحوو العلمية والتزود أهم

بالمعلومات،  استخدام الكتاب الالكتروني يرتب  بالتحصيل المعرفي والطلب والتسليم الفوري ويكون 
هد والمال، بدافع تطور القدرات الفكرية وسهولة حمله والتنقل به وعدم تعرضه للتلف وتوفير الوقت وا 

أغلب الطلبة ا امعيلإ يتصفح الكتاب الالكتروني باللغة العربية من للال وسيلة الهاتف الذكي في 
 . المنزل للال أيام الدراسة

تنمية  هدف البحث إلى قياس فعالية استخدام الكتاب الإلكتروني في (5102دراسة الأحمري )
قد ألذ البحث ريس مادة اللغة الإنجليزية. و التحصيل الدراسي لدى طالبات الصف الثانوي في تد

اب الإلكتروني( على المتغير بالمنهج شبه الت ريبي حيث تم دراسة فعالية استخدام المتغير المستقل حالكت
. وقامت الباحثة التابع حالتحصيل الدراسي( في تدريس مادة اللغة الإنجليزية للصف الأول الثانوي

ة جدة واللاتي ع الدراسة؛ طالبات الصف الأول الثانوي في محافظبالتيار عينة عشوائية من هتم
ه؛ حيث بلغت العينة بشكلها  7401ه /  7405يدرسن في الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي 

لإلكتروني ( طالبة في المجموعة الت ريبية درست باستخدام الكتاب ا07( طالبة، منها ح40النهائي ح
طبق عليهم التبار الضابطة، درست المحتوى نفسه بالطريقة التقليدية، و  ( طالبة في المجموعة07وح

إحصائية عند مستوى  تحصيلي قبليا وبعديا. وقد توصلت نتائج البحث إلى أن هنام فروقا ذات دلالة
بيق البعدي للالتبار ( بلإ متوسطي درجات طالبات المجموعتلإ الت ريبية والضابطة في التط3.36ح

ات دلالة إحصائية عند ة اللغة الإنجليزية لصالح المجموعة الت ريبية. كما أن هنام فروقا ذالتحصيلي لماد
صيلي لمادة اللغة ( بلإ متوسطي درجات طالبات المجموعة الت ريبية في الالتبار التح3.36مستوى ح

.الإنجليزية لصالح التطبيق البعدي  
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لتعليق على الدراسات السابقة:ا  

مصدر ( إلى المقارنة بلإ الكتاب الإلكتروني والورقي ك0376دراسة زانة ح من حيث الهدف/ هدفت
( حيث هدفت للكشف عن 0375دراسة سليمان حمن مصادر المعرفة لدى الطالب ا امعي، و 

ة العلوم والآداب مدى فاعلية استخدام الكتاب الإلكتروني في تعلم طلبة قسم علوم الحاسب بكلي
 إلى معرفة درجة استخدام الكتاب الإلكتروني (0371سة البشتاوي ح، وقد هدفت درابجامعة بيشة

هدفت إلى إكساب تلميذات  (0377دراسة ح ازي حو  لدى طلبة جامعة اليرموم واتجاها م نحوه،
راسة بسباس ود ،الصف الثالث الإعدادي مهارات البرهة من للال تصميم وإنتاج كتاب الإلكتروني

دراسة هدف  دامات الطلبة ا امعيلإ للكتاب الإلكتروني، وكان( هدفت إلى طبيعة استخ0377ح
دراسي لدى قياس فعالية استخدام الكتاب الإلكتروني في تنمية التحصيل ال  (0372الأحمري ح

دفت هذه الدراسة ( ه0371، دراسة الرومي حطالبات الصف الثانوي في تدريس مادة اللغة الإنجليزية
ة الإنجليزية المطور استخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي لمقرر اللغ إلى التعرف على واقع ومعوقات

ويهدف ، الزلفي  ميع مراحل التعليم العام من وجهة نظر معلمي ومعلمات اللغة الإنجليزية تحافظة
للغوية عند طالبات البحث الحالي إلى معرفة معوقات استخدام الكتاب الإلكتروني في مقرر الكفايات ا

.الثانوية المرجلة  

(، ودراسة سليمان 0377(، ودراسة ح ازي ح0372من حيث المنهج/ اتبعت دراسة الأحمري ح
( ودراسة بسباس 0376(، المنهج الت ريبي ذو التصميم الشبه تجريبي، بينما دراسة زانة ح0375ح
ة راس( اتبعت المنهج الوصفي وقد اتفقت الد0371( ودراسة الرومي ح0371( والبشتاوي ح0377ح

 الحالية معهم في استخدام المنهج الوصفي.

انة ( في استخدام التبار تحصيلي، بينما دراسة ز 0372من حيث الأداة/ تمثلت دراسة الاحمري ح
( ودراسة 0371( والبشتاوي ح0377( استخدمت أداة الاستمارة، ودراسة بسباس ح0376ح

ة معهم.( استخدمت الاستبيان وقد اتفقت الدراسة الحالي0371الروميح  
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( ودراسة البشتاوي 0375( ودراسة سليمان ح0376من حيث العينة/ كانت عينة دراسة زانة ح
يث ( طلاب وطالبات ا امعة، التلفت مع الدراسات السابقة ح0377( ودراسة بسباس ح0371ح

.شملت معلمات وطالبات المرحلة الثانوية  

ضا التأكيد على في صياغة مشكلة البحث وأيأوجه الاستفادة: تمت الاستفادة من الدراسات السابقة 
 أهمية الكتاب الالكتروني ومعوقاته.. 

 الطريقة والإجراءات:

: استبيان تم توزيعه على معلمات اللغة العربية بالمرحلة الثانوية وأيضا على طالبات أدوات الدراسة
ان الاستبيان عبارة عن أس لة الثاني ثانوي اللاتي درسن مقرر الكفايات اللغوية بالكتاب الالكتروني وك

مقننة الإجابات يجيب عن معوقات الكتاب الالكتروني بدرجة كبيرة أم متوسطة أم صغيرة، وس ال 
مفتوح الإجابات وكان عن المقترحات للتغلب عن معوقات استخدام الكتاب الالكتروني في الكفايات 

 يا اللغوية، وبعد تعب ة الاستبيان تم تحليل الاستبيان إحصائ

 طالبة من طالبات الصف الثاني ثانوي تحافظة شرورة. 731: اشتلمت الدراسة أفراد الدراسة

 و معلمة من معلمات اللغة العربية بالمرحلة الثانوية تحافظة شرورة03

 الأساليب المستخدمة الإحصائية:

 صدق الاتساق الداللي من معامل ارتباط بيرسون

 الثبات من للال ألفا كرو نبا .

 التكرارات والنسب الم وية.

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية.

 حساب ثبات نتائج الأداة:



 الصعيري سالم علي فوزية طالبات لدى اللغوية الكفايات مادة في الالكتروني الكتاب استخدام معوقات
 

112 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 قيم معامل الثبات بطريقتي حكرونبا  ألفا( وحسبيرمان براون( 7جدول 

 براون -سبيرمان كرونبا  ألف عدد العبارات الأداة
 3.70 3.70 75 الثبات الكلي

تكونت أداة الدراسة المخصصة للتعرف على معوقات استخدام الطالبات للكتاب الإلكتروني من 
 -( عبارة، ولحساب ثبات نتائج الأداة؛ فقد اعتمدنا على معاملي حكرونبا  ألفا( وحسبيرمان75ح

 براون(.

(، ومن 3.70حبراون  -(، فيما بلغ الثبات بطريقة سبيرمان3.70وقد بلغ قيمة معامل كرونبا  ألفا ح
ذلك يتضح أن كافة قيم الثبات بالطريقتلإ المستخدمتلإ قد كانت كلها قيماً مرتفعة. أي بأنه يمكن 

 القول بأن الأداة تتمتع بالثبات اللازم لتطبيقها.

 حساب الصدق:

 : معاملات الارتباط بلإ عبارات الأداة والدرجة الكلية لها:0جدول 

درجة  العبارة م
 الارتباط

الدلالة 
 الإحصائية

 0.001> ** 0.54 ساهم الكتاب الالكتروني بالتركيز بشكل أكبر في الحصة الدراسية مع المعلمة 7
 0.001> ** 0.56 أشعر بضياع وتشتت في الاعتماد على الكتاب الالكتروني فق  0
إلكترونيا بخلاف مستواي مرتفع في المقررات انخفاض مستواي الدراسي بسبب المقررات التي كانت  0

 التي كانت ورقيا
0.61 ** <0.001 

 0.001> ** 0.67 صعوبة الاستذكار للالتبار من الكتاب الالكتروني 4
 0.001> ** 0.66 تفاعلي مع المعلمة في الحصة ضعيف بسبب عدم وجود كتاب ورقي لدي 6
لاستيعاب المقرر من للال تكثيف الانشطة وعدم أتاح الكتاب الالكتروني لدي وقتا كافيا  5

 الانشغال الها في الكتاب الورقي
0.39 ** <0.001 

عندما تحولت بعا المقررات الى استخدام الكتاب الالكتروني بديلا عن الورقي جعلني أقلل من  1
 اهتمامي لهذه المقررات

0.63 ** <0.001 

 0.046 * 0.39 المقررات لدي إلى كتاب إلكترونيأشعر بتخفيف العبء علي بعدما تحولت بعا  7
 0.001> ** 0.45لم أجد أي فرق لدي في المقررات سواء الكتاب إلكترونيا أو ورقي لا توجد أي اشكالية سواء كان   2
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 كتاب الكتروني أو ورقي
 0.001> ** 0.62 الرجوع الى الكتاب الكتروني صعب جدا لدى الطالبة أكثر من الكتاب الورقي 73
شرح المعلمة وطريقة تدريسها للكتاب الالكتروني يغني الطالبة عن عيوب الكتاب الالكتروني  77

 ويجعلها تستوعب المقرر
0.32 * 0.017 

 0.001> ** 0.49 أكسبني الكتاب الالكتروني مهارات رقمية لم أجدها في الكتاب الورقي 70
 0.001> ** 0.47 في عدم نجاح الكتاب الالكتروني انعدام شبكة الانترنت في المدرسة سببا رئيسا 70
 0.001> ** 0.57 ضعف مهارات الطالبة في استخدام الكتاب الالكتروني 74
عدم توفر كتاب الالكتروني بيد الطالبة أثناء الحصة الدراسية سببا كافيا لعدم نجاح مشروع الكتاب  76

 الالكتروني للمقررات الدراسية
0.58 ** <0.001 

 0.001> ** 0.58 طريقة وأسلوب المعلمة في التعامل مع الكتاب الالكتروني يعتبر عائق كبير عند الطالبة 75
 (3.36دال عند مستوى الدلالة ح*   (3.37دال عند مستوى الدلالة ح**

( بأن كافة قيم معامل الارتباط بلإ عبارات الأداة مع الدرجة الكلية لها قد 0ويتضح من ا دول رقم ح
( والتي تعُد العتبة الدنيا لقبول 3.03(، أي بأنها قد كانت أكبر من ح3.00( وح3.51راوحت بلإ حت

صدق العبارة. كما يلاحظ بأنها قد كانت جميعها قيماً حموجبة( وذات دلالة إحصائية عند مستوى 
 لتطبيقها.( والمحددة من قبل الباحثة. وذلك يشير إلى تمتع الأداة بالصدق اللازم 3.36الدلالة ح

 تائجالن

استخدام كتاب الكفايات  ما واقعولإجابة عن السؤال الأول ونصه"  إجابة السؤال الأول:
 اللغوية الإلكتروني من وجهة نظر المعلمات المرحلة الثانوية؟

 0جدول 

 درجة الموافقة  العبارة

 موافق بدرجة كبيرة موافق بدرجة قليلة غير موافق

 (%63ح     (%00ح (%71ح اللغوية الإلكتروني أهداف المقررحقق كتاب الكفايات 

 (%71ح     (%07ح (%65ح  يعتبر كتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني بديلا مناسب عن الورقي
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 درجة الموافقة  العبارة

 موافق بدرجة كبيرة موافق بدرجة قليلة غير موافق

 (%77ح (%07ح (%57ح سهل على المعلمة متابعة الطالبات في الكتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني

 (%65ح        (%07ح  (%71ح كتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني.صعوبة تقويم الطالبات في  

 (%02ح       (%02ح  (%00ح لفف الكتاب الإلكتروني على الطالبة والمعلمة أعباء وواجبات لا فائدة منها

من انشغالها  أصبح تركيز الطالبة مع المعلمة في تدريس الكفايات اللغوية أفضل
  التمارينبالكتاب الورقي في حل 

 (%02ح       (%77ح   (%63ح  

 (%63ح    (%07ح   (%00ح  تشتت الطالبة وضياع تركيزها أثناء تدريس مقرر الكفايات اللغوية إلكتروني

كانت ضعيفة  تفاعل ومشاركة جميع الطالبات في حصص الكفايات اللغوية
  بسبب عدم وجود كتاب ورقي عند الطالبة

 (%65ح   (%07ح   (%71ح  

 (%00ح  (%07ح   (%63ح  أصبحنا الطالبات أكثر تركيزا ونشاط في مقرر الكفايات اللغوية الإلكتروني

 (%00ح   (%5ح  (%10ح استذكار الطالبة في مقرر الكفايات اللغوية الالكتروني أصبح أسهل وأفضل

والتمارين أتاح الكتاب الإلكتروني في مقرر الكفايات اللغوية وقتا لحل الانشطة 
 لتقويتها

 (%77ح  (%07ح  (%57ح

 %00 %47 % 40 أكسبني الكتاب الالكتروني مهارات رقمية لم أجدها في الكتاب الورقي

ولمعرفة واقع الكتاب الإلكتروني لمقرر الكفايات اللغوية هل حقق أهداف المقرر جاءت نسبة الموافقة 
من المعلمات لا يعتبرن كتاب  %65بلغت نسبة وهذا م شر جيد، فيما  %63من المعلمات بنسبة 

الكفايات اللغوية الإلكتروني بديلا مناسب عن الورقي، حيث أنهن لازلن يفضلن الكتاب الكفايات 
استذكار الطالبة في  من معلمات اللغة العربية على مقولة %10اللغوية الورقي، وبلغت نسبه المعارضة 
على  %63صبح أسهل وأفضل، كما بلغت نسبة عدم الموافقة مقرر الكفايات اللغوية الالكتروني أ

 %57أصبحنا الطالبات أكثر تركيزا ونشاط في مقرر الكفايات اللغوية الإلكتروني وبلغت نسبة  مقولة
من عدم الموافقة على أتاحة الكتاب الإلكتروني في مقرر الكفايات اللغوية وقتا لحل الانشطة والتمارين 
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من المعلمات على صعوبة تقويم الطالبات في كتاب الكفايات %65فراد العينة بنسبة لتقويتها واتفقنا أ
على مقولة أصبح تركيز الطالبة مع   %63اللغوية الإلكتروني، وحصلت نسبة معارضة المعلمات بنسبة 

اق المعلمة في تدريس الكفايات اللغوية أفضل من انشغالها بالكتاب الورقي في حل التمارين، ونسبة اتف
من المعلمات على تشتت الطالبة وضياع تركيزها أثناء تدريس مقرر الكفايات اللغوية إلكتروني وحصل 

موافقة افراد العينة من المعلمات على تفاعل ومشاركة جميع الطالبات في  %65أيضا على نسبة 
ات كانت ضعيفة بسبب عدم وجود كتاب ورقي عند الطالبة وهذه م شر  حصص الكفايات اللغوية

 .تدل على وجود عوائق بالنسبة للمعلمات اللاتي يدرسن مقرر الكفايات اللغوية بالكتاب الإلكتروني 

وللإجابة عن الس ال الثاني: ونصه "ما معوقات استخدام كتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني من وجهة 
 نظر معلمات المرحلة الثانوية؟"

 4جدول  

 درجة الموافقة معوقات استخدام الكتاب الالكتروني

موافق بدرجة   غير موافق
 قليلة

موافق بدرجة  
 كبيرة

 (%44ح     (%00ح (%00ح لم يراعي كتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني اتجاهات الطالبات وميولهن 

يعتبر انعدام بي ة إلكترونيه في الصف المدرسي عائق م ثر على استخدام 
 الكتاب الإلكتروني

 (%44ح     (%44ح (%77ح

قلة وعي المعلم بجدوى تدريس مقرر الكتاب الكفايات اللغوية إلكتروني يعيق 
 استخدامه

 (%07ح     (%00ح (%02ح

 (%17ح     (%71ح  (%5ح قلة اهتمام الطالبة بالكتاب الكفايات اللغوية إلكتروني

 (%63ح     (%07ح (%00ح عدم وجود لطة واضحة لاستخدام الكتاب الالكتروني وتحقيق أهدافه

 (%17ح   (%71ح (%5ح  انعدام وجود شبكة انترنت في المدرسة
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انطلاقاً من وجهة نظر المعلمات الواردة في است ابا م؛ فإنه وللتعرف على أهم المعوقات التي تواجه 
الطالبات في استخدام الكتاب الإلكتروني؛ فإنه سيتم الحكم على مستويات موافقة المعلمات على 

عبارات الواردة في الأداة من للال النسب الم وية، فكان أول عائق عن طالبات المرحلة الثانوية يحول ال
بينه وبلإ استخدام الكتاب الالكتروني كان انعدام شبكة الانترنت في المدرسة حيث حصل على نسبة 

الإلكتروني حصلت من أفراد العينة وأيضا قلة اهتمام الطالبة بكتاب كفايات اللغوية  %17موافقة 
من المعلمات على موافقتهن على عدم  %63على نفس النسبة من التأييد والموافقة، ثم حصل على 

وجود لطة واضحة لاستخدام الكتاب الالكتروني وتحقيق أهدافه ، وحصل عائق  انعدام بي ة إلكترونية 
 في الصف المدرسي كعائق م ثر على استخدام الكتاب الإلكتروني

من المعلمات المرحلة الثانوية، ويتضح أن أبرز العوائق هو العائق التقني حيث أن  %44موافقة بنسبة 
أغلب المدارس تفتقر للتقنيات الحديثة الملائمة للكتاب الإلكتروني دالل غرفة الصف وعدم توفر 

 .أجهزة تستطيع الطالبة استخدام الكتاب الإلكتروني وتختلف

 السؤال الثالث:إجابة 

امعوقات استخدام الكتاب الالكتروني في مقرر الكفايات اللغوية وللإجابة عن الس ال الثالث ونصه "م
 في المرحلة الثانوية من وجهة نظر طالبات المرحلة الثانوية؟"

انطلاقاً من وجهة نظر الطالبات الواردة في است ابا م؛ فإنه وللتعرف على أهم المعوقات التي تواجه 
استخدام الكتاب الإلكتروني؛ فإنه سيتم الحكم على مستويات موافقة المبحوثات على الطالبات في 

( 75العبارات الواردة في الأداة من للال مستويات الأوساط الحسابية. تكونت أداة الدراسة من ح
(، والتي ألذت 70، 77، 2، 7، 5، 7( عبارات إيجابية وهي العبارات رقم ح5عبارة، منها ح
درجات، درجة متوسطة= درجتان، درجة قليلة= درجة واحدة(. 0الأوزان حدرجة كبيرة= است ابا ا 

(، وألذت 75، 76، 74، 70، 73، 1، 6، 4، 0، 0( عبارات سلبية وهي العبارات رقم ح73وح
درجات(.  0، درجة متوسطة= درجتان، درجة قليلة= 7است ابا ا الأوزان التالية: حدرجة كبيرة= 
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يا المقياس الثلاثي في حدوده الدنيا والعليا؛ فقد تم حساب المدى والذي يساوي = ولتحديد طول للا
(، ثم تقسيمه على عدد للايا المقياس الثلاثي للحصول على 0= 7-0أقل قيمة، ح –أكبر قيمة 

(. أعقبه إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس حبداية 3.51= 0/0الطول المصحح للخلية ح
هو حالواحد الصحيح( وذلك بغرض تحديد الحد الأعلى لهذه الخلية، وهكذا أصبحت أطوال المقياس( و 

 الخلايا كما في ا دول التالي:

 : مستويات الأوساط الحسابية6جدول 

 المستوى المجال
 منخفا 7.51إلى أقل من  7إذا تراوحت قيمة المتوس  للعبارة أو المحور بلإ 

 متوس  0.04إلى أقل من  7.51للعبارة أو المحور بلإ إذا تراوحت قيمة المتوس  
 مرتفع 0.33إلى  0.04إذا تراوحت قيمة المتوس  للعبارة أو المحور بلإ 

 : التكرارات والنسب الم وية لاست ابات المبحوثات عن عبارات الأداة.5جدول

 
 م

 الأوساط والانحرافات المعيارية درجة الموافقة العبارة

الانحراف  الوس  مرتفعة متوسطة منخفضة
 المعياري

اتجاه  الترتيب
 الموافقة

ساهم الكتاب الالكتروني بالتركيز  7
بشكل أكبر في الحصة الدراسية 

 مع المعلمة

 46 (%00ح 06
 (%40.6ح

05 
 (%04.6ح

 متوسطة 12 0.76 1.92

أشعر بضياع وتشتت في الاعتماد  0
 على الكتاب الالكتروني فق 

 40 (%71ح 77
 (%43.5ح

46 
 (%40.6ح

 متوسطة 16 0.73 1.75

انخفاض مستواي الدراسي بسبب  0
المقررات التي كانت إلكترونيا 
بخلاف مستواي مرتفع في المقررات 

 التي كانت ورقيا

46 
 (%40.6ح

40 
 (%43.5ح

 متوسطة 2 0.73 2.25 (%71ح 77

صعوبة الاستذكار للالتبار من  4
 الكتاب الالكتروني

04 
 (%00.5ح

00 
 (%07.7ح

42 
 (%45.0ح

 متوسطة 15 0.80 1.76

تفاعلي مع المعلمة في الحصة  6
ضعيف بسبب عدم وجود كتاب 

 ورقي لدي

 05 (%07ح 03
 (%04ح

43 
 (%01.1ح

 متوسطة 13 0.81 1.91
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 م

 الأوساط والانحرافات المعيارية درجة الموافقة العبارة

الانحراف  الوس  مرتفعة متوسطة منخفضة
 المعياري

اتجاه  الترتيب
 الموافقة

أتاح الكتاب الالكتروني لدي وقتا   5
كافيا لاستيعاب المقرر من للال 
تكثيف الانشطة وعدم الانشغال 

 الكتاب الورقيالها في 

07 
 (%02.0ح

43 
 (%01.1ح

 متوسطة 9 0.79 1.96 (%00ح 06

عندما تحولت بعا المقررات الى  1
استخدام الكتاب الالكتروني بديلا 
عن الورقي جعلني أقلل من 

 اهتمامي لهذه المقررات

43 
 (%01.1ح

40 
 (%43.5ح

00 
 (%07.1ح

 متوسطة 4 0.76 2.16

 أشعر بتخفيف العبء علي بعدما 7
تحولت بعا المقررات لدي إلى  

 كتاب إلكتروني

02 
 (%01.4ح

02 
 (%05.7ح

07 
 (%06.7ح

 متوسطة 8 0.79 2.08

لم أجد أي فرق لدي في المقررات  2
سواء الكتاب إلكترونيا أو ورقي لا 
توجد أي اشكالية سواء كان  

 كتاب الكتروني أو ورقي

04 
 (%00.7ح

41 
 (%44.0ح

06 
 (%00.5ح

 متوسطة 11 0.74 1.92

الرجوع الى الكتاب الكتروني  73
صعب جدا لدى الطالبة أكثر من 

 الكتاب الورقي

01 
 (%04.2ح

07 
 (%06.7ح

 متوسطة 10 0.80 1.94 (%02.0ح 07

شرح المعلمة وطريقة تدريسها  77
للكتاب الالكتروني يغني الطالبة 
عن عيوب الكتاب الالكتروني 

 ويجعلها تستوعب المقرر

40 
 (%43.5ح

07 
 (%02.0ح

 متوسطة 7 0.84 2.10 (%03.0ح 00

أكسبني الكتاب الالكتروني  70
مهارات رقمية لم أجدها في 

 الكتاب الورقي

40 
 (%43.5ح

47 
 (%07.1ح

 متوسطة 14 0.76 1.80 (%03.7ح 00

انعدام شبكة الانترنت في المدرسة  70
سببا رئيسا في عدم نجاح الكتاب 

 الالكتروني

01 
 (%04.2ح

40 
 (%43.5ح

 متوسطة 5 0.77 2.10 (%04.6ح 05

 متوسطة 3 0.77 2.23 (%40.4ح 45 07 00ضعف مهارات الطالبة في  74
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 م

 الأوساط والانحرافات المعيارية درجة الموافقة العبارة

الانحراف  الوس  مرتفعة متوسطة منخفضة
 المعياري

اتجاه  الترتيب
 الموافقة

 (%06.7ح (%03.7ح استخدام الكتاب الالكتروني

عدم توفر كتاب الالكتروني بيد  76
الطالبة أثناء الحصة الدراسية سببا 
كافيا لعدم نجاح مشروع الكتاب 

 للمقررات الدراسيةالالكتروني 

02 
 (%01.4ح

01 
 (%04.2ح

 متوسطة 6 0.80 2.10 (%01.1ح 43

طريقة وأسلوب المعلمة في التعامل  75
مع الكتاب الالكتروني يعتبر عائق 

 كبير عند الطالبة

67 
 (%64.1ح

00 
 (%07.7ح

76 
 (%74.0ح

 مرتفعة 1 073. 2.41

 متوسطة 3.43 0.30 كافة العبارات  #

للكتاب الإلكتروني أن يكون مناسباً وفعّالًا من حيث سهولة الاستخدام، وقلة التكلفة بينما يمكن 
على المدارس والطلاب؛ والعديد من المزايا المتنوعة الناجمة عن التحول لاستخدام هذا النم  من 
الكتب؛ إلا أنه يمكن أن يشكل لدى البعا تحديات مختلفة سواء من حيث الاستخدام، أو صعوبات 

( است ابات 4وصول إلى التقنية اللازمة للاستفادة منه، أو عدم التكيف معه. ويوضح ا دول رقم حال
الطالبات المبحوثات عن أهم المعوقات التي تواجههن في استخدام الكتاب الإلكتروني. وقد رتبت 

تساوت عبارتان العبارات تبعاً لقيم الأوساط الحسابية لدرجات موافقة المبحوثات على العبارات؛ فإذا 
أو أكثر في قيم أوساطها الحسابية؛ فستقدم في الترتيب العبارة أو العبارات ذات الانحراف المعياري 

 الأقل.

(، ذلك يعني 3.43( بانحراف معياري يساوي ح0.30بلغ المتوس  العام لاست ابات المبحوثات ح
داة تمثل فعلًا معوقات تواجه وجود مستوى متوس  من الموافقة على أن المعوقات الواردة في الأ

استخدامهن للكتاب الإلكتروني. وقد جاء المعوق حطريقة وأسلوب المعلمة في التعامل مع الكتاب 
الإلكتروني يعتبر عائقاً كبيراً عند الطالبة( كأهم هذه المعوقات، إذ حل في الترتيب الأول تتوس  

عند مستوى موافقة مرتفعة. وتشير هذه ( و 3.10( بانحراف معياري يساوي ح0.47حسابي يساوي ح
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النتي ة إلى وجود اعتقاد لدى الطالبات بأن الطريقة التي تتبعها المعلمات تمثل بالنسبة لهن عائقاً 
أساسياً اتجاه الكتاب الإلكتروني. تتعدد المس وليات التي تقع على المعلمات في تسهيل استخدام 

لمرجح أن يكون من بلإ هذه الصعوبات ما يلي: نقص الكتاب الإلكتروني أمام الطالبات، ومن ا
التدريب أو الدعم: فإذا لم تقدم المعلمات تدريباً أو دعماً مناسباً حول كيفية استخدام الكتاب 
الإلكتروني؛ فقد تواجه الطالبات صعوبات في التنقل في الواجهة الرقمية، أو العثور على المعلومات التي 

أو الوصول غير المتسق: فإذا لم تستخدم المعلمات الكتب الإلكترونية يحت ن إليها. الاستخدام 
باستمرار أو لم يجعلنها متاحة  ميع الطالبات؛ فمن المحتمل أن تفقد الطالبات معلومات أو موارد 
مهمة، وهو ما من شأنه أن يحدو تفاوتاً في نتائج التعلم على أساس الوصول إلى التقنية. وبصورة عامة 

 حلإ أن بإمكان الكتاب الإلكتروني أن يقدم العديد من الفوائد للطالبات؛ إلا أنه من المهم فإنه وفي
على المعلمات تدعيم الدعم الكافي، والوصول المستمر، والتواصل الواضح لمساعدة الطالبات للتغلب 

 على أية صعوبات محتملة قد تواجههن. 

الدراسي بسبب المقررات التي كانت إلكترونياً بخلاف وحل في الترتيب الثاني المعوق حانخفاض مستواي 
( 0.06مستواي المرتفع في المقررات الورقية( وقد بلغ الوس  الحسابي لدرجة موافقة الطالبات عليها ح

(. تشير هذه النتي ة إلى وجود تفاوت في درجات الطالبات بلإ المواد 3.10بانحراف معياري يساوي ح
ب الإلكتروني، وتلك التي يتم التدريس فيها بواسطة الكتاب الإلكتروني. حيث التي تُدرّس بواسطة الكتا

تقل درجا ن في المواد ذوات الكتب الإلكترونية، الأمر الذي أدى لانخفاض في مستوى تحصيلهن 
الدراسي. وقد يعود ذلك إلى هموعة من العوامل من بينها: ضعف الإلمام: حيث قد لا تكون 

ة بالبرنامج أو النظام الأساسي المستخدم للوصول إلى الكتاب الإلكتروني،  ا يولد الطالبات على دراي
حالة من عدم القدرة على استخدام الكتاب أو الاستفادة من كافة مزاياه. ويتمثل العامل الثاني في 
المشكلات الفنية: حيث تواجه الطالبات صعوبات في الوصول إلى الكتب الإلكترونية لأسباب فنية  
كب ء الاتصال بشبكة الأنترنت، أو عدم توافق الأجهزة، أو البرامج. ويتمثل العامل الثالث في 
الوصول المحدود للأجهزة: إذ قد لا تتمكن جميع الطالبات من الحصول على الأجهزة الإلكترونية مثل 
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الكتاب الحواسيب المحمولة، أو الأجهزة اللوحية، وهو ما قد يحد من قدر ن على الوصول إلى 
الإلكتروني، وقد يضعهن في وضع غير مواتٍ مقارنة بزميلا ن. أما العامل الرابع فهو التعليقات وتدوين 
الملاحظات: إذ يمكن أن يجعل الكتاب الإلكتروني من الصعب على الطالبات تدوين الملاحظات 

 حتفاظ بالمعلومات. والتعليق على النصوص واللتان يتم الاعتماد عليهما كثيراً في الدراسة والا

وفي الترتيب الثالث جاء المعوق حضعف مهارات الطالبة في استخدام الكتاب الإلكتروني( وقد بلغ 
(، وعند مستوى موافقة 3.11( بانحراف معياري يساوي ح0.00المتوس  الحسابي لهذا المعوق ح

قات المرتبطة بالطالبة نفسها. متوسطة. ويمثل هذا المعوق أحد أكثر المعوقات شيوعاً فيما يتعلق بالمعو 
وتتضافر هموعة من العوامل لت دي إلى معاناة الطالبات مهاريًا في استخدام الكتاب الإلكتروني ومن 
بينها: ضعف الإلمام بالمهارات التقنية: فقد لا تشعر الطالبات بالارتياح حيال استخدام التقنية، كما قد 

ية استخدام الكتاب الإلكتروني. ولمواجهة هذا العامل فإنه من لا تتوفر لديهن الخبرة السابقة في كيف
المفيد تقديم دورات تدريبية أو برامج تعليمية في كيفية استخدام الكتب الإلكترونية تتضمن هذه 
الدورات التدريب على المهارات الأساسية في الاستخدام مثل كيفية التنقل في الواجهات، وكيفية 

فية تدوين الملاحظات وإبرازها. كما قد يرتب  هذا المعوق بعدم كفاية مهارات البحث عن المحتوى، وكي
القراءة لدى الطالبات: حيث من الممكن أن تعاني بعا الطلاب من صعوبات في التعامل مع الكتاب 
  الإلكتروني لأنهن يجدن صعوبة في فهم القراءة أو سرعة القراءة، وهنا يمكن تدعيم إضافي لمهارات القراءة
كتوفير تمارين لفهم القراءة، وتحسلإ سرعتهن في القراءة. أما العامل الثالث المحتمل فهو نقص الحافز: 
حيث قد لا تجد الطالبات حافزاً لاستخدام الكتاب الإلكتروني كأن تكون لديهن نظرة تتمحور حول 

دافع إلى استخدامه. عدم وجود فائدة أو قيمة في استخدام الكتاب الإلكتروني، أو لأنهن يفتقدن لل
وهنا قد يكون من المفيد تقديم أمثلة عن كيفية قيام الكتاب الإلكتروني بتعزيز تجربة التعلم الخاصة بهم، 
على سبيل المثال من للال توفير الوصول إلى هموعة أكبر من الموارد، أو عن طريق تسهيل البحث 

وافز والمكافآت على استخدام الكتاب عن محتوى معلإ، بالإضافة إلى ذلك قد يساعد تقديم الح
الإلكتروني في زيادة الحافز لدى الطالبات. وجاء المعوق حعندما تحولت بعا المقررات إلى استخدام 
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الكتاب الإلكتروني بديلًا عن الورقي جعلني أقلل من اهتمامي لهذه المقررات( في الترتيب الرابع بوس  
(، عند مستوى موافقة متوسطة. ويمكن إرجاع 3.15وي ح( بانحراف معياري يسا0.75حسابي قدره ح

هذه النتي ة إلى حقيقة مفادها أنه من المألوف أن اتبر الطالب تغييراً في عاداته الدراسية عند التحول 
من الكتب الورقية إلى الكتب الإلكترونية. حيث إن عادات الطالبات في القراءة تختلف من طالبة إلى 

لواحدة قد لا يصلح للألرى. وإزاء تلك الصعوبة فإن ثمة نصائح يمكن أن ألرى، وأن ما يصلح 
تساعد الطالبة على استعادة بهذه المقررات التي طالها الانتقال من الكتاب الورقي إلى الكتاب 
الإلكتروني ومنها: مراعاة الوقت: ففي بعا الأحيان قد يستغرق الأمر بعا الوقت للتكيف مع 

الدراسة. تحتاج الطالبة إلى الوقت لتعتاد على التنسيق ا ديد. ومنها أيضاً تجريب  الطريقة ا ديدة في
أجهزة مختلفة: فليست كل أجهزة القراءة متساوية، إذ يجد بعا الناس أن القراءة باستخدام ا هاز 
ن اللوحي أو الهاتف أفضل بالقارئ الإلكتروني المخصص. القراءة المشتركة: يمكن للطالبة البحث ع

زميلة تشاركها القراءة في الكتاب الإلكتروني والنقاش حوله مع الحفاظ على مستويات مناسبة من 
 مشاركة الطالبة في هذه النقاشات.

وفي الترتيب الخامس حل المعوق حانعدام شبكة الانترنت في المدرسة سبباً رئيسياً في عدم نجاح الكتاب 
( عند مستوى 3.11( بانحراف معياري يساوي ح0.73الإلكتروني( وذلك بوس  حسابي يساوي ح

موافقة متوسطة. يمكن لخدمات الاتصال الضعيفة بالإنترنت أو المحدودة أن تمثل قيداً على استخدام 
الكتاب الإلكتروني، لاصة إذا ما تطلب الكتاب الإلكتروني اتصالًا بالإنترنت لتنزيل المحتوى أو 

لضعيف أو غير الموثوق به إلى صعوبة أو حل استحالة الوصول إليه. يمكن أن ي دي الاتصال ا
استخدام الطالبات للكتاب الإلكتروني بشكل فعال. أضف إلى ذلك بأن بعا الكتب الإلكترونية قد 
تتضمن عناصر وسائ  متعددة مثل مقاطع الفيديو، أو الأنشطة التفاعلية والتي قد تتطلب اتصالاً 

ومع ذلك فإنه تجدر الإشارة إلى أنه ليست كل الكتب أقوى بالإنترنت للعمل بشكل صحيح. 
الإلكترونية تتطلب اتصالًا بالإنترنت لاستخدامها. يمكن تنزيل بعا الكتب الإلكترونية على الأجهزة 
والوصول إليها في أوضاع عدم الاتصال، وهو ما يجعلها لياراً أكثر قابلية للتطبيق لاصة في المدارس 
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الإنترنت. يمكن للمدارس العمل على تحسلإ بنيتها التحتية للإنترنت تا يتيح  ذات الوصول المحدود إلى
ويدعم استخدام الكتب الإلكترونية والموارد الألرى عبر الإنترنت بشكل أفضل. قد يتضمن ذلك 
تحديث المعدات التقنية، وزيادة سعة وسرعات لطوط الإنترنت لديها، وغيرها من الحلول لتحسلإ 

 الاتصال. 

راوحت قيم الأوساط الحسابية لبقية العبارات بلإ قيمة الوس  الحسابي الخاص بالعبارة حعدم توفر  وت
كتاب الالكتروني بيد الطالبة أثناء الحصة الدراسية سببا كافيا لعدم نجاح مشروع الكتاب الالكتروني 

الوس  الحسابي (، وقيمة 3.73( بانحراف معياري يساوي ح0.73للمقررات الدراسية( والتي بلغت ح
( بانحراف 7.16للعبارة حأشعر بضياع وتشتت في الاعتماد على الكتاب الالكتروني فق ( والبالغة ح

 ( والتي حلت في الترتيب السادس عشر، وعند مستوى موافقة متوسطة. 3.10معياري يساوي ح

 السؤال الرابع:إجابة 

المقترحة عند معلمات وطالبات المرحلة الثانوية للتغلب  ما الحلولللإجابة على الس ال الرابع ونصه "
 على معوقات استخدام الكتاب الالكتروني في مقرر الكفايات اللغوية؟"

فقد تم وضع س ال مفتوح في الاستبيان عن اقتراحاتك للتغلب عن معوقات الكتاب الالكتروني وكانت 
 الإجابات كالتالي:

 تلخصت اقتراحات المعلمات كالتالي:

 _توفر فصول لاصة لاستخدام المواد الالكترونية متوفرة فيها اجهزة تواصل بلإ المعلم والطالب7

 _ان يكون متوافقاً مع توفر بي ة تقنية ملائمة0

 _يحوي جميع الانشطة والمهارات ومراعي للفروق الفردية0

ا يتناسب مع تفعيل _توفر بروجكترات لاصة بكل فصل وشبكة انترنت قوية و ي ة البي ة الصفية ت4
 الكتاب الالكتروني
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تكون بعا الأنشطة ذاتية تقوم usp_أصبح بالإمكان نقله عن طريق الهارديسك أو الايميل أو 6
 .بعرض درس من الكتاب وشرحه أمام زميلا ا عرض بوربينتالطالبة الها في المنزل، تقديم الطالبة 

 .في عروض البوربوينت _تكليف الطالبات بواجبات في الكتاب واستخدامه5

 ._توفير جهاز وشبكة انترنت لكل طالب فليس كل الأسر قادرة على توفير ذلك لكل ابناءه1

 ._استخدام دفتر الملاحظات الطالبة أثناء الحصة وتنمية حس المس ولية7

 .علم_معرفة أهم الاستراتي يات التي ستستفيد من الكتاب الالكتروني وتساعد الطالبة على عملية الت2

 .كتاب الكتروني للمنهج وكتاب نشاط للواجبات والأنشطة والاهدافيتيح  _73

 كانت اقتراحات طالبات المرحلة الثانوية كالتالي:

 _ الحرص على وضع أس لة مراجعة وتقويم باستمرار للطالبة لضمان الفهم أعلى  

 _ توفير أجهزة برجكتور في كل فصل من فصول المدرسة.

 الدرس في لرائ  ذهنية ليسهل الرجوع إليها ومذاكر ا._ وضع تلخيص 

 _ شرح المعلمة في عروض تقديمية بشكل جذاب.

 _ التركيز على شرح المعلمة والرجوع للكتاب الالكتروني المحمّل على الأجهزة الذكية.

 _ حل التمارين من منصة مدرستي.

الكتاب الالكتروني في مادة الكفايات  وبعد معرفة المعوقات والحلول المقترحة للتغلب على معوقات
 اللغوية

 تم وضع المعوقات الواردة في الاستبيان ووضع الحل لمعا تها من للال ا دول التالي:



 الصعيري سالم علي فوزية طالبات لدى اللغوية الكفايات مادة في الالكتروني الكتاب استخدام معوقات
 

111 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 الحلول المقترحة المعوقات

طريقة وأسلوب المعلمة 
في التعامل مع الكتاب 
الإلكتروني يعتبر عائقاً  
 كبيراً عند الطالبة

الطالبات لأن المشكلة تخص استخدامهن للكتاب تم الألذ تقترحات 
 الالكتروني

أولا: تعزيز قيمة التعلم الذاتي وأنهن مس ولات عن تعلمهن ومراجعتهن 
 للدرس من الكتاب الالكتروني 

ثانيا: رفع الوعي بأهمية الكتاب الالكتروني وذكر مزاياه، ومحاولة التغلب  
 على صعوبات استخدامه

ض تقديمية بوربوينت وتوفير أجهزة الداتا شو في كل ثالثا: تم تصميم عرو 
 حصة دراسية

 رابعا : تكليف الطالبات بالواجبات من للال منصة مدرستي. 
لامسا: المراجعة أولا بأول والتقويم في كل حصة لما تم ألذه من 

 الموضوعات.

انخفاض مستواي 
الدراسي بسبب المقررات 
التي كانت إلكترونياً 

المرتفع بخلاف مستواي 
 في المقررات الورقية.

محاولة تقليص الف وة والتي كانت تتمثل في أن الطالبة لا تفتح الكتاب 
 الالكتروني للاستذكار من للال:

 حث الطالبة على الاستذكار من الكتاب الالكتروني.
وضع لرائ  ذهنية لكل درس من الدروس ثم الرجوع للتمرينات 

 والأنشطة.
 بوربوينت التي شرح الدروس منها لتعزيز الفهم.الرجوع إلى العروض 

 عمل مراجعات مستمرة.
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ضعف مهارات الطالبة 
في استخدام الكتاب 

 الإلكتروني

وجاء هذا المعوق نتي ة نظرة تتمحور حول عدم وجود فائدة أو قيمة في 
استخدام الكتاب الإلكتروني، أو لأنهن يفتقدن للدافع إلى استخدامه. 

المفيد تقديم أمثلة عن كيفية قيام الكتاب الإلكتروني  وهنا قد يكون من
بتعزيز تجربة التعلم الخاصة بهم وتعزيز أهمية الكتاب الالكتروني، ووضع 
 درجات على استخدام الكتاب الإلكتروني؛ لزيادة الحافز لدى الطالبات.

 
عندما تحولت بعا 
المقررات إلى استخدام 
الكتاب الإلكتروني بديلاً 

قي جعلني أقلل عن الور 
من اهتمامي لهذه 

 المقررات.

وللتغلب على هذا المعوق رفع الوعي بأهمية المقرر وأن التوجه للكتاب 
الالكتروني ليارا لدعم مهارات الطالبة في التقنية ولتعويدها على طريقة 
ألرى تختلف عن الطرق التقليدية. ولتسهيل عليها، والتخفف من أعباء 

 الكتاب الورقي.

انعدام شبكة الانترنت 
في المدرسة سبباً رئيسياً 
في عدم نجاح الكتاب 

 الإلكتروني

 تحميل كتاب الكفايات اللغوية الالكتروني وإرسالها للطالبات.
إرسال الأنشطة والتطبيقات في منصة مدرستي وفي وسيلة الواتس أب 
لضمان وصولها  ميع الطالبات، والتعاون مع الطالبات في حال وقوع 

 هذه المشكلة.

أشعر بضياع وتشتت في 
الاعتماد على الكتاب 
 الالكتروني فق 

 تنظيم المادة للطالبة ومايجب عليها فهمه واستذكاره جيدا 
 المراجعة المستمرة والتقويم المستمر للطالبة.

تلخيص الدرس والتطبيق على الأفكار المهمة في الدرس وتسلي  الضوء 
 عليها مرار وتكرارا
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 النتائج: تفسير

_ وجود عوائق بالنسبة للمعلمات اللاتي يدرسن مقرر الكفايات اللغوية بالكتاب الإلكتروني، حيث 7
من المعلمات لا يعتبرن كتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني بديلا مناسب عن  %65بلغت نسبة 

عوبة تقويم الطالبات في  من المعلمات على ص%65الورقي، واتفقنا أفراد العينة من المعلمات بنسبة 
كتاب الكفايات اللغوية الإلكتروني، ونسبة اتفاق من المعلمات على تشتت الطالبة وضياع تركيزها 

موافقة افراد العينة من  %65أثناء تدريس مقرر الكفايات اللغوية إلكتروني، وحصل أيضا على نسبة 
كانت ضعيفة بسبب عدم  ت اللغويةالمعلمات على تفاعل ومشاركة جميع الطالبات في حصص الكفايا

(  في أن درجة استخدام 0371والتلفت مع دراسة حبشتاوي، ، وجود كتاب ورقي عند الطالبة
الكتاب الالكتروني تعود إلى الفوائد التي يجنيها الطلاب في الكتاب الالكتروني عند استخدامه من قبل 

ته وإمكانياته في الحصول عليه هانا، والبي ة الطلاب والمتمثلة في المعرفة الإضافية وحداثة معلوما
التفاعلية التي يوفرها وسهولة حمله وتوفير ا هد والعناء للطلاب، وتمثل اتجاها الطلاب في جامعة 
اليرموم تعود إلى شعورهم بالراحة والاستماع بشكل أكبر عند التعامل معه  ا تحويه من  يزات كثيرة 

( التي بينت الدراسة 0371لف نتائج الدراسة الحالية مع دراسة الرومي حيفتقدها الكتاب الورقي وتخت
موافقة بلإ أفراد الدراسة على وجود قناعة لدى المعلم/المعلمة بأهمية الكتاب الإلكتروني أن هنام 

وأن استخدام ، التفاعلي في العملية التعليمية. وكذلك وجود كتاب إلكتروني تفاعلي لكل فصل دراسي
الإلكتروني التفاعلي يزيد الدافعية عند الطلاب/الطالبات. وأن الطلاب/الطالبات يتفاعلون مع الكتاب 

 .استخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي للال الدرس

ولعل هذه النتي ة تعود إلى قناعات معلمات اللغة العربية حول أهمية الكتاب الورقي في الحصة 
علمة والمتابعة معها،  ا يفرض على المعلمة عرض الكتاب الالكتروني الدراسية مع الطالبة لمتابعة شرح الم

دالل الصف عبر أجهزة التقنية التي من المفترض توفيرها في المدارس قوت إصدار قرام تحويل الكتاب 
 الورقي إلى الكتروني.
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ديثة الملائمة _ ويتضح أن أبرز العوائق هو العائق التقني حيث أن أغلب المدارس تفتقر للتقنيات الح0
للكتاب الإلكتروني دالل غرفة الصف وعدم توفر أجهزة تستطيع الطالبة استخدام الكتاب الإلكتروني 

من أفراد العينة، ثم حصل  %17وانعدام شبكة الانترنت في المدرسة حيث حصل على نسبة موافقة 
كتاب الالكتروني من المعلمات على موافقتهن على عدم وجود لطة واضحة لاستخدام ال %63على 

وتحقيق أهدافه، وحصل عائق انعدام بي ة إلكترونية في الصف المدرسي كعائق م ثر على استخدام 
، وقد اتفقت مع دراسة  من المعلمات المرحلة الثانوية %44الكتاب الإلكتروني بنسبة موافقة 

لقلة الدعم الفني، وكثرة ، ومن أبرز تلك المعوقات: شعور المعلملإ/المعلمات بالإحباط (0371الروميح
الأعباء على عاتق المعلم/المعلمة دالل الصف الدراسي، وشعور المعلملإ/المعلمات بالإحباط لقلة 

، وقد الدعم المادي، وصعوبة متابعة الطالب/الطالبة فرديًا أثناء استخدام الكتاب الإلكتروني التفاعلي
الكتب الورقية تعتبر دعامة ( التي أظهرت أن  0376اتفقت نتائج الدراسة الحالية  مع دراسةحزانة 

أساسية للأنترنت مهما بلغت درجة البحث فيه فلا يجب الاستغناء عن الكتب الورقية أي أن الكتاب 
ويفسر هذه النتي ة انعدام الدعم لتوفير متطلبات الالكتروني لا يساهم إلى حد ما مع الكتاب الورقي، 

 الل الصف أدى إلى وجود هذه العوائق.استخدام الكتاب الالكتروني في د

( بانحراف معياري يساوي 0.30_ بلغ المتوس  العام لاست ابات طالبات المرحلة الثانوية ح0
(، ذلك يعني وجود مستوى متوس  من الموافقة على أن المعوقات الواردة في الأداة تمثل فعلاً 3.43ح

اء المعوق حطريقة وأسلوب المعلمة في التعامل معوقات تواجه استخدامهن للكتاب الإلكتروني. وقد ج
ستوى الممع الكتاب الإلكتروني يعتبر عائقاً كبيراً عند الطالبة( كأهم هذه المعوقات، ثم انخفاض 

بخلاف مستوى الطالبة المرتفع في المقررات ، طالبة بسبب المقررات التي كانت إلكترونياً للالدراسي 
ء المعوق حضعف مهارات الطالبة في استخدام الكتاب الإلكتروني( وقد الورقية، وفي الترتيب الثالث جا

(، وعند مستوى موافقة 3.11( بانحراف معياري يساوي ح0.00بلغ المتوس  الحسابي لهذا المعوق ح
نتائ ها: الطالب ا امعي يستخدم  ( التي كشفت0371، والتلفت مع دراسة بسباسحمتوسطة

ز البحوو العلمية والتزود بالمعلومات،  استخدام الكتاب الالكتروني الكتاب الالكتروني من أجل إنجا
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يرتب  بالتحصيل المعرفي والطلب والتسليم الفوري ويكون بدافع تطور القدرات الفكرية وسهولة حمله 
والتنقل به وعدم تعرضه للتلف وتوفير الوقت وا هد والمال، أغلب الطلبة ا امعيلإ يتصفح الكتاب 

والتلفت مع ، باللغة العربية من للال وسيلة الهاتف الذكي في المنزل للال أيام الدراسة الالكتروني
إلى قياس فعالية استخدام الكتاب الإلكتروني في تنمية التحصيل  تهدفالتي  (0372دراسة الأحمري ح

أن هنام فروقا ذات  أظهرت. و ،الدراسي لدى طالبات الصف الثانوي في تدريس مادة اللغة الإنجليزية
( بلإ متوسطي درجات طالبات المجموعتلإ الت ريبية والضابطة في 3.36دلالة إحصائية عند مستوى ح

ومن الممكن تفسير  .التطبيق البعدي للالتبار التحصيلي لمادة اللغة الإنجليزية لصالح المجموعة الت ريبية
وني ومعرفة كيفية التعامل معه ومدى الاستفادة النتي ة في انخفاض وعي الطالبة بأهمية الكتاب الالكتر 

 منه.

 التوصيات:

 _ للمعلملإ: رفع وعي الطلاب بأهمية مقرر الكفايات اللغوية الالكتروني.7

 _ إيجاد حلول لكل معوق يحول بلإ استخدام الكتاب الالكتروني.0

 ثة في المدارس._ للإدارة المدرسية: توفير الت هيزات اللازمة للأنترنت والتقنية الحدي0

 _ لأولياء الأمور المزيد من التعاون مع المدرسة في توفير بي ة داعمة للكتاب الالكتروني.4

 _ عقد دورات للمعلملإ بأهمية ولطة تنفيذ الكتاب الالكتروني.6

 المقترحات:

يم في _ دراسة عن أثر الكتاب الالكتروني على التحصيل الدراسي في اللغة العربية لدى طلاب التعل7
 جميع مراحله.

 _ عقد مقارنة بلإ تحصيل الطلاب في الكتاب الورقي والالكتروني في مواد اللغة العربية.0
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 .المعرفية عبر الويب لدى الطالبات

Obstacles to the use of the e-book in the subject of language 

competencies among secondary school students 

Prepared by: Fawzia Ali Salem Al-Saiari 

Teacher _ Ministry of Education _ Kingdom of Saudi Arabia 

  

Abstract: The current research aimed to reveal the obstacles to the use of 

the e-book in the course of language competencies in the secondary stage, 

and to address these obstacles by revealing the proposed solutions to 

overcome these obstacles, and the descriptive survey approach was 

followed and the use of a questionnaire was distributed to the Arabic  

language teachers  in the secondary stage, numbering 30, and distributing 

a questionnaire to the 107 secondary school students, and the results  

http://abdulla79.blogspot.com/2010/07/blog-post_02.html
http://abdulla79.blogspot.com/2010/07/blog-post_02.html
http://abdulla79.blogspot.com/2010/07/blog-post_02.html
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resulted:  _ The existence of obstacles for teachers who teach the 

language competencies course in the e-book, as 56% of the teachers do 

not consider the electronic language competencies book an appropriate 

alternative to the paper, and we agreed on the sample members of the 

teachers by 56% of the teachers on the difficulty of evaluating students in 

the electronic language competencies book, and the percentage of 

agreement of the teachers on the dispersion of the student and the loss of 

her focus while teaching the electronic language competencies course, 

and also obtained 56% of the approval of the sample members of the 

teachers on the weakness of The interaction and participation of all 

students in the language competencies classes, due to the lack of a paper 

book for the student, and it is clear that the most  prominent obstacle is 

the technical obstacle, as most schools lack modern technologies suitable 

for the e-book in the classroom, the lack of devices that the student can 

use the e-book, and the lack of Internet in the  school, where he obtained 

an approval rate of 78% of the sample members, and in the  students' 

questionnaire, he revealed the most important obstacles The obstacle 

came the method and style of the teacher in dealing with the e-book is a 

major obstacle for the student as the most important of these obstacles, 

then the low academic level of the student because of the courses that 

were electronic other than the student's high level in paper courses, and in 

the third place came the disability weak skills of the student in the use of 

the e-book. 

Keywords: e-Language Competencies Course, E-Book Difficulties, E-

Book Usage Solutions  
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وانعكاساتها في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة دافعية طلبة المرحلة الثانوية  تأثير تعزيز
 على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين

 محمد حسين أحمد ناصر

 .فلسطين-التربية والتعليم الفلسطينية وزارة

 

في المدارس تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة تأثير : ملخص
وانعكاساتها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين. ويتكون والبيرة  الحكومية في محافظة رام الله

( معلماً ومعلمة، والتي تم اختيارها 010(، أما عينة الدراسة فتكّونت من )0011)مجتمع الدراسة من 
بالطريقة العشوائيّة. وقد اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت نتائجها إلى 
أن محور المعلمين، ومحور أولياء الأمور، ومحور البيئة المدرسية حصلت على متوسطات حسابية 

( على التوالي، وبدرجات )مرتفعة(، وبدرجة كلية )مرتفعة(؛ حيث 27،،و ) (0110)(، و 0104)
≥ )(. وأظهرت نتائج هذه الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 0111بلغت )
0.05 α)  في المدارس الحكومية في محافظة رام الله  تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةفي درجة تأثير
تعزى لمتغيرات الجنس، والتخصص،  وانعكاساتها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمينوالبيرة 

 ومكان السكن.

 الدافعية، التحصيل الدراسي، المدارس الحكومية، محافظة رام الله والبيرة. الكلمات المفتاحية:
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 المقدمة

تعتبر حالة تعزيز دافعية الطلبة في العملية التعليمية أحد أهم الركائز الأساسية التي تساهم في تحرير 
الطلبة من النمطية التقليدية في العملية التعليمية، الأمر الذي يسهم في التقدم والرقي، وتطور المجتمعات 

والمهارات التي تساعدهم في مواجهة في جوانب متعددة، ومن أبرزها: إعداد جيل واعٍ  يمتلك المعرفة 
التحديات التي تعترضهم، كما تستثير قدراتهم على إنجاز المهام الموكلة إليهم، وتحقيق حالة من الإبداع، 

( أن للدافعية الذاتية التي تنطلق من الوعي الذاتي، وربما 7102وإنجاز ما يصبون إليه. وأكد عوض )
اة الفرد والمجتمع وتعتبر من العوامل الأساسية والمؤثرة في تحقيق بمؤثرات خارجية، أهمية كبيرة في حي

مستوى تحصيل دراسي أفضل. ويرى عوض بأنه في كثير من الحالات ما تتوفر للطلبة ظروف بيئية 
وأسرية مناسبة وقدرات عقلية متميزة، ولكنهم يفتقرون إلى الدافعية، وبهذا فإن تحصيلهم قد يكون أقل 

ن تسيطر عليهم الدافعية المتنامية لتحقيق الأفضل. ويؤكد على أن تفوق الطلبة في من أقرانهم الذي
التحصيل الدراسي هو نتيجة مزيج من العوامل المتشابكة، منها: الدافعية الذاتية، والظروف 

( إلى أن 000-،00: ،710وفي نفس السياق، فقد أشارت زيان )الاقتصادية، والاجتماعية. 
عون بدافعية عالية فإن ذلك ينعكس إيجابا على مستوى تحصيلهم الدراسي مقارنة مع الطلبة الذين يتمت

أقرانهم الذين يفتقرون إلى هذه الدافعية التي تتحطم عليها معظم العوائق المحتملة في المسيرة التعليمية. 
لمتعلمين، لذلك، فقد ارتأت زيان أنه لا بد أن تكون المواضيع المراد تعليمها مقترنة باهتمامات ا

كما ويؤكد سافيبكيام ونالينلاثا ومرتبطة بجوانب ونواحي حياتهم بهدف إثارة دافعيتهم نحو التعلم.  
(Sivapakiam,  and Nalinilatha 2017)  أن الطلبة ذوو الدافعية المرتفعة تكون فرص

ومستوى تحصيلهم الدراسي مرتفعة، وأن أخطائهم في الاختبارات تكون أقل، بالإضافة إلى أن لديهم 
رؤية واضحة لتحقيق أهدافهم أكثر من أقرانهم الذين لا يتمتعون بدرجة عالية من الدافعية. ويشير 

علم لها مصدرين إثنين، داخلي وخارجي. ويتمثل المصدر ( إلى أن لدافعية الت00: 7112غباري )
الداخلي في المتعلم نفسه، حيث يكون مدفوعاً برغبة داخلية لإرضاء ذاته، وللحصول على المتعة جراء 
التعلم، ولكسب المهارات والمعارف التي يحبها ويميل إليها لتزيد من مستوى تميزه بين أقرانه. أما المصدر 

في تأثير البيئة المدرسية، والعائلية، والظروف الاقتصادية والسياسية، وغالبا ما تتولد الخارجي فيتمثل 
: 7110هذه الدافعية وتتنامى لدى الطلبة من الأهل، والمعلمين، وبعض الأقران. وأكد أبو حويج )

سرية، ( بأن الدوافع المكتسبة هي التي تنتج من خلال عملية التنشئة الاجتماعية في البيئة الأ002
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والمدرسية، والمجتمعية، ويمكن لهذه الدوافع أن تتعزز باستمرار من خلال عمليات الثواب والعقاب التي 
تسود في ثقافة المجتمع، بالإضافة إلى الرغبة في رفع مستوى التحصيل الدراسي، والحاجة إلى الصداقة 

( أن 7101 العمل. ويرى بقعي )مع أقران متميزين، والحاجة إلى السيطرة وتأكيد الذات، والحاجة إلى
الدافعية لدى الطلبة وعلاقته بالتحصيل الدراسي والتعلم أمر مهم، فهو يساعد المعلمين على فهم 
بعض العوامل المؤثرة في أداء طلابهم، فالدافعية حالة داخلية لدى الفرد تستثير سلوكه وتعمل على 

افعية الطلاب وتوجيهها، تجعلهم يقُبلون على استمراره وتوجيهه نحو تحقيق هدف معين. فاستثارة د
نشاط معرفي وحركي حتى خارج المدرسة، وفي حياتهم المستقبلية؛ لذا، فالدافعية تعد من الأهداف 

 التربوية الهامة التي يسعى اليها أي نظام تربوي.

اسة وزارة التربية إن منظومة العملية التعليمية في البيئة المدرسية تكاملية ما بين سي مشكلة الدراسة:
والتعليم والمعلمين، وأولياء الأمور، وإن استثمار طاقاتهم بطريقة إيجابية تنعكس بدورها على دافعية وأداء 

 الطلبة في تحسين مستواهم في التحصيل الدراسي، والرغبة في استكمال المراحل الدراسية المتتالية.

 أسئلة الدراسة:

في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة ما درجة تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية  -0
 وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين؟

تأثير تعزيز دافعية طلبة استجابات المعلمين نحو درجة هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  -7
وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة في المرحلة الثانوية 

 ؟تعزى لمتغير الجنس، والتخصص، ومكان السكن وجهة نظر المعلمين

 تتفحص هذه الدراسة الفرضيات الآتية: فرضيات الدراسة:
( بين متوسطات استجابة α≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -0

في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة  تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةدرجة المبحوثين في 
 تعزى لمتغير الجنس.  وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين
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( بين متوسطات استجابة α≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -7
في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة  تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةالمبحوثين في درجة 

 تعزى لمتغير التخصص.   وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين
( بين متوسطات استجابة α≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -،

في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة  تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةالمبحوثين في درجة 
 تعزى لمتغير مكان السكن.  وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين

 مصطلحات الدراسة:

( على بأنها هي الطاقة الكامنة في الإنسان التي ،00: 7110) : يعرفّها أبو حويجالدافعية للتعلم
تدفعه ليسلك سلوكاً معيناً في العالم الخارجي، وهذه الطاقة هي التي ترسم له أهدافه وغاياته لتحقيق 

 أفضل تكيف ممكن مع بيئته المحيطة.

النجاح  ( أن التحصيل الدراسي يشير إلى مستوى077: 7112: يرى علام )التحصيل الدراسي
الذي يحققه الطلبة في مجال دراستهم، والذي يتمثل في مدى اكتسابهم للمعارف والمهارات وتوظيفها في 

 المواقف الحياتية بشكل آني أو مستقبلي.

( أنه عملية تثبيت السلوك المناسب، أو زيادة احتمالات تكراره في 7100: ترى القبلي )التعزيز
يجابية أو إزالة مثيرات سلبية بعد حدوثه، فهو ذو أثر إيجابي من المستقبل، وذلك بإضافة مثيرات إ

 الناحية الانفعالية ويؤدي إلى تحسين مفهوم الذات، ويستثير الدافعية. 

: هي مجموعة التعزيزات التي يتلقاها الطلبة أثناء العام الدراسي من المعلمين التعريف الإجرائي للدافعية
حالة من المثابرة درسية مناسبة التي تستثير دافعيتهم من أجل تحقيق وأولياء الأمور، وتوفير بيئة م

 والإبداع وإنجاز أفضل النتائج على مستوى التحصيل الدراسي.

هو مجموعة ما يحصل عليه الطالب من درجات في المواد  التعريف الإجرائي للتحصيل الدراسي:
 الدراسية المطلوبة منه أثناء العام الدراسي.
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 الدراسة:أهداف 

في المدارس الحكومية في محافظة رام الله درجة تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية التعرف على -0
 .وانعكاساتها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمينوالبيرة 

درجة تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الكشف عما إذا كان هناك فروق في استجابات المعلمين نحو -7 
وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة الثانوية 
 تعزى إلى متغيرات: الجنس، والتخصص، ومكان السكن. المعلمين

 تتمثل أهمية هذه الدراسة في النقاط الآتية: أهمية الدراسة:
في المدارس  درجة تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةهمية هذه الدراسة كونها تسعى لمعرفة تنبع أ-0

وتحليلها  وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمينالحكومية في محافظة رام الله والبيرة 
 ونقاشها. 

ولياء أمور الطلبة، والإدارات المدرسية، تفيد هذه الدراسة ذوي الشأن في وزارة التربية والتعليم، وأ-7
في المدارس الحكومية في  تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةوالمرشدين التربويين في معرفة درجة 

تمهيداً لاتخاذ القرارات  وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمينمحافظة رام الله والبيرة 
تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية من خلال توفير العناصر ملية المدروسة لأهمية الحكيمة والخطوات الع

 .التعليمية والبيئية الكفيلة بوصول الطلبة إلى أفضل النتائج الدراسية
 إجراءات الدراسة:

في المدارس  تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةوهما التعرف درجة  -من أجل تحقيق هدفي الدراسة 
، وكذلك وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمينالحكومية في محافظة رام الله والبيرة 

الوقوف على مستوى تأثير متغير الجنس، والتخصص، ومكان السكن من وجهة نظر المعلمين على 
وانعكاسها على ظة رام الله والبيرة في المدارس الحكومية في محاف تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية

، فقد تضمنت الإجراءات وصفاً لمنهج الدراسة، ومجتمعها تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين
وعينتها، كما قدمت وصفاً مفصلًا لأداة الدراسة وصدقها وثباتها، وكذلك المعالجات الإحصائية التي 

 تحليلها.استخدمها الباحث في استخلاص نتائج الدراسة و 
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 تتحدد نتائج الدراسة بالحدود الآتية:حدود الدراسة: 
في المدارس  درجة تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةالحد الموضوعي: تناولت الدراسة معرفة 

  .وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمينالحكومية في محافظة رام الله والبيرة 
 (.،7177/717هذه الدراسة في العام الدراسي ) بقّتالحد الزماني: طُ 

 هذه الدراسة على طلبة المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة. الحد المكاني: طبُقّت
اعتمد الباحث في هذه الدراسة على الوصف التحليلي للبيانات التي تم جمعها، وذلك  منهج الدراسة:

ا تمت مراجعة أدبيات ذات صلة بالبحث، وتم عرض موجز لملاءمته لطبيعة هذه الدراسة، كم
للدراسات السابقة، التي أسهمت في تعزيز فهم المشكلة، وتحديد متغيرات الدراسة؛ مما ساعد في 
تصميم الاستبانة وصياغة مشكلة الدراسة وأسئلتها. وقد تم تفريغ الاستبانات التي تمثل عينة الدراسة 

، لإجراءات التحليل الإحصائي (SPSSحصائية للدراسات الاجتماعية )باستخدام برنامج الرزمة الإ
 والخروج بالنتائج.

          :الدراسات السابقة

( إلى التعرف إلى دافعية الإنجاز وعلاقتها بمستوى ،717) هدفت دراسة شناعة، وعبيد، وجابر
التحصيل الدراسي من وجهة نظر معلمي المرحلة الأساسية في محافظة طولكرم. وقد استخدم الباحثون 

( معلماً ومعلمة اختيرت بطريقة العينة 7،1المنهج الوصفي الارتباطي، وتكونت عينة الدراسة من )
وجود علاقة ارتباطية طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين دافعية الإنجاز  المتيسرة. وأظهرت النتائج

 ومستوى التحصيل الدراسي لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة نظر المعلمين. 

( إلى التعرف على دور البيئة المدرسية في زيادة التحصيل الدراسي لدى 7170) هدفت دراسة سلامة
ارس مدينة المفرق من وجهة نظر معلميها. وقد اعتمدت هذه الدراسة طلبة المرحلة الأساسية في مد

على المنهج الوصفي التحليلي، وقد توصلت نتائجها إلى أنه يوجد دور كبير للبيئة المدرسية في زيادة 
التحصيل الدراسي لدى طلبة المرحلة الأساسية في مدارس مدينة المفرق من وجهة نظر معلميها، كما 

ود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة في متوسطات استجابات أفراد وأظهرت عدم وج
عينة الدراسة نحو دور البيئة المدرسية في زيادة التحصيل الدراسي لدى طلبة المرحلة الأساسية حسب 

 متغير الجنس، والتخصص.
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حلة الثانوية ( بهدف التعرف على الأساليب التي يتبعها معلم المر 7102) جاءت دراسة الهديرس
وعلاقتها بزيادة دافعية المتعلم نحو التعلم. وقد استخدم الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي 

( طالبٍ وطالبة، والذين تم 711( معلماً ومعلمة، و)21التحليلي، وقد تكونت عينة الدراسة من )
ة بين الأساليب التي يتبعها اختيارهم بالطريقة العشوائية. وقد أظهرت نتائج هذه الدراسة وجود علاق

 معلم المرحلة الثانوية وزيادة دافعية المتعلم نحو التعلم.

( إلى تقصي درجة تأثير الدافعية على التحصيل الدراسي لطلبة المدارس 7102) هدفت دراسة قرواني
في محافظة سلفيت من وجهة نظر المعلمين والمعلمات. ولتحقيق أهداف الدراسة وصحة فرضياتها 

( معلماً ومعلمة والذين اختيروا بالطريقة 074ستخدم الباحث الاستبانة، وقد تم توزيعها على )ا
العشوائية. وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود درجة تأثير مرتفعة للدافعية على التحصيل الدراسي لدى 

نحو درجة طلبة مدارس محافظة سلفيت من جهة، وعدم وجود فروق في استجابات المعلمين والمعلمات 
 تأثير الدافعية على التحصيل الدراسي تعزى إلى متغيرات الجنس، ومكان السكن من جهة أخرى. 

( إلى التعرف على دور المرافقة الوالدية في 7102 – 7102) هدفت دراسة بن عمر، وبن لشهب
فسهم. وتكونت تنمية دافعية التعلم لدى عينة من طلبة السنة الخامسة ابتدائي من وجهة نظر الطلبة أن

( طالباً، وقد اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي. وقد أشارت نتائج 041عينة الدراسة من )
 الدراسة إلى أن المرافقة الوالدية تؤثر إيجابيا على دافعية التعلم لدى أبناءهم الطلبة.

سلوب ( حول تحديد الدور الذي يلعبه أ7102 – 7102) تمحورت دراسة بوشامة، والعايب
التعزيز الإيجابي والسلبي في التحصيل الدراسي لدى الطلبة من وجهة نظر المعلمين؛ وقد استخدم 

( معلماً ومعلمة. ومن أبرز 41الباحثان المنهج الوصفي التحليلي. حيث تكونت عينة الدراسة من )
تهم، ويزيد من تحصيلهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: أن التعزيز الإيجابي للطلبة يسهم في استثار 

 الدراسي.

فقد هدفت إلى التعرف على العلاقة بين دافعية (Sivrikaya 2019)  هدفت دراسة سيفريكيا
 ( (Balikesirالإنجاز ومستوى التحصيل الأكاديمي لدى طلبة التربية الرياضية في جامعة باليكسير 

 -7102( طالباً وطالبة مسجلين في العام الأكاديمي )071بتركيا، وتكونت عينة الدراسة من )
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(. وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة طردية موجبة بين دافعية الإنجاز ومستوى التحصيل 7102
 الأكاديمي.

 هدفت إلى معرفة العلاقة بين الدافعية والتحصيل (GODMAN 2011) أما دراسة غودمان
الدراسي لدى طلبة السنة الأولى إلى الخامسة من جامعة كيب تاون في أفريقيا الجنوبية، حيث أظهرت 

 نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الدافعية والتحصيل الأكاديمي. 

 التعقيب على الدراسات السابقة:

 قد تناولوا تأثير الدافعية على بناء على استعراض الدراسات السابقة يمكن القول: أن بعض الباحثين
( ودراسة )شناعة 7102التحصيل الدراسي لطلبة المدارس من وجهة نظر المعلمين كدراسة )قرواني، 

(؛ ودراسات أخرى تناولت العلاقة بين الدافعية والتحصيل الدراسي من وجهة ،717وعبيد وجابر، 
 Sivrikaya) ة سيفريكيا )ودراس ،(GODMAN 2011نظر طلبة الجامعة كدراسة غودمان )

ومنهم من تناول الأساليب التي يتّبعها معلم المرحلة الثانوية وعلاقتها بزيادة دافعية المتعلم نحو 2019
(؛ ومنهم من تناول الدور الذي يلعبه أسلوب التعزيز في التحصيل 7102التعلم كدراسة )الهديرس، 

ومنهم من تناول دور المرافقة الوالدية في (؛ 7102 – 7102الدراسي كدراسة )بوشامة والعايب، 
(؛ ومنهم من تناول دور البيئة 7102 – 7102تنمية دافعية التعلم كدراسة )بن عمر وبن لشهب، 

(. وقد استفاد الباحث من الدراسات 7170المدرسية في زيادة التحصيل الدراسي كدراسة )سلامة، 
ة نتائجها، وتحديد مشكلتها، إلا أن هذه الدراسة السابقة في بناء أداة الدراسة وتصميمها، ومناقش

تمتاز عن غيرها من الدراسات السابقة بأنها بحثت في محاور متعددة، هي: المعلمون، وأولياء الأمور، 
 والبيئة المدرسية. 

تكوّن مجتمع الدراسة من معلمي المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في محافظة رام مجتمع الدراسة: 
الله والبيرة، والتابعة لوزارة التربية والتعليم في فلسطين للفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 

7177/717،.  

( من معلمي المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في 010تكونت عينة الدراسة من ) عينة الدراسة:
محافظة رام الله والبيرة، والتابعة لوزارة التربية والتعليم في فلسطين للفصل الدراسي الثاني من العام 



 ناصر أحمد حسين محمد الله رام محافظة في الحكومية المدارس في الثانوية المرحلة طلبة دافعية تعزيز تأثير
 

411 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

 ( معلمة؛ وقد تم اختيار42( معلماُ و)،0، موزعين بشكل نسبي، منهم )،7177/717الدراسي 
 ( يبين توزيع عيّنة الدّراسة بحسب متغيراتها.0هذه العينة الدراسية بالطريقة العشوائية. والجدول رقم )

يتناول هذا القسم فحص تأثير متغيرات الدراسة المستقلة على متغيراتها التابعة، بحيث يتم فحص 
 كل عام.تأثير كل متغير مستقل على كل محاور الدراسة بشكل خاص وعلى كل المحاور بش

( توزيع أفراد العينة تبعاً للعوامل الديموغرافية )المتغيرات المستقلة( التي يعتقد بأن 0يوضح الجدول رقم )
 لها تأثيراً على إجابات المبحوثين. 

 (: الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة:0جدول رقم )

 البيان المتغير

 الجنس
 أنثى ذكر الإجابة

 (%42.0) 42 (%07.2) ،0 التكرار والنسبة

 التخصص
 الفرع الأدبي الفرع العلمي الإجابة

 (%،.22) 22 (%0.2،) 7، التكرار والنسبة

 مكان السكن
 القرية المدينة الإجابة

 (%24.7) 22 (%70.2) 74 التكرار والنسبة
كانت من نصيب الإناث   ( أن النسبة الأعلى من المبحوثين0يتضح من الجدول السابق رقم ) 
( من إجمالي عينة الدراسة. كما يتضح أن أغلب %07.2(، بينما جاء الذكور بنسبة )% 42.0)

(، فيما كانت نسبة المبحوثين من %،.22المبحوثين كانوا من ذوي تخصصات الفرع الأدبي بنسبة )
ن سكان القرية (، وأن أكثر من ثلثي المبحوثين كانوا م%0.2،ذوي تخصصات الفرع العلمي )

 ( من سكان المدينة.%70.2(، مقابل )24.7%)

استعان الباحث بالأدب النظري والدراسات السابقة ذات العلاقة لإعداد استبانة للأفراد  أداة الدراسة:
في المدارس الحكومية في محافظة رام  تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةالمبحوثين للتعرف على درجة 

وقد تكونت الاستبانة من وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين. البيرة الله و 
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قسمين، حيث جاء في القسم الأول والمتعلق بالبيانات الشخصية للمبحوثين ثلاث فقرات، هي: 
( 2،الجنس، والتخصص، ومكان السكن؛ بينما تكون القسم الثاني والمتعلق بفقرات الاستبانة من )

( فقرة، ومحور 04( فقرة، ومحور أولياء الأمور )04موزعة على ثلاثة محاور، هي: محور المعلمين) فقرة
( فقرات. وأعُطي لكل فقرة من فقرات الأداة وزن مدرج وفق سلم )ليكرت( 2البيئة المدرسية )

 جداً.الخماسي، ووزع التقدير على النحو الآتي: مرتفعة جداً، مرتفعة، متوسطة، منخفضة، منخفضة 

للتحقق من صدق الأداة، فقد عُرضت أداة الدراسة على عدد من ذوي  صدق أداة الدراسة:
الاختصاص والخبرة؛ وذلك للتحقق من صلاحية الفقرات وانتمائها إلى المجال المعني، وقد تم الأخذ 
بملاحظاتهم من حيث حذف بعض المتغيرات والتركيز على البعض الآخر، إضافة إلى تعديل بعض 

 ( فقرة.2،فقرات الاستبانة، وإضافة فقرات أخرى ذات علاقة، وتكونت في صورتها النهائية من )

تحقق الباحث من ثبات أداة الدراسة باستخدام معامل ثبات كرونباخ ألفا  :ثبات أداة الدراسة
(Cronbach’s Alfa) وتم حساب معامل الثبات باستخدام ،SPSS   الذي من خلاله يحسب

معامل التميز لكل فقرة، وحذف الفقرة التي معامل تميزها ضعيف أو سالب. وفيما يلي نتائج اختبار 
 (:7)كرونباخ ألفا( للمقياس كما يظهر في الجدول )

 (: قيم معامل الثبات للاستبانة7جدول رقم )

معامل الثبات بطريقة كرونباخ  عدد الفقرات المجال
 ألفا

 921. 15 المحور الأول: المعلمين

 926. 15 المحور الثاني: أولياء الأمور

 922. 9 المحور الثالث: البيئة المدرسية

 962. 39 الدرجة الكلية

بتأثير تعزيز دافعية طلبة ( أن معاملات الثبات لمجالات الدراسة المتعلقة 7يتضح من الجدول رقم )
وانعكاساتها على تحصيلهم الدراسي من في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة  المرحلة الثانوية
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والتي تشتمل على محور المعلمين، ومحور أولياء الأمور، ومحور البيئة المدرسية، قد ، وجهة نظر المعلمين
للاستبانة ( على التوالي، كما بلغت الدرجة الكلية لمعامل الثبات 922.، 926.، 921.بلغت )

(، وجميع معاملات الثبات أتت عالية ومقبولة لأغراض هذه الدراسة،  لتشير إلى ملاءمة أداة 962.)
 الدراسة لأغراض البحث العلمي، وهو معامل ثبات جيد في الأبحاث العلمية.

  خطوات الدراسة

 من صدق الأداة وثباتها. الباحث. تحقق 0

 وشرح لهم كيفية التطبيق. والمعلماتللمعلمين . سلّم الباحث الاستبانات 7

 .(SPSS. جمعت الاستبانات، وعولجت إحصائيا باستخدام الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )،

 متغيرات الدراسة:

التخصص و  .وتشمل المتغيرات الآتية: الجنس: وله مستويان: ذكر، أنثىالمتغيرات المستقلة: -1
 .مكان السكن: وله مستويان: مدينة، وقريةالعلمي. و لأدبي، العلمي: وله مستويان: ا

تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية  الدراسة حولعينة تضمنت استجابة أفراد  :ةالتابع اتالمتغير -7
وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة 

 المتوسط الحسابي لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات أداة الدراسة.ويمثلها  .المعلمين

ماد برنامج الحزم لتحليل نتائج الدراسة والإجابات عن أسئلتها، فقد تم اعت المعالجة الإحصائية:
 الإحصائية في العلوم الاجتماعية، وذلك باستخدام المعالجات الإحصائية الآتية:

كالتكرار، والمتوسطات الحسابية، والنسب المئوية، أساليب الإحصاء الوصفي:   (4
 والانحرافات المعيارية.

 Cronbach’sقياس التجانس والثبات الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ ألفا ) (1
Alfa.) 
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( من أجل عقد المقارنات المختلفة التي تبين الفوارق SPSSاعتماد البرنامج الإحصائي ) (1
 بوضوح. والتباين بين الأحداث المدروسة

 Independent Samples Tتم اعتماد معامل اختبارات للمتغيرات المستقلة ) (1
Test.) 

 اعتمد على مقياس ليكارت الخماسي في عمل مقارنات الاتجاه لفقرات أداة الدراسة. (5
 معايير تفسير الاستجابات على الاستبانة:

في تأثير التعزيز على دافعية طلبة المرحلة الثانوية لتفسير استجابات عينة الدراسة على استبانة     
، وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمينالمدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة 

فقد تم اعتماد التوزيع الآتي في عملية تصحيح فقرات أداة الدراسة واستخراج النتائج وفقاً لطريقة 
 لك على النحو الآتي:ليكرت الخماسية، وذ

 (: المتوسط المرجح لقيم الاستبانة.،جدول رقم )

 المستوى/ درجة الموافقة المتوسط المرجح الوزن القيمة

 ضعيفة جداً  0.22 -0من  1 منخفضة جداً 

 ضعيفة 7.42 – 0.21من  2 منخفضة

 متوسطة 2،.، – 7.21من  3 متوسطة

 كبيرة 0.02 – 01.،من  4 مرتفعة

 كبيرة جداً  4 – 0.71 5 جداً  مرتفعة

لعرض نتائج الدراسة ستتم الإجابة عن أسئلة الدراسة وفرضياتها على النحو  عرض نتائج الدراسة:
 :الآتي

في  ما درجة تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةالنتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الرئيس: أولا: 
 وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين؟المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة 

وللإجابة على هذا السؤال استخرجت المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والنسب المئوية 
 :لمبينة أدناهللمجالات، ولفقرات كل مجال لاستبانة الدراسة من خلال نتائج الجداول ا
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تأثير تعزيز دافعية طلبة (: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات 0جدول رقم )
وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة  المرحلة الثانوية

 .وجهة نظر المعلمين
 .الانحرافات المعيارية لجميع محاور الاستبانة(: المتوسطات الحسابية و 0جدول رقم )

درجة  الوزن النسبي% الانحراف المعياري الوسط الحسابي المحور
 الموافقة

 مرتفعة 82.9 0.468 4.15 محور المعلمين

 مرتفعة 80.1 0.466 4.01 محور أولياء الأمور

 مرتفعة 74.3 0.665 3.72 محور البيئة المدرسية

 مرتفعة 80.0 0.455 4.00 الدرجة الكلية

( أن محور المعلمين قد حاز على أعلى المتوسطات الحسابية، حيث 0يتضح من نتائج الجدول السابق )
(، ومن 0.10(، ويليه محور أولياء الأمور الذي بلغ متوسطه الحسابي )0.04بلغ متوسطها الحسابي )

يتعلق بالمتوسط الكلي لاستجابات المبحوثين  (. وفيما27.،ثم محور البيئة المدرسية بمتوسط حسابي )
(. وقد اتفقت نتائج 0.11المجالات الثلاثة المبينة أعلاه، فإنه جاء بدرجة )مرتفعة(، حيث بلغ ) في

(، ودراسة 7170(، ودراسة سلامة )،717هذه الدراسة مع دراسة كل من شناعة، وعبيد، وجابر )
(، 7102(، ودراسة قرواني )7102 – 7102)(، ودراسة بوشامة، والعايب 7102الهديرس )

والتي أشارت  (Sivrikaya 2019)  ، ودراسة سيفريكيا(Godman 2011ودراسة غودمان )
مُجتمعة إلى وجود درجة تأثير مرتفعة للدافعية على التحصيل الدراسي. ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى 

ية تسهم بشكل واضح في تعزيز قدرات الطلبة أن تكاتف الجهود بين عناصر العملية التعليمة والتربو 
واستثارة دافعيتهم لتحقيق أفضل النتائج على مستوى التحصيل الدراسي. كذلك أضحت وزارة التربية 
والتعليم الفلسطينية تحرص كل الحرص على توفير بيئة مدرسية تعزز الدافعية للتحصيل الدراسي، وتنمي 

دارية والتدريسية، والمرشدين التربويين على استثمار وتوجيه دافعية المهارات المعرفية لدى الهيئتين الإ
 وقدرات الطلبة نحو العملية التعليمية.
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عرض نتائج الدراسة: لعرض نتائج الدراسة تم الإجابة عن سؤال الدراسة وفرضياته على النحو 
 الآتي:

في  تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةما درجة تأثير أولًا: النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الرئيس: 
وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة 

ومن أجل الإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية،  المعلمين؟
ت كل مجال لاستبانة الدراسة من خلال نتائج الجداول المبينة والنسبة المئوية لمجلات الدراسة، ولفقرا

 أدناه، وجاءت النتائج على النحو الآتي:

أ. على مستوى فقرات المحور الأول )المعلمين(. يوضح الجدول الآتي المتوسطات الحسابية والانحرافات 
 المعيارية على مستوى فقرات هذا المحور:

 سابية والانحرافات المعيارية لمحور المعلمين.( يوضح المتوسطات الح4جدول رقم )
الوسط  الفقرات الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 درجة الموافقة الوزن النسبي%

أرى أن تشجيع المعلم لطلبته على التعليم يستثير  0
 دافعيتهم لتحقيق تحصيل دراسي أفضل 

 مرتفعة 81.2 0.719 4.06

7 
الطلبة على التحصيل المعلم المرح يستثير دافعية 

اً مرتفعة جد 86.7 0.652 4.34 الدراسي  

، 
أرى أنّ عنصر التشويق المستخدم من قبل المعلم 

للمادة الدراسية ينمي دافعية الطلبة على 
 التحصيل الدراسي

اً مرتفعة جد 85.7 0.589 4.29  

المعلم المتمكن من شرح المادة الدراسية يعزز  0
 دافعية الطلبة على التحصيل الدراسي 

اً مرتفعة جد 87.1 0.642 4.36  

المعلم النشط في الحصة الصفية يعزز دافعية  4
 الطلبة على التحصيل الدراسي

اً مرتفعة جد 84.8 0.602 4.24  

2 
استخدام المعلم لوسائل تعليمية مختلفة يزيد من 

اً مرتفعة جد 84.0 0.721 4.20 دافعية الطلبة على التحصيل الدراسي  
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المعلم المتواضع مع الطلبة يُحسن من دافعيتهم  2
 مرتفعة 78.6 0.816 3.93 على التحصيل الدراسي 

2 
المعلم الذي يتعامل مع الطلبة دون تمييز ينمي 

اً جد مرتفعة 84.2 0.683 4.21 دافعيتهم على التحصيل الدراسي   

احترام آراء الطلبة من قبل المعلم يزيد من  2
 مرتفعة 83.4 0.679 4.17 دافعيتهم على التحصيل الدراسي 

استخدام المعلم أسلوب الحوار يعزز من دافعية  01
 مرتفعة 82.8 0.664 4.14 الطلبة على التحصيل الدراسي 

مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة من قبل المعلم  00
 في تعزيز دافعيتهم على التحصيل الدراسي تسهم

 مرتفعة 80.6 0.640 4.03

تعزيز مهارة التعاون بين الطلبة من قبل المعلم  07
 مرتفعة 78.2 0.709 3.91 يستثير دافعيتهم على التحصيل الدراسي

0، 
إدارة المعلم للغرفة الصفية بطريقة إيجابية يزيد من 

 مرتفعة 83.6 0.639 4.18 دافعية الطلبة على التحصيل الدراسي 

تبسيط المادة الدراسية من قبل المعلم للطلبة  00
اً مرتفعة جد 85.1 0.658 4.26 تستثير دافعيتهم على التحصيل الدراسي  

بين الطلبة المعلم الذي يعزز مهارة التسامح  04
 مرتفعة 77.6 0.739 3.88 يستثير دافعيتهم على التحصيل الدراسي

 مرتفعة 82.0 468. 4.15 الدرجة الكلية

( أن الدرجة الكلية لمحور المعلمين كانت بدرجة مرتفعة. 4يتضح من نتائج الجدول السابق رقم )
. وتبين أن الفقرة التي تنص على: "المعلم المتمكن من شرح المادة الدراسية (0104وبمتوسط حسابي )

يعُزز دافعية الطلبة على التحصيل الدراسي" قد حازت على أعلى المتوسطات الحسابية، وكان 
(. في حين حصلت الفقرة التي تنص على: "المعلم الذي يعزز مهارة 01،2متوسطها الحسابي )

تثير دافعيتهم على التحصيل الدراسي" على أدنى متوسط حسابي، حيث بلغ التسامح بين الطلبة يس
(، والتي أشارت إلى وجود علاقة بين 7102(. وتتفق هذه النتيجة جزئياً مع دراسة الهديرس )122،)

الأساليب التي يتبعها معلم المرحلة الثانوية وزيادة دافعية المتعلم نحو التعلم. واتفقت كذلك مع دراسة 
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(، والتي أشارت إلى وجود درجة تأثير مرتفعة للدافعية على التحصيل الدراسي. ويعزو 7102ني )قروا
الباحث هذه النتيجة إلى حالة الوعي العام لدى المعلمين الناتجة عن عملية تدريبهم بشكل مستمر من 

علمين من أكثر قبل ذوي الاختصاص بإشراف وزارة التربية والتعليم الفلسطينية، بالإضافة إلى أن الم
المحاور تأثيراً في تعزيز دافعية الطلبة على التحصيل الدراسي لأنهم على تماس مباشر مع الطلبة أثناء 
تنفيذ إجراءات العملية التعليمية، وفي غالب الأحوال يمتلكون المهارات العلمية حصيلة المواد الدراسية 

بدورها تثري أداءهم الوظيفي في تعزيز قدرات الطلبة  التربوية التي تلقوها أثناء التحاقهم بالجامعة التي
 نحو تحقيق أفضل النتائج.

ب.على مستوى فقرات المحور الثاني )أولياء الأمور(. يوضح الجدول الآتي المتوسطات الحسابية 
 والانحرافات المعيارية على مستوى فقرات هذا المحور:

 .رافات المعيارية لمحور أولياء الأمور(: يوضح المتوسطات الحسابية والانح2الجدول رقم )

 الفقرات الرقم
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي%

درجة 
 الموافقة

زيارة أولياء الأمور للمدرسة يزيد من دافعية الطلبة  0
 على التحصيل الدراسي

 مرتفعة  77.4 0.716 3.87

7 
متابعة أولياء الأمور للمهام الدراسية الموكلة 

لأبنائهم الطلبة تعزز دافعيتهم على التحصيل 
 الدراسي 

 مرتفعة  83.0 0.623 4.15

، 
تشجيع أولياء الأمور على التزام أبنائهم الطلبة 

بالنظام المدرسي يزيد من دافعيتهم على التحصيل 
 الدراسي

 مرتفعة 80.8 0.662 4.04

أولياء الأمور للميول المهنية لأبنائهم الطلبة مناقشة  0
 يزيد من دافعيتهم على التحصيل الدراسي

 مرتفعة 81.2 0.705 4.06

4 
مكافأة أولياء الأمور لأبنائهم الطلبة على إنجاز 

المهام الموكلة لهم تزيد من دافعيتهم على التحصيل 
 الدراسي

 مرتفعة 82.0 0.742 4.10
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يناقشون احتياجات أبنائهم أولياء الأمور الذي  2
 مرتفعة 80.2 0.700 4.01 الطلبة يستثيرون دافعيتهم على التحصيل الدراسي

2 
العلاقة الإيجابية بين آباء وأمهات الطلبة تزيد من 

 مرتفعة  82.0 0.608 4.10 دافعية أبنائهم على التحصيل الدراسي

تشجيع أولياء الأمور لأبنائهم الطلبة على التعليم   2
 مرتفعة  81.4 0.637 4.07 يحسن من دافعيتهم على التحصيل الدراسي 

الحوار الإيجابي بين أولياء الأمور وأبنائهم الطلبة  2
 مرتفعة  80.4 0.616 4.02 يستثير دافعيتهم على التحصيل الدراسي

01 
أبنائهم الطلبة تعزيز أولياء الأمور لطموح 

باستكمال تعليمهم يزيد من دافعيتهم على 
 التحصيل الدراسي

 مرتفعة  79.4 0.591 3.97

00 
تبصير الطلبة بعادات الدراسة الجيدة من قبل 
أولياء أمورهم تستثير دافعيتهم على التحصيل 

 الدراسي
 مرتفعة  77.4 0.658 3.87

07 
مشاركة الآباء والأمهات في تعليم أبنائهم الطلبة 

 مرتفعة 77.4 0.716 3.87 يزيد من دافعيتهم على التحصيل الدراسي 

تعزيز نقاط القوة من قبل أولياء الأمور لأبنائهم  ،0
 الطلبة يحسن من دافعيتهم على التحصيل الدراسي

 مرتفعة  81.8 0.602 4.09

في الأنشطة المدرسية  مشاركة أولياء أمور الطلبة 00
 مرتفعة  75.8 0.753 3.79 يزيد من دافعية أبنائهم على التحصيل الدراسي

04 
توفير أولياء الأمور لأبنائهم الطلبة بيئة منزلية 

 مرتفعة  82.0 0.625 4.10 إيجابية تزيد من دافعيتهم على التحصيل الدراسي 

 مرتفعة 80.1 0.466 4.01 الدرجة الكلية

( أن الدرجة الكلية لمحور أولياء الأمور كانت بدرجة مرتفعة، 2نتائج الجدول السابق رقم ) يتضح من
(. وتبين أن الفقرة التي تنص على: "متابعة أولياء الأمور للمهام الدراسية 0110وبمتوسط حسابي )

سطات الموكلة لأبنائهم الطلبة تعزز دافعيتهم على التحصيل الدراسي" قد حازت على أعلى المتو 
(، وبدرجة مرتفعة. في حين حصلت الفقرة التي تنص على: 0104الحسابية، وكان متوسطها الحسابي )
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"مشاركة أولياء أمور الطلبة في الأنشطة المدرسية يزيد من دافعية أبنائهم على التحصيل الدراسي" على 
يجة مع دراسة بن (، وبدرجة مرتفعة. وتتفق هذه النت122،أدنى متوسط حسابي، حيث كان يساوي )

(، والتي أشارت إلى أن المرافقة الوالدية تؤثر إيجابيا على دافعية 7102 – 7102عمر، وبن لشهب )
التعلم لدى الطلبة. ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن أولياء أمور الطلبة أصبح لديهم وعي عام 

ن التربويين، والهيئتين الإدارية باحتياجات أبنائهم الطلبة، وذلك من خلال تبصيرهم من قبل المرشدي
والتدريسية، والبرامج التوعوية عبر وسائل الإعلام، وفي كثير من الأحيان يعتبر أولياء أمور الطلبة أن 
التعليم هو الملاذ الآمن لأبنائهم، ويشعرون بالسعادة بانجازاتهم وما يحققونه من نجاح مما انعكس ذلك 

 لتحقيق أفضل النتائج الدراسية.  على تعزيز دافعية أبنائهم الطلبة

ج.على مستوى فقرات المحور الثالث )البيئة المدرسية(. يوضح الجدول الآتي المتوسطات الحسابية 
 والانحرافات المعيارية على مستوى فقرات هذا المحور: 

 .(: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور البيئة المدرسية2الجدول رقم )

الوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 درجة الموافقة النسبي%

0 
الحديقة المدرسية الجميلة تعزز دافعية الطلبة على 

 مرتفعة 71.7 0.852 3.58 التحصيل الدراسي

توفر ملاعب رياضية مدرسية آمنة تستثير دافعية  7
 الطلبة على التحصيل الدراسي

 مرتفعة 74.5 0.885 3.72

وجود مقصف مدرسي يلبي احتياجات الطلبة  ،
 مرتفعة 69.3 0.878 3.47 يزيد من دافعية الطلبة على التحصيل الدراسي

0 
توافق مساحة الغرفة الصفية مع عدد طلبة 
الصف يحسن من دافعيتهم على التحصيل 

 الدراسي
 مرتفعة  81.0 0.805 4.05

4 
نظافة البيئة المدرسية تزيد من دافعية الطلبة على 

 مرتفعة  77.6 0.804 3.88 التحصيل الدراسي

 مرتفعة 71.9 0.874 3.59جمال البناء المدرسي يحسن من دافعية الطلبة على  2
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 التحصيل الدراسي

وجود أثاث مدرسي مناسب يزيد من دافعية  2
 مرتفعة 74.1 0.843 3.70 الطلبة على التحصيل الدراسي

توفر قاعة للأنشطة المدرسية تزيد من دافعية  2
 الطلبة على التحصيل الدراسي

 مرتفعة  75.2 0.789 3.76

توفر تدفئة مناسبة للطلبة في فصل الشتاء تعزز  2
 مرتفعة 80.4 0.761 4.02 من دافعية الطلبة على الدراسة

 مرتفعة 74.3 0.665 3.72 الدرجة الكلية

( أن الدرجة الكلية لمحور البيئة المدرسية كانت بدرجة مرتفعة، 2نتائج الجدول السابق رقم )يتضح من 
(. وتبين أن الفقرة التي تنص على: "توافق مساحة الغرفة الصفية مع عدد 127،وبمتوسط حسابي )

 طلبة الصف يحسن من دافعيتهم على التحصيل الدراسي" قد حازت على أعلى المتوسطات الحسابية،
(، وبدرجة مرتفعة. في حين حصلت الفقرة التي تنص على: "وجود مقصف 0114حيث بلغ )

مدرسي يلبي احتياجات الطلبة يزيد من دافعية الطلبة على التحصيل الدراسي" على أدنى متوسط 
 سلامة (، وبدرجة مرتفعة. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة102،حسابي، حيث كان يساوي )

( التي أشارت إلى أنه يوجد دور كبير للبيئة المدرسية في زيادة التحصيل الدراسي لدى طلبة 7170)
المرحلة الأساسية في مدارس مدينة المفرق من وجهة نظر معلميها. ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن 

درها التعليمية تشعر الطلبة البيئة المدرسية التي تتوفر فيها احتياجات الطلبة والمعلمين وتمتاز بغنى مصا
بالراحة النفسية والرغبة في الإنجاز مما تستثير دافعيتهم لتحقيق أفضل النتائج في التحصيل الدراسي، 
بالإضافة إلى أن وزارة التربية والتعليم الفلسطينية أولت اهتماماً كبيراً من خلال إيجاد وتعزيز قسم 

أعضاء من الهيئة التدريسية ومتابعة المهنيين من أذنة  الصحة المدرسية الذي من خلاله يتم تدريب
المدارس للقيام بمهامهم لتوفير بيئة مدرسية صحية وآمنة. وأصبح المجتمع المحلي في كثير من الأحيان يولي 

اهتماماً كبيراً في توفير الاحتياجات الفيزيقية المدرسية التي تسهم وتعزز دافعية الطلبة نحو الابداع  
 العلمي.

 النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة:: ثانيا  
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 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة.مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى: 1
(α ≤ 0.05)  بين متوسطات استجابة المبحوثين على مستوى العلاقة بين متوسطات استجابة

المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة المبحوثين في درجة تأثير تعزيز دافعية طلبة 
وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغير الجنس. ولفحص الفرضية فقد 

-Independent Samples T)        استخدم الباحث اختبار "ت" للعينات المستقلة
Test) ( تبين2، ونتائج جدول رقم ) .ذلك 

(: نتائج اختبار "ت" لمجموعتين مستقلتين لفحص دلالة الفروق حول العلاقة بين 2جدول رقم )
في درجة تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في  متوسطات استجابة المبحوثين

 محافظة رام الله والبيرة وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغير الجنس.

 المتغير
 محاور الاستبانة

 القيمة الكلية
 م. الثالث م. الثاني م. الأول القيم

 الجنس
T 0.162- -0.134 0.774 0.118 

Sig. 0.872 0.893 0.441 0.907 

 α ) ( بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة2حيث أظهرت نتائج جدول رقم )
بين متوسطات إجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير الجنس في المحاور الثلاث إضافة للدرجة  ( 0.05 ≥

الكلية، ما يدعونا إلى عدم رفض الفرضية الأولى؛ وهذا يشير إلى عدم تأثير الجنس على إجابات 
(؛  ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن 7102المبحوثين. وتتفق هذه النتيجة مع دراسة قرواني )

لمعلمين والمعلمات يمتلكون نفس الخبرات المعرفية التي يخضعون لها اثناء فترة التعليم الجامعي أو التدريب ا
المهني في مرحلة الالتحاق بالوظيفة، وكل منهم يشترك بنفس الهدف وهو حصول الطلبة على أفضل 

طرة بمنظومة تعليمية واضحة النتائج الدراسية، ويمارس المعلمون من كلا الجنسين مهامهم الوظيفية المؤ 
 من قبل وزارة التربية والتعليم الفلسطيني.

 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة .مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية:2
(α ≤ 0.05)  بين متوسطات استجابة المبحوثين على مستوى العلاقة بين متوسطات استجابة
تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة  المبحوثين في درجة
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وانعكاساتها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغير التخصص. ولفحص الفرضية 
 (Independent Samples T-Test) فقد استخدم الباحث اختبار "ت" للعينات المستقلة

 :( تبين ذلك2ائج جدول رقم )، ونت

 المتغير
 محاور الاستبانة

 القيمة الكلية
 م. الثالث م. الثاني م. الأول القيم

 التخصص
T 0.039 1.369 0.906 0.845 

Sig. 0.969 0.174 0.367 0.400 

 α ) ( بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة2حيث أظهرت نتائج جدول رقم )
بين متوسطات إجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير التخصص في المحاور الثلاث إضافة للدرجة  ( 0.05 ≥

الكلية، ما يدعونا إلى عدم رفض الفرضية الثانية؛ وهذا يشير إلى عدم تأثير التخصص على إجابات 
نتيجة إلى أن (؛  ويعزو الباحث هذه ال7170المبحوثين. فقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة سلامة )

المعلمين والمعلمات على اختلاف تخصصاتهم الأدبية والعلمية لديهم اهتمام مشترك في بث الروح 
 المعنوية لدى الطلبة، وتعزيز دافعيتهم التي تسهم في تحسين مستوى أدائهم التعليمي وتحصيلهم الدراسي.  

 ات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةلا توجد فروق ذ.مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة: 3
(α ≤ 0.05)  بين متوسطات استجابة المبحوثين على مستوى العلاقة بين متوسطات استجابة

المبحوثين في درجة تأثير تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة 
ة نظر المعلمين تعزى لمتغير مكان السكن. ولفحص وانعكاسها على تحصيلهم الدراسي من وجه

-Independent Samples T) الفرضية فقد استخدم الباحث اختبار "ت" للعينات المستقلة
Test) ( تبين ذلك.01، ونتائج جدول رقم ) 

 

 

 القيمة الكلية محاور الاستبانة المتغير
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 م. الثالث م. الثاني م. الأول القيم

 مكان السكن
T -0.211 -0.155 -0.749 -0.379 

Sig. 0.833 0.877 0.456 0.706 

 ) ( بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة01حيث أظهرت نتائج جدول رقم )
α ≤ 0.05 )  بين متوسطات إجابات أفراد العينة تبعاً لمتغير مكان السكن في المحاور الثلاث إضافة

للدرجة الكلية، ما يدعونا إلى عدم رفض الفرضية الثلاثة؛ وهذا يشير إلى عدم تأثير مكان السكن على 
نتيجة (؛ ويعزو الباحث هذه ال7102إجابات المبحوثين. وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة قرواني )

إلى أن غالبية معلمي المدارس يتنقلون خلال مسيرتهم الوظيفية بين المدارس الحكومية الموجودة في القرى 
والمدن، وبالتالي فإنهم ينقلون خبراتهم المتراكمة في تعزيز دافعية الطلبة للتعليم، بالإضافة إلى أن الظروف 

افية المشتركة بين المدن والقرى قد ساعدت في المعاشة بسبب وسائل الاتصال والتواصل  والحدود الجغر 
 تبادل الخبرات المهنية والمهارات بين المعلمين التي بدورها  تعزز دافعية الطلبة. 

إلى أن محور المعلمين، ومحور أولياء الأمور، ومحور البيئة المدرسية  خلصت نتائج الدراسةالخلاصة: 
( على التوالي، وبدرجات )مرتفعة(، 27،،و ) (0110)(، و 0104) حازت على متوسطات حسابية

(. وأظهرت نتائج هذه الدراسة عدم وجود فروق دالة 0111وبدرجة كلية )مرتفعة(؛ حيث بلغت )
في  تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانويةفي درجة تأثير  (α ≥ 0.05)إحصائياً عند مستوى الدلالة 

 وانعكاساتها على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر المعلمينالمدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة 
تعزيز دافعية طلبة المرحلة الثانوية أن  وبالتالي نجد تعزى لمتغيرات الجنس، والتخصص، ومكان السكن.

على تحصيلهم الدراسي من وجهة نظر  يةلها آثار إيجابفي المدارس الحكومية في محافظة رام الله والبيرة 
 وبناء عليه يوصي الباحث بما يلي:. المعلمين

 .عقد دورات تدريبية للمعلمين تسهم في تنمية قدراتهم المعرفية لتشويق الطلبة وزيادة دافعيتهم للتعليم.0

 .تنظيم برامج توعوية لأولياء أمور الطلبة تساعدهم في معالجة بعض القضايا التربوية.7

. استثمار جميع قنوات الاتصال والتواصل ما بين الهيئتين الإدارية والتدريسية وأولياء أمور الطلبة من ،
 أجل تحفيزهم وترغيبهم وتعزيز دافعيتهم للدراسة.



 ناصر أحمد حسين محمد الله رام محافظة في الحكومية المدارس في الثانوية المرحلة طلبة دافعية تعزيز تأثير
 

411 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

.التعاون ما بين عناصر العملية التعليمية على توفير احتياجات الطلبة من أجل توفير بيئة مدرسية 0
 دافعيتهم للدراسة.آمنة تسهم في تعزيز 

. استخدام أسلوب التعزيز من قبل الهيئتين الإدارية والتدريسية كونه يساعد على تشجيع الطلاب في 4
 المشاركة والتفاعل وزيادة دافعيتهم للتعلم.
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The Effect of Reinforcement on Students' Motivation in 

Public Schools in Ramallah and Al-Birah Governorates, 

and its Implication on Their Academic Achievement From 

Teachers' Perspective 

Abstract: The current study aimed to identify the effect 

of  reinforcement on students' motivation in public schools in 

Ramallah and Al-Birah Governorates, from teachers' 

perspective. The study population consisted of (1400), whereas 

the sample of the study consisted of (101) male and female 

teachers, who had been chosen randomly. The study is based 

on an analytical-descriptive approach. The study findings 

concluded that the teachers' domain, parents' domain, and 

school environment domain had gained the following means 

respectively (4, 15), (4, 01), (3,72) with high degree and high 

total degree which reached (4,00). The findings also revealed 

that there were no statistically significant differences in the 

main responses of the study sample participants at the 

significance level (a ≤ 0.05) on the degree effect of the 

reinforcement of students' motivation in public schools in 

Ramallah and Al-Birah Governorates, and its implications on 

their academic achievement from teachers' perspective due to 

the variables of participants' gender, scientific specialization, 

and residence. 

Keywords: motivation, academic achievement, 

public  schools, Ramallah and Al-Birah governorates.  
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 التوجه نحو الحياة وعلاقته بالأفكار اللاعقلانية لدى طلبة كلية التربية النادرة 

 د. عبد الله أحمد عبده الفقيه 

 الجمهورية اليمنية –كلية العلوم التطبيقية والتربوية بالنادرة   –جامعة إب 

 

 درلعقلن دد  رددت هددت ا درتسد دد  لت در عدد ا علادد  درعلتدد  نحددا در  وددف ادد  د  دد    د   دد س  ملخصص  
 مدت  دن اد س د   د س درلعقلن د   د  د  ، در ع ا علا  مس    در  وف اد   بارن دس ،طلاب  كلا   درترنح   

 د   د س درلعقلن د    قد   د  د  ،كذرك در ع ا علا  طب ع  درفد      در  ودف اد    در لا  ،رت  طلاب  
  ط رددددا  ط ربدددد    033)ت  نددددا درع ندددد  مدددد   درتسد دددد    دلمسدددد     در خصدددد ، )دلجددددن ،لم غدددد د  

  د ددد ختدق مق ددد ج در  ودددف اددد  د  ددد    درتسد ددد  ، جم دددل در خصصددد  دخ  ددد سهط نحق  قددد  عاددد د    مددد  
 تدت ظهبد    ط  قد ،كرد  مد   ذردك نحعدت در ققدن مد  مدتتبط   بد  ط أ درلعقلن د ، مق  ج د   د س 

ح د  نحلاد   درلعقلن د ،ن   ج درتسد د  عدتق  ود د علتد  دستب ط د  ددرد  نحدا در  ودف اد  د  د    د   د س 
كددذرك ظرد س  درن دد  ج لت دستفد ى مسدد        0.656درتررد  )  مسدد     0,028مع مد  درستبد ) )

  نح نمدد  دلم   دد  درن ددد   37,48لم ققددن )ح ددد  نحلادد  دلم   دد  د درع ندد ،در  وددف ادد  د  دد   رددت  ظ دد دد 
كدذرك ظرد س  درن د  ج لت دن اد س د   د س درلعقلن د  نحتسود  كبد   ردت  ع ند    دسو    30رلامق  ج )
 دسود ،  48  نح نمد  دلم   د  درن د   رلامق د ج )80,40ح   نحلا  دلم     دلم ققن رلاع ند  ) درتسد  ،

  درن دد  ج لت عدتق  ود د  د    ددرد  لحصد       قد  لم غدد  ظرد س  د  د  ، بارنسدب  رلافد      در  ودف اد  
نح نمدد   وددت   دد    ددردد  لحصدد       قدد  لم غدد  دلمسدد    درتسد دد   رصدد    درتسد دد ،دلجددن   در خصدد  

   م غدد  د   دد س درلعقلن دد  ظهبدد   درن دد  ج  ودد د  دد    ددردد  لحصدد       قدد  لم غدد   در دنحددل دلمسدد    
  نح نمددددد  م   ددددد  دردددددذك س 81,92ح ددددد  نحلاددددد  دلم   ددددد  د سددددد   رددددد ناث ) دلإناث،دلجدددددن   رصددددد   

  درتسد    دلمس     لنس ني  – )علام   نح نم  لم ن وت      ددر    ق  لم غ  در خص  79,46)

 كلا   درترنح   بارن دس  –،در   س درلعقلن   ،: در  وف ا  د    الكلمات المفتاحية
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 مقدمة الدراسة  

 دلإيجدد  ، عددت مفبدد ق در  وددف ادد  د  دد   مدد  دلمفدد ه ط د ت ردد   درددل دستبقددا نحتسد دد   علاددط درددنف       
 دردذ   بد ط باربقد    درقد    دلإيج  ،د  د   درعا  ن ه  عص  علاط درنف   لن درق نح    ق ل 

    2: 1322)درق  ط،  ك  م دضدلإنس ن   نحتر م  دربق    درق   درسلاب    

دردددل   بن هددد  درفددد د اددد   دلإيج نح ددد درتج هددد   درنفسددد    ظن ددد   دلمخ صددد ن بارسدددلا   درباددد   ح ددد       
در  وددف ادد  د  دد    ظنتددر   نحصدد س  كبدد   علادد  تمدد  م  ناتددف درنفسدد     تصدد   تف د   ت دد   عدد  ، د  دد  

در فدد  ل    ادد    دد  نفسدد   تع دد   دتجدد ه   سددط بار فدد  ل  د مدد  دلمادد   ر دد  ظحددتدث د  دد      دن 
   مدد  ، تلاعددا  د سد نحع ددت دلمددت    ح  تندد  درنفسدد       ددلا ك  تن   علت تندد  نحغدد نا دلإيج نح دد درتج هدد   

   دلإيج نح دد نقد ق نحدف مد  خقد  رل دقلى اد    دلمسد قب  درق  دا  دربع دت   ح د  لن جم دل دلمن رد  
 مدد  ، عمدد    وبدد لنا درنفسدد  مدد  تفدد  للنمدد  تد تب   دد    ،ع طفدد  ظ  عمددل   ظ  ح  تند   دد دا ك نددا   دد د  
 لتن ذردك  در     لدسدكند  رلا دتدل ديد سو  ظ   ، م   ا ل   تلا نحن  م  ما ع  ، ت س خلاتنا م  ظ   س

    01: 2891)ظ عت، عت حت مم   ظنح

 هن   درعت ت م  درتسد    درل تن  را م غ  در  وف ا  د  د    علت دف نحدبعلم دلم غد د  منبد         
  ،BR AYN ANGELA (1332    ظنجد لدسد د  نحد د     ،1330دسد د  د نصد س  )

  ،1320دسد ددد  دلمقدددد   )  ،1323دسد ددد  عبددددت در ددد )  درددددت س  )  ،1323دسد ددد  درسددد ت علادددد  )
دلجب لاد    ،1328عبت درف د   )  ،1321دسد   علا  )  ،1323 عت )ظ ظنح   ،1320)دسد   م   

    1313)م     ،1313)

 قدت   تن  ردف مد  تبد  كرد   دلإنسد ني،ظم  بارنسب  لم غ  د    س درلعقلن   كع م  محدتد رلاسدلا        
درغضا   درقلان، )درك ئ ب، تت تبا لن د    س درلعقلن   ت تب  نح  ده  م عتد  منب   درب حرا،م  

    222 :1331)و دد ، 

درادد     ،2891در يحدد ني )  ،1332  )دلم  دد    ،1332)كمدد  ظردد س  دسد دد   كددل مدد  درادد نح   
  ،1339درددددد د  )  ،1330حسدددد   دلجمدددد   )  ،1320عبددددت الله )  ،1331درعندددد   )  ،2883)

م نددددددددد     ،1331مددددددددب    د مددددددددد ل )  ،1339) درع  ضددددددددد   ،1332دحمدددددددددت )  ،1332درصدددددددد    )
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 ظن    لت 1321)مددد )  درامسددد ن   ،1322)درقضددد     ،1312)در  ددد ا   ظنحددد  حسددد ،  ،2881)
 ذرك نحا طلب دلج معد      ظر  ، ظر  هن   دن ا س  د ل رلأ   س درلعقلن   درل تحتث عنب  

  درع نح   نح ئ ن  

    الدراسة مشكلة 

م  د ى در  ودف اد  د  د   مد  دلم غد د  د ت رد    تد ل  ظنم  درعد ض درسد نحن ن د  درقد ل           
تن  ر ف نادس   محت د  علا  مس    در ط  درع   ظم  علاد  دلمسد     درتسد    درل ، درتسد    درنفس  

، ح   ت ق درب ح   سد  دلمحلا  ") درب ئ  در من     تعت هذه درتسد   ه  د  ت علا  حت علاط درب ح 
ت دعدددت درب ددد نا     دلج معددد   در من ددد     لم يجدددت ظ  دسد ددد   ددد نحق  تن  ردددا م غددد  در  ودددف اددد  د  ددد   

  رذرك  دع  درب حد  ر غق د  هدذد دردنق    دلم  بد  درنفسد   در من د        س درلعقلن    علت ف با 
ما لا  درتسد   د  ر       ت ن  ل "درعلت  نحا در  وف ا  د      د    س درلعقلن د  ردت  طلابد    لن

ن ددد   مددد  ظير ددد  كبددد     ن كدددل دلم غددد    در  ودددف اددد  د  ددد    د   ددد س درلعقلظكلا ددد  درترنح ددد  درنددد دس  "   
   لحددتدث درسددلا   دلإنسدد ني     فسدد     دد  بم  تصدد     درفدد د  در نبددر  دد   دد   ن علا ددف   دلمسدد قب 

 در   :مم   بن ن   م  غ  ما لا  درتسد   بار س  ل در   س   لجم ر  

  دس ؟ " م  علت  در  وف ا  د     با    س درلعقلن   رت  طلاب  كلا   درترنح   درن 

  دلآت  :در س  ر  درف ع    در س  ل،   ف ى م  هذد  

 درن دس ؟م  مس    در  وف ا  د     رت  طلاب  كلا   درترنح    -
 كلا   درترنح   درن دس ؟  رت  طلاب م  مس    دن ا س د    س درلعقلن    -
لم غد   درند دس    قد    ه  ت وت      ذد  درر  لحصد       در  ودف اد  د  د   نحدا طلابد  كلا د  درترنح د  -

 لناث ؟ – )ذك سدلجن  
لم غد   ه  ت وت      ذد  درر  لحصد       در  ودف اد  د  د   نحدا طلابد  كلا د  درترنح د  درند دس    قد    -

 ؟علام   – )لنس نيدر خص  درتسد   
لم غد      ه  ت وت      ذد  درر  لحص       در  وف ا  د     نحا طلابد  كلا د  درترنح د  درند دس    قد  -

 در دنحل ؟ – )د  لدلمس    درتسد   
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لم غ  ه  ت وت      ذد  درر  لحص       د    س درلعقلن   نحا طلاب  كلا   درترنح   درن دس    ق     -
 لناث ؟ – )ذك سدلجن  

  لم غ طلاب  كلا   درترنح   درن دس    ق    درلعقلن   نحاه  ت وت      ذد  درر  لحص       د    س  -
 علام  ؟ – )لنس نيدر خص  درتسد   

لم غ   طلاب  كلا   درترنح   درن دس    ق    درلعقلن   نحاه  ت وت      ذد  درر  لحص       د    س  -
 در دنحل ؟ – )د  لدلمس    درتسد   

 در س  ر   درتسد   د  ر   تح  ل دلإو نح  علا  هذه       
  الدراسة أهمية 
  دلآت  :ت جلا  ظير   درتسد   بارنق )      
تعدت دسد د  م غد  در  ودف اد  د  د    علت دف با   د س درلعقلن د  هد  د  ت   درب ئد  در من د  علادد   -

 درب ح  حت علاط 
تلاقدد  درضدد ا علادد  طب عدد  لدسد  طلابدد  دلج معدد  رلامسدد قب   مدد دتفبط  تحمسددبط رلاق دد    مددت   دد عبط  -

 درنفس   بارصق  
 دلج مع    در أه لا   رقلاب تقتق معلا م   م   ع   لإعتدد در دمج دلإسر د    درعلو    -
تعت هذه درتسد   د  ا د     تنبر ف رلامس قب  ك نه  ت اف ع  تق  ط طلاب  دلج مع  رلامس قب   ع   -

 رت بط مت  دن ا س د    س درلعقلن   
 علت دددف  د  دد    هدد  )در  ودددف ادد   دلإيجدد   ل دد دا م  بدد  در لا دد   دلج معددد     دد ى عدد  علادددط درددنف  -

 درلعقلن   با    س 
 رلا م  ت ك  درتسد   علا  طلاب  دلج مع   هط من ى دلمس قب   -

  الدراسة أهداف 

درلعقلن ددد  ردددت  طلابددد  كلا ددد  درترنح ددد   د  ددد    د   ددد سدر عددد ا علاددد  طب عددد  درعلتددد  نحدددا در  ودددف اددد   -
  درن دس 

  در  وف ا  د     رت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس در ع ا علا  مس     -
  در ع ا علا  مت  دن ا س د    س درلعقلن   رت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس  -
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دلجددن  لم غدد   در عدد ا علادد  طب عدد  درفدد      در  وددف ادد  د  دد   رددت  طلابدد  كلا دد  درترنح دد  درندد دس    قدد    -
    لناث -ذك س)
در خصد  لم غ    در  وف ا  د     رت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس    ق   در ع ا علا  طب ع  درف      -
  علام    -لنس ني)
لم غد  دلمسد     در ع ا علا  طب ع  درفد      در  ودف اد  د  د   ردت  طلابد  كلا د  درترنح د  درند دس    قد    -

  در دنحل   -د  ل)درتسد   
دلجدن  لم غد   رت  طلاب  كلا د  درترنح د  درند دس    قد   در ع ا علا  طب ع  درف      د    س درلعقلن    -
    لناث -ذك س)
لم غدددد   در عدددد ا علادددد  طب عدددد  درفدددد      د   دددد س درلعقلن دددد  رددددت  طلابدددد  كلا دددد  درترنح دددد  درندددد دس    قدددد    -

  علام    -لنس ني)در خص  
لم غ  دلمس      ق   در ع ا علا  طب ع  درف      د    س درلعقلن   رت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس     -

 در دنحل   -د  ل)درتسد   
  الدراسة فروض 
  دلآت  :رلاتسد    درس نحق    م  غ  درف  ض    ق        
ت ودددت علتددد  دستب ط دددد  ذد  دررددد  لحصددد     نحدددا در  وددددف اددد  د  ددد    د   دددد س  د  ل: "ردرفددد ض  -

 " درلعقلن   رت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس 
 " "تتني مس    در  وف ا  د     رت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس  درر ني:درف ض  -
 " "تن ا  د    س درلعقلن   نحتسو  كب   رت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس  درر ر :درف ض  -
ر ت وددت  دد    ذد  درردد  لحصدد       در  وددف ادد  د  دد   رددت  طلابدد  كلا دد  درترنح دد  " در دنحددل:درفدد ض  -

  " لناث  – )ذك س دلجن  لم غ  درن دس    ق   
ر ت وت      ذد  درر  لحصد       در  ودف اد  د  د   ردت  طلابد  كلا د  درترنح د  : "درف ض دي م  -

 " علام   – درتسد   )لنس نيلم غ  در خص   درن دس    ق   
 ر ت وت      ذد  درر  لحص       در  وف اد  د  د   ردت  طلابد  كلا د  درترنح د : "درف ض درس دج -

 " در دنحل  – درتسد   )د  للم غ  دلمس     درن دس    ق   
طلاب  كلا   درترنح    درلعقلن   رت ر ت وت      ذد  درر  لحص       د    س : "درف ض درس نحل -

  " لناث  – )ذك سلم غ  دلجن   درن دس    ق   
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طلابد  كلا د  درترنح د   ن   رت درلعقلر ت وت      ذد  درر  لحص       د    س : "درف ض درر م  -
  " علام   – )لنس نيلم غ  در خص   درن دس    ق   

طلاب  كلا   درترنح د   درلعقلن   رت ر ت وت      ذد  درر  لحص       د    س : "درف ض در   ل -
 " در دنحل  – د  ل)دلمس    درتسد   لم غ   درن دس    ق   
  الدراسة حدود 

 درن دس   درترنح    )كلا  د ت دلجغ د   -
  1312-1313دلمق ت   بار لا   رلاع ق درتسد     در دنحل دلمس    د  ل  )طلاب د ت دربا    -
   1312م   ،  ،نح   ظ )م سج،د ت در م   -

 الدراسة مصطلحات 

   لا :هن   عتد م  در ع  ف   منب  م   :الحياةنحو  أولًا  التوجه

 ندد ى درفدد د   بدد  لت س  دد   مع ندد ،ظحددتدث  للداد  دد   ظ   لدالدتجدد ه    "هدد 2881تع  ددف ودد نح   كفدد   )
 دراد ، د ن ن بان هذد درعد لم هد  خد  درعد دلم  دن  ودت نحدف نحعدلم   د حتدث،دلج نا دلما   م  د     

   1228: 2881 كف  ، )و نح  درا   دن دي    ا  ن ص    آخ  د م  علا  
د  با س ا  دلمس قب  تجع  درف د    تل د  ض    ن    حت ث   أنف " ن    1331ع  ف د نص س  )

   21: 1331)د نص س ،  دي     ن  لت درنج     س بعت م  خلا ذرك
 د  عتدد ك م  ردت  درفد د غد   ليج نح   ع  ف درس ت علا  أنف "      دراخص   ت  ط أنه  س    ذدت   

مدد  ظمدد س د  دد   دلج ددت   غدد   ليجدد   ظدسد  كدد  مدد  هدد   ،ديدد ن نددف مدد  ت تددل  مع ندد ،محددت د  نحادد  ) 
   192: 1323علا ،  )درس ت  ذرك بارنسب  رلاق    د     دلمس قب  درق دق دلج ت ،

ظحدددتدث حسدددن   ظ دلم ددد  رلا فددد  ل ظ  در  تدددل درعددد ق  دددت ث ظرددد  ا  ظ " درن عددد    كددد س   أندددف ع  دددف رددد    
در د )  )عبدت  م تبق  دستب ط  ع ر د  بارصدق  درنفسد   دلج دت   ه    درس ئ ،نحتسو  كب   م  د حتدث 

   122: 1323 درت س ، 
حت مف )  لت ن   ظح  نا   مع ن ،ا  ظحتدث  ظ ع  ف م    أنف " دتج ه م  و نا   د م  ا  د      

دلج نا دلمفعط با مد   ظ د حتدث  ظ ظ  ا  درترك   علا  درن ح   دلما ت  م  د      د م ،درع ش علا  
    291: 1332 )م   ، دي  
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  اللاعقلانية الأفكار   ثانياً 

 ع  بدد  لكدد ل  درادد نح   أنهدد  " تلاددك د   دد س درسدددلاب   دي طئدد  غدد  در دتع دد  درددل ت سددط نحعددتق دلم  ددد ع   
)لكد ل  دراد نح  ،   ب  د  در در أ   با ه دا دراخص   دلمبن   علا  دلم  ت مد  در عم مد   دي طئد   دلمب رغد  

1332 :223    
 لتترد  بار     نحف،ع  ا علا  ظنه  " مع قتد        خ طئ   بن ب  درف د ع  نفسف  ع  درع لم دلمح   

    110: 2882)لنح ده ط،  نار در ق دبا  در وتدن    درسلا ك   رلاف د
كددذرك ع  ددا علادد  ظنهدد  "عبدد س  عدد  تم عدد  مدد  د   دد س  دلمع قددتد  درددل ر ت فددن مددل در دتددل درفعلادد  

   198: 1331  د م ل، )درصب   ت م   نح ع  ط د م س دلم تبق  بارذد  م   ع  ،رلأم س  غ  
 تعقيب على تعريف المصطلحات  

  د     أن جم عب  تركت علاد  دندف نرد    ض  م  در ع  ف   درس نحق  رلا  وف ا د    :در  وف ا   -2
 س  دد  دلج نددا دلمادد    قدد  مدد   ليج نح دد ،ن عدد   د دد عتدد  م دد    دد  لإدسد   تفسدد  دلمسدد قب  نحق  قدد  

   ليج نح      سط  لا   درف د با م ج  دلإتب ل علا  د     أم   د    ،
   فب ق د   د س درلعقلن د  أنهد    ض  ظ ض  م  در ع  ف   درس نحق  دلم علاق درلعقلن  :د    س  -1

جم ع  تركت علا  لنه  ت ضم  تم عد  مد  در صد سد   دلمع قدتد  دي طئد   غد  دلمنقق د  فصد   درفد د 
 درسدلاب  ، لنه  ت ضم  در ب     دلمب رغ   در عم ط  در ق ا  در د ن  و    نحف نفسف ظ  ع  درع لم دلمح   
  درنفس      درف د در  م    تسبا رف در ق دب لع ت  ح  لت دن هذه د    س ترد  

   السابقة الدراسات 

   الحياة الدراسات المتعلقة بالتوجه نجو  أولًا 

 هن   عتد م  درتسد    درس نحق  درل تن  را م غ  در  وف ا  د     منب  م   لا :

هت ا درتسد د  لت در ادف عد  درعلتد  نحدا درسدع د   در  ودف اد  د  د     :1320)دسد   م    -
 درت صد د   ،د  رد   – )دلجدن لم غد د    مع    درف    نحا درقلابد    قد    ح ك   ،رت  ع ن  م  دلمع تا 



 درفق ف عبته دحمت الله د  عبت     درن دس  درترنح   كلا    طلاب  رت  درلعقلن   با    س  علت ف د     ا  در  وف
 

981 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

  نحا درسع د   در  ودف اد درن   ج لت  و د علت  ددر  لحص       درتسد  ، ظر س  نحعت تقب ن مق     
 دلجن  لم غ   كذرك عتق  و د      ددر    در  وف ا  د       ق     د    ،

مع  دددد  درعلتدددد  نحددددا در فدددد  ل غدددد  دردددد دتع   در  وددددف ادددد   لتهددددت ا   :1330دسد دددد  د نصدددد س  ) -
ظرد س  درن د  ج لت  ود د علتد   دلج معد ،تقب ن مق     درتسد   علا  ع ند  مد  طلابد   دلمس قب ،  نحعت

 د     ا   دلإيج    ل غ  در دتع   در  وف نحا در ف
مع  د  درعلتد  نحدا در  ودف ادد   لت هدت ا :Bryan, Angela (2004)ظنجد ل دسد د  نحد د    -

درنددت  ى  ددردد  نحددا ودد د علتدد   لت تددت ظردد س  درن دد  ج  دلمخدد ط  ،دلمسدد قب   د حددتدث دلمردد     ددلا   
  دلمس قب   دلإحس ج  در  وف ا  

 دراخصدد  ،مع  دد  علتدد  در  وددف ادد  د  دد   نحسددم    لتهددت ا درتسد دد    :1323لادد  )دسد دد  ع -
ظكرد  ت وبدد   لت دردذك سظرد س  درن د  ج  دلج معد ، نحعدت تقب دن مقد     درتسد د  علاد  ع ند  مدد  طدلب 

ن دلإناث ر ظ   مسد قبلابط، لنهدط م فد  لا ن نحادأن   دنت  ع د ، ظكرد   بد    دلإناث،ا  د     م   ليج نح    
كددددذرك  ودددد د علتدددد  نحددددا در  وددددف ادددد  د  دددد    درربدددد     د مدددد  ،تسدددد  د مدددد س   مدددد  ب   ظن  دددد تع  
  درنت  ع     درس ق  ، درنفع  ،

مع  دد  درعلتدد  نحددا در  وددف ادد  د  دد    لتهددت ا درتسد دد    :1323دسد دد  عبددت در دد )  درددت س  ) -
 ودد د  لتظردد س  درن دد  ج  درتسد دد ،عددت تقب ددن مقدد      نح دلج معدد ، در فدد  ل رددت  ع ندد  مدد  ط ربدد   

كذرك   درق رب  ، دن مس    در  وف ا  د     ع   رت   د    ،علت  ددر  نحا در ف  ل  در  وف ا  
   در دنحل دلمس      در دنحل  رص   و د      ددر    در  وف ا  د     نحا ط رب   دلمس    د  ل 

 دلمسد قب ،هت ا درتسد   لت مع    درعلت  نحا در  وف اد  د  د    تلادن   :1320دسد   دلمق   ) -
ظردد س  ن دد  ج درتسد دد  لت  در علا مدد ،  تددت مع  دد  درفدد      قدد  رلامسدد     درسددج ن  ،رددت  ع ندد  مدد  

كدذرك عدتق  ود د   دلمسد قب ،نحدا در  ودف اد  د  د    تلادن   و د علت   لاب   )ع س    ددر  لحصد      
 در علا م  لم غ  دلمس         ق        ددر

هددت ا درتسد دد  لت در عدد ا علادد  درفدد     دراددع س بار حددت  درنفسدد     :1323دسد دد  ظنحدد  د ددعت ) -
ظرددد س  درن ددد  ج لت  درتسد ددد ، نحعدددت تقب دددن ظد د    درعددد لنحا،نحدددا دلم ددد  وا  د سدمددد    در  ودددف د  ددد ي

رلاجن     كذرك  و د        ق      د سدم ،درع لنحا  و د        در  وف ا  د     نحا دلم   وا   
  د     در  وف ا  
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هددددت ا درتسد دددد  لت مع  دددد  درعلتدددد  نحددددا در  وددددف ادددد  د  دددد    در فدددد ا    :1320دسد ددد  درادددد س  ) -
 تددت ظردد س   درعدد ملاا، مع  دد  درفدد      در  وددف ادد  د  دد   نحددا د طفدد ل درعدد ملاا  غدد   درو م ع دد ،

  ود د  د    ددرد   د  د  ،نحدا در فد ا  درو م ع د   در  ودف اد   درن   ج لت  و د علت  ددر  لحصد      
  درع ملاا   در  وف ا  د     نحا د طف ل درع ملاا  غ  درع ملاا  رص   د طف ل 

 نحعت  در  دو ،  ق دس هت ا درتسد   لت مع    درعلت  نحا در  وف ا   در  :1321دسد   علا  ) -
 دن هندد    د  دد  ،اد   ليج نح دد   ظردد س  درن د  ج لت لن ظ دد دد درع ندد  ردت بط ت وبدد   درتسد دد ،تقب دن ظد د  

    در  دو  علت  نحا در  وف ا  د      در  ق دس 
 اللاعقلانية الدراسات المتعلقة بالأفكار  ثانياً 

  لا :هن   درعت ت م  درتسد    درس نحق  درل تن  را م غ  د    س درلعقلن   منب  م  

هت ا درتسد   لت در اف عد  مدت  دن اد س د   د س درلعقلن د  ردت    :1322دسد   تلا  )  -
لم غدد    مع  دد  درفدد      قدد    درنفسدد  ،درعلتدد  نحددا د   دد س درلعقلن دد   درضددغ )  دلج معدد ،  مع  دد طلابدد  

 نحعدددت تقب دددن مقددد     درتسد ددد  ظرددد س  درن ددد  ج لت دن اددد س د   ددد س درلعقلن ددد  ردددت  طلابددد   دلجدددن ،
كذرك  ود د  د    ددرد      درنفس  ، و د علت  دستب ط   نحا د    س درلعقلن    درضغ )  دلج مع ،

  درذك س د    س درلعقلن     ق  لم غ  دلجن   رص   
هدددت ا درتسد ددد  لت در ادددف عددد  د   ددد س درلعقلن ددد  كع دمددد  مررددد     :1323دسد ددد  مددد نح  ) -

 تددددت ظرددد س  ن دددد  ج درتسد دددد  لت لن هندددد    دددد    ددردددد     دراخصدددد  ،بار حدددت  درنفسدددد    د ددددق دبا  
 دن د    س درلعقلن   ت تب  بار حت  درنفس    درذك س،لم غ  دلجن   رص    د    س درلعقلن     ق   

 دراخص      د ق دبا
 مع      د    س درلعقلن  ،هت ا درتسد   لت مع    درعلت  نحا درقلان   :1331دسد   درعن   ) -

 نحعددت تقب ددن ظد د  درتسد دد  علادد  ع ندد  مدد  د حددتدث دلمنقدد  ا  غدد   درلعقلن دد ،مسدد    د   دد س 
  ود د علتدد  نحددا  لمنقدد  ا،دظردد س  درن د  ج لت دستفدد ى مسد    د   دد س درلعقلن دد  ردت   دلمنقد  ا،

  درلعقلن   درقلان  د    س 
طلابدد   درلعقلن دد  نحدداهددت ا درتسد دد  لت در اددف عدد  ت ل ددل د   دد س   :1320دسد دد  عبددت الله ) -

 نحعددت تقب ددن ظدد    در خصدد ، دلجددن ،لم غدد د    مع  دد  درفدد      د   دد س درلعقلن دد    قدد    دلج معدد ،
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 ن دلإناث ظكردد  مدد ل  ظ   درتسد دد ،د   دد س درلعقلن دد  رددت  ع ندد   ت دن ادد سلظردد س  درن دد  ج  درتسد دد ،
 درذك س رلأ   س درلعقلن   م  

طدلب  درلعقلن   نحداهت ا درتسد   لت مع    نسب  دن ا س د    س   :1339) درع  ض دسد    -
 لت دن ادد سردد س  درن دد  ج  تددت ظ درنفسدد  ، مع  دد  درعلتدد  نحددا د   دد س درلعقلن دد   درصددق   دلج معدد ،
لم غدد    عددتق  ودد د  دد    ددردد    د   دد س درلعقلن دد    قدد    درتسد دد ،ع ندد   درلعقلن دد  رددت د   دد س 
  دلجن  

 درلعقلن د  نحدادرتسد د  لت مع  د  نسدب  دن اد س د   د س   : هدت ا1331)دسد   مب    د م ل  -
ظردد س   درتسد دد ، نحعددت تقب ددن ظدد    در خصدد ، دلجددن ،لم غدد د    مع  دد  درفدد      قدد    دلج معدد ،طلابدد  

  ودد د  دد    ددردد    د   دد س درلعقلن دد   دلج معدد ،درن دد  ج لت دن ادد س د   دد س درلعقلن دد  نحددا طلابدد  
  درتسد   لم غ  در خص    عتق  و د        ق    درذك س،لم غ  دلجن   رص      ق   

  السابقة تعقيب على الدراسات 

ف ا  د    :   ض  مد  درعد ض درسد نحن رن د  ج  درتسد د   درسد نحق  دردل تن  ردا در  ودف اد  در  و -2
 ودد د علتدد  ددردد  لحصدد     نحددا در  وددف ادد  د  دد    نحددا عددتد مدد  دلم غدد د   درسددم   درنفسدد    ،د  دد  

 ،درنفعددد   درربددد  ، درندددت  ى   دددلا   دلمخددد ط  ، در فددد  ل غددد  درددد دتع  ، درو م ع ددد   منبددد  ) درسدددع د 
در ف ا  درو م ع    نح نم  ظرد س  دسد د  دلمقد   ، در  ق دس در  دو ، در ف  ل،  درس ق    درنت  ع  

كم  ظرد س  دسد د  ،    لت  و د علت   لاب   )ع س    نحا در  وف ا  د      تلان دلمس قب 1320)
ا   ليج نح     دلج مع  رت بط ت وب   ن طلاب  ظ  لت 1321دسد   علا   ) ، 1323عبت در  )  درت س  ) 

 د    ،د           م    علان بارف      م غ د  دلجن   در خص   دلمس    درتسد     در  وف ا  
دسد دددد  ظنحددددد  د دددددعت   ،1320ح ددددد  ظردددد س  دسد ددددد  مددددد   ) درتسد ددددد  ، قددددت تب  ندددددا ن ددددد  ج تلاددددك 

ظردددد س  دسد دددد  علادددد   لاجددددن ، نح نمدددد ر   لت عددددتق  ودددد د  دددد      در  وددددف ادددد  د  دددد     قدددد   1323)
ظم  درتسد    د خ    لاط ت ند  ل  دلإناث، د     م ا   ليج نح     ن درذك س ظكر  ت وب   ظ  لت 1323)

 مدد  هندد  ت بدد    دد نحق ، بارنسددب  لم غدد  در خصدد  درتسد دد  لم  دد ط تن  رددف   ظ  دسد دد   دلجددن  م غدد  
م غدد  دلمسدد    درتسد دد    تن  رددف   دسد دد ا  قدد  يردد  كددذرك   د  ر دد ،د  ودد  لت تن  رددف   درتسد دد  
   ظردد س  لت  ودد د  دد    نحددا دلمسدد    د  ل  در دنحددل  رصدد   1323دسد دد  عبددت در دد )  درددت س  )

كم    درتسد     ظر س  لت عتق  و د        ق  رلامس    1320 دسد   دلمق   ) در دنحل،دلمس    
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  درس نحق  دلم علاق  بار  وف اد  د  د   ظو  دا علاد  دلمسد    درعد    ا  درب ح  لت لن جم ل درتسد  
 ددع  درب حدد   درب حدد ،  علا ددف لم  دد ط تندد  ل هددذد دلم  دد ى   درب ئدد  در من دد    قدد  رلامسدد  درددذ  ظودد ده 

  درب ئدد   دلإيجدد  كمسدد ير  م  د ددع    نادد   تع  دد  مفدد ه ط علاددط درددنف    دلج معدد ،ر ن  رددف رددت  طلابدد  
 در من   

  ضددد  مدددد  درعدددد ض درسددد نحن رن دددد  ج درتسد دددد   درسددد نحق  دلم علاقدددد  با   دددد س  درلعقلن دددد :   ددد س د -1
كمد  ظرد س    دلج معد  ،تت ظر س  لت دن ا س د   د س درلعقلن د  ردت  طلابد   جم ع    درلعقلن   أنه 

 )درضدددغ ) د   ددد س درلعقلن ددد   نحعدددلم دلم غددد د  درنفسددد   مرددد  لحصددد      نحدددالت  وددد د علتددد  ددرددد  
ممدد   ددبن  مدد  خددلل دلمسدد  علادد   لجمدد ر   درقلاددن   دراخصدد  ،د ددق دبا   درنفسدد  ،در حددت   درنفسدد  ،

لم يجدددت دسد ددد  تن  ردددا در  ودددف اددد  د  ددد    علت دددف با   ددد س  درب حددد ،ت دعدددت درب ددد نا  دردددذ  تددد ق نحدددف 
ت علادن بارصدق  درنفسد   رقدلب  ظير  رذرك  ع  درب ح  ر ن  ل هذد دلم   ى لم  رف م   درلعقلن  ،

هدددذد  تدددت د ددد ف د  دلإنسددد ني،ل ددد    لت لن كدددل دلم غددد    مددد  دلمحدددتدد  د    ددد   رلاسدددلا    دلج معددد ،
درب حدددد  مدددد  درتسد دددد   درسدددد نحق    مدددد  غ  مادددد لا  درتسد دددد  د  ر دددد   ظهددددتد ب       ددددب   من تادددد  

  ن   جب  
 الدراسة إجراءات 

د  ل  در دنحدل نحاد    عد ق،  دلمسد   لابد  كلا د  درترنح د  درند دس  نحاد    ام  جم ل ط :الدراسةمجتمع   -
   1312-1313دلمسجلاا بار لا   رلاع ق درتسد    خ  ،

 درتسد د   مد  جم دل در خصصد     ط ربد ،  ط ردا 033ت  ندا ع ند  درتسد د  مد  ) :الدراسةعينة   -
  ت مدل  ر د  عضد ر د  ت د   درف مد   عاد د   ،  دخ  د سهط نحق  قد    ق ، م  دلمس    د  ل  در دنحل 

   درع ن   دلجتد ل در  ر   ت    خص     درع ن ،ن    ن  م  دربق  أ

 

 

 ت ل ل ظ  دد درع ن    ق  رلاجن   2)وت ل 

 دلمجم ى لناث ذك س دلجن 
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 033 223 283 درعتد
 %233 %1 01 % 0 10 درنسب  دلمئ   

 لم غ د  در خص   دلمس    درتسد   ت ل ل درع ن    ق     1وت ل )

 در خص 
ت آن  لنجلا    ح   ب دلمس   

 دلإجم      لا سل     ع   ك )

 212 22 22 12 02 00 22 د  ل
 201 22 22 13 13 02 02 در دنحل
 033 03 11 22 22 19 11 دلإجم  
تدددددد ق درب حدددددد  بارع مدددددد د علادددددد            دددددد  تف، هددددددتدا درتسد دددددد   در ققددددددن مدددددد   : تحق قدددددد   الدراسصصصصصصةأداة 

 دلآت  :د د د  

دلمق د ج    د ن   Schier@carver  2892مق  ج در  وف ا  د    :   دعف رد     كد س  ) -2
ح ددد    تقب قدددف   دسد ددد   ظونب ددد  ،  هددد    م دددل  ررددد د   مدددت    بددد   ع ر ددد ،    قددد  21مددد  )
 درصت  ، ح   ت ق  س ب مت  در        2889ت ق نحترجم ف لت درع نح   نحتس د نص س  )، عت ت 
 ص    علا  مع م    تت   د  بع د  ق تا م  دلمق  ج د ملا  ن  د  ، درصت  دلم تب   قك، درع ملا 
كمد  نحلاد  ،     ق د 23 بار    ظمب  دلمق  ج نحص ستف درنب          ن م  )،  0.30ت  م  )ظدستب ) 

كمدد    د دد ختدق هددذد ، 0.79 نحق  قدد  در ج  دد  درنصددف   )،  0.83مع مدد  درربدد   نحق  قدد  ك  نبدد   )
    1320قدد   ) دلم،     درعدد د  1323دلمق دد ج   درب ئدد  درع نح دد  مدد  تبدد  عبددت در دد )  درددت س  )

تد ق درب حد  نح    دف  ، رغ ض در أكت م  مت  من  ب  دلمق  ج ر قب قدف   درتسد د  د  ر د  ،درسع د  
   م  خلل دلآي:دلمق  ج علا  درب ئ  در من 

  عدددد ض دلمق دددد ج علادددد  تم عدددد  مدددد  د  دددد تذ  دلم خصصددددا نحعلاددددط درددددنف     در دددد ه  :درصددددت  -ظ 
اددد   )در  ودددف ذردددك رلا أكدددت مددد  مح ددد   درفقددد د   مدددلح  ب  لمددد    دددعا رق   دددف  در من ددد ،دلج معددد   

 لمق  ج دظ  حذا ظ   ق   م   ق د   عتق تعت   نحعت تحلا   ظسدا دلمح ما دتض   د     ،
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دلمق دد ج  مددلح  ف رق دد ج در  وددف ادد   )تدد دنح  مددت  درتسدد   درددتدخلا :  رلا ققددن مدد  دتسدد    -ب
ح دد      ط ربدد ،  ط رددا 233)نح قب ددن دلمق دد ج علادد  ع ندد  مدد  ت مددل دربقدد   تدد ق درب حدد  د  دد  ،

 ظدناه:كم  ه  م      رلامق  ج،حس ب مع م  دستب ) دسو  ك   ق   مل درتسو  در لا   

 مع م  دستب )  ق د  مق  ج مل درتسو  در لا    0)وت ل 

 مس    درترر  مع م  درستب ) ستط درفق  

2 
**.487 

 .000 

1 **.415 .000 
0 **.598 .000 
2 **.601 .000 
2 **.497 .000 
1 **.457 .000 
1 **.469 .000 
9 **.586 .000 
8 **.382 .000 
23 **.412 .000 

  0.05ددل عنت مس    )  **)

ن جم دل درفقد د  حصددلاا علاد  معد مل  دستبد ) ع ر دد   ددرد  عندت مسدد      ضد  مد  دلجدت ل ظعددله أ
 ظنممدد   ددبن   ضدد   لجمدد ر     601.** - 382.**   تددت ت د حددا ت مدد  مع مدد  درستبدد ) نحددا )0.05)

 هدد  )در  وددف ادد    دحددتد   ردد ئ   نددف  قدد   ظ   ددخلادد ، ذد  دتسدد    ع ر دد    دلمق دد ج ن لاددك مددت  ددخلا دد   
 د      
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 درتسد د ،  ط ردا  ط ربد  مد  ت مدل 233ت ق درب ح  نح قب ن دلمق  ج علا  ع ن  مد  ) :المقياسثبات 
 دلآت  : ذرك رلا ققن م   ب   دلمق  ج  تت دع مت علا  د   ر ا 

ثم د دد خ م مع مدد  درستبدد ) نحددا  م سدد   ا،  تقسدد ط دلمق دد ج لت نصددفا  درنصددف  :ط  قدد  در ج  دد   -ظ
  516. مددق  درقدد ل در لادد  رلامق دد ج  ع دردد   دد  م ن نحدد د ن  تددت نحلادد  مع مدد  درستبدد ) ) درنصددفا،

   0.05 ه  ت م  ع ر    ددل عنت مس    )

 تدددت نحلادددد  مع مددد  درربدددد    ك  نبددد  ،رفدددد   ظكمددد    حسددد ب درربدددد   نحق تددد    ظرفددد  ك  نبدددد  :ط  قددد   -ب  
 بار دد   ظمددب  مدد   رلا قب ددن  درربدد  ،ن دلمق دد ج   م ددل نحتسودد  ع ر دد  مدد  ظ ضدد  ممدد   ددبن    ،532.)

 د  ر   علا  ع ن  درتسد   

كر    –  نحتد   در  ج نح  ه  )كر  وتد  ،    ق د 23ط  ق  تصق   دلمق  ج : دلمق  ج     ن م  )
  لجم ددددل درفقدددد د  2  1  0  2  2ر   ح دددد  تعقدددد  دسودددد   م سلاسددددلا  ) –تلا دددد    –م   دددد   –

     نه   2  2  0   1  2   أنه  تعق  ظ لدن مع      )23 1 1با  رن ا درفق د  ستط )دلإيج نح  ، 
ن مدت  إ    ق د   لاب      درتسو  در لا   رلامق  ج ه  تم ى دسو    ق د  دلمق  ج جم ع     بار  

 درصدغ   تع د  ، اد  د  د   ليج نح د        رتسو  در د   تع د  ت وبد   23-23درتسو    ترد   نحا )
   دسو   03ن دلم     درف    رلامق  ج ه  )أ علام   ، ا  د         لاب  ت وب   

ظعدته رلاب ئد   دع مت درب ح  علا  مق  ج د    س درلعقلن د   دردذ  درلعقلن  :مق  ج د    س  ثان   :
ح ددد  تددد ق   درربددد  ،   دلمق ددد ج   م دددل  ررددد د  ع ر ددد  مددد  درصدددت  2892درع نح ددد   دددلا م ن در يحددد ني )

كم  نحلاغا نسب  دررب     دلمحك،در يح ني بار ققن م  مت  دلمق  ج م  خلل درصت  در م      مت  
درغ مددت    ،2881  تقب ددن دلمق دد ج مدد  تبدد  عددتد مدد  دربدد حرا مددنبط د رامسدد ن )  ، كمدد 0.83)
 رلا أكددددت    2212دلجدددد   )  ،2212درسددددلام ن )  ،2210درب دددد  )  ،2210د دددد س   )  ،2228)

ت ق درب ح  نح    ف دلمق  ج علا  درب ئ   د  ر  ،م  مت  من  ب   ملح   دلمق  ج ر قب قف   درتسد   
 در من   م  خلل دلآي:

نحصد ستف د مدلا   علاد  تم عدف مد  د  د تذ  درصت  در  ه   )مت  دلمح ما  :   عد ض دلمق د ج  -ظ
 ذرك رلا أكت م  مح    درفق د   ظ دلا ب مد  غ ب   مدلح  ب  رق د ج مد  ، دلم خصصا نحعلاط درنف 
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 كد ن دلمق د ج نحصد ستف د مدلا      د ن ،   عا رق   ف  ه  )د    س درلعقلن   ردت  طلابد  دلج معد  
  %93ح د  دع د   نسدب  )،    رقب ل  قد د  دلمق د ج   دع م د مع  س درنسب  دلمئ  ،    ق  29م  )

ظرددد س  درن ددد  ج لت ،  نحعدددت تحلا ددد  ن ددد  ج در ق ددد ط، ت مددد  مح  ددد  رقبددد ل درفقددد د   مدددلح  ب  رلا قب دددن
غلاددددا درفقدددد د  حصددددلاا علادددد  معددددتل ظن ظ   ،تعددددت   مدددد  غ    قدددد د  دلمق دددد ج د ن دلمسدددد ج  ق  دهدددد 

ح دد  دت صدد  در عددت   علادد  نحعددلم درفقدد د  مدد  ح دد  درصدد  غ  درلاغ  دد  كمدد  هدد  ،    مدد   دد  93%)
 م    ظدناه: 

   درفق د  دلمعتر  م  تب  دلمح ما 0)وت ل                               
 درفق   نحعت در عت   درفق   تب  در عت  

ظوددد ق أن كددد  ردددخ  تددد دس علاددد  تحق دددن  دددع دتف  ظو ق بان ك  رخ  ت دسد  تحق ن  ع دتف نحنفسف 
 نحنفسف  

ظع قدددددت أن هنددددد   حدددددل  مر ر ددددد   ر ددددد  ماددددد لا   نبغددددد   ظع قت أن هن   حل  مر ر    ر   ما لا   نبغ  در  م  لر ب   
 در  م  لر ف  

ظ سددك نحضدد  س  م دوبدد  درصددع با  مدد  ظملاددك مدد  تجنببدد   درنح عدد د 
 عنب  

م  ظملادك نحدتر  مد   ظ سك نحض  س  م دوب  درصع با 
 تجنبب   درنح ع د عنب  

يجددا تقبدد  د لادد ل درعملا دد  نحددتر  مدد  دربقدد  عدد  حدد   يجا تقب  د لا ل درعلام   نحتر  م  دربق  ع  ح  مر    
 مر   

ظع قدددت ظن در مسدددك بالم  ددد  عدددذسد   سددد ختمف مدددد  ر  ظع قت ظن درذ  ر  س ق ل در غ    لاجأ لت در مسك بالم     
 در غ     س ق ل

رلا ققن م  مت  دتس   دلمق  ج )ت دنح  دلمق  ج  ملح  ف لم    دل  درتدخلا :مت  درتس    -ب
 درتسد دد ،  ط رددا  ط ربدد  مدد  ت مددل 233ظ ر دد  )تدد ق درب حدد  نح قب ددن دلمق دد ج علادد  ع ندد    ،رق   ددف

  ظدناه:كم  ه  م      رلامق  ج،ح     حس ب مع م  دستب ) دسو  ك   ق   مل درتسو  در لا   
 
 
 

      مع مل  دستب )  ق د  دلمق  ج مل درتسو  در لا   رلاق  ج  2وت ل )
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ستط 
 درفق  

مس     مع م  درستب )
 درترر 

ستط 
 درفق  

مع م  
 درستب )

مس    
 درترر 

ستط 
 درفق  

مع م  
 درستب )

مس    
 درترر 

2 **.610 .000 10 **.783 .000 22 **.580 .000 

1 **.740 .000 12 **.694 .000 21 **.623 .000 

0 **.761 .000 12 **.573 .000 21 **.525 .000 

2 *.552 .000 11 **.725 .000 29 **.636 .000 

1 *.543 .000 19 **.603 .000    

1 **.613 .000 18 **.596 .000    

9 **.793 .000 03 **.502 .000    

8 **.543 .000 02 **.708 .000    

23 **.585 .000 01 **.504 .000    

22 **.831 .000 00 **.623 .000    

21 **.680 .000 02 **.561 .000    

20 **.524 .000 02 **.702 .000    

22 **.493 .000 01 **.596 .000    

22 **.624 .000 01 **.780 .000    

21 **.760 .000 09 **.663 .000    

21 **.673 .000 08 **.806 .000    

29 **.555 .000 23 **.516 .000    

28 **.714 .000 22 **.574 .000    

13 **.594 .000 21 **.652 .000    
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12 **.505 .000 20 **.724 .000    

11 **.755 .000 22 **.556 .000    
  0 05ددر  عنت مس    ) (**)

علا  مع مل  دستب ) ع ر    ددر  عنت مس     لتجم ل درفق د  حصلاا  ظن  ض  م  دلجت ل ظعله 
ممد   دبن ن د   لجمد ر      831.** -504. ** تدت ت د حدا ت مد  معد مل  درستبد ) نحدا )  0.05)

 هدد    دحددتد   نددف  قدد   ردد ئ   ظن لاددك مددتت  ددخلا دد  ع ر دد   ذد  دتسدد   ددخلادد  عدد      لن دلمق دد جدرقدد ل 
    )د    س درلعقلن   رت  طلاب  دلج مع

تد ق درب حد   سد ب درصدت  دردذدي رلامق د ج  ذردك نحعدت حسد ب مع مد  درربد    درذدي:درصت   -م
   805. تت نحلا  )

  ط ردا  ط ربد  مد  ف لادف در خصصد   233ت ق درب ح  نح قب ن دلمق  ج علا  ع ن  ) دلمق  ج: ب   
 دلآت  :ح   دع مت علا  درق    دلمق  ج، ذرك رلا ققن م   ب   

ثم د دد خ م   قدد  ،  12نصددفا كدد  نصددف    دد ن مدد  ) لت  تقسدد ط دلمق دد ج  درنصددف  :در ج  دد   -ظ
 ظدناه:ثم مق  درق ل  ع در     م ن نح د ن كم  ه  م     نح   ن رلانصفا،مع م  درستب ) 

      مع مل  درستب ) نحا دلج   ا  2وت ل )

 مس    درترر  مع مل  درستب )
.688 

 
   0.05ددل عنت مس    )

  كرونباخ طريقة   -
  649.ك  نب    تت نحلاغا ت م  دررب   ) رف ظكم    حس ب دررب   نحق  ق  

  م ل نحتسو  ع ر   م  دررب    بار      س م     ر قب قف علاد  ع ند   لن دلمق  ج   ض  درق لمم   بن 
 درتسد   د  ر   
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 نعط،) در  ج نح  ه  نحتد     ق  ،  29دلمق  ج نحص ستف درنب         ن م  ) :المقياسطريقة تصحيح 
 -29)ر  دسود   دحدت   بار د   مدت  دسود   دلمق د ج  دترد   نحدا ) دسو د ن،ر  ح    عُق  )نعط  

 درتسود  درصدغ    كبد  ،  دسو    رتسود  درع ر د  تاد  لت ظن درفد د رت د  ظ  د س ر عقلن د  نحتسود   81
  درف د دنخف ض د    س درلعقلن   رت   تلتا  

  المستخدمة الوسائل الإحصائية 

   دلآت  :د  ختق درب ح  در      دلإحص     
 دلم     د س    درا دا دلمع  س   درنسب  دلمئ    -
 درتسد   م غ د   درع ن  علا  س ب درف    نحا دلم   ق   د س نح   رتسو  ظ  دد  t-testدخ ب س -
  سدد ب مع مدد   بدد   مق دد ج  رلامق دد ج،مع مدد  دستبدد ) نح  دد ن  سدد ب مددت  درتسدد   درددتدخلا  -

 درتسد    
  ومناقشتها نتائج الدراسة 

ر ت وت علت  دستب ط   ذد  درر  لحصد     نحدا در  ودف اد   درذ   ن  علا  " :الأولنتائج الفرض 
درب حدد   درفدد ض، تدد قدرترنح دد  درندد دس "  رلا ققددن مدد  مددق   د  دد    د   دد س درلعقلن دد  رددت  طلابدد  كلا دد 

  لا :درن   ج لت م   نح   ن،  ظر س با  ختدق مع م  دستب ) 
درترنح    مع م  دستب ) نح   ن نحا در  وف ا  د      د    س درلعقلن   رت  طلاب  كلا    1)وت ل 

 درن دس  

 مس    درترر  ت م  مع م  درستب ) درع ن 
)**( 252 

 
.028 
 

.656 
 

 عتد ع ن  در قلا   نحعت د  بع د دلمق     درغ  م    )**(          

  ض  م  دلجت ل ظعله عتق  و د علت  دستب ط   ذد  درر  لحص     نحا در  وف ا  د      د    س 
 هذه ،  0.05   ه  غ  ددل عنت مس    )028.مع م  دستب ) نح   ن نحلا  ) ظنح   ، درلعقلن  

در  مد   حدتدث د  د     دلإيج نح د ن در  وف ا  د     ه  س    تف  ر    رع س با مد   ، درن  ج  منقق  
 ت فن ن   ج درتسد   د  ر   نحا   غ  ، دلمس قبلا    هذد   ن تلم مل طب ع   مح    د    س درلعقلن  
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   دردددل 1323عبدددت در ددد ) )،  1320)دراددد س  ،  1323مددد  علاددد  ) مب رددد  مدددل ن ددد  ج دسد ددد  كدددل  
           در ف ا  درو م ع  ،  در ف  ل، دستب ) در  وف ا  د     مل دررب   درنفع   لتتا  

تتني مس    در  وف ا  د     رت  طلاب  كلا   درترنح   درند دس "  درذ   ن  علا  " :الثانينتائج الفرض 
تد ق درب حد  با د ختدق دخ بد س " " رع ند   دحدت  لمع  د  دررد  درفد      رلا ققن م  مق  هذد درف ض

نحا دلم     دلم ققن   در  وف ا  د     رت  ظ د دد درع ند  ك د   دلم   د  درف  د  رلامق د ج  ظرد س  
   لا :م   لتدرن   ج 
 ك    وف ا  د     رلاع ن     ن   ج دخ ب س " " رلاف    نحا دلم     دلم ققن  دلم     درن    لمق  ج در1)وت ل 

دلم      درع ن 
 دلم ققن

درا دا 
 دلمع  س 

دلم     
درن    
 رلامق  ج

دسو  
 د    

مس     ت م  "  "
 درترر 

252 
 

37.48 
 

4.79 
 

30 
251 
 

24.790 
 

.000 
 

نحددا دلم   دد    0.05هندد    دد    ذد  درردد  لحصدد     عنددت مسدد    ) ظن  ضدد  مدد  دلجددت ل ظعددله  
اد   ليج نح د    هذد  ع  لن ظ  دد درع ن  رت بط ت وب   دلم ققن،دلم ققن  دلم     درن     رص   دلم     

تفسددد  هدددذه درن  جددد     ددد ا طب عددد  دلم حلاددد   دررددد ني  ن ددد ممددد   عددد  عدددتق تحقدددن مدددق  درفددد ض  د  ددد   
بار دد    دد س ردددت  درقلابدد  خقدد  ح  ت ددد      دو م ع دد ،دلج مع دد  ك نهدد  آخدد  م حلاددد   عددتدد درفدد د مبن ددد  

علادد  دردد غط مدد  در دد  ا  د  دد  ،ادد   دلإيجدد  علادد  تدد وببط  ظ دد ممدد   د  دد ي، ظهددتدا ت علاددن  سدد قبلابط 
تقلاعد   درقلابد   لسدد دط ك ندا ظتد    ظنر ل در مد ،درت ص د   درق  د    د لمد   درس   د   رلامج مدل 

 دسد ددد  علاددد    ،1323  مدددل دسد ددد  عبدددت در ددد )  دردددت س  ) ت فدددن ن ددد  ج درتسد ددد  د  ر ددد در دتدددل مددد  
(1321     

د   دد س درلعقلن دد  نحتسودد  كبدد   رددت  طلابدد  كلا دد   "تن ادد  درددذ   ددن  علادد   :الثالصص نتصصائج الفصصرض 
ت ق درب ح  با  ختدق دخ بد س " " رع ند   دحدت  لمع  د    رلا ققن م  مق  هذد درف ض درترنح   درن دس "

لم   دد  دلم ققددن   د   دد س درلعقلن دد  رددت  ظ دد دد درع ندد  ك دد   دلم   دد  درف  دد  درردد  درفدد    نحددا د
 رلامق  ج  ظر س  درن   ج لت م   لا :
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 ك   درلعقلن   رلاع ن   ن   ج دخ ب س " " رلاف    نحا دلم     دلم ققن  دلم     درن    لمق  ج د    س 9وت ل )

 درع ن 
دلم     
 دلم ققن

درا دا 
 دلمع  س 

دلم     
درن    
 رلامق  ج

 مس    درترر  ت م  "  " دسو  د    

252 80.40 5.19 29 251 99.14 .000 
  نحدددا 0.05ن هنددد    ددد    ذد  دررددد  لحصددد     عندددت مسددد    )ظ  ضددد  مددد  دلجدددت ل ظعدددله         

 هدددددذد  عددددد  لن د   ددددد س  دلم ققدددددن،دلم   ددددد  دلم ققدددددن  دلم   ددددد  درن ددددد   رلامق ددددد ج  رصددددد   دلم   ددددد  
 ن دد  لسودد ى ، درلعقلن دد  تن ادد  رددت  ظ دد دد درع ندد  نحتسودد  كبدد     اددذد   ققددن مددق  درفدد ض درر ردد 

ح دد  تسدد د درقب لادد   درعصددب    درعدد دد  درغدد  ، ذرددك لت درب ئدد  درو م ع دد  در قلا ت دد  رلامج مددل در مدد 
   اد   نح ئد  خصدب  رنمد  د   د س ، ممدد   ت د  مق   مر  دي د    درادع ذ   دلمب رغد    مع دط دلج دندا

   دل ، ظ  ر ا دلمع ملا  در درت    در نادئ  درو م ع د  درق  مد  علاد  در سدلا   درقبد  درلعقلن  ، كذرك
كددذرك تدتني مسد    درد دمج در علا م د   عدتق تدتس   علادد  ،  مق ردا علاد  درفد د تفد   تتسدتدف  لم  ن  تدف

كد  مد  ،  عتق ت    خدتم   دلإسرد د د كد دن  ددخد  دلج معد   ظ ض    ،لحتدث تغ     ذهن   درقلب
        بن  ا   د    س درلعقلن    ط  ق  در ف   دي طئ رت  طلاب  دلج مع 

ر ت وت      ذد  درر  لحص       در  وف ا  د     رت   درذ   ن  علا  " :نتائج الفرض الرابع
"  رلا ققدددن مددد  مدددق  هدددذد درفددد ض تددد ق لناث  –لم غددد  دلجدددن  )ذكددد س  طلابددد  كلا ددد  درترنح ددد  درنددد دس    قددد   

 " " رع ن ا مس قلا ا رلا ع ا علا  طب ع  درف      در  وف ا  د       ق    درب ح  با  ختدق دخ ب س
  لناث   ظر س  درن   ج لت م   لا : –لم غ  دلجن  )ذك س 
 دلجن لم غ    ت م  "  " رع ن  درتسد     ق   دلم     د س    درا دا دلمع  س    8وت ل )

 دسو  د     ت م  " " درا دا دلمع  س  دلم     د س   دلجن 
مس    
 درترر 

 ذك س
37.94 
 

4.57 
 1.87 

 
 

250 
 

.062 
 

 لناث
36.79 
 

5.07 
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نحددا درددذك س   0,05  ضدد  مدد  دلجددت ل ظعددله عددتق  ودد د  دد    ذد  درردد  عنددت مسدد    )          
 هد  غد   062.)) مسد    درتررد    1.87ح د  نحلاغدا ت مد  " " ) د    ، دلإناث   در  وف ا  

ن جم ل ظ  دد درع ن  ذك س  لناث رت بط ت وبد   م اد ا  ظ ع     0,05)عنت مس     ددل لحص      
 ت فدن   د   ت د   ن  ن نحدنف  در د  ا د ك دن د    دحت ،ك نهط  ع ا ن   نح ئ  دو م ع     د    ،ا  

   دردل تاد  عدتق  ود د  د    ددرد    در  ودف اد  د  د   1320درتسد   مل دسد   م   ) ن   ج هذه
     1323 عت )ظ ظنح  دسد     ،1323نح نم  تخ لاف هذه درتسد   مل دسد   علا  ) دلجن ،  ق  لم غ  

  علادد  "ر ت وددت  دد    ذد  درردد  لحصدد       در  وددف ادد  د  دد   ن دد  ج درفدد ض ديدد م :  درددذ   ددن
 رلا ققن م  ذرك ت ق    علام  –لنس ني درتسد   )رت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس    ق  لم غ  در خص  

  درا دا دلمع  س   ت م  " " كم  ه  م    ظدناه: دلم     د س  درب ح  د  خ دم 

 د س    درا دا دلمع  س   ت م  " " رت  ع ن  دربق    ق  لم غ  در خص  درتسد         دلم     23وت ل )

دلم      درع ن  در خص 
 د س  

 مس    درترر  ت م  " " درا دا دلمع  س 

 4.65 37.85 113 درعلام 
1.106 .270 

 4.90 37.187 139 دلإنس ني
  ض  م  دلجت ل ظعله عتق  و د  د    ذد  دررد  لحصد     نحدا ذ   در خصصد   درعلام د         

 هد    270.)   مسد    درتررد  1.106ح د  نحلاغدا ت مد  " " ) د  د  ، دلإنس ن     در  ودف اد  
 ع قت درب ح  دن ذردك   ودل دت عدتق   علا د  درد دمج    0.05غ  ددل لحص     عنت مس    درر  )

درك دن دد  نحاددق ب  درنسدد ن    درعلام دد    تغ دد  دربن دد  درذهن دد  رلاقلابدد    كددذرك د دد ر ا  در ددتس   تقدد ق 
 علا  در لاقا  د فظ مم  عق  دم  ن     تتسد  درقلاب  علا  درنقت  در س  ل  درنحتدى    

علادد  "ر ت وددت  دد    ذد  درردد  لحصدد       در  وددف ادد  د  دد    درددذ   ددن   درسدد دج:ن دد  ج درفدد ض 
مددد  مدددق    "  رلا ققدددندر دنحدددل – درتسد ددد  )د  لردددت  طلابددد  كلا ددد  درترنح ددد  درنددد دس    قددد  لم غددد  دلمسددد    

 : درا دا دلمع  س " كم   لا     دلم     د س  ت م  " درب ح   س بدرف ض درس نحن ت ق 

 

  دلم     د س    درا دا دلمع  س    ق  لم غ  دلمس    درتسد          ت م  " "22)وت ل 



 درفق ف عبته دحمت الله د  عبت     درن دس  درترنح   كلا    طلاب  رت  درلعقلن   با    س  علت ف د     ا  در  وف
 

111 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

دلم      درع ن  دلمس    درتسد  
 د س  

 مس    درترر  ت م  " " درا دا دلمع  س 

 4.97 36.53 131 د  ل
3.380 .001 

 4.38 38.53 121 در دنحل
    در  وف ا  د  د   نحدا 0,05  ض  م  دلجت ل ظعله  و د      ددر  لحص     عنت مس    )   

 ع  لن طلب دلمسد    در دنحدل تد وببط  در دنحل،طلب دلمس    د  ل  دلمس    در دنحل  رص   دلمس    
 قبلا    دلمبن د  ردذ    س د    ودل ذردك لت   د   در   د  دلمسد د  ل،ا  د  د   ظعلاد  مد  ذ   دلمسد    

ل دد    لت ح ردد   درعمدد ، درنقددل  لت م ددتدن  دلج معدد ،دلمسدد    در دنحددل كدد نهط علادد   رددك در خدد م مدد  
 ت فدن ن د  ج  ديد د  نح نم  طلب دلمس    د  ل  ف قت ن لمر  هذه  رت بط،درنضج درذه   در وتدني 

نح نمدددد  تخ لاددددف مددددل دسد دددد  دلمقدددد    ، 1323هددددذه درتسد دددد  مددددل ن دددد  ج دسد دددد  عبددددت در دددد )  درددددت س  )
(1320    

:  درذ   ن  علا  "ر ت وت      ذد  درر  لحصد       د   د س درلعقلن د  نتائج الفرض السابع
لناث "  رلا ققدن مد  مدق  درفد ض درسد نحن  – )ذكد سرت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس    ق  لم غد  دلجدن  

  درا دا دلمع  س  " كم   لا : د س  "  دلم     ت م  "  درب ح   س بت ق 
        دلم     د س    درا دا دلمع  س   ت م  "  " رع ن  درتسد     ق  لم غ  دلجن 21)وت ل 

 درع ن  دلجن 
دلم     
 د س  

درا دا 
 دلمع  س 

 دسو  د     ت م  " "
مس    
 درترر 

 5.35 79.46 155 ذك س
3.756 250 .000 

 4.55 81.92 97 لناث
  نحدا دردذك س 32 3)  ض  م  دلجت ل ظعله  و د  د    ذد  درردف لحصد     عندت مسد            

دلإناث رددت ب  ظ  دد س رعقلن دد  ظكردد  مدد   ظن عدد   دلإناث  دلإناث   د   دد س درلعقلن دد   رصدد   
   ول ذردك لت نمد  در نادئ  درو م ع د   ظ د ر ا دلمع ملاد  در درت د  دي مد  با نرد    دلمج مدل  درذك س 
   اد     درق د د،نح نمد  تحد ) د نرد  نحسلاسدلا  مد  دلمخد  ا  بام  د ل، درذ   عت ت مل ذك س   در م ،

 دلإناث، دد س حدد ل  دلمج مددل نحددت سه  عدد ل تلاددك د   درقف ردد ،رددت  دلإناث نحن دد  ذهن دد  غدد  عقلن دد  منددذ 
ممد   دلمحدت د ،دلإناث   د دس د  يحدتده مد  تنمد     درعمد ، دلج معد ، خ لاف مر س تف م  دلمتس   لت 

منبدد  مدد    علاددن بارددذد   دلآخدد     درن دد  ادد   درددذك س،يجعدد  دلإناث يحملادد  ظ  دد س رعقلن دد  ظكردد  مدد  
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مد نح  دسد د    ،1322  دسد د  تلاد  ) ت فن ن   ج هذه درتسد   مدل ن د  ج دسد د   كدل مد دلمس قب  
  ح دددددد  ظردددددد س  تلاددددددك 1320 دسد دددددد  عبدددددت الله )  ،1331 دسد ددددد  مددددددب    د مدددددد ل )  ،1323)

م  عت  دسد    درذك س،رص    رلاجن ،  ر   و د        د    س درلعقلن   تع    لتدرتسد    
نح نمدددد   درددددذك س،لعقلن دددد  مدددد  ن دلإناث ظكردددد  مدددد ل رلأ  دددد س درظ لت  درددددل ظردددد س  1320عبددددت الله )

           1339) درع  ض دخ لافا ن   ج درتسد   د  ر   مل دسد   
ت ودت  دد    ذد  دررد  لحصدد       د   د س درلعقلن دد   "رن د  ج درفد ض درردد م :  دردذ   ددن  علاد  

ك تد ق درب حد  علام  "  رلا ققن م  ذر –)لنس نيرت  طلاب  كلا   درترنح   درن دس    ق  لم غ  در خص  
 ظدناه  درا دا دلمع  س   ت م  " " كم  ه  م     دلم     د س  د  خ دم 

 لم غ  در خص  درتسد          دلم     د س    درا دا دلمع  س   ت م  " " رت  ع ن  درتسد     ق   20وت ل )

 ت م  " " درا دا دلمع  س  دلم     د س   درع ن  در خص 
مس    
 درترر 

 4.89 80.89 108 درعلام 
1.28 .200 

 5.39 80.04 144 دلإنس ني

نحددددا ذ     0.05  ضدددد  مدددد  دلجددددت ل ظعددددله عددددتق  ودددد د  دددد    ددردددد  لحصدددد     عنددددت مسدددد    )     
ن د  ج درتسد د  د  ر د  مدل ن د  ج  درلعقلن     ت فندر خص  درعلام   در خص  دلإنس ني   د    س 

 ع قت درب ح  دن ذرك   ول دت عقط درعملا   در علا م د  نح د    دتبد      1331دسد   مب    د م ل )
 عن م ه     دحتدث تغ   ن ع    تف     وتدن طلاب  دلج مع     ك  م  يحدتث عبد س  عد  تغد د  

   قق     رخص   درقلاب  ذك سد  دناثا   

"ر ت وت      ذد  دررد  لحصد       د   د س درلعقلن د   :  درذ   ن  علا الفرض التاسع نتائج
در دنحدددل "  رلا ققدددن مددد  مدددق   – د  ل)درتسد ددد  ردددت  طلابددد  كلا ددد  درترنح ددد  درنددد دس    قددد  لم غددد  دلمسددد    

  : لا درا دا دلمع  س " كم      دلم     د س  ت م  " درب ح   س بدرف ض درس نحن ت ق 

 

 لم غ  دلمس    درتسد        ت م  " "  دلم     د س    درا دا دلمع  س    ق     22وت ل )
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دلم      درع ن  دلمس    درتسد  
 د س  

مس     ت م  " " درا دا دلمع  س 
 درترر 

 5.62 80.33 130 دلمس    د  ل
233. .816 

 4.70 80.48 122 دلمس    در دنحل
  د   ددد س   0,05  ضددد  مددد  دلجدددت ل ظعدددله عدددتق  وددد د  ددد    ددرددد  لحصددد     عندددت مسددد    )     

 مسدد      .233ح دد  نحلاغددا ت مدد  " " ) در دنحددل،طددلب دلمسدد    د  ل  دلمسدد     درلعقلن دد  نحددا
  عت هذد مرر  غ  مق  بارنسب  رقلب در لا    علا  دلمس    در دمج د ك دن       816.درر  )
ح دد    ضدد  عددتق تددتس   علادد  لحددتدث تغدد د  ن ع دد    تف دد  درقددلب  لدسدكبددط  رلاقددلب،دلمقتمدد  

دلمح دددد   در قلا ددددت  ر لاددددك دردددد دمج  لت س دددد    وددددل ذرددددك   عقددددلني،رلأحددددتدث د   ت دددد   ن دددد س منققدددد  
ممد  يحدد ق درقلابدد  مدد  دك سدد ب   د فددظ، د   ط  قدد  تقددتنب   ت   ددب  درقد  ط علادد  ظ ددلا ب در لاقددا د ك دن

  درنق ش  درنقت   حا دلمب دس مب سد   تتسد  در ف   

  التوصيات 

 درنفس   علا  درق  ما بار لا   لعتدد نح دمج ت ع   ر  ل مس    در  وف ا  د     ع  تسط درعلا ق  -
 در لا       م ك  ر سر د درنفس   د ك دن  بار لا   ر قت) ديتم   درنفس   رقلاب   -
لعتدد نح دمج ت ع ف  د سد  م خصص  رقلاب  در لا   حد ل د   د س درلعقلن د   ظثاسهد  علاد  درصدق   -

 رت بط درنفس   
    در درتد سد  م خصص  رقلاب  در لا   ح ل دلإسر د د      ظ  ر ا دلمع ملا   لت م  -

  المقترحات 

 دلج مع  لو دا دسد   ح ل در  وف ا  د      علت ف بارصق  درنفس    م ك  درضب  رت  طلاب   -
لودد دا دسد دد  مق سندد    در  وددف ادد  د  دد   نحددا درقددلب دلم دد  وا  غدد  دلم دد  وا    دد ا م غدد د   -

  درو م ع  دلمس    درت ص د  
 در لا   لو دا دسد   ح ل د    س درلعقلن    علت ب  بار ق دبا  درنفس   رت  طلاب  -
لودد دا دسد دد  نحعندد دن "مددت    علا دد  نحدد نامج لسردد د  علودد  ر عددت   د   دد س درلعقلن دد  رددت  طلابدد   -

  لب كلا   درترنح   درن دس  بج مع  
  المراجع قائمة  
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 م ددد د   ظ ددد ر بف د دددت  ، درعدددلم درنفسددد  درسدددلا ك  درعددد      2882)درسددد  س عبدددت  لنحددد ده ط، -2
 درق ه    درفج ،ددس  تقب قف،

درفدددد     دراددددع س بار حددددت   در  وددددف د  دددد ي نحددددا    1323)حمددددت عبددددت درلاق ددددف ظ ظ ددددعت،ظنحدددد   -1
  ، درعدتد11دلمجلادت ) دمادن،تلاد  و معد   ف لافد  دلم   وا  درع لنحا  د سدم  م  مس  ل  دت صد د   

(0،      182- 102    
رددت  معلامدد  مت ندد  بالإحدترد  وعلت ب   ا    ر ارلعقلن     1332عبددت الله عرمدد ن ) ظحمدت، -0

  منع ا و مع   درترنح  ،كلا     منا س  ، )غ س  ر  م وس    تع  
 درنبض  ددس  درق ه  ،  در ا  ق  در ف  ل   (1986) م خ        ف ظ عت، -2
  ل  در ادد  ق  علت بد  نحدبعلم دلم غدد د  دراخصد   رددت  ت دد ج در فد   1331نحدتس ) د نصد س ، -2

و معدددد    ،10د  ر دددد  ) درو م ع دددد ،تلادددد  ح ر دددد   كلا دددد  دلآددب  درعلادددد ق  در   ددددا،طددددلب و معدددد  
  در   ا 

در ف د  درلعقدلني  علت دف نح قدت   دردذد   م كد  درد ق ط    1339) قد ق نحندا محمدت  درد د ، -1
 ط بد ،و معد   رلابن  ،كلا   درترنح     منا س  ، )غ س  ر  م وس     ،دلمن س رت  طلب دلج مع  بالمت ن  

 درسع د   
 در ق   درعقلا   رت   د نادر  وف ا  د      علت ف    ن     1313)دلج ه   نحنا  بت  دلجب لا ، -1

   درسبع ن درعتد درر م   درترنح   ،دلمجلا   دلج مع  طلاب  
درعلتدد  نحددا تقددت   درددذد   درتج هدد   درلعقلن دد  رددت  طلابدد     1331)عبددت در دد )  ودد دد ، -9

   220-220     ،0درعتد  ،1تلات  درترنح   ،دلمجلا  د سدن     درعلا ق  دلج مع ا 
درلعقلن دددد   علت بدددد   د   دددد س   1312) لنحدددد ده طنجددددلا  در  دددد ا،  ظنحدددد  ظحمددددت،خدددد    حسدددد ، -8

دلمر   درت    درر ن    ل   ذ   مع با  در علاط بالم حلا  بارتد ع    تقت   درذد  رت  درق رب   درع د
  د سم   2 -2درفتر  م   درس   ،و مع  تن    ظ     ،    لمعبت درتسد    در د  ل
   د   د س درلعقلن د   علت بد  نحدبعلم دلم غد د  1330  ل د  ) حس ، عبدت د م دت  دلجمد  ، -23

  2درعدتد ) تقد ،و معدف  درترنح  د ،تلادف درعلاد ق  تد نح ج،سدلاق ن درنفع ر   رت  ع نف م  طلابدف و معدف در
  121-102     ن     

طلاب  ع ندد     و مدد ع  رددت ارتلاددن ا    ر ارلعقلن   واردرعلتدد  نحددا    1332نادل ) ست ددا، -22
    سل  دمان، ، و مع  غ  منا س ) س  ر  م وس   ،درسن  درر رر    و مع  دمان
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ارجنس  وعلت    ا    ر ارلعقلن   عند طلاب  ارج مع  ا ردن     2891 دلا م ن ) در يح ني، -21
درعددددددتد ،  22ارمجلاد) ،  دددددد  ا ردن دددددد ت ارج معدددددددراس مجلا   ،نيارلعقل    ار ف  ر  وار خصص 

(2     ،  10-231   
دلمجلادت  دسد د  ،د    س درلعقلن   عنت د سدن دا  د مد    ا  تلاد     2891   ) در يح ني، -20
(22    

دسد د  علاد  ع ند  مد  دك سد ا  "د    س درلعقلن د   نحعدلم مصد دس    1332)لك ل  درا نح  ، -22
   211 -202     ظك  نح ،  ،2درعتد )  ،22دلمجلات ) نفس  ،  تلا  دسد    "ط رب   دلج مع 

درو م ع    علت ب  بار  وف ا  د     " دسد   مق سن  علاد      در ف ا 1320)دن   درا س ، -22
 درترنح د ،كلا د    مناد س   )غد س  ر  م وس    حلاا  ن  م  د طف ل درع ملاا  غ  درع ملاا   مت ن  ع

    سل  دمان،و مع  
 دلمصد   ، د    س درلعقلن د  ردت  د سدن دا  د مد    ا    2881محمت عبت درع ل ) درا  ، -21

دلجمع دددد  دلمصدددد    رتسد دددد    عدددد   ق   دددد     دددد ا ن   دددد " ظردددد   "رلاعددددلم درعقددددلني درنفعدددد    دسد دددد 
  درق ه    د  ل، مص ، درنف ، دلج ا -درنفس  ،   ث دلمر   درسن   درس دج رعلاط 

د   دددد س درلعقلن دددد  كإحدددددت  مادددد ل  د مدددد  درف دددد   دلمررددددد      2203)ممددددت    مدددد نح ، -21
   "،مقدددتق رلامدددر   درددد ط  د  ل رلأمددد  درف ددد   "دلمفددد ه ط  در قدددتل  ددد   دراخصددد   با دددق دب 
 درسع د     ع د بج مع  دلملاك  د  ل،جم د  12-11درفتر  م  

در  ودددف دلمدددتس  اددد  د  ددد    علت دددف نحقلادددن دلمسددد قب     1313)دحمدددت  دددع ت عبدددت درف ددد    مددد  ، -29
،  20، درعددتد ) دلم هبدد  دلإع تدد دلمجلادد  درع نح دد  رعلادد ق  بالج معدد  رددت  درقددلب درصددط  د كدد دن   دلإنجدد ل
  ن     
درادع س بارسدع د   علت بد  بار  ودف اد  د  د   ردت  ع ند  مد     1320)ع  دت  ردعب ن  مد  ، -28

 دلإنسدد ن   ، )درعلادد قتلادد  و معدد  د تصدد   غدد    دلإ دد د  لا  علادد دلمعدد تا ح ك دد  دلم ضدد س   مدد  درعددت دن 
   111- 298    ن   ، د  ل،رعتد د عا ،دلمجلات درس نحل 

د   ددد س درلعقلن ددد   علت بددد   سددد    در ف ددد  در ج  دددت     1332دنح سددد ق حسددد  ) درصددد     -13
مق سندددد  نحددددا ع ندددد  مدددد  درق ربدددد     مددددف   دستب ط ددددف دلمبدددد سد  درو م ع دددد   درف علا دددد  درذدت دددد  " دسد دددد  

 كلا   درترنح   رلابن     )غ  منا س  ، وت ،س  ر  دك  سده   درقلب بالم حلا  دلج مع    ت ن  وت ،
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د   د س درلعقلن د   علت بد  نحدبعلم    1331)ع  ت  محمدت   د م ل، ب   لا م ن  درصب  ، -12
 ، 28درعدتد ) درع نح د ،تلاد  دتحد د دلج معد     لاسدقا طلاب  و مع   درضدف  درغ نح د     دلم غ د  رت 

 د سم  
 درنفسد ،معجط علاط درنف  دلمع م   درقا    2881   )علا درت  كف  ،و نح   د م ت،عبت  -11

 مص   درق ه  ، درع نح  ،ددس درنبض   دي م ،دلج ا 
مدد س  دلجسدددط  علت بدد  بار  وددف اددد  د  دد   ردددت  ع ندد  مددد     1328 را دحمدددت ) درف دد  ،عبددت  -10

دلمجلادت  عاد ،رر رد  درعدتد د  درنفسد  ،تلاد  درعلاد ق درترنح  د   دلم   ود   ط رب   دلج مع  دلم   و    غد  
    ن    درر ر ،

در فد  ل  علت دف بار  ودف اد  د  د   ردت  ط ربد       1323)  دردت س ، سلالند ن  در د )،عبت  -12
  112 -108     نحغتدد،و مع   ،11تلا  دربق ث درترنح   ، ى  رلابن   كلا   درترنح   

دردترر  درفلاسدف   رلأ  د س درلعقلن د   درعقلن د  نحدا طلابد     1320)هت   دده   الله،عبت  -12
تلاددد  در د دددت    مق سنددد    مدددف    )دسد ددد و معددد  دلم مددد  دلمم س دددا  غددد  دلمم س دددا رلاناددد ) در ل ددد  

   011-020      ،13درعتد )  ،28دلمجلات ) در ل   ،رلاعلا ق 
نحدددبعلم  ددد   دراخصددد   درسددد     دلإيجددد   اددد  د  ددد    علت دددف    در  ودددف1323 بمددد  ) علادد ، -11

دلمددر   دلإتلا مدد  درردد ني رعلاددط درددنف ، سدنحقدد  د خصدد   ا  دلجنسددا،رددت  ع ندد  مدد  طددلب دلج معدد  مدد  
   122 -110     دلمص   ،درنفس ن ا 

در  دودددد   تلاددددف، درعددددتد در  وددددف ادددد  د  دددد    علت ددددف بار دددد ق دس    1321ظندددد س و دددد س )، علادددد  -11
(130  ، 2111   

دسد ددد  مق سنددد  نحدددا  –   علتددد  درقلادددن با   ددد س درلعقلن ددد  1331بدددت نحددد  ح مدددت )  درعنددد  ، -19
كلا دد  درتسد دد     منادد س  ، )غدد س دد ر  م وسدد    دردد لض د حددتدث دلمنقدد  ا  غدد  دلمنقدد  ا  ت ندد  

 د من   و مع  نا ف رلاعلا ق  درعلا  ،
درلعقلن دد   مسددد  ل  نحدددا د   دد س درعقلن ددد        درعلتدد 1339 ددلاق ن م  ددد  ) درع  ضدد ،  -18

   220) درع  ، درعتدس  ر  ديلا ج  د هلا  ، تلافدرصق  درنفس   عنت ع نف م  طلابف و معف عم ن 
دردذك ا در ودتدني  علت دف نح د  مد  درسدع د   د مد  ردت  ع ند  مد   .(2011) درق  دط، م  د  -03

 درق   و مع  ظق  درترنح  ،كلا     منا س  ، )غ س  ر  م وس    درق  ، ظقط رب   دلج مع  و مع  



 درفق ف عبته دحمت الله د  عبت     درن دس  درترنح   كلا    طلاب  رت  درلعقلن   با    س  علت ف د     ا  در  وف
 

111 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

درلعقلن دد  رددت  طلابدد  ودد معل  د   دد س   دسودد  دن ادد س 1322)ح مددت  ظمددامحمددت  درقضدد  ، -02
      د  ل درعتد  ،دلمجلات دمان،تلا  و مع   دلم غ د   علت ب  نحبعلم  د سدنمرت   د  شم     

رضددغ ) درنفسدد   رددت  طلابدد   د   دد س درلعقلن دد   علت بدد  با   1322)ردد  ل عبددت الله  تلادد ، -01
   122 -280      ،11دلمجلات ) دمان،تلا  و مع   عم دن و مع   –كلا   درترنح   نحصعت  

د   دددد س درلعقلن دددد   علت بدددد  نحددددبعلم م غدددد د  دراخصدددد   رددددت      2881محمددددت ) م ندددد  ، -00
    مص درق ه  ، شم ،و مع  عا  درترنح  ،كلا      ،س  ر  م وس   )غ  منا س  دلم دهقا 

تلادن دلمسد قب   علت دف بار  ودف اد  د  د   ردت     1320)ظم  نحنا      نح  متت   دلمق  ، -02
  درسع د    وت ، دلإنس ن  ،كلا   دلآددب  درعلا ق   م وس  ،س  ر   وت  ع ن  م  درسج ن    ت ن  

تحلا ددد  مضددم ن در ف دد  درلعقدددلني رلاقلابدد  دلجدد مع ا با ددد ختدق     1332)نعمدد ن  دلم  دد  ، -02
   203-82  ،  12) 82دلمجلا  درترنح         درعقلن  ،درص غ  درع نح   رق  م  دلمع قتد  

م  بد  درفد س   د ت رد  رلاقب عد   دلمع م ،معجط درصق  درنفس      1332)سر د علا   م   ، -01
  مص   درق ه  ،  درنا ،

37-Bryan, Angela. (2004): Relationships Between Future 

Orientation. Impulsive Sensation Seeking and Risk Behavior 

Among Adjudicated Adolescents. Fordham university , new 

york , USA, " Journal of Adolescents Research. 19 (4). 428-

445. 
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Orientation towards life and its relationship to irrational 

thoughts among students of the College of Rare Education 

Dr.  Abdullah Ahmed Abdou Al-Faqih - Associate 

Professor of Psychology at Ibb University - College of 

applied and educational sciences in Nadra. Republic of 

Yemen. 

Orientation towards life and its relationship to irrational 

thoughts among students of the College of Rare Education 

Abstract: The study aimed to identify the relationship between 

the orientation towards life and irrational thoughts among the 

students of the College of Education in rare cases, and to 

identify the level of orientation towards life, and the extent of 

the prevalence of irrational thoughts among college students, as 

well as to identify the nature of the differences in the 

orientation towards life, and irrational thoughts according to 

the variables (gender, specialization, and academic level).  The 

sample consisted of (300) male and female students who were 

randomly selected from all academic disciplines. The life 

orientation scale and the irrational thoughts scale were used, 

after verifying their sincerity and stability in more than one 

way. The results of the study showed that there was no 

significant correlation between the orientation towards life.  

And irrational thoughts, where the correlation coefficient was 

(0.028) and the level of significance (.656).  The results also 

indicated a high level of orientation towards life among the 

respondents, as the average achieved was (37.48), while the 

theoretical mean for the scale was (30) degrees.  The results 

also indicated the prevalence of irrational ideas to a large 

extent among the study sample, as the average achieved for the 

sample was (80.40), while the theoretical mean for the scale 

was (48) degrees. As for the differences in the orientation 

towards life, the results indicated that there were no statistically 
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significant differences according to the gender variable.  And 

academic specialization, while there were statistically 

significant differences according to the variable of the 

academic level and in favor of the fourth level.  In the variable 

of irrational thoughts, the results showed that there were 

statistically significant differences according to the gender 

variable and in favor of females, as the arithmetic average for 

females was (81.92) while the average for males was (79.46), 

while we did not find significant differences according to the 

variable of specialization (scientific - human) and the academic 

level. 

Kay words; Orientation life, irrational, thoughts, Colleg Rare 

Education 
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The modern application of educational homework and 

Triple evaluation 

Prepared by: Dr. Hussein Ahmed Ayed Rababa 

PhD in Measurement and Evaluation 

Al Hashemi Center for Public Opinion Polling, Irbid - 

Jordan 

summary 

This study came after conducting an opinion poll for (375) male and 

female students from the schools of the Jordanian governorate of Irbid, 

conducted by the researcher through the Hashemite Center for Public 

Opinion Survey and Conducting Research / Jordan / Irbid. Is homework 

important to you? And why? After collecting and analyzing the data, the 

results of the survey showed that (287) of the respondents, constituting 

(77%), answered that the educational duty is not important to them, while 

(34) of the respondents, (9%), answered that it is important to them, while 

he answered ( 54) of the respondents, constituting (14%), answered “I 

don’t know.” This study touched on the educational duty, its objectives, 

importance, and implementation procedures, which educational 

institutions must take into account and pay attention to the educational 

duty as a fundamental pillar in the educational-learning process that leads 

to growth and development. The ability to comprehend, understand, 

organize, analyze, evaluate and increase opportunities for innovation. The 

study concluded with a suggested model for the educational assignment 

and its implementation procedures. 

Keywords: modern application, educational assignment, triple evaluation. 
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Introduction 

Homework is a controversial topic for teachers, students, and parents, and 

if used properly, it can be a valuable tool to reinforce the learning that 

takes place in the classroom.  

The educational assignment is defined as every directed activity carried 

out by the student outside the classroom with the aim of mastering the 

educational material that he dealt with in the classroom, and given the 

importance of the definition, Homework is also defined as the functions 

that are assigned by the teacher and are supposed to be performed by 

students during non-school hours (Ramdass and Zimmerman, 2011),  

Many students who have grown up in more affluent areas have a wide 

variety of activities after school. They may receive some extra lessons, 

and they may participate in fun activities with their peers. In poor areas, 

many children go to work after school to help their families, and some of 

them take care of their siblings while their parents work, which makes 

homework an important matter that must be handled carefully, and 

presented to students in a relaxed manner so that educational duties are 

not heavy and disturbing and do not achieve their goals. 

The educational homework achieves many goals, including: it helps 

learners to enhance the learning process, works to confirm the facts and 

information given to the student at school, and provides outstanding 

students with new opportunities to develop their learning and strengthen 

underachieving students, and homework works to increase school 

interaction with the home, and develop self-reliance, And increase 

opportunities for students to feel responsible and help them to coordinate 

and organize their work. 

The educational duty is of great importance to the student, the learner, the 

school and the community, as it helps in learning based on understanding 

and application, good participation in life situations, familiar and 

unfamiliar, building self-confidence, cooperation between students and 

teachers, the ability to issue and feedback, in design and preparation, 

expanding the knowledge base. 
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In a study (Catalano and Catalano 2018) aimed at analyzing the 

advantages and limitations of homework, survey questionnaires were used 

in the study to measure teachers' awareness of the importance, size, 

classification, purposes, degree of difficulty, time spent, parental 

involvement in homework in primary education, educational experiences, 

peer dialogues, and studies focused on positive effects. And the negative 

impact of homework on academic performance, and its impact on the 

school results of students in the primary stages. Designing homework in 

line with the needs of the current generation in light of the digital 

environment and research in the virtual environment, and being affected 

by the use of technology since early childhood.  

In a study (Fernandez and suarez ,2015  ( that aimed to investigate 

systematically the effect of homework on student performance in 

mathematics and science, and multi-level models were used, the sample 

consisted of 7,725 Spanish adolescents with an average age of 13.78 

(0.82), of whom 7,451 were adolescents. A two-level hierarchical linear 

analysis was performed, for student and class, with 4 individual adjusting 

variables: gender, socioeconomic and cultural level, general failure, and 

school grades. Class level, frequency of assignment, and amount of 

homework, estimated using school grades, were considered the most 

important predictors of achievement. In the study, its effect is greater than 

the combined effect of all other variables studied, and the homework 

variables that most affect the test are the student’s independence and 

frequency of homework by teachers, and it has been shown that 

independence when performing homework is the most important variable 

at the individual level in both mathematics and science, not the effort 

and/or time spent doing homework. The optimal time for homework is 

one hour a day. 

In a study (Trautwein and Schneider, 2009), which indicated that students 

who did not achieve academic achievement at their academic level could 

take advantage of the extra time given to them when working on 

educational tasks in order to reach a higher level of achievement sooner 

than their gifted peers, and in another study conducted by Timothy Keith 

and Valerie Cole in 1992, (Trautwein and Schneider, 2009), which 

concluded that dedicated students spend more time on homework and 
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learning content leads to increased self-confidence which leads to 

achievement in completing tasks in an efficient manner, In a study by 

researchers Ulrich Trautwein, Timothy Keith, and Valerie Cole, students 

who devote more time to homework do better on the subject and content 

of the assignment and also have positive interpersonal feelings of 

accomplishment, which is important for their sense of self-confidence. 

In the study (Coober, Robinson, and Patal, 2006), multiple analyzes were 

made  of The educational homework for the comprehensive semester, and 

the results concluded that there is a positive relationship between the 

amount of educational homework that students do and their academic 

achievement, and this contradicts what researchers have found in their 

studies, such as (Kohn ,2006), (Bennet and Kalish,2006) , and (Kralovec 

and Buell, 2000), who make a strong argument against homework 

because of the marginalization of economically disadvantaged students 

who find it difficult to complete their homework due to unequal home 

environments, and that teachers, in general, do not have the capacity to 

use homework and provide it to students. Because of the lack of training 

required, and how to create effective homework, these researchers also 

point out that homework can do just that and beneficial school policy 

should be implemented and improved to prepare students and make use of 

homework best practices. 

The focus has been on  that teachers should design educational 

assignments to meet the purposes and objectives of learning(Voorhees, 

2011), as indicated by (Epstein and Van Voorhees, 2001), that when the 

educational assignment is used correctly by teachers, it produces an effect 

on Learning is three times greater than the effect of socioeconomic status 

(Redding, 2000), ( Cooper and colleagues .2006) concluded in their 

analytical study that there is a positive effect of educational assignment 

on achievement, it was found that the average student in the class is given 

enough homework. 

  In a study (Marzano and Pickering, 2007), which showed that the 

relationship between the amount of homework completed by students and 

the determination of their achievement are positive and statistically 

significant. And that there is a correlation between educational 

assignment and achievement and it is stronger in grades seven through 



The modern application of educational homework and Triple evaluation Dr. Hussein Ahmed Ayed Rababa 

 

912 

 برلين-ألمانيا العربي مقراطييالد المركز            سيةوالنف التربوية للدراسات الدولية المجلة

twelve than it was in kindergarten until the end of the sixth year (Cooper 

et al., 2006; Marzano & Pickering, 2007; Protheroe, 2009). 

Cooper suggested (Cooper,2007) that teachers should consider the broad 

benefits of an educational obligation, the most notable of which are: long-

term academic benefits, such as better study habits and skills; non-

academic benefits, such as self-direction, increased self-discipline, better 

time management, and more independent problem-solving; and greater 

parental involvement in education (Protheroe, 2009).  

We note from previous studies the following 

 There is a positive relationship between the educational assignment 

and the achievement level of the students. 

 The educational assignment needs skills from the teachers to prepare it 

in an elaborate way, design it, and present it to the students 

 Teachers need to be trained in competencies and strategies related to 

teaching assignment. 

 The previous studies did not pay attention to the methods of evaluating 

the educational assignment. 

the importance of studying 

In the light of modern technology, the educational duty is no longer 

linked to the student alone, but it has become possible to apply it with his 

colleagues in an atmosphere of interaction and motivation and the 

development of a spirit of competition between groups of students, and to 

get rid of the atmosphere of isolation and the development of a spirit of 

cooperation and participation, so this study came to focus on cooperation, 

participation, competition and access to Solutions in a way that targets 

proficient and continuous learning related to life applications by 

expanding the system of teamwork and mutual evaluation. 

the problem 

    Students’ view of educational assignment has become a manifestation 

of a useless routine, or as a means of completing educational tasks 

without benefit, or as a means of punishment that teachers use for 

students, whenever they want, thus forgetting the neglect of the 

educational assignment, which is considered an integral part of the 
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academic curriculum and which works to cover multiple aspects of the 

book. The school assignment that the teacher cannot cover for reasons 

related to the time of the class, the number of students in the class, 

climatic conditions, etc. Also, the assignment works to enable the student 

to master the academic material according to his abilities and abilities. 

These assignments may be a reason for discovering many of the obstacles 

that the student finds in his mind, and there may be other reasons for his 

inability. Teachers are required to give assignments in the required 

manner and in the appropriate manner for students. Therefore, this study 

came to show the extent to which students feel the importance of 

educational assignment, and how to build the method. Therefore, this 

study came to answer the following questions: 

1. What is the percentage of students' satisfaction with the educational 

duties that they are assigned to perform outside the school? 

2. What are the reasons for the answers of the students who answered 

with interest and those who answered without interest in the educational 

task given to them by the teachers? 

3. How can the educational assignment be built by the teachers and 

presented to the students? 

4. How can teachers evaluate their students' homework? 

Objectives of the study 

    The study aims to make the educational assignment motivating work 

and motivating the warmth of students, improving the task of education 

on the basis of quality and not quantity, and presenting proposals to 

educational institutions on how to prepare teachers and develop their 

skills in constructing educational assignments and presenting them to 

students, through which the desired learning is achieved in accordance 

with The tripartite assessment that this study came up with is through a 

group in which all students in the class participate, regardless of their 

different achievement levels. 

Goal, hypothesis, methodology  
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    The main objective of this study is to present a proposed model through 

which the educational task is presented and evaluated in a way that finds 

acceptance, passion and motivation to accomplish the educational task in 

a modern way that is far from quantity and based on quality. from 

education. The educational task that is based on diversity and taking into 

account individual differences that achieve the goals of skilled and 

continuous learning, through the descriptive survey methodology that 

uses two questionnaires through which information is collected from the 

study sample consisting of (375) males and females. the students. In 

grades 4-12 studying in Jordanian public and private schools in Irbid for 

the academic year 2022/2023 

Results 

Results related to the study question one: 

After collecting the students' answers to the study question related to Do 

you consider the educational assignments presented to you by the teacher 

useful? And why? The results indicate that (287) answered that it is not 

useful, with a percentage and 34 of the respondents answered that it was 

important, while 54 of the respondents answered, “I don’t know ”. 

This percentage calls for a review of the educational assignments that are 

presented to the students, their contents, the way they are presented and 

evaluated in order to meet the students’ ambitions, and they implement 

them in a correct way that leads to achieving the learning goals, so that 

the students do not feel that it is a burden on them, nor is it a punishment 

that is taken against them, and is practiced on them to cover the aspects of 

the subject. education routinely. 

Results related to the study question two: 

The responses of the students of the study sample came that the reasons 

for their answer were that the educational assignment provided to them by 

the teachers was not useful, as shown in table (1)  
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Table (1) represents the reasons why the students answered that the 

educational assignment is not useful 

The answer Repeat the answer 

Too many duties 81 

It is not corrected 76 

Pointless 64 

Do not help to understand the lesson 57 

Hard 41 

annoying 33 

random 12 

It is clear from the table that the answers of the respondents who believe 

that the educational assignment is not useful, which were arranged 

according to the number of times it is repeated, too many duties, it is not 

corrected, Pointless, do not help to understand the lesson, Hard, annoying, 

random  

which indicates the student's lack of awareness and awareness of the 

objectives of the educational assignment, and also indicates a clear 

weakness in the mechanism of providing the educational assignment, and 

the teacher's inability to encourage Students and motivate them to 

perform the assignment in the required ways 

While the respondents (34) who answered the importance of educational 

duty mentioned the reason for their answer as shown in table (2). 

Table (2) Represents the reasons why the students answered that the 

educational assignment is useful 

The answer Repeat the answer 

essential 11 

Deepen understanding of the lesson 8 

Help search and find the answer 6 

More skill training 5 

The table above shows the students' answers, which are arranged 

according to the number of times they are repeated: necessary, deepening 

understanding of the lesson, helping students to search for solutions, and 
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training in skills, These answers appear in Table (2), which were 

mentioned by a small number of students, and they indicate that this small 

group of students realizes the importance and objectives of the 

educational assignment, which indicates that the educational assignments 

do not take into account the individual differences between students, and 

the inability of these assignments to empower all students. From adapting 

and interacting with it, and considering it as an essential pillar of the 

learning process 

The answer to the third question: 

By defining the educational assignment, we extract the expressive 

sentences shown in the figure (1) 

Figure (1) teaching assignment 

 

 

and through the responses of the two categories of students who answered 

that the educational assignment was useful and those who answered that it 

was not useful, the researcher begged for a model for structuring the 

educational assignment and presenting it to the students, which is based 

on four pillars: 

Choice: The assignment is chosen from the interests of the student, and 

helps students communicate with each other, and develops the three 

aspects of learning: cognitive, affective, and psychomotor. 

1-Directed activity

2- students outside the classroom

3- Implementation of activities in 
an interactive atmosphere

4- Improve and develop student learning 
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Activation: The ability of the educational assignment to attract the 

student's attention, stimulate his motivation, and motivate him to perform. 

Presentation: Presenting the educational assignment in a variety of ways, 

and focusing on enabling the student to present solutions in ways that 

enable the rest of his group members to understand and build on them. 

Evaluation: Evaluation is an integrated process for each educational 

assignment that starts from the teacher and returns to the teacher 

according to a series that the teacher shares with his students and the 

students share with each other. 

Figure (2) model for structuring the educational assignment 

 

Duty procedures 

 The students are divided into groups. The number of groups is equal 

to the number of students divided by the number of book units 

 Example: the number of students is 30, the number of book units is 8, 

the number of groups is 30 / 8 = 4 (to the nearest whole number) 

 Divide students into groups periodically (each student will change to 

all groups so that in the end all students have participated) 

educational assignment 

Choice Presentation Activation

Evaluation
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 The number of groups should not be less than three and not more 

than five, and the number of members of each group should not be less 

than three. 

Example: 30 students are divided into groups 4 

Group1 Group 2   Group 3   Group 4 

24           16                9                   1  

25            17               10                  2 

26            18               11                  3 

27             19               12                 4 

28              20               13                5 

29               21              14                6 

30               22              15                 7 

 23                8 

Duty fulfillment 

Each group is assigned three tasks that take the following forms 

The mental aspect: It is linked to the cognitive aspect that depends 

entirely on what the student has studied in the classroom 

Practical aspect: It is related to the practical aspect of the given previous 

training (the cognitive aspect). 

Investigative aspect: Adding phrases to the question in the cognitive side, 

what if, so that the data of the question changes into data that requires 

higher mental skills. 

Design: related to the above and directing the student to design a model 

for the above 

The evaluation aspect: the exchange of judgments between groups for 

what has been achieved 
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Figure (3) represents the main aspects of the educational assignment 

 

Teaching homework evaluation for each study unit (for the total 

assignments included in the study unit in the textbook)   

In order for the learning process to occur through educational 

assignments, the evaluation process must go hand in hand with it. In this 

regard, the evaluation process consists of 3 stages: pre, simultaneous, and 

final. 

pree: All that the student has learned previously and is related to the topic 

of the current lesson) This type of assessment is directed from the teacher 

to the students( 

Synchronous: Mutual evaluation between groups for each assignment or 

branch thereof, so that it revolves around two groups at least) This type of 
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evaluation is conducted among students without the participation of the 

teacher  (  

  final: Group participation with the teacher in the evaluation process 

(group participation) 

It is not approved to complete the task without triple approval: approval 

within the group, approval from the groups, approval from the teacher 

In the event of any negative observation from the triple dependence, the 

group is provided with the solutions, and each student in the group is 

marked with a red dot. The student's performance depends on the 

educational assignment, and the final evaluation of the student's 

performance in the homework is as follows: 

The absence of any possible red     qualified 

Having two red dots at least is        good 

Four or three red dots                     average 

Red five points or more                   low 

The evaluation tool was presented to five specialized arbitrators, with an 

approval rating of 95%. 
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Figure (4) It represents a tool for evaluating the educational assignment of 

the study unit 

 

Application example: "The example was chosen from the subject of 

mathematics" 

 A rectangle has a length of 5 cm and a width of 4 cm. What is its area? 

Cognitive side the area of the rectangle length width = 5 x 4 = 20 cm2 
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Practical side: drawing a rectangle, defining its dimensions, and clarifying 

what is meant by space practically 

Investigative aspect: What if the area of a rectangle is 20 cm2 and its 

length is 5 cm, what is its width? 

What is its circumference? Is it possible to find the length of its diameter? 

Design aspect: Writing the rule for the area of a rectangle, the rule for 

finding one of the two dimensions of a rectangle through the other 

dimension and its area, the rule for the perimeter of the rectangle. 

In this aspect, reliance is placed on the ingenuity of the request in 

designing what is required of him through the forms or other means 

available to him. 

The evaluation aspect: exchanging solutions between groups with the aim 

of informing students about the answers, the work of other groups, and 

issuing judgments on it, which helps the student to think and develop his 

future vision for solutions, which improves student learning, increases his 

motivation to learn, and generates the ability to innovate in an organized 

manner. And purposeful and thoughtful. 

-Answers are exchanged between groups electronically using visual 

communication devices 

-Determine the teacher's weaknesses and strengths and address them 

-Exchange of answers back between the teacher and the groups 

Review: It takes place during each of the previous aspects, through which 

gaps are identified and appropriate solutions are developed. In the final 

review, the necessary recommendations for treatment and development 

are put forward. 

Figure (5) Outcomes of the structured educational assignment 
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This figure was presented to five specialized arbitrators, with an approval 

rating of (92.5%.). 

 

Recommendations: The study recommends the following; 

1. Activate the educational assignment presented to the students in a way 

that motivates the students and raises their motivation. 

2. Paying attention to the developmental aspects of the student and not 

focusing on the cognitive side only. 

3. Focusing on the evaluation in the manner included in the study. 

4. Activate the model proposed in the study (the educational homework 

model). 

5. Conducting studies dealing with the proposed model. 

Conclusions 

In light of the current study, which showed the importance of homework 

for students and its impact on the student’s performance, developing his 

thinking, and stimulating his motivation to learn, which leads educational 

institutions to focus their attention on educational duties, raise the level of 

their teachers, spread awareness among them of the importance of these 

duties, and work to organize workshops and training courses. It focuses 

on the importance of educational assignments and how to present them to 

students, and enables teachers to use the tripartite evaluation found in the 

Interactive 
students

Evolving 
teacher

reinforced 
school

knowledge 
society
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current study, which in turn helps in giving the educational assignment 

the desired benefit in a smooth, simple, dynamic, and integrated manner 
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 يم الثلاثيو التطبيق الحديث للواجبات التعليمية والتق

 د. حسين أحمد عايد ربابة

 الأردن –مركز الهاشمي لاستطلاعات الرأي العام، إربد 

( طالباً وطالبة من مدارس محافظة إربد الاردنية، أجراه 573جاءت هذه الدراسة بعد إجراء استطلاع رأي لـ ): ملخص
الباحث من خلال المركز الهاشمي لاستطلاع الرأي العام واجراء البحوث/ الأردن / إربد، وتناول سؤالًا واحداً مكوناً من 

على: هل الواجبات التعليمية المنزلية مهمة بالنسبة لك؟ ولماذا؟ وبعد تجميع جزأين واعتبر أداةً للدراسة، ونص السؤال 
( أجابوا بأن الواجب %77(  من أفراد العينة ويشكلون نسبة ) 787البيانات وتحليلها أظهرت نتائج الاستطلاع أن )

 33هم لهم، فيما أجاب )( بأنه م%9( من أفراد العينة ويشكلون نسبة )53التعليمي ليس مهما لهم، في حين أجاب )
( بإجابة "لا أعرف"،  وتطرقت هذه الدراسة إلى الواجب التعليمي وأهدافه %43( من أفراد العينة ويشكلون نسبة )

وأهميته وإجراءات تنفيذه، الذي يجب على المؤسسات التعليمية مراعاته والاهتمام بالواجب التعليمي باعتباره ركيزة 
مية التعلمية التي تؤدي إلى النمو والتطور، القدرة على استيعاب وفهم وتنظيم وتحليل وتقييم أساسية في العملية التعلي

 .وزيادة فرص الابتكار، واختتمت الدراسة بنموذج مقترح للواجب  التعليمي وإجراءات تنفيذه

 .: التطبيق الحديث، الواجب التعليمي، التقويم الثلاثيالكلمات المفتاحية


