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 تقديم :  
 إلـ أدّى التطوّر السريع وفرص الابتكار التي شهدتها تقنية الذكاء الاصطناعي في مختلـ  الماـالا  

خصوصــا أع عمليـــة تطــوير الترليـــة تتعلــ    ـــ    التعلميـــة  –حتميــة اخـــتخداما فــي العمليـــة التعليميــة 
 .التطورا  الحاصلة في الماتمع

إلّا أع المؤخســـا  التـــي تســـتخدق يـــذ  التقنيـــة لـــم تنـــاقل  عـــد  مـــ   عم ـــ  وت صـــ لي شـــام  الم ـــاد  
صـطناعيو وتحداـدا المؤخسـا  التعليميـة فـي والأخلاقيا  التي ياب مراعاتها أثناء اخـتخداق الـذكاء الا

 .العالم العرليو والعالم

تكوع منظومة أخلاقيا  الذكاء  .ويي تحتاج فعلا إل  ماموعة من الم اد  والأخلاقيا   ص ة عاجلة
الاصـــطناعي دعمـــاا عمليـــاا لانـــاء اخـــتراتيايا  جداـــدم لتطـــوير الأخـــل العلميـــة والحافظـــة علـــ  الـــرو  

 ماهــود الاخـــر  قـــد تــوفر يـــذ  المقومــا  الأخلاقيـــة لخاـــراء التقنيــة والمهتمـــ ن مـــن  العلميــة والاعتـــرا 
 .الأكاديم  ن والأفراد دل لاا لكيفية اختخداق تقنية الذكاء الاصطناعي  م   مسؤول

ويــــذ  المنظومــــة تتئــــمن م ــــاد  ويرشــــادا  وأدام تق ـــــيم أاتــــي تتــــي  للمطــــورين تق ــــيم أ ظمــــة الـــــذكاء 
 .و ها في الأخصّ في اللغة العرليةالاصطناعي التي يطور 

الأخـــم  يـــو التوصـــ  إلـــ  ات ـــات واخـــع النطـــات وتانـــي خياخـــا  مت ـــ  عل هـــا لـــدعم وتم ـــ ن    يـــدفنا
 .الاختخداق الأخلاقي للذكاء الاصطناعي ليل في الدول العرلية فحسبو ب  في جميع أ حاء العالم
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 أهداف الدراسة :
 -:والعم  التعاو ي إل  مر يذا الكتاب   هد  من خلال 

   المماركة في الحوار العالمي حول توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليمو وتوضي  توجها
اللانة ” واخهاما  الدول العرليةو في يذ  الاش الية العالميةو التي دعت حدتها إل  تأخيل 

يةو وألك من أج  الدولية لئماع أماع اختخداق الذكاء الاصطناعي في التعليم في السنة الماض
 . 0202اقترا  خطة العم  لعاق

 عن  الت ك ر في إعداد مص وفة إجرائية أمنةو لتوظيف الذكاء الاصطناعي في التعليمو  ع دا
الطروحا  ال سيطة والمختزلةو لهذ  التوظي ا  والاختخداما و مع وضع محددا  الالتزاق 

ية الهادفة والسويةو لتحق   القيمة و لئماع الأطر القا و ية والوضعيا  التعليمالأخلاقي
 الإبداعية والابتكارية لدى المتعلم ن

  ؛ إأ كا ت 0200و التي عقد  في شهر خاتمار بن ويورك ”قمة تحوي  التعليم” تعزيز ممروع
من مخرجاتها تثم ن التوجا  حو رقمنة التعليم وتوظيف التكنولوجياو كأيم مسار من ضمن 

 .مسارا  تحوي  التعليم

 التنمية المستدامةو خاصة  أيدا و من أج  تحق   0202خهاق في الخطة الإ مائية لعاق الإ
ضماع التعليم الا د المنص  والمام  للاميع وتعزيز فرص التعلم ” الهد  الرا ع المتئمن 

 .”مدى الحيام للاميع

 لعرليةو والدول محاولة القئاء عل  ال اوم الرقمية في توظيف التكنولوجيا في التعليم ب ن الدول ا
توظيف التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي في -الغرليةو وتااوز تأث ر فكرم خلايا  رقمنة التعليم 

 .في اعتماد اختراتياية يذا التوجا أخاخا-التعليم 

 تدريب المعلم ن/تكوين -تحس ن وتطوير الأداء المهني للمعلم نو كذا العامل ن  قطاع التعليم
 .ية /مساعدم صا عي القرار لتحس ن الخطط والسياخا  الترلويةمصممي المنايج الدراخ
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  :محاور الكتاب                  
 – :المحور الأول:الذكاء الاصطناعي في التعليم محددات الجودة و التحويل 

 في التعليم الذكاء الاصطناعي و خياخة الرقمنة-١ 

 الذكاء الاصطناعي من مرتكزا  تحوي  التعليم-٢ 

 الذكاء الاصطناعي و معاا ر الاودم في التعليم-٣ 

 المستقا   الذكاء الاصطناعي و علاقتا  مسارا  تحوي  التعليم ومتطل ا -٤ 

 معيار تق يم الذكاء الاصطناعي في الاخت ارا  و التق يما  الدولية-٥ 

 الذكاء الاصطناعي في السياخا  الترلوية العرلية-٦ 

 (التحتية للمؤخسا  التعليمية) الأكاديميةو و المهنيةالذكاء الاصطناعي و الانيا  -٧ 

 الذكاء الاصطناعي و برامج تدريب و تأي   المعلم ن أثناء الخدمة-٨ 

 – :المحور الثاني:المصفوفة الاجرائية لاستخدامات الذكاء الاصطناعي

 مة الممارخا  ال ئل  لتوظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم و معاا ر الاودم في الأ ظ-١
 التعليمية

 الذكاء الاصطناعي ب ن التصور النظري والأداء الاجرائي-٢ 

 الإطار المرجعي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم-٣ 

 الذكاء الاصطناعي و المنايج التعليمية الرقمية و-٤ 

 التعليما  الا داغوجية للذكاء الاصطناعي:التدرج و التم  ن و ملاءمتا حاجا  المتعلم ن-٥ 

 التعلم النمط و توظي ا  الذكاء الاصطناعي و تعزيز التعلم الذاتي -٦ 

 اختثمارا  الذكاء الاصطناعي في خياخة التعليم الها ن-٧ 

 الذكاء الاصطناعي و المهارا  الرقمية للمعلم ن و المتعلم ن-٨ 

 – :المحور الثالث :استخدامات الذكاء الاصطناعي الضمانات و الالتزامات الاخلاقية 

 العالمي الاخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم الإطار _١ 

 المدو ة الاخلاقية للذكاء الاصطناعي : التثم ن و الالتزاق-_٢ 
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 الذكاء الاصطناعي والتوج ها  العملية و الاخلاقية لاختخداماتا و عموما و داخ  المؤخسا  -٣
 التعليمية

 الذكاء الاصطناعي ب ن المن  و المنع-٤ 

 ذكاء الاصطناعي و الحد من السرقا  العلمية: الاليا  والئما ا  الاحترازية لاختخداماال-٥ 

 أخل صياغة و بناء التعليما  التعليمية ضماع أماع لاختخداما  الذكاء الاصطناعي -٦ 

 الذكاء الاصطناعي و خلامة الاختخداق في المؤخسا  الترلوية-٧ 

 الاختراتالذكاء الاصطناعي أش ال و مظاير -٨ 

 – :المحور الرابع :الهوية الثقافية للمتعلم في ظل الذكاء الاصطناعي

 التي تحدد يوية المتعلم الثقافية والممارخا   القيم )الإ سا ية والوطنية( و والتقال د _١ 

 في الماتمعا  العرلية و  تأث را  الذكاء الاصطناعي عل  الهوية الثقافية للمتعلم _٢ 

 اعي وتعزيز التنوع الثقافي واللغوي والاجتماعيالذكاء الاصطن _٣ 

 الذكاء الاصطناعي واحتياجا  المتعلم ن في الوطن العرلي _٤ 

 الأفراد –واقع ممارخا  الذكاء الاصطناعي في الدول العرلية و الهوية الثقافية للمتعلم ن   _٥ 

 الادادم في عملية التعليم و التعلم  الذكاء الاصطناعي و المدخلا   _٦ 

 الذكاء الاصطناعي و التنمئة الاجتماعية و تم    الهوية _٧ 

 اختخداما  الذكاء الاصطناعي في الحيام ال ومية للمتعلم ن_٨ 
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 – :الذكاء الاصطناعي قراءة و ترجمة للانجازات و المبادرات  المحور الخامس:

 ترجمة لأيم المؤل ا  و المدو ا  الخاصة  الذكاء الاصطناعي -١ 

 قراءم في مؤل ا  الذكاء الاصطناعي في الم ت ة العرلية و الغرلية-٢ 

 الذكاء الاصطناعي في ضوء المناش ر و التمريعا  العالمية-٣ 

 الذكاء الاصطناعي في ضوء المؤتمرا  و الندوا  الدولية : قراءم في المحتوى و التحديا  -٤ 
 الدولية و الامميةالذكاء الاصطناعي في تصورا  و طروحا  المنظما   -٥ 
 المنمورم عن الذكاء الاصطناعي  قراءم في أعمال و فعاليا  الملتقيا  الدولية-٦ 
 الذكاء الاصطناعي من خلال اللقاءا  و المقابلا  مع الخاراء المختص ن-٧ 
 و خياخة تصميم مماريع  الذكاء الاصطناعي و ال حث العلمي العرلي:الواقع و المأمول -٨

 ( العرلية) عرض  ماأج ال حث الوطنية و
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تطبيقات الذّكاء الاصطناعي في التّعليم       * الممارسات 
 والتحدّيات *

 إعداد: أ.د. بشير محمودي
 توطئة:

إعّ توظيــــف الــــذّكاء الاصــــطناعي فــــي التعلــــيم مــــن ضــــمن اخــــتراتيايا  تحويــــ  
  عـــاق بنيويةةةور  -قمّةةةة تحويةةةل التعلةةةيمالّتـــي أكّـــد  عل هـــا مخرجـــا   وتطـــوير التعلـــيمو 

ويــــو أحــــد المســــارا  المهّمــــة لهــــذ  القمّــــة )مســــار الــــتعلّم الرقمــــي(و ويع كــــاع (0) 0200
توظيف الذّكاء الاصطناعي في التعليمو معط  أو توجّا أكار حداثـة وتعق ـداو دفـع بهـذا 

 كـــرم وتحداـــد الأطـــر المم نـــة لتن  ـــذيا التوجّـــا خطـــوا  إلـــ  الأمـــاقو مـــن ح ـــث ت ع ـــ  ال
طـــط الترلويـــة علـــ  ضـــوء يـــذ   وتطايقهـــاو والتأك ـــد علـــ  ضـــرورم إعـــداد السّياخـــا  والخو
ال لســ ة أو السّياخــة الرقميــة  الهادفــة إلــ  تحق ــ   جــودم التعلــيم   ويــو الهــد  الرا ــع مــن 

ــد والمونصــ   ــيم الاّ  للاميــع وتعزيــز أيــدا  التنميــة المســتدامةو المتئــمّن  ضــماع التعل
 فرص التعليم مدى الحيام للاميع  

إعّ تحوي  التعليم وتطوير و يستدعي الت ك ر في وضع الكث ـر مـن الاخـتراتيايا  
والمي ا  زما  لتحق   الاـودمو ويع كا ـت الايا ـا  أو المعطيـا  الموتـوفرم إلـ  حـدّ ا عو 

رغم من زخم وكثرم الطروحا  لا تم ننا من قياس أو تق يم حقيقي لاودم التعليمو عل  ال
والتصــــوّرا  النظريـــــة والم اهيميـــــة لتحســــ ن وتطـــــوير الممارخـــــا  التعليميــــة فـــــي جميـــــع 
الأطوار والمستويا   فهناك تراكم  ظـري كا ـرو علـ  مسـتوى الأدبيـا  الترلويـة )ال حـث 

رجـة الترلوي/ التأليف الترلوي/ الندوا  والمؤتمرا  الترلوية/ ورش العمـ  الترلـوي( إلـ  د
تكـــرار واجتـــرار الأفكـــار والتصـــوّرا  فـــي كـــّ  مناخـــ ة أو لقـــاءو مـــع التصـــري   التحـــدّيا  
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الحقيقيـة والمتمثّلـة فـي طـر  أو  ظريـا و  مـا ف هـا  التعلـيم الرقمـي أو التعلـيم  والموعوّقا 
 الالكترو ي  فهناك تعثّر أو تأخّر في وضع الخطط التمغ لية )المص وفا  الإجرائية( 

الّتي لم  تمّ ن مـن مولاحقتهـا  تطور يائ  وخريع للنظريا  والطروحاتـ في مقاب  
وتمثلّهـــــاو لأع ال هـــــم أو التمثّـــــ  مرحلـــــة مهمّـــــة وأولويـــــةو تمـــــّ   أرضـــــية صـــــل ة لإعـــــداد 

 الممارخا  ال ئل  والواعدم في التعليم 

 إعّ تحـدّي افتقـاد الرةيـة الإجرائيـة )أجـرأم الم ـاهيم( لنطـر النظريـةو ياعلهـا محــ ّ 
ــــاهيمي لهــــذ   ــــي والم  ــــزال المعرف ــــة الاخت ــــدو مــــن ح ــــث محاول  حــــث ومســــاءلة مــــن جدا
النظريــا و لتم ــ ن مصــممي وواضــعي المنــايج الدراخــية والتعليميــة مــن إعــداد  الإطــار 
المرجعــــي  لتوظيــــف تطايقــــا  الــــذّكاء الاصــــطناعي فــــي التعلــــيم و قصــــد بــــذلك  الــــذّكاء 

ر يعمــــ  علــــ  اختــــزال وتحويــــ  الأفكــــار إطــــا (00الاصــــطناعي  فــــي ال صــــول الدّراخــــية 
والمعطيــا  إلــ  ممارخــا  تعليميــة  ســيطةو تســتثمر يــذ  التطايقــا و لكــن فــي مســتوى 
تعليميو اتماش  مع الك ايـا  والمهـارا  الرقميـة للمعّلمـ ن والمتعلّمـ ن علـ  حـد السـواء  

 ويذا يمثّ  تحدّيا ثا ياو يئا  إل  حملة من التحدّيا  والموعوّقا  

حــــول الــــذّكاء الاصــــطناعي  « UNESCO » الإطــــار المرجعــــي لل و ســــ و  إعّ 
مــازال محــّ   قــاش ويثــراء بــ ن الخاــراءو لتصــميم الخطــط والسّياخــا  المناخــ ةو لتوظيــف 

 Chat)الذّكاء الاصطناعي في التعليمو خاّصة  عد ظهور تطا ـ   شـا  جـي بـي تـي  
GPT) 0200ماق العداد من الترلوي نو إلّا أعّ   ممّا جع  الأمر أكثر ا تمارا ومحّ  ايت

إعداد  الدل   الوظي ي المرجعي  ا ق  الهاجل الوح د ا عو أماق التسـاةل الممـروع عـن 
مدى جايزية وصـلا ة الأرضـية التـي ختحتئـن توجّـا توظيـف الـذّكاء الاصـطناعي فـي 

عي و التعلـــيمو و عنـــي بـــذلك الـــتمّ ن مـــن المراحـــ  التـــي خـــ قت مرحلـــة  الـــذّكاء الاصـــطنا
كمرحلـــة التعلـــيم عـــن  عـــد والتعلـــيم الالكترو ـــي وتوظيـــف التكنولوجيـــا فـــي التعلـــيم ويعـــداد 
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المنصّــا  الرقميـــة التعليميـــة الت اعليـــة     لت قـــ  أيـــمّ التحـــدّيا  مطروحـــة أمـــاق توظيـــف 
 الذّكاء الاصطناعي في التعليم :

  كيفية تطوير المنايج الدّراخية حسب الذّكاء الاصطناعي 
 داد مص وفة الذّكاء الاصطناعي للتعليم كيفية إع 
  كيفية إعداد المنصّة التدرياية والتكوينية لتأي   المعلّم ن 
 كيف يم ن تحئ ر المتعلم ن )الطلاب( للذكاء الاصطناعي؟ 

 السّياسات التّربوية والذّكاء الاصطناعي: (0
في لا يم ن الحداث عن تطايقا  الذّكاء الاصطناعي في التعليمو دوع الخوض 

حـّ  التحـدّيا  الّتـي أكر ايـا خـل او لأعّ الأمـر مـا زال لـم اتعـد ماـرد النمذجـة والم ـادرا  
 -الّتـــي يقـــوق بهـــا المعلّمـــوعو  مـــ   من صـــ  وأاتـــيو يعـــود إلـــ  قناعـــة  عـــ  المعلّمـــ ن

ولا يعـــود إلـــ  تعليمـــا  ملزمـــة تتعلّـــ   ساخـــة التعلـــيم وصـــا عي  -النمـــاأج محـــدودم جـــدّا
مثّــــ  أكاـــر تحــــدّ اواجـــا  التعلــــيم الرقمـــي  أو بتعا ــــر أعمـــ   التعلــــيم القـــرار  ولعــــّ  يـــذا ي

العم   و ليل عل  مستوى الدّول العرلية فحسـبو بـ  علـ  المسـتوى العـالمي؛ إأ تلتقـي 
الا مــــغالا  والايتمامــــا  فــــي بــــؤرم واحــــدمو لا تكــــاد تختلــــ  بــــ ن دول العــــالمو إلّا فــــي 

ر الإم ا يا  والموؤيّلا  الموساعدم لت ع   وتن  ذ الاختعداد والإدارم في اتّخاأ القرار وتوف 
 قرار توظيف الذّكاء 

 السياسة التعليمية الرقمية: .1.1
إعّ السّياخا  التّعليمية الرّقميةو ياب أع تتحوّل إل  اختراتيايا  وخطط لتحوي  
وتطــوير التعلــيمو ولا تــرت ط دائمــا  معالاــة الأزمــا  والطــوار و لئــماع حــّ  التعلــيم فــي 

الأزمــا و مثلمــا شــهد التعلــيم فــي مرحلــة الظــر  الاخــتثنائي دافعــا قويّــا للت ك ــر فــي ظــّ  
السّياخا  الرقمية للتعليمو كتوجّا حتمي ولسمة أشـهرو ول اقـد تعليمـي قوـدّر  سـنة دراخـية 

 و ص و حسب الاحصائيا  التي قدّمها  الانك الدّولي  
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 ســاو ياــب أع اؤكّــد  صــ ة إلّا أعّ يــذا التوجّــا الحتمــي والم ــروض فــي الوقــت  
ــــع مــــن أيــــدا  التنميــــة  ــــيم )الهــــد  الرا  دائمــــة ومســــتمرم مــــن أجــــ  تحق ــــ  جــــودم التعل
المســتدامة(و بــ  رقمنـــة التعلــيمو لابـــدّ أع تتحــوّل إلــ  صـــ ة دائمــةو لا تـــرت ط  حالــة مـــن 
الحــالا  الزائلــة أو الظرفيــة اخــتاا ة لأزمــة مــن الأزمــا  التــي تهــدّد ضــماع حــ  التعلــيم 

د للاميع  ولع  يذا مـا أكدتـا  قمـة تحويـ  التعلـيم و مـن ح ـث المخرجـا  الأخاخـية الا 
لهذ  القمةو والتي كاع من أولوياتها  اختراتياية الرقمنة للتّعليم   ويع كا ت  ع  الـدول 
ا تهاـت يــذ  الاخــتراتياية مـا قاــ   الاائحــة و ممّـا خــاعد فــي التكيّـف مــن جهــة وتطــوير 

ـــذي خـــهّ  الق ـــز علـــ  دعـــم  يـــذ  الاخـــتراتياية  عـــد التعـــافي مـــن جهـــة أخـــرى  الأمـــر الّ
السّياخـــا  الرّقميـــة فـــي التّعلـــيمو مـــن خـــلال تقنيـــا  وتطايقـــا  جداـــدم للرقمنـــة وتوظيـــف 

 التكنولوجيا في التّعليمو  ما ف ها  توظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم  

صـطناعي فـي التّعلـيمو وي ذا فإّ نا  لاحظ أع مرحلة تطا   أو توظيف الذّكاء الا
ياــــب أع تــــدعمها وتعزّزيــــا مراحــــ  خــــا قةو كمرحلــــة التّعلــــيم عــــن  عــــد ومرحلــــة التّعلــــيم 
الالكترو ي ومرحلة دمج التكنولوجيا في التّعليمو من خلال إعداد الإطار المرجعي لذلكو 
لتصــــ   مرحلــــة الــــذكاء الاصــــطناعي   عــــد ألــــكو مرحلــــة مر ــــة وخلســــة لهــــا الموحــــدّدا  

ا  الموناخــ ةو خــواء كسياخــة واخــتراتياية رقميــةو  اتاــة عــن إدارم والتــزاق صــا عي والموهمّــ
القــرار وواضــعي السّياخــا و ومــا انــتج عنــا مــن تحــدّيا  وتغّ ــرا  فــي هي لــة التعلــيم أو 

 بنية النّظاق الترلوي  م   عاق 

ــــوّم  إعّ الأمــــر المقلــــ  فــــي وضــــعية  السّياخــــة الرقميــــة للتّعلــــيم  يــــي ال اــــوم أو الهو
الموجودم في اعتماد وتن  ذ يذ  السياخة في التّعليم؛ إأ يناك تأخّر ويع لم  ق  تردّدا في 

ممّـا ياعـ  شـمولية تحق ـ  جـودم  -الرقمنـة والتكنولوجيـا فـي التّعلـيم -اقتحاق يـذا الم ـداع
ة صــــع ة للغايـــة؛ إأ مــــا زالــــت الأمــــور مطروحـــة علــــ  مســــتوى الم ــــادرا  التعلـــيمو مهمّــــ

والنمذجـة الّتـي تقتصـر علـ   عـ  المـدارس أو المؤخّسـا  التّعليميـةو أو م ـادرا  يعمــد 
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إل هـــا المعلّمـــوع علـــ  خـــا   لتحق ـــ  التمّ ـــز فـــي التعلـــيمو ويع كـــاع ألـــك ياـــب أع ي ـــوع 
طار العاق أو النّس  الّذي انطل  من فلسـ ة شاملا ملزماو  قرارا  وتغّ را  جذرية في الإ

أو توجّــا جــويري وعم ــ  يعطــي ويحــدّد التوجّهــا  المحلّيــة والعالميــة والسّياخــة التّرلويــة 
 (1))الاختراتياية الرقمية( 

 

 
 

 

 

 

لتّعليمالاختراتياية الرقمية في ا

(الوطني)التوجّا المحلّي 
الوطنية السّياخا  والاختراتيايا 
للرقمنة في التّعليم

ة أا  التعليما  والقرارا  الوزاري
الم ادرا  والنّماأج المعتمدم الصّلة  التّعليم الرقمي

قمية في لت ع   الاختراتياية الر 
ي محاولا  واخهاما  التغ  ر فالتّعليم

وية الوثائ  والمودوّ ا  التّرل
(المنايج الدّراخية)الرّخمية  ل حث تحداث موحدّدا  وتوجّها  ا

التّرلوي 
  تغ  را  في منايج ومقرّرا
.إعداد وتكوين المعلّم ن

(الدّولي)التوجّا العالمي 
م مخرجا  قمّة تحوي  التّعلي

منظّمة الأمم المتّحدم2021
تّعليم الإطار المرجعي لل و س و لل

الرقمي
المؤتمرا  والندوا  الدّولية 

 وللم اتب الإقليمية لل و س
لدّولي توصيا  وتوجّها  المعهد ا

للتخطيط التّرلوي 
ي أعمال وا اازا  المركز الاقليم

.للتخطيط التّرلوي 
ية أعمال وا اازا  م تب التّرل

العرلي لدّول الخليج



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 07 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

إعّ المعاا ر السا قة للاخـتراتياية الرقميـة فـي التّعلـيمو خـواء كا ـت علـ  المسـتوى 
)الوطني(و تمثّ  مؤشّرا  حقيقية لقياس مدى التزاق الأ ظمة التّرلوية العالمي أو المحلّي 

 التوجّا الرقمي في التّعليم؛ إأ الطروحا  لم تار  خياقا  التحسيل والدّعوم إل  الالتزاق 
 الاختراتياية الرقمية  ويذا يمثّ  تحدّيا  كا رم ومن الموعوّقا  أو الوصعولا  الّتي تقـ  

التّعليم  القائم عل  مهارا  التعلّم في القرع الحادي والعمرين خاصة حاجزا أماق  تحوي  
و حــن   تقـــد إلـــ   الايا ـــا   أو المعطيـــا  الدّالــة علـــ  مـــدى تـــأث ر التكنولوجيـــا والرقمنـــة 

   وضماع جودم التّعليم 00لتحق   وتن  ذ  الترلية 

حد عرض لتاارب إعّ ما يقدّق في إطار اختراتياية الرقمنة في التعليم لا اتااوز 
في مدارس محدودم )مدراس  موأجية( وعل  عدد من المتعلّم ن )الطلّاب(و فـي منـاط  
معّ نة في القطر الواحد )الدولة(  ولكنّ يذا لا يعدّ كافيا من أجـ  رةيـة شـمولية لئـماع 
جـــودم التعلـــيم  إ صـــا  وعدالـــة للاميـــع  ولا يأ ـــا إع كا ـــت يـــذ  التاـــاربو تعـــدّ مرحلـــة 

ت عها مرحلة تعميم دمج التكنولوجيـا والوخـائ  الرقميـة والتقنيـا  الحداثـة لتحسـ ن أوّليةو ت
التّعلـــــيم والوصـــــول إلـــــ  التّحويـــــ  الرقمـــــي فـــــي ضـــــوء الثـــــورم الصّـــــناعية الرا عـــــة )ثـــــورم 

 اختخداما  الذّكاء الاصطناعي( 
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 ظمــة التّرلويــة والتّعليمــة يمــم  النقطــة المركزيــة أو الاــؤرم إع اصــلا  وتطــوير الأ
)النوام( التـي تنطلـ  منهـا كـ  عمليـة يادفـة إلـ  تحسـ ن وتطـوير التّعلـيمو بنـاء واخـتاا ة 
إلــــ  حاجــــا  ماتمعيــــة ملحــــة ومواك ــــة أو مســــاارم للمســــتادا  والتطــــوّرا  المصــــاح ة 

لتحـــوّل الرقمـــي  فـــي التّعلـــيمو يمّثـــ  تغّ ــــرا والممـــّ لة للسّـــياقا  التّعليميـــة  ولعـــّ  توجّـــا  ا
م صــليا فــي المنظومــة التّرلويــةو يســتدعي جايزيــة وتحئــ ر للانيــة التحتيــة للمؤخّســا  
التّعليمية )المدارس(  والّتي لا تقتصر عل  توف ر الإم ا يا  المادية )الوخائ  والأجهـزم 

والمرتكـــزا  المرافقـــة لتن  ـــذ التقنيـــة والأ تر ـــت   (و بـــ  ضـــرورم مراعـــام جميـــع الت رّعـــا  
(  ويــذا وفــ  رةيــة شــاملةو تانّــب الارت ــاك 20الاخــتراتياية الرقميــة )أ ظــر المــ   رقــم 

 والاعت اطية في وضع السّياخا  التّرلوية وتن  ذيا 

التحوي  الرقمي
الذّكاء الاصطناعي في 

التّعليم
الانية التحتية

المنايج الدّراخية المنصّا  
التّعليمية

التدريب والتطوير 
المهني للمعلّم ن

منايج ومقرّرا  
إعداد المعلّم ن

مراق ة ومتا عة 
ضماع جودم 

التّعليم
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 مناهج ومقررات إعداد المعلمين .0.1
لا يم ـــن تحق ـــ  اخـــتراتياية  التحـــوّل الرقمـــي و دوع العمـــ  علـــ  تعـــدا  وتغ  ـــر 
منايج ومقرّرا  معايد ومراكز اعداد المعلّم ن؛ إأ المقرّرا  مازالـت تقل ديـة وكلاخـي يةو 
ـــرّرم أو الم ـــردا  التـــي تتئـــمّنها يـــذ  المـــواد الدّراخـــية فـــي  خـــواء مـــن ح ـــث المـــواد المق
الكّليـــا  والمؤخّســـا  الاامعيـــة المتخصّصـــة فـــي علـــوق التّرليـــة  ومـــا يصـــحب ألـــك مـــن 

حــث العلمــيو وتحداــد الأولويــا  ال حثيــةو حســب الاحتياجــا  تعزيــزا  علــ  مســتوى ال 
ال عليــة والتوجّهــا  التّعليميــة الرّاينــةو اّلتــي تحــدّد الأولويــا  فــي عمليــة التكــوين وال حــثو 

 لئماع التأي   القاعدي للمعلم ن ط لة مدّم تكوين هم  الكلّيا  والاامعا  

داد المعلّمــ ن وتكــوينهم فــي إعّ افتقــاد صــيغة التنــاغم بــ ن محتويــا  ومئــام ن إعــ
مرحلـة التّعلــيم العـالي  الكلّيــا  والمعايـد المتخصّصــةو ولـ ن الاــرامج والمقـرّرا  الدّراخــية 
الّتي تتئمّنها لمنايج التّعليميةو من شأ ا خل  فاوا  وتحدّيا  لا يم ن معالاتهـا مـن 

هنـة التّعلـيم(  علـ  خلال عملية تدريب وتكوين المعلّم ن أثنـاء الخدمـة ) عـد الالتحـات  م
أع تعمّم يذ  الرةية كذلك عل  الطّـلاب مـن خـارج كلّيـا  التّرليـةو مـن خـلال دمـج مـواد 

 ومقاايل أا  صلة بتخصّص التّعليمية والا داغوجية 
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( يحـــــدّد فكـــــرم وضـــــع  السّـــــياقا  المناخـــــ ة 20إع المـــــ   الســـــاب  )المـــــ   رقـــــم 
الرقميو وتوظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم  إعّ يذ  السـياقا  لاختراتياية التحوّل 

يي  مثا ة المحدّدا  والماالا  الئرورية للتخطيط الرقمي؛ إأ لا يم ن  ـأيّ حـال مـن 
الأحوال الإقداق عل  التحوّل الرقميو في ظّ  عـدق التم ـ ن الرقمـي للمعلّمـ نو خـواء فـي 

ــة التعلــيم الاــام عي( أو فــي مرحلــة التــدريب أثنــاء الخدمــة )مرحلــة مرحلــة الإعــداد )مرحل
 التوظيف والتطوير المهني( 

ــــ   ــــوظي ي بــــ ن إعــــداد وتــــدريب المعلمــــ نو يحتــــاج إل إعّ تاســــ د يــــذا التكامــــ  ال
تصـورا  وأفكــار قائمــة علـ  الأدلــة والأجــرأم الحقيقيـةو مــن خــلال التنسـ   والتعــاوع بــ ن 

م )وزارا  الترليــة والتعلــيم/ وزارا  التعلــيم الاهــا  الداعمــة لتحســ ن وتطــوير جــودم التعلــي

المقار ة في 
إعداد المعلّم ن

م نتدريب المعلّ 

معايد تكوّع 
المعلّم ن

معاا ر )معلّموع 
(توظيف

مرحلة الترلّص
بر امج التكوين 
والتطوير المهني

للمعلّم ن
تدريب مستمر 

(التكوين الذاتي)
مذكرا   هاية 

التدريب

اعداد المعلّم ن

د الكليّا  والمعاي
الاامعية

معاا ر )طل ة 
(توجيا

المرحلة الاامعية   المنايج والمقرّرا
ةالدّراخية الاامعي

لة التكوين في مرح
الدّراخا  العليا

مذكّرا   هاية 
التكوين
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العالي وال حث العلمي(  عملا برةية موحدم ومنسامة ب ن ك  القطاعا  واله ئا  أا  
الصــلة؛ إع الاخــتراتياية الرقميــة فــي التعلــيمو لا تئــطلع بهــا وزارا  الترليــة وحــدياو بــ  

لسياخــا  الرقميــةو ينــاك ي ئــا  وقطاعــا  أخــرى داعمــةو تلتقــي فــي جــوير التخطــيط وا
 التي تمم  جميع ماالا  الحيامو  ما ف ها قطاع أو ماال التعليم 

 :دعم قطاع التّعليم العالي 

إعّ لقطـــاع التّعلـــيم العـــالي وال حـــث العلمـــي دورا كا ـــرا ومهمّـــا فـــي تحق ـــ  خياخـــة 
ة التحوّل الرقميو خواء تعلّ  الأمر  ئماع التكوين القاعدي للط ة )المعلّموع فـي مرحلـ

لائقــة( أو تعزيــز مهــاراتهم وك ــاءاتهم وتقويــة وعــ هم المعرفــي والتطايقــي  ــالتّعليم الرقمــي 
 وتقنيا  وتطايقا  )الدعم الأكاديمي لتطوير التعليم( 

  إعداد الارامج والمقررا  الداعمـة لتعلـيم
الرقمـــــــــي فـــــــــي الكليـــــــــا  والمؤخســـــــــا  

 الاامعية

   دعــم ال حــث الترلــوي حســب السياخــا
 عليمية العالميةوال لس ا  الت

  تاداـــــــــــد وتحـــــــــــداث الاـــــــــــرامج حســـــــــــب
المستادا  ومواك ـة التحـولا  العالميـة 

 في التعليم )تحوي  التعليم(

    مرافقـــــة الترلصـــــا  الم دا يـــــة وتســـــه
 مخطط تن  ذيا وتثم ن مخرجاتها

  تعزيـــــــــز التوجهـــــــــا  الرقميـــــــــة لإعـــــــــداد
 المذكرا  وال حوث الاامعية

  ـــــــة ـــــــراءم النقدي ـــــــايج المراجعـــــــة والق للمن
والمقــررا  الدراخــية للتعلــيم علــ  إياــاد 

 الحلول القائمة عل  الأدلة والموايد

  المسايمة في تـأط ر وتكـوين المعلمـ ن
أثنــاء الخدمــة وتن  ــذ الممــاريع الترلويــة 

 وتقارير الخارم

  إعــداد مصــ وفة الاختمــارا  التطايقيــة
ـــــــــــــــة  لتســـــــــــــــه   المخططـــــــــــــــا  التن  ذي

 للسياخا  التعليمية الرقمية 
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 المناهج الدراسية/ المنصات الرقمية: .1.1
إعّ التم  ن الرقمي للمنايج الدراخيةو لا يعني الاختغناء عن المنايج التي تكرس 
التعليم الحئوري )وجا لوجا( إطلاقا  وي ما التوجا اؤكد علـ  ضـرورم دمـج التكنولوجيـا 

تســـتثمر فــــي الدراخـــية وتعزيزيـــا  المحتويــــا  والمئـــام ن )الوضـــعيا  التعليميــــة( التـــي 
التكنولوجيــا والرقمنــةو كوخــائ  تعليميــة ماتكــرمو توســهم فــي تحســ ن وتطــوير التّعلــيمو مــن 
خــلال إعــداد الاــرامج التّعليميــة المناخــ ة لتوجّهــا  وخيــارا  الاخــتراتياية الرقميــة لتحويــ  

 التعليم 

ولقـــد أعـــد  معظـــم النـــدوا  والمـــؤتمرا  التـــي  ظمتهـــا المنظمـــا  الدوليـــةو وفـــي 
علــــ  ضــــرورم التســــريع فــــي إعــــداد وتصــــميم منــــايج  (UNESCO)ها ال و ســــ و مقــــدمت

دراخية تتلاءق مع السياخا  الرقمية التعليمية ولعّ  من ضـمن يـذ  النـدوا    ـدوم قطـاع 
تأك ـد الك ــاءا  الرقميـة للمعلمــ ن وطل ـة المــدارس  ـدوم إقليميــة  -التعلـيم  ال و سـ و حــول

  تــم معالاــة توظيــف الــذكاء (2)عاــر الــزووق 0202أفريــ   01 -00للــدول العرليــة اــوق 
 الاصطناعي في التعليم؛ إأ يم ن تسا    ع  التوصيا  ويي عل  النحو التالي:

  إعداد الإطار المرجعي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم 
  تصميم وثيقة خياخة التعليم الالكترو ي 
  وثيقة الك ايا  والمهارا  للتعليم الالكترو ي 
  الذكاء الاصطناعي في ال صول الدراخية 
 تطوير المنايج الدراخية حسب الذكاء الاصطناعي 
 أخلاقيا  الذكاء الاصطناعي للطلاب 
 كيفية تحئ ر الطلاب للذكاء الاصطناعي 
  (5)التطوير المهني للمعلم ن 
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إع توصيا   دوم قطاع التعليم  ال و س و حول  توظيف الذكاء الاصطناعي فـي 
ــيم )المــ   رقــم التعلــيم ت لتقــي إلــ  حــد  ع ــد مــع مرتكــزا  الاخــتراتياية الرقميــة فــي التعل

20) 

ويــي ا مــغالا  مطروحــة علــ  المســتوى العــالميو كتحــديا  مازالــت تحتــاج إلــ  
معالاــة أو تحتــاج إلــ  عــروض تطايقيــة ويجرائيــةو تقــوق علــ  الأدلــة والمــوايد  والأمــر 

ــيم كــذلك  ولعــّ  يــذا يوطــر  أمــاق تحــديا  يطــر  حتــ   النســ ة للــدول المتقدمــة فــي التع ل
توظيـــف الـــذكاء الاصـــطناعي فـــي التعلـــيمو كموجـــة حداثـــة ومســـتادمو تتطلـــب مســـاارتها 

 ومواكاتها بتصميم  النموأج الرقمي  أو  دل   الذكاء الاصطناعي في التعليم  

 :تطوير المنايج الدراخية  الذكاء الاصطناعي 

عيو لا تمـــم  دمــج يــذ  التطايقيــا  فـــي إعّ توظيــف تطايقــا  الــذكاء الاصــطنا
ــــــةو الممــــــاريع  ــــــةو الوضــــــعيا  التعليمي ــــــدروسو )الأ مــــــطة التعليمي ــــــيم كتصــــــميم ال التعل
الا داغوجيــة   ( فحســبو بــ  يم ــن أع تمــم  إعــداد وتصــميم المنــايج الدراخــية فــي حــد 

 Chat GPT4اـدعم مـن  COPILOT–أاتها ولو قمنا بتارلة صـغ رم بتطا ـ  بر ـامج 
عن كيفية إعداد منايج دراخة متخصصة  الذكاء الاصـطناعي )بر ـامج دردشـة( وخؤالا 

 ختحص  عل  يذ  المدو ة )معلوما (:

ــذكاء الاصــطناعي يم نــك ات ــاع الخطــوا   لتصــميم مــنهج دراخــي متخصــص  ال
 التالية:

 تحداد الأيدا  التعليمية: -0

ياــب أع تكــوع واضــحا  مــأع مــا تريــد أع 
اتعلمــــــــــــــا الطــــــــــــــلاب     مثــــــــــــــ  الــــــــــــــذكاء 
الاصـــطناعيو الخوارزميـــا  الـــتعلم ا لـــيو 

 فهم الامهور المستهد : -0 

تحداــــــــــد مســــــــــتوى المعرفــــــــــة الحــــــــــالي 
للطــــلاب ومــــا يحتــــاجوع إلــــ  معرفتــــا 

 للوصول إل  الأيدا  التعليمة



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 02 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 وغ ريا 

   

 تطوير المحتوى: -1

والم ــــاهيم الأخاخــــية اختيــــار الموضــــوعا  
وتطـــوير مـــواد تعليميـــة تمـــم  محاضـــرا و 

 ورش عم  ومماريع عملية

 اختخداق التكنولوجيا: -2 

دمـــج أدوا  الـــذكاء الاصـــطناعي فـــي 
التعليم مث  الأ ظمة التـي تـوفر تغذيـة 
ـــــة وتخصـــــيص المحتـــــوى  راجعـــــة فوري

 لك  طالب

   

 التق يم المستمر: -5

تصــــــميم اختيــــــارا  وممــــــاريع لتق ــــــيم فهــــــم 
الطــلاب وتقــديم تغذيــة راجعــة لهــم لتحســ ن 

 التعلم

 التحداث المستمر: -6 

الح اظ عل  المنهج محدثا مع أحـدث 
الأ حـاث والتطـورا  فـي ماـال الـذكاء 

 الاصطناعي

 21الشكل رقم 

إع تصني ا  الذكاء الاصطناعيو  ما ف ها تطا   أو بر امج الدردشة  شا  جي 
يمــد ا  المعلومــا  الأولويــة أو معلومــا  تمثــ  الإطــار العــاق  (CHAT GPT)بــي تــي  

المـــنظم أو الموجـــا وقـــد لا تســـتوفي المعلومـــا  جميـــع الت اصـــ   أو الـــدقائ  ممـــا ياعـــ  
التدخ  ال مري في مرحلة لاحقة ضرورياو بـ  م مـلا لمـ ء الخا ـا  الئـرورية  أ مـطة 

المعلومــا  المتحصــ  عل هــاو  مختل ــة كالت صــ   أو التمث ــ  أو الإجــراء أو حتــ  تعزيــز
وفــي  عــ  الأحيــاع تقويمهــا وتصــوياها  لأع المعلومــا  المتحصــ  عل هــاو مــا يــي إلا 
الايا ـــــا  الموجـــــودم علـــــ  شـــــ  ة الأ تر ـــــت حـــــول الموضـــــوع  إعـــــداد المنـــــايج الدراخـــــية 
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  لأع بر ـامج الدردشـة لا اتوقـ  عنـد حـد 21بتطايقا  الذكاء الاصـطناعي المـ   رقـم 
 المعلوما  ب  اتعدى إل  ال حث في يذ  المعلوما   الحصول عل 

 

بنـاء علــ  المعلومـا  الســا قة يم ـن العمــ  علـ  تصــميم أو إعـداد بــرامج تعليميــة 
تــدمج تطايقــا  الــذكاء الاصــطناعي أو تاعــ  منــا موضــوعا  أو محتــوى تعليميــا فــي 

مئموع 
المعلوما 

مأدوا  التق ي

اختيارا  
ومماريع

إعداد التقارير 
(اعتق يم الأقر )

مماريع الذكاء 
الاصطناعي

الوخائ  
التعليمية

دمج 
ا التكو ولوجي
في التعليم

أدوا  الذكاء 
الاصطناعي

اختيار 
المحتوى 
التعليمي

الموضوعا  
والم اهيم 
الأخاخية

تع  ن ال ئة 
المستهدفة

درمالقابلية والق

تحئ ر 
الطلاب 
للذكاء 

الاصطناعي

توج ها 

وضو  
الأيدا  
التعليمية

الصياغة 
الدقيقة 

للك اءا  
المستهدفة 

الذكاء )
الاصطناعي 

التعليم 
..(ا لي
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)المنــايج الدراخــية الوقــت   ســا؛ تنطاــ  يــذ  الرةيــة الرقميــة علــ  جميــع المــواد الدراخــية 
الرقمنة المتخصصة ب  بتطايقا  وأ مطة تعليمية ومحتويـا  ب داغوجيـةو تـثمن التكامـ  

 ب ن المواد والتخصصا  التعليمية 

 

 النمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو   المقتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر :

 
 (6)تصميم المحتوى الرقمي

دمج أدوات الذكاء  اختيار المحتوى  الأهداف التعليمية
 الاصطناعي

والسلاق تعزيز قيم التسام  
 لدى المتعلم ن

  ص مقروء )وثائقي(

مدو ا   صية وثائقية 
لمنظمة ال و س و أا  

 الصلة

تحوي  ف داو  -ف داو تعليمي
تحوي   -إل   ص مسموع
تمث    -النص إل  ف داو

 -الأدوار ومسرحة التعليم

مادم اللغة 
العرلية

المماريع 
الا داغوجية

او يالتعلّم التع

النماط

و فهم المقروء أ
فهم الم توب

دفةال ئة المسته

الص  الرا ع
من التعليم 
المتوخط 

(إعدادي)

ميالمقطع التعل

شعوب العالم
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مدو ا  منظمة الأمم 
 المتحدم أا  الصلة

  صوص للمطالعة والإثراء

م تلخيص  ص مسموع )فه
دعم النص  -المنطوت 

ترجمة  - صور مناخ ة
مدو ا  من لغا  أجناية 

بر امج  -إل  اللغة العرلية
 دردشة ل هم المقروء 

الاطار العاق المنظم 
لل لس ة والتوجها  

التعليمية لدى الدولة 
 *المنهاج*

توظيف تطا   لذكاء 
الاصطناعي 
COPILOT- CHAT 

GPT4 لاختيار النصوص 

ناعي تطا   لذكاء الاصط
 للتوث  

تطايقا  للذكاء 
 Chatالاصطناعي 

GPT4- Top HAT- 
COPILOT- CANVA- 

gamma- Meta AI 

 المماريع الا داغوجية تحرير المدوا ا  الم داع والتخصص

 اللغة العرلية

 اللغا  الأجناية

 التاريخ

 الترلية المد ية

 الترلية الاخلامية

تحرير تعل   عل  مدو ة 
 م اد   صية أا  صلة 

 السلاق

جمع لأخ ار إعلامية لكتا ة 
 خار صح ي

 تلخيص لمدو ا  و صوص

تحرير خواطر أاتية تأملية 
عن م اد  التسام  

ممروع عن تعزيز الحوار 
 ب ن الثقافا  

إعداد مقابلة مع رواد السلاق 
 في العالم )واقعية/ متخ لة( 

إصدار مطوية خاصة 
 بثقافة السلاق 

شهارية تصميم لوحة إ
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 ويعلا ية والسلاق 

مئام ن محتويا  
تعليمية ممتركة ب ن المواد 

 الدراخية

تطايقا  الذكاء 
الاصطناعي: )تع  ن 

 -chat GPT4المطال ة( 
RECAP 

م ت ة الذكاء الاصطناعي 
 )برامج تعليمية(

مواقع تطايقا  الذكاء 
 الاصطناعي

 بعض التعليقات:

  ومطالاتها بتااوز المئا  وا لا و عن تطايقا  الذكاء الاصطناعي كث رم جدا
لذلك ياب تحداد يذ  التطايقا  وتك ي ها حسب اختخداماتها في ماال التعليمو 

 فنحن  حتاج إل  مص وفة أا   عدان إثن ن:
o تقنيا ( -مص وفة لتطايقا  الذكاء الاصطناعي في التعليم( 
o ) مص وفة لدمج يذ  التطايقا  في التعليم )ممارخا 

 اء الاصطناعي تدمج في جميع الأ مطة التعليمية وفي جميع تطايقا  الذك
المواد الدراخيةو حت  إأا تعل  الأمر لمعالاة موضوع واحد ممترك ب ن المواد 

 )تيمة التسام  والسلاق( 
   لتسه   دمج تطايقا  الذكاء الاصطناعي في التعليمو قد  عمد إل   النمذجة

 مج تطايقا  الذكاء الاصطناعي أي تصميم محتويا  تعليمية ودروس تعزز د
  إشتراك المتعلم ن )الطلاب( في إعداد يذ  التطايقا  من خلال معرفة  سيطة

ومختزلة عل  خا   تحئ ريم للذكاء الاصطناعي )دمج مادم المعلوماتية 
 والاعلاق ا لي في المنايج الدراخية  مقررا  مواك ة للذكاء الاصطناعي( 
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 للمعلّمين:التأهيل المهني  .1.1
إعّ توظيف تطايقا  الذكاء الاصطناعي في التّعليمو يستدعي الت ك ر في تأي ـ  
وتطــوير الك ــاءا  والمهــارا  الرقميــة للمعلمــ نو مــن أجــ  التم ــ ن الرقمــي للمعلــم  ويــذا 
يعــــد مــــن التحــــديا  الكا ــــرمو التــــي تهــــدد توجــــا  التحــــول الرقمــــي فــــي العلــــيم  لأع دمــــج 

يم )الــــذكاء الاصــــطناعي( اتطلــــب مهــــارا  تقنيــــة عاليــــةو كمــــا أع التكنولوجيــــا فــــي التعلــــ
تصميم المحتوى التعليميم الرقميو يحتاج إل  العداد من الارامج والتطايقـا و ويـي الأع 

التعلميةو وعل  المعلم أع يحسن  - مثا ة وخائ  تعليمية ماتكرمو تسه  العملية التعليمية
ل الدراخــية وخـــارج المدرخــة كــذلك )إ اـــاز اخــتخدامها وتوظي هــا مــع طلاتـــاو فــي ال صــو 

 المماريع الا داغوجية( 

ويـــذا ي ـــرض دعـــم منـــايج ومقـــررا  إعـــداد وتكـــوين المعلّمـــ نو  الوحـــدا  والمـــواد 
التكوينية الرقميةو علـ  أع تـدمج الرقمنـة فـي جميـع مـواد التكـوين أو التـدريب ويـذا علـ  

التعلـيم( ويعـادم النظـر جـذريا  خا   التدريب الحئوري )معايد التكـوين المتخصصـة فـي
فـــي  يندخـــة التكـــوين   مـــع متا عـــة مخرجـــا  عمليـــا  التـــدريب فـــي الم ـــداع )المـــدارس/ 
ال صـــــول الدراخـــــية( ووضـــــع اخـــــتراتيايا  ومي ا  زمـــــا  للتكـــــوين أو التأي ـــــ  الرقمـــــي 
للمعلّمـــ ن  ويـــذا مـــا أشـــر ا إليـــا خـــل او علـــ  أع جايزيـــة الانيـــة التحتيـــة لا تقتصـــر علـــ  

 ب الماديو ب  كذلك علـ  الاا ـب ال مـري )جميـع ال ـاعل ن فـي قطـاع التعلـيم( مـن الاا
 أج  تن  ذ القرار السيادي  حو التحول الرقمي 

و مـــن الحلـــول الداعمـــة لتقويـــة الا ئـــة التحتيـــة للمؤخســـا  التعليميـــةو مـــن ح ـــث 
 القدرا  ال مرية )التطوير المهني للمعلم ن( ما يأتي:

  يايــة عاــر الخــط و منصــا  ت اعليــة يمــارك ف هــا المعلمــوع إعــداد المنصّــا  التدر
ـــــي  ـــــداخلاتهم تحـــــت إشـــــرا  مختصـــــ ن فـــــي الماـــــال التقن  طـــــر  ا مـــــغالاتهم وت
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والا ــداغوجي علــ  حــد خــوا  تتم ــز  التاــدد  التحداــد فــي ماــال دمــج التكنولوجيــا 
 والتحول الرقمي في التعليم 

 ن  ن مختص ن اتم توظي هم إم ا ية تعزيز المؤخسا  والمقاطعا  التعليمية بتق
لهذا الغرض  مرافقة المعلم ن تقنيا يسهلوع عملية دمج  تطايقا  الذكاء 
الاصطناعي في التعليم  لتص   مر ة وخلسةو وتتحول في  هاية المطا  إل  

 أخلوب ومنهاية عم  التدريل والتعليم )مختار المدرخة للإعلاق الأيلي(
  مساريم المهني )الترقية/ التم ز( الذان تمايع وتح  ز المعلم ن إداريا في

يسايموع وينئموع إل  جمعيا  و وادي أا  صلة  الرقمنة والتكنولوجيا في 
 التعليم ويماركوع في المسا قا  والمماريع والم ادرا  )بوا ا  رقمية للتعليم( 

  إ ماء مواقع إلكترو ية للمدرخة اتئمن فئاء للتدريب عار الخط من خلال
عليمية شارحة لكيفية اختخداق وتوظيف تطايقا  الذكاء الاصطناعي ف داويا  ت

 في التعليم مع دعما  مواقع خاصة  الذكاء الاصطناعي )تكوين أاتي ومستمر(
  تنظيم الدوارا  والندوا  الترلوية الداخلية داخ  المدارس والمقاطعا  الا داغوجية

محتويا  التعليمية( تحت إشرا  متخصص ن في التقنية )مهندخوع ومصمموع 
وفي التعليمية والا داغوجيا  )موجهو التعليم/ المعلموع الم و وع/ المعلموع 

 ال احثوع(

 مراقبة ومتابعة الجودة التعليم الآلي: .2.1
لا يم ن الوصول إل  الغايا  من التعليم ا لي والتحول الرقمي ما لم ي ن يناك 

اتئــمن يــذا المرلــع معــاا ر لنمــر   مرجــع ضــماع لمعــاا ر جــودم التعلــيم الرقمــي و ح ــث
ثقافـــة الاــــودم الرقميــــة ووضــــع السياخــــا  والخطـــط الناجعــــة وال عالــــة فــــي تحداــــد  ليــــا  
ومي ا  زمــا  ضــمن تن  ــذ الاــودم الرقميــة فــي التعلــيم )الــذكاء الاصــطناعي فــي التعلــيم( 

خسـة  ودعم يذ  السياخة  آليـا  للمراق ـة والمتا عـة كـذلك فـي إطـار العمـ    ممـروع المؤ 
ويو الخطة الإ مائية للمؤخسة لمدم زمنية مع نة )ثلاث إل  خمل خنوا (و ح ث إدراج 
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السياخــا  الترلويــة والخطــط حســب تعليمــا  وتوج هــا  الاهــا  الوصــية علــ  التعلـــيم 
 )وزارم التعليم العالمي(

ومن أج  تحق   التناغم ب ن السياخا  الترلوية عل  المستوى المركزي )الاها  
لتخطــيط للتعلــيم( ولــ ن تن  ــذ يــذ  السياخــا  علــ  مســتوى المؤخســا  التعليميــة  الوصــية

 )الاها  الم ل ة  إدارم التعليم( لا بد من الالتزاق  ع  الإجراءا  التحس نية:

  إ ماء خلية لمتا عة ومراق ة ضماع جودم التعليم وقياس مـدى التقـدق المحـرز فـي
والأدلة المساعدم لتعدا  الخطط  تحق   التحول الرقمي وحصر لاميع المؤشرا 

 واقترا  الحلولو بناء عل  التحديا  والصعولا  المسالة 
  تعمــيم التاـــارب الرائـــدم علـــ  مســـتوى القطـــر والعمـــ  علـــ  ضـــماع التعلـــيم الا ـــد

والمنص  للاميع وتحق   العدالة والإ صا  والممولية في التعليم الرقمـي )دعـم 
 الانيا  التحتية للمدارس( 

    صيغ التعاوع والتنس   مـع مختلـ  الاهـا  واله ئـا  أا  الصـلة  إعـداد ت ع
وتن  ذ السياخة الرقميةو  ما ف ها الرقمنة في قطاع التعلـيم كمـا يم ـن الت ك ـر فـي 
إ مــــاء  المرصــــد المــــد ي لاــــودم التعلــــيم  يئــــم كــــ  ال ــــاعل ن وممثلــــي الماتمــــع 

 المد ي 

 ندوا  الدولية التي تنظمها المنظما  الدولية تثم ن  تائج ومخرجا  وتوصيا  المؤتمرا  وال
كمنظمة الأمم المتحدم وال و يس و وغ ريا  ولرماة يذ  التوصيا  في مرجع معاا ر جودم 

 الأ ظمة التعليمية

 الإطار المرجعي لتوظيف الذّكاء الاصطناعي في التّعليم )مصفوفات(: .1
 تطايقا  الذكاء الاصطناعي في التعليم:  0

إع تطايقا  الذكاء الاصطناعي كث رم جدا ويي تعد  المئا  وا لا  ح ث اوجد أكثر من 
 0222و اتم ز  أكثر من ChatGPTقاعدم بيا ا  للذكاء الاصطناعي كما أع تطا    5222

مطال ة  ويذا ادعو إل  عملية حصر التطايقا  المناخ ة للتعليمو حت  لو كا ت تووظّ  أو تستخدق 
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ماالا  أخرى  فنحن  تحدث عن اختخداق يذ  التطايقا  في التعليمو لكن لم  حدد  عد في قطاعا  و 
 طايعة يذ  التطايقا  وكيف يم ن تطويعها في الممارخا  التعليمية داخ  ال صول المدرخية 

إع اختراتياية الرقمنة في التعليم التي ركز  في زمن ما عل  الدمج التكنولوجيا والمرور 
لتعليم الرقمنةو فقد ق ز  إل  توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليمو مواك ة ومساارم   أ ماط مختل ة

لهذ  الثورم الرقمية التي ا تمر   حدم ولدوع مراق ة لمدم وج زم وقص رم جدا ومث رم للنقاش والادل في 
تحس ن  مراق ة ماال التعليمو ويع كا ت تثار  صيغة التحسيل  قيمتها وا ع اختها الإياابية في

وتطوير جودم التعليمو وفي مقاب  التساةلا  المصاح ة والمطروحة كتحديا  أحيا ا وتخوفا  أحيا ا 
 الأخرى 

وعلــ  الــرغم مــن يــذ  التخوفــا  المتــرددم ت قــ  مســألة التحــديا  مطروحــة  مــ   
كا ــر ومقلــ  فــي الوقــت   ســا  علــ   طــات أوخــع فــي العــالم  فمــا زالــت مرحلــة توظيــف 

ـــا   حـــث عـــن الـــذكاء الاصـــ ـــر أدت مـــا زلن ـــم تتالـــور  عـــدو أو بتعا  ـــيمو ل طناعي فـــي التعل
تمثلاتها وتطايقاتها وكيفية إعـداد المصـ وفة )الإطـار المرجعـي(و ويـذا الأمـر لا يقتصـر 
عل  الدول العرلية ب  يمم  دول العالم جميعاو ولعـ  مـا اثاـت ألـك الـدعوم إلـ  تطـوير 

ة مســتقالية تحــدد مــدتهاو حســب الإجــراءا  المتخــذم المنــايج التعليميــة أو الدراخــية لمرحلــ
و ااعة خياخا  ترلوية من قاـ  صـا عي وواضـعي القـرار ومـدى جايزيـة الانيـة التحتيـة 

 لتن  ذ يذ  السياخا  وت ع لها 

إع توظيف الـذكاء الاصـطناعي فـي التعلـيمو مسـألة تحـاري الموضـةو ولـم تسـتقر 
صطناعي في التعليم( إل  ال وقو يذا  ع  عل  تصور م اهيم ويجرائي)دل   الذكاء الا

النماأج التي تنتظر تعميمها لتحق   العدالة والممولية والإ صا  فـي حـ  التعلـيم الا ـد 
القـــائم علـــ  الرقمنـــة والتكنولوجيـــاو ولعـــ  الم ـــادرا  والممـــاريعو التـــي تـــدخ  فـــي رخـــم 

التسـريع فـي وت ـرم السياخا  وتصميم خطط تتعل   مسـتقا  التعلـيم  ويـذا مـا اـدعو إلـ  
حركــة  التحويــ  الرقمــي  ومراعــام ضــماع جميــع الســياقا  المم نــة لهــذا التحــول  مــا ف هــا 
ـــة التعليميـــةو مـــنخلال عـــدم  ـــد التطايقـــا  المعنيـــة بتوظي هـــا واخـــتخدامها فـــي العملي تحدا

 إجراءا :
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  تحداد تطايقا  الذكاء الاصطناعي المناخ ة لقطاع التعليم 
 حاتية م ســــطة لهــــذ  التطايقــــا و موجهــــة للمعلمــــ ن وضــــع دل ــــ  م ــــاهيم مصــــطل

 والمتعلم ن عل  حد السواء 
   شــــــر  م ســــــط لكيفيــــــة اخــــــتخداق يــــــذ  التطايقــــــا  دوع محتوايــــــا التعليمــــــيو بــــــ

 اختخدامها المارد )النظري( 
   توضـــي  اخـــتخداماتها العمليـــة فـــي الممارخـــا  التعليميـــة مـــن خـــلال ال  ـــداويا

ـــذلك مـــع وضـــع ـــة المخصصـــة ل ـــ  يـــذ   التعليمي ـــروا ط المســـاعدم للاطـــلاع عل ال
ــــذكاء  ــــد  ال ــــة توظيــــف واخــــتخداق يــــذ  المواقــــع) تحدا المــــروحا  الم ســــطة لكيفي

 الاصطناعي( 
  ترجمــــة تســــميا  يــــذ  التطايقــــا  مــــن اللغــــة الإ ال زيــــة إلــــ  اللغــــة العرليــــة مــــع

  (Simple Ai)ض طالتعري ا  ال سيطة لها 
  الخاصــة بتطايقـا  الــذكاء الاصــطناعي؛ إأ اخـتثمار واخــتغلال الاـرامج التعليميــة

بر اماا تعليميا  الإضافة إل  م ت ة الذكاء الاصطناعي  02222ووجّا أكثر من 
 (7)كتاب ماا يا( عار الأ تر ت  01الماا ية )

  تنظـــيم النـــدوا  والمـــؤتمرا  الدوليـــة الافتراضـــية لصـــال  المعلمـــ ن والعـــامل ن فـــي
صـــطناعي فـــي التعلـــيم   م ـــادرم مـــن اللاـــاع قطـــاع التعلـــيم مـــع  خاـــراء الـــذكاء الا

الوطنية لل و س و في ك  دول من أج  تعزيز المعار  النظرية والتطايقية حـول 
  الذكاء الاصطناعي في التعليم 

 الذّكاء الاصطناعي والمرحلة العمرية للمتعلّمين: .1.0
ــــ  الأمــــر بتك يــــف تطايقــــا  الــــذكاء الاصــــطناعي حســــب المرحلــــة العمريــــة  اتعلّ

وح ثــتم تحداــد المرحلــة 0201لمــ ن ويع كا ــت تعليمــة ال و يســ و واضــحة فــي عــاق للمتع
خنة( أي بدءاا  مرحلة التعليم الإعدادي ثم مرحلة التعلـيم  01العمرية بثلاث عمر خنة )

الثا وي ال حث اهتم  التعليم العاق ما قا  الاامعيو إلا أع تطايقا  الذكاء الاصـطناعي 
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ك يـــف مـــن أجـــ  تطايقهـــا وتوظي هـــا  مرحلـــة تعليميـــة م  ـــرم قـــد تخئـــع إلـــ  الت ســـيط والت
كمرحلــــة التعلــــيم الإبتدائيــــة ومرحلــــة تعلــــيم الط ولــــة الم  رموخاصــــة بوجــــود تارلــــة رائــــدم 

ـــة الكوريـــة ـــذكاء -و اجحـــة كالتارل ـــادرم مـــائزم لتطا ـــ  ال ـــةو التـــي قـــدمت م  ـــا الانولي كوري
ا فـإع المسـألة تتعلـ   م ارقـة الاصطناعي فـي مرحلـة مـا قاـ  التعلـيم الإبتـدائي  ومـن ينـ

مهمــةو ياــب الإشــارم إل هــا ومعالاتهــا أو علــ  الأقــ  طرحهــا للنقــاش وت ــادل ا راء مــن 
 حولها 

إع إشــراك المتعلمــ ن فــي يــذ  التطايقــا و يمثــ  النقطــة ال اصــلة لتحداــد المرحلــة 
ـــرامج  العمريـــةو مـــن ح ـــث قـــدرا  ومهـــارا  المتعلمـــ ن فـــي المســـايمة فـــي تن  ـــذ يـــذ  الا

والتطايقــــا و ويع كــــاع يــــذا يطــــر  تحــــديا كا ــــرا  النســــ ة للمتعلمــــ نو فمــــا  الــــك  النســــ ة 
للمتعلمــ نو وفــي كــ  الأحــوال ت قــ  الغايــة واحــدم ويــي غايــة تحق ــ  ممارخــا  تعليميــة 

  (8)واعدم وفئل  أا  وخائ  تعليمية ماتكرم وجاأ ة 
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 22الم   رقم 

المتعلمـــــ ن وتحئـــــ ريم لتطايقـــــا  الـــــذكاء إعّ اكتســـــاب المهـــــارا  الرقميـــــة لـــــدى 
الاصطناعي في التعليمو قد اتم برةية تدرياية ح ث اتنق  المتعلمـوع مـن مرحلـة معرفـة 
يــذ  التطايقــا  إلــ  مرحلــة إدراكهــا وتوظي هــا فــي وضــعيا  تعليميــة وأ مــطة ب داغوجيــة 

 تهم فـــي خـــياقا  مختل ـــة  قـــد اـــتم توظي هـــا كمهـــارا  حياتيـــة ت  ـــديم فـــي تنميـــة شخصـــ
 -الذكاء الاصطناعي ا من-وخلوكاتهم ومواق هم في اتاايا  إياابية 

إعّ تحئــــ ر المتعلمــــ ن )الطــــلاب( للــــذكاء الاصــــطناعي لــــا ممهداتــــا؛ إأ ينــــاك 
 صـــوص مارماـــة حـــول الـــذكاء الاصـــطناعي والتكنولوجيـــا والعلـــم والتطـــور التكنولـــوجي 

مث   ماط  فهـم الم تـوب/ فهـم كمئام ن ومحتويا  لأ مطة مقررم في المواد الدراخيةو 
المقـــروء  أو مـــا يســـم  بنمـــاط  القـــراءم و إلا أ هـــا معـــارض صـــل ة و ظريـــةو ولعـــ  إدراك 
ـــذكاء الاصـــطناعي يقـــوي معـــارفهم ومعلومـــاتهم عمليـــا ويجرائيـــاو  المتعلمـــ ن لتطايقـــا  ال

  صورم تنع ل عل  اختياراتهم الأكاديمية والمهنية المستقالية 

تطايقا  الذكاء الاصطناعي

إشراك المتعلم ن

تطايقا  اتدرب عل ها المتعلموع 

تحق   غايا  تعليمية  مهارا  رقمية

ا لي/ إدراك التعليم العم  

خنة13خن المتعلم ن أكثر من 

عدق إشراك المتعلم ن
تطايقا  جايزم لتصميم المحتويا  

التعليمية
ةتحق   غايا  تعليمية دوع مهارا  رقمي

ا لي/ معرفة التعليم العم  

خنة13خن المتعلم ن أق  من 
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 مصفوفة(:الإطار المرجعي )ال .0.0
إعّ مـــن تحـــديا  تطايقـــا  الـــذكاء الاصـــطناعي المســـتعالة والتـــي ت ـــرض   ســـها 
كحواجز أماق  التحول الرقمي و غياب المصـ وفة الإجرائيـة لهـذ  التطايقـا  والتـي تـرت ط 
أخاخــا  عــدق وجــود  المنــايج التعليميــة  المــؤطرم لهــذ  المصــ وفة؛ إأ مــا زالــت التوصــيا  

الأخاخ  نو مما ادعو إل  القلـ  عـن ممـروعية التسـاةل عـن تؤكد عل  يذان المرط ن 
توظيــف الــذكاء الاصــطناعي فــي التعلــيمو خاصــة فــي مقابــ  عــرض  عــ  التاــارب أو 
 عــــ  النمـــــاأج ويـــــي محـــــدودم جـــــدا  كمــــا أع الإطـــــار العـــــاق لل و ســـــ و حـــــول  الـــــذكاء 

صــــ ن الاصــــطناعي فــــي التعلــــيم و مــــا زال محــــ   قــــاش ويثــــراء مــــن قاــــ  الخاــــراء والمخت
 الترلوي ن 

إع تصـــميم أو إعـــداد المصـــ وفة )دل ـــ  الـــذكاء الاصـــطناعي(و مـــن شـــأ ا تســـه   
عملية  التحوي  الرقمي  وقد تلاأ إل  الذكاء الاصـطناعي أاتـاو لتصـميم المصـ وفةو أو 

مــن ثــم  عمــ   -كمــا أشــر ا خــل ا-علــ  الأقــ  وضــع الخطــوط العريئــة لهــذا التصــميم 
ياخـــا  الترلويـــة الدائمـــة للرقمنـــة والتعلـــيم الرقمـــي  إعّ  مـــ   م اشـــر علـــ  النهـــوض  الس

الإرادم السياخــية لاعتمــاد يــذا التوجــا ويصــدار قــرارا  والتعليمــا  الرخــمية مــن الاهــا  
الوصية الممـرفة علـ  التعلـيم ممّـا اترتـّب عنـا اتخـاأ الإجـراءا  المناخـ ة  سـرعة ويق ـال 

صـــميم المص وفة( الإضـــافة إلـــ  دعـــم دوع تـــردد أو تراجـــع )إعـــداد المنـــايج الدراخـــية/ ت
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 الانيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة التحتيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة )المـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوارد الماديـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة وال مـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرية( 

 
 التعليقات:

  إجا ـــا  تطايقـــا  الــــذكاء الاصـــطناعي عـــن كيفيــــة تصـــميم الـــدروس  اخــــتخداق
كا ـــت تركـــز علـــ  الـــذكاء  (Copilot- Chat gpt4)الـــذكاء الاصـــطناعي

 الاصطناعي في جميع مراح  تصميم الدرس 
  الأيــدا  التعليميــة اتعلــ   السياخــة الترلويــة ومئــام ن المنــايج التعليميــة تحداــد

 التي تكريل توجها  الدولة  النس ة للتعليم 
  تــم تحداــد أ ــواع التطايقــا  وماــالا  اخــتخدامها فــي تصــميم محتويــا  تعليميــة

 )الدروس( 

مخطط تصميم 
الدرس 

 الذكاء *
(9)*الاصطناعي

اختيار الأدوا و 
اختخداق أدوا  

الذكاء 
الاصطناعي

G-amma.ai/ 
Magic 

design لإ ماء
عروض تقديمية 
ووثائ  وجلسا  

حية 

المصادر
(الروا ط)

Mgic design
Canva

G-amma

جمع المحتوى 
جمع المواد التي )

ختحتاجها لإعداد 
تق يم وتحس ن(الدرس

اختخداق الذكاء )
الاصطناعي 
لتحل   النتائج 

وتحس ن الدروس 
(المستقالية

تحداد الأيدا  
التعليمية

ما تريد أع اتعلما )
ب من الطلا

(الدرس

تصميم 
الت اعلا 

ت اع  الطلاب )
مع المحتوى 
وكيف يم ن 

الذكاء 
الاصطناعي 
تحداد يذا 

(الت اع 



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 18 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

  )اركــز اخــتخداق الــذكاء الاصــطناعي فــي الحصــول علــ  الدراخــة)ت اع  طــلاب
 الحداثة   يز أكاء الاصطناعي للتعليم النمط والا داغوجياوتعز 

   تطا ـ  الـذكاء الاصــطناعي لتق ـيم الأداء التعليمـي وتقــديم الايا ـا  أو المعطيــا
 الئرورية لتحس ن وتطوير التعليم )جودم التعليم( 

 مسـاعدم الـذكاء الاصـطناعي مـن خـلال الار ـامج ا لـي للدردشـة(Chat GPT) 
وعــــرض ال  ــــداويا  التعليميــــة المــــارحة لاخــــتخداق تطايقــــا  لتحداــــد المصــــادر 

 الذكاء الاصطناعي 
   تطايقا  الذكاء الاصطناعي أدوا  لتحس ن تس  ر التعليم وتطوير 

 النما  / المصفوفة الخاصة بالاطار:

 بناء الوضعيات التعليمية:

إعّ الـــــدعوم إلـــــ  تطـــــوير المنـــــايج التعليميـــــة وتك ي هـــــا حســـــب تطايقـــــا  الـــــذكاء 
الاصــطناعيو يعنــي  الدرجــة الأولــ  تصــميم ولنــاء وضــعيا  تعليميــة وأ مــطة تســتثمر 
الذكاء الاصطناعي؛ إأ يم ن تطا   ألك  مرو ة وخلاخـة كا ـرت نو فـي جميـع المقـاطع 
التعليمية والأ مـطة الا داغوجيـة وفـي جميـع المـواد الدراخـية كـذلك  يـذ  المصـ وفة تحـدد 

اخـتثمار الـذكاء الاصـطناعي فـي التعلـيمو ح ـث خـنقدق أو الإطار العاق أو المرجع لثروم 
 عــــرض  عــــ  الأمثلــــة فقــــط ) مــــاأج(  كمــــا أع تعــــدد التطايقــــا  تســــم  بانــــاء مركــــب 
للوضعية التعليميةو التي تستند في الأخاس إل  تعدد فـي الأيـدا  التعليميـةو ح ـث كـ  

والمتعددم والثرية  يد  تعليمي يطا قا تطا   من تطايقا  الذكاء الاصطناعي المتنوعة
 في الوقت   ساو كوخ لة ماتكرم للتعليم الا د 

 

تطايقــــــــــــــــــــــــــــــا  الــــــــــــــــــــــــــــــذكاء  الهد  التعليمي النماطالمـــــــــــــــــــــــــادم 
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 الاصطناعي الدراخية

اللغـــــــــــــــــــــــــــــة 
 العرلية

 فهم الم توب

 -القراءم-

  فهـــــــم الــــــــنمط الســــــــردي
ومؤشـــــراتا مـــــن خــــــلال 
ــــــــــــــــــــــص  المقامــــــــــــــــــــــة   
 ال غدادية  الهد  العاق 

  أيـــــــــدا  فرعيـــــــــة فهـــــــــم
المتعلمـــــــــــ ن لعناصـــــــــــر 
الــــــــــــــــــــنص الســــــــــــــــــــردي 

 )المخصيا (
  ــــــــــة شخصــــــــــيا  تاريخي

قديمـــــــة مـــــــن الماتمـــــــع 
 العرلي في العصر 

  :مقطــــــــع مــــــــن الــــــــنص
ـــــــــنو  ثَنَا عُيَســـــــــ  ب  ـــــــــدي  حَ
ــــــتَهَ  تو  يُمَــــــاقَ قَــــــالَ: اش 
ـــــــــــدَادَو  الَأزَادَو وأََ ـــــــــــا بَُ غ 
ــد  عَلــ   ــيُلَ مَعــي عَق  وَلَ
تَهُـــــــزو  ـــــــتو أَ   ج  ــــــدَو فَخَر  َ ق 

  أَحَلينُـــــــي مَحَاليـــــــاو حَتيـــــــ
الكَر خَو فَإُأَا أََ ا ُ سَـوادُيَّ 
ــــدُ حُمُــــارَ وو  ــــوتو ُ الاَه  يَسو
ـــــــدُ إُزَارَ وو  وَيوطَـــــــرُّ و ُ العَق 

    (02) 

   ـــــــــ تحويـــــــــ  الـــــــــنص إل
ـــداو يعـــرض ملخـــص  ف 
للقصـــة ) ـــص الئـــحية 

 والمحتال(
 ا ماء ف داو 
  تطا ــــــــــــــــــــ  تصــــــــــــــــــــميم

الرخـــــــوما  )رخـــــــوما  
 الأماكن في القصة(

 ورم المخصيا ص 

 

Leonardo.ai 

http://leanardo.ai/ 

أ ظــر التطا ــ  علــ  الــنص 
المدرخـــــــــي فـــــــــي الهـــــــــوامل 

 )را ط(

http://leanardo.ai/
http://leanardo.ai/
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 الكتاب المدرخي

تقريـــر إ اـــاز  
ممـــــــــــــــــــــــــــروع 

 ب داغوجي 

إ اــــــــــــــــــــــــــــــــاز 
الممــــــــــــــــــــاريع 
ــــــــة  الا داغوجي
مــــن مهــــارا  
الـــــــــتعلم فـــــــــي 
القــرع الواحـــد 

 والعمرين 

تكـــــــــوع فـــــــــي 
 هايـــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
المقطـــــــــــــــــــــــــــع 

 التعليمي

تناـــز  مـــ   
جمــــــــــــــــــــــــاعي 
ــــــواج مــــــن  )أف

 المتعلم ن(

  إجا ـــــــة تطا ـــــــ 
ChatGPT  عـــــن

كيفيـــة إ اـــاز أو إعـــداد 
ممــــــــــــروع تعليمــــــــــــي أو 

 ب داغوجي
 تحداـــد  تحديةةةد الهةةةدف

الغــــرض مــــن الممــــروع 
ومــــا ارغــــب فــــي إث اتــــا 

 وتوضيحا 
 تحداـد  معرفة الجمهور

مــن خــيقرأ تقريــر إ اــاز 
الممـــــــــروع: معلمــــــــــوعو 
طـــــــلابو إداريـــــــوع     
 لتك يف اللغة والمحتوى 

 اختيةةةةار نةةةةوع التقريةةةةر 
ـــــــر  ـــــــوع التقري ـــــــار   اختي

 المناخب
 جمـــع جمةةةع المعلومةةةات

ـــــــا   المعلومـــــــا  والايا 

    تطاMeta.Ai 
  ـــي ـــامج للدردشـــة ا ل بر 

مــــــــــــــــــــــــزود  الــــــــــــــــــــــــذكاء 
 الاصطناعي 

  مــن مزايــا  الإجا ــة عــن
الأخـــــــــــــــــــــئلة وتقـــــــــــــــــــــديم 
توصــــــــــيا  )التنظــــــــــيمو 
ــــــــــــــــةو المراجعــــــــــــــــةو  الدق
ـــــــــفو الاختيـــــــــارو  التك ي

 تحداد الغرض(
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تعزيز التعليم 
التعـــــــاو ي أو 

 التماركي

اللازمـــــــــــــــــــة لإ اـــــــــــــــــــاز 
 الممروع 

 ياـب أع  هيكل التقرير
ي ــــوع التقريــــر منظمــــة 
 مــــــ   ج ــــــد )مقدمــــــة/ 

 مة(عرض/ خات
 المراجعةةةةةةةة والتحريةةةةةةةر 

ـــ   ـــة المســـودم الأول كتا 
ثــم المراجعــة وتصــحي  

 الأخطاء 
المـــــــــــــــــــــــــادم 

 الدراخية
تطايقــــــــــــــــــــــــــــــا  الــــــــــــــــــــــــــــــذكاء  الإضافا / المرحلة ال عدية النماط

 الاصطناعي

    معلومــا  عامــة تحتــاج
 إل  ت ص   من المعلم 

  معلومـــــــــــــــــــــــا  جـــــــــــــــــــــــد
متخصصــــــــــــــة يم ــــــــــــــن 
تحويلهــــا إلــــ  تعليمــــا  
ــــــة مناخــــــ ة لســــــن  ترلوي

 المتعلم ن )بيا ا (
  تع ــ ن مواقــع إلكترو يــة

ــــــذكاء الاصــــــطناعي   ال
 لامع المعلوما  

   تحداـــــــــد طايعـــــــــة يـــــــــذ

   ـــــــــــــــا ـــــــــــــــا  تطايق إجا 
الـــــــــذكاء الاصـــــــــطناعي 
ترت ط  صـياغة الأخـئلة 

 المطروحة 
  ضــــرورم إعــــداد معــــاا ر

لهندخــــــــــــــــــة صــــــــــــــــــياغة 
الأخـــــــــــــــــئلة الخاصـــــــــــــــــة 
ــــــــــــــــذكاء  ــــــــــــــــا  ال بتطايق
الاصطناعي )الدردشة/ 
المناقمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا / 
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 المعلوما  
  طريقــــــة جماعيــــــة مــــــع 

المتعلمــــــــــــ ن وتنمــــــــــــيط 
المعلـــــم وضـــــع يندخـــــة 
لنخـــــئلة التـــــي تطرحـــــا 
علـــــــــــــــــــــــــ  بر ـــــــــــــــــــــــــامج 

 ا ل للدردشة 
  لا ماـــــــــــال لاخـــــــــــتادال

المعلـــــــم فمهمـــــــا كا ـــــــت 
ــــا  والمعلومــــا   الإجا 
التــــــي  تحصــــــ  عل هــــــا 
ت قـــــــــ   اقصـــــــــة وكـــــــــ  
النمــــــاأج المقدمــــــة فــــــي 
يـــــــــذا ال حـــــــــث تحمـــــــــ  
الكث ر مـن الملاحظـا  

  والتح ظا 

 الملخصا (

 الإطار الأخلاقي لتطبيقات الذكاء الاصطناعي: (0
ـــع الماـــالا  أو  ـــذكاء الاصـــطناعي فـــي جمي ـــر المســـؤولة لل إعّ الاخـــتخداما  غ 
القطاعــا  طرحــت ضــرورم الت ك ــر فــي الإطــار الأخلاقــي والقــا و ي لهــذ  الاخــتخداما  
التـي فاقـت التوقعــا و مـن خــلال إطـلات العنـاع للــذكاء الاصـطناعي ومقابــ  عـدق وجــود 

علــ  اعتمــاد اخــتراتياية الرقمنــة والتكنولوجيــا الأطــر القا و يــة والتمــريعيةو ممّــا أثــر خــل ا 
الذكيـــة أخاخـــاو ح ـــث اقتصـــر النقـــاش علـــ  الاا ـــب الأخلاقـــي إلّا أعّ ظهـــور مـــا يســـم  
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  الــذكاء الاصــطناعي ا مــن   تياــة الإجــراءا  المســتعالة مــن الــدول المنتاــة والمطــورم 
 لهذ  التطايقا  أاتها:

 ختخداما  السليمة والسوية للذكاء اللانة الدولية لإعداد خارطة طري  تؤطر الا
  0202و 0200الاصطناعي ب ن خنة 

  مذكرم أو وثيقة الاتحاد الأورولي للم وضية الأورولية لئماع الإطار الأخلاقي
 للذكاء الاصطناعي المسؤول 

   التقنيــة  مقدمــة للمــركا الماموعــة الاختمــارية للســلامة ويــي  مثا ــة توج هــا
تطايقــــا  الــــذكاء الاصــــطناعيو مــــن ح ــــث مراعــــام الكاــــرى المنتاــــة والمطــــورم ل

المخــاطر المحتملـــة والتـــي ياــب تاناهـــا أثنـــاء إ تــاج المنـــتج أو التطا ـــ  )التـــزاق 
 المركا  بتداب ر السلامة(

لكنّ مـا اهمنـا  حـن فـي الإطـار الأخلاقـي لتطايقـا  أكـاء الصـناعي فـي التعلـيمو 
المخــاطر التــي تتاــاوز حقــ   يــو تحداــد المخــاطر والســلايا  المم نــةو دوع الغــوص فــي

التعلــيم؛ إأ المســألة ينــا لا تتعلــ   ــالتعميمو  قــدر مــا تتعلــ   التخصــيص أو التمــخيصو 
مـــن أجــــ  المعالاـــة والوقايــــة منهـــا أو علــــ  الأقـــ  الحــــد مـــن ا تمــــاريا الواخـــع بواخــــطة 
تمـــريعا  ويجـــراءا  تخـــتص  قطـــاع التعلـــيم ولا تتاـــاوز  فـــي قطاعـــا  أخـــرى تتئـــمن 

وضـــوعا  غ ـــر ممـــروعة لهـــذ  التطايقـــا  حتـــ  ويع كا ـــت ينـــاك مخـــاطر  طايعتهـــا م
ممتركة ب ن ك  الماالا  والقطاعا  ولكنّها لا تطر   الحدم   سها ويي خهلة التوجيـا 
أو بتعا ــر أدت يم ــن الــتح م فــي يــذ  المخــاطر بواخــطة الحلــول المقترحــة حلــول تســع  

كنولوجيـــــا الذكيـــــة وأمـــــاع إلـــــ  توظيـــــف أكـــــاء اصـــــطناعي لئـــــماع التحـــــول الرقمـــــي الت
 الاختخداق في الوقت   سا 

إع أمــــاع اخــــتخداق الــــذكاء الاصــــطناعي فــــي التعلــــيم اتحقــــ   إياــــاد المصــــ وفةو 
والمصــ وفة فــي يــذا الســيات تــرت ط  طايعــة الحلــول المم نــة لاميــع المخــاطر المتوقعــة  
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المعلم ن من وخنعطي مثال حيا عن دراخة أجريت  اامعة ألما يا تم ر إل  عدق تم ن 
اكتمـــا  الكتا ـــة  الـــذكاء الاصـــطناعي لـــدى المتعلم ن)الســـرقة العلميـــة(و التـــي ياـــب أع 
تتحـول إلـ   قطـة ا طـلات لتحق ـ  غايـا  تعليميــةو تصـ  إلـ  مـا يـو مـأمول أو منتظــر 
مــن المتعلمــ نو حتــ  لــو عمــدوا إلــ  الكتا ــة الاــايزم  اخــتخداق الــذكاء الاصــطناعي لأع 

يســتخدموع الــذكاء الاصــطناعي  %20ا  تــدل علــ  أع أكثــر مــن الإحصــائيا  والايا ــ
 .اللامسؤول  سلوك من المتعلم ن أ  سهم

 وجــد  خلســلة مــن الدراخــا  مــن عــدم جامعــا  ألما يــة أع المعلمــ ن الماتــدئ ن 
 (00)ي افحوع من أج  التم  ز بدقة ب ن النصوص التي انمئها الذكاء الاصطناعي 

 يزية النص مترجم من اللغة الإنجل

إع التـــداب ر الّتـــي ف هـــا مخـــاطرم أو تســـاب التهداـــدا  المم نـــة أو المؤكـــدم ترتكـــز 
علـــ  حلولا داغوجيـــة أو تعليميـــة لا يم ـــن اعتمـــاد قـــرار حظـــر الـــذكاء الاصـــطناعي فـــي 

 التعليم  ب   نطل  من خوء الاختخداق إل  خلامة في الاختخداق 

 علم نالنصوص المنتاة من المت   صوص الذكاء الاصطناعي

 الصياغة الاايزم 
   عـــدق الإحاطـــة  المعلومـــا

 المرغوب ف ها
  الاعتمــاد علــ   مــاأج تعلــم

 ا لة من  صوص خا قة
  صــــــــوص ت اعليــــــــة تمــــــــ ا 

 المحادثا  ال مرية 

 التعليمة

 

  إعــــــادم صــــــياغة )القــــــراءم
المثمــرم لنصـــوص الـــذكاء 

 الاصطناعي(
  الإحاطة  المعلومـا  مـن

توجيا المعلم واختنتاجا  
 المتعلم ن

  الاعتماد علـ  النصـوص
 الحداثة
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  صــــــوص ت اعليــــــة حيــــــة 
 الممـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاعر 
الإ ســـــــــا ية)إعادم تمث ـــــــــ  

 النصوص(

يــي  مثا ــة صــماق الأمــاع لتوظيــف الــذكاء الاصــطناعي إعّ التعليمــة الا داغوجيــة 
ــيمو أي مرحلــة  عديــة تعتمــد علــ  مــا اتحصــ  عليــا المتعلمــوع )الطــلاب( مــن  فــي التعل

 معلوما  ) صوصو مقالا و شروحا و اخت ارا و تقارير   (

)أ ظــر عــرض الــنص المقامــة ال غداديــة لاــديع زمــاع الهمــذا ي  ــالنقر علــ  الــرا ط 
مل والإحــالا و ح ــث يقــوق الطــلاب بتصــحي  التح ظــا  الموجــودم أو فــي قائمــة الهــوا

المتئــمنة فــي تطايقــا  الــذكاء الاصــطناعيو ممــا ي ســاهم مهــارا  إعــادم بنــاء أو إ تــاج 
الأفكار)الإبداعو الت ك ر النقدي( ولا يم لوع إل   سـخ )الإجا ـا  الاـايزم(  وي ـذا  حقـ  

 مرحلت ن )مرحلة الدردشة/ مرحلة ال حث( 

 حفظات تطبيق الذكاء الاصطناعي )نصّ المقامة البغدادية(ت

 )أخطاء في  ط  وتل ظ الكلما  والأل اظ )الأل اظ الغري ة 
   الأخطاء النحوية وعدق التقّ د  العلاما  الإعرابية في أواخر الكلما 
  أخطاء إملائية في رخم وكتا ة الكلما 
   قراءم غ ر معارم  التعاب ر الاسدية والإماءا 
   تلـــــوين غ ـــــر ماـــــرر لـــــ ع  الكلمـــــا  والأل ـــــاظ )المرفوضـــــة و تلـــــوين الكلمـــــا

 الصع ة/ الغري ة(
  التعل   عل  الصورم المختارم  لاديع الزماع الهمدا ي 
  )عدق احتراق الإيقاع في القراءم توضي  للظايرم اللغوية )الساع 
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متا عــة المحتــوى التعليمــي الرقمــي  الاعتمــاد علــ   تفعيةةل التعليمةةة
 تاب المدرخي والقراءم النموأجية للمعلم الك

 ملاحظة

  إعــــادم إ تــــاج المحتــــوى  صــــو  وقــــراءم المعلــــم أو المــــتعلم
 الاعتماد عل  صورم تاريخيـة للهمـدا ي )بتطايقـا  الـذكاء 

 الاصطناعي(
  تمث ــــــــ  الأدوار مــــــــن قاــــــــ  المتعلمــــــــ ن )قــــــــراءم  موأجيــــــــة

 مصححة(
 أوليـاء  تك يف المتعلمـ ن بتصـميم محتـوى رقمـي ) مسـاعدم

 الأمور(
   اختيار صورم أخرى للهمدا ي مع التعل 

الإضـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــافا  
 الإ سا ية

 حلول لمخاطر الذكاء الاصطناعي الشائعة 

 ويي حلول مقترحة لمخاطر الذكاء الاصطناعي المائعة في حق  التعليم

 الملاحظا  الحلول المخاطر

ـــيم ا لـــي أو الرقمـــيو   العدالة والمساوام  تعمـــيم التعل
التكنولوجيا الذكية علـ  وتوظيف 

ــــــــــة  ــــــــــع المؤخســــــــــا  التعليمي جمي
لئــماع الإ صــا  والمســاوام بــ ن 

 جميع المتعلم ن
   ـــــــــة لكـــــــــ ـــــــــة التحتي ـــــــــز الاني تاه 

ـــــــروت  المـــــــدارس مـــــــع مراعـــــــام ال 
 الاجتماعيةللمتعلم ن

  إم ا يــة الاــدء  ــالنموأج
كمرحلــة تأخيســية ولكــن 

الحـــــ   -تت ـــــع  ـــــالتعميم
ـــــــــــد  ـــــــــــيم الا  ـــــــــــي التعل ف

 -والمنص 
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ية الخصوصـــــــــــــــــــــــــ
 والأماع

  تصـــميم تطايقـــا  تمـــ  ر لحمايـــة
 بيا ا  المتعلم ن )الطلاب(

  إعــــــــــــــــداد مصــــــــــــــــ و  الحلــــــــــــــــول
والتعليمـــــــا  التـــــــي تعـــــــد  مثا ـــــــة 
جـــــــــدراع حمايـــــــــة للاخـــــــــتخداما  
ــــذكاء  اللامســــوةلة واللاأخلاقيــــة لل

 الاصطناعي
  ــــة التطايقــــا  التــــي انازيــــا حماي

المتعلمــــوع أ  ســــهم درعــــا للتنمــــر 
 والعن  المدرخي

  ـــــــــذكاء الاصـــــــــطناعي ال
ـــــــة اعتمـــــــاد  ا مـــــــن وثيق
معــــــــــــــــــاا ر الســــــــــــــــــلامة 

 وا ماع 
Iso42001 

 

ـــــــع   الم افية ـــــــ  جمي إطـــــــلاع الطـــــــلاب عل
ــــــة أا  الصــــــلة  ــــــا  الذكي التطايق

  العملية التعليمية 
   وضــــــــع دل ــــــــ  توضــــــــيحي لهــــــــذ

 التطايقا 
  تم ــــ ن المتعلمــــ ن مــــن الوصــــول

إلـــــ  يـــــذ  التطايقـــــا  واخـــــتيعاب 
 توظي ها لمقارلا   سيطة

  

التــدريب ال عــال لاخــتخداق الــذكاء   يب والتعليمالتدر 
 الاصطناعي 

  ــــــــــــة ا مــــــــــــاء المنصــــــــــــا  التدرياي
 للمعلم ن والمتعلم ن

  )تحئــــــ ر المتعلمــــــ ن )الطــــــلاب

  التوجيــــا إلــــ  الاخــــت ادم
مـــــــــــن م ت ـــــــــــة الـــــــــــذكاء 

 01الاصــــــــــــــــــــــــطناعي )
 كتا ا ماا يا( 

  تــــــــــــــــــــــوف ر الــــــــــــــــــــــروا ط
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 للذكاء الاصطناعي 
  ـــــــــي مصـــــــــار ـــــــــوع ف ـــــــــة التن إم ا ي

التــــــــــــــــــــدريب علــــــــــــــــــــ  الــــــــــــــــــــذكاء 
الاصـــــطناعي )خـــــارج المـــــدارس( 
 التنســـــ   والتعـــــاوع مـــــع جهـــــا  

 متخصصة 
  الرقميــة للمعلمــ ن  تنميــة المهــارا

 والمتعلم ن 

الالكترو يـــــــــــة الرقميــــــــــــة 
المتئـــــــــــــــــــمنة لأيـــــــــــــــــــم 
التطايقـــــا  الذكيـــــة فـــــي 
ـــــــــــــــــــيم )صـــــــــــــــــــ حة  التعل
المدرخــــــــــــة أو الموقــــــــــــع 

 الالكترو ي(
  بر امج  222 02يناك

تعليمـــــــــي علـــــــــ  تعلـــــــــم 
ـــــــــذكاء الاصـــــــــط ناعي ال

(Ai) 
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 خاتمة:

إعّ توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم من الاختراتيايا  التي تحق  التحول 
الرقمـــي للتعلـــيمو ومـــن ثمـــة تحق ـــ  جـــودم التعلـــيم المنصـــ  والمـــام  للاميـــع ممـــا اـــؤدي 
الت ك ــر حتمــا فــي وضــع الإطــار المرجعــي )مصــ وفة الممارخــا  التعليميــة ال ئــل  أو 

ر الأخلاقي )مص وفة الحلـول للمخـاطر المرتق ـة والمحتملـة لتوظيـف الواعدم( وفي الإطا
 يذ  التطايقا  في التعليم( 

مــازال ق ــد الإ تــاج مــن  -التعلــيم مــن خــلال التكنولوجيــا الذكيــة -إع التعلــيم ا لــي
خــلال التســاةلا  المتكــررم والملحــة لصيــاب المصــ وفة والتصــور الإجرائــي العملــي للتعلــيم 

م العم ــ و وفــي مقابــ  عــدق وجــود خياخــا  تعليميــة رقميــة تعــزز التوجــا ا لــي أو التعلــي
الأمـــر الـــذي اناـــز عنـــا تطـــوير وتحســـ ن المنـــايج  -تحويـــ  التعلـــيم - حـــو يـــذا التحـــول

التعليميـــةو كوثيقـــة ترلويـــة ملزمـــة للمعلمـــ ن والمتعلمـــ ن  تم ـــن فـــي الأخ ـــر حتميـــة يـــذا 
السياخــا  الناجعــة والمــاملة لاميــع  الا تقــال والتحلــي  مســؤولية التخطــيط ال عــال ووضــع

ـــع الســـياقا  المصـــاح ة للتحـــول  ـــة ووظيفيـــة لامي ـــة بنائي عناصـــر النظـــاق الترلـــويو برةي
 الرقميو والكم  عن معطياتا وا اازاتا و فاقا المستقالية )مستقا  الذكاء الاصطناعي(

 الهوامل والإحالا :

مـن  0200خاتمار  09-06قمة تحوي  التعليم التي ا عقد  بن ويورك من  (0)
تنظـــيم منظمـــة الأمـــم المتحـــدمو ومـــن ضـــمن توصـــيا  أو مخرجـــا  القمـــةو 
مسار التحول الرقمي للتعليمو مما  تج عنا إ ماء  الاوا ا  الرقميـة العالميـة 

كثـــر للتعلــيم إلـــ  جا ــب المرفـــ  الــدولي لتمويـــ  التعلــيم مـــن أجــ  ت اصـــ   أ
 http://www.un.orgانظر: 

http://www.un.org/
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انظـــر الـــروا ط الخاصـــة بتطايقـــا  الـــذكاء الاصـــطناعي فـــي التعلـــيمو ويـــي  (0)
محتويا  تعليمية مصممة بارامج للذكاء الاصـطناعي لمـادم ال لسـ ة مرحلـة 

 التعليم الثا وي:
https://www.youtube.com/watch?v=_yb1p94Rg30 

https://www.youtube.com/watch?v=eJ6_QGjj3Gk&t=8s 
https://www.youtube.com/watch?v=NfDHrb7hLoY&t=8s 
http://www.youtube.com/watch?v=yaNeoozmjuo?si=nb

HH004USPS6WqTz 
تخصصة في التعليم عل  خـا   ثم أكر يذ  المنظما  واله ئا  الدولية الم (1)

المثال لا الحصرو لأ نا حئر ا جميع الندوا  الافتراضية عار الـزووق منـذ 
إلـــ  اومنـــا يـــذا والاجتماعــــا  أو النـــدوا  مســـالة وموجـــودم علــــ   0209

المواقــع الالكترو يــة لهــذ  المنظمــا و يم ــن العــودم إل هــا مــن أجــ  ت اصــ   
 ومعطيا  أكثر 

ووق مـــن تنظـــيم قطـــاع التعلـــيم فـــي ال و ســـ و اـــومي  ــدوم افتراضـــية عاـــر الـــز  (2)
ــــ   00-01 حــــول  تأك ــــد الك ــــاءا  الرقميــــة للمعلمــــ ن وطل ــــة  0202أفري

المدارس  دوم إقليمية للـدول العرليـة  موضـوع  توظيـف الـذكاء الاصـطناعي 
 http://unesco.org.zoom.usفي التعليم  

 لرا ط   سا(قو ع )ا (5)
(6) https://www.fast.ai/ 
يناك برامج تعليمية شارحة لكيفيـا  توظيـف تطايقـا  الـذكاء الاصـطناعي  (7)

ــــة ولمعلومــــا   ســــيطة  يم ــــن اخــــتثماريا لإعــــداد  (Simple Ai)ماا ي
(  الإضـــافة Aiبر ـــامج تعليمـــي علـــ  تعلـــم الـــذكاء الاصـــطناعي  222 02)

عمرين كتا ا ماا يا في الذكاء الاصطناعي  فعل  خا   المثـال قامـت إل  

https://www.youtube.com/watch?v=_yb1p94Rg30
https://www.youtube.com/watch?v=_yb1p94Rg30
https://www.youtube.com/watch?v=eJ6_QGjj3Gk&t=8s
https://www.youtube.com/watch?v=eJ6_QGjj3Gk&t=8s
https://www.youtube.com/watch?v=NfDHrb7hLoY&t=8s
https://www.youtube.com/watch?v=NfDHrb7hLoY&t=8s
http://www.youtube.com/watch?v=yaNeoozmjuo?si=nbHH004USPS6WqTz
http://www.youtube.com/watch?v=yaNeoozmjuo?si=nbHH004USPS6WqTz
http://unesco.org.zoom.us/
https://www.fast.ai/
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شخصـــــــا فـــــــي مال زيـــــــا  222 022شـــــــركة  ماي روخـــــــ ت  تـــــــدريب حـــــــوالي 
النمـــرم الأخ اريـــة للـــذكاء  (The Rundown Ai)وي دو يســـيا وتاالا ـــد 

 الاصطناعي 
ــــيم والــــتعلم الواعــــد  عــــن إصــــدار م تــــب ال و ســــ و  (8) مرجــــع  ممارخــــا  التعل

 012با ـــرو   التنســـ   مـــع مؤخســـة ال كـــر العرلـــي يئـــم حـــوالي  الإقليمـــي
 موأجــا للممارخــا  التعلــيم الا ــدم )شـــاركو ا فــي إصــدار ثــلاث مســـايما  

صــ حة ويــو متــوفر بنســخت ن ) ســخة  اللغــة  252 اللغــة العرليــة( يقــع فــي 
الإ ال زيــة و ســخة  اللغــة العرليــة( ح ــث يم ــن الاعتمــاد علــ  يــذا المرجــع 

 فة الإجرائية للذكاء الاصطناعي في التعليم لوضع المص و 
http://drive.google.com/file/d/1fiWM2LjVKUVdZDdl8MS

KBjm2IZgdts/view?usp=drivelink 
من التعليم المتوخطو الازائر: وزارم الترلية كتاب اللغة العرلية السنة الرا عة  (9)

  06قو ص 0209الوطنيةو منمورا  المهاب: 
(02) ) 07 mai 2024 news@therundown.aiThe RundoWn Ai (

 ,Park Aves s 228)النمـرم الإخ اريـة للـذكاء الاصـطناعي( 12/18
newyork 10003-united stats 

را ط تطا   الذكاء الاصطناعي للمحتوى التعليمي )المقامة ال غداديـة لاـديع  (00)
 الزماع الهمذا ي( 

 
 
 
 
 

http://drive.google.com/file/d/1fiWM2LjVKUVdZDdl8MSKBjm2IZgdts/view?usp=drivelink
http://drive.google.com/file/d/1fiWM2LjVKUVdZDdl8MSKBjm2IZgdts/view?usp=drivelink
mailto:news@therundown.ai
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 الفصل الثاني     
 الذكاء الاصطناعي في التعليم محددات الجودة

 والتحويل.
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 الذكاء الاصطناعي في التعليم محددات الجودة والتحويل.

 إعداد: ليلى محمد الحريري 

أستا ة لمرحلة الإجازة في التعليم المهني و التقني لاختصاص العلوم التربوية ،  

باحثة تربوية، مؤلفة كتاب خطوات أولى لتعليم الرياضيات، تأليف مشتر  مع هنا 

 علي، إصدار دار النهضة العربية بيروت. 

 0201لبنان  –بيروت 

 الفهرس :
 الملخص  -
 المقدمة  -
 للذكاء الاصطناعيالاهمية التربوية  -
 الاهمية الاجتماعية للذكاء الاصطناعي . -

 أولا" : علاقة الذكاء الاصطناعي بالتعليم .
 أ( تعريف الذكاء الاصطناعي في التعليم .

 ب( علاقة تطويرية .
  ( علاقة مرتبطة بجودة التعليم .

التعلم و  ثانيا" : المسؤولية الاخلاقية في استخدامات الذكاء الاصطناعي في عملية
 التعليم .

 أ( الشمولية في المسؤولية .
 مسؤولية الدول العربية . -1
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 مسؤولية عالمية . -0
 ب( حوكمةالمسؤولية .

 ثالثا" : التحديات التى تواجه الذكاء الاصطناعي في التعليم .
 أ( ايجابيات الذكاء الاصطناعي في التعليم .
 ب( سلبيات الذكاء الاصطناعي في التعليم.

 ملخص :ال

التعلم رحلة مستمرم و متواصلة و يذ  الرحلة ختواجا تحديا  و مصاعب و عوائ  
اماق تحق   الهد  و خصوصا  اأا كاع الهد  يو التغ  ر و التطوير و و كي  تغلب 
عل  يذ  العوائ  عل نا مواجهة التحديا  للوصول ال  تحق   الايدا  الترلوية 

بوضو  و  التالي خنص  ال  الترك ز اكثر عل  المتطورم و عل نا تحداد الايدا  
تحقيقها   خأعرض  الت ص   عن علاقة الذكاء الاصطناعي  التعليم  و ما يي 
التحديا  التىتواجهة من خلايا  و اياابيا  و أيمية التطوير و الاودم في التعليم و 

ادم في ألك أمر رلط التصميم عل  ما  ريد فعلا و ما  ريد تحقيقا و المثابرم وقوم الار 
مهم جدا  للتغلب عل  اي تحدي ويذا يحثنا عل  الاخت ادم من الذكاء الاصطناعي في 
تطوير العملية التعليمية من جميع جوا اها و أيمية مماركة ما  تعلما مع الاخرين و 
فت  حوارا  كث رم تساعد ا عل  ال هم الاعم  خصوصا  اأا توفر  يذ  النقاشا  مع 

ي الذكاء الاصطناعي في التعليم و يذا اتطلب منا تطوير للمهارا  و الاختصاص ن ف
 عدق الاعتماد عل  مصدر تعلم واحد  

و أيم جزء أعرضا يو المسؤولية الاخلاقية في اختخداما  الذكاء الاصطناعي في  
عملية التعلم و التعليم ولابد من التأك د عل  اع تطايقا  الذكاء الاصطناعي من 

عليمية المهما  في تعليم المستقا  و والذي اص   اتوق  في تحق   أيدافها الوخائ  الت
عل  ت ع   أدوار المعلم ن في اختخدامها و وتغ  ر في طرت تنظيم مصادر المعرفة و 
تقديم دعم و مساعدا  لمرعام ال روقا  ال ردية و إكساب عملية التعلم و التعليم مرو ة 
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لواقعية و تيس ر للمتعلم اختخدامها لأكثر الواج ا  فعّالة وجعلها مرت طة  الحيام ا
 المنزلية التي يصعب  ال ع  ممارختها في الص   

Artificial intelligence in education, determinants of quality 
and transformation. 
Learning is a continuous and continuous journey, and this 
journey will face challenges, difficulties, and obstacles to 
achieving the goal, especially if the goal is change and 
development. In order to overcome these obstacles, we must 
face the challenges to reach the achievement of advanced 
educational goals. We must define the goals clearly, and 
thereforeWe will focus more on achieving it. I will present in 
detail the relationship of artificial intelligence to education, and 
what are the challenges it faces, including the positives and 
negatives, and the importance of development and quality in 
education, and linking determination to what we want to do and 
what we want to achieve, and perseverance and willpower in this 
is important. Very important to overcome any challenge,and this 
urges us to take advantage of intelligence indeveloping the 
educational process in all its aspects    
The importance of sharing what we learn with others and 
opening many dialogues helps us gain a deeper understanding, 
especially if these discussions are available with specialists in 
artificial intelligence in education, and this requires us to develop 
skills and not rely on a single learning source. 
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The most important part that I present is the moral responsibility 
in the uses of artificial intelligence in the learning and teaching 
process. It must be emphasized that the applications of artificial 
intelligence are among the important educational means in the 
education of the future, which has come to depend in achieving 
its goals on activating the roles of teachers in using them, and 
changing the methods of organizing resources. Knowledge, 
providing support and assistance to take into account individual 
differences, give the learning and teaching process effective 
flexibility, make it related to real life, and facilitate the learner’s 
use of the most homework assignments that are actually difficult 
to do in class. 

 مقدمة 

يو من أيم الثورا  العلمية التي مر  عل  تاريخ الإ ساعوويطل   الذكاء الاصطناعي

 0956الت   تات عن الثورم التكنولوجية المعاصرم و بدأ رخميا  عاق ALعليا  اختصار

في كلية دار تموث في يا وفر في الولايا  المتحدم الأم ركية )ملح  مالة الاامعة 

( و يعدّ الذكاء الاصطناعي محركا  رئيسيا  للنمو و 02ص  05/0العراقية العدد 

التعليم منها و عل  الرغم من دخول الابتكار في مختل  العلوق و و لا يستثن  قطاع 

الذكاء الاصطناعي ال  تقنيا  التعليم منذ فترم و الا اع  مو  كاع  ط ئا  جدا  ال  اع 
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وغ ر  ممهد التعليم جذريا  و  0209واخر  ظهر  الاائحة العالمية كوروو اا

  أوالتكنولوجيا لتقا ةاوأص حت 

جزءا  اخاخيا من العملية التعليمية   و تم ر التقنية  العملية التعليمية في الازء الأخاس

التي قامت بها  العمليةالتعليمية في أوالتكنولوجياالازء الأخاس التقا ة وأص حت دراخا 

اع تم  ن ادوا  التعلم القائمة عل  الذكاء الاصطناعي  eLearningindustryمنصة 

 Monshadt   في السنوا  الثلاث المقالة  ) أما أكاء منمآ % 27خ زيد عل  

اله ئة العامة للمنمآ  الصغ رم و المتوخطة ( يطلب من الذكاء الاصطناعي اع التزق 

 مو  في قطاع التعليم  الم ادىء الاخاخية  الادماج و الا صا  و الا اوخع ال اوا  

التقنية ب ن الالداع و داخلها و لي وع الادام المثالية لمواجهة أكار تحديا  التعلم و 

و ابتكار خياخاتا و تسريع التقدق  حو الهد  الرا ع من ايدا  التنمية  التعليم

المستدامة لنمم المتحدم و الذي انص عل    ضماع التعليم الا د المنص  و المام  

 //:http  1للاميع و تعزيز فرص التعلم مدى الحيام للاميع   مركز أكاء و منمآ   (

thakaa.sa/library/articles 

الاحتياج وأوجا القصور في التعليم الحالي من  كأدام لسدانظر ال  الذكاء الاصطناعي 

خلال تخصيص التارلة التعليمية و ت سيط المهاق الادارية تعزيز ممارخا  الك اءم و 

                                                           
1- http:// thakaa.sa/library/articles 
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ال عالية و  ما يسم  للطلاب بوصول أوخع للمعلوما  و للمدرخ ن  صر  اوقاتهم في 

و اأ لا يم ن  أي حال من الاحوال اع بها القياق الالةلاختطيع  و عنها تعازمهاق 

مح  المعلم  )ق ع( لذلك يعد الذكاء الاصطناعي ادام قوية لداها القدرم  تح   أية تقنية

عل  تحوي  التعليم من خلال ا ماء تاارب تعليمية مخصصة و جذا ة للمتعلم ن   و 

را  جن ا  ال  جنب مع الذكاء مع ألك و من المهم ملاحظة ا ا ياب اختخداق يذ  القد

  في ح ن اع يناك ال مري  العق  مسؤوليا  من النهاية في القرار لأعال مري و

ماموعة من ال وائد  اختخداق الذكاء الاصطناعي في التعليم عل  اع  أخذ  ع ن 

الاعت ار اخلاقيا  تحتاج ال  متا عة ويي تأث ر يذا الذكاء عل  خصوصية المتعلم ن 

ايا ا  و ال  جا ب الاعتماد التاق و اتكالية عل  يذا الذكاء الاصطناعي عند و أمن ال

تصميم المواضيع و التوخع  المعلوما  و تكوع من  تاج يذا الذكاء الاصطناعيو  و 

الاهد الذي ي رض من المتعلم لنق  يذ  المعلوما  فقط و رلما ترت اها و أحيا ا قل لة 

حتمال ازاحة الوظائ  في قطاع التعليم لتح  أدوا  تحل لها   ال  جا ب القل  من ا

الذكاء الاصطناعي م اع الادوا  ال مرية و اع الذكاء الاصطناعي قادرا  ال  احداث 

ثورم في طريقة ت كرينا في التعليم و لكن يناك العداد من التحديا  التي تحتاج ال  

  معالاة

اءا  ال  المهارا  و الا اازا  اع الذكاء الاصطناعي بدأ كط رم علمية و و ألك بن

العدادم التي اص حت تنتج ماالا  متعددم كالصناعا  و الطب و الماالا  الامنية 
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عن طري  تحل   الصورتم  ز الاصوا و ال  جا ب قطاع التعليم الذي اص    حاجة 

 ماخة لاعتماد تقنيا  و ادوا  الذكاء الاصطناعي في رحا ا   

ذ  التغ را  و الثورم العلمية و الذكاء الاصطناعي اص حوا و مما لا شك فيا اع ك  ي

دالا عل  الثروم و مصدرا  رئيسيا للنمو و محركا  اخاخيا للماتماعا  في ك  

الماالا  و يذا ما برز في السنوا  الثلاث الماضيا اثناء جائحة كورو ا و ف ي الوقت 

 ا ية فرض اغلات عاق  ساب الذي كا ت في الكث ر من الدول العالم لا تزال تدرس ام

الاائحة اختخدمت اكار المركا  العالمية الذكاء الاصطناعي لتطور اخت ارا  الكم  

عن فااروس كورو ا في غئوع اخابيع في م اع الامر خيستغرت شهورا  من دوع 

توظيف الذكاء الاصطناعي و فكيف اأا كاع الهد  تطا   الذكاء الاصطناعي 

   الأخلاقيةالتعليمية ضمن المروط  كمدخ  لتطوير العملية

 الاجتماعية للذكاء الاصطناعي   الأيميةالترلوية و  الأيميةمن ينا تارز 

 التربوية للذكاء الاصطناعي : الأهمية -1

الذكاء الاصطناعي لديا القدرم عل  توف ر ماموعة واخعة من ال وائد للتعليم واحدم من 

أيمها القدرم عل  توف ر تارلة التعلم لك  متعلم و عند اختخداق الذكاء الاصطناعي و 

عنديا يم ن للمعلم ن تحل   بيا ا  اداء المتعلم ن و ت ئ لاتهم لا ماء خطط دروس 

  مع ال روقا  ال ردية لداهم و يذا يعني اع ك  متعلم اتلق  و تق يما  مخصصة تتواف

الدعم و التوجية الذي يحتاجا لتحق   ام ا ياتا الكاملة مم ن للذكاء الاصطناعي 
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معالاة المعلوما  عل   طات واخع عن طري  تحداد المعلوما  و تقديم الاجا ا و و 

من الماالا  مث  اكتما  الاخت ادم ايئا  في ح  المم لا  الت  تواجا ماموعة 

الاحتيال و التمخيص و تحل لاتالاعمال   وتوف ر التدريب والتمرس للمعلم ن للاخت ادم 

 القصوى من إم ا يا  الذكاء الاصطناعي 

 الاهمية الاجتماعية للذكاء الاصطناعي: - 0

 ة يق  الذكاء الاصطناعي و كقوم تحول لة لداها القدرم عل  اعادم تم    جوا ب مختل

من الماتمع و ظرا  لاع تكام  تقنيا  الذكاء الاصطناعي اص حت اكثر ا تمارا  فأ ا 

اؤدي ال  العداد من الاثار في الحيام ال ومية و بدءا  من المخاو  الاخلاقية الناجمة 

 عن التح  ز الخوارزمي ال  التغ را  العميقة في خوت العم   ساب الاتمتة   

عية امر  الغ الايمية و ح ث يمتد تأث ر الذكاء الاصطناعي اع فهم يذ  الاثار الماتم

ال  ما يو ا عد مارد التقدق التكنولوجي   تهد  يذ  المقالة ال  التعم  في التأث ر 

متعدد الاوجا للذكاء الاصطناعي عل  الماتمع و و اختكتما  التحديا  و ال رص 

 افية و ممهد العم  التي يقدمها في ماالا  مث  الخصوصية و التح  ز و الم

المتطور  من خلال يذا الاختكما  و  هد  ال  تسليط الئوء عل  تعق دا  و 

 تداعيا  دمج الذكاء الاصطناعي في  سيج حياتنا ال ومية  

غال ا  ما تظهر تطايقا  الذكاء الاصطناعي و التعلم الالي تح زا  خوارزميا  و مما 

مث  طل ا  العم  و الموافقة عل  القروض و اؤدي ال  التم  ز في الماالا  الحاخمة 
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الاعلاع عار الا تر ت   و يعتاريذا  من التح زا  ال مرية في الايا ا  المستخدمة 

لتدريب الخوارزميا  و حت  لو تم اخت عاد العوام  الواضحة مث  العرت او الانل و 

و اؤثر  ال ع  يعدّ يذا التح ز مصدر قل  كا ر اؤثر عل  جوا ب مختل ة من الماتمع 

عل  الناس ال وق   يعد التعام  مع التح ز الخوارزمي من خلال الم افية أمرا صع ا  

للغاية و  ساب الخوارزميا  و الايا ا  الخاصة التي تستخدمها شركا  التكنولوجيا   

ي رض قا وع العاق لحماية الايا ا   في أورولا مستويا  محددم من الم افية و و لكن 

ال ني  ما يم   ت س را  في عملية صنع القرار الخوارزمي يظ  موضوعا  للنقاش التن  ذ 

المستمر   تهد  اللوائ  التنظيمية مث  اللائحة العامة لحماية الايا ا  لتحس ن الم افية 

 في تقنيا  الذكاء الاصطناعي و لكن المتطل ا  المحددم للاث ا  لا تزال تتطور  

عي و مث  تقنية تادا  الوجا و تقل د الاصوا  تحديا  تم   أدوا  الذكاء الاصطنا

كا رم فيما اتعل  الادلة المل قة    الاضافة ال  ألك و اؤدي جمع الايا ا  المتقدمة من 

شركا  التكنولوجية ال  مخاو  تتعل   الخصوصية و  ما في ألك ام ا ية الغاء اخ اء 

  2يةالهوية و تحداد الهوية بناء عل  أ ماط خلوكية خف

 تختل  التقدارا  المتعلقة  مدى أتمتة الوظائ   سب الذكاء الاصطناعي  م   كا ر  

                                                           
2 - Ahmed Saleh Al Balooshi: 

CEO& Professional Consultant/Lecturer in the Industry 4.0, 6 Nov 2023 
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في ح ن اع التقدق التكنولوجي قد اؤدي ال  ازاحة الوظائ و إل  أع يناك أدلة تاريخية 

عل  ظهور وظائ  جدادم اختاا ة للتصنيع قد تتحول طايعة العم   حو ادوار أكثر 

ال حث  اتطلب مستقا  العم  و ت اع  الماتمع مع الذكاء ابداعا وقائمة عل  

الاصطناعي التق يم المستمر والمرو ة لمواجهة التحديا  وال رص التي اوفريا التقدق 

 التكنولوجي ) ق ع(  

 أولًا: علاقة الذكاء الاصطناعي بالتعليم 

ح ث اتم خايم الذكاء الاصطناعي في تحول مختل  الصناعا و  ما في ألك التعليمو 

اختخداما لتعزيز خارا  التدريل والتعلمو ويو يحتوي عل  م و  ن رئيس  ن  التعلم 

  3(https: //ae.Linkedin.com/pulseا لي ومعالاة اللغة الطايعية)

 تعريف الذكاء الاصطناعي في التعليم –أ 

ع عندما أطلقا العالم المه ر جو  0956يعود مصطل  الذكاء الاصطناعي إل  العاق 

م ارثي في المؤتمر الأكاديمي الأول عن السحر الذي ياع  ا لة تنافل الإ ساع 

وتماطر  ياتا الكارى )ويي الذكاء( ومنذ ألك الح ن تطور الذكاء الاصطناعي  م   

ملحوظ مع ابتكار تقنيا  خايمت في تطور  وجعلا انافل ال مر 

 (eera.net/tech/2023/2/1/aljaz_والتأليف_وتن  ذ_العمليا الرخم) عد_ 4ووظائ هم

                                                           
3-https://ae.Linkedin.com/pulse 

 aljazeera.net/tech/2023/2/1/العمليات_وتنفيذ_والتأليف_الرسم_بعد - 4
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الذكاء الاصطناعي يو ماال واخع في علوق الكما وترو اتعام  مع إ ماء  لا  يم نها 

أداء المهاق التي تتطلب عادم أكاء  مرياا/ ممث  الإدراك ال صري والتعر  عل  الكلاق 

م واتخاأ القرار وترجمة اللغة وغ رياو يم ن تصميم أ ظمة الذكاء الاصطناعي للتعل

والتكيف مع المواق  الادادمو مما ياعلها مثالية لح  المم لا  المعقدم التي تتطلب 

أكاء شا ها  الإ ساع  الذكاء الاصطناعي خايم في تحول مختل  الصناعا و  ما في 

ألك التعليمو ح ث اتم اختخداما لتعزيز خارا  التدريل والتعلم  يحتوي الذكاء 

: التعلم ا لي ومعالاة اللغة الطايعية  التعلم ا لي الاصطناعي عل  م وّ  ن رئيس  ن

يو عملية تعليم ا لا  التعلم من الايا ا  وتحس ن أدائها دوع أع تتم برماتها  م   

صري   من  احية أخرىو فإع معالاة اللغة الطايعية يي قدرم ا لا  عل  فهم وت س ر 

ذكاء الاصطناعي لتخصيص التعلم وتول د لغة  مرية  في ماال التعليم اتم اختخداق ال

وتحس ن  تائج المتعلم ن  اتئمن التعلم المخصي المدعوق الذكاء الاصطناعي تك يف 

تارلة التعلم مع احتياجا  وت ئ لا  المتعلم ن ال ردا نو مما ياعلها أكثر فعالية 

 وجاأبيةو من  احية أخرىو اتئمن التق يم والدرجا   الإختعا ة  الذكاء الاصطناعي

واختخداق خوارزميا  التعلم ا لي لتق يم أداء المتعلم ن وتقديم الملاحظا   مما ياعلها 
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إخماع   ياخ ن حسنو مدار مركز ال ول   للتم ز الترلوي ورئيل الامعية العرلية للرولو  والذكاء ) 5أكثر دقة وموضوعية

 ( Linkedin 0201خاتمار  00الاصطناعيو تاريخ النمر 

ويعر  الذكاء الاصطناعي في التعلم عل  أ ا فرع من فروع علوق الحاخ ا  

Computer Science  ويحدى الركائز الأخاخية التي تقوق عل ها صناعة التكنولوجيا

في العصر الحاليو والذي اهتم  طرت ووخائ  صنع وتصميم أجهزم و لا  أكية 

الماني بتكنولوجيا الذكاء  تستطيع الت ك ر والتصر  مث  ال مر  أما الكما وتر

الاصطناعي فهو الكما وتر القادر عل  إتماق مهاق متنوعة  م   مرع يم ا قدرم 

الإ ساع عل  إتماق يذ  المهاقو فهو قادر عل  التعام  مع المعطيا   م   مختل و 

ح ث يم نا تعدا  المعطيا  بناء عل  الخارم والتارلة لإخراج مخرجا  أكثر أكاء 

) المهدي طا مادي صلا   التعليم وتحديا  المستقا  في  6حّ  المم لا   م   ماتكر ومادعومرو ةو و 

 ضوء فلس ة الذكاء الاصطناعيو(

يعتار الذكاء الاصطناعي في التعليم تكنولوجيا جدادم متطورمو تمن  المنظوما  

ن في التعليمية قدرم يائلة عل  التطور وتحق   الأيدا   والوصول إل  جميع الراغا 

التعليم وتقديم المعلوما  والمعار  المطلولة  اودم عالية دوع تكاليف مادية  ايظة ولا 

                                                           
، الاصطناعيإسماعيل ياسين حسن، مدير مركز اليوبيل للتميز التربوي ورئيس الجمعية العربية للروبوت والذكاء  -5

 (.Linkedin 0202سبتمبر  11تاريخ النشر 

 ،ل في ضوء فلسفة الذكاء الاصطناعيالمهدي طه مجدي صلاح. التعليم وتحديات المستقب -6

https://jetdl.journals.ekb.eg/article_210656_d681972f56011288e21e5cd42aff007c.pdf 
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ماهود بد ي كا ر دور الذكاء الاصطناعي في التعليم مث  حلقة الوص  ب ن المعار  

والمعلوما  المخز ة والراغا ن في تلقي العلمو ف وفر لهم الطرت المناخ ة في أي وقت 

 education-in-intelligence-https://qorrectassess.com/ar/blog/artificial  7وأي م اع

 علاقة تطورية –ب 

من الكتب المدرخية عار الإ تر ت إل  المحاضرا  عن  وعدو بلغت التطورا  في 

التعليم مالغاا لم تمهد  من قا و وال وق العب الذكاء الاصطناعي دوراا أخاخياا تكنولوجيا 

في مساعدم المتعلم ن والمعلم ن عل  تحس ن مهاق التعلم والتدريلو ومع تقدق تقنيا  

الذكاء )8الذكاء الاصطناعي فإع مسايمتا في عملية التعليم والتدريب خو  تتزااد وتتعزز

  (orfa.deghالصناعي ومسايمتا في 

   اءم أكارو والتواص  مع العملاءو وتحداد الأ ماطو وحّ  المم لا   للادء في 

اختخداق الذكاء الاصطناعي ياب أع ي وع للمطورين خلفية في الرياضيا  ويمعروع 

  الراحة مع الخوارزميا  

يقدق الذكاء الاصطناعي قيمة لمعظم الوظائ  والأعمال والماالا  والمؤخسا  

 وية الترل

                                                           
7- education/-in-igenceintell-https://qorrectassess.com/ar/blog/artificial 

 .ghorfa.deالذكاء الصناعي ومساهمته في 8- 

https://qorrectassess.com/ar/blog/artificial-intelligence-in-education
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تعد التقنيا  الحداثة للذكاء الاصطناعي من ب ن العناصر القوية التي ختسهم في 

تطور التعليم في المستقا   واحدم من يذ  العناصر يي تحل   كميا  ضخمة في 

الايا ا  المتاحة في النظاق التعليمي  وألك ل هم احتياطا  المتعلم ن وتحس ن جودم 

الاصطناعيعل  التعليم تحق   تعليم شخصي وقائم عل  التعلمو من فؤائد تطور الذكاء 

المهارا  ال رديةو تخصيص تارلة التعلم لك  متعلم عل  حدس وتقديم مواد تعليمية 

  9ملائمة وفقاا لإحتياجاتهم ال ردية

أع تم  ن أدوا  إدارم التعليم القائمة  Elearning industryوتم ر دراخا  منصة 

  10في السنوا  المقالة % 27عل  الذكاء الاصطناعي خ زيد عل  
thakaa.sa/library/articles/asthdamat_aldhkae_alastnaey_fy_qtae_altelym 

ويؤكد المماركوع في مؤتمر  التنمية المستدامة والتغ را  المناخية بتحديا  وفرص في 

لحداثة والذكاء الاصطناعي  ويي تعزيز الوعي والمعرفة حول أيمية التنمية الاغرافيا ا

المستدامةو لا خيما في ماالا  الاغرافيا والذكاء الاصطناعي لت ادل الأفكار والخارا  

 والأ حاث المتعلقة بهذ  القئايا الملحة 

 وكيف يم ن اختخداق الذكاء الاصطناعي لتحق   التنمية المستدامة 

                                                           
 /esoftskills.com/arمالتعلي_في_الاصطناعي_الذكاء -9

10- thakaa.sa/library/articles/asthdamat_aldhkae_alastnaey_fy_qtae_altelym 
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و الأردعو مركز ال حث وتطوير 21  في العلوق الإ سا ية والاجتماعية مج )دراخا

 ( 0202 – 1 – 5 – 2الموارد ال مرية 

ويذا اؤكد عل  الدور التطوري في ماال اختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي في ك  

 ماالا  العلوق 

 علاقة مرتبطة بجودة التعليم –  

ة منظمة تهد  إل  اكتساب المخص المتعلم إع م هوق التعليم يو ع ارم عن عملي

لنخل العامة التي اتم عل ها بناء المعرفة ويتم  طريقة منظمة  ويم ن القول إع التعليم 

ع ار عن  ق  المعلوما  ومعار  وخارا  ومهارا  اتم اكتسابها من قا  المتلقي 

ا  (  وكوع الاودم تعتار من المصطلح002و 0205 طريقة مع نة )العا دي: 

الأخاخية في تيار المصطلحا  الترلوية الحداثة أي الاودم في التدريل الاودم في 

الإدارمو وضماع الاودمو وصولاا إل  إدراج الذكاء الاصطناعي وألك للإ  تا  عل  

النظاق العالمي في ماال المعرفة العلمية )المالة العرلية للترلية والتوعية  المالد الرا ع 

 ق( 0202ي  ( أبر 00العدد ) –

إع الاودم في التعليم يي اختراتياية مرتكزم إل  جملة قيم تستمد فعال تها في المعطيا  

التي تحق  الاختخداق الأ ا  للقدرا  والموايب  م   إبداعي يحق  التطور المستمر 

للمؤخسةو ولالتالي يي ك  ما اؤدي إل  تطوير القدرا  ال كرية والخيالية عند 

هم والإختيعاب لداهم ومهاراتهم لح  القئايا والمسائ  المتعلم ن وتحس ن مستوى ال 
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 م   فعّال والنظر في الأمور من خلال ما تعلمو  في الماضي وما ادرخو ا حالياا 

أم رم فالتة  –رياض زروقي  11(0202و 70)ياروعو 

10.33850/ejev.2020.73451DOI: 

ومن الم ادىء الأخاخية لاودم التعليمو الدعم الكام  في قيادا  المؤخسا  التعليمية 

و ليا  للاودم الماملة بهاو تمايع وتاني الأفكار الإبداعية وتح  ز المادع نو شمولية 

داق الاودم في جميع الماالا  الترلويةو الترك ز عل  رو  العم  ال ريقيو الاختخ

الرش د  ليا  الإدارم ال عالة للوقت والتعام  الإياابي مع الصراعا و اختخداق وت ع   

المالة العرلية للترلية النوعية  12 ظاق للحوافز اراعي تحق   متطل ا  العدالة التنظيمية

 ق 0202( أبري  00العدد ) –المالد الرا ع 

الاصطناعي في عملية التعلم  ثانياً: المسؤولية الأخلاقية في استخدامات الذكاء

 والتعليم

 الشمولية في المسؤولية: –أ 

 مسؤولية الدول العربية عامة . – 1

في يذا الإطار عقد  المنظمة العرلية للترلية والثقافة والعلوق )إدارم تكنولوجيا 

و  دوم افتراضية خاصة  اختخداق 0200أكتولر  05المعلوما  والإتصال( بتاريخ 

                                                           
 :ejev.2020.73451DOI/10.33850أميرة فالتة  –رياض زروقي  -11

 م.0202( أبريل 10العدد ) –المجلة العربية للتربية النوعية المجلد الرابع  -12

http://dx.doi.org/10.33850/ejev.2020.73451
http://dx.doi.org/10.33850/ejev.2020.73451
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الاصطناعي في التعليم في الوطن العرلي  التعاوع مع اللانة القطرية واللانة الذكاء 

اللانا ية للترلية والثقافة والعلوقو وشارك في يذ  الندوم الإقليمية أكثر من مائة وعمروع 

مماركو يمثلوع عدم دول عرلية لمتا عة خمل مداخلا  قيمة لخاراء متخصص ن في 

يذ  المداخلا  حول  التعليم الإبتكاري في ظ   ماال الذكاء الاصطناعي ودار 

الاقتصاد الإبداعي الذكيو إضافا  الذكاء الاصطناعي للمنظمة التعليميةو اختخداق 

 التارلة اللانا ية  تدريل الذكاء الاصطناعي ضمن منايج الحاخب ا لي 

ص في يذا كما قامت المنظمة العرلية للترلية والثقافة والعلوق بتم    فري  عم  متخص

الماال متكوع من خمسة خاراء عرب لإعداد دل   ترلوي خاص بتدريل تكنولوجيا 

الإبتدائية  الوطن العرليو الهد  منا تعزيز فرص  الذكاء الاصطناعي في المدارس

المعلم ن في التعلم وتطوير ام ا ياتهم ال ردية  ويهد  يذا الدل   كذلك إل  تق يم 

في التعليم  وتسع  الألكسو  عية داعمة للذكاء الاصطناعيالاهوزية وته ئة ب ئة ماتم

من خلالا إل  دعم المماركة الماتمعية وتعزيز القيم الإ سا ية لتطايقا  الذكاء 

الإصطناعي في التعلم وألك  صياغة خياخا  ووضع أطر تنظيمية وطنية لئماع 

 ساع ماني عل  اختخداق الذكاء الاصطناعي  الن ع عل  الماتمع أي ي وع محور  الإ

قاعدم أخلاقية راخخةو لن تحمي حقوت الإ ساع وكرامتا وحسبو وي ما ختعززيا أيئااو 

ويأتي يذا الم هوق للعملية التعليمية في تعزيز قدرا  المتعلم والمعلم ن من تصميم 
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تطايقا  الذكاء الاصطناعي  طريقة أخلاقية وغ ر عنصرية وش افة  ا عة من 

 ict/alesco.org/nsite-en/mnالتعليم/_في_الاصطناعي_الذكاء_المماريع/اختخداق  13لعرليأخلاقيا  الماتمع ا

وا طلاقاا من التزاق المملكة العرلية السعودية  حقوت الإ ساع وقيمها الثقافيةو وتماشياا  

مع المعاا ر والتوصيا  الدولية  مأع أخلاقيا  الذكاء الاصطناعي والتي تهد  إل  

 تطا   م اد  الأخلاقيا  وضع ضوا ط عند 

 مسؤولية عالمية – 0

أطل  مركز التعليم المستمر ممروعاا لتعزيز اختخداق الذكاء الاصطناعي والايا ا  

(Governing Responsible AI and Data for Development MENA) 

 المسؤول في منطقة المرت الأوخط وشمال أفريقيا 

ولعد رحلة تعليمية شيقة للناشط ن والعامل ن  القطاع الصحيو خ ادأ الممروع موضوعاا 

جداداا حول حقوت الإ ساع والتعليمو اتئمن الممروع بر امااا للتعلم والثقافة الرقمية 

وخلسلة من الندوا  الافتراضية  الإضافة إل  مدو ا  م تولة  التعاوع مع شركاء 

مغرب ومصر وتو ل والأردع  اهد  الممروع إل  التواص  محل  ن ويقليم  ن في ال

ب ن المعرفة النظرية والتطا   العملي  تانّ  بر امج التدريب والإرشاد اختراتياية التعلم 

القائم عل  المماريع في ماال الايا ا  والذكاء الاصطناعي المسؤول من أج  التنمية 

                                                           
 o.org/nsitecict/ales-en/mn/التعليم_في_الاصطناعي_الذكاء_المشاريع/استخدام -13
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الخاراء ومتخصصي تكنولوجيا الاقتصادية والاجتماعيةو  حن  سع  إل  إرشاد 

المعلوما   اختخداق أخال ب التعلم القائم عل  المماريع الاماعية في ماال الإختخداق 

  14الأخلاقي للذكاء الاصطناعي والايا ا  لأغراض التنمية
birzeit.edu/ar/news/mrkz_Itiym_Imstmr_ytlq_mshrw_Itzyz_stkhdm_idhk_Istny_wbynt - 

ثيقة تقنية عالمية يي الأول  من  وعها في ماال أخلاقيا  الذكاء أعد  ال و س و و 

الاصطناعيو ويي التوصية الخاصة  أخلاقيا  الذكاء الاصطناعي  في شهر تمرين 

و واعتمد لها جميع الدول الأعئاء المائة والثلاث والتسع نو عن 0200الثا ي عاق 

 كائز الات اقية حقوت الإ ساع والكرامة الإ سا ية رك زم أخاخية من ر 

 ب: حوكمة

حوكمة  ماأج الذكاء الاصطناعي للحدّ من ا ثار السلاية لها اقتصادياا واجتماعياا وغ ر 

ألكو والمخاطر المحتملة التي قد تنتج عنها حماية خصوصية أصحاب الايا ا  

وحقوقهم فيما اتعل   معالاة بيا اتهم المخصية  مساعدم الاها  في تاني المعاا ر 

خلاقيا  عند بناء وتطوير الحلول القائمة عل  الذكاء الاصطناعي لئماع والأ

الاختخداق المسؤول لها  عند تصميم واختيار وتطوير أ ظمة الذكاء الاصطناعيو من 

الئروري اتخذ مما الزق لئماع تطوير معاا ر غ ر متح زمو وعادلة ومنص ة 

                                                           
14- birzeit.edu/ar/news/mrkz_Itiym_Imstmr_ytlq_mshrw_Itzyz_stkhdm_idhk_Istny_wbynt 



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 70 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

تمع أو المرائ  المستهدفةو وموضوعية وشاملة ومتنوعة وممثلة لاميع شرائ  الما

وياب ألا تقتصر وظي ة الذكاء الاصطناعي عل  ماموعا  محددم بناء عل  أخاس 

الانل أو العرت أو الدان أو العمر أو غ ر  إضافة إل  ألكو ياب عند اختخداق 

الايا ا  المخصية أع ي وع الغرض من اختخدامها مارراا ومحدداا  م   دق   من قا  

ذكاء الاصطناعيو مع التأكد من أع ألك لا يخال   ظاق حماية الايا ا  مطور  ظاق ال

المخصية ولوائحا التن  ذيةو وأع يقوق ممطور  ظاق الذكاء الاصطناعي  إخ اء يوية 

 أصحاب الايا ا  المخصية أو ترم زيا ما أم ن ألك 

 ة لمنع إم ا ية الخروج بتصاميم تتسم  النزاية والإ صا  وأخذ الاحتياطا  المناخ

التح ز والتم  ز والتنميط الذي قد اؤدي إل  إحداث أي أضرارو يوعد تق يم  زاية  ظاق 

الذكاء الاصطناعي خطوم  الغة الأيميةو ولئماع  زاية النظاق أو النموأج اتم اختيار 

المقاايل بناءا عل  ما الي:  وع الخوارزميةو تأث ر القرار والئرر أو ال ائدم التي ختعود 

الع نا  المتوقعة  م   صحي  أو غ ر صحي   تتم مراق ة مقاايل النزاية عل  

والإ صا  المحددم مس قااو ويأا كاع يناك أي عن الحدّ المسمو   ا فياب التحق  ما 

 إأا كا ت يناك حاجة إل  تعدا  النموأج 

اتم تطوير أ ظمة الذكاء الاصطناعي لتكوع محمية  طريقة  منة وتراعي المتطل ا  

لنظامية أا  العلاقةو ومن ألك المتطل ا  النظامية المتعلقة  حماية خصوصية ا

أصحاب الايا ا  المخصيةو ومعاا ر الأمنو به  منع الوصول غ ر الممروع إل  
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الايا ا  والنظاق مما قدد اؤدي إل  الإضرار  السمعة أو الأضرار الن سية أو المالية أو 

 (principles.pdf-sdqiq.gov.sa/ar/SDAIA/about/Documents/aiلاصطناعي م اد  أخلاقيا  الذكاء ا 15المهنية

وألك اختناداا إل  النهوض  الم ادىء الأخاخية المتمثلة في الم افية والإ صا  مع 

التذك ر الدائم  ئرورم الإشرا  ال مري عل   ظاق الذكاء الاصطناعي  تمتاز يذ  

التوصية  قابلية اختثنائية للتن  ذ  ظراا إل  ماالا  عملها الواخعة عل  صع د 

خة ترجمة القيم والم اد  الأخاخية إل  أفعال مع السياخا و التي تتي  لصناع السيا

احتراق حوكمة الايا ا  والا ئة والنظر الإي ولوجيةو والنوع الاجتماعيو والترلية وال حوث 

والصحة والرفا  الاجتماعي وغ ريا الكث ر من مختل  مناحي الحيامو  سلط الئوء عل  

ومحو الأمية  ياب تعزيز فهم الم اد  التي تعني الترلية والتعلم وأيمها  الوعي 

الامهوري للذكاء الاصطناع والايا ا  من خلال التعليم الم تو  والمتا  للاميعو 

والمماركة المد يةو والمهارا  الرقميةو والتدريب في ماال أخلاقيا  الذكاء 

الاصطناعي ومحو الأمية الإعلامية والمعلوماتية  تساعد منهاية تق يم الأثر الأخلاقي 

قة مماريع الذكاء الاصطناعيو  التعاوع مع الماتمعا  المحلية المتأثرمو لتحداد أفر 
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وتق يم ا ثار التي قد تس ر عنها  ظم الذكاء الاصطناعيو الأمر الذي اوتي  الوقو  

  16عل  ا ثار المحتملة وتحداد الإجراءا  الإحترازية اللازمة لت ادي الئرر

-unesco.org/ar/artificialاء الاصطناعي )التوصية الخاصة  أخلاقيا  الذك -

intelligence/recommendation-ethics) 

يم ن للذكاء الاصطناعي أع ي ت  فرصاا يائلة لتحق   أيدا  التنمية المستدامة التي 

ح ث تتي  تطايقاتا حلولاا  0212حدّدتها الأمم المتحدم في خطة التنمية المستدامة لعاق 

للمخاطر وتخطيطاا أفئ  ومماركة أخرع للمعرفة  حو أخلاقيا   ماتكرم وتق يماا محسناا 

 un.org/ar/issue/8573)( 17الذكاء الاصطناعي

عل  تول د ردود أا  مغزى عل  الأخئلة  Chat Botأشار المعلموع أيئاا إل  قدرم 

من التقنيا  والامتحا ا و وغال اا ما لا ي وع من المم ن عزو يذ  الردود  إل  مصدر 

الذكاء الاصطناعي في  –الذكاء الاصطناعي  (18مما ياع  من الصعب اكتما  الإ تحال مع نو

question, eon/blog/ar) لذلك عل  ال احث ن  والمطوريان مواصلة اختم ا  إم ا ا  الذكاء

الاصطناعي في التعليم ووضع قوا  ن وضوا ط كي تكوع اختخداما  الذكاء 

 المؤخسة الترلوية  الاصطناعي ضمن المروط الأخلاقية في

                                                           
unesco.org/ar/artificial-الاصطناعي)التوصية الخاصة بأخلاقيات الذكاء  -16

intelligence/recommendation-ethics) 

17- (un.org/ar/issue/8573) 

 question, eon/blog/arالذكاء الاصطناعي في  –الذكاء الاصطناعي  18
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 ثالثاً: تحديات الذكاء الاصطناعي في التعليم

 إيجابيات الذكاء الاصطناعي في التعليم –أ 

تتاا العداد من دول العالم  الإضافة إل  الكث ر من المركا  العاملة في مختل  

القطاعا  الاقتصادية والمؤخسا  الترلوية إل  الاختثمار   ثافة في ماال الذكاء 

الاصطناعي وتطوير تقنياتاو خصوصاا  عد أ ن ثاتت فعالية تطايقا  الذكاء الصناعي 

خلال جائحة كورو ا والتي عزز  أيئاا القناعة  الحاجة إل  المزيد من تطوير يذ  

التقنيا  والتوخع في اختخداماتها ومن المتوقع أع تنتق  ال صول الدراخية ووقاعا  

من الإطار التقل دي للتعلم إل  اختخداق مزيج من  المحاضرا  في الاامعا  قري اا 

الرولوتا  والذكاء الاصطناعي المصمم حسب الحاجةو كما خيست  د المعلموع أيئاا 

من تقنيا  الذكاء الصناعي بن ل الدرجة وألك من خلال تحريريم من الأعمال 

لعادية  ما الم تايةو ح ث يم ن اختخداق الذكاء الاصطناعي في أتمتا معظم المهاق ا

ي ألك العم  الإداري وتئ    الأورات وتق يم أ ماط التعلم في المدارس والرد عل  

 (ghorfa.de)الذكاء الصناعي ومسايمتا في التعليم  19الأخئلة العامة وغ ريا من المهاق الإدارية النمطية

 ومن أيم المسايما  التي يم ن أع يقدمها الذكاء الاصطناعي للتعليمو

                                                           
 ( ghorfa.de)الذكاء الصناعي ومساهمته في التعليم  -19
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ويم ن للمعلم ن تعدا  مقرراتهم إل  حدّ   Karsenti: 2019, PP 109)– (20110المخصيالتعلم 

المعلم ن عندما  Mooc 11و منصة Coursera 10ما  عل  خا   المثالو تخار 

يا ب الكث ر من المتعلم ن عل  خؤال غ ر صحي  أو يقوموع  عم  غ ر ملائم تقديم 

بتعدا   تائج  Google  المثالو تقوقطرت جدادم للت اع  مع المعلوما و عل  خا 

ال حث ووفقاا لموقعنا الاغرافي أو عمليا  ال حث السا قة دوع علمنا  م   عاق  

 صوصاا مخصصة  UTIFENالتغذية الراجعة الترلوية  عل  خا   المثال ارخ  

للمتعلمي أثناء ات اعهم مسار التعلم  لا اتم تخصيص التعليقا  فحسبو ب  إ ها أخرع 

ثر تكرارااو فهي تسم   التدرج ا ليو وتقدق الدعم والتوصيا  المخصصة )ملح  وأك

 ( 05/0العدد  09مالة الاامعة العراقية ص 

يناك العداد من قصص الناا  التي تثات قيمة الذكاء الاصطناعيو وتانب 

المم لا  التي تمنع  اا  عمليا  التن  ذو يعني خل  ثقافة عامة تدعم  م   كام  

اق الا ئي للذكاء الاصطناعي من خلال تحل   الايا ا  لتحداد المماك  والأيدا  النظ

إعداد بيا ا  واختكمافها وتصوريا و مذجتها عل   ظاق علمي  تعم  أكثر التطايقا  

ا ولالتالي اؤدي إل   تائج أفئ    21 م   أخاخي عل  جع  العم  أكثر أكاءا

                                                           
20- (Karsenti: 2019, PP 109 – 110). 

21- oracle.com/ae-ar/artificial-intelligence/what-is-ai 
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ياابيا  والمم زا   ذكر منها )العلي: ويتمتع الذكاء الاصطناعي  العداد من الإ

( اختخداق الذكاء الاصطناعي في حّ  المماك  المعروضة مع غياب 59و  0229

المعلوما  الكاملةو يح ز الت ك ر والإدراكو يسه  اكتساب المعرفة وتطايقاتهاو التعلم 

ي مواق  وال هم من التاارب والخارا  السا قةو واختخداق الخارا  القديمة وتوظي ها ف

جدادمو ويزيد من فعالية الاختاا ة السريعة للمواق  والظرو  الادادمو التعام  مع 

الحالا  الصعب والمعقدمو ويع من أيم خصائص واياابيا  تطايقا  الذكاء 

الاصطناعي أ ها تعم  عل  اختماري ثابت دوع تذبذبو اتطلب بناءيا تمث   كميا  

 نو تعالج الايا ا  الرمزية غ ر الرقمية من يائلة من المعار  الخاصة  ماال مع

خلال عمليا  التحل   والمقار ة المنطقية تهد  لمحاكا م الإ ساع فكراا وأخلولااو وتهتم 

 إثارم أفكار جدادم تؤدي إل  الابتكارو وتخلد الخارم ال مريةو وتعم  عل  توف ر من 

 ساع  التعب والمل و  سخة من النظاق تعوض عن الخاراء مما يغ ب معها شعور الإ

فئلاا عن تلك الإياابيا  أع الذكاء الاصطناعي يخل  إليا لح  المم لا  داخ  

المنظما  تعتمد عل  الح م الموضوعي والتقدار الدق   للحلول ورفع المستوى العرفي 

لمستوى المنظمة من خلال تقديما حلول للعداد من المماك  التي يصعب بواخطتا 

ثم محالة تن  ذ ألك من خلال الحاخب ا ليو ولالتالي فإع أيم ما العنصر ال مريو 

يم ز  ث اتا النساي إأ لا اتعرض إل  ما اتعرض لا العنصر ال مري من عوام  مؤثرم 
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و  الالا ب ن الذكاء الطايعي والذكاء 0200()فاروتو ثقا نو 00)( 78و 0202عل  قدراتا كالنسياع )عقيقيو 

 ( 1و الازء 00لعلمي في ا دابو كلية الانا  للآداب والعلوق الترلوية جامعة ع ن شمل العدد الاصطناعي مالة ال حث ا

في يذا العالم الحداثو انمو دمج تقنية الذكاء الاصطناعي  سرعة في التعليم  الذكاء 

الاصطناعي موجود للمساعدم وجع  مهامنا ال ومية أخ  وز اا  اختخداق موجا مناخبو 

 ماط ترغب في إ ااز  في غئوع ثواعَ  يم ن اؤدي اختخداق تطايقا  خ تم ا ااز أي 

الذكاء الاصطناعي في التدريل إل  تحس ن تارلة التعلم  عدم طرت مث  تمارين التعلم 

المخصية     معالاة اللغة الطايعية للذكاء الاصطناعيو يم ن أيئاا اختخداق 

ن أع ياع  التعلم ممتعاا وجذا اا الذكاء الاصطناعي لتعزيز التعلم الاامع الذي يم 

وم افاامو يم ن أع اؤدي اختخداق أدوا  الذكاء الاصطناعي إل  توجيا المعلم ن 

لاختخداق  هج تعليمي أكثر ت اعلية مما قد اؤدي إل  زيادم المماركة والتح  ز في 

  22ال ص   الإضافة إل  تحس ن أيدا  التعلم

عي في التعليم أيئاا إل  تقل   تكل ة التعليم يم ن أع اؤدي اختخداق الذكاء الاصطنا

من منظور المؤخسة التعليميةو ولم   كا ر جداا إأا تم اختخداما لإم ا اتا  يم ن 

للذكاء الاصطناعي أتمتا عدد من المهاق المخصصة للإدارم والمعلم ن وتكنولوجيا 

م ن لأدوا  المعلوما  والمزيد  ومن اياابياتا يو التقسيم والتحس ن المستمر ي

                                                           
. 0202في التعليم وكيف سيؤثر على المعلمين في عام  الاصطناعيإيجابيات وسلبيات الذكاء  -22

DianneAdlawanNovembre 1- 2023. 
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 79 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

Edtech  المدعومة  الذكاء الاصطناعي جمع بيا ا  وتحل لها وتقديم التقارير للمعلم ن

حول  تائج تعلم المتعلم ن وأ ماط خلوكهم  اختخداق التحل لا  التناؤية  والتعر  الم  ر 

ء إياابيا  وخلايا  الذكا 23عل  المتعلم ن المعرضي للخطرو وتحس ن الاختراتيايا  التعليمية

  class Point.io/blag/arالاصطناعي في 

يم ن أع يقل  الذكاء الاصطناعي من الأخطاء ال مريةو فالكما وتر في حال جرى 

برماتا  طريقة دقيقة وخليمةو لا يم نا أع ارتكب أخطاء  يعتمد الذكاء الاصطناعي 

عل  الايا ا  المدخلة ويعالاها  ماموعة من الخوارزميا  الخاصةو ويو مما يقل  من 

ي  أع برماة رولوتا  الذكاء الاصطناعي لتأدية  س ة الخطأ مقار ة  العنصر ال مر 

 (class paint)المهاق الخط رم بدلاا من الإ ساعو في حال جرى برماتها عل  أدائها 

في ماموعة وواخعة من المهاق بدءاا من تخطيط الدروس وتنظيم التعلم المخصيةو إل  

خيع  طات الدعم صنع الألعابو والعم  كمدرس افتراض ن أ ها تم ن المعلم ن من تو 

التعليمي/ وتعزيز المموليةو والمسايمة في ب ئا  تعليمية أكثر دانامي ية وداعمة  

يساعد مصححو الذكاء الاصطناعي للتق يم المعلم ن عل  تقل   العبء والوقت الذي 

يقئو ا في تقدار المهاقو توفر  ع  يذ  الأدوا  أيئاا ملاحظا  مخصصة في 

و مما يساعد المعلم ن عل  تحداد ماالا  ضع  المتعلم ن الوقت ال علي للمتعلم ن

                                                           
 .class Point.io/blag/arفي  الاصطناعيإيجابيات وسلبيات الذكاء  -23
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 82 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 م   أكثر فعالية تساعد أدوا  التحق  من الا تحال الذكاء الاصطناعي المعلم ن في 

الح اظ عل  النزاية الأكاديمية والصدتو فئلاا عن تعزيز أصالة الأفكار للنمو ال كري 

داو الذكاء الاصطناعي المعلم ن ب نن المتعلم ن  وتساعد أيئاا مولدا  الصور وال  

عل  إ ماء مواد تعليمية جذا ة  صرياا  سهولة لاع  التعلم أكثر تمويقاا ويثارم  كما 

يساعد مخططو الدروس الذكاء الاصطناعي المعلم ن عل  تحداد الخطوط العريئة 

للدروس والأيدا  والأ مطة والمطال ا  دوع عناءو والمصممة خصيصاا لتلاية 

  التدريل ال ردية  يم ن للمعلم ن ا ع توف ر الوقت في إعداد الاخت ارا  احتياجا

وأخئلة التق يم لتق يم أداء المتعلم ن وتحداد ماالا  التحس ن مع صا عي الاخت ارا  

الذكاء الاصطناعيو وألك ب ساطة عن طري  تحوي  المحتوى الحالي إل  اخت ارا  

and-Class point.io/blog/ar/benefits-من  – 0201 –التعليم  –ي الاصطناع –الذكاء  –دل     24وتمارين 

education-in-ai-of-harms  

من الإياابيا  في اختخداق الذكاء الاصطناعي  وافر  ع  الأجهزم التي تساعد 

المتعلم ن والمعلم ن مث  ا لا  الحاخ ة الحداثةو فهي توفر  ع  الوقت والاهد 

 العمليا  الحسابية الصع ة والمعقدم والتي قد تستغرت  ع  للمتعلم ن من خلال القياق 

الوقت  الإضافة إل  احتمالية وجود أخطاء تاع  النتائج غ ر دقيقة  ويعتار تصحي  
                                                           

ai-of-harms-and-Class point.io/blog/ar/benefits-من – 0202 –التعليم  – الاصطناعي –الذكاء  –دليل  -24
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الإمتحا ا  الكترو ياا من أيم مم زا  التكنولوجيا الحداثةو فقد تسايم في التخفيف عل  

أخطاء عند اختخداق الرولوتا   المعلم ن  الإضافة إل  التأكد من عدق وجود أي

وا لا   ع ل ال مر  يعتار من أيمم إياابيا  الذكاء الاصطناعي في التعليم يو قدرم 

أصحاب الاحتياطا  الخاصة عل  تلقي التعليمو ح ث يم نهم من القدرم عل  التكيف 

لموارد مع الظرو  المناخ ة لهمو تلعب التكنولوجيا دوراا ياماا في حياتهم فتقدق لهم ا

إياابيا   - 25لمساعدتهم وتوف ر برامج تقدق لهم المواد الدراخية  أفئ  طريقة مم نة

  /Tayahdigital.comفي  –الاصطناعي  –الذكاء  –وخلايا   –

واحدى أيم ايتماما  منظمة الأمم المتحدم كاع ولم ازل الاعتماد عل  التطور 

الابتكار وصعود التكنولوجيا الرقمية  التكنولوجي وتحداداا الذكاء الاصطناعيو لقد غ ر

إل  ألأبد  كيفية عملننا والت اع  مع  عئنا ال ع  وا ماء المعلوما  ومماركتهاو 

تعم  التقنيا  الماتكرم أيئاا عل  تغ  ر الطريقة التي  دعم بها في منظمة الأمم 

  26المتحدم للط ولة )ال و س ( الأط ال والم اب في جميع أ حاء العالم

إحداث ثورم في ال حث الأكاديمي من خلال  ChatGptن للذكاء الاصطناع و يم 

معالاة وتحل   كميا  كا رم من الايا ا   سرعةو والكم  عن اكتمافا  جدادمو وتول د 

فرضيا  ويجراء مراجعا  الأدبيا   م   أخرع من الطرت التقل دية والاقتراحا و وحت  
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ألكو يم ن اختخداما في معالاة اللغة الطايعية إ ماء أجزاء من النصو  الإضافة إل  

مث  تلخيص النص وتحل   المماعر وترجمة اللغة لتحل   الايا ا  غ ر المهي لة  ومع 

ألكو من المهم ملاحظة أ ا ياب اختخداق يذ  القدرا  جن اا إل  جنب مع الذكاء 

ولا ازال القرار  ال مريو ح ث يم ن للذكاء الاصطناعي تقديم الاقتراحا  والدعم فقطو

 النهائي ومسؤولية النتائج عل  عات  ال احث ن 

من أيم الإياابيا  تخصيص تاارب تعليمية فردية يست  د الذكاء الاصطناعي من 

القدرم عل  تطوير التعليم من خلال توف ر تاارب تعليمية مخصصة لك  متعلم اختناداا 

  توعد تلك الارامج التعليمية الت اعلية التي إل  أ ماط تعلّمهم ال ريدم وايتماماتهم وقدراتهم

يقوق الذكاء الاصطناعي  ئ طها لزيادم الت اع  مع المتعلم نو ولالتالي تحق    تائج 

تعليمية فعالة للمتعلم ن في جميع ال ئا  العمرية  من تطايقا  الذكاء الاصطناعي في 

ي ح ث يساعدوع في التعليم المعلم ن الافتراض وع المدعموع  الذكاء الاصطناع

تحس ن احتياجا  تعلّم الأط ال وتوف ر تارلة تعليمية ت اعلية  وعلاوم عل  ألكو توفر 

أدوا  التق يم المحسنة  الذكاء الاصطناعي ردوداا فورية في الوقت الحقيقيو وتت ع تقدّق 

المتعلم ن وتحداد  قاط قوتهم وضع هم  يساعد الذكاء الاصطناعي في تحس ن عمليا 

لّم اللغةو ح ث يم ن للمتعلم من إ ااز المهاق والواج ا  والاخت ارا  أا  الاخت ارا  تع

المتعددم التي تستغرت وقتاا طويلاا عن طري  توف ر الأتمتة  الذكاء الاصطناعي  من 

خلال اختخداق رولوتا  المحادثةو يم ن للمتعلم ن أع ياروا محادثا  م اشرم مع 
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و تم  ن رولوتا  الدردشة التي تعم   الذكاء الاصطناعي المعلم ن وقادم الماموعا 

لتعلّم اللغة للمتعلم ن من اكتساب لغا  أجناية  عل  خا   المثالو اتم توف ر اتصال 

م اشر للمتعلم ن مع المدرل ن  تعم  تقنية التعر  عل  المماعر  الذكاء الاصطناعي 

يا  التعلم الخاصة بهم  تعزز عل  إشراك المتعلم ن وي قائهم متحمس ن لتطوير اتاا

الأدوا  المعرفة والمهارا  من خلال الأ مطة الممتعة والمث رمو من خلال اللعب 

مستقا  الذكاء الاصطناعي  -  27والتسليةو يقوق المتعلم ن بتحس ن مهاراتهم الاجتماعية وال كرية

  education-in-intelligence-ificialart-of-future-onpassive.com/blog/ar/the 1ل  20 – 0201في التعليم  

يم ن عن طري  الذكاء الاصطناعي تت ع أعمال لك  متعلم ويرشاد  مع ابراز  قاط القوم 

والئع  لديا وتقديم الدعم المناخب  فيم ن أع يساعد الذكاء الاصطناعي في تزويد ا 

ية التي أكملها بيا ا  عن أداء المتعلم واختاابتا الصحيحة لك  خطوم والمهاق التعليم

والوقت المستغرت في إ هاء المهاق  وعدد الأخطاء ثم يحدد كيفية الت اع  مع المتعلم 

للمساعدم في تحس ن أدائا والتغذية الراجعة أو التعليما  التي يحتاجها المتعلمو ويم ن 

 أع تكوع التغذية الراجعة فورية أو  عدد إكمال جميع المهاق التعليمية كما يم ن توف ر
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والتغذية الراجعة ليست فقط فردية وي ما أخرع وأكثر  (Marphy.2019) ماط علاجي 

  28تكرارااو وتسم  بتحداد مستوى المتعلمو ويقدق لا الدعم والتوصيا  الخاصة  ا

 السلبيات : –ب 

 التحديات السلبية للذكاء الاصطناعي في التعليم.  - 1

أحد أكار ع وب الذكاء الاصطناعي في التعليم يو أ ا يم ن أع تارلة التعلم منزوعة 

الإ سا ية أي أ ا يارّد التعلم من إ سا  تها  عوضاا عل  أ ها م ل ة للمعلم ن وي وع 

الاعتماد عل  التكنولوجيا فقط  انمو دمج تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي  سرعة في 

وائد كا رمو ح ث يحسن من مماركة المتعلم ن وت اعلهم عن التعليم وألك لما لا من ف

طري  تعزيز تارلة التعلم  طرت مختل ة وتوجيا المعلم ن لاختخداق  هج تعليمي أكثر 

ت اعليةو لكنا مم ن أع ي وع خا اا في  طلة الكث ر من المعلم نو من المم ن أع يساب 

إل  ا حسار دور المعلمو والتخلي  الاعتماد الكا ر عل  الذكاء الاصطناعي في التعليم

عن أدوار تعليمية مع نة  عد أع أتمتا العداد من جوا ب عملية التعلمو رلما تكوع 

أفئ  طرت التعليم يي تلك التي يمترك ف ها العنصر ال مري مع التكنولوجياو ولكن 

أع مع تزااد اعتماد المدارس عل  الحلول التي تعم   الذكاء الاصطناعيو يناك خطر 
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 –خلايا   29يطغ  عنصر التكنولوجيا عل  العنصر ال مري إل  الحدّ الذي ياعلا منعدماا 

  entertainment-459217420184850 –almashhad.com/article –معرفتا  –تريد  –ما  –ك   –الاصطناعي  –الذكاء 

بداع يم ن أع اؤدي الاعتماد الم رط عل  تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي إل  فقداع الإ

والأصالة ب ن المعلم ن والمتعلم ن عل  حد خواءو ح ث اتم إ ماء مخرجا  مواد 

الدروس وعم  المتعلم ن في الغالب بواخطة الذكاء الاصطناعي بدلاا من ال مر 

  30أ  سهم

 رابعاً:  التحديات التي تواجه الذكاء الاصطناعي في التعلم، السلبيات 

( إل  ماموعة من التحديا  التي تواجا 0202 و خحتوتـ0200تم ر ك  من )القر يو 

تطا   الذكاء الاصطناعي في المال الترلوي التعليميو أيمها  قص الكوادر 

المتخصصةو عدق تووفر الانية التحتية في الاتصالا  اللاخلكية والحواخ ب 

والارمايا  وخرعة الأ تر تو قراءم مقاطع كا رم من الحاخوب يم ن أع تساب إجهاد 

نت نو وقد تسه  عملية الهوات  الذكية خهولة الغل من خلالهاو كما تقديم م زم الع 

أكثر المحترفي اختخداق التقنيا  عن المتعلم ن ا خرين  وأيم تحدي يو تصميم ويعداد 

المنايج والمحتوى التعليميو الايتماق  إعداد معلم ن ويداري ن وترلوي ن قادرين عل  
                                                           

 almashhad.com/article– –معرفته  –تريد  –ما  –كل  –الاصطناعي–الذكاء  –سلبيات  -29

459217420184850-entertainment. 

30 - education-in-ai-of-harms-and–beneifits   من – 0202 –التعليم  –في  –الاصطناعي–الذكاء  –دليل 

1class point,io/blog/ar/) 



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 86 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

طناعيو العم  عل  وضع  ظاق ترلوي يعتمد عل  الذكاء توظيف تطايقا  الذكاء الاص

 الاصطناعي لئماع جودم التعليم 

تواجا تقنيا  الذكاء الاصطناعي في التعليم تحديا  متعددم تؤثر عل  تطايقها 

واختخدامها  م   فعّال  من أبرز يذ  التحديا  يي توافر الايا ا  الكافية والاودم 

  الذكاء الاصطناعي  فقدد ي وع من الصعب جمع وتحل   لتدعيم عملية التعليم بتقنيا

بيا ا  المتعلم ن المتعلقة  أدائهم واحتياجاتهم علاوم عل  ألكو يم ن أ ن ي وع التكل ة 

والصعولة في تطوير وتن  ذ تقنيا  الذكاء الاصطناعي مصدر قل   خرو قد يحتاج 

خاراء في يذا الماال لئماع المدرخوع والمؤخسا  التعليمية إل  النص  والدعم من ال

  esoftskills.com/arالتعليم  –في  –الاصطناعي  –الذكاء  - 31تحق   النتائج المرجوم

إأا عل  مستوى التعليم ختظ  التحديا  الخارجية ممثلة في تحديا  التكنولوجيا 

والمعلوماتيةو وتحديا  العولمة والديمقراطيةو والتحديا  الاجتماعية والس ا ية والا ئية 

والاقتصاديةو والمرت أوخطية الادادم من أيم التحديا  التي خ واجهها تعليم المستقا   

يا  الداخليةو من ممث  الأ ماط الادادم من التعليمو والتعددية  الإضافة إل  التحد

الثقافية التعليميةو والط قية الأكاديميةو وا تمار العن  داخ  المدارسو وضغوط العم  

التعليميو وهيمنة القيم الاقتصادية عل  التعليمو والتكام  المعرفي في مقاب  التارلة 
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عليمو والاحترا  المهني التعليميو وخدّ فاوم المعرفيةو وتزااد الازدواجية في الت

مخرجا  التعليم وتحولا  خوت العم و و قص اكتمال الانية التحتية للتحول الرقمي في 

 –المهدي مادي صلا  طا  - 32المؤخسا  التعليمية وكلها تحديا  تواجا المستقا  التعليمي

 .07  ص التعليم وتحديا  المستقا  في ضوء فلس ة الذكاء الاصطناعي

ومن أيم التحديا  يي في تطايقا  الذكاء الاصطناعي في التعليم الذي يحتاج بنية 

تحتية رقمية لا تتوافر في معظم مؤخسا  التعليم عل  مستوى المدع وافتقاريا في 

  33القرى 

يوطلب من الذكاء الاصطناعي أع التزق  موّ  في قطاع التعليم  الم ادىء الأخاخية 

  وألا اوخع ال اوا  الت نية ب ن الالداع وداخلهاو لي وع الأدام المثالية للإدماج والإ صا

لمواجهة أكار تحديا  التعلّم والتعليم وابتكار خياخاتا  وتسريع التقدق  حو الهد  الرا ع 

من أيدا  التنمية المستدامة لنمم المتحدم والذي انص عل   ضماع التعليم الا د 

 -  34زيز فرص التعلم مدى الحيام للاميع المنص  والمام  للاميع وتع

(thakaa.sa/library/articles/astkhdamat-aldhkae-alatnaey-F4-

qtae-qltelym)  
                                                           

 .02التعليم وتحديات المستقبل في ضوء فلسفة الذكاء الاصطناعي. ص  –المهدي مجدي صلاح طه  -32

، مجلة 0204- 11المهدي مجدي صلاح طه. التعليم وتحديات المستقبل في ضوء فلسفة الذكاء الاصطناعي، ص - 33

 تكنولوجيا التعلم والتعلم الرقمي.
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 السلبيات –أ 

ومن أكثر السلايا  ش وعااو المداروع أوي المستوى الأد   يم أكثر تم كاا في أخذ 

التكل ة التي تحدثننا عنها النصيحة في الأ ظمة الذكية أكثر من رةخائهم  وأيئاا 

خا قااو أع توف ر الن قا  الأولية للارمايا  والدعم الماليو أمر م ل  للغاية  النس ة 

لن ظمة التعليمية   الإضافة إل  ألكو ليل فقط تكاليف التدريب المستمر للموظ  ن 

 اا إأا  ايظة الثمن ولكن أيئاا التدريب المستمر لنظاق الذكاء الاصطناعي خي وع م ل

تغ ر  العمليا  التنظيمية  ولن  نل الصداق الثقافيو رلما اعتار  المنظما  أي 

تغ  را  مماويةو  ظراا لوجود العداد من خيارا  التكنولوجياو لذلك من الصعب تق  د 

 الخيارا  المحتملة وأ سب مسار للتن  ذ 

وع م ل ة ويصعب كما تمم  خلايا  وعق ا  أخرى  ذكر منهاو فاوم الموايبو قد تك

العثور عل  أشخاص متعلم ن أو مرية  م   صحي  في تطايقا  الذكاء الاصطناعي 

في التعليم  طريقة فعّالة ومحددم  الصيا ة المستمرمو كما يي الحال في التقنيا  

الماتكرم الأخرىو تتطلب الذكاء الاصطناعي التعلم العم   والمراجعة والتحداثا  

داد من المنتاا  والخدما  قابلة للتن  ذ عل  أخاس إث ا  الم هوق المنتظمة  ويناك الع
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ملح  مالة الاامعة  – 0202مريم شوقي عاد الرحمن  تطايقا  الذكاء الاصطناعي والتسريع في عملية رقمنة التعليم   - 35فقط

 ( 06  0العراقية )

كاء الاصطناعي ومن التداعيا  السلاية المترت ة عل  تصاعد الاعتماد عل  تقنيا  الذ

منها تداعيا  اجتماعيةو تؤدي زيادم الاحتكاك مع ا لا  إل  ا  صال ال مر تدرياياا 

عن محيطهم الاجتماعي ال مريو ويو مما ي قد العلاقا  الإ سا ية مرو تها التقل ديةو 

وياعلها أكثر صلا ة وجموداا  فتتحول طرت الت ك ر والت اعلا  ال مرية من التعق د 

إل  التنميط ولو كاع منتاااو ويص   الهد  من العلاقا  الإ سا ية مادياا  عدما  الم  دو

كاع معنوياا  الأخاس  فالذكاء الاصطناعي مصمم للقياق بوظائ  م  دم لل مريةو 

وخيقوق بهاو  غ  النظر عن الظرو  المحيطة أو المستادمو ممثلاا إأا قاق أحد 

لرولو  عن القياق بوظائ ا في تنظيف المنزل المتعلم ن في المنزل  محاولة إعاقة ا

عل  خا   المثال  فإع الرولو  خ تعام  مع يذا الموق   اعت ار  تهداداا يعوقا عن 

القياق بوظي تا وقد اتساب في مقت  يذا المتعلم من أج  القياق بوظي تا التي صمم من 

يقوق  التطوير وينمأ أجلهاو ويأا كاع الذكاء الاصطناعي اتعلم من ال مر وقدراتهمو و 

منظومتا الخاصة التي تتكوع من لغة التواص  ومماعر حسية وقيم لل قاء عل  ق د 

                                                           
ملحق مجلة  – 0202مريم شوقي عبد الرحمن. تطبيقات الذكاء الاصطناعي والتسريع في عملية رقمنة التعليم.  -35
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الحيام ووغ رياو فه  خنص  إل  مرحلة يخرج ف ها الذكاء الاصطناعي عن خيطرم 

  36ال مرو و حتاج إل  الت اوض معهم من أج  ضماع خلامة ال مرية؟
 المستقا  لن حاث والدراخا  المتقدمة  0207اول وو  12الاصطناعي عن السيطرم ال مرية   خلي ة إاهاب  مخاطر خروج  الذكاء 

زمن السلايا  أيئاا أ ا لا يم ن للذكاء الاصطناعي أع يعم  إلّا  الايا ا  المقدمة لا  

 أي أ ا ي تقر إل  الإبداع 

المهاق  وح ن بدأ الإ ساع الاعتماد عل  الذكاء الاصطناعي في أداء العداد من

خصوصاا المتكررم منهاو كما بدأ يعتمد عل  الرولوتا  في إ ااز  ع  الأعمالو ومن 

المتوقع أع ي وع اعتماد ال مر  الكام  عل  الذكاء الاصطناعي في المستقا و ويم ن 

للذكاء الاصطناعي في التعليم في قطع الصلة ب ن المعلم والمتعلم ن ش ئاا فم ئااو يم ن 

اعي إعداد الدروسو وتحداد الأخئلةو وتق يم المتعلم نو وما إل  ألكو للذكاء الاصطن

  37ويو ما اؤدي إل  عدق وجود التواص  ال مري 

 

 

 

                                                           
المستقبل للأبحاث  0242يوليو،  22خليفة إيهاب. مخاطر خروج "الذكاء الاصطناعي عن السيطرة البشرية .  -36
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 الخاتمة:

من خلال مما خا  يم ننا التأك د عل  أيمية إدخال الذكاء الاصطناعي في التعليمو 

مادأ الاودم في التعليم عل  أع  أخذ  ع ن الاعت ار رفع ك اءم النظاق التعليمي وتحق   

وتحق   التنافسية في التعليمو ويرخاء مادأ الدعم المالي والتموي  للتعليم للتطوير أدوا  

الذكاء الاصطناعي والتم ن من اختخداق يذ  ا ليا  والأدوا   ياب توف ر في 

المدارس والإدارا  متخصص ن في الذكاء الاصطناعيو توف ر الـ  ي  اد لاميع 

 ن خصوصاا في المدارس الرخمية كما ياب توف ر جهاز لاب توب لك  معلم المتعلم

 ويداري في المدرخة 

ضرورم إعداد منايج جدادم تتناخب مع الذكاء الاصطناعيو  مر ثقافة الذكاء 

الاصطناعي من خلال الندوا  ولرامج التوعيةو وضع معاا ر أخلاقية لاختخداما  

اخة تعليمية واضحة وطويلة الأج  للتخطيط وتطا   الذكاء الاصطناعي ووضع خي

واختخداق برامج وأدوا  الذكاء الاصطناعيو وتعتمد كمرجع لاميع الترلوي ن  يساعد 

تصميم المنايج الدراخية وتطويريا  مساعدم الذكاء الاصطناعي المعلم ن عل  إ ماء 

المادم أو منايج أكثر فعالية وجاأبية  وتحداد الماالا  التي يم ن تحس ن محتوى 

  https.//ae.inkedin.com,pulseالذكاء الاصطناعي في التعليم  38تك ي ا
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إع الارامج المعتمدم عل  الذكاء الاصطناعي تعتمد عل  زيادم فرص التعلم الذاتي 

 النس ة للمتعلم نو ويي  التالي تاع  منهم فاعل ن في العملية الترلوية وليل فقط 

مر  والتطايقا  من قا  المعلم فحسبو خاصةو وأع متلق ن خلا  ن يعتمدوع عل  ال

الارامج التي تعتمد عل  الذكاء الاصطناعي تم ز  المرو ة والحداثة كما أ ها تتم ز 

 الدقة في تحداد المعاا ر ومن شأ ها أيئاا دعم المتعلم عل  الابتكار والإبداع  فالذكاء 

ق التطور التكنولوجي في الاصطناعي يعتار من أيم ا ليا  المح زم عل  اختخدا

الماال التعليميو ويو  التالي يخل  ب ئة ف ها اتصال وتواص  مستمر ب ن المعلم 

والمتعلمو كما أ ا يساعد المعلم عل  التعلم  أق  وقت مم ن ولأق  جهد ولأخه  مرو ة 

الطرت  أخ راا من المهم تخصيص وتصميم برامج دراخية تعتمد عل  الذكاء 

إع ال مرية في صدر عيل تحول حتمي ي وع فيا الإ ساع مستقالاا  الاصطناعي  أظن

جزء من  ظاما وليل مس راا لنظاما كما يو الحال ال وق وك  الماتمعا  ال مرية ختت ع 

منح  جداد ل تاا  حو ماتمعا  جدادم متعايمة مع ا لا  ومتوافقة معهاو مث  

د حالة تدم ر مستقالية لانل ال مر المنازل الذكية والمدع الذكية إلخ    ولذلك اخت ع

 ساب ا لة كما ادّعي  ع  الم الغ ن عل  أع تكوع يذ  الاختخداما  ضمن المروط 

 الأخلاقية 

 م   عاقو اؤمن الدور المتطور للذكاء الاصطناعي في التعليم تحدياا للمعلم ن من 

معلم ن الاخت ادم خلال اعتماديم عل  التطور الذي لح  في التكنولوجياو لذلك يم ن لل
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من الذكاء الاصطناع لتحس ن  تائج المتعلم ن وتكريل المساوام داخ  الص  عل  أع 

 لا اتخل  المعلم عن دور  الإ سا ي في تعزيز النمو والتنمية لدى المتعلم ن 

إع أكثر ما يخما  ال مر من تطور الذكاء الاصطناعي يو أتمتا المهاق وجميع الأمور 

ياق بها الإ ساعو فيأخذ الذكاء الاصطناعي يذ  المهما   التالي ختقوق التي يستطيع الق

تلك ا لا  التي تؤدي ووظائ   مرية مث  تلك الموجودم في المصا ع والمعام و ووف  

إحصائية  مرتها صحي ة تلغرا  من دراخة أجرتها جامعة أكس ورد قدرم احتمالية أع 

ودم حالياا في العالم أبرزيا في قطاعا  ووظي ة موج 722يستادل الذكاء الاصطناعي 

  39الأغذية والتمغ   والصناعة
  Aljazeera.net/tech/2023/2/1العلميا   –وتن  ذ  –والتأليف  –الرخم  – عد  -

من ينا ياب لتمسك  مادأ أخلاقيا  اختخداما  الذكاء الاصطناعي خصوصاا مادأ 

اعي  اختخداق منهاية أخلاقية تتق د الإ سا ية لذلك ضرورم بناء أ ظمة الذكاء الاصطن

 حقوت الإ ساع والقيم الثقافية واحتراق يوية الأفراد الوطنية من أج  المصلحة ال مرية 

 وازدياريا وأع تعتمد  هااا اتي  الاختيار واتخاأ القرار لمصلحة الإ ساع 

المستقا  واعد ومليء  ال رص والتحديا   يساعد الذكاء الاصطناعي في تحس ن 

العملية التعليمية وتوف ر محتوى تعلمي متطور ومتقدق وفعّالو ومع ألك تواجا 

                                                           
 .Aljazeera.net/tech/2023/2/1العلميات  –وتنفيذ  –والتأليف  –الرسم  –بعد  -39
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التطايقا  الذكية تحديا  يامة مث  مسائ  الخصوصية والم افية والأخلاتو لذلك 

عل نا مواجهة ومعالاة جميع المخاو  والتحديا  وصولاا لتعزيز مادأ الاودم والاختدامة 

يمية واضحة وطويلة الأمد للتخطيط والتنظيم في ماال التعليمو وضع خياخة تعل

واختخداق برامج وتطايقا  الذكاء الاصطناعي تكوع كمرجع إرشادي لاميع العامل ن 

في المؤخسة الترلوية والتعليمو عل نا  مر ثقافة الذكاء الاصطناعي من خلال الندوا  

ي عل  الذكاء والدورا  ولرامج التوعيةو أخ راا مم ن أ ن ات وت الذكاء الاصطناع

ال مري في  ع  الماالا  الئيقة والخاصة ولكنا في النهاية ي تقر إل  القدرم عل  

الاخت تا  العاق والمام  والت اع  الإ سا ي الذي اتمتع  ا الذكاء ال مري ولا ياب عل نا 

أع  نس  أع الخطر الأكار في الذكاء الاصطناعي ليل خروجا عن السيطرم فقطو 

داما اللاأخلاقي من قا  الدول العظم  والتي تقوق بتطوير و واعتماد  وي ما في اختخ

كس ات تسل  أيئاا من  وع جداد خي رض خيطرتا عل  العالم في المرحلة المقالة 

ولالتأك د ختنع ل ك  خلاياتا ومخاوفا عل  صع د الترلية والتعليم كوع يذ  المخاو  

 لها علاقة  الوجود ال مري 
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 ملخص

إع الثورم التكنولوجية التي تسود العالم ا ع تعم  بوت رم متسارعة عل  تغ  ر حيام 
الناسو الأمر الذي يغ ر  م   كا ر الطرت التي  عم  و تعلم بها  ومن ينا  اد أع 
الذكاء الاصطناعي يمر بنمو يائ  من خلال إيااد تطايقا  جدادم في عدد متزااد من 

ن والا ئة وال حث والتعليم والصحة والثقافة والتاارم إل  القطاعا و  ما في ألك الأم
جا ب الاختخداق المتزااد التعق د للايا ا  الئخمة  لقد أص   الذكاء الاصطناعي 
ا جدادم للإ سا يةو  مارد عاور يذ  الحدود خ ؤدي يذا الذكاء إل  ش   جداد  حدودا

لتوج هي للذكاء الاصطناعي من الحئارم الإ سا ية  ولكن ياب أع لا ي وع المادأ ا
مستقلاا أو يح  مح  الذكاء ال مري  وياب أع ي وع تطوير  من خلال  هج إ سا ي 
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عت ارا   الأخلاقية المحيطة ومن ينا اتناول يذا ال حث الاقائم عل  الأخلات  
 التعليم ومحاخنا في ماال بتوظيف الذكاء الاصطناعي 

  اء الاصطناعيو محاخنوتعليموالذككلما  م تاحية: التوظيف الأخلاقي
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Abstract 

The technological revolution that prevails in the world now is 

changing people's lives at an accelerating pace, which is 

dramatically changing the ways in which we work and learn. 

Hence, we find that artificial intelligence is experiencing 

tremendous growth by finding new applications in an increasing 

number of sectors, including security, environment, research, 

education, health, culture, and trade, in addition to the 

increasingly complex use of big data. 

Artificial intelligence has become humanity's new frontier. Once 

this frontier is crossed, this intelligence will lead to a new form of 

human civilization. But the guiding principle for artificial 

intelligence should not be independent or replace human 

intelligence. Its development should be through a humanistic, 
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ethical-based approach.  Hence,this research addressess the 

ethical considerations surrounding the use of artificial 

intelligence and its advantages in Education. 

Keywords: Ethical employment, artificial intelligence, advantages 

education. 

 مقدمة

في ظ  ثورم المعلوما  الحالية والتي شملت جميع ماالا  الحيامو أص   لزاماا عل  
ل  ظهور إقطاع التعليم مواكاتها والاخت ادم من أدواتها  ولالط ع لقد أد  يذ  الثورم  

ل  تحس ن الا ئة التعليمية إالعداد من مستحدثا  التقنية )الذكاء الاصطناعي( الهادفة 
 ما اتناخب مع احتياجا  المؤخسا  التعليمية  وقد أشاد القائموع عل  أمر التعليم 

يااد حلول ماتكرم م نتهم من توظيف ي  اعلية الذكاء الاصطناعي في تطوير القطاع و 
ثورم الذكاء الاصطناعي فتحت وت ت   فاقاا دريل  ومما لا شك فيا أع التقنية في الت

جدادم ومث رمو إلا أع الاضطراب الأ ثرولولوجي والاجتماعي الذي تال ا يذ  الثورم في 
أعقابها اتطلب دراخا  متأ ية  خاصة أع  من التحولا  الناشئة عن  يذ  الثورم  ما 

يم التي كاع اتعلم بها الناس ويحصلوع بها عل  الي التعليم وطرقاو كوع أع طرت التعل
المعرفة ويدرلوع بها المعلم ن لن تكوع يي   سها تقري اا  مما يعني أ ا من ا ع 
ا يق  اكتساب المهارا  الرقمية في صميم جميع الارامج التعليمية  ويذا يعني  فصاعدا

 التحديا  كارأ من ل ع  يالتصد عل  القدرم الاصطناعي أص   يمتلك الذكاءأع 
يمث   والتعلمو كوع التعليم التدريل في ممارخا  جدادم ابتكار التعليم ال وقو وكذلك في

امَة   كذلك عل نا أع لا  غ   أع التنمية من أيدا  الرا ع الهد  يذ  التطورا   الموستَدي
 عا  متعددمو تااوز  وت رتها حت  مخاطر وتحديا  حتماا تالُب السريعة التكنولوجية
العامة والأوطور التنظيميةو مما يعني لابد من إرشادا    السياخا  المتعلقة الموناقما 

ا  أفئ  السياخا  حول لواضعي التي  للمخاطرو والتصدي من ال ورص خت ادمللا السو
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الذكاء أع   ماررالاصطناعي والتعليمو  الذكاء ب ن المتنامي قد يقدمها الارت اط
ا مذيلاا للتنمية المسؤولة في الماتمعا  ال مرية التي مرجعا الاصطناعي أص   يمث  
يةو وي وع ألك من خلال التأكد من أع الخوارزميا  لا و ايمث  التعليم ف ها حار الز 

من الخصوصية وخرية الايا ا  إل  حرية  قوت المعلم ن والمتعلم ن الأخاستنتهك ح
ق حرماع أي شخصو أانما كاع التأكد من عد ل إضافة الإ الاختيار وحرية الئم رو 

 في العالمو من فوائد يذ  التقنيا  

 الإطار المنهجي للبحث

التوظيف الأخلاقي للذكاء الاصطناعي *موضوع ال حث وحدود : موضوع ال حث؛ 
 ومحاخناو أما حدود ؛ ماال التعليم 

 أهمية البحث

خهاق في توضي  محاخن التوظيف الأخلاقي للذكاء الاصطناعي في ماال التعليمو الإ
والتحديا  الأخلاقية  والقا و ية المرت طة بهذا   عت ارا الاوألك من خلال تحل   

 التوظيف  

 الأخئلة التالية: ال حث اث ر تقدقو مما وا طلاقاا

 ماال التعليم؟  ما يي محاخن التوظيف الأخلاقي للذكاء الاصطناعي في0

 وف  المعاا ر التعليم في ماال الاصطناعي  الذكاء تعلقةالم الأخلاقية عت ارا الا  ما0
 العالمية؟

 التعليم؟ في ماال الاصطناعي بتوظيف الذكاء مرت طةال الأخلاقية التحديا   ما يي1

 أهداف البحث

 التعليم  توضي  محاخن التوظيف الأخلاقي للذكاء الاصطناعي في ماال 0
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 الذكاء الاصطناعي  في ماال التعليم  تعلقةارا  الأخلاقية المعت  التعرّ  عل  الا0
 وف  المعيار العالمية 

 التعليم  في بتوظيف الذكاء الاصطناعي رت طةالم الأخلاقية  الوقو  عل  التحديا 1

  عرض  ع  تطايقا  الذكاء  الاصطناعي في التعليم 2

 تعزز محاخن التوظيف الأخلاقي للذكاء الاصطناعي في  التعليم  الدفع  اقتراحا  5

 منهج البحث

ما ورد في يذا   وتحل   عل  اختقراءالقائم  التحل لي منهج ال حث يو المنهج الوص ي
صلة بهد  ال حث وألك من خلال تناول  الهوكتب ودوريا  الموضوع من أ حاث 

  تحديا  وقو  عل  ال م التعلي في الاصطناعي  الذكاءمتعلقة ال الأخلاقية عت ارا الا
المحاخن التي يم ن أع  إل  وصولاا  التعليم في الاصطناعي التوظيف الأخلاقي للذكاء

 في التعليم  الاصطناعي يحدثها التوظيف الأخلاقي للذكاء

 الإطار النظري للبحث

 مفهوم التعليم الرقمي. 1

و 0976أا كاع التعليم لغة مصدر علّم يعلّم تعليماا أي جعلا يعلم )معلو و إ
ا؛ عملية  ق  المعلوما  والمهارا  والاتاايا  والقيم من الكتاب 506ص (  واصطلاحا

( فم هوق التعليم الرقمي يعني 25و ص0989و ل  عق  المتعلم )طعيمةإأو عق  المعلم 
 المعتمدم الوخائط وي وع ألك بنق  المعلوما  عار التعليمي إلكترو يااو تقديم المحتوى 

يذ   النمط مع الت اع  إم ا ية لا اتي   م   المتعلم إل  وش  اتا عل  الكما وتر
 وكذا متزامنةو غ ر أق  صورم متزامنة ألك كاع خواء أقرا ا المعلم ومع ومع المعلوما 

 وقدراتاو ظروفا تناخب التي ولالسرعة الوقت والم اع في التعلم يذا إتماق إم ا ية
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ا التعلم يذا إم ا ية إدارم عن فئلاا  و الوخائط )أبودياو و خروع  خلال تلك من أيئا
 ( 7و ص0202

 الاصطناعي الذكاء ماهية. 0

ل  منتص  القرع العمرين ح ن بدأ إيعود تاريخ الذكاء الاصطناعي  صورم جلية 
ولناءا عل  الاكتما  الحداث في علم  العلماء  اختكما   هج جداد لاناء أجهزم أكيةو

طوور  أجهزم يم نها  الأعصابو وتطور علم التح م ا لي من خلال اختراع الحاخوب؛
 سا ي  وأول من أطل  مصطل  الذكاء الاصطناعي ماارام عملية الت ك ر الحسابي الإ

ق يو  جوع م ارثي  الذي قاق بورشة عم  لمدم شهرين في كلية 0956في عاق 
موث  ح ث جمعت تلك الورشة ال احث ن المهتم ن  الم  ا  العصاية  دارت

ل  أي اكتما  لكنها جمعت ب ن إالاصطناعيةو ولالرغم من أع يذ  الورشة لم تتوص  
رخاء الأخاس إل  أ ها أخهمت في إضافة مؤخسي علم الذكاء الاصطناعيو  الإ

يذ  الورشة فتحت الماال  لمستقا  ال حوث في الذكاء الاصطناعيو والادار  الذكر أع
أماق موجة م ث ة من ال حوث في الذكاء الاصطناعي ح ث أو مئت مراكز لأ حاث 
الذكاء الاصطناعي مث  مركز كاريناي م لوع  ومعهد  ماخاتموختل للتكنولوجيا  

يااد الحلول للمماك و مث   ظاق ي ماء الأ ظمة و إوا صب ترك ز يذ  المراكز عل  
تحداد المواقع  كما ظهر الذكاء الاصطناعي في الس ع نا  من القرع العمرين في 

و 0200و ) مرم توعوية كويتيةماالا  عدم وتوخع اختخداما ليوطا  في الانوك 
 ماء أقساق مرت طة  الذكاء الاصطناعي لتقوق يذا إ  ح ث قامت الانوك الكا رم  (1ص

ق  الاخت ادم من أحااق الايا ا  غ ر المنظمة من أج  تحداد يويا  العملاء  الأقسا
 وتوجهاتهم 

  سا يوالإ  المقصود  الذكاء تحداد في الادء اتع ن الاصطناعي الذكاء ولمعرفة ماهية
 والاخت ادم الحيام ظرو  مع عل   التكيف القـدرم مث   القــدرا  العقلية الذي ارت ط فهو
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والاختنتاج  المماك  وح  والتحل   والتخطيط والخارا  السا قة والت ك ر التاارب من
  الم   تم تعلما واختخداق ما التعلم خرعة إل   الإضافة السليم والإحساس  ا خرينو

 عن طايعتا وفهم  ساعلذكاء الإ فهو محاكام الذكاء الاصطناعي والم  د  أما السليم
 الذكاء  المتسم  سا يالإ السلوك محاكام عل  قادرم للحاخب ا لي برامج عم  طري 

ل  إع مصطل  الذكاء الاصطناعي يم ر إومن ينا ف ( 5و ص 0200و 0212رةية)
 حاخوبالالقدرم عل  التح م في أجهزم الرولو  أو الأجهزم الرقمية  اختخداق جهاز 

تطور   ساعو ومنذيقلد ويحاكي العمليا  الحركية والذينية التي يقوق بها الإفقط؛ 
ا في يالحاخوب في أرلع ن ا  القرع العمرين تطور م هوق الذكاء الاصطناعي أيئا

ماالا  الحيام  م   ملحوظ وص  حد القياق  عمليا   مرية تتطلب مهاماا وقـدرا  
 معقدم كالتحل   والاختنتاج 

ويوعر  الذكاء الاصطناعي  أ ا قدرم ا لة عل  محاكام العق  ال مري وطريقة عملا 
ث  قدرتا عل  الت ك ر والاختكما و ومع التطورا  الهائلة للحواخ ب تا ن أع م

ث ا  النظريا  ي اختطاعتها القياق  مهاق أعقد ما يوعتقد  ح ث يم نها اختكما  و 
 ااز المهاق بدقة عاليةو  اا ب تم زيا  سعة إالرياضية  المعقدمو وأ ها تتم ز  سرعة 

لا اوجد أي بر امج يستطيع ماارام مرو ة العق  ال مري ل  ا ع إلا أ ا إتخزين كا رمو 
ا فيما اتعل   المهاق الاختنتاجية التحل لية التي اتعرض لها  رغم أع ينالك  خصوصا

ل  حد ما مستوى الخاراء والمحترف ن إ ع  التطايقا  التي اختطاعت أع تئايي 
الطايو ومحركا    القياق  مهما  محددمو ومن يذ  التطايقا  ما اتعل   التمخيص
مرجع خاب و   مرمو حث الحاخوب وقدرتا عل  التعر  عل  الصو  والكتا ة ال دوية )

 علوق من ألك ال رع  أ ا الاصطناعي (  أخ راا يم ن تلخيص تعريف الذكاء1ص
الذكاء  تحاكي التي الكما وتر برامج وتصميم إ ماء بواخطتا الذي يم ن  الحاخوب
 تتطلب والتي من الإ ساع بدلاا  المهاق  ع  أداء من الحاخوباتم ن  لكي الإ سا يو

 ( 028و 0200)أبو خطومو  ومنظم والحركة  أخلوب منطقي والتحدث والإدراك الت ك ر
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 أدبيات البحث )الدراسات السابقة(

ق( التي تمثلت إش ال تها 0200من الدراخا  الممابهة لموضوع  ال حث  دراخة )  اريو
الذكاء الاصطناعي في ماال التعليمو وكيفية تغ ر يذا الذكاء في في فورص وتحديا  

صناعة التعليم  أما أيمية الدراخة فقد أشار  إل  أع الذكاء الاصطناعي كتقنية حداثة 
أص حت حتمية للحصول عل  ك اءم أكار وفرص جدادم لتحق   الم زم التنافسية للعداد 

ما يد  الدراخة فتمث  في تسليط الئوء من الماالا و ومن يذ  الماالا  التعليم  أ
عل  مصطل  الذكاء الاصطناعي وتطايقاتاو وأيمية الدور الذي يم ن أع الع ا في 
ماال التعليم  وجاء   تائج الدراخة كما الي: تعتار أخال ب التدريل المعتمدم عل  

من تقنيا  الذكاء الاصطناعي أا  أيمية كا رم لما لها من أثر متم ز في الرفع 
مستوى التحص   المعرفيو  ظراا لل عليا   التي تتم ز بها مث  إم ا ية التك يف وفقاا 
لاحتياجا  المتعلم وتقديم فرص التعلم الاماعيو ومن الأمور المهمة في بناء أخال ب 
التدريل المعتمدم عل  تقنيا  الذكاء الاصطناعي تقل   الزمن والكل ة الخاصة بتصميم 

ع التطايقا  الذكية القائمة عل  الذكاء الاصطناعي تساعد المتعلم كما أ يذ  النظم 
 عل  التحرر من التعليم  أخلوب واحد 

 البحث

 التعليممحاسن توظيف الذكاء الاصطناعي في . 1

الاصطناع  في  هاية الألفية الثا ية ولداية  الألفية الثالثة  الذكاء تطايقا  زدياراع إ
ا جع  الخطاب في ماال التعليم  المختل ة يذ  التطايقا  من الاخت ادم خا  حول متزاادا

 ومنها منظمة المعنيّة عدد من اله ئا  إختراتيايا  صاغتها وتصوغهاخلال  وألك من
 رقمي عار ال و س و(  التي قامت  إ ماء مستودع) والثقافة والعلوق المتحدم للترلية الأمم

  الذكاء مرت طة مواد تدرياية عل  ي مؤخسة)إري سوع( يحتو  مع  المراكة الإ تر ت
الرقمية والماا ية   المهارا  الخاصة من الموارد التعليمية الأخاس وغ ريا الإصطناعي
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 في المنايج الدراخية لمهاراتهم دعم مصممي في أيدا  يذا المستودع  عالمياا  وتمثلت
 الذكاء مهارا  تنمية لدمج وحدا  ودورا  وتسه لهم الاصطناعيو الذكاء  ماال

 إعداد التعليمية الأخرى وتسه   المدارس أو المؤخسا  منايج في الاصطناع 
الذكاء  حول  م   ماا ي الوصول إل ها يم ن التي وتوف ر الموارد المنسقة المدرل نو

 ( 022و ص0209و للاميع )المهدي التعليم في الاصطناعي

 عل  تعلم الأط ال الاصطناعي تساعد المدعومة  الذكاء التعلم أدوا  ثاتو أع ولقد
توج ها  ) ح  المم لا  ومهارا  النقدي الت ك ر التعاوع وتطوير كيفية

تعليمية  خارا  توف ر عل  القدرم التكيّفيّة   ولمنصا  التعلم(00و ص0200ال و سيفو
   التدريلائطر  مع دماها مستخدق عند ال ريدم لك  الاحتياجا  مخصّصة لتلاية

ا ال ردي والتدريل الذكي التخصيص يذا ي وع  أع يم ن والتقل دية  لنط ال للغاية م  دا
التعليمية  الأدوا  من لن واع الأخرى  يم ن صعولا  في التعلم كما من يعا وع  الذان
 إل  الحاجة إ ماء منايج دوع  عل  المعلم ن مساعدم الاصطناعي تدعم الذكاء التي

 بدأ   ع  المحتملةو ال وائد يذ  إل   النظر  الص ر  قطة من ماتدئ ن تطويريا
تقديم    تحس نائطر  عل  الترك ز في  ال ع  الوطنية الاصطناعي اختراتيايا  الذكاء

 تقدق ألكو إل  التعليم الابتدائي  الإضافة ألك في  ما للم ابو التعليمية الخدما 
منافذ  الذكاء الاصطناعي عل  القائمة والرولوتا  ورولوتا  الدردشة الألعاب الت اعلية

 الحاجة إل ها تمتد ويي مهارا  والت ك ر الإبداعي أ  سهم عن لنط ال للتعا ر جدادم
من خلال اختخداق الرولوتا  الاجتماعية  الذكاء الاصطناعي  ويم ن عصر في

 وتعلم م رداتهمو وزيادم قراءم القصص وروااتهاو تعلم عل  الصغار الأط ال مساعدم
 ( 00و صمرجع خاب  توج ها  ال و سيفو)الصور  رخم

 (:0201) اخيفوأفئ  التطايقا  الذكية التي يم ن للطلاب اختخدامها   ع 

ylniarB 
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إ ا تطا   مساعد ممتاز في الواج ا  المنزلية  يحتوي عل  م زا  مهمة لاع  التعلم 
ا للطلاب  ا وخهلاا وممتعا  خريعا

424sncaF 

الذكاء الاصطناعي للمعلم ن لإ ماء كتب مدرخية يذا التطا   اتئمن خوارزميا  
رقمية وأدلة ودورا  دراخية  يمّ نهم من تغ  ر الكتاب المدرخي إل  دل   دراخة أكي 
يمر  الم اهيم الأخاخية بوضو و  اا ب إ ماء مهاق  موأجية تتئمن أورات عم  

 واخت ارا  وأورات امتحاع 

  D3 LearnigsuaieF  

للطلاب اعتماد  هج أكثر  ماطاا لتارلة تعلم ت اعلية قائمة عل  سم  يذا التطا   ي 
التصور  عل  خا   المثالو يم ن للطلاب اختخداق النماأج ثلاثية الأ عاد لتعلم 
الم اهيم المعقدم  سهولة  تتئمن عملية التعلم بهذ  الأدام الذكية لمحا  عامة عن 

ومسا قا  مث رمو ودروس  ظريةو  الموضوعا  للخاراء ومقاطع ف داو ثلاثية الأ عاد
وصورو وتحل لا   يم ن للطلاب اخت ار يذ  التمارين عملياا واختخداق التحل لا  لتت ع 
تقدمهم  علاوم عل  ألكو فهو يساعد الطلاب عل  تحداد المهارا  الأخاخية التي 

 يحتاجوع إل ها لتعلم لتعزيز مهارا  التصور لداهم وتعزيز أيدافهم الأكاديمية 

 AlphamarflnW  

يساعد يذا التطا    الطلاب عل  تصور الم اهيم الرياضية المعقدم  اولد تصورا  
ت اعلية للوظائ  الرياضية والرخوق الايا ية والمعادلا  التي تسم  للطلاب  معرفة 

 الم اهيم الرياضية الماردم 

unerune 
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يساعد تطا   تصور الايا ا  الطلاب عل  تحل   وتصور كميا  كا رم من الايا ا    
 كما يساعديم  عل  إ ماء لوحا  معلوما  ت اعلية ومخططا  ورخوق بيا ية

  لاختكما  الايا ا  ورخم الأفكار

Dragon Speech Recognition 

يعا وع من مم لا  في يساعد الطلاب عل  إبراز إم ا اتهم الكاملة خاصة للذان 
الكتا ةو ح ث اتي  لهم التعا ر عن أ  سهم ب ساطة عن طري  التحدثو كما أ ا يساعد 
المعلم في إعداد الدروس  طريقة أخرعو  الإضافة إل  أ ا أداءم اتصال أكثر فاعلية ب ن 
ا عل  ال حث  المعلم ن والطلاب والإداري ن من خلال الاريد الإلكترو يو ويساعد أيئا
ا عن الكتا ةو كذلك يقدق ملاحظا  أكثر ت ص لاا  في جوج  من خلال الصو ؛  ع دا

 ( 07و ص0202عند تقيم الطلاب )مريمو 

Knewton 

يو منهج تعليمي متكام و اتئمن ك  ما يحتاجا الطالب لتحق   الناا  في الدورم 
يا  ومحتوى رشادا  النصية والتعليمية وال  دو التدرياية الخاصة  او  ما في ألك الإ

 ( 07التعلم الت اعلي والمهاق ومواد المراجعة )المرجع   ساوص

Intelligent Tutorning Systems (ITS) 

يي أ ظمة تعليمية تحتوي عل  عنصر الذكاء الاصطناعيو ح ث يقوق النظاق ف ها 
شادعم كلما تطلب الأمرو وألك من خلال جمع معلوما  عن ير بتت ع أعمال الطلاب و 

طالب عل  حد و كما يم ن أع اارز  قاط القوم والئع  لدى ك  متعلمو  أداء ك 
 ( 106و ص0200وتقديم الدعم اللازق لا في الوقت المناخب )ه ةو 

Neltex learning 
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يو  ظاق اتي  للمعلم ن تصميم المنايج الرقمية والمحتوى عار الأجهزم ودمج الوخائط 
كما   تر تول  التعليم الذاتي أو عار الإإضافة المتعددم؛ مث  ال  داو والصو و  الإ

مة لأماكن العم  الحداثو ح ث يم ن لأصحاب مصاوفر منصة تعليمية مخصصة وم
العم  تصميم أ ظمة تعليمية قابلة للتخصص مع وجود التطايقا و والمحاكامو والدورا  

)المرجع ومؤتمرا  ال  داو وغ ريا من الأدوا   الافتراضيةو والتقيما  الذاتيةو
 ( 116  ساوص

واض  مما خا  أع اختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي تساعد المعلم ن عل  ترك ز 
وقتهم ومهاراتهم التعليمية وطاقتهم عل  تعلم منهايا  التدريل الناشئة وتحس ن 

 مماركة الطلاب 

 ذيال التطور التقني ظ  التعليم الإلكترو ي في اتحول أع المستقا  في المرجّ  من
 والتعلم التطوير   سا في أ مطة ف ها الطالب يمارك مغامرم إل  يعيما عالم ال وق

 كما ظ  الأزما و في لاخيما كح  الرقمي إل  أيمية التعليم الإشارم تتزااد الذاتي كما
 التحديا  التي فرضتها لمواجهة فعالة أدام  يعد كو ا    الأخ رم؛ 19أزمة  كوف د في

 خيات الاتاا   وفي أيدافها التعليمية عل  يذا تركز العالم بلداع الأزمةو وقد أص حت
فيما  تحدياا التكنولوجيا ماال في في ظ  المتغ را  السريعة التعليم  ظاق اواجا متص 

 مـن الم زا يا و وتتغلب العــداد في الزيادم بدوع  تعليمية متزاادم فرص اتعل  بتقديم
 عن  عدوفئلاا  للتعليم برامج تطوير طري  عن التحدي يذا عل  المؤخسا  التعليمية

 التعليمية   العملية في فائقة الذكاء الأ ظمة توظيف عن

ومن ينا يم ن الإشارم إل  منصا  التعليم الإلكترو ية التي توعرّ   أ ها فئة المنتاا  
راخية لتكوع  مثا ة الا ئة التعليمية الأولية في ال صول الد صممةوالمالتعليمية الادادمو 

كثي ة التكنولوجياو ويي التي تدعم المعلم  أدوا  لتخطيط المنايج الدراخيةو ويدارم 
ل الدراخية التي يقوديا المعلم مة للعم  في ال صو ممصالص و وتقيم الطلابو و 
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ا  أ ها أرضيا  للتكوين  لرئيلعت اريا الناق  اا  لمحتوى المنايج الدراخية  وتوعرّ  أيئا
تكنولوجيا الويبو ويي  مثا ة الساحا  التي اتم بواخطتها عرض  عن  عد قائمة عل 

را  الإلكترو ية وما تحتويا وتمم  المقر  الأعمال وجميع ما يختص التعليم الإلكترو يو
من  ماطا  تحق  من خلالها عملية التعلم  اختعمال ماموعة من أدوا   الاتصال 

اجا من مقررا  دراخية ولرامج والتواص و وتمّ ن المتعلم من الحصول عل  ما يحت
وغ ريا  كما تتعدد أدوار المنصا  التعليمية بتعدد أ مطتها وخدماتها الالكترو ية 

ق( أع المنصا  0229المستخدمة في العملية التعليميةو وقد أكر  دراخة ب تروفس ي)
عليميو إدارم المستخدق إدارم المحتوى الت التعليمية الرقمية تركز عل  الوظائ  التالية:

الأدوار والحقوت المت اانةو ووخائ  الاتصال وأدوا  التعلمو وعرض المحتويا  التعليمية 
والدروا  والكائنا  التعليمية ووخائ  الإعلاق في متص   متواف  مع الم  ة العنكاوتية 

 ( 7ص و 0202)هي اءوويندمو

يو ماال  الاصطناع  في التعليم الذكاء تطايقا  توظيف ولع  من أبرز ماالا 
إدارم  عل  قادرم مؤخسية أ ظمة اتم عم  ح ث التعليمية إلكترو يااو إدارم المؤخسا 

 في تدريب اختخدامها يم ن ضخمةو بيا ا  قواعد العامل ن وح ظها عل  ش   بيا ا 
 والنقص المستوى ال ردي عل  المتعلم  ئع   تناؤال تستطيع ضخمة ش  ا  عصاية

 عل  يساعد مستوى مؤخسا  التعليم قا  حدوثاو مما عل  ريةوال م الموارد المادية في
التخزين والاختخداق  خلال التكاليفو من من و ويقل معلوماتيةالقرارا  ال اتخاأ

 من المؤخسة  ما تحتاجا ثم التناؤ ومن خا قةو خنوا  مدار عل  والاخترجاع لنعداد
للطلاب )المهديو  المتوقع العدد بناء عل  السنة القادمة في زما  وغ ريالومست كتب

ا توظيف تطايقا  (  ومن ماالا 006مرجع خاب و ص  الذكاء الاصطناع  أيئا
 مواقع ولرامج بناء في التطايقا  تستخدق يذ  التعليم  ح ث التدريب والتق يم ماال
 ما يمتلكو ا وتق يم تعلم المتعلم ن  ائوطر  تحداد وقياس أخال ب تستطيع أكية تدريب

 تق يم الذى من طالب عليا ك  حص  ما مخصصة وف  تدري ا  معرفةو ثم تقديم من
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ا  طريقة إلكترو ية اتم قد  تقئ  يالت  الصورم عل  تطايقا  الذكاء الاصطناع  اعتمادا
اقتصادية  ولطريقة وي ال دو تقاب  عمليا  التصحي  ي الت من الصعولا  كث ر عل 

او ح ث  لا وخريعة   ع  الارامج التي شركا  متخصصة توفرتكل  وقتاا ولا جهدا
 الطلاب  أدائهم وتصحي  الإجا ا  ويعلاق والاخت ارا و تستطيع إجراء التدري ا 

ا م اشرم  الاصطناعي الذكاء ب  إع تطايقا  يذا ف ها ولا تتوق  عند أدائهم عل  اختنادا
من  تم نهم عدق والساب وراء الأخئلةو فهم المتعلم ن ل ع  مم لة قلة تستطيع تحداد

 (  007الإجا ة عنها )المرجع الساب و ص

 ظيف الذكاء الاصطناعي في التعليمعتبارات والتحديات الأخلاقية والقانونية لتو الا. 0

 أ ا    ُّ تقنية جدادمو إلا ال رد خصوصية عل  المترت ة الأخطار كثرم من الرغم عل 
 الماالا  من الكث ر تطور كا راا فيللذكاء الاصطناعي فئلاا  من الاعترا   أع بد   لا

ي ن  لم كث رم لأشياءا  وتحقيقا وأجيال لأجيال والنظرية وأثر  الذي خيمتدو  والعلوق المادية
لا شك أع ينالك ثمة  الرائعة المم زا  يذ  قا   ومع من اتخ يلها بها الإ ساع أو يحلم

 ك  صطناعي معيذا الذكاء الا اتمارك  ا خيء وجا  خر لهذا الذكاء؛ وجا  
في الإ ساع  الإ سا ي الموجود المرُّ  من وجا   ا ع ؛ةالحداث أو كا ت القديمة الاختراعا 
التقنيا   أو التكنولوجيا يذ  وما ال مرو من أقرا ا خيطرتا و  وأ  عل    سا ل سطُ 

 خدمة خلالها يستطيع الإ ساع من مذيلة  إم ا يا  جدادم أدوا  مارد إلا الحداثة
 أو من ال مر للن   خا ثة  ية لها أي فليل أاتها  حد يي تدم رياو وأما أو ال مرية
 (  02قو ص0202اارماو ها )لحل و  المطا  يم  من  هاية ف ي عليا للسيطرم

 تطايقا  الذكاء الاصطناعي من عل  تترتب قد عت ارا  تخوفيةا أع  ما أع ينالك إ
 أكاء أ ظمة من بناء  الأخلاقيا  والقيم ال مريّة كاع لابد  وممارخا  ترت ط خلوكيا 

 الثقافية والقيم الإ ساع حقوت  إل  وأخلاقية تستند تقوق عل  منهاية عادلة اصطناعي
 في تحق   الماتمعا  المعنية والمسايمة عل  أثر إياابي لإحداث الأخاخية وألك
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الي التعليم والمتعلم ن ) مرم الأج ؛ خاصة فيما  وقص رم طويلة الأيدا  والغايا 
تصميم يذ  الأ ظمةو  اتم الئروري أع ومن ( و06قو ص0201توعوية خعوديةو 

ا تتلاعبو أو تخدعو لا ح ث  أو ال مريةو المهارا  تم  ن  ا يقصد لا أو تئع خلوكا
ا تصميمياا تتان  أع لها ان غي تعزيزياو أو زيادتهاو ب   ةتركــ زاا عل  إتاح أكــثر  هـاا

  ولما كاع التعليم  الأيمية  ما كاعو كاع لابد الإ ساع لمصلحة القرار واتخاأ الاختيار
 حقوت  تحمي وأخلاقية مسؤولة الاصطناعي فيا  طريقة الذكاءمن أع  اختخداق 

والم افية  الإ صا  التح زو وتعزز وتقل  ال وائد وتقل  الئرر وتعظّم والقيم المتعلمو
 أ ا العملية التعليمية  كما في الممارك ن الأطرا  لاميع للايا ا  الخصوصية وتحمي
 واختخدامها جمعها وتخزينها اتم الطلاب  أع بيا ا  خصوصية حماية ضرورياا أص  

إل   الوصول ويم ا ية الأكاديميةو النزاية عل  واللوائ و وضماع الح اظ للقوا  ن وفقاا
 الاختخداق المسؤول الإعاقةو وتمايع أوي  ألك في  ما الطلابو الويب لاميع محتوى 
 وأع والنمرو الط ع الا تحال وحقوت  التدريل  قئايا ي ئة وأعئاء الطلاب وتثقيف

 ( 082قو ص0201واضحة وش افة )حماا و  شروط الخصوصية تكوع 

 عل  في  التعليم الاصطناعي اؤثر للذكاء والمنص  المام  الأخلاقي ع الاختخداقإ
 الايّا ا  حول تتمحور يناك قئايا إع الموستدّامة  ح ث التنمية أيدا  يد  من ك 

 في الطلاب الرقميةو وح  وال اوم والخوارزميا و والخيارا  الترلوية والإدماج
الانلو والإعاقة والوضع  ح ث من والمساوام  عوائ و دوع  الخصوصية والحرية والتنمية

 الثقافية والموقُع لخلفيةوا الإثني والأص  والعرت  والاقتصاديو الاجتماعي
تطايقا  الذكاء  تساب إم ا ية (  وعليا ياب إدراك05و ص0200الاغرافي)ال و س وو

 ياري  التي تنطوي عل ها الايّا ا  للتح ز وأش ال مختل ة أ واع إيااد في الاصطناعي
 كمودخلا  اختخدامها ياري  والتي الذكاء الاصطناعي عل ها تكنولوجيا وخائ  تدريب

العمليا  والخوارزميا    إعداد واختخداق طريقة كما تنطوي عل ها تلك الوخائ و في
خصوصية الايّا ا    وحماية الحر  الايّا ا  الا ت اع ب ن إيااد توازع  ويدراك معئلا 

  ملكية الايّا ا  وخصوصية المرت طة الأخلاقية المسائ  القا و ية والمخاطر ويدراك
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مراعام  م اد  اعتماد أيمية العاق  ويدراك الصال  أج  من  الايّا ا الايّا ا  وتوف ر
 ووخائ  أدوا  التصميم  واخت ار طوال عملية والأمن والخصوصية الأخلاقيا 

بيا ا   خصوصية لئماع حماية واختخدامها الحداثة الذكاء الاصطناعي تكنولوجيا
 الأج  الموح مة والطويلة ودعم الدراخة الايّا ا   أمن وضماع والمتعلم ن المعلم ن
 اختخداق وضماع ماال الذكاء الاصطناعيو في صعولة الأكثر الأخلاقيا  لمسائ 
 الئارم  ووضع تطايقاتا اختخداق ج دم والح لولة دوع  لأغراض الاصطناعي الذكاء
 اختخداق ويعادم اختخداق ضماع أج  من لحماية الايّا ا  شاملة وأوطر تنظيمية قوا  ن
 وقابلة ش افة وتكوع  تم  ز أي يمولها لا منص ة  طريقة أخلاقية المتَعلُم ن بيا ا 

 لئماع جدادم تنظيمية أوطر اعتماد أو الموجودم الأوطر التنظيمية للتمحيص  وتعدا 
التعليم  مسؤولة لأغراض  طريقة واختخدامها الاصطناعي الذكاء أدوا  ابتكار وتطوير

الذكاء   أخلاقيا  المسائ  المرت طة  مأع ال حث إجراء مناقما  والتعلّم  وتيس ر
  عواقب الذكاء المواغ  المتعلقة  مأع الايّا ا  وكذلك وأمن وخصوصية الاصطناعي
والتدريب  التَعَل م أ ظُمَة توزود أع يابكما المتعلم    حقوت  السلاية عل  الاصطناعي

فهم  ألك في الاصطناعي  ما للذكاء الأخاخية جميع الأشخاص  الك اءا  المستقالية
 الايّا ا  وكيفية معالاتها والمهارا  اللازمة  امع الاصطناعي الذكاء كيفية قياق

 الايّا ا  المخصية وحمااتها   خلامة لئماع

 

 

 

 استنتاجات

 التعليمية الوخائ  من كو ها عن تخرج الاصطناع  لا الذكاء تطايقا  أص حت  0
 المستقا   تعليم في المهمة
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 متكاملة مرو ة فعالةو وجعلتها التعلم اكسات تطايقا  الذكاء الاصطناعي عملية  0
ا أا معن  التعليم الواقعية وجعلت  الحيام ومرت طة التي  الواج ا  ل ع  أاتيااو وموجها

 الدرس  غرفة  في ممارخاتها يصعب  ال ع 

 القيم وتطوير ودعمالمرت طة؛ بتأخيل  للمنظومة التعليمية المقدخة تظ  الأيدا   1
الم  د مما  وغ ر الم  د تقدار الح مة في تكوع  خلالا من الحصن الذيي والمعا 
 تطايقا  الذكاء الاصطناعي  تطرحا

   الرغم من أع الذكاء الاصطناعي  عم  عل  إحداث ثورم في طريقة ت ك ر الإ ساع 2
 معالاة الي تحتاج إل   حو التعليمو إلا أع ينالك العداد من التحديا  والمخاو  الت

 توصيات

   ضرورم  مر ثقافة الذكاء الاصطناعي وتطايقاتا في ماال التعليم ويبراز محاخنا 0

مؤخسا  التعليم  قا  من الاصطناعي للذكاء وأخلاقي قا و ي إطار   ضرورم تاني0
 لدرء أي مخاطر لهذا الذكاء 

المعلوما   تكنولوجيا ومختصي والمسؤول ن المصلحة: المعلم ن أصحاب   إشراك1
 الاصطناعي  للذكاء الأخلاقي الإطار بلورم في والطلاب

 وتطا   إعداد  عند والترلوي  الثقافيو الاجتماعيو  السيات الإيتماق   ضرورم2
 التعليم  في الاصطناعي الذكاء أخلاقيا 

 خاتمة

لقد أضح  الذكاء الاصطناعي وتطايقاتا  تياة حتمية للتطور التكنولوجي المتسارع في 
وحت  اوؤتي يذا التطور  أوكلا كما ان غي عل  ال احث ن والمطوّرين مواصلة عالم ال وقو 

اختكما  إم ا ا  توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم والعم  عل  معالاة 
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 ولا   في أي مرحلة من مراح  تطور  ة التي قد تواجهاوالقا و يالأخلاقية  التحديا 
أع  مستقا  الذكاء الاصطناعي في التعليمو واعدو  مارر أ ا اتي   تحس ن  محالة

ل  توف ر محتوى تعليمي متطور إضافة  الإتارلة التعلم وتخصيصها  لك  طالبو 
 وفعال 

__________________ 

 المصادر والمراجع

 كتب

أبودياو إاهاب و خروع و إعادم تعريف التعليمو منتدى أخ ارو إحدى م ادرم مركز   0
  ق0202أخ ار لل حوث والدرخا و الرياض )المملكة العرلية السعودية(و 

 الذكاء فلس ة ضوء المستقا  ف  وتحديا    المهديو مادي صلا  طاو التعليم0
 ق 0209ة الترليةو جامعة المنصورمو الاصطناع  كلي

  طعيمةو رشدي أحمدوتعليم اللغة العرلية لغ ر الناطق ن بها مناياا 1
  ق0989خلامية للترلية والعلوق والثقافةو القايرم)مصر(و وأخال  اومنمورا  المنظمة الإ

عماروهي اء إخماع  /ماطوخيويندم خالمو دور الذكاء الاصطناعي في تحس ن   2
أجا(و كلية جدم العالميةوجدم)المملكة جودم مخرجا  التعلم )المنصا  الرقمية  مو 

 ق 0202العرلية السعودية(و 

  لحل و محمدو مدخ  إل  الذكاء الاصطناعي وتعلم ا لةوأكاديمية حسوبو النسخة 5
  ق0202الأول 

  ق0976علاقو دارالممر و ب رو  )لاناع(و   معلو و لويلو المنادوالإ6
 مجلات دورية
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 في التعليم وا ع اخاتها الاصطناعي الذكاء المول وتطايقا   أبو خطومو الس د عاد 7
و 02التعليمومالة الامعية المصرية للكما وتر التعليميو المالد تكنولوجيا  حوث عل 
  ق0200و ديسمار 02لس  العددو مس0العدد

دارخة: الذكاء الاصطناعي:تطايقاتا ومخاطر   ه ة ص حي جلالو خماع  وإ  8
  ق0200كلية التكنولوجيا والتنمية  اامعة الزقازي  )مصر(و  الترلوية )دراخة تحل لية(و 

مريم شوقي عاد الرحمنو تطايقا  الذكاء الاصطناعي والتسريع في عملية  تر و  9
ح  مالة الاامعة رقمنة التعليمو مؤتمر: التعليم الرقمي في ظ  جائحة كورو او مل

  ق0202و 05العدد و0العراقيةو المالد

الاامعي: التحديا   التعليم في الاصطناعي الذكاء أخلاقيا  ماجدو   حماا و02
للترلية  العرلية المؤخسة النوعيةو للترلية العرلية الادادمو المالة الادادم وال رص

  والعلوق وا دابو مصرو

  ق0201اول وو 08و العدد7المالد

و جامعة ا في التعليمتحديا  الذكاء الاصطناعي وتطايقاتمختارو   اريو   00
مصط   اخطماولي )الازائر(و مالة المنتدى للدراخا  والأ حاث الاقتصاديةو 

  ق0200و 0و العدد6المالد

 تقارير

  الذكاء الاصطناعيو إضاءا  ) مرم توعوية يصدريا معهد الدرخا  المصرفية( 00
  ق0200مارسودولة الكويتو 2/ العدد01السلسلة 

( غرفة أبها 0212مركز ال حوث والمعلوما )رةية  عداد:إ الذكاء الاصطناعيو   01
  ق0200)المملكة العرلية السعودية(و 
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قو 0212الذكاء الاصطناعي والتعليم )إرشادا  لواضعي السياخيا (والتعليم   02
 المركز  مماركة )ال و س و( والثقافة والعلم للترلية المتحدم الأمم منظمة عن صدر

لل و س وو  اريل)فر سا(و  التا عة الثا ية ال ئة من مركز للتخطيط الترلويو قليميالإ
  ق0200

لنط الو منظمة الأمم المتحدم  الاصطناعي  مأع الذكاء السياخا    توج ها 05
  ق0200 وفمارللط ولة )ال و سيف( )م تب الرةية والسياخا  العالمية(   ويوركو 

م اد  أخلاقيا  الذكاء الاصطناعيو اله ئة السعودية للايا ا  والذكاء   06
  ق0201صدار الأولوخاتمار الاصطناعي الإ

 مواقع إلكترونية

مستقا  الذكاء الاصطناعي في التعليم كترو ي لمركة أوع  اخيفو الموقع الإ07
 الرلط: ق 0201)ال رص والتحديا  وأيم التطايقا (و اول و

 https://onpassive.com/blog/ar/the-future-of-artificial-

intelligence-in-education 

 الرلط:

 https://onpassive.com/blog/ar/the-future-of-artificial-

intelligence-in-education 
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الذكاء الاصطناعي بين القضايا التطبيقية والتحديات 

 الأخلاقية

 

 

 

 
 

 



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 009 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 الذكاء الاصطناعي بين القضايا التطبيقية والتحديات الأخلاقية

نورالدين أرطيع، كلية علوم التربية، جامعة محمد الخامس، د 
 الرباط، المغرب

nourddine_arattai@um5.ac.ma 

 ملخص:

يم   الذكاء الاصطناعي ركنا مهما من أركاع الثورم الصناعية الرا عةو إع لم  ق  
أيمها  ركن أ تج الكث ر من التطايقا  الذكية التي فرضت   سها عل  ك  جوا ب 

ولالتاليو أخهمت في خدمة وتطوير تلك الحيام  ما اتواف  مع الحيام الإ سا ية  
 التحولا  التي يعرفها العالم 

التقل دي -عملية يعم  ف ها الذكاء الاصطناعي عل  تقديم بدائ  لنخلوب العادي 
وكذلك الحلول ال عالة والسريعة لماموعة من المم لا  التي تعترض ال رد في ماال 

 مع ن 

بناء علياو يذ  الثورم رافقتها تغ  را  متعددم مست  ظما اجتماعية واقتصادية وأمنية  
وقا و ية وأخلاقية   و لم يمهد لها الإ ساع مث لا  وضعية اختدعت بناء إطار أخلاقي 
يمث  الممارخا  ال ئل  والمثل  في عصر الذكاء الاصطناعيو  غاية التعام  الا د 

ناعي عامة وتقنياتا  خاصة في احتراق تاق للإطار المام  مع فلس ة الذكاء الاصط
للم اد  الأخاس والإرشادا  والقواعد الأخلاقيةو ك  ألك من أج  الئ ط والتنظيم 

 والتوازع وت ادي المخاو  والا زلاقا  المحتملة 

الإجا ة خا  ضماع تطوير واختخداق الذكاء ومناو ختعم  يذ  الورقة عل  
تتس  مع القيم الأخلاقية وتحافظ عل  الكرامة الإ سا ية في ظ   الاصطناعي  طريقة

mailto:nourddine_arattai@um5.ac.ma
mailto:nourddine_arattai@um5.ac.ma
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تزااد قدرا  الذكاء الاصطناعي وتوغلا في مختل  جوا ب حياتناو فإ ا من الواجب 
 تحق   توازع فعال ب ن الابتكار التكنولوجي والأخلاقيا  الإ سا ية لتحق   

 -التحديا  الأخلاقية -يةالقئايا التطايق -الكلما  الم اتي : الذكاء الاصطناعي
 م ثات الأخلاقيا 
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Artificial IntelligenceBetween Applied Issues and Ethical 

Challenges 

Abstract: 

Artificial intelligence (AI) is a cornerstone of the Fourth Industrial 

Revolution, if not its most important aspect. It has produced many smart 

applications that have imposed themselves on all aspects of human life, thus 

contributing to serving and developing that life in line with the 

transformations the world is experiencing. The AI process works to provide 

alternatives to the traditional method, as well as effective and quick solutions 

to a range of problems that individuals encounter in a specific field. 

Accordingly, this revolution has been accompanied by multiple changes 

affecting social, economic, security, legal, and ethical systems... changes that 

have no precedent in human history. This situation has called for the 

construction of an ethical framework that represents the virtuous and optimal 

practices in the era of artificial intelligence, in order to deal properly with the 

philosophy of AI in general and its technologies in particular, with full 

respect for the comprehensive framework of fundamental principles, 

guidelines, and ethical rules, all in order to control, organize, balance, and 

avoid possible fears and potential slip-ups. Therefore, this paper will work on 

answering ways to ensure the development and use of AI in a manner 

consistent with ethical values and maintaining human dignity. In light of the 

increasing capabilities of AI and its penetration into various aspects of our 

lives, it is necessary to achieve an effective balance between technological 

innovation and human ethics to achieve . 

Keywords : Artificial Intelligence - Applied Issues - Ethical Challenges - 

Ethics Charter 
 توطئة .1

خيستمر في تغ  ر حياتنا؛ إأ يوطا  في الذي تغ  را عميقا و أحدث الذكاء الاصطناعي 
ماالا  وخ ناريويا  متنوعة مث  القيادم الذاتية والرعاية الطاية ووخائ  الإعلاق 
والتموي  والرولوتا  الصناعية وخدما  الإ تر ت    لقد تحسن تطا   الذكاء 

معو مما أدى إل  الاصطناعي عل   طات واخع وا دمج  عم  مع الاقتصاد والمات
خ ؤثرعل  النظاق الاجتماعي وضرورمو الوقتو    ل الك اءم وتحق   ال وائد  وفي نميةت
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القائم ويث ر مخاو  أخلاقيةو ومنها تسرب الخصوصية والتم  ز وال طالة ومخاطر 
ساب في مماك  كا رم قد يو التي تث ريا أ ظمة الذكاء الاصطناعيو ما الس ارا ي الأماع
  لذلكو أص حت أخلاقيا  الذكاء الاصطناعيو ويي ماال اتعل  والمؤخسا  للناس

بدراخة القئايا الأخلاقية في الذكاء الاصطناعيو ليل فقط موضوعا  حثيا مهما 
أكاديمياو ولكن أيئا موضوعا مهما اث ر الايتماق الممترك لنفراد والمنظما  والالداع 

 والماتمع  

في السنوا  الأخ رمو شهد ا ا تمارا واخعا لتقنية الذكاء الاصطناعي في مختل  جوا ب 
 التحول الرقمي الذي  مر  ا  تمث  ممهدا من ممايدحياتنا ال ومية  تطايقا  

و يم ن القول إع تقنية الذكاء الاصطناعي لا تزال في مراحلها الأول و  الرغم من ألك
ء الاصطناعي الئ   و  ظرا لق ود الأ ظمة عل  التكيف الذكا»بـ والتي توعر  تقنيا 

والارتاال في ب ئا  جدادم وتطايقها في خ ناريويا  غ ر مألوفة  ولكن اادو واضحا 
أ ها ختص   قري ا قادرم عل  تعزيز قدراتنا ومساعدتنا أكثر كماتمع  ويذا يمث  بلا 

 شك فرصة عظيمة للعالم  أخر  ل تطور

اختقلال تنا ك مر في صنع القرار في خئم الرقمنة واخعة  قد اادو الح اظ عل 
النطاتو وتطوير وتن  ذ الذكاء الاصطناعي في جميع أ مطة حياتنا ال ومية تقري او غ ر 

لئماع أع  أخاخيامتزامن مع الواقع  ومع ألكو  عتقد أع يذا ليل مم نا فحسبو ب  
الاصطناعيو محوريا الناس وأع تكوع يذ  الأدوا  الادادمو ما يسم   أ ظمة الذكاء 

اختخدامها اتم ز  إعطاء الأولوية لم اد  مث  الم افية والعدالة والمساءلة 
 والخصوصية 

إع الاختخداق المتزااد لأ ظمة الذكاء الاصطناعي في ماالا  مختل ةو من المهنية إل  
تماعية المخصيةو وفي ت اعلاتنا الاجتماعيةو اث ر تساةلا  حول  ع  العهود الاج

الرئيسة التي تقوق عل ها حيام الماتمعو ويث ر العداد من القئايا الاجتماعية 
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والاقتصاديةو عل  خا   المثالو فيما اتعل   مستقا  العم  أو توزيع الثروم  ولهذا 
المعن و ياب أع تكوع الأولوية لأي مؤخسة أو شركة عامة يي تحداد يذ  التحديا  

كار التكنولوجي إل  رةية ممتركة ومحددم ج دا حول بوضو  من أج  تحوي  الابت
 التم    الأخلاقي والاجتماعي للذكاء الاصطناعي في الممارخة العملية 

 البنية المفاهيمية للورقة .0
 الذكاء الاصطناعي .0.1

يعتار الذكاء الاصطناعي أو ا لي صورم من صور الثورم الصناعية الرا عة  ثورم 
حيام دوع أي اختثناء  أكاء خي وع معيار ولوا ة تقدق فرضت   سها عل  ك  ميادان ال

وتطور الماتمعا  وتنم تهاو ب  خيمث  حار أخاس لمعالم عالم جداد  عالم لا 
 توجهاتاو لا أيدافاو لا لغتاو لا اقتصاد  وتحدياتا   

إع ظهور الثورم الصناعية الرا عة لم ي ن ول د الصدفةو ب  كا ت دعامتا الأخاس الثورم 
الا تر  ت(و ح ث تم الاعتماد عل  دمج زمرم من  -الصناعية الثالثة )تطور التكنولوجيا

العلوق ورلطها  ا لةو ولالتالي تمترط وجود قدرا  ومهارا  علمية ولنيا  تقنية ورقمية 
 متطورم  

كذلكو ثورم أخست لواقع جداد يصعب التناؤ  مستقالا القريبو  علة التطور  إ ها
المئطرد والمستمر واللامحدودو بدل   أع تطايقا من تطايقا  الذكاء الاصطناعي 

ChatGPT  تم تطوير  أكثر من مرم في ظر  خمسة أشهر 

ة وممارخة يعر  الذكاء الاصطناعي عل  أ ا ماال العلوق والهندخة الذي اهتم بنظري
تطوير الأ ظمة التي تظهر الخصائص التي  رلطها  الذكاء في السلوك ال مريو مث  
الإدراك ومعالاة اللغة الطايعية وح  المم لا  والتخطيط والتعلم والتكيف والعم  عل  

 الا ئة  
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ماال علمي يدفا الرئيل يو فهم الم اد  التي تم ن السلوك الذكي لدى ال مر 
يدعم يذا الهد  العلمي  م   م اشر العداد من الأيدا  الهندخيةو وو   الدرجة الأول

مث  تطوير عوام  أكيةو ويض اء الطا ع الرخمي عل  المعرفة والطا ع ا لي عل  
 الت ك ر في جميع ماالا  المسع  ال مريو وجع  العم  مع أجهزم الكما وتر خهلا

 تكام  الت ك ر ال مري وا لي العم  مع الناسو وتطوير أ ظمة  لة  مرية تستغ  ك

الذكاء الاصطناعي يو ماال واخع جدا متعدد التخصصا  لا جذور في العداد إأعو 
من الماالا  ويتقاطع معهاو ليل فقط جميع تخصصا  الحوخ ةو ولكن أيئا 
الرياضيا  واللغويا  وعلم الن ل وعلم الأعصاب والهندخة المي ا ي ية والإحصاء 

     التح م وعلم التح م في الإ تر ت وال لس ة والاقتصاد و ظرية

في ح ن أع  ع  النظم المتطورمو مث  خا ر أو  ظاق تخطيطو يم ن وص ها  أ ها 
تطايقا  خالصة للذكاء الاصطناعيو اتم تطوير معظم أ ظمة الذكاء الاصطناعي 

من  خلال تم  نهممن مختل ة  يفيا كم و ا  لتطايقا  معقدم تئيف إل ها الذكاء  
الت ك ر  المعرفةو أو معالاة اللغة الطايعيةو أو التعلم والتكيف أص   من المائع 

 ,Russell SJ, Norvig P) الماازوص   ظاق الذكاء الاصطناعي  اختخداق 
2010, p 34-63) يوظهر بنية افتراضية لعام  أكي يحدد م و اتا الرئيسة  ؛ ح ث

عرفة ادرك ب ئتا )والذي قد ي وع العالم في الأخاسو الوك   يو  ظاق قائم عل  الم
الماديو أو مستخدق عار واجهة مستخدق رخوميةو أو ماموعة من العوام  الأخرىو أو 

أخ اب ت س ر التصورا و واختخلاص  و يذ  كلهاالإ تر تو أو ب ئة معقدم أخرى(
تحق   الاختنتاجا و وح  المماك و وتحداد الإجراءا ؛ وتتصر  بناء عل  تلك الا ئة ل

ماموعة من الأيدا  أو المهاق التي صممت من أجلها   الإضافة إل  ألكو خيحسن 
الوك    اختمرار معرفتا وأدائا من خلال التعلم من بيا ا  المدخلا و من 

الت اع  مع  إعالمستخدقومن عوام  أخرى أو من تارلتها الخاصة في ح  المماك   
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تطيع الأوامر  م   أعم و ولكن قد ي وع الإ ساع أو  ع  العوام  الأخرىو قد لا 
لداها القدرم عل  تعدا  الطل ا  أو طر  أخئلة التوضي  أو حت  رف  تلاية طل ا  

يم نا قاول الطل ا  عالية المستوى التي تم ر إل  ما اريد  المستخدق  و كمامع نة
السلوك  ويم نا أع يقرر كيفية تلاية ك  طلب بدرجة مع نة من الاختقلاليةو ويظهار

الموجا  حو الهد  والاختيار الدانامي ي للإجراءا  التي ياب اتخاأياو وفي أي 
يم نها أع تتعاوع مع المستخدم ن لتحس ن إ ااز مهامهم أو أع تئطلع ب  تسلس   

مراق ة  دوع أع  غ  بهذ  المهاق  يا ة عنهمو اختنادا إل  معرفتهم  أيدافهم أو رغ اتهم  
تقديم الممورم لهم  مأع أداء مهاق   الإضافة إل ا  للمستخدم نو الأحداث أو الإجراء

 Tecuci G, 1998, P) التعاوع أو تدرياهم أو تعليمهمو أومساعدتهم عل   مختل ةو
1_12)  

ومع ألكو فإع معظم عوام  الذكاء الاصطناعي الحالية لن تحتوي عل  جميع 
عل  خا   المثالو يم ن فاية   ع  الم و ا  وظائ  محدودم للغلخي و الم و ا و أو 

للمستخدق التحدث مع وك    لي )يمث  مزود خدمة الإ تر ت الخاص بها( الذي 
قد ي وع لدى الوك    علما أ ا خ رشديا في اختكما  أخطاء الاتصال  الإ تر ت 

قدرا  متقدمة في الكلاق واللغة الطايعية والت ك رو ولكن لا توجد قدرا   صرية أو 
قد ي وع لواجهة اللغة الطايعية لقاعدم الايا ا  قدرا  معالاة  ئلا عن ألكوف تعليمية 

اللغة الطايعية فقطو في ح ن أع  ظاق التعر  عل  الوجو  قد ي وع لديا فقط قدرا  
 التعلم والإدراك ال صري 

 وا حث  احثو الذكاء الاصطناعي في التقنيا  القوية في خع هم لتحق   السلوك الذكي
عندما تص  إل  الاختخداق  االتقنيا  منتمرم ولم تعد تعتار أكاء اصطناعيلكن يذ  

السائد  ومن الأمثلة عل  ألك مماركة الوقتو ولغا  الارماة الرمزية )عل  خا   
(و وأ ظمة الرياضيا  الرمزية )مث  الرياضيا (و Schemeو Prologو Lispالمثالو 
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الكما وترو والارماة الكائنيةو والحاخوب وواجها  المستخدق الرخوميةو وألعاب 
المخصيو والاريد الإلكترو يو والنص التمعايو وحت  وكلاء الارمايا   في ح ن أع 
يذا يم   إل  تقل   مزايا الذكاء الاصطناعيو فإع الماال انتج  اختمرار  تائج جدادمو 

فهو تقنية رئيسية  و ظرا لمستوى  ئاا الحالي وزيادم توافر القوم الحسابية الرخيصةو
 في العداد من التطايقا  الادادم ال وق 

ومناو أضح  م هوق الذكاء الاصطناعي من أكثر الم اهيم ا تمارا في العصر الحاليو 
 م هوق فرض   وأ  عل  ك  الماالا  الحياتية  خلا   ع  الم اهيم الأخرى 

سا  في طر  يذا الم هوق في يذا السياتو فالعالم الامري ي جوع م ارثي كاع لا قدق ال
و معرفا إيا    و ا علم ويندخة صناعة ا لا  الذكية  علم اعتار  م ارثي 0956خنة 

فرعا من فروع علم الحاخوب الساعي إل  إ ماء ا لا  الذكية وللمزيد من التوضي و 
  ستحئر التعاريف الاتية:

اأج الاحتسابية الذكاء الاصطناعي يو دراخة القدرا  الذينية عار توظيف النم 
Computational models؛ 

يحاكي ما يقوق  ا الإ ساع لالذكاء الاصطناعي يو دراخة خا  تحوي  الحاخوب  
  م   أفئ ؛

الذكاء الاصطناعي يو دراخة وتصميم العملاء الأأكياء؛ فالعام  الذكي انطل  من  
 إدراك ب ئتا وياتكر أفعالا تاع  من  ااحا أكثر تحققا؛

ناعي يو جع  الحاخوب ي كر ويحل  ويتعلم ويتخذ القرارا  ويح  الذكاء الاصط 
 المم لا و إأع فهو ألك الماهود الذي تادلا ا لة لتطوير عملها  

إجمالاو فالذكاء الاصطناعي يو علم من علوق الحاخوبو يسع  تطوير قدراتا وم ا تا 
 إ ااز مهاق كا ت مقتصرم عل  الإ ساع فقط  محاكام الذكاء الإ سا ي ) ق  العلميا  
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الذينية( تنظ را وتطايقاو تنطل  من الاوا ب التاليةو والتي يم ن اختخلاصها من 
  ر؛السلوك؛الأداء؛المعقولية التعاريف السا قةو ويي:الت س

وجب الوقو  عند م هوق مهم ح ن اختحئار م هوق الذكاء الاصطناعيو ويو السلوك 
الذكيو فهوق ماموعة من العمليا  يقوق بها ال رد ليصدر منا خلوكا اتسم   و ا أكياو 

 -الاختقراء -التحل   -التصنيف -الاكتما  -ومن أيم يذ  العمليا : الإبداع
 المعالاة الدقيقة للوضعية     -القياس -اجالاختنت

 بناء عل  ألكو يظهر السلوك الذكي من خلال الأش ال التالية:

 التعلم وال هم من التاارب والخارا  السا قة؛ 
 تنزي  تلك التاارب والخارا  والمعار  عل  حالا  ووضعيا  جدادم؛ 
 التواص  ال عال؛ 
 ل  المعقدم؛الا تقال من العم  في الا ئا  ال سيطة إ 
 الإدراك الكلي لا ئة الاشتغال؛ 
 اعتماد الت س ر لاختن اط المعرفة الخفية؛ 
 تاني الت ك ر المارد وتوظيف القياس؛ 
  الدقة والاراعة 

ا طلاقا من العناصر السا قةو ي رض السؤال التالي   ساو كيف يم ن  ق  أو تحوي  
 لة؟ وما حدود يذا النق ؟ ي   ك  يذ  المعطيا  المتعددم والمتنوعة إل  رموز داخ 

 ينالك أش ال خلوك يصعب تحويلها؟
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 اا ب ألكو تم الحسم في كوع غاية الذكاء الاصطناعي تتال  في محاكام الذكاء 
الا سا ي تنظ را وتطايقاو ما يعني أع الذكاء الاصطناعي يو عملية تحوي   ظم  مرية 

 إل  ا لة:

 
 المرو ةو ويو ما ياعلا اتطور  اختمرار ولم   إع  ظاق الذكاء الاصطناعي اتسم 

خريعو دوع أع  نس  أع من أبرز  قاط قوتا أ ا اندرج ضمن ماالا  التعلم الت اعلي 
القائم عل  الحاخوبو مستندا في ألك عل  غاياتا الكارى ويي محاكام الأخلوب 

والم اهيم ال مري محاكام تعتمد عل  قاعدم المعرفة التي تمم  المعار  والحقائ  
والنظريا  والخارا  الا سا ية المتراكمة  قاعدم اتم اختثماريا خلال فترم ح  المم لا  

 أو اتخاأ القرارا  

اصطناعيو  -إع يذا الم هوق الاداد  الذكاء الاصطناعي  يو مزيج من كلمت ن أكاء
درم الق»و أما الذكاء فهو «غ ر الطايعي»أو « غ ر الحقيقي»ح ث ادل المصطنع عل  

 «  عل  الت ك رو وتح  ز أفكار جدادمو والإدراك والتعلم

ي
ع
طنا
ص
لا
الذكاء ا

نظم تفكير الإنسان

ةنظم تفكير عقلاني

نظم اشتغال الانسان

نظم عمل عقلانية
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إأعو يم ن تعريف الذكاء الاصطناعي في ماال علوق الكما وتر عل  أ ا عم  تقني 
يعم  عل  صنع  وع من ا لا  الذكية التي تعم  وتعطي ردود فع  مث  ال مر  ومنا 
 حن أماق مزيج من العداد من الأ مطة التي تمم  الإدراك والت ك ر والعم   كلها 

دم  زد عل  ألكو يعم  الذكاء ا لي  مساعدم مقوما  تاع  ا لا  أكثر أكاء وفائ
الخلايا العصاية الاصطناعية )الم  ة العصاية الاصطناعية( والنظريا  العلمية )إأا 
كاع ألك  عد الايا ا  والمنطقيا (  اختنادا إل  ك  المعطيا  السا قةو يح  لنا القولو 

لية حقيقية في العداد من لقد  ئات تقنيا  الذكاء الاصطناعي إل  حد تقديم فوائد عم
تطايقاتهاو وألك في ماالا  اشتغالا: أ ظمة الخاراءو والتعليما  الذكية  مساعدم 
الكما وترو ومعالاة اللغة الطايعيةو وفهم الكلاقو والرولوتا  والأ ظمة الحسيةو والرةية 

 الحاخولية والتعر  عل  الممهدو والحوخ ة العصاية  

اق الخاراء  اعت اريا تقنية خريعة النمو لها تأث ر كا ر عل  ويم ن لنا الوقو  عند  ظ
مختل  ماالا  الحيام  مع تقنيا  أخرى مختل ة ومط قة في الذكاء الاصطناعيو 
لكو ها يي الم  ة العصاية والمنط  الغام  والحوخ ة التطورية والتعليما   مساعدم 

 الكما وتر والذكاء الاصطناعي الها ن 

يم ن تعري ا عل  أ ا برماة ا لا  للت ك ر والعم   مستوى مع ن من  ع ارم أخرىو  
الذكاء ال مريو أي أ ا اختخداق فعال للموارد المحدودم  لذلك يم ن تعريف الذكاء 
الاصطناعي عل  أ ا صنع برامج كما وتر لح  المم لا  المعقدم مث  ح  الإ ساع 

ا إل  جزأان الأو  ل يو ح  المم لا  المعقدم بواخطة للمماك   لذلك اتم تقسيما أيئا
ا لة والثا ي يو   سا مث  ال مر    اا ب ألكو يستخدق مصطل  الذكاء الاصطناعي 
ا لوص  خاصية ا لا  أو الارامج: الذكاء الذي اوضحا النظاق  وكعنصر ثالثو  أيئا

دخة ويو الأقرب للتاني من وجهة  ظر او فالذكاء الاصطناعي يو مزيج من العلوق والهن
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لصنع ا لا  التي تتصر   طريقة أكيةو يامع ب ن العداد من الماالا  مث  ال لس ة 
 وعلم الن ل وعلوق الكما وتر 

 الأخلاقيات .0.0
ماموعة معقدم من القواعد والقيم والمعاا ر التي تحدد أو من  إل تم ر الأخلات 

الم ترض أع تحدد تصرفا  الناسو ويم ن القول أيئا إع الأخلات تهتم  الم اد  
 والأح اق العامة والمعاا ر أكثر من ايتمامها  الأح اق والقيم الذاتية أو المخصية 

الرو   ال و ا ية القديمة  ويناو أما من الناحية اللغويةو تعود كلمة الأخلات إل   
الأعرا    )الرو   »بـ ترجم المصطل  ال و ا ي إل  اللات نية خنستحئر شيمروع الذي 

 قا  الم لاد(   22والتي اشت  منها الم هوق الحداث لنخلات )شيمروع  (ووالعادا 

 الأخلاق الوصفية .0.0.1
 وي كروع في الأخلات المعياريةعندما ي كر معظم الناس في الأخلاتو ي و وع عادم 

مث  علم الأعرات ال مرية أو علم الن ل الأخلاقي أو الاقتصاد التاريايو تتعام  
 الأخلات الوصفية مع وص  وشر  الأ ظمة المعيارية  

تم   يذ  الأفكار التارياية أخاس الأخلات الوصفية والتي بدوريا توفر مدخلا  
اليو فالتق يم المعياري للإجراءا  غ ر مم ن بدوع أخاخية لنخلات المعيارية  ولالت

عناصر وصفية من الرةى التارياية  في السنوا  الأخ رمو تم تم     الأخلات 
 (  Lütge et al. 2014التارياية  كنظاق فرعي خاص بها )
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 الأخلاق المعيارية .0.0.0
يم ن تعريف الأخلات عل  أ ها تحل   لأفعال الإ ساع من منظور  الخ ر  و  المر و 

يأا صن ت الأخلات الإجراءا  والمعاا ر و أو  الصحي  أخلاقيا  و  الخطأ الأخلاقي   
عل  أ ها صحيحة أو خاطئة أخلاقياو فإع المرء اتحدث عن الأخلات المعيارية أو 

 و أع فع  السرقة خطأ أخلاقي الإلزامية  مثال عل  القاعدم ي

عادم ما اونظر إل  الأخلات المعيارية عل  أ ها أا  صلاحية عامةو ح ث يوصن  
الأفعال والمعاا ر عل  أ ها صحيحة أو خاطئة أخلاقياو مما يوم   أخاخا لنخلات 

 المعيارية 

 أخلاق الفضيلة .0.0.1
ر يعود م هوق أخلات ال ئ لة  م   رئيل إل  ال لاخ ة ال و ا    ن أفلاطوعو الذي طوي

م هوق ال ئ لة الأرلع الرئيسة )الح مةو العدلو المااعةو والاعتدال(و وأرخطوو الذي 
إل  أحد عمر فئ لة أخلاقية وأضا  حت  ال ئائ  ال كرية )مث   الم هوقوخع 

الح مة النظرية(  كا ت الرةية الكلاخي ية لل ئائ  تعتار أع العم  بناء عل  أخاخها 
  دا عل  حد خواء للمخص القائم  العم  ولنشخاص المتأثرين  أفعالا  كاع م 

 (Meta-ethicsالأخلاق الفوقية ) .0.0.1
م ن اعت ار الأخلات كنظرية لنخلاتو فإع الأخلات ال وقية يي  ظرية الأخلات أ إأا

(و أ طولوجيا)المعيارية(  تهتم الأخلات ال وقيةو عل  وجا الخصوصو  مسائ  الوجود )
الأخلات تعتار حسا ا  أولاو أ طولوجيا(  أ ستمولوجيا(و والمعرفة )خما تيكوالمعن  )

الأخلات تعتار  ثا ياوخما تيكحملها العالم أا  أيمية أخلاقية أو قيمة يللسما  التي 
حسا ا لمعن  المصطلحا  الأخلاقية مث  الصوابو والخطأو والا دو والسيءو ويابو 

 الأخلات تعتار حسا ا لكيفية معرفتنا للحقيقة الأخلاقية  مولوجياثالثاو أ ستويي أبرزيا  

 الأخلاق التطبيقية .0.0.2
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 يذ  الأخ رمتم ر  ؛ ح ثتم زالأخلات الوصفية وال وقية عادم عن الأخلات التطايقيةت
اتخاأ الح م الأخلاقيو عل  خا   المثال في و لأ ها تسمح إل  الماالا  الأكثر تحدادا

يا  الطب(و والتكنولوجيا الح وية )أخلاقيا  الا وتكنولوجيا(و ماالا  الطب )أخلاق
أوالأعمال التاارية )أخلاقيا  الأعمال(  في يذا السياتو يم ن تم  ز الاعت ارا  

تنظر  ألاالأخلاقية العامة عن الاعت ارا  التطايقية أكثر تحدادا  ومع ألكو ياب 
في السيات الذي تأتي فيا الاعت ارا  و العلاقة ب نهما عل  أ ها اتاا  أحادي الاتاا و 

اتم تطايقها لاحقا عل  العالم الحقيقي   يم ن أع ي وع الاتاا  أيا ا  وأولاو العامة
وييا او ح ث تؤثر الظرو  الخاصة للماال المعني عل  الأخئلة العامة لنخلات  عل  

تماما في ظرو   خا   المثالو قد يعني المادأ الأخلاقي العاق للتئامن أشياء مختل ة
مع أصدقائك  الأشياءمختل ة  في ماموعة صغ رمو قد يعني مماركة م اشرم ل ع  

في ماموعة أكار أو في ماتمع  أكملاو ومع ألكو قد يعني إجراءا   أما وعائلتك 
  مختل ة تماماو مث  المنافسة  م   عادل مع  عئهم ال ع 

 العلاقة بين الأخلاق والقانون  .0.1
غال ا ما اونظر إل  الأخلات والقا وع عل  أ هما متم زاع بوضو  عن  عئهما ال ع و 

ع الأخلات تادأ ح ث انتهي إوفي  ع  الأحياع حت  كأ هما متئاداعو في السياتو 
الأشخاص أو المركا  ي وع لداهم واج ا  قا و ية وواج ا  في يذا الصددو ف القا وع 

ب عئها ال ع   ومع ألكو يم ن تحدي يذا الرأيو  أخلاقيةو التي لها علاقة ضئ لة
تظ   ثا ياو أولااو غال ا ما تكوع للقواعد القا و ية جا ب أخلاقي أيئا  : ائ عدم طر 

معاا ر   الاختناد إل  غ ر قا و ي الا ئيو مثلاوالقواعد القا و ية التي تاع  التلوث 
ث  قوا  ن م افحة الاحتكار( يمتلك الإطار القا و ي للماتمع )م كما  كذلكأخلاقية 

او يم ن )وياب( أع تص   الأخلاتو إل  حد ماو  وعا من لثأيمية أخلاقية كا رم  ثا
 القا وع الل ن و في السيات الذي تحتاج فيا المركا  إل  ات اع معاا ر أخلاقية مع نة 

خو  من تل  ال و ومرد ألكحت  لو لم يطلب القا وع في بلد مع ن ألك  م   صارق
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تلتزق المركا و في كث ر من الحالا و  قواعد لهذاو خمعتهاو أو تقل   قيمة أخهمهاو 
أخلاقية تكاد تكوع لها   ل النتائج والتأث ر مث  القواعد القا و ية ) القا وع الصارق (  
في  ع  الأحياع اتم اختخداق العملية الأخلاقية الخاصة  الأعمال التاارية حت  

  كوخ لة مايعا  فريدم

 أخلاق الآلة .0.1
السؤال: ما الذي الزق لاناء أكاء اصطناعي أخلاقي  نتحاول أخلات ا لة الإجا ة ع

نا اتخاأ قرارا  أخلاقية؟ ال رت الرئيسي ب ن اتخاأ ال مر لقرارا  أخلاقية واتخاأ يم ّ 
ا لا  لقرارا  أخلاقية يو أع ا لا  لا تمتلك  ظواير  أو  مماعر  بن ل الطريقة 

ا   و أي(Moor, J. H. 2006تلكها ال مر )التي يم ليل لداها  حدس أخلاقي  أو  ثقافة  أيئا
 Sloman, Aaron, and Monicaيم ن للآلا  معالاة الايا ا  التي تمث  المماعر )علما أ ا 

Croucher. 1981 و ومع ألكو لا أحدو حت  ا عو ي ترض أع الحواخ ب يم ن أع تمعر)
تم تطوير رولوتا  تم ا الحيام )مث  رولوتي لقد ل مر  فعليا وتكوع واعية مث  ا

وفيا( ولكن يذ  الرولوتا  لا تمتلك وعيا ظايريا أو مماعر حقيقية للسعادم صيا سوع 
وفيا يمث   م   أكار ح لة صأو الألم  في الواقعو يواادل كث روع في أع الرولو  

دعائية للمركة من إ ااز تكنولوجيو ولالتاليو يمث  كيف يم ن اختغلال الأخاط ر 
كيفية  وجب مناقمةو بناء علياحول الرولوتا  والذكاء الاصطناعي لالب الايتماق  

تقديم العناصر التقنية  مع تصميم أكاء اصطناعي قادر عل  اتخاأ قرارا  أخلاقية
ة  ومع ألكو ياب أع  لاحظ أع الهد  من خل   لا  تتخذ قرارا  أخلاقية وال لسفي

أ ا خارج  طات ال ئول و الذان أكدوا ليل بدوع معارض ن )فاع وينسارغ ورولنز(
فملت عموما في تقديم أخ اب قوية لتطوير الرولوتا   الرولوتا ال كريو فإع 

 الأخلاقية 
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 منظور عدم الالتزام: المخاطر الأخلاقية للذكاء الاصطناعي .1
و والتي توجد مخاطر أخلاقية لتقنيا  الذكاء الاصطناعي والرولوتا أكد ا خا قا أ ا 

 ختؤثر عل  الماتمع عموما  

إع الغاية من اختخداق الغرض الأخلاقي يو ضماع الامتثال للحقوت الأخاخية والثوابت 
ت اعلية وماتمع أكاء  الماتمعية التي لا تحتم  التنازلو فئلا عن خل  ب ئة رقمية

مطمئن و من ومستقر ومنتجو وعليا فإع عدق الامتثال لأخلاقيا  الذكاء ي اعاصطن
الاصطناعي قد انتج عنها مخاطر وأضرار صحية و  سية وماتمعية وحقوقية وي سا ية 

 ول ئية واقتصادية  ذكر  عئا منها عل  خا   المثال لا الحصر:

 عل  حقوقا أو حرياتا أو اختقلال تا أو تمويا  ا تهاك كرامة الإ ساع أو التعدي
خمعتا أو المسايمة في  مر الأ ماط السلاية والمعلوما  المغلوطة والمئللة 

 والمهددم لأمن واختقرار الماتمع؛
   الاعتقاد أع الذكاء الاصطناعي ات وت عل  ال مر ولديا ك  الحلول وغ ر قاب

   مطل  دوع ت س ر المخرجا   ما للخطأ والاعتماد عليا  اتخاأ القرارا   م
 اتناخب مع الظرو  والسيات العاق؛

  المسايمة في تعم   ال طالة إأا تم اختادال وظائ  ال مر أو الاختغناء عنهم
 الكام  ولم اتم إيااد  لية لإعادم توجيا الأفراد ال  أعمال جدادم مما يعم  ال اوم 

 ع؛الاقتصادية والاجتماعية والثقافية في الماتم
   ا تهاك خصوصية الأفراد وتت عهم ومراقاتهمو مما يسه  عمليا  الاختراقا

 الس ارا ية والتي تهدد الأمن والأماع الماتمعي؛
   تهميل  ع  ال ئا  والتح ز ل ئا  مع نة عل  حساب الأخرى أو التسوي  ل ع

 الأفكار السلاية والمتطرفة والعني ة؛
 في القئايا الانائية أو خوت العم  أو التح ز عل  المدى ال ع د ل ع  ال ئا  

 ال رص الإدارية أو الاقتصادية؛
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  تعويم المسؤولية في الا ئة الافتراضية وضياع المساءلة وعدق تطا   المساءلة
 المطلولة عل  الأشخاص الطايع  ن؛

  تم  ن  ع  ال ئا  المتطرفة من تطوير الأخلحة وأدوا  الحرب والاريمة
 والماتمعا   واختخدامها ضد الدول

  ارت اع خعر الحصول عل  المنتاا  والخدما  واحتكاريا من قا  الاها  أو
 الأفراد التي تسيطر عل  الايا ا  
 ويم ن إبراز يذ  المخاطر في ا تي:

 المخاطر السمعية .1.3

الأ ظمة التي تادو متح زم أو مس قة العق دم يم ن أع تتساب في أضرار خمعية إع 
المواضيع الساخنة في يذا الماال تمم  التعر  عل  الوجو  وأ ظمة  ومن كا رم 

الموافقة عل  القروض  ومع ألكو حملة ح وية من  الاخت ار والتسمية والإحراج  زاد  
 م   كا ر من قدرم الأ ظمة التاارية عل  التعر   م   صحي  عل  وجو  الإ اث 

  (Buolamwini, Joy, Inioluwa Deborah Raji. 2019) والأقليا 

واحدم من أكار فئائ  يذا القرع في اقتصاد وخائ  التواص  الاجتماعي الما ة يي 
فئيحة كاماريدج أ ال تي او التي أضر   م   كا ر  سمعة فيساوك  قدق فيساوك 
بيا ا  حصلت عل ها كاماريدج أ ال تي ا والتي اختوخدمت في الإعلاع السياخي 

 المستهد  
 ةالمخاطر القانوني .1.3

تمم  المخاطر القا و ية الحالا  التي يص   ف ها النظاق  اجحا للغاية ويوعتار مسا ا 
لا ئة منافسة غ ر عادلة  يذ  الحالة قد تستدعي ا ت ا  الاها  التنظيمية الح ومية 

و تمت معاق ة ماي روخوفت غرامة 0222 ي عاق ؛ فالقادرم عل  فرض غراما  كا رم
في أما   غ ر قا و يقا  الاتحاد الأورولي  ساب خلوك مل وع اورو من  297 قيمة 
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مليارا  دولار عل   5و فرضت الم وضية الأورولية غرامة قياخية  قيمة 0208عاق 
 جوج  لا تهاكا  مئادم للمنافسة في تقنية أ درويد 

 المخاطر البيئية .1.1

؛ الهندفئيحة بولال في  و ولع  أبرزيايم ن أع تتساب فم  الأ ظمة في كوارث ب ئية
كا ت  تياة تسرب غاز في مصنع لمركة او  وع كارلااد في بولال  الهند إل   ح ث

 222و2أخ ر الا  اار عن وفام ما يقرب من  كما ا  اار ويطلات م ث   الإازوخيا ا  
شخص  ومع ألكو قد ي وع تسرب الغاز قد ألح  أأى  أكثر من  ص  مل وع 

م  لا  تعرضوا لأضرار دائمة  تياة شخص  وقد تا ن في  هاية المطا  أع عد
مل وع دولار أمري ي  272التعرض للمادم السامة  وأدى ألك في النهاية إل  دفع تقري اا 

 غراما  وتعويئا  ك
 المخاطر الاجتماعية .1.3

تتئمن المخاطر الاجتماعية الإجراءا  التي قد تؤثر عل  الأشخاص أو الماتمعا  
المخاطر زيادم حركة المرور والئوضاء وقئايا  المحيطة  العم   يم ن أع تمم  يذ 

قد تتئمن المخاطر الاجتماعية المتعلقة  الذكاء ب  تتعل  برو  العم  لدى العمال  
الاصطناعي زيادم العزلة الاجتماعية الناجمة عن التكنولوجياو وزيادم ال اوم ب ن 

خداق التكنولوجيا والذكاء الط قا  الاجتماعيةو والقئايا الماتمعية المحلية المتعلقة  اخت
العداد  Googleالاصطناعي  م   مقاول  عل  خا   المثالو أثار اختخداق  ظارا  

 من القئايا المتعلقة  الخصوصية واختخداق كام را مدماة في الأماكن الخاصة 

تقدق الأمثلة أعلا   اذم عن  ع  المخاطر التي تحم  تحديا  أخلاقية أكار ياب 
ارتها لل قاء في العالم الحداث  يناك العداد من المخاطر الأخرى عل  المركا  إد

   ( والتي خن صلها في المحور  اا ب يذ  )مخاطر العملا و المخاطر التاارية
 الموالي 

 إدارة مخاطر الذكاء الاصطناعي .1
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 ؟تقدارياو إحدى الأخئلة المهمة يي كيف يم ن تق يم يذ  المخاطر إع 

الاصطناعي وكذلك غ رياو يناك عدم طرت للتعام  مع يذ   النس ة لمركا  الذكاء 
السلامة الخاصة  القا و ية لإ ماء أو تحس ن التمريعا   يقةالمخاطر  أولا يناك الطر 

تم تعدا  القوا  ن اعل  خا   المثالو في حالة السيارا  الذاتية القيادمو ؛ فالقائمة  ال ع 
تطوير وتن  ذ أفئ   العم  عل وقتو ال  ل في و و لاختيعاب تئم ن يذ  التقنيا 

 الممارخا  الصناعية أيئا 

 و  ما ف هاثا ياو قد تحتاج التمريعا  المحيطة  الصناعا  الثا وية إل  أع توطوير
تغ  را  في تمريعا  التأم نو رلما  ما في ألك إدخال التأم ن الإلزامي أو تحداثا 

 عة لتلاية احتياجا  يذ  التكنولوجيا النامية  سر 

وأخ راو ختواار العداد من المركا   التأك دو خواء  إرادتها أو لاو عل  الذياب إل  ما 
يو أ عد من الحد الأد   للمعاا ر القا و ية لأخ اب تتعل   قيمها الأخلاقية الخاصة 

 ومعالاة المخاطر  

اق عندما ا هار  مان  را ا بلازا في بنغلاديل في عومن أبرز مظاير يذ  الإدارمو 
و اعتار الامهور والعداد من المستهلك ن أع يذا مم لة تتعل   المركا  متعددم 0201

تم التعا ر عن كما  الانسيا  الكا رم في صناعة الملا ل وليل مارد مم لة محلية  
وجها   ظر مماثلة في حالة شركتي  ب  أو خامسو ج  اعت اريا مسؤولة عن عمالة 

 مستخدمة في خلسلة التوريد الخاصة بهم الأط ال في مناجم الكولالت ال

 التأثيرات .2
 سوق العمل .1.1

كاع الناس يمعروع  القل  من اختادال العمال  التكنولوجيا منذ قروعو ثم برز توقع أع 
المي ا ي يةو والحوخ ةو وفي ا و ة الأخ رم الذكاء  التكنولوجياالتمغ   ا ليو ثم 

الاصطناعي والرولوتا و خ ؤدي إل  تدم ر الوظائ  وخل  أضرار لا رجعة ف ها عل  
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ب  وص  الحد إل  خيادم شعور  القل  من أع ال مر خ تم اختادالهم  وخوت العم 
محركا  الاحترات   ا لا و تماما كما تم جع  الخ ول عديمة ال ائدم بواخطة اختراع

التمغ   ا لي بدالاعن العم  ال مري في حالا   غال ا ما كاع الداخلية  في الماضيو
 ,Autor) محددم زما يا وم ا ياو لكنا أدى إل  خل  فرص عم  عل  المدى الطوي 

D. H, 2015,p3–30) ومع ألكو يناك قل  واخع النطات من أع الذكاء  
رت طة  ا يم ن أع تؤدي إل  ال طالة الاماعية خلال الاصطناعي والتكنولوجيا  الم

العقدان القادم ن  وخلصت ورقة  حث حداثة إل  أع التكنولوجيا الادادم للمعلوما  
وألك ختئع  حصة كا رم من التوظيفو عار ماموعة واخعة من الوظائ و في خطر 

 ( Frey, C, B. and Osborne, M, A. 2013في المستقا  القريب  )

الذكاء الاصطناعي متواجد  ال ع  عل   طات واخع في الماليةو فياو أع  كلا شمما 
    واختكما  ال ئاءو والتصنيع المتقدقو والنق و وتطوير الطاقةو والرعاية الصحية

ا ع تقوق ا ليا  اللاخلكية والطائرا  بدوع طيار  أداء وظائ  كا ت تتطلب في 
  تأث ر التمغ   ا لي عل  الوظائ  العاملة؛ ومع الساب  تدخلا مريا  لقد رأانا  ال ع

ألكو مع تطور الكما وترا  وتعق داتها وتنوعهاو ما يعني أع المزيد من الوظائ  
 ختتأثر  التكنولوجيا وخ تم جع  المزيد من المناصب عديمة ال ائدم 

 التأثير على النمو الاقتصادي والإنتاجية .1.0

تاا  احتمالا  الذكاء الاصطناعي عل  النمو عموماو يمعر الاقتصاداوع  الحماس 
فقد أضافت الرولوتا   قطة مئوية تقدارية من  مو الناتج المحلي  والاقتصادي

و ويو ما 0227و 0991دولة ب ن عامي  07الإجمالي السنوي وي تاجية العم  لـ 
 .Graetz, Gيقارب من تأث ر إدخال محركا  ال خار عل  النمو في المملكة المتحدم )

and Michaels, G. 2015 ) 
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 تأثيرها على قوة العمل .1.2

من الصعب تقدار تأث ر الرولوتا  والذكاء الاصطناعي والحساخا  عل  قوم العم  
لأ نا في مراح  م  رم من ثورم التكنولوجيا  كما أع الاقتصادا ن غ ر مت ق ن عل  

ت دراخة واحدم اختطلعت  راء يالتأث ر النساي للذكاء الاصطناعي والرولوتا   أجر 
يعتقدوع أع  28%أع وخلصت إل خا را حول تأث ر التكنولوجيا  الناشئة؛  0896

الرولوتا  والعملاء الرقم  ن خيحلوع مح  أعداد كا رم من العمال الذان ارتدوع 'الزي 
الأزرت' و'الزي الأبي 'و مع العداد منهم يعاروع عن قل  من أع يذا خ ؤدي إل  

يائلة في الت او  في الدخ و وأعداد كا رم من الأشخاص الذان لا يم ن  زيادا 
(  Smith, A, & Anderson, J. 2014توظي همو وا هيارا  في النظاق الاجتماعي )

( 50%ومع ألكو فإع النص  ا خر من الخاراء الذان ردوا عل  يذا الاختطلاع )
من الوظائ  مما ختخلقا  حلول عاق كا وا اتوقعوع أع التكنولوجيا لن تح  مح  المزيد 

  كاع يؤلاء الخاراء يعتقدوع أ ا عل  الرغم من أع العداد من الوظائ  التي 0205
يقوق بها ال مر حالياا ختتولايا  م   كا ر الرولوتا  أو العملاء الرقم وعو إلا أ هم 

كسب اثقوع في أع الابتكار ال مري خيخل  وظائ  جدادم وصناعا  وطرقاا جدادم ل
 العيل 

و  صر  النظر عن ألكو فإ ا من الواض  أع ماموعة متنوعة من القطاعا  ختتأثر
من العمال في  27%أع يناك احتمالا عاليا بنس ة يعتقداع ( 0201 راي وأوزلورع )ف

الولايا  المتحدم خيمهدوع تحول وظائ هم إل  الأتمتة خلال العمرين خنة القادمة  
لأع اتم تحوي  وظائ  مث  المسوق ن  99%ك احتمالية بنس ة ووفقا لتحل لهمو فإع ينا

عار الهات و وفحص العناوينو وخياطي ال دو وفن ي الرياضيا و وتق يم مخاطر 
التأم نو ومصلحي الساعا و ووكلاء المحنو ومعدو الئرائبو وعمال تاه ز الصور 

ي إدخال الايا ا و ال وتوغرافيةو وموظ ي الحسا ا  الاددو وفن ي الم ت ا و وأخصائ 
 أع تتم كما وتريا  وفي الطر  ا خرو فإع لداهم فرصة تق  عن واحد في المئة لذلك 
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خا را أكاديميا وصناعيا في تعلم ا لةو  056وفي دراخة أخرىو اختطلع  راء 
والرولوتا و والأ ظمة الذكيةوعن المهاق التي يعتقدوع أ ا يم ن حاليا أتمتتها 

(Duckworth, P., Graham, 2019)أع ك  الأعمال أا  الص غة ووجدوا  و
الإداريةو والمتكررمو والدقيقةو    يم ن أع اتم تأمتتا  م   متزاادو ب نما العم  الذي 
 ي تسي طا عا أكثر إبداعاو ودانامي يةو وموجها  حو الإ ساع ي وع أق  قابلية لنتمتة 

 تركيز السلطة بين النخب .1.5

ياب أع ازيد الذكاء الاصطناعي من ال اوم ب ن الط قا  بداية وجب أع  تساءل ي  
أق يعم  عل  تقليصها؟ ي  يم ن تصميم أ ظمة تستهد و عل  خا   المثالو 
احتياجا  أفقر الناس؟ إأا كاع الذكاء الاصطناعي يستخدق ل ائدم أكار الأثرياء أكثر 

إ ا يئع ضغطا غ ر مما يست  د منا ال قراءو كما اادوو أو  م   اث ر القل  أكثرو ف
مارر عل  الأشخاص المهمم ن  ال ع   م   خاصو فماأا يم ن أع   ع  حيال ألك؟ 

 ي  يم ن أع  عتار ألك اختخداما مناخ ا للذكاء الاصطناعي؟

 -لاعا ن  ةخمسإع تراكم السلطة التكنولوجية والاقتصادية والسياخية في أادي أكار 
يمنحهم تأث را غ ر مارر في ماالا   -وع جوج  وفيساوك وماي روخوفت وأب  وأماز 

الماتمع أا  الصلة باناء الرأي في الديمقراطيا : الح وما و والممرع نو والماتمع 
العلم  -الأيم من ألك  -المد يو والأحزاب السياخيةو والمدارس والتعليمو والصحافةو

 وال حث 

تكنولوجيا  الادادم  م   خاصو ينالك شعور  القل  من أع التحقيقا  في تأث ر ال
مث  الذكاء الاصطناعي عل  حقوت الإ ساعو والديمقراطيةو وخيادم القا وع قد تتعثر 
 ساب قوم شركا  التكنولوجياو التي لا تم   فقط تطوير و مر الذكاء الاصطناعيو 

عدم ماالا   (Nemitz, P, 2018) ولكن أيئا النقاش حول تنظيما  يحدد  يم تز
 لقة التكنولوج  ن السلطة:يمارس ف ها العما
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 لا يم ن لأفئ  خمسة لاعا ن تحم  اختثمارا  ضخمة في التأث ر السياخي  :ماليا
والاجتماعيو ب  يم نهم أيئا شراء أفكار جدادم وشركا   اشئة في ماال الذكاء 
الاصطناعيو أو  ال ع  في أي ماال اهم  موأجأعمالهمو ويو ما يحدث فعلا 

 ا ع 
 تسيطر شركا  التكنولوجيا عل  الان  التحتية التي ياري من خلالها : الحوار العاق

الحوار العاقو فمواقع مث  فيساوك وجوج  تص    م   متزااد المصدر الرئيلو أو 
حت  الوح دو للمعلوما  السياخية للمواطن نو خصوصا الا   الأصغرو عل  

اوك أيئاو مما حساب الصحافة  وا ع تذيب غالاية الإعلا ا  إل  جوج  وفيس
 ازي  الدخ  الرئيل للصح  وياع  الصحافة التحقيقية غ ر مم نة 

  جمع الايا ا  المخصية: تقوق يذ  المركا   امع الايا ا  المخصية للرل و وتقوق
بوضع مل ا  تعريفية لنشخاص اختنادا إل  خلوكهم )عل  الإ تر ت وخارجا(  

ويم يستخدموع يذ   -قائنا إ هم يعرفوع عنا أكثر من أ  سنا أو من أصد
 المعلوما  وياعلو ها متاحة للرل  والمراق ة والأماع وحملا  الا تخا ا  

 عدم الاستقرار السياسي .1.1

أع صعود الذكاء الاصطناعي يم ن أع  (Bryson, J. J. 2019)الاحظ برايسوع 
اؤدي إل  عدق المساوام ف توزيع الثروا  والاضطرا ا  السياخية؛ فالت او  في التوزيع 

و ويحدى النتائج المحتملة (McCarty. 2016)ارت ط ارت اطا وثيقا  التقسيم السياخي 
شارم إل  الا تماء للتقسيم يي زيادم في السياخا  الهوياتيةو ح ث توستخدق المعتقدا  للإ

اؤدي إل  حالا  تكوع ف ها  ما قد و(Newman, E, 2014)أو الا تماء إل  الداخ  
المعتقدا  أكثر ارت اطا  ا تماء المخص إل  ماموعتا من الحقائ  الموضوعيةو 

 ولالتالي فقداع الثقة في الخاراء 

 الخصوصية، حقوق الإنسان، والكرامة .1.5

 و وعلياوا  عميقة عل  الخصوصية في العقد القادقخي وع للذكاء الاصطناعي تأث ر 
 عناية خصوصية وكرامة مستخدمي الذكاء الاصطناعي عند تصميم  ؤخذياب أع تو 
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يةو ح ث أع العم  في منازل الناس يعني أ ها ختكوع عل  دراية اتالرولوتا  الخدم
ا ب بلحظا  خصوصية  م   م ث  )مث  الاختحماق والل اس(  ومع ألكو ختؤثر جو 

عل  خا   المثالو صر  فأخرى من الذكاء الاصطناعي أيئا عل  الخصوصية  
 (و الرئيل التن  ذي لمركة ماي روخوفتو مؤخراا:0208خم ث )

 تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي تث ر قئايا تمل جوير حقوت الإ ساع الأخاخية مث  
المركا  التكنولوجية  الخصوصية وحرية التعا ر  تزيد يذ  القئايا من المسؤولية عل 

التي تاتكر يذ  المنتاا   في رأاناو تتطلب أيئا تنظيماا ح وميا مدروخا وتطويرا 
 للمعاا ر المتعلقة  اختخداما  مقاولة  

جا ب  خر من الذكاء الاصطناعي الذي اؤثر عل  الخصوصية يو  الايا ا  
حت اظ  سالا  طويلة الئخمة   توصلت التكنولوجيا ال وق إل  مرحلة يم ن ف ها الا

المدى عن أي شخص انتج بيا ا  يم ن تخزينهاو و قصد بذلك أي شخص لديا 
فوات رو أو عقودو أو أجهزم رقميةو أو تاريخ ائتما يو  اهيك عن أي كتا ة عامة 
واختخداق لوخائ  التواص  الاجتماعي  وغني عن الاياعو أع علمية ال حث في 

خوارزميا  للكم  عن الأ ماطو مما يعني أ نا فقد ا السالا  الرقمية تتم  اختخداق 
(  ,Selinger, 2017Hartzogالافتراض الافتراضي للتعر  المخصي  الماهول )

يم ن تحداد أي منا بواخطة برمايا  التعر  عل  الوجا أو التنق ب في عادا  تسوقنا 
  العادا  (  علما أع يذ,Pasquale 0205أو اختخداق وخائ  التواص  الاجتماعي )

الإلكترو ية تم ر ليل فقط إل  يويتناو ولكن إل  م ولنا السياخي أو 
الاقتصادي    يسم  لنا التعلم ا لي  اختخراج المعلوما  من الايا ا  واكتما  أ ماط 
جدادمو ويم نا تحوي  الايا ا  التي قد تادو عادية إل  بيا ا  شخصية حساخة وقد 

يم ن أع تتن أ أ ماط اختخداق وخائ  التواص  و ومن  ماأج ألكتكوع خط رم  
الاجتماعي   ئا  المخصيةو والت ئ لا  السياخيةو وحت  النتائج الحياتية  وكما يم ن 
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أع يم ر اختيار الكلما  إل  الحالة العاطفيةو  ما في ألك إأا كاع شخص ما ي ذب 
(Bandyopadhyay,2017,Hazra ويذا اترتب  )عواقب كا رم عل   عنا
 لخصوصية والتعر و خواء عار الإ تر ت أو خارجا  ا

بناء علياو تحتاج تطايقا  الذكاء الاصطناعي القائمة عل  التعلم ا لي إل  الوصول 
إل  كميا  كا رم من الايا ا و ولكن لدى الأشخاص الذان تتعل  بيا اتهم  حقوت 

اعتمد الاتحاد (  مؤخرااو Veale, 2018محدودم حول كيفية اختخداق بيا اتهم )
( لحماية خصوصية GDPRالأورولي لائحة جدادم لحماية الايا ا  العامة العامة )

المواطن ن  ومع ألكو تنطا  اللوائ  فقط عل  الايا ا  المخصيةو وليل عل  الايا ا  
 الماهولة  المامعة والتي عادم ما توستخدق لتدريب النماأج   الإضافة إل  ألكو يم ن 

  إعادم بناء الايا ا  المخصيةو أو المعلوما  حول من كاع في في  ع  الحالا
ماموعة التدريبو من  موأجو مما يم ن أع اؤدي إل  عواقب كا رم  النس ة لتنظيم يذ  

و في ح ن أع لدى الأشخاص حقوقا  مأع كيفية اختخداق بيا اتهم فمثلاالأ ظمة  
النماأج المدرلة  بدلا من ألكو المخصية وتخزينهاو إلا أع لداهم حقوت محدودم حول 

كاع يوعتقد عادم أع النماأج تخئع في المقاق الأول لحقوت الملكية ال كرية المتنوعةو 
مث  الأخرار التاارية  حالياو لا توجد حقوت لحماية الايا ا  ولا التزاما  تتعل  

 ا  النماأج في ال ترم  عد بنائهاو ولكن قا  اتخاأ أي قرارا   مأع اختخدامه

 حقوق الإنسان .1.5

للذكاء الاصطناعي تأث را  يامة عل  الديمقراطيةو وحقوت الأفراد في الحيام إع 
إأا كاع  الإم اع اختخداق الذكاء الاصطناعي لتحداد معتقدا  و فالخاصة والكرامة

الأفراد السياخيةو فقد يص   الأفراد في ماتمعنا عرضة للتلاعب؛ ح ث يم ن 
لمستماري السياخة اختخداق يذ  المعلوما  لتحداد الناخا ن الذان من المرج  أع اتم 

تمال تصويتهمو ثم توجيا الموارد إقناعهم بتغ  ر ا تماءيم الحزليو أو زيادم أو تقل   اح
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لإقناعهم بذلك  اوزعم أع مث  يذ  الاختراتياية أثر   م   كا ر عل   تائج الا تخا ا  
 ( Cadwalladr, 2017الأخ رم في المملكة المتحدم والولايا  المتحدم )

 المقاب و إأا كاع  إم اع الذكاء الاصطناعي تقدار حالا  العواط  لنشخاص وتقدار 
  ي ذبوعو فقد اتعرض يؤلاء الأشخاص للاضطهاد من قا  أولئك الذان لا اوافقوع مت

 عل  معتقداتهمو بدءا من التنمر من قا  الأفراد وصولا إل  فرص مهنية ضائعة  

 المراقبة .1.5

ش  ا  الكام را  المتصلة ب عئها ال ع  توفر مراق ة مستمرم في العداد من المدع 
لقريبو قد توخع يذ  المراق ة لتمم  المناط  الريفية ومنازل في المستقا  ا و لكنالكا رم

الأشخاصو وأماكن الع ادمو وحت  الأماكن التي توعتار ف ها الخصوصية مقدخةو مث  
الحماما  وغر  تغ  ر الملا ل  مع توخع تطايقا  الرولوتا  والكام را  في منازلنا 

ادأ في الاقتراب من عالم اتم فيا ولدء التقاط وتسا   جميع جوا ب الحيام ال وميةو  
 ,Wagnerمراق ة الاميعو حت  المارمو  اختمرار عار كام را  مختل ة أانما أياوا  )

(  يذا قد اادو وكأ ا رةية كابوخية كئ  ةو ولكن اختخداق الذكاء الاصطناعي 2018
بواخطة و ح م قاض في أويااو مؤخراا  أع الايا ا  التي تم جمعها مثلاللتاسل ازداد  

(  تم أيئا Moon, 2017لارتكا ا جريمة حرت )ضد رج  مدق  اختخدامها كدل   
(  إع العداد Sauer, 2017كدل   ) Amazon Alexaاختخداق بيا ا  جمعتها جهاز 

من الأجهزم المنزلية المتصلةو  ما في ألك الأجهزم والتل زيو ا و تقوق ا ع  امع 
ق كدل   أو اتم الوصول إل ها من قا  المتسلل ن  الايا ا   ا تظاق والتي قد توستخد

والأخطر من ألك أ ا يم ن اختخداق ال  داو لأغراض فحص العواط  المخصية 
 لنفرادو كما قد اوظ  لمراق ة وتوقع المماغا ن المحتمل ن 

اوزعم أع قدرا  التعر  عل  الوجا توستخدق في الص نو ليل فقط لتحداد يويا   
تحداد مزاجهم وحالا  ترك زيم في معس را  إعادم الترلية والمدارس الأفرادو ولكن ل
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(  ومما لا شك فياو أ ا من المم ن أع توظ  مث  يذ  Bryson, 2019العادية )
التقنيا  لمعاق ة المتعلم ن الذان لا اولوع ايتماما أو لمعاق ة الساناء الذان لا تادو 

ع الح ومة الص نية اختخدمت  ال ع  عل هم علاما  الامتثالو ولا أدل عل  ألكو أ
أ ظمة المراق ة لوضع أكثر من مل وع مواطن من مواطن ها في معس را  إعادم الترلية 

(  إجمالاو Human Rights Watch, 2018بتهمة التعا ر عن يويتهم الإخلامية )
يناك خطر من أع تستخدق الح وما  التي تخم  من الا قساق الداخلي الذكاء 

 ي لقمع وخان وياذاء الأفراد الاصطناع

 حرية التعبير .1.5

حرية التعا ر يي ح  أخاخي في الماتمعا  الديمقراطية  وفي صلتها  الذكاء 
الاصطناعي فإ ها لم تسلم من تأث راتا؛ ح ث يعتار الذكاء الاصطناعي  م   واخع 

 Liحلا لمماك  مث  خطاب الكراهية والتطر  العنيف والمعلوما  الرقمية المئللة )
and Williams, 2018 في الهندو تم  مر أدوا  تحل   المماعر  م   متزااد  )

لقياس طايعة الكلاق و ارتا عار الإ تر تو وغال ا ما اتم تدرياها لإجراء إزالة محتوى 
(  كما أعرلت الح ومة الهندية عن ايتمامها  اختخداق الذكاء Marda, 2018تلقائية )

الزائ ة وتعزيز صورم الهند عل  وخائ  التواص  الاصطناعي لتحداد الأخ ار 
(  يذا اتاا  خط رو  ظرا للك اءم المحدودم للتعلم ا لي في Seth, 2017الاجتماعي )

فهم النارم والسيات  إأعو  حن أماق تهداد إزالة أي محتوى  م   تلقائي يم   تهدادا 
ة أ ا اتم تن  ذ  من قا  عل  الخطاب المرعي والرخمي؛ وما ازيد من يذا التهداد حقيق

 شركا  خاصةو تعم  أحيا ا بتوجيا من الح ومة  

 التأثير على علم النفس البشري .1.12

قد تؤثر الرولوتا  عل  اختقرار العلاقا  الزوجية أو العاطفيةو فعل  خا   المثالو قد 
تظهر مماعر الغ رم إأا قئ  أحد المركاء وقتا مع رولو و مث   الصديقة الافتراضية  
)صورم شخصية لرولو  الدردشة(  كما أع فقداع الاتصال مع زملاء ال مر ورلما 
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الا سحاب من العلاقا  ال ومية الطايعية أيئا أمر محتم   بناء علياو يم ن القول 
 :الإ سا ية-إ نا أماق  هاية العلاقا  الإ سا ية 

  ي والتارلة اتقن الذكاء الاصطناعي  م   متزااد محاكام ال كر ال مر  :العلاقا
والعم  والحوار والعلاقا   في المستقا و خنت اع   م   متكرر مع ا لا  أو 
منتاا  الذكاء الاصطناعي كما لو كا ت  مرا  ويذا خ ؤثر عل  العلاقا  ال مرية 

–J. Donath, 2020, pp. 51)الحقيقية ولالتالي اث ر  ع  القئايا الأخلاقية 
73)  

  الذكاء الاصطناعي  م   متزااد المهاق والقرارا  التي المخصية: تتول  أ ظمة
كا ت تقوق بها تقل ديا ال مر  السؤال الأخاخي والأخلاقي الذي انمأ من يذا يو ما 
إأا كاع ان غي أع يومن   ظاق الذكاء الاصطناعي  شخصية  وحقوت الوكالة 

  (E. Magrani, 2019) الأخلاقية أو القا و ية
العداد من القئايا الأخلاقية التي اث ريا تكوين الإ ساع علاقا   في يذا الازءو يناك

 مع الرولوتا :

ي  يم ن للرولوتا  تغ  ر المعتقدا  والمواق  أو القيم التي  ملكها حول العلاقا   -
الإ سا ية؟ قد يص   الناس غ ر صاورين وغ ر راغا ن في بذل الاهد  -الإ سا ية 

الإ سا ية عندما يم نهم الحصول عل  علاقة مع  - للعم  عل  العلاقا  الإ سا ية
 رولو   مثالي  وتانب يذ  التحديا  

ي  يم ن أع تؤدي  الرولوتا  الحميمة  إل  الزيادم في السلوك العنيف؟ يواادل  -
 ع  ال احث ن  أع  الرولوتا  الانسية  قد تمو  تصورا  الناس حول قيمة الإ ساعو 

اختعداديم لإاذاء ا خرين  فإأا كنا قادرين عل  معاملة  مما ازيد من رغ ة الناس أو
الرولوتا  كأدوا  للحصول عل  الرضا الانسيو فقد  ص   أكثر احتمالاا لمعاملة 
الأشخاص ا خرين بهذ  الطريقةو ومناو فسلوكنا العنيف مع الرولو قد انتق  إل  

يا؟ ي  خ ؤدي العن  تاا  علاقتنا  الإ ساع العادي  ويناو ي  خي وع يذا ال ع  أخلاق
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الرولوتا  إل  تطايع  مط خلوكي قد اؤثر في  هاية المطا  عل  ال مر ا خرين؟ 
ومع ألكو يواادل ال ع   أع الرولوتا  يم ن أع تكوع مخرجا للرغ ة الانسيةو مما 

 ( Lalji, 2015يقل  من احتمالية العن و أو للمساعدم في التعافي من الاعتداء )

قة أع الذكاء الاصطناعي قد يقل  من قدرتنا عل  العم  معا مما اث ر إأعو الحقي
القل و ح ث أع التعاوع يو خمة رئيسة لانسنا  يقول كريستاكيل مع توغ  الذكاء 
الاصطناعي في حياتناو ياب عل نا مواجهة إم ا ية أع يع   عواط نا ويحد من 

 عئنا ال ع  أق  ت ادليةو أو  اتصالاتنا الإ سا ية العميقةو مما ياع  علاقاتنا مع
 (Christakis, N.A 2019)أكثر خطحيةو أو أكثر النرجسية 

ان غي لنا أع  نظر إل  من   بها ال مر كلما تولت ا لا  مهاما وقرارا  كاع يقوقي  
أ ظمة الذكاء الاصطناعي  شخصية  وكالة أخلاقية أو قا و ية؟ إع أحد الطرائ  
لارماة أ ظمة الذكاء الاصطناعي يو  التعلم الإياابي و ح ث اتم تعزيز الأداء 
المحسن  م افأم افتراضية  ثا ياو ي  يم ننا اعت ار  ظاما ما يعا ي عندما تعطيا 

م افأم الخاصة  ا إشارا  خلاية؟  مارد أع  عتار ا لا  ك يا ا  قادرم عل  وظائ  ال
التصور والمعور والتصر و فإ ا ليل يناك ق زم كا رم لنتأم  وضعها القا و ي  ي  

 معاملتها مث  الح وا ا  أا  الذكاء المقارع؟  ابي

لذكاء الاصطناعي زاد العلماء من المناقما  حول الوضع القا و ي للرولوتا  وأ ظمة ا
عل  مدى الثلاثة عقود الماضية  ومع ألكو تم إعادم إشعال النقاش مؤخرا عندما دعا 

اللانة الأورولية  إل  اختكما  وتحل   والنظر في  0207قرار للارلماع الأورولي عاق 
 ثار جميع الحلول القا و ية المم نةو ] ما في ألك[    إ ماء وضع قا و ي محدد 

عل  المدى الطوي و  ح ث يم ن تأخيل الرولوتا  الأكثر تطورا أاتيا للرولوتا  
 ص تها أشخاصا إلكترو   ن مسؤول ن عن تحم  أي ضرر قد يسااو و وتطا   
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المخصية الإلكترو ية عل  الحالا  التي تتخذ ف ها الرولوتا  قرارا  أاتية أو تت اع  
 مع أطرا  ثالثة  م   مستق   

 لماليتأثيره على النظام ا .1.11

أحد أول  الماالا  التي ا طلقت ف ها التطايقا  الذاتية يي الأخوات الماليةو ح ث 
توعزى معظم التقدارا  إل  أكثر من  ص  حام التداول في الأخهم الأمري ية إل  

 ( .Wellman, M. P. and Rajan, U. 2017الخوارزميا  )

ري ا  الكام  إلكترو ياو مما اولد لذلك  اد تناخب الأخوات مع التأتيمو إأ تعم  ا ع تق
كميا  يائلة من الايا ا   سرعة عاليةو تتطلب الخوارزميا  يئمهاو ما يعني أع 

فر حافزا قويا لإخراج ال مر ادانامية الأخوات لها اختاا ة خريعة مع المعلوما و مما او 
رارا  التداول ال ط ئ ن من حلقة القرار  وأخ راو ورلما الأيمو فإع الاوائز المتاحة لق

ال عالة كا رمو لهذا  اد المركا  اختثمر  في يذ  التكنولوجيا إل  يذا الحد الكا ر  
 وك  ولع ارم أخرىو يم ن للتداول الخوارزمي أع اولد أرلاحا  سرعة وتكرار لا يم ن ل

 مري تحقيقها  عل  الرغم من أع العملاء الذات  ن في الوقت الحالي يعملوع ضمن 
 سايا من الك اءم والاختقلاليةو إلا أ هم اتخذوع قرارا  لها تداعيا  عل   طات ض   

 الأشخاص 

دقيقة الأول  من اوق  25مثال معرو  يو شركة  اات كاب تال جروبو فخلال الـ 
طل ا صغ را من العملاءو أرخ   000و أثناء معالاة 0200أغسطل  0التداول في 

ب تال خطأ ملاا ن الطل ا  إل  الأخوات وك   التداول ا لي الذي وضعتا   ت كا
المالية  تم تن  ذ أكثر من أرلعة ملاا ن ص قة في الأخوات الماليةو و تياة لذلكو مما 
أدى إل  مراكمة مليارا  الدولارا  من المراكز الصافية الطويلة والقص رمو خسر  

أخهمها  مل وع دولار عل  التداولا  غ ر المقصودمو وا خ ئت قيمة 262المركة 
  75الخاصة بنس ة تقري اا ٪
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يذا مثال عل  الأأى العرضيو فهنالك احتمال اختخداق وكلاء التداول التلقائي  م   
خا ث أيئا لتقوي  الأخواتو أو إلحات الأأى  الأطرا  الاريئة حت  إأا لم ي ن 

التداول اختخدامهم مقصودا لي وع خا ثاو فإع اختقلالية وقابلية تكيف اختراتيايا  
الخوارزميو  ما في ألك الاختخداق المتزااد لتقنيا  التعلم ا لي المتطورمو ياع  من 

 الصعب فهم كيف خ ؤدوع في ظرو  غ ر متوقعة 

 تأثيره على النظام القانوني .1.10

إع إ ماء  لا  الذكاء الاصطناعي واختخدامها في الماتمع يم ن أع ي وع لا تأث ر 
والمد ي؛ فقد بني تاريخ القوا  ن ال مرية عل  افتراض أع يائ  عل  القا وع الانائي 

الأشخاصو وليل الرولوتا و يم من اتخذوع القرارا    خلا  ألك فنحن ال وق أماق 
ماتمع توسلَم فيا القرارا  المعقدم والمهمة  م   متزااد إل  الخوارزميا و أي يناك 

 ية للمسؤولية خطر من أع تكوع الأطر القا و ية التي لدانا غ ر كاف

رلما أيم خؤال قا و ي متعل   الذكاء الاصطناعي في المدى القريب يو من ياب أع 
ي وع مسؤولا عن التصرفا  الانائية والمد ية الخاطئة المتعلقة  الذكاء الاصطناعي 

 وفي أي ظرو  

 القانون الجنائي .1.12

جريمة؛ فإأا تتأل  الاريمة من عنصرين: فع  جنائي طوعي أو إغ ال و ية لارتكاب 
تا ن أع الرولوتا  لداها وعي كا و فإ ها يم ن أع تكوع مسؤولة كمرتكا ن م اشرين 
لارائم جنائيةو أو مسؤولة عن جرائم الإيمال  إأا افترضنا أع للرولوتا  عقلا خاصا 
بهاو ممنوحا  إرادم حرم شا هة  الإ ساعو أو  الحرية أو المعور الأخلاقيو فإ ا ياب 

ا القا و ي  م   جذري عل  الرغم من أع يذا مم نو إلا أ ا غ ر محتم   تعدا   ظامن
 ومع ألكو قد تؤثر الرولوتا  عل  القوا  ن الانائية  طرائ  أكثر دقة واعتمادا 
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 المسؤولية .1.15

خ ؤثر الت وي  المتزااد لاتخاأ القرارا  للذكاء الاصطناعي أيئا عل  العداد من 
و إأا فرضاالنية ل تم ارتكاب جريمة ماأا خيحدثو طلب ف هاتتماالا  القا وع التي 

تناؤ  الاختثمارا  الناجحة والتعر  عل  اتاايا  الاختار بر امج أكاء اصطناعي 
ولالتاليو إفلاس  المركةو إل  عدق زيادم رأخمال ىأد اخاطئ اتق يم و وقدقالسوت 

للمركة؟  ظرا لعدق وجود متطلب النية في الاحتيالو يم ن أع يوعتار ال مر مسؤول ن 
 ( Pagallo,2017فقط عن جريمة أق  يو الإفلاس الذي تساب فيا تق يم الرولو  )

لمسؤولية غ ر كافية لمواجهة الدور المستقالي للذكاء عل  اقد تكوع النماأج القائمة 
 ( King et al, 2019ي الأ مطة الإجرامية )الاصطناعي ف

ومع ألكو في  ع  الحالا و قد تاع  تعق دا  برماة الوك   المستق  من المم ن 
يعر  المصمم أو المطور أو المن ذ كيفية أو قدرم الذكاء الاصطناعي عل  ارتكاب  ألا

ب معرفة ما يقوق ال ع  الانائي أو الإغ ال  ويذا اوفر حافزا كا را للوكلاء ال مر لتان
أق و زاد   يعرفوع  ال مريوع  ا  الئ ط  ظاق التعلم ا ليو ح ث كلما كاع الوكلاء 

 ( Williams, 2017إم ا ية إ كار المسؤولية لهذان الساا ن )

 المسؤولية المدنية الصارمة .2.11.1
المسؤولية المد ية عن المنتج يي المسؤولية القا و ية لتعوي  ا خرين عن الأضرار أو 

عرفا المركا  في تصا ا  التي تسااها منتج مع ن  إع مسؤولية المنتج يي م هوق الإ
جميع أ حاء العالم وياب عل ها أع تأخذ  في الاعت ار  بوضو و عندما تتساب المركة 
أو أحد موظ  ها في إلحات الأأى  ا خرين من خلال إيمال واج اتهمو ختتحم  المركة 

 المسؤولية 

د لا ي وع يناك حت  ارتكاب فع  ملموس  في حالة  المسؤولية في  ع  الحالا و ق
ا أع اتحم  المركة أو المخص المسؤولية حت  لو لم ارتكاوا  الصارمة و يم ن أيئا
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 يذا و وتسابكل او إأا كاع لدى شخص ما فمثلاش ئا خاطئا في المعن  الصارق  
يذا المعن   أو أع  في تل  ممتلكا  شخص  خرو اتحم  المالك المسؤولية في كلبال

 تقنية تحم  العداد من النتائج الإياابية قد تكوع لها  ع  النتائج السلاية أيئا 

 تعدد الأطرافالمسؤولية المعقدة: مشكلة  .2.11.0
في قئايا المسؤولية المعقدم غال ا ما ي وع الحال أ ا لا اوجد شخص مع ن اتحم  

شخص ما ولكن في الأحداث اللوق   م   حدخيو ارغب الناس في إلقاء اللوق عل  
المعقدمو غال ا ما لا اوجد شخص واحد يم ن توجيا اللوق إليا  في مث  يذ  الحالا و 

 الح  القا و ي العادي يو تحم   اللوق عل  كياع جماعي 

 عواقب المسؤولية: العقوبات .2.11.1
ياب ترك فت  ال اب لما خت رضا العقولا  في يذ  المرحلة  في كث ر من الحالا و 

ي وع يناك ترك ز عل  العقولا  ضد المركة بدلا من الأفرادو ح ث خ تع ن عل  قد 
ة اماعيالمارما ن العم  وفقا لإختراتياية أو خياخة مع نة للمركة  ختكوع المسؤولية ال

مليار اورو  05حلا رئيسا يناو كما في حالة فرض غراما  عل  فولكل واجن )حوالي 
(  يظهر يذا 0202مليار دولار في عاق  06الي ( أو بنك أمري ا )حو 0206في عاق 

 أع العقولا  يم ن أع تكوع فعلا كا رم جدا 

 والذكاء الاصطناعي الخصوصية .1.11

 أ سط تعريف لهاو الخصوصية يي الح  في عدق المراق ة  غال ا ما اتصر  الناس 
و إغلات الأبوابو ارتداء ولا أدل عل  ألك طريقة تزيد من خصوص تهم المخصية  

 سيطة يقوق بها ال مر  و كلها خلوكيا النظارا  الممسيةو أو ارتداء ملا ل تكم  أق 
 للتح م النمط في خصوص تهم المخصية 

تعتار الخصوصية قيمة لعدم أخ اب مهمة: إأ تسم  لنشخاص  اتخاأ قراراتهم 
 الخاصة دوع إكرا و وتم نهم من حساب تصرفاتهم  م   أفئ  وأع ي و وا اختراتيا  ن
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في ت اعلاتهم الاجتماعيةو وأيئا تم نهم من اتخاأ قرارا  وتصرفا  لا تتماش  مع 
  ع  القواعد الاجتماعية 

للخصوصية ال ردية علاقة متنازع عل ها منذ فترم طويلة مع الح ومة  تماما كما كاع 
الأفراد عادم ما اناضلوع من أج  حقهم في عدق المراق ةو كا ت الح وما  في كث ر 

 الأحياع تناض  من أج  حقها في مراق ة مواطن ها من 

طالما جادلت الح وما   أع حاة  الحاجة إل  الخصوصية  قد توستخدق لتوريط 
كث را ما تاادل الح وما   أ ا ياب تق  د لهذاو فالتخطيط وارتكاب الارائم  

 ا الخصوصية من أج  السما  بتن  ذ القا وع  م   صحي   كما جادلت الح وما   أ
في  ع  السياقا و مث  الساوعو فإع أي توقع للخصوصية ليل خاري الم عولو 

 ولكن حت  في العداد من الحالا  العامةو ياب تق  د معظم توقعا  الخصوصية 

السيطرم الح ومية عل  الخصوصية غال ا ما يوعتار وخ لة لمنع الاريمةو ولكن يم ن 
حد الخصوصية اوفر للح وما  إع لسيطرم  فرضاأع تخدق أيئا الغرض منها 

 معلوما  حول الأفراد في الماتمع الذان ياب مراقاتهم  م   أكار 

في الولايا  المتحدمو توعتار الأخئلة المتعلقة  ح  الخصوصية أمورا متغ رم وخاضعة 
للتغ  ر المستمرو ح ث أع قرارا  المحاكم قد منحت الأفراد في  ع  الأحياع 

قد اعتار  المح مة العليا الأمري ية الخصوصية في كث ر خصوصية أكثر أو أق   و 
يحدد ب ئة المخص مدى الخصوصية التي ان غي أع  إأمن الأحياع كوظي ة للسياتو 

 اتوقعها  ولكن قد اتم تطا   اعت ارا  أخرىو مث  عمر المخص أو قدرتا العقلية 

دم محاادم في المركا  والأعمال يي ماموعة ثالثة كا ت تظ  عامن جهة أخرىو ف
تحاول إيااد توازع ب ن احتياجا  ومطالب العملاء ول ن احتياجا   و لكنهايذا النقاش

ومطالب الح ومة  غال ا ما تحاول المركا  حماية خصوص تها وخصوصية عملائها  
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و تستمر شركة  ب  في رف  من  الوكالا  الح ومية وصولا منهايا في يذا الصدد
  لو كا ت الايا ا  في الهات  قد تساعد في منع الاريمة المق لةو حت iPhonesإل  

 أو محاكمتها 

قد تعتقد المركا  أ ا إأا لم يمعر العملاء  أع معاملاتهم مع المركة خاصةو فإ هم لن 
ي و وا عملاء  عد ا ع  ولكن ياب أع تعتمد المركا  أيئا عل  الح وما  لأ واع 

ية والعقودية  يم ن أع تستخدق الح وما  يذ  مختل ة من السياخا  والتزاما  القا و 
 السلطا  كوخ لة للإقناع لتأث ر المركا  عل  تقديم الايا ا  الخاصة 

عل  مر القروعو كا ت يذ  الدانامي ية موجودمو دوع أع تكتسب أي من الاماعا  
ة من تأث را كا را عل  الأخرى  من الناحية التاريخيةو كا ت لدى النظم الأكثر تسلطا قل

القوم التكنولوجية لالتقاط وتت ع الأفعال الخاصة لمواطن ها  في السنوا  الخمس ن 
  تخزين الايا ا  ائفقد خم  تطوير الحواخ ب وطر  ؛الماضيةو تغ ر  يذ  الحالة

الاماعية للح وما  والمركا   امع وتخزين ومعالاة كميا  يائلة من الايا ا و ليل 
يع المواطن ن العالم  ن  وفي الوقت الحاليو بدأ  فقط عن مواطن ها ولكن عن جم

شركا  الذكاء الاصطناعيو التي كا ت طوال الوقت محاادم في النقاش حول 
يم نهم ا ع ولالتاليو الخصوصيةو في العثور عل  قيمة في الايا ا  التي تملكها  

ملة عل  اختخداق طرائ  الذكاء الاصطناعي لتحداد و مذجة واخت ار المنتاا  المحت
اختخداق طرائ  قوية تستغ   ب  اختخداق التقنيا  الن سيةو  وجماعا  من الأشخاص

الاتاايا  ال مرية لأغراض الإعلاع والتسوي  والمايعا   والنتياة يي أع ح  
الخصوصية اتلاش   فه  يناك حاجة لهذ  الايا ا ؟ أق أع جمع الايا ا  اتم ب ساطة 

 لأجلا؟
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 الذكاء الاصطناعي والروبوتات: تحدي استراتيجيالأخلاقيات في  .6
شهد الناا  الأخ ر للذكاء الاصطناعي والرولوتا  زيادم كا رم في الوعي الدولي 
والايتماق بهذ  المواضيع كعام  للتنافسية الاقتصادية  ويذا اتعل  ليل فقط  المركا و 

توقعا  حول إم ا ية أع ولكن أيئا  الح وما  الإقليمية والوطنية  يناك العداد من ال
يخل  الذكاء الاصطناعي ابتكارا  جدادم في الخدما  والمنتاا   تتئمن يذ  
التوقعا  فوائد الذكاء الاصطناعي في ماال الرعاية الصحية مث  تحس ن التمخيص 
أو العلاج؛ في ماال النق   ساب تحس ن الك اءم؛ في ماال الطاقة عل  أخاس 

ك الطاقة؛ أو خهولة اختخداق الكما وتر مع واجها  مستخدق توقعا  أكثر دقة لاختهلا
أكثر طايعية كما يو الحال في فهم الكلاقو والإشارا و والتعر  عل  الوجو و والترجمة 

 التلقائية 

 Lee, Sang M., and م   عاقو تم اعت ار العداد من التقنيا  الذكية محركا رئيسا للابتكار )

Silvana Trimi, 2018لابتكار ) ائا مصدرا ياما للمعرفة (و وأيFischer, Manfred M. Josef 

Fröhlich. 2013 تياة لهذ  التوقعا و يناك ال وق الكث ر من الاختراتيايا  الإقليمية   )
والوطنية التي تهد  إل  تحق   الحد الأقص  من ال وائد من الذكاء الاصطناعي 

نية من كندا إل  الم سيكو اليا اع أو الهند  لمواطن ها  تتراو  أمثلة الاختراتيايا  الوط
وقد تم تطوير اختراتيايا  إقليمية في  افاريا وفي دول الالط   الممالية  تعتار 
الاختراتيايا  ال وقية للذكاء الاصطناعيو أو عل  الأق  الدراخا  والأورات الممتركةو 

الدولي للاتصالا  التا ع موضوع عم  في منظمة التعاوع والتنمية الاقتصادية والاتحاد 
 ( ITUلنمم المتحدم )

 Agrawal etو تم  مر ماموعة واخعة من الأورات السياخية )0209في بداية عاق 
al. 2019 ودراخا  التسوي  من شركا  الاختمارا   تقدق العداد من يذ  الأورات )

 Seifert etعي )حالة الحاة للإم ا ا  الابتكارية وال وائد الاقتصادية للذكاء الاصطنا
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al. 2018 في  مر  0207(  بدأ  الح ومة الكندية في وقت م  ر من عاق
اختراتياية كندية شاملة للذكاء الاصطناعي  ت عتها الدول المتقدمةالمهتمة  إ ماء 

لحلول منتص  عاق و تكنولوجيا المعلوما  مث  اليا اع وخنغافورم وفنلندا والص ن  
ة توج هها  مأع الذكاء الاصطناعيو مما دفع   عالية و  مر  اللانة الأورولي0208

و 0208الدول الأعئاء إل  وضع اختراتيايا  للذكاء الاصطناعي  في ديسمار 
قدمت الاتحاد الأورولي خطتا للذكاء الاصطناعي مع إجراءا  أكثر تحدادا من ال حث 

لتعليمو ولنية إل  التطويرو والاختثمارا  في الذكاء الاصطناعيو وضماع التدريب وا
 تحتية حوخ ة مناخ ة 

اختراتيايا  الذكاء الاصطناعي حول العالم تت ع  م   عاق  موأجا عاما اتناول 
الاها  المعنية في ب ئة الذكاء الاصطناعي والرولوتا و مث  المحترف نو والماتمعو 

ل والمنظما  ال حثيةو والمركا و والح ومة  تحتاج يذ  الاماعا  إل  دعم من خلا
الانية التحتيةو والايا ا و والموظ  نو والتموي و والمعلوما  لخل  ب ئة تسهم في  مر 

هو خل  حلول الذكاء الاصطناعي فالهد  أما حلول الذكاء الاصطناعي   اعلية  
والممارخا  وتحس ن المعاا ر داخ  الصناعة  ولدعم يذاو تركز اختراتيايا  الح ومة 

راو  ب ن التعاوع ب ن يذ  الاها و وتحس ن التم ز عل  ماموعة من العمليا  تت
ال حثيو وتدريب الموظ  نو والتنظيم   الإضافة إل  ألكو تمدد العداد من 
الاختراتيايا  عل  ضرورم وجود حوار اجتماعي م ص  و هج أخلاقي تاا  الذكاء 

 الاصطناعي 

تطوير الاختراتيايا   ليل فقط وعود زيادم التنافسية أو تطايقا  جدادمو يي التي تدفع
و اادو أع النقاش العاق من ألك عل  الع ل والوطنية للذكاء الاصطناعي والرولوتا 

في العداد من الالداع مركز  م   أكار عل  الأضرار المحتملة التي قد يسااها الذكاء 
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الاصطناعيو عل  خا   المثال في خوت العم و ولكن أيئا فيما اتعل   الحرية 
 الخصوصيةو وحت  مستقا  الماتمع   سا  المخصيةو و 

( التأث ر المحتم  للذكاء 0205من منظور اقتصاديو درس الكث روع مث  فورد )
الاصطناعي والرولوتا  عل  العم  ال مري  اتوقع فقداع وظائ  ضخم في العداد من 
القطاعا  التي بد  محصنة ضد ا لية ل ترم طويلة  الحاة ينا يو أع التكنولوجيا 
الادادم للذكاء الاصطناعي ا ع قادرم عل  اختادال الكث ر من العم  الذي كاع اتطلب 
الذكاء ال مري حت  ا ع  يمم  ألكو عل  خا   المثالو المعرفة التمخيصية الطايةو 
والمعرفة الخا رم من الاختمارم الئرياية أو المعرفة القا و ية للمحام ن  ان ع الخط 

لمظلمة الصحفية أكثر من الحسا ا  المحتملة لمستقا  الذكاء الثا ي من الدراخا  ا
الاصطناعي  في عدم حالا و ترخم يذ  الدراخا  صورم لمستقالنا اهدد فيا خادم 
الذكاء الاصطناعي الإ سا ية ب نما تكوع ا خروع أكثر حذراا في التناؤ   قداع 

 ( .Bartlett, Jamie. 2018خصوص تنا وحريتنا )

  المتمائمة إل  حد ما حول تأث ر الذكاء الاصطناعي قد  احت  م   تلك التناؤا
كا ر من ح ث تأث ريا عل  الامهور العري   لذلكو ليل من المستغرب أع يئمن 
صناع السياخا  في جميع أ حاء العالم الئرر المحتم  الذي يخلقا الذكاء 

لمثالو تدعو اختراتياية الاصطناعي والرولوتا  في اعت اراتهم ومناقماتهم  عل  خا   ا
الذكاء الاصطناعي الألما ية صراحة إل  إجراء حوار واخع حول ا ثار الاجتماعية 
للذكاء الاصطناعي   الإضافة إل  ألكو تهد  إل  دعم اختمرار الحوار ب ن السياخة 
والعلم والصناعة والماتمع  تمدد العداد من السياخا  الوطنية عل  ضرورم مراق ة 

تأث ر تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي عل  العم  والماتمع  م   مستمر  عل  ودراخة 
خا   المثالو تقتر  اختراتياية الذكاء الاصطناعي ال ر سية دراخة تأث را  خوت العم  

 وتن  ذ الأخلاقيا  من التصميم 
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ولالتاليو تتئمن المواضيع المركزية لهذ  الحوارا  الاجتماعية أخئلة حول التأث ر 
لمحتم  أو الحقيقي للذكاء الاصطناعي والرولوتا  عل  القوى العاملة والماتمع ا

ا أخئلة حول الخصوصيةو والأماعو والسلامةو والتنظيم الملائم    أخر و وأيئا

 أخلاقيات الذكاء الاصطناعي أو أخلاقيات الآلة .1.6
يي ماال  اشئ ومتعدد التخصصا  اهتم  معالاة القئايا الأخلاقية للذكاء  

 .Allen, W) الاصطناعي  تتئمن وتدرس الأخلاقيا  الخاصة  الذكاء الاصطناعي
Wallach, 2006, pp. 12–17) النظريا  الأخلاقيةو والإرشادا و والسياخا و

    إأع  حن أماق ماال طناعيو والم اد و والقواعدو واللوائ  المتعلقة  الذكاء الاص
 .K. Siau and W) الالتزاق  المعاا ر الأخلاقية والتصر   م   أخلاقي يم ن من

Wang, 2020, pp. 74–87) 

شرط أخاس لاناء الذكاء الاصطناعي الأخلاقي أو لاع   كما لا ياب أع  نس  أ ها
 الذكاء الاصطناعي اتصر   م   أخلاقي  

وعلياو فالأخلاقيا  الخاصة  الذكاء الاصطناعي تمم  القيم والم اد  الأخلاقية التي 
تحدد ما يو صواب أو خطأ من الناحية الأخلاقية؛ وألك  اختخداق أخلاقيا  مناخ ة 

يم ن بناء الذكاء الاصطناعي الأخلاقي أو تن  ذ  من خلال إأ للذكاء الاصطناعيو 
  ع  الأخال ب والتقنيا  

القئايا  إدراك وفهممعالاة المم لا  الأخلاقية للذكاء الاصطناعيو ياب أولا أع إع 
و يم ن ولعدياالأخلاقية المحتملة أو المخاطر التي قد يحملها الذكاء الاصطناعي  

صياغة الإرشادا  الأخلاقية اللازمة للذكاء الاصطناعيو والسياخا و والم اد و 
صطناعي(  م   مناخب  من خلال الأخلاقيا  والقواعد )أي أخلاقيا  الذكاء الا

اللازمة للذكاء الاصطناعيو يم ننا تصميم ولناء  ظاق أكاء اصطناعي اتصر   م   
تتعل  المم لة الأخلاقية للذكاء  عموماو أخلاقي )أي أكاء اصطناعي أخلاقي( 
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الس ئة أخلاقيا أو النتائج المم لة أا  الصلة  الذكاء  مورالاصطناعي  الأ
صطناعي )أي يذ  القئايا والمخاطر التي اث ريا تطوير و مر واختخداق الذكاء الا

تحداد العداد من القئايا  في المرحلة المواليةو اتمالاصطناعي( التي ياب معالاتها  
الأخلاقيةو مث   قص الم افية والخصوصية والمساءلةو والتح ز والتم  زو ومماك  

رمية والاختخداق الخا ثو وما إل  ألكو من التطايقا  السلامة والأماعو والإم ا ا  الا
 والدراخا  

في النظاق المثاليو يعم  القا وع والأخلات جن ا إل  جنب؛ ح ث تمن الأخلات 
ال راغا  التي لا يص  إل ها القا وع أو لا ان غي لا أع يص  إل ها  ومع ألكو يناك 

لناحية النظريةو ي وع ملزما ويزي  اختلافا  مهمة ب نهما  القا وعو عل  الأق  من ا
بذلك عنصر الاختيارو ب نما تكوع الأخلاتو  ح م تعري هاو غ ر ملزمة وطوعية 

 وتتوق  عل  خياراتنا الأخلاقية 

ياب عل  أولئك الذان يطوروع خياخا  لتنظيم الذكاء الاصطناعي أع يئمنوا أع 
الأخلاقي موجودو ويوفر  النظاق القا و ي ليل فقط خليماو ولكن أيئا أع الإطار

إرشادا  محددم ومعنوية ومتناخقة  يعني السيات ينا التوجيا الذي يأتي مع عمليا  
فعالة ليع ل ويؤكد يذا التوجياو وألك  طريقة ش افة يم ن تق يمها وتعدالها إأا لزق 
الأمرو مث  كيفية ضماع  السيطرم ال مرية المناخ ة  عل  تطايقا  الذكاء الاصطناعي 
من قا  الوكالا  الح وميةو أو عندما تمارك المركا  أو الكيا ا  الأكاديمية 

إع التوجيا السياقي و فاومن خارجية المتخصصة في الذكاء الاصطناعي في ماتمعا  
اوفر أيئا إجراءا  توج هية توض  كيفية تطا   المادأو وليل فقط تحداد ما ان غي 

 عملا  

تتعل   السؤال المهم حول خلوك المطورين  أعوو إأخلاقيا  الذكاء الاصطناعي
والمصنع ن والممغل ن ال مر في الحد الأد   من الأضرار الأخلاقية التي يم ن أع 
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تنمأ عن الذكاء الاصطناعي في الماتمعو خواء  مأ  عن تصميم خيء )غ ر 
ي أخلاقي( أو تطا   غ ر مناخب أو خوء اختخداق  تتناول أخلاقيا  الذكاء الاصطناع

ماموعة واخعة من القئاياو تمم  القئايا ال ورية التي تتعل و عل  خا   المثالو 
 خصوصية الايا ا  والتح ز في أ ظمة الذكاء الاصطناعي الحالية؛ القئايا المتوخطة 
والمتوخطة المدى التي تتعل و عل  خا   المثالو بتأث ر الذكاء الاصطناعي 

 ؛ والقئايا طويلة المدى التي تتعل   إم ا ية والرولوتا  عل  الوظائ  وم اع العم
 وصول أ ظمة الذكاء الاصطناعي إل  قدرا  معادلة للإ ساع )الذكاء ال ائ  المزعوق( 

 دور الأخلاقيات .1.6

تعد مسألة ما ياب اعت ار  صحيحا وخاطئا في تطوير و مر الذكاء الاصطناعي 
تطلب الم وضية  فح نماو والرولوتا  محورية في العداد من السياخا  المنمورم

الأورولية إدراج الأخلاقيا  في تطوير واختخداق التقنيا  الادادم في الارامج والدورا و 
وتطوير الإرشادا  الأخلاقية لاختخداق وتطوير الذكاء الاصطناعي   ام  احتراق 
الحقوت الأخاخية  تهد  خطة الم وضية الأورولية إل  وضع معيار أخلاقي عالمي 

في الذكاء الاصطناعي الأخلاقي والموثوت  ا  مهما كا ت  راء ا  اائدم عالميتص   ر ل
حيال يذا الطمو و فإ ا من المؤكد أع يناك  قصا في الإرشادا  والقواعد العملية 
المت   عل ها  مأع الأ ظمة التي تكوع أكثر اختقلالا في حسا اتها وأفعالها وت اعلاتها 

 ي اعتد ا عليا في الماض  ع ل ما

في الوقت الحاضرو بدأ  معظم السلطا  القئائية في جميع أ حاء العالم في التحق   
عل  العداد من لهذا  حاول تسليط الئوء  في الاوا ب التنظيمية للذكاء الاصطناعي  

يذ  المسائ ؛ ومع ألكو قدمت الصناعة حااا تم ر إل  أ ها تحتاج إل  قواعد 
إل  الذكاء الاصطناعي  قد تتانب المركا  واضحة للابتكار السريع اختنادا 
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التطايقا  الخاصة  الذكاء الاصطناعي في حالة عدق وضو  ا ثار القا و ية لإطلات 
 تطايقا  الذكاء الاصطناعي والرولوتا  في السوت 

إ ها  ؛لذلكو تص   الأخلاقيا  مهمة عل  العداد من الط قا  في النقاش السياخي
م النظاقو  ما في ألك الطالب الذي اتعلم بناء أ ظمة موضوع للمهندس الذي يصم

أيئا موضوع للماتمع لتقدار تأث ر تكنولوجيا الذكاء ويي الذكاء الاصطناعي  
الاصطناعي عل  حيام المواطن ن ال ومية  ولالتاليو فإ ها مسألة رئيسة لصناع 

أا  السياتو في السياخا  في مناقما  حول تقنيا  الذكاء الاصطناعي والرولوتا   
ملاحظة أع الاوا ب الأخلاقية لا توناقل فقط في مسائ  التنظيم  الأيم   ث رو  وجب
الأخئلة الأخلاقية تمتد لتم  ز تصميم الذكاء الاصطناعي وأ ظمة الرولو  من أع 

تحداد التطا   إل  ت اص   تن  ذيا  الأخلاقيا  في الذكاء الاصطناعي تعني  التالي 
 م الأخاخية والاعت ارا  حول الماتمع الذي  ود العيل فيا اختيارا  التصمي

 التوجيهات والمبادئ الأخلاقية للذكاء الاصطناعي .9
مع تزااد الايتماق والنقاشا  حول القئايا الأخلاقية للذكاء الاصطناعي من مختل  
قطاعا  الماتمعو بدأ  العداد من المنظما  ) ما في ألك الأوخاط الأكاديمية 
والصناعية والح ومية( في مناقمة وال حث عن الإطارا  والتوج ها  والم اد  المم نة 

   (B. Buruk, 2020, p. 387–399)ناعي لح  قئايا أخلاقيا  الذكاء الاصط

م  دم لتطا   الذكاء الاصطناعي الأخلاقي   عليما تقدق يذ  التوج ها  والم اد  ت
لمحة شاملة حول المنظر العالمي للم اد  والتوج ها   وفي يذا الصدد خنقدق

ا وتوصيا  026الأخلاقية للذكاء الاصطناعيو وألك من خلال دراخة   تقريراا وتوج ها
تتعل   أخلاقيا  الذكاء الاصطناعي تم إصداريا من قا  المركا  والمنظما  

  تقدق يذ  الم اد  والتوج ها  0205والح وما  في جميع أ حاء العالم منذ عاق 
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عالية المستوى للتخطيط والتطوير والإ تاج واختخداق الذكاء الاصطناعيو  عليما ت
 الاصطناعي  وتوج ها  لمعالاة قئايا أخلاقيا  الذكاء

 التوجيهات لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي .1.6

قدمت دراخة وتحل   ممتاز للم اد  والتوج ها  الحالية حول الذكاء الاصطناعي 
 .Jobin, M. Ienca,2019, pp)من قا  جول ن و خروع  0209الأخلاقي في عاق 

منظما  توج ها أخلاقيا صدر  عن  82و الذان أجروا اختعراضا لـ (399–389
خمسة م اد  رئيسةو ويي: الم افيةو خلصوا إل  وطنية أو دولية من مختل  الالداع  و 

العداد من   الإضافة إل والعدالة والنزايةو وعدق الإضرارو والمسؤوليةو والخصوصيةو 
  ومع ألكو تم إصدار العداد من التوج ها  والتوصيا  الادادم الأخرى  التوج ها 

صطناعي خلال السنت ن الماض ت نو مما جع  ورقة جول ن قديمة لأخلاقيا  الذكاء الا
و اعتمد  0200 وفمار  02 ساب عدق تئم ن العداد من الوثائ  الهامة  في 

ال و س و )المنظمة الأممية للترلية والعلم والثقافة( التوصية  مأع أخلاقيا  الذكاء 
الذكاء الاصطناعي الاصطناعيو والتي تعتار أول ات ات عالمي عل  أخلاقيا  

(UNESCO, Feb. 15 2022). تحداث ويثراء ال حث حول  وكا ت الغاية منها
التوج ها  والم اد  الأخلاقية للذكاء الاصطناعيو اختنادا إل  جدول التوج ها  

  وثيقة فقط( 82في ورقة جول ن )تم تئم ن  مقدمةالأخلاقية للذكاء الاصطناعي ال
ها  تم إصداريا خلال السنوا  الخمل الماضيةو أي من من الواض  أع غالاية التوج 

 0208  وكاع عدد التوج ها  التي تم  مريا في عاق 0202إل  عاق  0206عاق 
من العدد الإجمالي   الإضافة إل  ألكو  1 16توج هاو مما يمث %  51الأكارو بلغت 

من قا  ك   تم خرد عدد التوج ها  الأخلاقية للذكاء الاصطناعي التي تم إصداريا
ظهر النسب المئوية للتوج ها  التي تم إصداريا من قا  أ واع تبلد  علاوم عل  ألكو 

مختل ة من الاها  المصدرم ) ما في ألك الح وما  والصناعة والأكاديمية وغ ريا من 
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المث ر للايتماق أع الح وما  والمركا  والأكاديميا  أبد  جميعها و إلا أع المنظما (
  را  أخلاقيا  الذكاء الاصطناعي ايتماما كا

 

 

 

 مبادئ أخلاقيات الذكاء الاصطناعي .1.6

 اد ف ها تقارلا  026الم اد  الأخلاقية التي تم جمعها في الإرشادا  المستقرم إع 
المحددم في الإرشادا   00شر  وت س ر الم اد  الأخلاقية الـ و ولالتالي يم ننا واضحا

 :اليالحالية للذكاء الاصطناعي فيما 

  الم افية: تعتار الم افية واحدم من الم اد  الأكثر مناقمة في النقاش حول
تئمن للذكاء الاصطناعي  م   أخاخي  ؛ لكو هاأخلاقيا  الذكاء الاصطناعي

ش افية التكنولوجيا الذكية   سهاو وش افية تطويريا وتان ها  من جهةو تتعل  ش افية 
الذكاء الاصطناعي  قدرم فهم  ظاق الذكاء الاصطناعي المعط و أي القدرم عل  

م فه علياو  وفي خيات محدد مع نةمعرفة كيف ولماأا قاق النموأج  الأداء  طريقة 
الأخاس وراء قرار  أو خلوكا  يذا الاا ب من الم افية عادم ما اوذكر  اخم  فت  

اتعل   قابلية الت س رو أو القابلية  و لأع الأمرصندوت الذكاء الاصطناعي الأخود 
لل هم  من جهة أخرىو تتئمن ش افية الذكاء الاصطناعي رشاقة التصميم وعملية 

و تياتا   ع ارم أخرىو ياب أع ي وع تصميم التن  ذ لنظاق الذكاء الاصطناعي 
 وعملية تن  ذ  ظاق الذكاء الاصطناعي وقرار  أو خلوكا ماررا وواضحا 

  :نص مادأ العدالة عل  أع ي وع تطوير و مر واختخداق الذكاء االعدالة
التم  ز أو التح ز ضد الأفراد أو الماتمعا   االاصطناعي عادلا  ح ث لا انتج عن

  أص   التم  ز والنتائج الظالمة الناتاة عن خوارزميا  الذكاء أو الاماعا 
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مادأ وفي  اقي ال ئاءا وماجع  الاصطناعي موضوعا خاخنا في وخائ  الإعلاق 
 ايتماما كا را خلال السنوا  القل لة الماضية انال العدالة 

  المسؤولية والمساءلة: اتطلب مادأ المسؤولية والمساءلة أع ي وع الذكاء
صطناعي قابلا للتدق  و أي أع مصممي ومطوري وأصحاب وممغلي الذكاء الا

ومن الاصطناعي ومسؤولوع عن خلوكيا  أو قرارا   ظاق الذكاء الاصطناعيو 
 يعتاروع مسؤول ن عن الأضرار أو النتائج الس ئة التي قد يسااها  يذا المنطل 

الذكاء الاصطناعي  يعتار مصممو ولنام ومستخدمو أ ظمةتماشيا مع ما تم أكر و 
أصحاب مصلحة في ا ثار الأخلاقية لاختخدامها وخوء اختخدامها وخلوكهاو 
ولداهم المسؤولية وال رصة لتم    يذ  ا ثار  ويذا اتطلب إ ماء  ليا  مناخ ة 
لئماع المسؤولية والمساءلة عن أ ظمة الذكاء الاصطناعي و تائاهاو خواء قا  أو 

 خدامها  عد تطويريا و مريا واخت
  عدق الإاذاء: يعني مادأ عدق الإاذاء ب ساطة عدق إلحات الئرر أو تانب فرض

مخاطر الئرر عل  ا خرين  يم ر مادأ عدق الإاذاء في الذكاء الاصطناعي 
 م   عاق إل  أع أ ظمة الذكاء الاصطناعي لا ياب أع تساب أو ت اقم الأأى 

اتئمن ألك حماية الكرامة  علذلك ان غي أ لل مر أو تؤثر خل ا عل  ال مر 
اتطلب مادأ عدق الإاذاء أع  و وأيئا أعال مرية وكذلك السلامة العقلية والاسدية

تكوع أ ظمة الذكاء الاصطناعي والا ئا  التي تعم  ف ها  منة  ح ث لا يم ن 
اختغلالها  م   خا ث  ومع  ع  الحوادث القاتلة الناتاة عن السيارا  الذاتية 

فإع تانب إلحات الئرر  ال مر يو أحد أكار القل  في أخلاقيا  والرولوتا و 
الذكاء الاصطناعي  ولالتاليو تئع معظم الإرشادا  الأخلاقية تأك دا قويا عل  

 ضماع عدق إلحات الئرر  ال مر من خلال خلامة وأماع الذكاء الاصطناعي 
 ة اهد  مادأ الخصوصية إل  ضماع احتراق الخصوصية وحماي :الخصوصية

الايا ا  عند اختخداق أ ظمة الذكاء الاصطناعي  ياب أع تحترق أ ظمة الذكاء 
الاصطناعي حقوت الخصوصية وحماية الايا ا  وضماع أماع الايا ا   وينطوي 
ألك عل  توف ر حوكمة بيا ا  فعالة ويدارم لاميع الايا ا  المستخدمة والمونتَاَة من 
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 ,S. Jain, M. Luthra, 2020)حياتا  قا   ظاق الذكاء الاصطناعي طوال دورم
pp. 907–912)  عل  وجا التحدادو ياب أع تتم عمليا  جمع الايا ا  

واختخدامها وتخزينها  ما اتماش  مع القوا  ن واللوائ  المتعلقة  الخصوصية وحماية 
ياب حماية الايا ا  والخوارزميا  ضد السرقة  وفي بناء عل  ألكو الايا ا   

سرب للمعلوما و ياب عل  أصحاب العم  أو مزودي الذكاء حالة حدوث ت
الاصطناعي إخطار الموظ  ن والعملاء والمركاء والأفراد ا خرين أوي الصلة في 

 أقرب وقت مم ن للحد من الخسائر أو الأثر الناجم عن التسرب 
 ا للناس  :الإحساع مادأ الإحساع انص عل  أع ي وع الذكاء الاصطناعي م  دا

يم ر يذا  .(L. Floridi and J. Cowls, 2021, pp. 5–17)وي  د ال مرية
المادأ إل  أ ا ياب اختخداق تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي لتحق    تائج وأثر 

–L. Floridi et al. , 2018, pp. 689إيااب  ن عل  الأفراد والماتمع والا ئة 
و   عند تطوير  ظاق أكاء اصطناعيو ياب تحداد أيدافا بوضو  وتاريريا) (707

تمايع اختخداق تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي للمسايمة في ح   كما ياب
التعام  مع الأمن الغذائي والتلوث والأمراض المعدية مث  :كالمم لا  العالمية

  09الإادز وكوف د 
  تم ر عموما إل  قدرم المخص عل  اتخاأ القرارا   مأع ة: والاختقلاليالحرية

يي القيمة الأخاخية للمواطن ن في الماتمعا  الديمقراطية  لذاو و أيدافا ورغ اتاو 
يئر اختخداق الذكاء الاصطناعي  الحرية والاختقلالية  عند تطا    ألامن المهم 

ء من خلطتنا في وكلاء الذكاء الاصطناعيو  حن عل  اختعداد للتخلي عن جز 
اتخاأ القرارا   لا  الذكاء الاصطناعي  ولالتاليو ح ظ مادأ الحرية والاختقلالية 
في خيات الذكاء الاصطناعي يعني إيااد توازع ب ن السلطة في اتخاأ القرارا  

 .L. Floridi et alالتي  حت ظ بها لأ  سنا وتلك التي  سلمها للذكاء الاصطناعي 
, 2018, pp. 689–707) (  

 بتواف  تطوير وتطا    ظاق أكاء اصطناعي  عل مادأ التئامن  تأخلا :التئامن
مع الح اظ عل  حدود التئامن ب ن الناس والأجيال   ع ارم أخرىو ياب أع يعزز 
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الذكاء الاصطناعي الأمن الاجتماعي والتلاحمو ولا ياب أع يعرض الروا ط 
 .M. Ryan and B. C. Stahl, 2021, pp)والعلاقا  الاجتماعية للخطر 

61–86)  
 ظرا لتغ ر المناخ والأضرار الا ئية المستمرمو فإع أيمية الاختدامة تلق   :الاختدامة 

أع اودرَج الذكاء الاصطناعي  في يذا الإطارو من الئروري ايتماما أكار وأكار  
رم في جدول أعمال التنمية المستدامة  يمث  مادأ الاختدامة أع ي وع إ تاج ويدا

   ع ارم أخرىو     أش الهاوتن  ذ الذكاء الاصطناعي مستداما ويتانب الأضرار 
ياب عل  تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي أع تلاي متطل ا  ضماع اختمرار ازديار 

 ,R. Nishant, M. Kennedy)ال مرية والح اظ عل  ب ئة ج دم لنجيال القادمة 
and J. Corbett, 2020, p. 102-104)أ ظمة الذكاء الاصطناعي    تعد

أكثر القئايا الاجتماعية إلحاحاو ولكن ياب التأكد من أع يذا يحدث  أكثر 
   ودية مم نة ائالطر 

 شرط أخاس لنفراد والماتمعا  لاعتماد التكنولوجيا الذكيةو ح ث تعتار الثقة  :الثقة
مر مادأ أخاخا للت اعلا  المخصية والعم  الاجتماعي  الثقة في تطوير و 

واختخداق أ ظمة الذكاء الاصطناعي ليست مرت طة فقط  الخصائص الاويرية 
للتكنولوجياو ولكنها مرت طة أيئا  اودم النظاق الاجتماعي التقني المتئمن 

الا تقال  حو الذكاء الاصطناعي القاب  للثقة فتطايقا  الذكاء الاصطناعي  لذلكو 
أاتاو ولكنا اتطلب أيئا  هاا  لا اتعل  فقط  ادارم  ظاق الذكاء الاصطناعي

شاملا ومنهايا يغطي جدارم جميع الممارك ن والعمليا  التي تمتد عل  دورم حيام 
–C. S. Wickramasinghe,. Manic, 2020, pp. 130). أكملها النظاق 
136) 

  الكرامة: تئمن الكرامة ال مرية الاعتقاد  أع جميع الأشخاص يمتلكوع قيمة
جويرية مرت طة فقط  إ سا  تهمو أي أ ها لا علاقة لها  ط قتهمو أو عرقهمو أو 
جنسهمو أو دانهمو أو قدراتهمو أو أي عام   خر غ ر أ هم  مرو ولا ان غي أبدا أع 

لتهدادو أو اتم قمعها من قا  أشخاص تتناقص يذ  القيمة الاويريةو أو تتعرض ل
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 خرين أو من قا  تقنيا  مث  الذكاء الاصطناعي  من المهم ألا انتهك الذكاء 
الاصطناعي أو يئر   رامة المستخدم ن النهائ  ن أو أعئاء الماتمع ا خرين  

أع انظر إليا في  الزقو تياة لذلكو فإع احتراق الكرامة ال مرية يو مادأ مهم 
تطوير  ظاق الذكاء الاصطناعي  و  الإضافة إل   الذكاء الاصطناعيأخلاقيا

 طريقة تحترقو وتدعمو وتحمي خلامة الأشخاصو وخلامتهم العقليةو ويويتهم 
 المخصية والثقافيةو وتلاية احتياجاتهم الأخاخية 

 خلاصات .8
تحديا  اختنادا إل  اختعراضنا لأخلاقيا  الذكاء الاصطناعي والعداد من التعق دا  وال

الورقةو فمن الواض  أع محاولة التعام  مع القئايا الأخلاقية في   الموجودم في يذ
الذكاء الاصطناعي وتصميم أ ظمة أكاء اصطناعي أخلاقية قادرم عل  التصر  
 م   أخلاقي يو مهمة صع ة ومعقدم  ومع ألكو فإع مدى قدرم الذكاء الاصطناعي 

في ماتمعنا المستقالي يعتمد إل  حد كا ر عل  عل  أع العب دورا متزااد الأيمية 
 اا  أ ظمة الذكاء الاصطناعي الأخلاقية  تتطلب ماال أخلاقيا  الذكاء 
الاصطناعي جهدا ممتركا من العلماء في ماال الذكاء الاصطناعي والمهندخ ن 

 وال لاخ ة والمستخدم ن وصا عي السياخا  الح ومية 

عل  أخلاقيا  الذكاء الاصطناعي من خلال  لقد قدمت يذ  الورقة  ظرم شاملة
تلخيص وتحل   المخاطر الأخلاقية والقئايا التي اث ريا الذكاء الاصطناعيو والم اد  
الأخلاقية والتوج ها  الأخلاقية التي أصدرتها مختل  المنظما و والنهج لمعالاة 

و والطرت لتق يم القئايا الأخلاقية في الذكاء الاصطناعي أو تحق   م ادئا الأخلاقية
الأخلاقيا  )أو الأخلات( للذكاء الاصطناعي  علاوم عل  ألكو اتم توجيا الا ت ا  إل  
 ع  التحديا  في ممارخة أخلاقيا  الذكاء الاصطناعي ولع  اتاايا  ال حث 

 المستقالية 
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ومع ألكو فإع أخلاقيا  الذكاء الاصطناعي يي ماال  حث شام  ومتعدد 
المستح   تغطية جميع المواضيع المم نة في يذا الماال  مقالة  من وي ا التخصصا  

الذان اهتموع   احث نيذ  المقالة  قطة ا طلات للتكوع اختعراض واحدم   أم  أع 
 أخلاقيا  الذكاء الاصطناعي للحصول عل  خلفية كافية و ظرم شاملة حت  يم نهم 

 متا عة التحقيقا  الأخرى 

 ي فقيا  الذكاء الاصطناعيو ي رض تعاو ا دوليا؛ إع تكريل أخلامن جا ب  خرو 
خطتها العملية للذكاء الاصطناعيو تحدد الم وضية الأورولية الحاجة إل  تنس   
الإجراءا  في ماال الأخلاقيا  ومعالاة التحديا  الاجتماعيةو وكذلك الإطار 

لهذا التنظيمي  وتدعو دولها الأعئاء إل  خل  تآزر وتعاوع في ماال الأخلاقيا   
للذكاء —أو إلغاء التنظيم—ارخا  في تنظيمت حث الدول حول العالم عن أفئ  المم

تم   تقنيا  المعلوما  والاتصالا   م   عاق إل  ال وقو الاصطناعي والرولوتا   
فر أ ظمة الذكاء الاصطناعي مث  خدمة اتو و   ئ  تول د تأث ر عار حدود الدول

 والتي ترجما  أا  جودم ج دم لنشخاص في جميع أ حاء العالم  Googleترجمة 
عتمد عل  مستندا  بلغا  مختل ة متوفرم عل  الإ تر ت  ولهذ  الطريقةو تستغ  ت

Google  الايا ا  التي انمريا المستخدموع فقط لإ ماء وتحس ن خدماتها في كث ر من
 الأحياع دوع علم الأشخاص  أ هم ادعموع تطوير خدما  الترجمة المحسنة 

كميا  ضخمة من الايا ا و وفي  تعتمد العداد من أ ظمة الذكاء الاصطناعي عل 
أص حت مسائ  حماية لقد  كث ر من الحالا و يوم ن اعت ار يذ  الايا ا  شخصية  

الايا ا  المخصية موضوعا دوليا منذ أع وضعت الاتحاد الأورولي تنظيما العاق 
( الذي انطا  عل  المستوى الدوليو إأا لم ي ن قا  ألك  GDPRلحماية الايا ا  )

وت ادل الايا ا  والذكاء الاصطناعي عناصر أا  علاقة وثيقة تحتاج إل   الخصوصية
حاجة دولية حقيقية لت ادل الم اهيم والأفكار  إ نا بذلك أماقوضعها في خيات دولي  
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حول كيفية تنظيم أو دعم الذكاء الاصطناعي والرولوتا   م   أفئ   وغال اا ما 
لأخرى تاديا ملائمة لسياقها القا و ي وماال تعتمد الدول  ماأج تنظيمية من الالداع ا
الأورولية عل  صا عي السياخا  في  GDPRالذكاء الاصطناعي ليل اختثناءا  أثر  

جميع أ حاء العالمو  ما في ألك في ولاية كالي ور ياو عل  الرغم من أع  ع  الدول قد 
 تختار  هاا مختل ا لحماية الايا ا  والخصوصية 

  و توصي الورقة ب:اختناد إل  ما خا

  ؛جع  التعاوع الرقمي لخدمة مصال  ال مرية ال ئل  يو الأولوية القصوى 
   لتوح د الاهود لتسه   الابتكار ومعالاة  -ال حث عن الت ايما  والات اقا

 ؛لاأخلاقيةالمماك  ال
 ؛الح اظ عل  السيطرم عل  الم  ا  ال مرية الرقمية المعقدم 
  ؛القائم عل  القيماعتماد النظاق الرقمي 
 ؛وضع خياخا  لئماع الذكاء الاصطناعي الماني عل  الصال  العاق 
  ؛«المم عة  التعاط »الالتزاق  الم  ا  الرقمية 
 ضماع وفاء التكنولوجيا  المسؤوليا  الاجتماعية والأخلاقية؛ 
  إعادم تنظيم النظم الاقتصادية والسياخية  حو يد  تحس ن قدرا  ال مر وقدراتهم

 الإ ساع؛ حمايةأج  رفع  من
 ؛تعزيز الم افية والمساءلة في تصميم واختخداق الذكاء الاصطناعي 
 ؛الح اظ عل  الأماع وحماية الايا ا  المخصية 
 ؛ضماع التنوع وتانب التم  ز غ ر العادل 
 ؛ضماع الم افية والقابلية للت س ر في أ ظمة الذكاء الاصطناعي 
  ؛من التم  زتعزيز الحقوت الأخاخية والحماية 
 ؛تحق   المساوام والمماركة ال عّالة 
 ؛الت اع  مع المستخدم ن  م   إياابي واحتراق تنوع ا راء 
 تحق   السلامة في تطوير واختخداق التقنيا  الذكية 
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برامج التنمية المهنية القائمة على تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي لتنمية مهارات القرن الحادي والعشرين لدى 

 المعلمين والمتعلمين
Professional Development Programs Based on Artificial 

Intelligence Applications to Develop theTwenty-First 

Century Skills of Teachers and Learners 

 عداد الباحثانإ

 د/ جيهان عبد الرحمن علي
 جامعة القاهرة -دكتوراة تكنولوجيا التعليم 

 جامعة أهومي البريطانية-تكنولوجيا التعليم  رئيس قسم

 إبراهيمد/ محمد مصطفى 
 جامعة حلوان -دكتوراة تكنولوجيا التعليم 

 جامعة القاهرة -ماجستير المناهج وطرق التدريس 

 مقدمة:
ي ا و ة الأخ رم عصرا تكنولوجيا متقدماو يسميا ال ع   عصر الذكاء فيمهد العالم 

الاصطناعيو ح ثا تمر الذكاء الاصطناعي ا تمارا شاخعا في مختل  جوا ب 
الحيامووأص   يم   أحد أيم العلوق التطايقيةو وأص   يعد أخاس للتطور العلمي الذي 
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ماتية والاتاايا  التقنية للعولمةو والتواص  الثقافي يعيما العالم من خلال الثورم المعلو 
  (Pedro et al., 2019)والاتصال التقني ب ن الناس في كافة  قاع الأرض 

ومع الوت رم السريعة لتطور الذكاء الاصطناعيو أص   محركا قويا للتغ  ر في 
كائز التي تقوق الكث ر من ماالا  الحيام وأيمها ماال التعليمو لأع التعليم من أيم الر 

إل  تقدق يائ  في الأ ظمة  عل ها الأمم والماتمعا   فقد أدى الذكاء الاصطناعي
 (Hwang, 2019, 224)التعليمية المعرفية  م   عاق 

لذا ظهر  عداد من التقنيا  الذكية المعتمدم عل  الذكاء الاصطناعي التي فاقت 
و وظهر  أ ماط جدادم للذكاء الحد في براعة إ تاجها وفاعل تها في خدمة التعليم

الاصطناعي ش لت منظومة متكاملة من خلالها اتم تطوير وتحداث العملية التعليمية  
 ( 0202)عزمي و خروعو 

في السنوا  القص رم القادمة خو  أ ا  (Mu, 2019)وخلصت دراخة أجرايا
ي المدارس تتلاش  الطرت التقل دية في التعليم ويعم  الذكاء الاصطناعي مع المعلم ف

والمؤخسا  التعليمية     مرو ةو فالذكاء الاصطناعي في وقتنا الحالي يساعد المعلم 
لإ هاء الكث ر من المهاق التي لا يستطيع العق  ال مري أع يقوق بهاو وأورد أع الذكاء 
الاصطناعي لا يم ن أع ي وع  ارعا كمدرس لتدريل الطالب ومن المستح   أع 

 مع ألك لم يعد المعلم  عد ا ع يو فقط ال ا ي للمعرفة يص   مرشدا طلابيا و 
إع التعليم القائم عل  اختخداق الذكاء الاصطناعي لابد أع ادعم ويماع  م   
كا رو حت  يعم  عل  تطوير التعليمو لأع  قاء الأمم وحئاراتها قائم عل  التعليمو من 

ومن ثم تدريب كافة أج  ألك لابد من ال حث الدةوب عن ك  ما يو جداد وفعال 
 أطرا  العملية التعليمية عل  كيفية اختخداما لإثراء العملية التعليمية 

إع ت ار المعرفة وتطوريا المستمرو أدى إل  تعدد المهارا  والأدوار التي ياب 
عل  المعلم أع اهتم بهاو فالتدريل خارم ح ويةو ومهنة تترلع عل  قائمة المهن الأخرى 
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التغ ر الكا ر الذي حدث في م هوق عملية التدريلو وفي أدوار ومن ينا فإع يذا 
ومسئوليا  المعلم داخ  المدرخةو وحارم الدراخةو كاع من أيم عوام  زيادم ايتماق 
 المسئول ن  ماال التعليم  المعلمو واعت ار  حار الزاوية في تن  ذ أي اختراتياية تعليمية 

ولناء عل  ألك كاع لابد للمعلم من الإلماق  المهارا  التدريسية ال اعلة ومواق  
التعليم الهادفةو للارتقاء  أداء التلام ذ  حو الأفئ   ومن ينا عقد  الكث ر من 

فالمعلم يو الرکن الأيم في العملية التعليمية والترلوية؛  المؤتمرا  في الوطن العرليو 
حتم عليا أع يمتلك قدرا  ومهارا  وك ايا  مهنية تم نا من لأ ا يقوق بدور عظيم ي

القياق  مسؤولياتا وواج اتا بتمکنو من خلال اختغلال ک  الإم ا ا  المادية والمعنوية 
التي تساعد  عل  النهوض  مستوى الأداءو وتحق   الأيدا  المأمولة  أق  جهد وتكل ة 

ساب المعلم للمهارا  التدريسية اللازمةو وفي أخرع وقتو ولالتالي يظهر جليا أيمية اكت
خاصة أ نا  عيل في عصر يمهد طوفا ا معرفياو وتدفقا للمعلوما و وثورم في وخائ  
الاتصال والتكنولوجياو وتنوعا في أخال ب التعليم والتعلمو ويذا اتطلب معلما 

المئمار يمتلكإم ا ا  وقدرا  ومواص ا   وعية تتواءق مع التطورا  المذيلة في يذا 
 المتسارع تلاية لمتطل ا  الأجيال والماتمعا  الادادم 

ولا يمکن أع يکوع المعلم  اجحا ومادعا في عملا إلا إأا کا ت لديا القدرم عل  
ته ئة الا ئة التعليمية المث رم لطلا ا من خلال مهارا  التدريل التي يمتلكها  ولقد 

يل المتنوعة عل  رةى الترلوي ن في اختحوأ  فکرم امتلاك المعلم ن لمهارا  التدر 
مختل  المواد الدراخيةو فعملوا عل  تطوير برامج إعداد المعلم ن في ضوء امتلاك 
المعلم للك ايا  التدريسية اللازمة التي تؤيلا للوصول  طلا ا إل  بر الأماع أثناء القياق 

 (Bali, 2017) مهاما التعليمية التعلمية  
طوير أداء المعلم نو وحرصوا عل  اختمرار  مويم المهني ولذا ايتم الترلويوع بت

لتحس ن أحوال الترلية والتعليم في ماتمعاتهم؛ لأع تعليم الأبناء  مک  أفئ  اتوق  
فالنمو المهني للمعلم ن أمرا ملحا؛ لأ ا ارت ط  وعل  مدى قدرا  ويم ا ا  معلم هم
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ع تلام ذ   کما أع الأ ظمة بتحس ن مخرجا  العم  التعليمي الذي يمارخا المعلم م
والمؤخسا  الترلوية المسئولة عن إعداد المعلم وتدري ا  حاجة إل  مراجعة مستمرم من 
أج  تطوير ك اءتهاالداخليةو والا تقال  المعلم من التدريل  الأيدا  إل  التدريل 

تاايا   المهارا  التدريسية في ماالا : التخطيطو والتن  ذو والتقويمو والتممي مع الا
الترلوية الحداثة التي تؤكد عل  أع مهارا  التدريل تسع  لتلافي القصور في أداء 

 ( 0209الديماعو المعلم  )
فناا  المعلم  ص ة عامة في مهمتا التدريسية يعتمد بدرجة كا رم عل  ما يمتلكا 

فقد ايتم  من مهارا  تدريسية تم نا من بلوغ الأيدا  التعليمية والترلوية المنمودمو ولذا
الترلويوع في مختل  الدول العرلية من خلال برامج إعداد المعلم   ليا  المعلم ن 

حت  اتسن  لمعلمي المستقا   المهارا ووالترلية بتكثيف جرعا  التدريب عل  يذ  
التسل   أدواتهم اللازمة لإ اا  العملية التعليمية والمهارا  التدريسية التي تساعد المعلم 

شر في أداء عملاو وتساعد  عل  اختصار وقتاو وتسلحا  الثقة بن ساو لأ ا  طري  م ا
يعتمد عل ها اعتمادا كليا في إ ااز الكث رمن أدوار  الترلوية داخ  المدرخة وخارجها  
والمعلم الذي يستطيع أع يص  إل  درجة إتقاع مهارا  التدريل يو الذي يستطيع أع 

 ( 2006و اؤدي مهاق عملا عل  أكم  وجا )علي
قد صن ت كث ر من الدراخا  وال حوث الترلوية المهارا  التدريسية  م   إجرائي و 

 حسب مراح  وعمليا  التدريل الأخاخية إل  ثلاث فئا  رئيسة يي:
* مهارا  التخطيط للتدريل       * مهارا  تن  ذ الدرس                         * 

 مهارا  تقويم التعلم 
ويتئ  مما خا  الايتماق الكا ر من قا  المهتم ن بارامج إعداد المعلم ن قا  
الخدمة وأثنائهاو بتحداد المهارا  اللازمة للنهوض  أداء المعلمو فهذ  المهارا  الساب  
أكريا وغ ريا يم ن تنم تها  اختخداق تقنيا  الذكاء الاصطناعيو خواء كا ت مهارا  

ولاميع المواد الدراخيةو أو مهارا  تدريل ركز  عل  مواد تدريل عامة لك  المعلم ن 
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دراخية مع نةو والذكاء الاصطناعي قادر عل  تحوي  ال صول الدراخية التقل دية إل  
منصا  تعلم الذكيةو تقدق المحتوى العلمي لك  طالب وف  اختاابتا وقدراتاو ب  وتقدق 

ى المطلوب  وفي المقاب  مساعدم المساعدم لا أثناء التعلم إل  أع يص  إل  المستو 
المعلم عل  تقديم أش ال مختل ة من الأخئلة للمتعلم والحصول عل  الإجا ا  الخاصة 
 او وتصحيحها رقمياو  الإضافة إل  وجود ح  لك  مم لةو يم ن أع تواجا المعلم 

التي والمتعلمو ولا ازال يناك العداد من التطايقا  التي خيقدمها الذكاء الاصطناعيو و 
 (Van Dammed, 2021)ختساعد في جع  التدريل والتعلم أكثر فعالية وي صافا 

وص  المؤتمر السا ع عمر للوزراء المسؤول ن عن التعليم العالي أوف  يذا الإطار 
 القايرم  2019وال حث العلميو في الوطن العرلي والذي عقد في ديسمار من عاق 

التعليم: التحديا  والريا ا  و  ئرورم العم  و  الذكاء الاصطناعيوجاء تحت عنواع:  
عامة وخطط تن  ذية لتعزيز توظيف الذكاء الاصطناعي في اللغة  وضع خياخا عل  

الاخت ادم من التقنيا  الحداثة في الترجمةو حت  اتا  لنفراد  خلال تعظيموالثقافةو من 
 من مختل  بلداع العالم

ال ورية  المختل ة للترجمةتتعام  مع الانسيا  الاطلاع والمعرفة وي تاج برامج أكيةو 
اللغا و  اا ب تخصيص برمايا  خاصة  اللغة العرليةو تهد  إل  تطوير  لمختل 

أداءا  المعلم ن التدريسية وتساعد الطلاب في تنمية مهاراتهم اللغويةو مع ضرورم 
 من غ ريم عم  الارمايا  بواخطة أي  اللغة أ  سهمو لكو هم عل  دراية بها أكثر 

ومن أيم عناصر العملية التعليمية المتعلموعو الذان تقوق العملية التعليمية أخاخا 
 لهم الإم ا ا  لخل  ب ئة تعلم مستدامةو تتي  ك  أجلهم  سخر عل  تواجديمو ومن

وممروعاتهم  م   يظهر قدراتهم الحقيقية داخ   ومماركة أعمالهمأفكاريم  عنر التعا 
 أو خارج ال صول الدراخية 
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ولذلك خنتطرت من خلال يذا ال حث إل  كيفية تنمية مهارا  المعلم ن والمتعلم ن 
 اختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي المختل ةو في ضوء مهارا  القرع الحادي 

 ليمية  م   عاق والعمرينو التي تعم  عل  تطوير العملية التع
 :مشكلة البحث

ما يي برامج التنمية المهنية القائمة عل  تطايقا  الذكاء الاصطناعي لتنمية 
 مهارا  المعلم ن والمتعلم ن؟

 الفرضيات:
  المحور الأول: الذكاء الاصطناعي: م هوما وأيم تا وماالا  اختخداما في

 التعليم 
  ينالمحور الثا ي: مهارا  القرع الحادي والعمر. 
 المتعلم ن الذكاء الاصطناعي وتنمية المهارا :المعلم نو :المحور الثالث 
   المحور الرا ع: ماأج لتطايقا  الذكاء الاصطناعي لتنمية المهارا 
  المحور الخامل:فوائد اختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي في العملية

 التعليمية 
  الاصطناعي في العملية المحور السادس:تحديا  اختخداق تطايقا  الذكاء

 التعليمية 
   التوصيا  والمقترحا 
  الخاتمة 

 مصطلحات البحث:
 :Artificial Intelligence (AI)الذكاء الاصطناعي 

يم ن بواخطتا إ ماء وتصميم برامج والتي يو تقنية تحاكي العق  ال مريو 
المهاق  الحاخوب التي تحاكي الذكاء الإ سا يو لكي اتم ن الحاخوب من أداء  ع 
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بدلا من الإ ساع والتي تتطلب الت ك ر والإدراك والتحدث والحركة  أخلوب منطقي 
 (Malik et al, 2020)ومنظم 

 :Twenty-First Century Skillsمهارات القرن الواحد والعشرين 
يي ماموعة من المهارا  التي يحتاجها العاملوع في مختل  ب ئا  العم  لي و وا 

ومنتا نو ب  ومادع نو إل  جا ب إتقا هم المحتوى المعرفي اللازق أعئاء فاعل ن 
لتحق   الناا و تمميا مع المتطل ا  التنموية والاقتصادية للقرع الواحد والعمرين  

 (0208)خميلو 
 :Professional Developmentالتنمية المهنية

الترلويو لتغ  ر  يي عملية تنموية بنائية تماركية مستمرمو تستهد  العامل ن في الحق 
وتطوير أدائهم وممارختهم ومهاراتهم وك اءتهم المعرفيةوالترلوية والتقنية والإدارية  )الطوي و 

0228) 

 :Artificial Intelligence (AI)مفهوم الذكاء الاصطناعي 
بواخطة عالمي  0956لقد تم صياغة مصطل  الذكاء الاصطناعي لأول مرم عاق 

و وجوع م ارثي Marvin Minaskyالحاخوب  اامعة ختا  ورد؛ مارفن م نس اى 
John Mcarthyو وألك خلال المؤتمر الذي عقد   لية The Dartmouth 

Summer Research Project on Artificial Intelligence (DSRPAI)  

أكاء  تعني القدرم عل  ال هم والت ك ر واكتساب وتطا   المعرفةو في ح ن "إع كلمة 
تعني كلمة  اصطناعي  تدل عل  شيء مصنوع وغ ر طايعي أو ما تم اصطناعا 

 بواخطة الإ ساع 

ويعر  الذكاء الاصطناعي  أ ا  دراخة القدرا  ال كرية من خلال اختخداق النماأج 
 ( 0229طريقة محاكام ت ك ر الإ ساع   )رلايعةو تم  هالحاخولية والذي ا
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ويعر  الذكاء الاصطناعي  أ ا  الحق  ال رعي لعلوق الحاخب والمعني  م اهيم 
وأخال ب الاختدلال الرمزي بواخطة الحاخب وتمث   المعرفة الرمزية للاختخداق في 

 ( 0200صنع الاختدلالا    )فؤاد 

ل الذي يسع  إل  فهم طايعة الذكاء من ويعر  الذكاء الاصطناعي  أ ا  الماا
خلال أ ظمة الكما وتر عن طري  برامج الحواخ ب التي تقلد الأفعال أو الأعمال أو 

 ( 0205التصرفا  الذكية   )العا دىو

ويعر  الذكاء الاصطناعي  أ ا   لة أو بر امج كما وتر تستخدق الذكاء الإ سا ي 
لتعميم وال هم والتارير وح  المم لا  في إكمال مهمة ماو من خلال التخطيط وا

  (Southgate, et al., 2019)  ”والتوقع

كما تعر  أكس ورد الذكاء الاصطناعي  أ ا   ظرية وتطوير أ ظمة الكوما وتر 
القادرم عل  أداء المهاق التي تقتئي عادم أكاء  مري مث  الإدراك ال صريو والتعر  

  (Oxford Dictionary, 2019) ن اللغا    عل  الكلاقو وصنع القرارو والترجمة ب

وتعر  الدراخة الذكاء الاصطناعي  أ ا  ماموعة من تقنيا  الحاخب ا لي تحاكي 
العق  ال مري والذكاء الإ سا ي وتستخدق لأداء  ع  المهاق التي تتطلب قدرا  فائقة 

لأخلوب مث  الإدراك والتخطيط والتوقع وح  المم لا  وألك  سرعة وجودم عالية و 
 منطقي ومنظم   

 أهمية الذكاء الاصطناعي في مجال التعليم:
إع الذكاء الاصطناعيمن أفئ  الطرت المساعدم في التعليم ح ث خ ؤثر  طريقة 
إياابية عل  التعليم   افة مراحلاو ويو لا يم   أبدا أي تهداد للوظي ة التعليميةو ب  
يقوق عل  تسه   وت سيط المهاق التعليمية للمعلم والطالبو وكذلك المساعدم في 

مؤخسا  التعليمية المختل ةو وأيئا مساعدم ولي الأعمال الإدارية في المدارس وال
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الأمر في المتا عة المستمرم للطالب  فالتقدق في ماال الذكاء الاصطناعي خو  ي وع 
 مثا ة إ ااز يائ  وق زم مهمة في كافة الماالا  وخاصة الماال التعليميو ح ث إ ا 

   أقص  درجا  الاودم يعم  عل  الرقي  العملية التعليمية وتحس ن تارلة التعلم وتحق
 في المستقا  القريب 

ويسهم الذكاء الاصطناعي في مساعدم اله ئة التعليمية في أداء المهاق الوظيفية التي 
غال ا ما تستهلك جزءا كا را من وقتهمو ح ث يم ن اختخداق الذكاء الاصطناعي 

ة التعليميةو مث  ف تخفيف الأع اء الإدارية عن طري  القياق  الأعمال الإدارية للمنظوم
أتمتة معظم المهاق العادية  ما في ألك العم  الإداريو وتصنيف الأوراتو وتق يم أ ماط 
التعلم في المدارس والاامعا و والرد عل  الأخئلة العامةو وغ ريا من المهاق والأعمال 

 (0202الإدارية النمطية )غنايمو 
اء الاصطناعي إل   ق  ب ئا  وتهد  ب ئا  التعلم الذكية  اختخداق تقنيا  الذك

التعلم من الترك ز عل  المحتوى التعليمي إل  الترك ز  م   أعم  عل  المعلم والمتعلم 
والعملية التعليمية ك  و فالذكاء الاصطناعي خيعم  عل  تحوي  ماال التعليم 

  (Mohammed, 2019)لنفئ   
 مجالات استخدام الذكاء الاصطناعي في التعليم:

ماالا  اختخداق الذكاء الاصطناعي في التعليمو  ذكر منها ما الي: )عوض تتعدد 
 (0201و خروعو 

 اختخداق الذكاء الاصطناعي كمادم تعليمية. 
 توظيف الذكاء الاصطناعي كوخ لة تعليم وتعلم. 
 اختخداق الذكاء الاصطناعي في الإدارم التعليمية. 
 اختخداق الذكاء الاصطناعي لأغراض التقويم. 

 مهارات القرن الحادي والعشرين:
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 وتتمث  تلك الماموعة من المهارا  في:
 مهارات الإبداعSkills Innovation: 

التي يم ن من خلالها إعداد الطل ة للمستقا  حت  يص حوا قادرين عل  مواجهة 
 :(4Cs)ا التعق دا  في ماالاتالحيام والعم و وتمم  ما يطل  علي

  Creativity and Innovationالإبداع والابتكار -
  Critical Thinking and Problem Solvingالمم لا  وح  الناقد الت ك ر -
  Communicationالتواص  -
  Collaborationالتعاوع والمماركة -
 مهارات المعلومات والإعلام والتقنيةInformation, Media and 

Technology Skills: 
المعلوما  والإعلاق والتقنية   اعلية مع وتعني القدرم عل  صنع وتق يم وتوظيف 

 الحرص عل  تطا   الاشتراطاتالأخلاقية والقا و يةو من خلال المعرفة  ما الي:
ويعني القدرم عل  الحصول عل  :InformationLiteracyعلم المعلومات -

 .المعلوما  ومعالاتها وتق يمها والإفادم منها بدقة لح  المم لا   طرت إبداعية
ويعني فهم بنية الإعلاق وكيفية التعام  مع ما يقدماو :MediaLiteracyعلامالإ -

 والتم ن من اختخداق أدواتا ولغتا في ب ئا  متعددم الثقافا  
 وتعني اختخداق التقنية لل حث:ICT Literacyتقنية المعلومات والاتصالات  -

  والتنظيم والتق يم والتواص 
 المهارات الحياتية والمهنيةLife and Career Skills: 

و للتعام  مع ب ئا  الاجتماعية والا  عاليةالتي تتعل   مهارا  الت ك رو والك اءم 
 العم  والحيام المعقدمو وتمم :

وتعني التكيف مع :Flexibility and Adaptabilityالمرونة والتكيف -
 الأدوار والمسؤوليا  المختل ةو والعم    اعلية في مختل  الا ئا و والاخت ادم
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من التغذية الراجعةو والت اع   إياابية  الحوار والمناقمة والمواز ة ب ن مختل  
 ا راء والحلول 

وتعني القدرم عل  :Initiative and Self Directionالمبادرة وتوجيه الذات -
وضع أيدا  منطقية ومتا عة تحقيقها  التخطيط لها اختراتيايا وعملياو والعم  

را  التعلم الذاتي وتمم : الإصرار والمتا عةو والإتقاع  اختقلاليةو وامتلاك مها
 والعم  في المهارا  المعرفيةو والاخت ادم من الخارا  السا قة 

 Social and Cross-Culturalالمهارات الاجتماعية والبين ثقافية -
Skills:  وتعني الت اع    اعلية لتحق   الاحتراق المت ادلو واحتراق اختلا

 فيا  الاجتماعيةو والا  تا  والتقا  للاختلا  الثقافا  والخل
وتعني القدرم :Productivity and Accountabilityالإنتاجية والمحاسبية -

عل  تحداد الأيدا  والتخطيط لتحقيقهاو ومواجهة التحديا  والعق ا و مع 
العم   إياابية وأخلاقيةو ويدارم الوقتو والمماركة   اعليةو والمراجعة والمحاخ ة 

 نتائج الأعمال ل
وتعني القدرم عل  :Leadership and Responsibilityالقيادة والمسؤولية -

إحداث التأث ر وقيادم ا خرينو والتأث ر الإياابي لدفع ا خرين لالوغ أقص  
إم ا ياتهمو والتصر   مسؤولية لتحق   الأيدا  مع مراعام التنوع في ايتماما  

 ا خرين وقدراتهم 
  المحتوى المعرفيKnowledge Content: 

جميع يذ  المهارا  مرت طة  إتقاع المحتوى المعرفي للتم ن من الدمج ب ن مختل  
ماالاتاو لتحق   ال همو وللتم ن من الت اع  مع مختل  المواق  والمم لا  
  اعليةو ولذلك يعد إتقاع المحتوى المعرفي أخاخا ووخطالتعلم المهارا  وجزءا لا 

ازأ منهاو ويمملالمحتوى المعرفي ماموعة من العلوق الأخاخية التي ان غي إتقا ها ات
 وويي:00لتحق   الناا  في القرع ال 
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 Worldو لغا  العالم Reading or Language Artsفنوع اللغة 
Languages و ال نوعArts  و الرياضياMathematics و الاقتصاد
Economics العلوقوScienceو الاغرافياGeographyو التاريخHistory و

  Government and Civicsالح ومة والماتمع المد ي
stFramework for 21 ويحدد إطار العم  للتعلم في القرع الواحد والعمروع 

Century Learning(   و أرلعة معاا ر أخاخية ان غي العم  0و كما يظهر في الم)
 في النظاق التعليميو ويي:عل ها لتحق   مهارا  القرع الواحد والعمروع 

  المعاا ر والتق يمStandards and Assessments  
  المنهج وطرت التدريلCurriculum and Instruction  
  التطوير المهنيProfessional Development  
  الا ئا  التعليميةLearning Environments  

 
 الذكاء الاصطناعي وتنمية مهارات المعلمين:



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 086 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

تكنولوجيا الاتصالا  والمعلوما  وتقنيا  الثورم الصناعية الرا عة إع  مقدور 
والذكاء الاصطناعيو أع تنه  بدور فعال في  مر العلوق المختل ة والارتقاء بها في 

 الوطن العرلي وفي خائر أ حاء المعمورم 
الرك زم الأخاخية في أي بر امج ترلويو كو ا المنوط  إعداد  ويأا كاع المعلم يو

    عقول طلا او وتوجيا ايتماماتهم وقدراتهمو وتنمية معارفهم ومهاراتهم لمواك ة وتم
إعداد  داخ  كليا  الترلية وتطوير  التطورا  الحاليةو فلابد من إعادم النظر في برامج

من أع قدرم (Del, 2019)مهاراتا  اختمرار لمواك ة يذا التقدق والتطورو ويذا ما أشار 
التطور التقني والمهني وتوظي ا لصال  طلا او يستلزق منا الاطلاع المعلم عل  مواك ة 

عل  ك  ما يو جداد في تخصصاو الأمر الذي اختوجب الايتماق بارامج إعداد المعلم 
في ا و ة الأخ رمو  اعت ار  المسؤول عن  ق  المعرفة والمهارم المطلولة لطلاب يو 

 التي اتطلاها عالم الغد 
لمعلم ن في حاجة ماخة للقياق بتحولا  جذرية في أ ماطهم مما خا  اتئ  أع ا

التدريسية التقل ديةو وأص   لزاما عل هم الا تقال من التعليم القائم عل  الح ظ والتلق نو 
لتعليم طلابهم كيفية التعلم مدى الحيام  ولع ارم أخرىو ياب عل   إل  ابتكار طرت 

حت  اتم نوا من تعليمها لطلابهمو لاخيما المعلم ن تعلم المهارا  المناخ ة للمستقا  
في ظ  الات ات العالمي عل  الدور المحوري للمعلم وأيم تا في  مو المتعلم ن وتعلمهم 
في العصر الرقميو وفي مقدمة يذ  المهارا  مهارا  التدريل  اختخداق الذكاء 

 (Carlsson, 2019)الاصطناعي 
ل الرقمية لداهموح ث لم يعد الطلاب لتنمية مهارا  التدري  حاجة معلم نالإ ا 

يستا اوع للتعليم التقل دي المتمركز حول المعلم  فطلاب ال وق منغمسوع في عالم 
تكنولوجي متقدقو مما ي رض عل  المعلم إضافة مهارا  جدادم إل  أخ رتا في العصر 

عدق  الرقميو ويت   ألك مع السما  التي ان غي أع يمتلكها معلم العصر الرقميو ويي
الره ة من التكنولوجيا أو من تعلم أي شيء جدادو وأع يقدموا عل  تعلم التقنيا  بدرجة 
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عالية من الك اءم تئايي ماتكريها  فالمعلم  حاجة إل  تحس ن توظيف الأدوا  
والتطايقا  التكنولوجيةو ويعداد الأ مطة التعليمية  اختخداق التكنولوجيا الحداثةو 

التكنولوجيا     فعال في ال صول الدراخيةولذا فاعتماد أو مقاومةودماها في النهاية  م
يي عملية معقدمو ومن ثم يحتاج المعلموع إل  تنمية مهاراتهم التدريسية عامةو من 

 (2022تخطيط وتن  ذ وتقويمو ومهاراتهم التدريسية الرقمية خاصة  )الصع ديو
ازيد من فعالية المعلم ن ويم ن للذكاء الاصطناعي الماسد لخارم المعلم ن أع 

ويعتار المعلموع الخاراء العنصر .الحال  ن عند احتياج المدارس إل  المعلم ن الخاراء
الأكثر قيمة في النظاق التعليميو وين غي ألا يختزل عم  المعلم ن الخاراء في إجراءا  

 موحدم أو مهاق  سيطة  
التدريسيةو  اخي والمهارا ويوفر الذكاء الاصطناعي عداد من جوا ب المحتوى الأخ

ويزود المعلم ن بايا ا  تق يم أفئ و ويقدق توصيا  تتعل   مصادر التعلمو ويوفر 
المزيد من الوقت والطاقة للمعلم ن أثناء العم   م   فردي وفي ماموعا  صغ رم من 
 الطلاب كما أ ا اوفر المساعدم للمعلم ن في مهامهم التدريسيةو وينمي مهاراتهم العامة

كالتخطيط والتن  ذ والتقويمو ويي أيم المهارا  التي ان غي عل  المعلم المتم ن اتقا ها 
وتقديمها  طرت وأخال ب تتماش  مع الثورم الصناعية الرا عة والتقدق التكنولوجيو 
 الإضافة إل  تعزيز المهاق الإدارية للإدارا  التعليميةو كما اوفر الذكاء الاصطناعي 

 خلال ت سيط وأتمتة المهاق التعليمية الأخاخية  خيارا  جدادم من
 ئرورم الايتماق بتاني  الدراخا  السا قةوينا تادر الإشارم إل  توصيا   ع  

تقنيا  الذكاء الاصطناعي والاخت ادم من الثورم الصناعية الرا عة في تنمية المهارا  
حت  ي و وا عل  قدر التدريسية للمعلم نو وتقديم برامج ومقترحا  لإعداديم  اكراو 

 التطور الحادث والذي خيغ ر من أدواريم المستقالية  م   كا ر ومنها:
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 ،والتي يدفت التعر  عل  أثر ب ئة إلكترو ية قائمة عل  (:2022دراسة)المطيري
الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارا  التعليم الإلكترو ي لدى طال ا  كلية الترلية 

د  عل  وجود ضع  في المهارا  الرقمية والتعلم  اامعة أق القرىو والتي أك
الالكترو ي وأوصت  ئرورم إدخال تقنيا  الذكاء الاصطناعي لتطوير تلك 

 المهارا   
 ،والتي يدفت للتعر  عل  فاعلية تطا   ماني عل   (:2022دراسة )سوالمة

م الذكاء الاصطناعي في تنمية مهارا  الت ك ر المنطقي والدافعية  حو تعلم ماد
الحاخوب لدى طل ة الص  الثامن الأخاخيو والتي أثاتت ضع  مهارا  الت ك ر 
المنطقي وضع  الدافعية  حو تعلم الحاخوب لدى الطلاب والمعلم نو وتوصلت 

 إل  فاعلية وأثر تطايقا  الذكاء الاصطناعي في تنمية تلك المهارا  
 ،تطايقا  الذكاء والتي اختهدفت التعر  عل  أثر (:2023دراسة )عبد الوهاب

الاصطناعي في تنمية الذا  اللغوية الإبداعية لدى الطلاب ال ائق ن  المرحلة 
الثا وية والتي تطرقت لئع  الذا  اللغوية وم هومها لدى الطلاب ال ائق ن 
 المرحلة الثا وية وضع  المهارا  المتصلة بهاو وتوصلت إل  وجود أثر إياابي 

 علاج تلك المم لة  لتطايقا  الذكاء الاصطناعي في
 ،والتي ايتمت باناء محتوى أكي في ب ئة تعلم (:2023دراسة )الحديدي، وإبراهيم

والثقة ال ا وراما المعمليةو  قائمة عل  الذكاء الاصطناعي لتنمية مهارا  تطوير
 لدى طلاب المعب العلمية   لية الترلية  التكنولوجية

  ،بر امج تعليمي مقتر  قائم عل  والتي ايتمت بتصميم (:2023دراسة)الطلحي
تطايقا  الذكاء الاصطناعي وقياس فاعل تا في تنمية مهارا  الت ك ر الم ا ي 
واتخاأ القرار الاغرافي المستقالي لدى الطلاب المويول ن  المرحلة الثا وية في 

 المملكة العرلية السعودية 
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حثو فقد أشار  وكذلك المؤتمرا  الدولية والمحلية وثيقة الصلة  موضوع ال 
إعداد المعلم ن للمتطل ا  الترلوية  مواك ة برامجتوصيا  يذ  المؤتمرا  إل  ضرورم 

 والتقنية للثورم الصناعية الرا عة وتطوير مهارا  التدريل للمعلم نو ومنها: 
  المؤتمر الدولي حول الذكاء الاصطناعي والتعليم التابع لخطة منظمة الأمم

: 2030م والثقافة "اليونسكو" للتنمية المستدامة للعام المتحدة للتربية والعلو 
(وح ث أكد عل  أيمية  مر تطايقا  الذكاء 2019والذي عقد في الص ن )مااو 

الاصطناعي في التعليم لزيادم معدل الذكاء ال مريو وتعزيز التنمية المستدامةو 
 ساع وا لة في وتطوير مهارا  التدريل للمعلم نو من خلال التعاوع ال عال ب ن الإ

العم  والتعلم والحيامو ويو ما أشار  إليا المدارم العامة لل و س و أزولاي و إل  أع 
تقنيا  الذكاء الاصطناعي ختحق  تغ  را جذريا في ماال التعليم والتعلمو وخنمهد 

 ثورم في الماال التعليمي وأدواتا المختل ةو وكذلك عملية إعداد المعلم ن 
 العليا للتربية جامعة القاهرة والثاني الدراسات لكلية التاسع الدولي المؤتمر 

اول و  31-30: والذي عقد  اامعة القايرم)للجمعية العربية للدراسات المتقدمة
 (و وأوص   ئرورم إعداد المعلم بارامج تواكب المستادا  المعاصرم 2023

 :"والذي عقد في عاق المؤتمرالدولي"الثورة الصناعية الرابعة وأثرها على التعليم
و وأوص   أيمية تطوير برامج إعداد المعلمو وتطوير مهاراتا التدريسيةو 2019

وتطوير عناصر المنظومة التعليمية ك  و لمواك ة النظم التعليمية لتوجها  
 ومتطل ا  الثورم الصناعية الرا عة 

  عنوان المؤتمر الدولي الأول للمؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب تحت
والذي عقد في التحديات: الحاضر والمستقبل": -"التعليم الرقمي في الوطن العربي 

   لية الترلية جامعة أق القرى 2018عاق
 :"0208والذي عقد في عاق  مؤتمر "رؤى مستقبلية لتطوير التعليم وإعداد المعلم 

   لية الترلية جامعة ع ن شمل 
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 عصر المعرفة الرقمية، رؤى  مؤتمر "إعداد المعلم وتنميته مهنيا في
   لية الترلية  طنطا  0209والذي عقد في عاق وممارسات":

  تؤكد ضرورم (:2030استراتيجية التنمية المستدامة في مجال التعليم )رؤية مصر
الايتماق  خل  متعلم مستن ر مسؤول عن تعلماو يمتلك لغتا ويحترق الاختلا و 

ي   معلم يمتلك مهارا  القرع الحادي ويعتز بذاتا ويويتا ووطنا  وأيئا تأ
 والعمرين 

 الذكاء الاصطناعي وتنمية مهارات المتعلمين:
إأا كاع المعلموع يم الركن الأخاس في العملية التعليميةو فأحد أيم عناصر العملية 
التعليمية يم المتعلموعو ولذلك ايتمت العداد من الأ حاث الترلوية بتطوير قدرا  

مهاراتهم الأخاخيةو لمحاولة رلط تلك المهارا   مستادا  العصر وثورم الطلاب وتنمية 
تكنولوجيا المعلوما  التي طالت جميع جوا ب الحيامو ولا يخ   عل  أحد مقدار ايتماق 
وا مغال المتعلم ن حاليا  التكنولوجيا ومداومتهم عل  اختخداق المنصا  المختل ة  وقد 

ذا التطور الهائ  في التكنولوجيا أخه  وأ سطو  ا  الوصول إل  المعلوما    ئ  ي
ول ئ  تقنياتوتطايقا  الذكاء الاصطناعي أص   يم ن  سهولة تحل   تلك المعلوما  

 وت س ريا ودماها في عملية التعلم ومخرجاتا 

وينا  تطرت إل  الدور الذي الع ا الذكاء الاصطناعي في تطوير العملية التعليمية 
خايم الذكاء الاصطناعي في تطوير التعليم بدرجة م نو فقد وأثر ألك عل  المتعل

 و ح ث تم الاعتماد 09كا رمو وقد ظهر ألك جليا وقت ا تمار ف روس كورو ا  كوف د 
عل  التعليم الإلكترو ي والتطايقا  المختل ة للذكاء الاصطناعيو الذي فت   فاقا جدادم 

نصوص التعليمية عل  شاشا  في طري  التعليم؛ ح ث أم ن اختخداما في عرض ال
الكما وتر والهوات  الذكيةو ويعداد أخئلة واخت ارا  إلكترو ية تتناخب مع خصائص 
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المتعلم نو مع تزويديم  التغذية الراجعةو ح ث يسر ألك القدرم عل  إكمال مهاراتهم 
  ما اتناخب مع مستوايم 

ما يحتم عل نا ت ع   وتواجا النظم التعليمية تحديا  كا رم في العصر الحاليو م
تقنيا  الذكاء الصناعي وتطايقاتا التي من خلالها اتم إيااد ب ئا  تعلم فعالةو مما 
ازيد من الت اعلية الإياابية في العملية التعليمية عار تقنيا  الذكاء الاصطناعي 
 المختل ةو مث  الرولوتا  والواقع المعزز والواقع الافتراضي وغ ريا من التقنيا  التي

 تماع المتعلم ن عل  التعلم  

ويقدق الذكاء الاصطناعي خدما  مث  ت سيط الابتكارا  وأتمتة جوا ب مم زم من 
العملية التعليميةووينق  الذكاء الاصطناعي ال صول الدراخية من الإطار التقل دي للتعلم 
إل  توظيف مزيج من الرولوتا  المصممة حسب الحاجة والتي تتسم  الاختمرارية 

 المرو ة و 

ويتكيف الذكاء الاصطناعي مع مستوى المتعلم وخرعة تعلما والأيدا  المطلوب 
تحقيقهاو كما يم ن من خلال الذكاء الاصطناعي تحل   تاريخ التعلم الساب  للمتعلمو 

 وتحداد  قاط الئع  و قاط القومو وتقديم المعرفة الأكثر ملاءمة للمتعلم  

 عي وتنمية مهارات المعلمين والمتعلمين:نما   وتطبيقات الذكاء الاصطنا
العداد من منصا  وتطايقا  الذكاء الاصطناعي تم ابتكاريا من قا  عداد  يناك

 (Goebel et al., 2016)من المركا و وخنأخذ منها عل  خا   المثال ما الي:
 منصةCram: تستخدق تقنيا  الذكاء الاصطناعي للمساعدم في  مر محتوى الكتب

عار دل   الدراخة الذكيو الذي اتئمن ملخصا  ال صول واخت ارا  المدرخية 
غرض  Just The Facts الممارخة الصحيحة والاختيارا  المتعددمو كما تمتلك

مماث  ويع كاع أكثر  ساطة ح ث اتم إبراز ملخصا   صية محددم لك  فص و 
 .ويتم أرش تها  عد ألك إل  ماموعة رقمية ويتاحتها عل  موقع أمازوع 
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 برنامجNetex Learning: اتي  للمعلم ن تصميم المنايج الرقمية والمحتوى عار
الأجهزمو ودمج الوخائط المتعددم مث  ال  داو والصو و  الإضافة إل  التق يم الذاتي 

منصة خحابية تعليمية مخصصة ومصممة  Netex عار الإ تر ت  كما توفر
تصميم أ ظمة تعليمية قابلة لأماكن العم  الحداثةو ح ث يم ن لأصحاب العم  

للتخصيص مع وجود التطايقا و والمحاكامو والدورا  الافتراضيةو والتق يما  
 .الذاتيةو ومؤتمرا  ال  داوو وغ ريا من الأدوا 

 منصةShare Edu يي منصة تعلم رقمية ع ارم عن م ت ة إلكترو ية تحوي العداد:
الوخائط المتعددم وجميع أ واع من المصادر الرقمية والت اعليةو مث  الأ حاث و 

محتويا  التعلم الإلكترو يةو ح ث إ ها منصة تعليمية عار الا تر ت تتي  إم ا ية 
  مر المواد التعليميةو وتصني هاو وكذلك مراجعتها 

  منصةAleks تعتار من أفئ  منصا  الذكاء الاصطناعي عالميا لمادم:
 .الرياضيا   اللغة الإ ال زية

 ظاق Learning Curve يو  ظاق لتسه   ب ئة التدريب وتزويد ك  من المتدرل ن:
والمدرل ن  الإم ا يا  اللازمة لتس  ر عملية الالتحات  مسارا  التدريب المختل ةو 

 .ويسم  يذا النظاق بتنظيم محاضرا  وتماركها ب ن المدارس والمعلم ن عن  عد
 منصةCenturyد العلوق واللغة :تستهد  تحدادا طل ة ص و  النخ ة لك  موا

 الإ ال زية والرياضيا   اللغة الإ ال زية وتهد  إل  تحس ن مهارا  الطالب 
   ويناك تطايقاChat Pot  التي يم ن للمعلم ن اختخدامها لتنمية مهارا  متعددم

للمتعلم نو مث  التحدث والكتا ة والتلخيص وفهم الموضوعا  الدراخية  ويي عدادم 
 غ ريا    و ChatGPT–Poeمنها: 

 فوائد استخدام الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية:  
ومما خا  يم ن تحداد عداد من ال وائد لاختخداق الذكاء الاصطناعيو ح ث تم ن 
الذكاء الاصطناعي بتطايقاتا الحداثة من ممارخة  ع  المهاق التي كا ت خا قا حصرا 
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تلخيصها في  ال وائد يم نالمتعددم عل  ال مرو ولالنظر لإم ا ا  الذكاء الاصطناعي 
 عدد من النقاط كا تي:

  اوفر الذكاء الاصطناعي للمتعلم طرقا متنوعة لتلقي المعلوما  ومنصا  أكية
 تتواف  مع ما ا حث عنا وتحرر  من التعليم التقل دي 

  اوفر الذكاء الاصطناعي للطلاب الدافعية للتعلم مع جذب ا ت ايهم وترك زيم؛ من
 اختخداق الطلاب للعداد من التقنيا  والتطايقا  الحداثة خلال 

  الأ مطة الإبداعيةيماع الذكاء الاصطناعي المتعلم ن عل  المماركة ال عالة في 
 عن طري  دمج التقنيا  في الحيام ال ومية للمتعلم ن 

  التعلم القائم  يم ن للذكاء الاصطناعي دمج  ع  الم زا  في الا ئة التعليمية مث
   ح  المم لا  مع التعلم القائم عل  الت اع  مع الوخائط المتعددم عل

  : ادعم الذكاء الاصطناعي التعلم وف  الأخال ب الترلوية والنظريا  الحداثة مث
 النظرية الانائية والنظرية الاتصالية وغ ريا 

  عل   التعليمية القدرمتعزز تطايقا  الذكاء الاصطناعي عند دماها في العملية
أوجميع وظائ  المعلم ال مري    م اهيم جدادم للطلاب من خلال محاكام  ع شر 

 من أوي الخارم 
  يعم  التعلم القائم عل  تطايقا  الذكاء الاصطناعي عل  التمايع عل  التعاوع

ب ن المعلم ن والمتعلم نو وكذلك دعم ثقافا  وممارخا  المتعلم ن وأيدافهم داخ  
 وخارج ال ص  الدراخي 

   تطايقا  الذكاء الاصطناعي عل  مراق ة وتحل   تقدق الطالب في الوقت تعم
ال عليو  ح ث يستطيع المعلم تحداد الموضوعا  التي تحتاج إل  تكرار وتحداد 

 .العق ا  التي اواجهها معظم الطل ة
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   اوفر اختخداق الذكاء الاصطناعي الوقت ويحسن الك اءم؛ وألك بتوف ر خدما
كتب الإلكترو ية عار الويبو إضافة للتعام  مع المهاق متخصصة مثلتصميم ال

 .الروت نية كالحئور المدرخيو وحصر أعداد الصياب والحئور للطل ة والمعلم ن
  يعتار الذكاء الاصطناعي تارلة تعلم أكثر تخصيصا؛ ح ث يص   لك  طالب

 . هاا خاصا مت ردا حسب قدراتاو وت عا لنيدا  المرجوم
 اء الاصطناعي إل  ت اع  مري  ب ن الطالب والمعلم؛ ح ث اؤدي اختخداق الذك

 .يمعر الطل ة  الحرية والارأم دوع خو  من المعلم أوالمعور  الحرج من الزملاء
  يعم  الذكاء الاصطناعي عل  ت سيط المهاق الإدارية؛ ح ث أم ن توظي الذكاء

 وقت الاصطناعي في أتمتة مهاق الإدارم الإلكترو ية وتوف ر الاهد وال
  يعم  الذكاء الاصطناعي علىمراعام ال روت ال رديةومراعام  ط ئي التعلم؛ وألك

 .بتوف ر مقررا  ولرامج تناخب يؤلاء الطل ة ك  حسب مستوا  وقدراتا
   ادعم الذكاء الاصطناعي الطل ة أوي الاحتياجا  الخاصة؛وألك من خلال  ع

زز والافتراضي والرولوتا  التقنيا  الخاصة بتدعيمهم مث  تقنيا  الواقع المع
 وغ ريا من التطايقا  المختل ة 

  يسهم الذكاء الاصطناعي في اتخاأ قرارا  صحيحةو والقدرم عل  توزيع الأدوار
 داخ  المنظومة  م   محااد وف  قدرا  ومهارا  الاميع 

  يقدق الذكاء الاصطناعي للمتعلم القدرم عل  التعليم الذاتي  م   أكثر دقة ولتغذية
 .اجعة كا رمر 
  يخزع الذكاء الاصطناعي المعلوما  والايا ا   م   أكثر دقة وأماعو ويحمي

المعلوما  من الئياع أو التل  أو التسريبو ويسه  عل  العامل ن الوصول إل ها 
 في أي وقت وفي أي م اع 

  ياع  الذكاء الاصطناعي الإ تاجية أكارو ح ث يم نا العم  طوال الوقت لأ ا
 تعب ولا يمعر  القل  أو الإريات  ظاق لا ا



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 095 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 الاصطناعي في التعليم الحلول الواقعية لأصعب المماك  ومعالاتها  يقدق الذكاء
 في وقت مناخب 

 تحديات استخدام الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية:  
يناك عداد من التحديا  والعوائ  التي تحول دوع الاخت ادم من تطايقا  الذكاء 

 :الاصطناعي في التعليم ومنها
  قص الوعي لدى المسؤول ن  أيمية اختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي في 

 .العملية التعليمية
  عزو  المتعلم ن عن النمط الإلكترو ي في التعلم 
 كثرم أعداد المتعلم ن في القاعا  الدراخية. 
 ته ئة الا ئة اللازمة لاختخداق الذكاء الاصطناعي. 
  الكوادر ال نية المدرلة قص. 
  عدق قدرم المعلم ن عل  توظيف تطايقا  الذكاء الاصطناعي في الا ئة التعليميةو

 .خاصة ك ار السن منهم
ورغم تنوع الدراخا  وال حوث التي تناولت الذكاء الاصطناعي إلا أ ها تناولت 

ويي  -ي منها مهارا  متصلة  العلوق والحاخب ا لي والاغرافيا وغ رياو ولم اتطرت أ
إل  بر امج تنمية مهنية قائم عل  تقنيا  الذكاء الاصطناعي لتنمية المهارا   -حداثة 

التدريسية للمعلم ن  م   عاق  ورغم أيمية ألك؛ فقد لوحظ تدع واض  في مها را  
التدريل العامة لدى المعلم ن كمهارم التخطيط ومهارم التن  ذ ومهارم التقويم ومهارا  

الرقمية  مما ي ت  ال اب لأي أ حاث أو مؤل ا  لسد يذ  الثغرم ال حثية التدريل 
 و التطايقي في موضوع الذكاء الاصطناعي أوالإخهاق في إثراء الاا ب المعرفي 
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 التوصيات والمقترحات: 
بناءا عل  الدراخة القائمة عن برامج التنمية المهنية القائمة عل  تطايقا  الذكاء 

ياب ة مهارا  القرع الحادي والعمرين لدى المعلم ن والمتعلم نوالاصطناعي لتنمي
 الأخذ في الاعت ار التوصيا  ا تية:

  ضرورم تاني مداخ  جدادم في برامج التنمية المهنية للمعلم ن وتنمية مهاراتهم
 التدريسية  ما اتس  والثورم التكنولوجية 

  توف ر التدريب الكافي للمعلم ن لاختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي في تنمية
عقد دورا  مهارا  المتعلم ن وتنمية طرائ  واختراتيايا  التدريل عن طري  

 تدرياية ومؤتمرا  وورش عم  تساعد في ألك 
  تمايع المعلم ن في جميع المراح  التعليميةعل  التعام  مع الأخال ب التقنية

 حداثة وتقديم الحوافز التمايعية للمتم زين منهم ال
   معالاة تطايقا  الذكاء الاصطناعي من قا  المختص ن لتناخب احتياجا

المتعلم ن وتساعديم عل  أداء مهامهم وتكلي اتهم  سهولة ويسرو مما انع ل إياا ا 
 عل   ظرتهم للتعليم والتعلم 

  في المنايج الدراخية ومراعام تطور إدخال الاوا ب التطايقية للذكاء الاصطناعي
 يذ  التطايقا  المستمر والسريعو وعدق الاكت اء  الاا ب النظري فقط 

  دمج تطايقا  الذكاء الاصطناعي في عملية التقويمو مما يسه  عل  المعلم ن
 أدواريم ومعرفة مستويا  طلابهم  م   دق   ودوع عناء الطرت التقل دية 

 في ماال الذكاء الاصطناعي والقادرم عل  بناء ب ئة  بناء القيادا  المتخصصة
 علمية متطورمو ليقوموا بنق  الخارا  ب ن أطرا  العملية التعليمية 

  ضرورم تاني ال احث ن والمهتم ن بتقنيا  الذكاء الاصطناعي بناء منصة عرلية
 شاملةو تخدق جموع المعلم ن في تنمية مهاراتهم التدريسية وتنمي لداهم التعلم

 الذاتيو وتساعد المتعلم ن عل  التعلم المستداق 
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 الخاتمة:

إع اختخداق إع الذكاء الاصطناعي خ ؤثر عل  مستقا  التعليم  م   كا رو ح ث
في العملية التعليمية يساعد عل  تحس ن التعليم  م   عاقو  تقنيا  الذكاء الاصطناعي

 كيف الذكاء الاصطناعي ل ؤدي والطالب في عملية التعلم  ويم ن أع  ويساعد المعلم
الكث ر من المهاق التعليمية التي يقوق بها المعلمو ولكن تحت اشرافا وخيطرتاو ولهذا لن 
الغي الذكاء الاصطناعي دور المعلمو ولكن خو  ارتقي  ا إل  دور المرشد والموجا 

لذكاء والميسر للعملية التعليمية  فيقوق المعلم بتدريب المتعلم ن عل  اختخداق ا
الاصطناعي مما ياعلهم قادرين عل  ال حث عن المعلومة ومن ثم فهمها واختيعابهاو 
مما ياع  لدى المعلم الوقت الكافي للقياق  المهاق الأخرى في التدريل أو الإدارم مع 
مراق ة خ ر العملية التعليمية وتوجيا الطالبو ح ث يمن  الذكاء الاصطناعي للمتعلم ن 

  .اتي أو المستمرفرصة التعلم الذ
وأيئا منايج الذكاء الاصطناعي خي وع لها تأث ر رئيل عل  التعليمو ح ث إع قوم 
الذكاء الاصطناعي تسهم في التزويد  عنصر السرعة والدقةو ويذا اتطلب فرص تدريب 
للمتعلم ن لتعزيز مهاراتهمو ولالتالي لابد من مواك ة يذا التطور والتغ ر بتلاية 

لم ن المهنية بتاني برامج ترتكز عل  الذكاء الاصطناعي في خياقا  احتياجا  المع
 ترلوية معاصرم 

ومع ألكو فإع التطورا  التكنولوجية السريعة تالب  الئرورم مخاطرا وتحديا  
من المهم التأكد من اختخداق الذكاء الاصطناعي  م   أخلاقي ومسؤول  متعددمو لذلك

السما  لا  الخروج  م   متقدق حت  يص   خط را في قطاع التعليمو والايتماق  عدق 
ويؤثر  م   خلاي عل  العملية التعليمية  ولذلك ي وع الذكاء الاصطناعي م  دا 

 للاميع  
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 المراجع:قائمة 

 المراجع العربية:
(  بناء محتوى أكي في ب ئة 0201الحداديو شيماء خع دو ويبراهيمو أخماء اوخ   ) -

تعلم قائمة عل  الذكاء الاصطناعي لتنمية مهارا  تطوير ال ا وراما المعمليةو والثقة 
و 02التكنولوجية؛ لدى طلاب المعب العلمية   لية الترليةو مالة كلية الترليةومج 

  مسترجع من 052-007و 006ع
http://search.mandumah.com/Record/1375308 

(  برامج إعداد المعلم لمواك ة متطل ا  الثورم الصناعية 2019الديماعو جمال علي ) -
  3199 -3153و68الرا عةو المالة الترلويةو كلية الترلية جامعة خوياجو ع

(  فاعلية بر امج تدرياي قائم عل   موأج 2022مايسة رمئاع )الصع ديو  -
(SAMR في تنميةمهارا  إدارم المعرفة المهنية وممارخا  التدريل الالكترو ي لدى )

معلمي الأحياء  المرحلة الثا وية الأزيريةو رخالة ماجست ر غ ر منمورمو كلية الترليةو 
 جامعة ك ر الميخ 

(  تصميم بر امج تعليمي مقتر  قائم عل  تطايقا  2023الطلحيو محمد دخ    ) -
الذكاء الاصطناع وقياس فاعل تا في تنمية مهارا  الت ك ر الم ا ي واتخاأ القرار 
الاغرافي المستقالي لدى الطلاب المويول ن  المرحلة الثا وية في المملكة العرلية 

و 2و ع31ية  غزمو مجالسعوديةو مالة الاامعة الإخلامية للدراخا  الترلوية والن س
472-503  

دراخة تقويميةو  -(  التنمية المهنية المستمرم 0228الطوي و عاد العزيز عاد الهاديو ) -
 القايرمو المركز القومي لل حوث الترلوية والتنمية 

(: دور الذكاء الاصطناعي في تحق   الإ تاج الأخئرو 0205العا دىو رأفت عاصم ) -
  5و ع 5لإدارية والاقتصاديةو جامعة كركوكو مج مالة جامعة كركوك للعلوق ا

http://search.mandumah.com/Record/1375308
http://search.mandumah.com/Record/1375308
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  التعليم الرقمي (2018)المؤتمر الدولي الأول للمؤخسة العرلية للترلية والعلوق وا دابو -
ديسمار   06-05في الوطن العرليوالتحديا  الحاضر والمستقا   جامعة أق القرىو 

 – 0208توصيا  مؤتمر التعليم الرقمي متا  عل  الرا ط الإلكترو ي التالي: 
  a.org)(aiesالمؤخسة العرلية للترلية والعلوق وا داب

(  مستقا  التعليم في الوطن العرليوجامعة القايرمو 0201المؤتمر الدولي التاخع ) -
جامعة اول و  متا  عل  الرا ط الإلكترو يالتالي: 10-12كلية الدراخا  العليا للترليةو

ا  التعليم في الوطن العرلي في المؤتمر الدولي التاخع لكلية الدراخا  مستق -القايرم 
  (cu.edu.eg)اول و 12العليا للترلية  اامعة القايرم 

أثر ب ئة إلكترو ية قائمة عل  الذكاء الاصطناعي في   )0200(المط ريو علياء زيد   -
الترليةجامعة أق القرىو مالة تنمية مهارا  التعليم الإلكترو ي لدى طال ا  كليا  

  025-07و 7وع0المنايج وطرت التدريلو المركز القومي لل حوثو غزمو مج
قسم  .إطارعم  للتعليم من أج  المستقا  00خاما فؤاد  مهارا  القرع الـ  وخميل -

دراخا  الط ولة كلية الاقتصاد المنزليو مالة الط ولة والتنميةو جامعة الملك عاد 
 العزيز 

 (: الذكاء الاصطناعيو الرياض:  فات المستقا  القريب 0229عةو محمد خالد )رلاي -
(  0208( في التعليمو المصاغة في )0212رةية مصر للتنمية المستدامة في التعليم) -

 0212اختراتياية التنمية المستدامة ورةية مصر  متا  عل  الرا ط الإلكترو ي التالي:
  (sis.gov.eg)اله ئة العامة للاختعلاما -للتعليم

(  فاعلية تطا   ماني عل  الذكاء الاصطناعي في 0200خوالمةو إاناس محمد ) -
دى طل ة الص  تنمية مهارا  الت ك رالمنطقي والدافعية  حو تعلم مادم الحاخوب ل

الثامن الأخاخيو رخالة ماجست رغ ر منمورمو كلية العلوق الترلويةو جامعة المرت 
 الأوخط 

http://aiesa.org/general/%D8%AA%D9%88%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-2018/
http://aiesa.org/general/%D8%AA%D9%88%D8%B5%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D8%A4%D8%AA%D9%85%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A-2018/
https://cu.edu.eg/ar/Cairo-University-Faculty-News-14616.html
https://cu.edu.eg/ar/Cairo-University-Faculty-News-14616.html
https://cu.edu.eg/ar/Cairo-University-Faculty-News-14616.html
https://cu.edu.eg/ar/Cairo-University-Faculty-News-14616.html
https://www.sis.gov.eg/Story/201477/%D8%B4%D9%88%D9%82%D9%8A-%D9%8A%D9%88%D8%B6%D8%AD-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%88%D8%B1%D8%A4%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%B1-2030-%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85?lang=ar
https://www.sis.gov.eg/Story/201477/%D8%B4%D9%88%D9%82%D9%8A-%D9%8A%D9%88%D8%B6%D8%AD-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9-%D9%88%D8%B1%D8%A4%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%B5%D8%B1-2030-%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85?lang=ar
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(  تطايقا  الذكاء الاصطناعي وأثريا في 2023عاد الويابو أحمد عاد ال تا   ) -
تنمية الذا  اللغويةالإبداعية لدى الطلاب ال ائق ن  المرحلة الثا ويةو مالة كلية الترليةو 

  135-109و1وع39امعة أخ وطو مجج
 .(0202عزميو  ا   جادو إخماع  و عاد الرةو  محمدو م ارزو منال عادالعال ) -

فاعلية ب ئة تعلم إلكترو ية قائمة عل  الذكاء الاصطناعي لح  مم لا  صيا ة ش  ا  
المالة العرلية لتكنولوجيا الترليةو الامعية  والحاخب لدى طالب تكنولوجيا التعليم

  1و ع 00لعرلية لتكنولوجيا الترليةو مج ا
(  تقويم المهارا  التدريسية اللازمة لطلاب اللغة العرلية 2006عليو فتحي حسا  ن  ) -

و 110التدريلو ع رت   ليا  الترلية  سلطنة عماعو مالة دراخا  في المنايج وط
167-204  

رم الصناعية (  الثو 0201عوضو ميم  و وخطابو عصاق محمدو والس دومحمد فرج ) -
 تطايقا  رقميةو الازء الأولودار المعرفة اللامحدودم للنمر والتوزيع -الرا عة 

خ ناريويا   -(  التعليم العرلي وأزمة كورو ا 0202غنايمو مهني محمد إبراهيم ) -
  022-75و 2للمستقا و المالة الدولية لل حوث في العلوق والترليةو ع

دراخة  (ب ن الذكاء الطايعي والذكاء الاصطناعي (: ا لة0200فؤادو  ي  ن فاروت ) -
و 01مقار ة(و مالة ال حث العلمي في ا دابو كلية ا دابو جامعة ع ن شملو مج 

  1ع 
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 الملخص:

تتااوز تقنيا  الذكاء الصناعي حدود التصنيع والخدما  لتؤثر  م   متزااد في 
التعليمية التعليم  اركز دور الذكاء الاصطناعي في التعليم عل  جع  المؤخسا  

موائمة مع التطورا  التكنولوجية وتحس ن جودم التعليم والتدريب  يعتمد الذكاء 
الاصطناعي عل  مزيج من التقنيا  التي تمّ ن ا لا  من الت ك ر والتعلم  م   

 مما ا للإ ساع 
تتاسد يذ  التطورا  في توجها  عدادم في ماال التعليمو ح ث أص حت الارامج 

ا من العملية التعليميةو خواء من خلال تحس ن تارلة التعلم والتطايقا  الذ كية جزءا
والتدريل أو تيس ر إدارم العملية التعليمية  ومع اعتماد المزيد من المتعلم ن عل  يذ  

 التقنيا و اث ر السؤال حول تأث ريا عل  يويتهم وخلوكهم 
خصية التي تعار عن موضوع الهوية يحت  م ا ة مهمة في ال لس ةو خاصة الهوية الم

فكرم ال رد عن   سا وتتأثر  عوام  داخلية وخارجية  وفقاا لااع بول خارترو الهوية 
ليست ثابتة وتتم   من خلال القيم والمماعر والأفكار وتاارب ال رد  ب نما ارى كارل 
ماركل أع الهوية تتأثر  الظرو  المحلية والتاريخية  من  احية أخرىو يعتار كارداني 

 الهوية تم    ظاماا من ال ع  وعمليا  التكيف مع الا ئة  أع
وتم ر ك  التعاريف في علم الاجتماعو إل  أع الهوية متأثرم  عدم جوا بو  ما في ألك 

 الا ئة والثقافة والتاريخ والتاارب المخصية  
من في ماتمعنا العرليو تع ل الثقافة واللغة والعادا  والتقال د والقيم جوا  اا مهمة 

 الهوية 
أع تأث ر التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي عل  يوية المتعلم العرلي يم ن أع ي وع 
كا رااو ح ث اؤدي اختخداق التكنولوجيا الحداثة إل  تغ  ر في العادا  والسلوكيا  والقيم 
الماتمعية  يم ن للذكاء الاصطناعي أع اؤثر عل  اتخاأ القرارا  والت اع  الاجتماعي 

 والا تماء الثقافي لل رد 
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من المهم دراخة يذ  ا ثار وفهم كيفية تأث ر التكنولوجيا عل  يوية المتعلم العرليو 
لئماع اختخدامها  م   م  د وموجا  حو تعزيز الهوية الثقافية والاجتماعية بدلاا من 

 تقويئها 
ي مدى اؤثر خنحاول الرد في يذا ال ص  من الكتاب عل  الإش الية التالية: ال  أ

الذكاء الاصطناعي عل  يوية المتعلم العرلي في المرحلة الأخاخية تحداداو في ظ  
 اختخداماتا ال ومية للارامج والتطايقا  الذكية المستخدمة؟

 
Technological advancements, particularly in artificial intelligence, 

extend 
beyond manufacturing and services to increasingly impact 
education. The role of artificial intelligence in education focuses 
on aligning educational institutions with technological 
advancements and enhancing the quality of education and 
training. Artificial intelligence relies on a combination of 
technologies that enable machines to think and learn similarly to 
humans  
These developments manifest in various trends in education, 
where smart program  and applications have become part of the 
educational process, whether by improving the learning and 
teaching experience or facilitating the management of the 
educational process. As more learners rely on these 
technologies, the question arises about their impact on their 
identity and behavior  
Identity holds a significant place in philosophy, especially 
personal identity, which expresses an individual’s idea of himself 
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or herself and is influenced by internal and external factors. 
According to Jean-Paul Sartre, identity isn’t fixed and is shaped 
by values, emotions, thoughts, and personal experiences. Karl 
Marx believes that identity is influenced by local and historical 
conditions. On the other hand, Gardiner considers identity as a 
system of adaptation to the environment  
All these definitions in sociology indicate that identity is 
influenced by several aspects, including environment, culture, 
history, and personal experiences. In Arab society, culture, 
language, customs, traditions, and values reflect important 
aspects of identity. The impact of technology and artificial 
intelligence on the identity of Arab learners can be significant, as 
the use of modern technologyleads to changes in societal habits, 
behaviors, and values. Artificial intelligence can affect decision-
making, social interaction, and cultural belonging  
It is important to study these effects and understand how 
technology influences the identity of Arab learners, to ensure its 
use is beneficial and directed towards enhancing cultural and 
social identity rather than undermining it  
In this chapter of the book, we will attempt to address the 
following problem:  what extent does artificial intelligence affect 
the identity of Arab learners in elementary education, specifically, 
given their daily use of smart programs and applications? 
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 مقدمة: -1
 ا متزاادا لأ ظمة الذكاء الصناعييمهد العالم في الوقت الحاضر تطورا متسارعا وتطايق

(AI)  فــي مختلـ  الماــالا    لا يقتصــر اخــتخداق تقنيـا  الــذكاء الصــناعي فــي ماــال
التصــــنيع او تقــــديم الخــــدما  بــــ  اتاــــاوز ألــــك الــــ  تحســــ ن وتطــــوير التعلــــيم كأخــــلوب 
 وأدوا    ويعـــدّ مســـار التعلـــيم والـــتعلم أحـــد ايـــم الماـــالا  التـــي تمـــهد اخـــتخداماا متزااـــداا 

لتطايقا  الذكاء الاصطناعي ويتأثر  التطورا  الحاصلة  او خصوصا اع يـذا الماـال 
غ ـــر معـــزول عـــن عـــالم التكنولوجيـــا منـــذ التســـع نا  حتـــ  ال ـــوق  ويتاســـد دور الـــذكاء 
الاصـــطناعي فـــي التعلـــيم فـــي يـــدف نو الأول فـــي جعـــ  المـــوارد ال مـــرية فـــي المؤخســـا  

أ ظمــة الــذكاء الاصــطناعي  امــا الهــد  الثــا ي  التعليميــة أكثــر موائمــة مــع عــالم تمــ لا
ف تركــز علــ  تــوف ر الــذكاء الاصــطناعي إم ا ــا  كا ــرم لتحســ ن وتطــوير جــودم التعلــيم 

 .والتدريب  م   دائم
إلـ  أكـاء شـايا  الإ سـاع  (AI) فـي علـم الحاخـ ا  يمـ ر مصـطل  الـذكاء الاصـطناعي

 خــــــر  وتعريــــــف الــــــذكاء  اــــــتم عرضــــــا بواخــــــطة الكما ــــــوتر أو الرولــــــو  أو أي جهــــــاز
الاصـــطناعي المـــائع يمـــ ر إلـــ  قـــدرم الحاخـــوب أو ا لا  علـــ  محاكـــام قـــدرا  العقـــ  

و أوالتعلم من الأمثلـة والتاـارب والتعـر  علـ  الأشـياء وتعلـم اللغـة والاخـتاا ة 40ال مري 
لهــا واتخــاأ القــرارا  وحــ  الممــ لا و والامــع بــ ن يــذ  القــدرا   ولع ــارم أخــرى الــذكاء 

ناعي يــو مــزيج مــن العداــد مــن التقنيــا  المختل ــة التــي تم ــن ا لا  مــن ال هــم الاصــط
 و ويت وت عليا أحيا ا  والتصر  والتعلم بذكاء يم ا الإ ساع

 عــد اع ثاتــت فعاليــة تطايقــا  الــذكاء الصــناعي خــلال جائحــة كورو ــاو تعــزز  القناعــة 
اخـــتخداماتهاو وعلـــ  يـــذا  الحاجـــة الـــ  المزيـــد مـــن تطـــوير يـــذ  التقنيـــا  والتوخـــع فـــي 

 Tortoise) الأخـاسو ووفقـا لمؤشـر الـذكاء الاصـطناعي العـالمي الـذي  مـرتا مؤخسـة
Intelligence) و فقد ارت ع إجمالي الاختثمار في تقنيا  الـذكاء الاصـطناعي فـي العـاق
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ـــغ 0200 ــــ 5 77ق إلـــ  مســـتوى قياخـــي بل ـــة ب ـــار دولارو مقار  ـــار دولار عـــاق  16ملي ملي
 41.ق0202

التحول الحاصـ و اتـرك أثـرا علـ  ماـال الترليـة والتعلـيم: مـن الكتـب المدرخـية عاـر يذا 
الإ تر ت إل  المحاضرا  عن  وعد  أص حت برامج الذكاء الاصطناعي جزء مـن عمليـة 
التعليم والتعلم فـي المدرخـة  الاـأ ال هـا المعلـم طـورا لتحسـ ن مهـاق الـتعلم والتـدريلووتارم 

ســـــ  ر عمليــــة التعلـــــيم والتقــــويم  والمـــــتعلم للحصــــول علـــــ  لســــهولة ا اـــــاز التحئــــ ر وت
 المعلوما  أو المرحا  وللتواص  وقئاء وقت ال راغ و تحق   الرفا  الن سي  

أمّا م هوق الهوية من أكثر الم اهيم تغلغلا في عم  حياتنا الثقافية والاجتماعيـة ال وميـة 
ا التي يي  الحقيقة تتئـمن ومن اكثريا ش وعا واختخداما عل  الرغم من  ساطا ظايري

 .درجا عالية من الصعولة والتعق د والإش الية
إعّ الهويــة ليســت كيا ــا يعطــ  دفعــا واحــد  والــ  الابــد ا هــا حقيقــة تولــد وتنمــو وتتكــوع 

 وتتغاار وتميخ وتعا ي من الازما  الوجودية والاختلاب 
وتطايقــا  التكنولوجيــا عنــدما  ــتكلم عــن مــتعلم عرلــي اتــأثر باــرامج الــذكاء الاصــطناعي 

عل  الحاخوب وعاـر المـ  ة العنكاوتيـةفأ نا  التـالي امـاق ا سـاع يعقـ و يمـتهيو اناـر  
وراء المـــادمو بــــوعي او  عــــدق إدراكو ويـــذا مــــا ياعلنــــا ك ـــاحث ن ترلــــوي ن مســــؤول ن عــــن 

 تصويب يذ  المم لة الحقيقية  
 :بالسؤال التالي يمكن طر  الإشكاليةالإشكالية: و 

مدى اؤثر الذكاء الاصطناعي عل  يوية المتعلم العرلـي فـي المرحلـة الأخاخـية  ال  أي
 تحداداو في ظ  اختخداماتا ال ومية للارامج والتطايقا  الذكية المستخدمة؟ 

 أهداف هذا الفصل:   -0

فهــم تــأث ر تطايقــا  الــذكاء مــن خــلال يــذا ال صــ   هــد  إلــ   :الأيــدا  الترلويــة -أ
تحل ــ  كيفيــة و  .الــتعلم والتعلــيم فــي المرحلــة الأخاخــيةالاصــطناعي علــ  عمليــا  
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ــــدي  ــــ  تطــــوير مهــــارا  الت ك ــــر النق ــــذكاء الاصــــطناعي عل ــــا وال ــــأث ر التكنولوجي ت
اختكما  كيفية اختخداق تقنيـا  الـذكاء الاصـطناعي و   .والابتكار لدى المتعلم ن

افة إضــ ن العرلــي الحـالي  متعلمـاللتخصـيص التعلــيم وفـ  احتياجــا  وقـدرا  كــ  
تطايقـــا  الـــذكاء الاصـــطناعي فـــي التعلـــيم  مـــا يعـــزز مـــن حـــول  تقـــديم توصـــيا ل

 .تارلة التعلم ويحسن جودم التعليم
ــذكاء أمــا الأيــدا  الاجتماعيــة  لخصــها   :أيــدا  اجتماعيــة -ب  هــم تــأث ر تقنيــا  ال

تحل ـ  تـأث ر و  .الاصطناعي عل  بناء يوية المتعلم العرلي في المرحلـة الأخاخـية
صـطناعي علـ  الت ـاعلا  الاجتماعيـة والثقافيـة للمتعلمـ ن والماتمعـا  الذكاء الا
ــذكاء الاصــطناعي علــ  التواصــ  والت اعــ  و  .التعليميــة دراخــة تــأث ر تكنولوجيــا ال

ـــــا خاصـــــة لتقـــــديم توصـــــيا  أضـــــافة ل .والعائلـــــة بـــــ ن المتعلمـــــ ن والمعلمـــــ ن توجي
يعـــزز التواصــــ   ا مـــو التعلـــيماخـــتخداما  التكنولوجيـــا والـــذكاء الاصـــطناعي فـــي 

 للح اظ عل  الهوية  الاجتماعي والثقافي والتعليم المام 
من خلال تحق   يذ  الأيدا  الترلوية والاجتماعيةو خيسايم ال حث في فهـم ا ثـار و 

الاجتماعية والترلوية لتطايقا  الذكاء الاصطناعي في التعليم وتقديم توصيا  عمليـة 
فـي الـوطن  يخدق المتعلم ن والماتمعا  التعليميـةلتحس ن وتطوير تلك التطايقا   ما 

 . م   فعّالالعرلي 
 أيمية ال حث  -1

تتســــارع وت ــــرم التطــــور التكنولــــوجي وتوخــــع اخــــتخداق تقنيــــا  الــــذكاء الاصــــطناعي فــــي 
اــؤثر ف هــا يــذا التطــور مختلــ  الماــالا و ويمــ   التعلــيم أحــد الماــالا  الرئيســية التــي 

 د   م   متزاا
تكنولوجيا والذكاء الاصـطناعي أثـراا عميقاـا علـ  عمليـا  الـتعلم وتطـوير اترك اختخداق ال

و إأ أع المتعلم ن في يذ  المرحلة العمرية يم الأكثـر تـأثراو  الهوية المخصية للمتعلم ن
و ويـو أمـر خصوصا أ هم في مرحلة تم    شخص تهم و يـويتهم الثقافيـة والاجتماعيـة 

 .تأث ر  م   أفئ يستدعي إجراء  حث شام  ل هم يذا ال
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مــن خــلال تحل ــ  تطايقــا  التكنولوجيــا والــذكاء الاصــطناعي فــي المــدارس والمؤخســا  
التعليميـــةو يم ـــن الوصـــول إلـــ  توصـــيا  عمليـــة لتحســـ ن جـــودم التعلـــيم وتعزيـــز تارلـــة 

 عند المتعلم ن التعلم 
الاجتماعيــــة تســــايم يــــذ  الدراخــــة فــــي ت ســــ ر تــــأث ر التكنولوجيــــا علــــ  الثقافــــة والهويــــة 

للمتعلمـــ نو ولالتـــالي تقـــديم مســـايمة قيمـــة فـــي فهـــم التحـــولا  الاجتماعيـــة الناجمـــة عـــن 
 .اختخداما  التكنولوجيا في التعليم

ــــيم دراخــــة  ــــا والــــذكاء الاصــــطناعي فــــي التعل ــــة للتكنولوجي اتطلــــب تقــــديم توصــــيا  عملي
حس ن تارلة التعلم مستفيئة لتحداد الأفئليا  والممارخا  ال عالة التي يم ن تان ها لت

 .والتعليم
 التـــاليو يظهـــر بوضـــو  أيميـــة يـــذا ال حـــث فـــي إثـــراء المعرفـــة حـــول تـــأث ر التكنولوجيـــا 
والــذكاء الاصــطناعي فــي الماتمــع التعليمــيو وتوجيــا الاهــود  حــو تطــوير اخــتخداماتها 

 . ما يخدق التعليم  م   فعال
 

I. تعريف هوية المتعلم 

من الاوا ب المهمّـة فـي موضـوع الهويّـة فـي ال لسـ ةو الهويـة المخصـيةو وتوعـر  الهويـة 

المخصــية علــ  أ هــا تلــك ال كــرمو أو وجهــة النظــرو التــي يمــّ لها ال ــرد عــن   ســا طــوال 

حياتــــاو وتتئــــمّن الهويــــة المخصــــية عــــدداا مــــن الاوا ــــبو تمــــم  الاوا ــــب التــــي يملــــك 

والــتحّ م  محـ  إرادتـاو مثــ  القـرارا  التـي اتخــذياو  الإ سـاع ف هـا القــدرم علـ  التصـرّ 

والخيارا  التي انتق هاو والنمـاطا  التـي يقـرّر القيـاق بهـاو فـي حـ ن أعّ ينـاك جوا ـب لا 

التي اولد ف هاو الاجتماعية  يملك ف ها الإ ساع القدرم عل  التحّ م واختيارياو مث  الا ئة 

 . .أو العرت الذي انتمي إليا
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(و   اـد (Jean -Paul Sartreتعريف ال  لسو  ال ر سي جاع بول خارتر ولالرجوع ل

أعّ الهوية غ ر ثابتا وأعّ ال مر يمتلكـوع يويـةو ولكـنهم اتاـاوزوع يـذ  الهويـةو وأضـا  

أعّ الإ ساع تتم   يويتا من خلال ما يملكاو من قيمَو ومماعرو وأفكارو  الإضـافة إلـ  

ا في تكوين يويتا أعّ خلاصة تاارب ال ردالتي توسايم   42 م   فاع  أيئا

(: أعّ الهويـة التـي تومثـ  أا   (karlmarxكما اعتار ال  لسـو  الألمـا ي: كـارل مـاركل

ال رد تتأثر  الظرو  المحلية التي توحيط  او وأضـا  أعّ ينـاك إم ا يـة أع توـؤثر الهويـة 

ماعيـة والاقتصـادية و أي الا ئة الاجت43ا   الإ ساع  الظرو  المحلية أيئا التي تومث  أا

 والثقافية  

والثقاف تمـــ   أ( أع الهويـــة   خـــواء علـــ  المســـتوى ال ـــردي kardinerويعتقـــد كـــارداني )

 44 ظاق من ال ع  وعمليا  التكيف مع الوخط الذي يحيط  ال رد  

 لحــظ مــن يــذ  التعري ــا  أع اع الهويــة تتــأثر  ماموعــا مــن الســما  الخارجيــةو وعنــد 

  ال ـرد وشخصـ تا   ولـالرجوع الـ  ممـ لتنا الأخاخـية ويـي تحداـد تحداديا  حدد علاقـا

                                                           
42vision of the relationship,the totality of our experience. "Identity and Freedom in Being 
and Nothingness", philosophynow, Retrieved 1/3/2023. Edited. 
 
 
43 Marx then, an individual's,conditions of their local context. "Labour&The Self", 
decolonizeallthethings, Retrieved 1/3/2023. Edited. 
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يويـــة المتعلمـــالعرلي  و فـــي واقـــع الـــذكاء الاصـــطناعيو لا بـــدّ اع  واجـــا ماموعـــا مـــن 

الخيـــارا  اللا هائيـــة الخاصـــة  المعـــاا ر المحـــددم للهويـــا مثـــ  العمـــرو الاـــنلو الاســـمو 

تاايـــا و الايتمامـــا  العـــادا و الوخـــط العـــائليو الوخـــط الثقـــافيو الوخـــط المدرخـــيو الا

الحالةالن ســـيةو العلاقـــا  العاطفيـــةو النمـــاطا  الرياضـــيةو الســـلوك ال ـــوميو ردود ال عـــ  

الخاصــة  ــاو لغتــاو ايتماماتــا وأخــال ب تواصــلا  يــذا مــا يئــعنا ايئــا فــي عمليــة  حــث 

يــة واختقصـاء عــن يـذ  الم ــاهيم الن ســيةو والاجتماعيـة اضــافا الــ   عـ  الم ــاد  الترلو 

 التي أثر  بتكوينا  

حال الثقافة والهويةو كحال اللغة اأ يم ن اع  درك الثقافة بن ل الطريقة التي  ـدرك بهـا 

 اللغة  

ويـي كاللغـة لأ هـا تنطـوي فـي    تمتم  الثقافة عل  قواعديا الخاصـة وصـيغها المختل ـة

اأ تمـ   فئـا   وويـي ايئـا كـالرموز الثقافيـة وأاتها عل  صور ادراكيـا للعـالم والكلمـا 

   .ادراكيا متقطعة للعالم الخارجي

والقــــيم  رو والمعـــاا وتمـــتم  الثقافـــة فـــي صـــيغتها الأ ثرولولوجيـــة علـــ  منظومـــا العقائـــد

ل  مختل  موضوعا  الحيـام كما تمتم  ع و والأخلاتو والتصورا  الممتركة والعادا 

لسـلوكيا  الثقافيـة التـي تظهـر ا ةة وتعا راتهـاو ولالتـالي تعـود جملـوالقـيم الاماليـو ال ومية

   .كسلوكيا  النموأجية الممتركة
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الـذي اـتم  قلـا مـن ج ـ  عـار   وفي ماتمعنا وثقافتنا العرلية  سـ  مـن السـلوك التقل ـدي

ال  ج   غ ر عار   حافظ عليا من خلال التنمئة وعمليا الـتعلم والتعلـيم   ويقـدق يـذا 

ةو والـ  المخصـية الأخاخـية التـي   ثقافيـوأج خلوكي يعـود الـ  مقـدماالنس  الثقافي  م

 تكوع من الت اع  ب ن الثقافة والماتمع وال رد 

فالماتمع العرلي يو  ظاق ثقافي اتمث  بانية من التصورا  والت س را  الخاصة وك  ما 

يملكــا مــن لغــة علــوق معــار  و قــيم و علــوق و فولكلــورو  علاقــا  اخــلوب عــيل عــادا  

تقال دو دان و طريقة العمراع وتقال د الترح ب و م اد  التنمئةو وأخلوب الل اس  وغ ريـا 

 التي تتي  تحداد الا تماء للماتمع العرلي    من م و ا   سقا الثقافي

اأا اخـذ ا مــثلا الملا ــل مؤشــرا ثقافيــا ماتمعيــا يحــدد الا تمــاء للماتمعــا  العرليــة كا ــت 

الملا ل الاص لة في لاناع معروفة  المروال مثلاو و في  ع  الدول العرلية كالمملكة 

ن الع ايــة ليظهــر ا تمــاء يــذا العرليــة الســعودية أو الامــارا  المتحــدم يظهــر  ــوع معــ ن مــ

ال ــرد الــ  بلــد  العرلــي الــذي انتمــي اليــا   وفــ  يــذا المعيــار اضــافا الــ  معيــار اللغــة 

ـــ  اخـــتادلا  ـــام بـــدأ يـــذا العنصـــر  الاضـــمحلال وحت ـــة    ومـــع تطـــور الحي العرليـــة المتقن

المــ اب فــي معظــم الأحيــاع  وكــذلك بــدأ ا  رصــد غ ــر  مــن العناصــر الم قــودم وتحداــدا 

ر المحادثـــة  اللغـــة العرليــة فـــي كـــ  الــوطن العرلـــيو لعـــدم تــأث را  مـــن ب نهـــا  ظـــم عنصــ

الـــذكاء الاصـــطناعي والعولمـــة والمـــ  ة العنكاوتيـــة إضـــافة الـــ  أدوار المدرخـــة والعائلـــة 

وغ ريا من العوامـ  ال اعلـة و المـؤثرم بهـا ) يم ـن الرجـوع ل حـث خـاب  لـي يعـرض يـذ  
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داد للغة العرليـةو مالـة ا داب اللانا يـة  (   والتخـو  الأخ اب و عنواع يارم الا   الا

الاع الـــ  أي مـــدى اـــؤثر الـــذكاء الاصـــطناعي علـــ  تغ  ـــر يويـــة المـــتعلم الناشـــئ الـــذي 

يم ن أع اتخل  عن ك  م ادئا وجذور  من أج  الحصول عل  ملذاتا و تحق ـ  رغ اتـا 

  الاجتماعيةو الانسيةوالعموائية الا ية؟ و التي قد تترك أثارا عل  يويتا ال كرية

II.  أثر الذكاء الاصطناعي على هوية المتعلم 

فــي عصــر ا يــذا اخــذ الــذكاء الاصــطناعي حّ ــزا مــن حيــام المتعلمــ ن  عــد دخولــا بلائحــة 

الماتكـــرا  المرحـــب بهـــا مـــن قاـــ  ج ـــ  ال ـــوق لأخـــ اب عداـــدم  وأصـــ حت بـــدائ  تصـــنع 

 الابن العرليعموما   –م وضعيا  وعناصر جداد  تدخ  التغ  را  عل  يوية المتعل

 يالابن ال وق في عالم مت ار  الذكاء الاصطناعي ويم   ال ئـاء الـذ –يعيل المتعلم 

يحيطا في كـ  م ـاع وفـي كـ  لحظـة  ويتمثـ  يـذا الـذكاء الاصـطناعي فـي تـدف  يائـ  

مــن المخترعــا  الذكيــة فــي عــالم افتراضــي عاــائاي لــم يســا  لــا مث ــ   يســتخدق المــتعلم 

( ولراماـاو و أجهـزم  الكوما ـوتر الذكيـة و الألعـاب GPSهـزم تحداـد المواقـع )الحالي أج

المارماة و التي يم ن الاخت ادم منها في الط راع و التصوير عار جهاز تح م  سيط و 

كما يستخدق في عملية التعلم بـرامج الترجمـةو و برمايـا  التسـا لا  الذكيـة  للحصـول 

والرولوتـا  المســاعدم فــي التنظي ــا  والتنظيمــا  و   علـ  المعلومــا  والحاخــ ا  الذكيــةو

والطا عــــا  ثلاثيــــة الأ عــــادو وشــــ  ة الا تر ــــت و والنــــا و التكنولــــوجيو والط ا ــــة الرقميــــة 

 الحاخــ ا  الذكيــةو ووخــائ  التواصــ  الاجتمــاعي المذيلــةو والم ت ــا  الرقميــةو والســ ر 
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ظــارا  الذكيــة التــي تاعــ  الــتعلم الافتراضــي فــي دائــرم الزمــاع مــع الوخــائ  المتطــورم كالن

يسافر ال  أي متح  او م اع تاريخي و يو في غرفة الص  و  والمحاكام الافتراضية 

ــــب الأحيــــاع بلغــــة أجنايــــة أتقنهــــا  ســــرعة و دخلــــت حياتــــا  ــــي كــــ  المــــوادو و فــــي أغل ف

ـــذكي الـــ  ا اـــاز واج اتـــا  ـــا يات ـــا ال ـــة   منـــذ أع يســـتيقظ ول ـــد  من  واخـــتخداماتا ال ومي

 رخية  المد

كــ  يــذ  التحــولا  المتســارعة خــايمت فـــي حــدوث ط ــرم علميــة وي ســا ية يائلــة جعلـــت 

الكث ــر مــن الترلــوي ن  وال ــاحث ن منــا  بدراخــة أثريــا علــ  العنصــر ال مــري وال حــث عــن 

ا  عدادم ومتنوعة لمواجهتها ليل للتغلب عل هاو وكأ هما في حالة صراعو ولكن رغ ة  خو

ة يدفها أع يست  د الاميع لخدمة ال مرية    ويذا ما في التلاقي وال حث عن طرت علمي

ــا المســتخدمةو  دفــع العداــد مــن الالــداع إلــ  تطــوير منظومــة التعلــيمو وتطــوير التكنولوجي

 واختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعيو التي تث ر تخوفنا  

 في الحقيقة  اد عدم  قاط يم ن أع تؤثر عل  الهويـة عمومـا ويويـة المـتعلم خصوصـاو

في ظ  التقدق التكنولـوجي واخـتخداق الـذكاء الاصـطناعي منهـا: التمـا ا والتوح ـدو ح ـث 

اؤدي اخـتخداق الـذكاء الاصـطناعي إلـ  تاـا ل المعلومـا  والخاـرا و وقـد اترتـب عليـا 

قلة التنوع الثقافي والاجتماعيو مما اؤأي إل  فقداع الهوية ال رديـة والتم  ـز الـذاتي عنـد 

ذي يعتـــاد اع اـــتلاءق مــع مئـــموع بر ـــامج الـــذكاء الاصـــطناعي الـــذي المــتعلم تحداـــدا الـــ

يسـتخدماو وكــذلك علــ  مســتوى الماتمعــا    الإضـافة إلــ  الاعتمــاد الزائــد علــ  الــذكاء 
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الاصطناعي في الحيام ال ومية قـد اـؤدي إلـ  فقـداع القـدرم علـ  اتخـاأ القـرارا  الخاصـة 

تطور المخصي لاو وفقداع القـدرم علـ  والاعتماد عل  الذا و مما انع ل خلاياا عل  ال

 الت ك ر النقدي والابتكار لديا   

كمــــا تعــــدّ أيــــم عناصــــر فقــــداع الهويــــة يــــو وجــــود كميــــة معلومــــا  كا ــــرم مــــن الايا ــــا  

المخصية عند اختخداق الذكاء الاصـطناعي التـي تسـم  لهـذ  الارمايـا   التقصـي عـن 

ــم اــرت ط ألــك أحــوال وتحداــد مل ــا  المســتخدم ن واخــتخدامها فــي و  ضــعيا  كث ــرم إأا ل

 الســـرية وتح ـــيم الاخلاقيـــا   وفـــ  حالـــة عـــدق حمايـــة خصوصـــية تلـــك الايا ـــا   مـــ   

صــحي و قــد اــؤدي إلــ  وجــود خطــر فقــداع الســيطرم علــ  معلوماتنــا المخصــية ولالتــالي 

فقـــــداع الهويـــــة  ومعظـــــم المتعلمـــــ ن الأبنـــــاء المســـــتخدم ن لاـــــرامج الـــــذكاء الاصـــــطناعي 

لايا ــا  دوع ا ت ــا  ووعــي  قصــد تحق ــ  مقاصــديم وأيــدافهم فــي خــرعة ي صــحوع عــن ا

 الإ ااز 

كما يوعد تغ  ـر الأدوار وتاـدا  الهويـة الانسـية خطـر مم ـت  النسـ ة للماتمعـا  العرليـة 

المحافظة عل  ضوا طها  لقد وصـلنا إلـ   قطـة ت ـرد  ـوعيو ويتمثـ  ألـك الحـدث  قـدوق 

صطناعي عل  العقول الئعي ة التـي ولدتـاو ف ؤخـل اللحظة التي ات وت ف ها الذكاء الا

ـــارم م ـــولهم  ـــة واخـــتع اد ال مـــر أو اث ـــا الحـــرب الكو ي ـــاا جداـــدااو لا  قصـــد ين  ظامـــاا عالمي

فحسبو ولا تمم  من  الرولوتا  قدرم فائقة عل  الت ك ر والقتال ويزيمة أعـدائهاو لكنهـا 

ى الرجـال أو المــ اب دوع أي تنطـوي علـ  قـدرتها علــ  إثـارم أقصـ  المـهوم الانســية لـد
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قواعــد ضــ ط    مــع الأخــ  أع عــدداا مــن يــذ  الأشــ ال التكنولوجيــة قــد ا ــدمج فــي حيــام 

شـــ ابنا وعلاقـــاتهم وحيـــاتهم الانســـية قاـــ  وقـــت طويـــ  مـــن أع يحـــدث أعـــراا أخلاقيـــاا أو 

 يص   موضة تتناقلها وخائ  الإعلاق  

ـــــذكاء الاصـــــ ـــــرامج ال ـــــرامج التواصـــــ  دوع أع  نســـــ   عـــــ  المســـــتخدم ن لا طناعي و ب

الاجتمــاعي  _التــي  يســم  بتناقــ  الصــور وال  ــداويا  والمل ــا  و و ا مــاء المحادثــا   

والمراخلا  ال ورية_   و ويطل  عل  يـؤلاء فـي أيامنـا يـذ   اخـم صـا عي المحتـوىو قـد 

الاــأوع الــ  بــرامج تغ ــر  ملامحهــم وجنســهم وتاعلهــم يظهــروع  الحالــة التــي اريــدو ها  

عمليــــة التلقــــي لهــــذ  الرخــــائ  او المئــــام ن تــــتم  ســــرعة لاع طايعــــة الكــــائن الحــــي  وأع

متمابهة تقري ا ب ن فرد و اخروواختاا اتهم للمث را  تكوع بن ل القـوم تقري ـا وخصوصـا 

اع متـــا عتهم لهـــذا المحتـــوى تـــتم وفقـــا للتعـــود ولـــيل لأخـــ اب منطقيـــة   ودوافـــع المـــتعلم 

فهمهـــا  مـــ   م اشــرو ولكـــن يم ـــن ادراكهــا  مـــ   غ ـــر )الامهــور( لا يم ـــن ادراكهــا و 

  و اخـتطاع يـذا النـوع مـن الاـرامج أع انقـ  45م اشر من خلال  مط السلوك و الت ك ـر 

المتعلمــ ن مــن درجــة الممــايد والمتــا ع الــ  درجــة الممــارك ال اعــ     يمــعر  –الأبنــاء 

اـرامج و فـي المواقـع و و الأبناء  الا تمـاء لهـذ  المحتويـا  و لتلـك الاماعـا  فـي يـذ  ال

                                                           
ن السيد، الاتصال ونظرياته المعاصرة، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، حسن عماد مكاري، ليلى حسي  45
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الــذي يختاريــا و  46يمــعر أ ــا مرغــوب و مــؤثر وقــادر علــ  تنميــة أاتــا و تــدعيم يويتــا

خصوصا ا ها مواقع ولرامج عالمية و ت اعلية خهلة الاختخداق و دوع ق ـود او شـروط   

مـــا تـــوفر  يـــذ  المواقـــع مـــن الوقـــت و الاهـــد والتكل ـــة وخـــرعة الاتصـــال وكو هـــا شـــ ابية 

تـوفر  العائلـة    دائم فـي جميـع الأوقـا  والظـرو و لـم تعـد ومتعددم اللغا  وحاضرم  م

و إأ خا  الأبناء )المتعلمـوع( أيلهـم لحاضنةو  أو المدرخة المنظمة  ومناياهاالعرلية  ا

   الإضــافة الــ  قــدرم يــذ  الاــرامج علــ  التعائــة و التكنولوجيــا عمومــا    ث ــر فــي ماــالا

 -دوع ماهــودو   ماــرد إعلا ــا  ) تر ــد  47والتــأث ر الم اشــر علــ  الســلوكيا  ال رديــةو

لنقــ  المعلومــا  والتغ  ــرا  لأي حركــة أمنيـــة او  ( وتوقعهـــا المســا  trendالموضــة 

و تاعــ  منهــا مقصــدا اوميــا اــدخ  فــي صــلب حيــام اجتماعيــة او حتــ  أحــداث خياخــية 

المتعلمــ ن  طريقــة م اشــرم و  حصــد اثريــا فــي علاقــاتهم و و م ــولهم و أأواقهــم  -الأبنــاء

 وقراراتهم في الحيام   

ة المتاحــة ال ــوق  تياــة اخــتخداق الــذكاء كمــا  مــ ر الــ  خطــورم فقــداع الوظــائ  الاصــ ل

الاصـــطناعي التـــي تنتظـــر يـــذا الا ـــ  المتكـــ  علـــ  يـــذ  الارمايـــا و اأ أصـــ   الـــذكاء 

الاصــطناعي عــاملا ممــاعا ل قــداع يويــة الأبنــاء المتعلمــ ن المهنيــة: فــياعلهم يحولــوع 

توجهـــاتهم الـــ  مـــا ي رضـــا علـــ هم  بنســـ  حداـــد و معـــاا ر دخ لـــة تتماشـــ  مـــع التطـــور 

                                                           
ماريانا فردون زول أبزاخ، دور وسائل التواصل الاجتماعي في زيادة عدد مشاهدي البرامج الرياضية من وجهة نظر  46

 44ـ ص0242شرق الأوسط، الإعلاميين الرياضيين في الأردن، رسالة ماجستير في الاعلام، الأردن جامعة ال
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الحاصـــ    ويصـــ   موضـــوع تطـــوير مهـــاراتهم والعمـــ  علـــ  تك يـــف أ  ســـهم مـــع تلـــك 

التغ را و أمرا محتوماويحدد  التالي مص ريم المستقالي وخياراتهم المهنية    يذا التغ ـر 

في عملية التواص  ب ن الأفراد والاماعا و أدى ال  خل  في العلاقا  الإ سـا ية داخـ  

 دية  حتة ب  تعدايا ليص   افتراضـيا ت ـاعلي خـريع الاـدائ  الماتمعو  لم يعد  صورم تقل

ـــ  المهـــن المرت طـــة  الأ مـــطة  ـــ  الم ا ـــة الرخـــمية والحصـــرية لمختل و يـــذا مـــا أثـــر عل

الكلاخـــي ية التـــي تعتاـــر تـــراث ثقـــافي فـــي ماتمعاتنـــا العرليـــة و الأمـــر الـــذي فـــت   ـــاب 

يما لئـماع الح ـاظ علـ  المنافسة عل  مصرعيا ب ن من اريد المحافظة عل  جذور  وق

يويتــا و ج ــ  اخــر انــادي  ــالتخلي عمــا يــو تقل ــدي واخــتق ال التغ  ــرا  حتــ  لــو كا ــت 

عل  حساب القيم الوطنية و الإرث والهوية المخصية   من واجانا فهـم الظـايرم الرقميـة 

الذكية  م   ت ص لي وما يم ن أع تحدثا من تغ را  عل  الهويةالانسية و السـلوكية و 

مهنيــــةو ومســــتويا  عــــدم ت ــــرض وضــــع ضــــوا ط و و رخــــم اخلاقيــــا  الاخــــتخداما  وال

 للمتعلم ن الأبناء وشروط الرقا ة والتوجيا  

الخطر ي من اع عملية الاعتياد عل  يذ  الارامج والإدماع في اختخداماتها وص  ال   

يـــذا عقــر دار اووأضـــح  لكــ  فئـــة عمريــة واجتماعيـــة ايتماماتهاــــ لــم يســـلم الأط ــال مـــن 

و مـــؤثراتهن المحاولـــا  اللـــواتي اتـــا عهن  اخـــتمرارللإ ـــاث الغـــزو علـــ  عقـــولهم وأصـــ   

لـيل فقـط مـن اجـ  تقاخـم المحتـوىو بـ  فـي كث ـر مـن الاحيـاع لصـناعتا  برامجولنولاد 

وتحق ـ  الرلحالمادي ولا مــغال الايــ  فـي الماتمعــا  العرليــة فـي الأمــور الأخاخــية فــي 
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جتماعية الحرجـةو فقـد  الاخـر دوريـا الأخاخـي فـي الترليـة ظ  الأع اء الاقتصادية والا

والتنمــئة والتــأث ر   وأصــ حت الماتمعــا  تــولي أيميــة ملحوظــة لهــذ  الوخــائط العمــوائية 

المنتمـــرم فـــي كـــ  ب ت ممـــا خـــاعد علـــ  ا تمـــار مظـــاير خـــلاية عداـــدم تـــؤثر علـــ  قـــيم 

غ ــر القــا و ي والنمــر  تمــه رالانســيو وال ماتمعاتنــا العرليــة ويويتهــا العامــة: كــالابتزاز

ــــة ــــبو الاــــرائم الإلكترو ي ــــي الماــــال الرقمــــيو  وخــــرقة المعلومــــا  دوع حســــ ب أو رق  ف

 السلوكيا  الماأم والتحري  عل  المغامرم دوع وعي وت ك ر   

و إع الـــذكاء «Synthesis»أولي ـــر جـــودوينو المؤخـــل والـــرئيل التن  ـــذي لمـــركة  يقـــول

 مــريةو ح ــث تــم تطــوير بــرامج الدردشــة ا ليــة  مــ   الصــناعي اــؤثر علــ  العلاقــا  ال

صـــري  لتـــوف ر الرفقـــة الافتراضـــية لأولئـــك الـــذان يمـــعروع  العزلـــة أو الوحـــدم  يم ـــن أع 

تتحــدث رولوتــا  الدردشــة يــذ  مــع المســتخدم ن وتقــدق الممــورم بنــاءا علــ  المعرفــة عاــر 

 48ماعر ال رد الإ تر ت ب نما تتذكر أيئاا المحادثا  السا قة لوضع خيات لم

ويئيف أ ا تم تطوير  ماأج الذكاء الصناعي لتزويد المستخدم ن  النصائ  المخصية 

والــــدعم لإدارم اكتئــــابهم  ي تمــــ وع أ ماطــــاا فــــي خــــلوك المســــتخدق ويقترحــــوع أ مــــطة أو 

 تغ  را  في  مط الحيام قد تساعديم  ال ع  

                                                           
48https://aawsat.com/home/article/4295266/%D9%85%D8%A7-%D8% 8A%D8%B1-% 
1%D8%9F مجلة الشرق الأوسط  
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ر  إأا شعر  عدق الراحة في أيئاا كلوحة صوتية لل رد لمماركة أفكا« شا  بو »يعم   

 .التحدث مع العائلة والأصدقاء

ومع ألكو ب نما يم ن للذكاء الصناعي أع يساعد في تسـه   التعـار  والعلاقـا   مـ   

أفئـــ و فإ ـــا يســـلط الئـــوء أيئـــاا علـــ  المخـــاو   مـــأع الخصوصـــية وأمـــن الايا ـــا  

ي والاختحصال عل  دور الاتصال ال مري والمعور الإ سا « التقل   من قيمة»ويم ا ية 

الابوين في الرشد والتوجيا واختادالا في عملية النص و  أوتزويد الأبنـاء  ـالقيم المختـارم 

والتــدخ   ــأمور الترليــة الا تيــة والتنمــئة الاجتماعيــة  ومــن المؤكــد أع التــأث ر لــن يقتصــر 

دم فـي فقط عل  تغ  ر السلوك بـ ن الايـ  والأبنـاءو ويع دل علـ  شـيء خـ دل علـ  بـرو 

الممـــاعر والعلاقـــا  الاجتماعيـــة والـــروا ط العائليـــة  يم ـــن للـــذكاء الاصـــطناعي ال ـــوقو 

تقــديم الــردود التــي تحــاول محاكــام المــعور  المحادثــة بــدلا مــن الحــداث الاــدلي مــع أحــد 

ـــا  دوع أي محرمـــا   ماـــرد امـــتلاك المعرفـــة  ـــدان أو ابـــن العـــم أو الأخو وكلـــا مت الوال

 و في الارامج المستخدمة  الموجودم عار الإ تر ت

الامـــر  غايـــة الخطـــورم ويويـــة أبنائنـــا وماتمعاتنـــا العرليـــة قـــد تكـــوع فعـــلا  خطـــر: اـــؤدي 

الاعتمــاد الم ــرط علــ  الــذكاء الصــناعي إلـــ  روا ــط خــطحية بــ ن افــراد العائلــة   ســـهاو 

وزيــادم المــعور  الوحـــدمو وصــعولا  فـــي تطــوير روا ـــط عاطفيــة حقيقيـــة علــ  الصـــع د 

وا اـــرا  وراء الايـــواء والملـــذا و وتصـــويب المـــعور  حـــو اشـــ اع الحاجـــا   المخصـــيو

  ) ــــذكر و ويــــذا يغ ــــر فــــي خــــلم القــــيم الأخاخــــية للماتمعــــا  العرليــــةوالرغ ــــا  الا ا يــــة
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الأشـخاص الـذان يطــوروع رولوتـا  لأغـراض الرفقــة مـثلاو ويـم قــد يقئـوع كـ  حيــاتهم 

مع الةو وح ـدانو ممـتت نو أدواريـم الاجتماعيـة محـدودم ويـويتهم مهممـة ( مـن الأيميـة 

تحق   يـذا التـوازع بـ ن التكنولوجيـا المدعومـة  الـذكاء الاصـطناعي والت ـاعلا  ال مـرية 

 هية عقلية لماتمعاتنا العرلية  لئماع اتصالا  أا  مغزى ورفا

التحـــولا  التقنيـــة أقـــوى مـــن طاقـــة ال مـــر؛ ثمـــة مـــن اتويمـــوع أع المـــواعظ الترلويـــة يـــي 

الأخــاس؛ والاخــتناد الــ  مــا خــا  يم ــن القــول  ــاع التقنيــةو  حلّــت محــّ  الترليــةو  غــدا 

 العـــبء ال ـــوق جـــد كا ـــر علـــ  المؤخســــا  أا  ال عـــد الـــذاتي ولخاصـــة العائلـــة العرليــــة

التقل ديــةو التــي مازالــت ت ــرض شــروطها وفــ  خــلطاتها قــوم المعرفــة  الحيــام وقــوم العمــر 

المرت طة   رض الاحتراق و  ولحاة احتراق الأكار خنا دوع أي  قاش معتمدم بذلك عل   

اخــال اها الترلويــة التقل ديــة ورفــ  ا  تاحهــا علــ  ثقافــة العصــرو لتاــد   ســها غ ــر قــادرم 

  فلـم يعـد الايـ  مرجعـا لأبنـائهمو الممتركة ب نها ول ن الأبنـاء واخمعل  التعر  عل  الق

 والت كك الاخري  ا  خمة العصر الحالي 

 التحديات المحتملة لتأثير الذكاء الاصطناعي على هوية المتعلم -1

 القلق بشأن فقدان الواقعية والتواصل الإنساني -أ

 تزييف الهوية  -ب

 واصل الإنسانيالقلق بشأن فقدان الهوية الواقعية والت  -أ
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المتعلم العرلي يمـ   ياجسـا فـي العصـر الحـاليو  –القل  من فقداع يوية الابن  أص  

ـــرارا  التـــي تتخـــذيا لمســـاءلة والمـــ افية والإ صـــا  ضـــرور وأضـــحت   ا ـــة فـــي الق م حتمي

حــد مــن التحــدي الأكاــر فــي الوقــت الــراينو والا تقــال الــ  لأ ظمــة الــذكاء الاصــطناعي ل

أكثـــر ترك ـــزاا وفعاليـــة لئـــماع الامـــن لنبنـــاء عنـــد اخـــتخداماتهم لاـــرامج  اواخـــتخداق  هاـــ

الــذكاء الاصــطناعي فــي عمليــة الــتعلم او فــي حيــاتهم الخاصــة وفــي الماــالا  الحساخــة 

 الاخرى  

ا مــن النظــر فــي الم ــاد  الأخلاقيــة اللازمــة لتحق ــ   تــائج  يــذ  الإشــ الية تســتدعي مزيــدا

و ر التكنولــوجي والقئــايا الأخلاقيــةتــوازع بــ ن التطــو  العمــ  علــ  إياــادكمــا أع عادلــة  

لاختخداق الذكاء الاصطناعي من أجـ  المن عـة الماتمعيـة مـع تانـب  اضروري اأمر  ا  

 49المخاطر وتمايع الابتكار 

وغد  عملية رلط الذكاء الاصطناعي ويوية الأبناء الذان يستخدموع يذا النس  الاداد 

اغ  لل ــــاحث نو لأ ـــا ارتكــــز علــــ  الســــيات الثقــــافي و ويتـــأثروع   مئــــام نا المــــغ  المــــ

الاجتماعي  مما ازيد  الايتماق  عملية تعزيز الهوية وتحدادا الهوية الاجتماعيةو والهوية 

 رد وامـتلاك الالمخصيةو و التن ا لعمليا  التنمئة الاجتماعية التي تصب بتكـوين خـلوك

ة تعــــد مــــن الوظــــائ  الأخاخــــية أدوار  المســــتقالية  خصوصــــا أع عمليــــة اكتســــاب الهويــــ

                                                           
49https://www.argaam.com/ar/article/articledetail/id/1708245 
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يـي بوا ـة الا تمـاء الـ  ثقافـة الماتمع وتحـافظ التنمـئة الاجتماعيـة و  للتنمئة الاجتماعيـة

ــــ ــــمّ ي تقــــوق بهــــا  مــــ   أخاخــــي العائلــــة الت ــــ  كيــــاع الماتمعــــا  العرليــــة  ث المدرخــــة عل

 وتماخ ها  من خلال تحق   تكوين شخصية ابنااجتماعياوفردا منساما ومنتميا لماتمعا

 وقادرا عل  المماركة الإياابية في الإ تاج الماتمعي  

من ايم اختخداما  الذكاء الاصطناعي في عملية التعليم والتعلم يـو لاـوء مـتعلم القـرع 

الحــادي والعمــرين الــ  عــدد مــن التطايقــا  المهمــة والاكثــر شــ وعا ويــي تخــتص   هــم 

بـرامج تسـتطيع تحويـ  الاصـوا  اللغة الاجناية غال او وتعنـي ال هـم وتم  ـز الكـلاق ويـي 

ـــرامج معالاـــا اللغـــا  الطايعيـــة ويـــي تم ـــ ن الحاخـــوب مـــن  ـــ  كلما  إضـــافة الـــ  ب ال

المحادثــة مــع الــن ل عــن طريــ  الإجا ــة عــن أخــئلة مع نــاو ولــرامج ت هــم اللغــة الم تولــة 

 .ادوياو ولرامج تعالج الاخطاء النحوية والإملائية

رامج صناعة الكلاقو ويـي بـرامج تسـتطيع تحويـ   ئيف اختخداق المتعلم الابن لا ذلكك

 الكلما  ال  أصوا 

اضــافا الــ  بــرامج الألعــاب  وتعتاــر الالعــاب علــ  الحاخــوب مــن أكثــر الماــالا  التــي 

ا تمــر  ف هــا اخــتخداما  الــذكاء الاصــطناعي ممـــا أخــهم فــي تطــوير الالعــاب وجعلهـــا 

 وب ولطرت مختل ة أقرب ال  الواقع يستخدمها المتعلم منذ درااتا  الحاخ
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 ئيف برامج تم  ز وقـراء  الحـرو  ويـي بـرامج تسـتطيع قـراء  الحـرو  الم تولـة  ال ـد 

او المطاوعــة وتحويلهــا الــ  حــرو  وكلمــا  وجعــ  الحاخــوب يــو الوخــ لة التــي   ئــلا 

 . ستطيع اختخداق يذا النص كما لو كنا ادخلنا  عل  لوحا الم اتي 

قـــدرم علـــ  الحركـــة وفهـــم المحـــيط والاخـــتاا ة لعـــدد مـــن الرولوتـــا  الذكيـــة التـــي تتـــي  ال

العوام  الخارجية والتي يم ن اع تري  قوم الا ساع الاسدية واع تكـوع ازرعـا اليـةو مثـ  

 .ال د التي تعم  في المصا ع او التي تقوق  إ ااز وا تاج منتج مع ن

يــةو تعمــ  ولظــ  يــذ  الرولوتــا  وتقــدق برماياتهــا يم ــن الحصــول علــ  رولوتــا  تعليم

كمعلــم مســتق  او مســاعد اثنــاء التواصــ  والتعامــ و اضــافة الــ  اخــتخداق بــرامج التقــويم 

ــــدى  ــــذكاء وتوضــــي  اوجــــا القصــــر ل كتصــــحي  للواج ــــا  المنزليــــةو واخت ــــار مســــتوى ال

 50المتعلم ن 

وتساعد  ع  التطايقا  في التعلـيم الـ  وضـع تقنيـا  لتصـميم الالعـاب الرقميـةو وادار  

يــــز الســــلوكيا  الإياابيــــةو للمتعلمــــ ن  طريقــــا متخصصــــاوورلط المعلمــــ ن الســــلوك وتعز 

 ــالمتعلم ن واوليــاء الامــور فــي الماتمــع الافتراضــي  كمــا تســاعد يــذ  التطايقــا  علــ  

خلــــ  ثقافــــا إياابيــــةو عاــــر تم ــــ ن المعلمــــ ن مــــن مراق ــــا الا مــــاط الســــلوكية للمتعلمــــ ن 

ظــا  فوريــةو ومخصصــة لكــ  مــتعلم وتــرجيعهم علــ  اي مهــارم او قيمــة مــع تقــديم ملاح

 وف  ادائا ومدى تعاو ا
                                                           

 0222، 12ة، ص مكتبه الملك فهد الوطني ،الذكاء الاصطناعي في التعليممحمد بن فوزي الغامدي،50



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 009 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

ــ ن مــن تســا   مقــاطع ف ــداو اضــافا الــ  اخــتخداق صــور افتراضــيا لنشــخاص كمــا يمّ 

واصــوا  افتراضــيا فــي التســا لا و كمــا اتــي  التطا ــ  للمــدارين وقــاد  المــدارس متا عــا 

التعليمية مع توف ر  ظـر   الت اعلا  ب ن المعلم ن واولياء الامور والممارك ن في العملية

 شموليا حول تقدق المتعلم

ــــي  للمعلمــــوالمتعلمو التواصــــ  مــــع غ ــــر  ــــةو تت تمــــن  التطايقــــا  الذكيــــةم ز  ترجمــــا فوري

المتحدث ن  اللغة الاق وتقل  يذ  الم ـزم مـن حـواجز اللغـةو وتسـاعد الا ـاء علـ  التواصـ  

لـــــم ارخـــــال رخـــــائ   اللغـــــة مـــــع المعلمـــــ ن او الإدارم   علـــــ  خـــــا   المثـــــال: يم ـــــن للمع

الإ ال زيــة فتتــرجم تلقائيــا الــ  اللغةالعرليــةو كمــا يم ــن للوالــدان ارخــال رخــائ   اخــتخداق 

 اللغةالعرلية ولتتحول ال  اللغةالإ ال زية في جهاز المعلم  

اضــــافا الــــ  تطايقــــا  عداــــد  تســــه  عمليــــا الح ــــظ وتكــــوع اداماأفئــــ  لتلايــــة حاجــــا  

لتطايقــا  تقــدق النتــائج ال وميــة وتقــوق بتحل لهــا فتتعــدد مســارا  المتعلمــ نو عــدا أع يــذ  ا

ــــــذكاء الاصــــــطناعي  ــــــرامج ال ــــــي ب ــــــز المتعلمــــــ ن ف ــــــدق واداء تح   ــــــا  متا عــــــا التق وام ا 

 .المستحدثة

 عــد عــرض مـــا تقــدق مــن الأيـــدا  الممــتركة بــ ن الاـــرامج الــذكاء الاصــطناعي وعمليـــة 

ور مسار العملية وتقويمهاو لا بد أع  ذكر التعليم والتعلم وايمية اختخداماتها لئماع تط

مخاوفنا الخاصة  مأع فقداع يوية المـتعلم الواقعيـة والتمثـ  بهويـة أخـرى انسـاها  تياـة 

 وصــا أعّ خصو يصــ   المــتعلم غري ــا عــن ماتمعــا ولع ــدا عــن قيمــا  يــذ  الاخــتخداما 
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وا ــــب الحيــــام للهويــــة الاجتماعيــــة دوراا مهمــــاا فــــي تمــــ    خــــلوك ال ــــرد ومواق ــــا تاــــا  ج

تؤثر الهويـة الاجتماعيـة علـ  تارلـة الـتعلم لل ـرد وتتـأثر و المختل ةو  ما في ألك التعليم 

 بها 

الهويــة الاجتماعيــة فــي الغالــب إلــ  الطريقــة التــي يحــدد بهــا الأفــراد أ  ســهم يمــ ر م هــوق 

بنـــاءا علـــ  وجـــوديم فـــي الماموعـــا  الاجتماعيـــة   قـــد تمـــم  يـــذ  الماموعـــا  أخـــهم 

الاهود الع نية والعـرت والاـنل والـدان والانسـية وغ ريـا الكث ـر   يم ـن أع تـؤثر الهويـة 

الاجتماعية  م   كا ر عل  تارلـة الـتعلم لل ـردو وتمـ    معتقداتـا وقيمـا ومواق ـا تاـا  

التعلــيم   يعــدّ فهــم تــأث ر الهويــة الاجتماعيــة علــ  الــتعلم ضــرورياا لإ مــاء ب ئــا  تعليميــة 

 حتياجا  المتعلم ن المتنوعة شاملة تلاي ا

اع قئية الهوية قئية محوريا شغلت ك  الماتمعـا  علـ  اخـتلا  السـنتهم وعقائـديم 

 والمتم ــــزم الخصوصــــية والثقافيــــة واع كــــ  جماعــــا او أمّــــة تســــع  للح ــــاظ علــــ  الهويــــة

 .لتتم ن من المعيمةوتثا ت وجوديا

تحــول الا ســاع الــ  كــائن مــن المعــرو  أع الهويــةو تح ــظ خــياج المخصــيةو ولــدو ها ا

 تافاو فارغو غاف و تا عو مقلدو مطموخالمخصيةو مسطحالثقافة 

للهويـــا علاقةأخاخـــيا  معتقـــدا  ال ـــرد ومســـلماتا ال كريـــة ولالتـــالي عمليـــة تحداـــد خـــما  

 شخص تا قد تاعلا ا سا ا أا قيما ولحياتا معن  وغاية يامّة 
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ا يو ممـا جعلهـا ايتمـاق ال ـاحث ن فـي فـي العصـر الحـداثو تعنـي الهويـة الكث ـر مـن المعـ

تعـد .والترليـة والسياخـةفروعها عل  صـع د علـم الاجتمـاع والـن ل  الإ سا ية   افةالعلوق 

الانــــاء الثقــــافي والاجتمــــاعي لــــدى الا ســــاع فــــي جميــــع الثقافــــا و  أخاخــــيا مــــن  الهويـــة

ورم الذاتيــة أو الــذاتي والصــ والإدراكمــنهم مــن يســم ها  الــذا  والــن ل  مختل ــة ومرادفاتهــا

 والا او والا ا العليا   الهوية الذاتية

فحســــب اري ســــوع تمــــ ر الهويــــة لتلــــك المخصــــية التــــي تم ــــز ال ــــرد مــــن ح ــــث فلســــ تا 

و التـي يمـعر عنــديا ا ـا  مـيط جـداو وا ــا موجـود وكأ ـا صـوتا داخليــا الأخلاقيـة والعقليـة

ثابتا يعاد بنائهـا  اخـتمرار  سـاب الهوية  ا ها حالا دانامية غ ر وتعتار 51اناديا يذا ا ا 

متواصـــلة  الاخـــتلالا  التـــي تعتـــرض حيـــا  الا ســـاع وتتمـــ   علـــ  الـــدواق عاـــر خـــ رورم

 52قوامها الت اع  المستديم ب ن ال رد وأاتاو ول نا ول ن المحيط 

و  هم الهوية علـ  أ هـا مـاض متأصـ  فـي حيـا  ال ـرد  يـذا الماضـي يخطـط كـ  مراحـ  

ال د وص ا  وط اع وعادا  وثقافة  ويي كذلك مـأخوأم ومسـتن طا حياتهوما ف ها من تق

من الماتمع الذي يعيل فيا  وأع الهوية ليست عـاملا ب ولوجيـا او جنسـيا او لـوع  مـر  

ولكنها  عـد مت اعـ  م و ـة مـن اخـتعدادا  فطريـا  الن سية والاسميةكغ ر  من الم و ا  

                                                           
51Erikson .e. Identity youth  and the crisis, Norton New York. 19.1994 

لدى المراهقين والمراهقات  الهويةلمقياس ازمه ةالسيكو متريالخصائص ، شند سمره وشاهين ايمان والخواص هدى 52

 0242، 241ص -٢٤-مجله الارشاد النفسي 
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إأع يي التصـور الـذي ي و ـا ال ـرد او    53ومعطيا  اجتماعية وثقافية وعائليا أخرى  

 54الاماعة عن خصوص تهما وقيمهما الخاصة

 الرجوع لما خا  من خارا  ي و ها المـتعلم الابـن العرلـي مـن خـلال اخـتخداماتا لاـرامج 

الذكاء الاصطناعي م اشرم او غ ر م اشرمو يم ننـا القـول  أ ـا يطـور مهاراتـا المخصـية 

و ومهــارا  ال حــث والت ك ــر وتكنولوجيــا المعلومــا وبو فــي عــالم العولمــةو ولغــا  الحاخــ

ـــداعي وغ ريـــا مـــن خـــلال الارامج وتســـايم يـــذ   خـــا قامـــن الك ايـــا  التـــي عرضـــت  الإب

العلاقـــــــا  الخاـــــــرا  بتكـــــــوين يويـــــــة انقصـــــــها مقومـــــــا  الـــــــذكاء الاجتمـــــــاعي وم ـــــــاد  

والعائلة  ووخا  الاتصال والتواص  الإ سا ي  والمخصي مع الأقارب والرفاتالاجتماعية

 الهوية الممتركةو والا سااق مع   الا تماء والإحساسو والمعور للا ئة والمحيطوالا تماء 

الاخـر فـي العائلـة دوع أي وعـي  ا تسـا ا الـ  الاماعـة التـي يعـيل معهـا  حتـ  أ ـا قــد 

يخسر خصوصية عائلتا   ئ  الإفصا  عن المعلوما  الخاصة في كث ر من الارامج 

ـــا وعواملهـــا ويعـــرض ظـــرو  عائل المـــتعلم المعاصـــر  –  فهـــذا الابـــن للنمـــر والمداولـــةت

للــذكاء الاصــطناعي يمــعر  الأل ــة مــع مــن يمــاركا م ولــا وراء الماشــةو ويخلــ  التنــافل 

مع يمترك معا في برامج التحدي   وحت  أع تعلقا بارمايا  الحاخـوب ولـرامج الـذكاء 

وواج اتـا العائليـة فحسـب بـ  يخـط  الاصطناعيو لا يع   ممارخـاتا لعاداتـا الاجتماعيـة
                                                           

ماجستير غير منشوره كليه  رسالةشافيه استك دراسةعند الشباب الجزائري  الهويةزمه أ،الزهراءة كوسى فاطم53

 0222جامعه الجزائر، الإنسانيةوالاجتماعيةالعلوم 
، الجامعةالأمريكية، الدوليةوالشؤون  العامةعصام فارس للسياسات  معهد، والهويةالشباب البحريني ،فاطمة علي،54

 0242المتحدةللطفولة،ال يونيسفالامم  منظمه، بيروت
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وتطلعاتـا وكأ ـا ي قـد مـن  لا طري  مهنتا المستقالية التي لابد أع تتمـ    حسـب إلمامـا

ويــو ع ــارم عــن   إ ســا  تا  فعــلاو لا يم ــن إخ ــاء واقــع المتعلمــ ن الأبنــاء ال ــوق إحساخــا

 وخهولة شاشة ولرامج أكية تسه  عل هم متطل اتهم وتلاي رغ اتهم المخصية  سرعة 

 فكيف خي وع مستقالهم إأا؟ وي  خنخا  عل  يويتهم الاجتماعية والمخصية العرلية؟ 

للإجا ــة عـــن يـــذ  التســـاةلا و لا بـــدّ أع  رجـــع لم هــوق تكـــوين الهويـــة  وينـــا  اـــد  عـــ  

المتعلمــ ن  –القصــور ال عليــة فــي أجــزاء م و اتهــا وا ع اخــاتها علــ  أداء وخــلوك الأبنــاء 

 وع الهويــــــة مـــــن وجهــــــ ن ي مـــــ   عئــــــهما  عئـــــا  ويمــــــا الهويــــــةال ـــــوق  عمومــــــاو تتكـــــ

 والهوية الاجتماعيةالأاداولوجيةو 

والسياخـــية ويويـــا  الهويـــة الدانيـــةو الهويـــة المهنيـــةتئـــم  الهويـــة الأاداولوجيـــةأولا:       

 فلس ا الحيام عند ك  فرد 

أعّ م ـــداع المهنـــةيو م ـــداع يـــاق فـــي تحق ـــ  الاتـــزاع الن ســـي او   ADLERاكّـــد أدلـــر

الاضــــطراب  فالمهنــــة يــــي الغايــــة التــــي انتهــــي ال هــــا المــــاب حتــــ  يصــــ   عئــــوا فــــي 

الماتمـع مســتقلا عــن أخــرتا وغال ـا مــا ااــدأ الايتمــاق مـن قاــ  الوالــدان او المدرخــة ولــ ن 

المتــأخرم وألــك  بادايــة المرايقــةاو الماــال الــذي التحــ   ــا ال رد55جماعــا الرفــات  المهنــةو

 ئـــرورم الت ك ــــر فـــي المســــتقا  ح ـــث اختيــــار التخصـــص الدراخــــي ومناقمـــة الخيــــارا  

 المتاحة والصعولا  التي خو  تواجها 
                                                           

 11ص 4991،  القاهرة، المصريةمكتبه الانجلو  ، الذات ةالايديولوجي وهوي الصدام،عسكر عبد الله 55
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الدانيـة تمـ ر الـ  المعتقـدا  الدانيـة التـي اتانايـا ال ـرد ومـا اترتـب عل هـا مـن  الهويـة أمّا

لــــي يحــــاول  قــــ  ممارخــــا  المــــعائر الدانيــــة خيــــارا  وممارخــــا  دانيــــةو والماتمــــع العر 

المتعلم ن المسـلم ن مـن خـلال ممارخـا  الصـلام ويتمـاق -وال روض والالتزاق عند الأبناء

م ــاد  الإخـــلاق وتنمــئتهم التنمـــئة الدانيـــة التــي تســـايم فـــي تكــوين شخصـــ تهم وتاعلهـــم 

وق والحــجو إضــافة ملتــزم ن  الأيمــاع  ــاح الواحــد الاحــدو  إقامــة الصــلامو والــذكامو والصــ

 ال  تعاليم القراع والسنةو والاتكال عل  الله والحمد 

مختل ــــة  حســــب الا ئــــة  السياخــــية ويــــيتمــــ ر الــــ  معتقــــدا  ال ــــرد  والهويــــة السياخــــية 

 والظرو  وغال ا ما اتانايا الابن من الإ اء  حسب التأث ر عل هم 

ويؤمن  56ار والخيارا  ال لسفية  ويوية ال رد ال لسفية للحيام تم ر ال  المعتقدا  والافك

واتاايـا واخـلوب معيمـتا  وتـدخ  فـي  عموما والتي تحدد ممارخـاتا بها ال رد في الحيام

 تكوينهاو الإحساس  الأخرو واتخاأ القرار 

 الهوية الاجتماعيةثا يا: 

 ـــالانل الاخـــرو يويـــة  يويـــة العلاقـــةو الـــدور الانســيويوية يويـــة الصـــداقةويــي تئـــمّ 

 ختمتاع  الحيامالا أخلوب

                                                           
ل، الطبعةالأولى،د المجل  القاهرة، ةي  المصرمكتبه الانجلو ، الصّحةالنفسيةّدراسات في ، الدسوقي، مجدي56  0222الأو 

 412ص
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المـرايق ن بوجـود روا ـط قويـة مـن خـلال التمـارك فـي عند يويا الصداقة وتتم ز الصداقة

وخلـ  أخـلوب حيـا   ممارخـة الأ مـطةالأ مطة وت ادل المنافع ويـي تاهـز ال ـرد لمتا عـة 

المرايقة فتر  ظهور  من النموأج الثقافي   ورغم أع لكنهـا أيئـا فتـر   القدرم الاجتماعيـةّّ

 57ردالت 

وعملية إدراك الدور الانسي وتحداد  انما م  را خلال تعريف المتعلم الابن حول جنسا 

وي ــوع أكثــر وضــوحا أثنــاء المرايقــة فــي غيــاب الممــاك  التمــرياية  واضــطراب وضــو  

الدور الانسي ارت ط  صعولا  في علاقة الط    ا  اء والنزاعا  الزوجيـة والاضـطهاد 

ويــؤثر فــي تمــ    يويــا الاــنل والــدور لــدى المرايــ    وتعــد  او التم  ــز مــن الاقــراع  

معــــــاا ر الهويةالانسيةضــــــرورية لتم ــــــز الادوار المرت طــــــة بهــــــا وفــــــ  المنظومةالثقافيــــــة 

 و وتقدار الانل كدور ب ولوجي وك اءم اجتماعية  58وتطوراتها

  يويـــا  العلاقـــة  ـــالانل الاخـــر تـــرت ط  حاجـــا المـــرايق ن الـــ  فهـــم المواقـــ و  اكتمـــا

ادواريــم الانســيةو وتــأث ر القــيم العائليــةو والتنــوع الثقــافيو والتطــور الاجتمــاعي  فالأبنــاء 

ي و وع ممـاعريم الأخاخـية عـن م هـوق الرجولةوالأ وثةوالأبوموالأمومـة مـن معاملـة الأب 

                                                           
57 Coleman, c and Hendry e, l 2010- the natural of adolescence, second edition, London, 
ec4p 4E, published in the USA and Canada by outlets 
https://doi.org/10.4324/9780203805633 
 
58 David and the Fiona and dominico ,Children and adolescents with transsexual parents, 
referred to as specialist gender identity development service, a brief report of key 
developmental features ,University of London ,volume seven number three, page 425 , 
2002  
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إضــافة الــ  يويــة الاخــتمتاع  الحيــام وأخــلوب التــرويجو ويم ــن اختصــار يــذ    59والأق  

 ــراغ والترفيــاو لأ ـا يســهم فــي تنظــيم السـلك الامــاعي وفهــم أفئــ  للــذا  الهويـة بوقــت ال

ـــــدماج الاجتمـــــاعي والتوقعـــــا  والممـــــاعر  ـــــاعلي والا  وا خـــــرينو وتطـــــوير الســـــلوك الت 

وتوظيــف ال اعليـــة فـــي داخـــ  المحتـــوى الاجتمـــاعي كمــا أ ـــا مهـــم فـــي تاريـــب الهوايـــا  

ــــ  معلومــــا  متنوعــــة ت ــــةو الحصــــول عل ــــي والإشــــ اعا  المعرفي ــــة ف ــــ  أيــــدا  عملي حق

 و والنئج الاجتماعي السليم 60الحيام

 عــد عــرض م و ــا  الهويــة  رجــع الــ  العنــواع الأخــاس الــذي  تناولــا ويــو القلــ   مــأع 

ـــة والتواصـــ  الإ ســـا ي لـــدى الأبنـــاء  المتعلمـــ ن فـــي الماتمعـــا   –فقـــداع الهويـــة الواقعي

لقيميـــــة أو ســـــلوكية أو االعرليــــة  ويـــــذا التعا ــــر يعنـــــي القلـــــ  عــــن  عـــــ  الممارخــــا  ال

و والقلــ  عــن  عــ  الاختيــارا  أو  عــ  الئــغوط الاجتماعيــة التواصــلية عنــد الأبنــاء

   قد تقوق بها العائلة او المدرخة ضمن مناخ عالمي متسارع ومتحولو

لا بــد مــن القــول إ ــا  عــ    ال ــاحث ن مــن لا اــرى فــي الــذكاء الصــناعي خطــراا دايمــااو 

ـــم تتـــأثر  ـــذكاء فهويـــة الماتمـــع ل جـــدياا  حســـب رأاهـــم بتوخـــع شـــ  ة الإ تر ـــت والزحـــ  لل

 الاصطناعي 

                                                           
ةعيسى الشماس ومحمد 59   0222، سوريا، منشورات جامعه دمشقية، ةالتربوفلسف محمود، التربيةالعام 
الزعبي، أحمد محمد، علم نفس نمو الطفولة والمراهقة. الأسس النظرية والمشكلات وسبل معالجتها، عمان، الأردن،  60

0224 
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وفقــاا لهــذ  الرةيــة فــإع الهويــة الموروثــة قويــة  مــا ي  ــي لاحتــواء التحــدي التقنــي أيــا كــاعو 

كمـــا أع الـــذكاء الصـــناعي لـــيل مـــن  ـــوع التحـــولا  العميقـــة التـــي تلامـــل جـــوير ت ك ـــر 

سـميا يويتـا  يـذا  ـالط ع جـواب خـه  ولا اث ـر الإ ساع أو رةيتا لذاتـا والعـالمو أي مـا  

 61القل   غ ر أع مارراتا لا تادو قوية أو مقنعة 

المتعلمــ ن قــد اناــئ  ــالخطر: إع صــداقة  –مــا اتاــ ن لنــا فعليــا  عــد تحل ــ  خــلوك الأبنــاء 

ـــدم عـــن العـــ ن  ـــة افتراضـــية عـــابرم لنوطـــاعو  ع  الأبنـــاء ال ـــوق  معظمهـــا صـــداقا  ويمي

 قائهــا عناصــر ممــتركة وك ايــا  واحــدم   ويــذا العنصــر ياعلنــا لا والقلــبو تــدخ  فــي 

 وافـــ  الـــراي الأول ويئـــعنا أمـــاق إشـــ الية جداـــدم تاار ـــا عـــ  القلـــ  مـــن علاقـــة الأبنـــاء 

لغـت أ غ ريم من الافراد   لقد تطور  عملية الاتصال والتواص  وقرّلت المسافا  ولكن 

 ثقافي  معها الكث ر من العادا  والتقال د والإرث ال

الاتصال الحالي الذي أص   المحور الأخاس الذي تقوق عليا جميع العمليا  الإ سـا ية 

المتعلقـة  ـال ردو يـو ألـك الاتصـال والتواصــ  الـذي قدمـا لنـا العـالم الافتراضـي المتســارع 

في ماال التقنيا و والذي جع  الالة أولويةمح  الإ ساع   لم يعد للإ ساع وخواطر  أي 

 ر  النس ة لهذا الا     م ا ة تذك
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ولــم يعــد العــالم تلــك الرقعــة الاغرافيــة متراميــة الأطــرا و التــي ت صــ  فيمــا ب نهــا فواصــ  

كدلالــة واضــحة علــ  الا عـــزال ” مدانــة صــغ رم“طايعيــةو بــ  أصــ   كمــا عاــر  عئـــهم 

والتقوقـــع والا طـــواءو وأع ال ـــرد يصـــ  داخلهـــا إلـــ  أي م ـــاع اريـــد فـــي أي وقـــت كـــاع   

علاقــا  ال ــاردم علــ  يــذا النــوع مــن الاتصــال وغــدا يــذا الا ــ  خــريع  التعــاطي خيمّــت ال

والا ســااق مــع المــدخلا  وقاولهــا وتان هــاو وخــريع  الا تقــال وتانــي الأفكــار دوع الح ــاظ 

عما خـا    ممـا حـول ج ـ  ال ـوق الـ  مسـتهلك لنفكـارو انتظـر مـا يـو جداـد ويسـتهويا 

 ل حول أيمية ما يقوق  ا ويدفا ال ع د  م   خطحي لا ي ل    سا عل  التساة 

فئلا عن يذاو فإع تعدد المسـالك وتمـعب السـا  والام ا يـا  المتاحـة ال ـوق فـي بـرامج 

الـذكاء الاصــطناعيو وتنوعهــا أمــاق الأبنــاءو تاعلهـم اواجهــوع قلــ  الاختيــار والمخــاطرمو 

تخـاأ القـرار لحمايـة مع مصدر الرقا ة عل هم الاي و الذان عل هم تقـع مسـؤولية الترليـة وا

أبنــائهممن ا ــدفاعهم وعمــوائ تهم  اتخــاأ القــرارا  وارشــاديم  حــو الأفئــ    وفــي أغلــب 

الأبنــــاء خلــــ  الماشــــة وفــــي غــــر   –الأحيــــاع الثقافــــة المنتمــــرم فــــي ب ئــــا  المتعلمــــ ن 

الدردشـــة يـــي متمـــابهةوم ررمو وتناشـــد  حريـــة الاختيـــار والقـــرارو والعـــيل دوع ضـــوا ط 

عـــن رغ ـــاتهم دوع أي خاـــ و وت ـــرض علـــ  مـــن اتعلـــ  بهـــذ  الاـــرامج  ومقننـــا و تعاـــر

 الخئوع  طريقة غ ر م اشرم لموجة التحدي  

تاعـ  مــنهم ري نـة لتصــور ا خــرينو وتاعلهـم جاهــة رفــ  للئـوا ط الاجتماعيــة والقــيم   

 والمواق  التي تم   جزء من شخصياتهم ويوياتهم فيما  عد 
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 019 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

اق أ ثــ ( مــع قــوم التاداــد والأفكــار الاريئــة المهيمنــة  اناــر  المــتعلم الابــن )أكــرا كــاع 

علــــ  أوخــــاطهم ولطريقة أخـــــرى يحققــــوع الســــعادم الويميـــــة عنمــــا اناــــزوع التحـــــديا و 

 وعندمايسعى   منهم إل  إرضاء غ ر و ولارت اع  سب التأي    ا في الماموعة 

يوية ج   في ق د يذ  الاخطار وغ رياو أخ اب كافيةو لتكو نتياتها خلاية  امتياز عل  

 التكوين  قد تهدديا  التلاشي والتمتت والئياع  

أمـــا  مـــا يخـــص المخـــاو  مـــن التـــأث ر علـــ  الهويـــة الانســـية فـــي ظـــ  فقـــداع الئـــوا ط 

الأخلاقية للذكاء الاصطناعيو أجد  تخوفا محقا: إعّ أيمية الا ئة التي يعيل ف ها ال ـرد 

 ب الترليـة المت عـة يـي التـي تعطـي لل ـرد تسايم في تمـک   يويتـا إياا ـا وخـل ا   فأخـال

حقا في تمک   الهوية والتي يمعر ال رد مـن خلالهـا برغاتـا فـي الحيـام مـن عـدمهاو أمـا 

 62الحرماع من المعور  الهوية فقد يقود ال رد إل  عدق الرغ ة في الحيام 

ـــ  مصـــادر المعلومـــا  مـــع  ـــد علـــ  الوصـــول إل ـــزداد قـــدرم الا ـــ  الادا ـــمو خـــو  ت وللعل

رخهم  الارامج الذكية  يذ  التطايقا  تقـوق بدراخـة المعلومـا  التـي زود  بهـا وقامـت تم

 ح ظها ودراختها    ـاءم عاليـة وتحل لهـاو ممـا يسـاعديا فـي النهايـة علـ  محاكـام الـذكاء 

ال مـري واتخـاأ القــرارا و أو التناـؤ  المسـتقا  كمــا ي عـ  الأشـخاص عنــدما اتعـاملوع مــع 

ولالتـالي خـو  اـنكمل دور العوامـ  الداخليـة والعائلـة 63ي عقـولهم المعلوما  المخز ة ف
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في تم    الهوية   تنكمل أيمية الم اع جـدياو فـلا يعـود لـا تـأث ر حاخـم علـ  الوظي ـة 

 والم ا ةو ولا عل  الالتزاما  أا  الطايعة الثقافيةوالعائلية 

تعامــ  والعلاقــا و  حــن إأع  صــدد م ــاهيم جداــدم لتعريــف الــذا  والم ــول وأخلاقيــا  ال

 ومعن  الاختلا  ب نا ول ن ا خرينو  معن  ا خرية 

مـــن  غديـــا -المســـتخدم ن -ويؤكـــد رواد الـــذكاء الاصـــطناعي أ ـــا يمـــ ا الط ـــ و  حـــن  

 المعلوما  الخاصة بنـا ويواياتنـا والأمـاكن التـي  تـردد عل هـاو وألـك مـن خـلال الخـرائط 

لا بــد مــن إبــلاغ أبناء ــاو  قــدرتهم علــ  الــتح م الإلكترو يــة وتــداول الصــور والمواقــعو لــذا 

جعلهـم يحققـوع  64في يذ  التقنية وفي المعلوما  التي تحص  عل ها من المسـتخدم ن  

 أيدافهم دوع أي خسائر  

كما يعنار الوصـول مـع الأط ـال إلـ  مرحلـة متطـورم فـي تعلـم التكنولوجيـا الحداثـة يعنـي 

قـع الإ تر ـت والتطايقـا  المختل ـةو اـتم التعامـ  أ هم أدركوا أع جميع خلوكياتهم عل  موا

معها عل  أ ها بيا ا  ضخمة تستخدمها  ع  المركا  والتقنيا  في عملية قـد تنتهـي 

بتكـــوين شـــخص مثلـــا تمامـــاو مـــن ح ـــث الت ئـــ لا  والســـلوك ال حثـــي والمـــرائيو ولكـــن 

 .افتراضيا لا وجود لا عل  أرض الواقع
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 ـل تقنيــة حداثـة تسـم   إ مـاء  سـخ رقميـة دقيقــة لأي ب نمـا مصـطل   التـوأق الرقمـي  يع

كـــائن حقيقـــيو خـــواء كـــاع كائنـــا فنيـــا أو ماديـــاو مثـــ  ماك نـــا  الصـــناعة أو الم ـــا ي أو 

الاســور أو الطــائرا  أو حتــ  الإ ســاعو وألــك مــن خــلال اخــتخداق الــذكاء الاصــطناعي 

 65وي تر ت الأشياء والحوخ ة السحابية  

المتعلم ن خلال دخولهم للتارلـة والاكتمـا  بـرامج الـذكاء الاصـطناعيو قد ارى الأبناء 

العداد من الصور المث رم والأفلاق الانسية المرك ة والمزي ةو وصور اعتداءا و قـد تتـرك 

اثارا وحمرية لـداهم للمتا عـة والاكتمـا  وخـتقوديم فـي عمـر لـم تنئـج يـويتهم الانسـية 

قـــــوع ضـــــحايا يـــــذ  التطايقـــــا  )مـــــثلا تطايقـــــا   عـــــد الـــــ  الا حـــــرا  او التصـــــدا و والو 

اخــتحداث صــور لل تيــا  بدقــة جماليــة لا توصــ  (  رلمــا لــم تنتمــر يــذ  الصــور حاليــا 

 أعداد كا رمو لكن من الواض  أع يناك إم ا ية متاحة لإ تاج كميـا  غ ـر مسـاوقة مـن 

 66الصور التي تمث  ا تهاكا  جنسية لنط ال

ع للهويـة شـيء محـوري ي حيـام أي إ سـاع وكـذلك احتيـاج في الحقيقةو إع احتيـاج الإ سـا

الــذكاء الاصــطناعي لمواك ــة التطــور الحاصــ و وفــ  يــذا الصــدد يمــ ر  فــروق  إلــ  أع 

الهويــة تصــور ت ســ راا لحيــام الإ ســاع ومســ رتا الحئــاريةو ح ــث يعــر  الإ ســاع بوصــ ا 
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ــاا بذاتــا  )ابــراهيم  الح ــواع الــذي يســتطيع أع يقــول  أ ــا و والــذي يســتطيع أع يکــوع واع ي

 ( 00: 0220محمد ع دو 

فهو مااوز للطايعةو ويذا التااوز مردود إل  تمتعا  الوعيو والعق و والخيـالو ومـن ثـم 

فهــو فــي حاجــة لتكــوين م هــوق عــن أاتــاو ولحاجــة إلــ  أع يمــعرو وأع يقــول   أ ــا أ ــوع 

ـــــا   ـــــا بوصـــــ ها موضـــــوعاا لأفعال ـــــدرك أات ـــــا و وأع ا ـــــذكاء  67أ  ـــــاج الا ســـــاع لل ـــــا احتي أمّ

الاصطناعي واخـتخداما وارد وم  ـد فـي جميـع منـاحي الحيـامو وحتـ  المسـاعدم فـي أداء 

الواج ا  المدرخية شرط تنميـة مهـارا  الأجيـال جميعهـا  مـ   عـاقو والأبنـاء المتعلمـ ن 

 مــ   خــاص فــي النقــد والتحل ــ و للســيطرم علــ  دور يــذ  التقنيــا  فــي حيــاتهمو ولكــي 

ـــــاظ علـــــ  تكـــــوين يـــــويتهم   ـــــ  الإبـــــداع والت ك ـــــر مـــــع الح  ئـــــمن اخـــــتمرار قـــــدراتهم عل

 وشخصياتهم فيما  عد 

 تزييف الهوية: -ب

حــذر الم ــوض الســامي لحقــوت الإ ســاع فــي الأمــم المتحــدمو مــن أع التقــدق الــذي أحــرز 

مؤخرا في ماال الذكاء الاصـطناعي يمثـ  خطـرا  الغـا علـ  حقـوت الإ سـاعو داعيـا إلـ  

حاأار فعالة   وأعلنت   الم وضية  أعّ أكاء الاصـطناعيو رغـم أ ـا  يمـ   قـوم وضع  م

لنمــــر الخ ــــرو لمســــاعدم الماتمعــــا  علــــ  التغلــــب علــــ   عــــ  التحــــديا  ال ــــارزم فــــي 

 عصر او إلا أع  ع  تطايقاتا كارثية عل  حقوت الإ ساع والأط ال تحدادا  
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المنصـا  الرقميـة ضـماع الأمـاع  ويئيف الأم ن العاق لنمـم المتحـدم أ ـا ان غـي علـ  

والخصوصية في ك  منتااتهـاو عـلاوم علـ  تطا ـ  واخـتخداق السياخـا  والمـوارد  مـ   

كما اتع ن عل  ك  الاها  المعنية اتخاأ إجراءا   .متساو في ك  الالداع ولك  اللغا 

تئـــمن أع كـــ  التطايقـــا   منـــة ومؤمنـــة وأخلاقيـــة ومســـؤولة وتمتثـــ  لالتزامـــا  حقـــوت 

وشدد عل  أيمية أع تتخل  شركا  التكنولوجيا عن  ماأج الأعمال التي تئـع . ساعالإ

 68.أولوية للمماركا  عل  حساب حقوت الإ ساع والط   والخصوصية والأماع

ان غي أع ي وع يناك تأث ر للمستخدم ن وخصوصا فئـة المـ اب علـ  خياخـا  صـناعة 

 فية الايا ا  القرارو كما ياب أع تلتزق المنصا  الرقمية  م ا

ــذكاء الاصــطناعيو والتول ــدي تحداــدا لديــا قــدرم عاليــة علــ  التزويــر وعلــ  خــداع  إع ال

الرأي العاق وتسه   عمليا  احتيال كا رم جدااو في ظ  التنامي والتطـور ال ـومي لقـدرا  

الـــذكاء الاصـــطناعيو مقابـــ  التـــأخر العـــاق عـــن المواك ـــة الســـريعة فـــي تقنيـــا  الكمـــ و 

 افحةو وتمريعا  التنظيم والمحاخ ة و ليا  الم 

وتـــؤثر خوارزميـــا   التصـــنيف وال ـــرز لاتخـــاأ القـــرارا  وغ ريـــا مـــن تكنولوجيـــا  الـــتعلم 

ا لــي الأخــرى علــ  حــ  الأشــخاص فــي الخصوصــية والحقــوت الأخــرىو  مــا فــي ألــك 

 69الحقوت في الصحة والتعليم والحيام الخاصة 
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 022 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

عي والـتعلم ا لــي تح ـزاا خوارزمياــاو ممـا اــؤدي غال اـا مــا تظهـر تطايقــا  الـذكاء الاصــطنا

إلـــــ  التم  ـــــز فـــــي الماـــــالا  الحاخـــــمة  المســـــتقالية للمتعلمـــــ ن و مثـــــ  طل ـــــا  العمـــــ  

والموافقـــا  علـــ  القـــروض والإعـــلاع عاـــر الإ تر ـــت  وين ـــع يـــذا التح ـــز مـــن التح ـــزا  

د العوامـــ  ال مـــرية فـــي الايا ـــا  المســـتخدمة لتـــدريب الخوارزميـــا و حتـــ  لـــو تـــم اخـــت عا

 الواضحة مث  العرت أو الانل  

خــنادأ بتعــداد يــذ  الاخطــار التــي قــد تــؤدي الــ  تزييــف يويــة أبنائنــا او أي يويــة أخــرى 

 قصــد أعمــال تخريايــة او إجراميــة متكلــة علــ  المعلومــا  التــي يم ــن تاميعهــا مــن عــدد 

 من المنصا  وكيفية الاختخداق حت  لو كا ت منصا   قصد التعلم  

I  قد اتئمن الذكاء الاصطناعي تح ـزا غ ـر مقصـود  تياـة للايا ـا   ز:التحي

المســتخدمة فــي تــدريب النمــاأج  يــذا التح ــز قــد يعــزز التم  ــز ضــد  عــ  

ال ئــا  الئــعي ة فــي الماتمــع ويزيــد مــن عــدق المســاوام  مــثلا يعــزز التم  ــز 

 عل  أبنائنا )في الماتمع العرلي تحدادا( 

رزمي مــن خــلال المــ افية أمــراا صــع اا  ســاب يعــد التعامــ  مــع التح ــز الخــوا

الخوارزميا  والايا ا  الخاصة التي تستخدمها شركا  التكنولوجيا  ي ـرض 

( فــي أورولــا مســتويا  محــددم مــن GDPRالقــا وع العــاق لحمايــة الايا ــا  )

ـــة صـــنع القـــرار  ـــذ ال نـــي لمـــا يمـــ   ت ســـ راا فـــي عملي المـــ افيةو ولكـــن التن  
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 025 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

للنقــاش المســتمر  تهــد  اللــوائ  التنظيميــة مثــ   الخــوارزمي يظــ  موضــوعاا 

اللائحـــة العامـــة لحمايـــة الايا ـــا  إلـــ  تحســـ ن المـــ افية فـــي تقنيـــا  الـــذكاء 

 70الاصطناعيو لكن المتطل ا  المحددم للإث ا  لا تزال تتطور  

II  :يم ـــــن اخـــــتخداق تقنيــــا  الـــــذكاء الاصــــطناعي لإجـــــراء المراق ـــــة  المراقبةةةةة

يةو يذا قد يقل  من حرية التعا ـر ويسـا  خرقـا الماملةو وا تهاك الخصوص

لحيـــام الاخـــرين وخصوصـــ تهاو ويم ـــن أع اـــؤدي إلـــ  قمـــع الأفكـــار والحـــدّ  

 منها  

III  يم ــــن اخــــتخداق الــــذكاء الاصــــطناعي فــــي تطــــوير المعلومةةةةات المضةةةةللة :

 الأخ ار الزائ ة  والمحتوى المئل و مما اهدد مصداقية المعلومـا  ويمـاع 

ب ن الماتمعا  وحصول   الأبناء المستخدم ن لنخ ار الا قساق والغموض 

 الكاأ ة 

IV  :قـد اـؤدي اخـتخداق الـذكاء الاصـطناعي عنـد مـ ء التطايقـا  غياب العدالةة

 الايا ــا  الصــحيحة إلــ  تطا ــ  غ ــر عــادل ممــا اــؤدي إلــ  ت ئــ    عــ  

والأط ـــال  71الاماعـــا  علـــ  حســـاب ا خـــرينو ويعـــرض حقـــوت الإ ســـاعو 
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 026 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 اتـــت تمـــ    –اختحصـــال علـــ  صـــور  –الاغتصـــاب  –للخطـــر) الســـرقة 

أدوا  الذكاء الاصطناعيو مث  تقنية تادا  الوجا وتقل د الصو و تحديا  

كا رم فيمـا اتعلـ   الأدلـة المل قـة   الإضـافة إلـ  ألـكو اـؤدي جمـع الايا ـا  

المتقدمة من قا  شركا  التكنولوجيا إل  مخاو  تتعل   الخصوصـيةو  مـا 

إلغاء إخ اء الهوية وتحداد الهوية بناءا علـ  أ مـاط خـلوكية في ألك إم ا ية 

 ابتزاز وغ ريا(-خفية 

ــذكاء الاصــطناعي الحــالي واتااياتــاو اأ  فــي مقاــرم  مــرت  ــذكر لكــم مــثلا لتحداــد قــوم ل

أحــد الا ــاء إلــ  صــو  ابنــا الراحــ  علــ  يات ــا  لكــن لــيل عاــر مقطــع  الصــ نو يســتمع

الـذكاء الاصـطناعي ويقول صـو  المـاب المتـوف  صوتي خاّلا قاـ  وفاتـاو بـ    ئـ  

ــد  بناــرم  ليــة  عــ  المــيء:  أعلــم أ ــك تعــا ي كث ــراا كــ  اــوق  ســاايو وأ ــك تمــعر »لوال

علــ  الــرغم مــن أ نــي لا »و وفقــاا لوكالــة الصــحافة ال ر ســية  ويئــيف: « الــذ ب والعاــز

وتظلّلــك مــدى أخــتطيع أع أكــوع  اا  ــك مــرم أخــرىو فــإع روحــي لا تــزال فــي يــذا العــالم 

يستخدق عدد متزااد من الص ن  ن برامج الذكاء الاصـطناعي لاخـتعادم  عـ  و  « الحيام

مظاير الحيام لأح ائهم المتوف ن   وقـد خـارعت شـركا  صـ نية عـدم إلـ  تقـديم خـدما  

الأشــــخاص »الحــــداد الافتراضــــي يــــذ و التــــي يقــــول الــــ ع : إ هــــا أوجــــد  ا لا  مــــن 

 ثا ية للمتوف   12د الاعتماد عل  مقطع ف داو مدتا و أحيا اا  مار «الرقم  ن
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 027 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

فـي الصـ نو الأب « تمـا  جـي بـي تـي»وقد أعط  ظهـور رولوتـا  المحادثـة مـن  ـوع 

الحــزين أمــلاا جداــداا: إ عــاش ابنــا فعليــاا  وللقيــاق بــذلكو جمــع يــذا الاب الم اــوع الصــور 

ولارا  مـع شـركا  الـذكاء ومقاطع ال  داو والتسا لا  الصوتية لابنا  ثم أ     لا  الد

 الاصطناعي لاختنساخ وجا  الا وصوتا 

يـذ  لا تقتصـر علــ  الصـ ن: ف ـي الولايــا  المتحـدم علــ  « الرولوتـا  الأشــ ا »ظـايرم 

 وجا الخصوصو تعم  شركا  عدم في يذا الماال 

ــــائن ــــ  الأشــــخاص المحــــزو  ن؛ إأ تئــــمّ أيئــــاا يــــذ   ولا تقتصــــر قاعــــدم زل المــــركة عل

يمـــــــعروع  الئـــــــ    ســـــــاب عـــــــدق القــــــدرم علـــــــ  تمئـــــــية وقـــــــت كـــــــاَ  مـــــــع أشخاصــــــاا 

أح ابهموعائلاتهم أو حت  مرايق ن اريدوع رةية الحا ب الساب  مرم أخرى  وتتي  إحدى 

الخــدما  المقدّمــة إجــراء م المــة ف ــداو مــع موظــ و اــتم خلالهــا اخــتادال وجهــا وصــوتا 

 72بوجا المخص المطلوب وصوتا 

ليــة أخلاقيـة بريئـة؟ ويـ   يــة ملواقــع فـي يـذ  الحـالا  يـي عزويـر ا تسـاءل يـ  عمليـة ت

متقن ها يي للخ ر ولتقديم الدعم!  أو للاختنسـاخ والابتـزاز والتاـارم والتزويـر؟ خصوصـا 

أع المنطلـ  يمــل  الصــحة الن سـية للمســتاول ن وقــوم ارادتهــم ورفـايهم الن ســي فــي حــ ن 

كــا  أو إ تــاج صــور مزي ــةو كــاع التزييــف يصــ  إلــ  حــد اختنســاخ المــ   ولعــ  الحر 
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غــدا الاع  الإم ــاع  اختنســـاخ أخــلوب المـــخص فــي التحــدث أو الكتا ـــةو وتقل ــد خـــلوكا 

والتناـــؤ  الأط ـــاع والتصـــرفا   الإضـــافة إلـــ  تزييـــف الصـــو  والصـــورم و ويـــو مـــا  ـــا  

يمّ ــن عصــا ا  الاحتيــال مــن أع اتحــدثوا إلــ  معــار  المــخصو أو زمــلاء الدراخــةو أو 

عائلتــا  أخــلولا والكلمــا  التــي يســتخدمها عادم ووفقــاا لتقريــر خــاب   مـــر   أصــدقائاو أو

موقـــــع  تـــــالوس   مـــــأع كيفيـــــة اخـــــت ادم الماـــــرم ن مـــــن التقـــــدق الكا ـــــر لتقنيـــــا  الـــــذكاء 

الاصطناعيو فإع تلك الارامج تساعد المستخدم ن عل  إ ماء  صوص برماية وتعـدا  

ك ـــاءم وتطـــورا وقابليـــة للتوخـــع مـــع  الصـــورو وت ســـيط عمليـــا  الماـــرم نو وجعلهـــا أكثـــر

 73السما  لهم  التهرب من الاكتما  

 

وللعلـــمو تمـــم  الأعمـــال الخا ثـــة للماـــرم ن  مـــر المعلومـــا  المئـــللةو وتعـــدا  الصـــور 

بهـــــد  الابتـــــزاز الانســـــيو وي مـــــاء بـــــرامج ضـــــارم وخا ثـــــةو وفقـــــا لمتخصصـــــ ن  قطـــــاع 

وا  التول د ا خـذم  ـالتطورو مـا عـاد  مع تزااد قدرا  أدو التكنولوجيا والأمن الس ارا ي 

عمليا  التزييف والاحتيال تقتصر عل  جا ب أو تنحصر  حدود أو  طاتو وي ما  اتـت 

 .تطال كافة جوا ب الحيام الرقمية والتعاملا  عاريا
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فعل  خا   المثالو يم ن لأي شخص ال وق عار  الويب المظلم  أع يحص  علـ  يويـة 

 في العالمو تحاكي تلك الحقيقيةو مقاب  دولارا  قل لة مزي ة صادرم عن أي دولة 

يم ن ال وق لأي جهة أع تخل  حسا ا  ويمية عل  مواقع التواصـ  الاجتمـاعي  صـور 

أشخاص غ ر موجودان فعلياا مولدم بتقنيا  الذكاء الاصطناعيو مرفقة بهويا  تعريـف 

اــيو الــذي ال ــت إلــ  خاصــة بهــمو وتحــويلهم إلــ  أشــخاص موجــودان ومــوثق نو وفقــاا لزغ

توفر مواقع تقـدق يـذ  الخدمـةو مـن خـلال تقـديم وجـو   ملامـ  غ ـر موجـودم فـي الحقيقـة 

 لاختخدامها 

إ  لو سرز و ويم ع ارم عن حسا ا  لأشخاص غ ر موجودان في AIو م ر ال  ظايرم  

الحقيقــــة صــــوريم وشخصــــ تهم  الكامــــ  مولــــدم عاــــر الــــذكاء الاصــــطناعيو اــــؤدوع دور 

علــ  ج ــ  ال ــوق )الأبنــاء(و ويقومـوع  أعمــال تســوي  وعــرض أزيــاءو ومنتاــا   المـؤثرين

وخدما  وما إل  ألكو ولداهم متا ع ن  مئا  ا لا  وعملاء يعملوع معهمو وأشخاص 

 يحاولوع التحدث إل هم أو التقرب منهمو في ح ن أ هم غ ر موجودان في الحقيقة  

منـــتج مســـ قااو إأ  اتـــت تقنيـــا  الـــذكاء ومـــا عـــاد التزييـــف يقتصـــر فقـــط علـــ  المحتـــوى ال

الاصطناعي تتي  التزييف الم اشر أو ا  يو الذي اتم في الوقت الحقيقيو ح ث يم ـن 

تزييــف اتصـــالا  صـــوتية أو ف ـــداو فــي لحظـــة إجـــراء الم المـــةو ممــا ي ـــرض مزيـــداا مـــن 

 ـت يـذ  ول نمـا كا .التحديا  والتهدادا و ويزيد من فرص اخـت ادم الماـرم ن والمحتـال ن
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التقنية أقرب إل  قصص أفلاق الخيال العلميو فـإع إم ا يـة تن  ـذيا تقنيـا ال ـوق أصـ حت 

 أمرا واقعااو  حسب ما اؤكد الخاراء 

وعمليــــــة  اخــــــتخداق ج ــــــ  المــــــ اب و المتعلمــــــ ن لاــــــرامج وتطايقــــــا   ال لتــــــر  للصــــــور  

ادراك لـــذلكو و وال  ـــداويا و يـــو  ـــوع مـــن أ ـــواع التزييـــف ا  ـــي للوجـــو  وأشـــ الها دوع 

 ئيف إصدار شـركة  بـ  للنظـارا  الذكيـة  التـي يسـتخدمها المـتعلم فـي صـ وفا بهـد  

التعر  عل  م اع ما او اختكما  موفع مع ن وغ ر  من الأيدا و  تحم  دل لاا أيئاا 

علـ  القـدرم التقنيــة علـ  التزييـف العم ــ  ا  ـيو ح ــث تتـي  تلـك النظــارا  تاـدا  صــورم 

تتحــدث إليــا علــ  أرض الواقــع فــي اللحظــة   ســهاو و  قلــك لم ــاع   وجــا المــخص الــذي

 تختار  في اللحظة   سها تزييف لواقع وحدود م ا ية مع نة   

والممـــ لة أ ـــا لا اـــزال مـــن الصـــعب م افحـــة يـــذ  الأدوا  أو كمـــ هاو خاصـــة أع يـــذ   

التـالي مـا التقنيا  في طور التقدق والتحسن اوماا  عد اوقو مما ياعـ  كمـ ها أصـعبو ول

ـــــذكاء  ـــــاا للاخـــــتخداما  الســـــلاية لهـــــذ  الأدوا    خـــــي وع ال ـــــا  حالي ـــــي مت مـــــن حـــــ  تقن

الاصـــطناعي فـــي الأيـــاق اللاحقـــة مرع ـــاو وخـــي وع مـــن الاخـــتحالة التم  ـــز بـــ ن الحقيقـــة 

وتكمــن الخطــورم أ ــا عمليــة تطــور يــذ  الارمايــا     74والتزييــفو وينــا التــأث ر الكــارثي 
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ها مـا اـتم وضـعا مـن شـرائعو إأ مـا  اـتم تمـريعا ال ـوقو يختلـ  الذكية لا تناخب   سرعت

 واقعا غداا  

ويخلـــص الخاـــراء إلـــ  أع الســـا   الوح ـــد لمواجهـــة مخـــاطر وتـــأث را  يـــذ  التقنيـــا  يـــو 

 الوعي التاقو وعدق الثقة     ما اتلقو ا من محتوى رقمي عار الإ تر ت و داع ن النـاس 

لمتعلمـ ن تحداــدا  إلــ  عـدق تصــدا  كــ  مـا لا ارو ــا م اشــرم و الا ـ  الحــالي و الأبنــاء 

 75 الع نو وليل  الصو  والصورم أو عار الإ تر ت 

للحد من يذ  الخواطر والتزييف المنتمر في الماتمعا  كافة و و لتان ب ال راد عمومـا 

و الأبنــاء المتعلمــ ن   فــي الــدول العرليــة تاــارب صــع ة ومم تــا ويــم  الــذان اتلقــوع كــ  

 ابتكارا  الذكاء الاصطناعي  مغ  الاكتما  و  ذكر الاتي : 

اختخداق الإشارا  ال صرية للتحق  من يوية المتحـدثو إأ أع التزييـف العم ـ  ا  ـي لا 

ــذا يم ــن فــي حالــة المــك الطلــب مــن الطــر   اــزال عــاجزاا عــن تمث ــ  حركــا  معقــدمو ل

رلة مناو أو أع اؤدي حركة ليسـت ا خرو خلال م المة ال  داوو أع التقط كتا اا عل  مق

 .معتادم في يذ  الم الما 

مراق ة حركة ال مو ح ث من المم ـن أع يظهـر عـدق التنـاغم فـي تـزامن حركـة المـ ا  مـع 

الكلمــــا  أو فــــي تعا ــــرا  الوجــــا الغري ــــة التــــي ليســــت  اجمــــةا عــــن خلــــَ  اعتيــــادي فــــي 

 .الاتصال
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ماعا  أا  الطايعة الحساخةو ولا اختخداق مصادقة متعددم المصادرو خاصة في الاجت

 أس  التأكـد مـن يويـة المحـدث عاـر محادثـة جا ايـة عاـر الاريـد الإلكترو ـي أو الرخـائ  

واخـتخداق قنـوا   منـة  .النصية أو تطا ـ  مصـادقة  غـرض التثاـت مـن يويـة الممـارك ن

 .يـــةأخـــرى لتأك ـــد القـــرارا  وت ـــادل المعلومـــا  الحساخـــةو مثـــ  تطايقـــا  الرخـــائ  الاريد

التحداث الدائم للارامج والتطايقا و لاخيما تلك الخاصة  م الما  ال  داو لئـماع تـوفر 

ــــ  ــــف العم  ــــة المدرجــــة للكمــــ  عــــن التزيي ــــب منصــــا  .أحــــدث الخصــــائص الأمني تان

م الما  ال  داو غ ر المعروفةو ح ـث ي ئـ  اختيـار منصـا  معروفـة تتمتـع  ـإجراءا  

الا ت ـا  للتصـرفا   .تماعـا  التـي تتسـم  الحساخـيةأمنية قوية  سايااو خصوصاا فـي الاج

ــــــ  الأمــــــوالو  ــــــة لتحوي ــــــ  الطل ــــــا  العاجل ــــــا  إل ــــــةو مثــــــ  الا ت  ــــــرم للري  والأ مــــــطة المث 

والاجتماعــا  التــي توعقــد فاــأم وتمــم  قــرارا  مهمــةو وتغ ــر  اــرم شــخص مــا أو لغتــا أو 

ياـب الحـذر أيئـاا  كما يسـتخدق المحتـالوع عـادما أخـال ب ضـغطو لـذا .أخلولا في الكلاق

 76من أي محاولة لتسريع التوص  إل  قرار 

والأمر لا يق  عند يذا الحدو فهذ  التكنولوجيا المعقـدم والمتقدمـة قـادرم علـ   تت ـع حيـام 

 الأفراد والدخول  أدت ت اص لهم ال ومية من دوع الحاجة للتدخ  ال مري 
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V. هويةدمج الذكاء الاصطناعي في التعليم مع الحفاظ على ال 

 عر  ج دا أع المدرخة التقل دية تعتار عاجزم عن التااوب ال عّال مع متطل ا  الحراك 

التكنولوجي والمعرفي والثقافي والاجتماعي الحاص و وعملية تغذيا متغ را  الوضعية 

الترلوية الراينة التي تعيمها منظومة الترلية والتكوينو تم   ريا ا حقيقيا في المدارس 

ال وقو مما يستدعي خا  تأي لها للنهوض بوظائ ها كاملة تاا  أاتها وتاا  العرلية 

  .الدولة والماتمع والتواف  مع التحدي والرياع الكا ر المتمث  في بناء الإ ساع

أص   الذكاء الاصطناعي ولراماا متأصلاا في جوا ب مختل ة من حياتنا ال ومية 

ا لا اتازأ من أ ظمة الرعاية والوخائ  الترف هية المتنوعة   كما يم ن ملاحظة  وجزءا

تأث ر  العم   عل  حدود مواد ا الدراخية  لذا فإع فهم يذا التأث ر لا يقتصر فقط عل  

صطناعي ب  اتعل   إعداد الا   القادق للت ك ر  طريقة  قدية اختيعاب قدرا  الذكاء الا

 77وماتكرم وأخلاقية حول يذ  الأدام التحويلة  

يذا التحول في  ChatGPTتلخص  ماأج الذكاء الاصطناعي التول دية مث  تطا   

ا لا  ظ ر لها إل  جا ب تحديا  غ ر مساوقة  ولناء  التعليمو ح ث تقدق للمعلم ن فرصا

كو لا بد أع يقوق المعلم ن ليل فقط بدمج يذ  الأدوا  في الا ئة التعليمية ب  عل  أل

ا بتزويد المتعلم ن مهارا  الت ك ر النقدي وال طنة الأخلاقية اللازمةو الأمر الذي  أيئا
                                                           
77Aithal, V., & Silver, J. (2023). Enhancing critical thinking skills with AI-assisted technology.  
Cambridge. Retrieved from https://www.cambridge.org/elt/blog/2023/03/30/enhancing-
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يئمن أع الا   القادق مستعد للتعام  مع تعق دا  العالم الذي يحركا الذكاء 

 الاصطناعي  مهارم ومسؤولية 

عد الت ك ر النقدي مهارم أخاخية في القرع الحادي والعمرينو لا خيما في عصر ي

 78تتطور فيا تقنيا  الذكاء الاصطناعي  سرعة 

ياب أع اتمتع المتعلم  المهارا  الحسابية إل  جا ب القدرم عل  الت ك ر النقدي حول 

 ن أع ي وع الذكاء و يم 79ا ثار الأخلاقية والماتمعية للذكاء الاصطناعي  وفقاا لو غ 

الاصطناعي  مثا ة أدام لا  ظ ر لها تتي  للطلاب الا خراط  م    قدي  عل  خا   

المثالو يم ن للمنصا  التي تعم  بواخطة  الذكاء الاصطناعي محاكام خ ناريويا  

العالم الحقيقي التي تتطلب اتخاأ قرارا  أخلاقيةو ولالتالي تزويد المتعلم    مساحة 

 80رخة الاعت ارا  الأخلاقية والت ك ر النقدي  منة لمما

في عصر الذكاء الاصطناعي الحاليو تتمث  إحدى أيم مهارا  الت ك ر النقدي في 

القدرم عل  التم  ز ب ن المعلوما  الحقيقية والمعلوما  الخاطئة المقدمة عل  أ ها 
                                                           
78Pelletier, K., Brown, M., Brooks, D. C., McCormack, M., Reeves, J., Arbino, N., …&Mondelli, 
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79United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. (2023). Guidance for 
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معلوما  معلوما  مغلوطة )معلوما  كاأ ة تمرعن غ ر قصد( أو معلوما  مئللة )

كاأ ة تنمر عن قصد(  تكتسب يذ  المهارم أيمية أكار مع ا تمار الذكاء الاصطناعي 

التول دي الذي يم نا إ تاج محتوى مقنع ولكنا مل    الكام   ومع اختمرار تطور 

تقنيا  الذكاء الاصطناعيو ياب تزويد الأفراد  م   عاق والمتعلم ن  م   خاص 

ة ومصداقية المعلوما   م    قديو الأمر الذي يئمن  المهارم اللازمة لتق يم صح

 عدق تئل لهم من قا  المحتوى الذي اتم إ ماة  بواخطة الخوارزميا  

مــــع اتســــاع  طــــات تـــــأث ر الــــذكاء الاصــــطناعيو تتزااـــــد المخــــاطر المرت طــــة  التئـــــل   

ن والتح زا  المتأصلة  لـذلك ولهـد  مواجهـة يـذ  التحـديا   مـ   فعـالو يم ـن للمعلمـ 

دمــج اخــتراتيايا  مختل ــة  فيمــا الــي  عــ  الاخــتراتيايا  خــهلة التن  ــذ فــي كــ  فصــ  

دراخـي و  علــ  خــا   الــذكر لا الحصــر: الاــدء بــورش عمــ  حــول التعــر  علــ  التح ــز 

في الذكاء الاصطناعي: اختخداق المحتوى الذي تم إ مـاة  بواخـطة الـذكاء الاصـطناعي 

صحيحها  عل  خـا   المثـالو قـد تطلـب منـا التحقـ  للسما  للمتعلم بتحداد التح زا  وت

من الصور التي تم إ مـاةيا بواخـطة أدام الـذكاء الاصـطناعي  حثاـا عـن تح ـزا  مع نـة  
أو التحقـــ  مـــن الحقـــائ   اخـــتخدامأدوا  الـــذكاء الاصـــطناعي وتمـــايع المـــتعلم علـــ  81

مــن صـــحة  الت اعــ  مــع مــدققي الحقــائ  المعتمــدان علــ  الــذكاء الاصــطناعي والتحقــ 

                                                           
81https://www.freepik.com/ai/image-generator 
 برنامج على الذكاء الاصطناعي لصناعة الصور 
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النتــائج التــي توصــ  إل هــا أو دحئــهاو وتعلــيمهم أيميــة التحقــ  مــن المصــادر المتعــددم  

علــــ  خــــا   المثــــالو يم ــــن تقــــديم ماموعــــة مــــن الايا ــــا  للمتعلمــــ نو  عئــــها صــــحي  

 Claim Busterولعئــــها خطــــأ  يم ــــنهم  عــــد ألــــك اخــــتخداق منصــــا  مثــــ 

(https://idir.uta.edu/claimbusلايا ـــــا   ولعـــــد اخـــــتخداق أدام للتحقـــــ  مـــــن يـــــذ  ا

الذكاء الاصطناعيو اتم تمايعهم عل  التحق  من النتائج التي توصـلوا إل هـا  اخـتخداق 

أخال ب ومحركا  ال حث التقل دية  ومن خلال يذ  المهـاقو يم ـن للمـتعلم تق ـيم وجهـا  

ذكاء شــارك مــع المتعلمــ ن المــواد التــي انتاهــا الــ82 ظــر مختل ــة وتكــوين  راء مســتن رم  

ـــــا مــــــن الحقـــــائ  والتلفيقـــــا   يم ـــــن اخــــــتخداق أدوا   الاصـــــطناعي والتـــــي تكـــــوع مزياا

لإ تــاج محتــوى م تــوب ومرئــي مقنــعو ب نمــا تعتمــد ·DALLأو  OpenAI’sGPTمثــ 

علـ  صـنع ف ـداويا  وصـور وأصـوا  مزي ـة لتاـدو حقيقيـة  Deep fakes Webتقنية

حقيقي وما يـو مل ـ   ومـن أجـ  أع ومقنعة   عد ألكو اتم تكلي هم  مهمة تحداد ما يو 

ي ـوع يـذا التحــدي مث ـرا للايتمــاقو يقـوق المعلـم  ــإدراج  عـ  الأحــداث الااريـة أو طــر  

مواضـــيع حـــول الثقافـــة المـــعاية يم ن أع تـــدور مناقمـــا  مـــا  عـــد ا تهـــاء التمـــرين حـــول 

مــر الاخــتراتيايا  التــي اخــتخدمويا لتم  ــز المحتــوى الحقيقــي عــن المحتــوى المل ــ و الأ

ـــــذكاء  .الـــــذي يعـــــزز لـــــداهم مهـــــارم التم  ـــــز النقـــــدي يم ـــــن للمعلـــــم المواكـــــب لخـــــواطر ال

                                                           
82https://www.itu.int/ar/itunews/Pages/default.aspx 

0202مجلة أخبار الاتحاد   
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الاصـــطناعي أع ي ـــوع حريصـــا لتعري ـــالمتعلم علـــ  الحـــالا  التـــي ارتكـــب ف هـــا الـــذكاء 

التـــــــــا ع لمـــــــــركة  (TayChabot)الاصـــــــــطناعي الأخطـــــــــاء   ويم ـــــــــن أكـــــــــر بر ـــــــــامج 

(و وخـرعاع مـا بـدأ (X    ا عأصـ Twitter ماي روخـوفت كمثـ  تـم إطلاقـا علـ  تـوت ر

ومث  اخر حـ ن قامـت  عـ  .في  مر تعليقا  غ ر لائقة  عد تأثر  ب ع  المستخدم ن

بـــرامج الـــذكاء الاصـــطناعي بتحداـــد يويـــة الأشـــياء أو الأشـــخاص  مـــ   خـــاطئ  ســـاب 

 .التح ز في بيا ا  التدريب الخاصة بهم

علم إلــ  ماموعــا  لاختكمــا  مــن أجــ  القيــاق  أ مــطة ت اعليــة جذا ــةو اــتم تقســيم المــت

خطــأ واحــد فــي الــذكاء الاصــطناعي  طريقــة م صــلة  يم ــنهم مناقمــة خــاب حــدوث ألــك 

وتـــأث ر  علـــ  الماتمـــع ولالتـــالي كيـــف يم ـــن تانـــب حدوثـــا معهـــم فـــي المدرخـــة أو فـــي 

المستقا   في  هايـة النمـاطو تقـوق كـ  ماموعـة بتقـديم النتـائج التـي توصـلت إل هـاو ممـا 

 أكملــا علــ  فهــم تعق ــدا  الــذكاء الاصــطناعيو وتأث راتــاو وعق اتــا فــي يســاعد الصــ  

 خ ناريويا  العالم الحقيقي 

علــ  الــرغم مــن أع وعــود الــذكاء الاصــطناعي كا ــرم إلا أ ــا بــلا شــك ملــيء  التحــديا  

الهائلة  تركّز المذكرّم التوج هيّة التا عة لل و س و  مأع اختخداق الذكاء الاصـطناعي فـي 

( عل  أيمية الح اظ عل  القيم الإ سـا ية وضـماع اخـتخداق يـذ  0201وال حث ) التعليم

الأدوا  القويـــة مـــع الاخـــتمرار فـــي حمايـــة واحتـــراق الخاـــرا  ال مـــرية والإ صـــا  والتنـــوع 

 الثقافي  
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وللقيــــاق بــــذلكو توصــــي المــــذكرم التوج هيــــةو  اعتمــــاد منهايــــة أكــــاء اصــــطناعي محــــور  

علـ  دور  0200صة  أخلاقيا  الذكاء الاصـطناعي لعـاق الإ ساع: تؤكد التوصية الخا

الذكاء الاصطناعي في تعزيز القدرا  ال مرية من أج  مستقا  منص  ومترخـخ  عمـ  

 .في حقوت الإ ساع والممول الثقافي

ــــد أع تتطورمعــــا  ــــذكاء الاصــــطناعيو إأ لا ب ــــةو مــــع تطــــور ال ــــا  التنظيمي تطــــوير ا لي

ؤخسـا  الأكاديميـة المختل ـة أع تصـمم  مـ   اخـت اقي ح ومتنا أيئا  علـ  الالـداع والم

أطــــــر عمــــــ  تــــــوازع بــــــ ن الابتكــــــار والاعت ــــــارا  الأخلاقيــــــةو ممــــــا يئــــــمن أع الــــــذكاء 

 .الاصطناعي ما زال يخدمنا ك مر دوع المساس  القيم الأخاخية

ومــن المهــم جــدا تم ــ ن المعلمــ نو ارتكـــز التكامــ  النــاج  للــذكاء الاصــطناعي  مـــ    

ــذان يــم  حاجــة ال ــوقو إلــ  جا ــب كــو هم ميســرينو أع اتعــاملوا وث ــ  علــ   المعلمــ ن ال

 83باراعة مع المتعلم ن في توج ههم عار ماال الذكاء الاصطناعي متعدد الأوجا 

التطوير الدانامي ي لندوا  ودخول الذكاء الاصطناعي م داع التعليمو ي رض متطل ا  

لـوي ن أع الترليـة ليسـت معزولـة عـن أي  ووفقـا لماـدأ معظـم التر 84خاصة عل  المدرخـ ن

تطـور حاصـ و و  مـا أع فمـ  العمليـة التعليميـة أو  ااحهـا مـرت ط  ـأداء المعلـمو ان غــي 
                                                           
83United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. (2023). Guidance for 
generative AI in education and research. UNESCO. Retrieved from 
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693 

 
84https://www.aljazeera.net/tech/2024/2/6/%D8%AE%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%A1- 
 
 

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386693
https://www.aljazeera.net/tech/2024/2/6/%D8%AE%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%A1-%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85-%D9%8A%D8%B6%D8%B9%D9%88%D9%86-%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%86-%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85
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إأا أع تقـــع علـــ  عاتقـــا مســـؤولية اخـــتخداق الـــذكاء الاصـــطناعي لتحق ـــ  أيدافـــا وتق ـــيم 

ت سـارا  الأداء   وفي ظ  تعاظم اختخداق الأدوا  الذكيـة التـي يم ـن أع تا ـب عـن اخ

أي مقــال خــلال ثــواعو لا شــك أع مســار اخـــتخداق الــذكاء الاصــطناعي فــي التعلــيم فـــي 

ـــــة  ـــــدأ العدال ـــــي تثاـــــت ما ـــــم الاـــــرامج الت اتاـــــا  تصـــــاعدي  مـــــن المهـــــم أع يســـــتخدق المعل

والموضـــوعية  ـــالتقويمو وتـــؤثر  مـــ   إياـــابي علـــ  التواصـــ  التـــأملي للمـــتعلم مـــع الحـــ  

تخداق الرشـــــ د لرولوتـــــا  الدردشـــــة فـــــي المدرخـــــة والنتياــــة   لرلمـــــا خـــــو  يصـــــ   الاخـــــ

المســــتقالية وغ ريــــا مــــن بــــرامج التــــأليف والابــــداع مهــــارم مهمــــة فــــي المســــتقا  تخئـــــع 

 للاخت ارو إل  جا ب ماالا  المواضيع والمواد الأخرى 

كما أكر ا أ  ا أ ا لم تعد المدرخة مارد م اع للحصول عل  التعليم ب  غـد  المؤخسـة 

لـــيم  حـــد أاتـــا الـــ  اع ي ـــوع ملائمـــا ثقافيـــا وقـــادرا علـــ  تطـــوير ال مـــر   التـــي تحـــول التع

ولالتالي فاع المدرخة التي  رمي ال ها تتم ز  الترك ز عل  المهـارا  الحياتيـة الئـرورية 

لا لهــاو  ح ــث يســتطيع يــذا الا ــ  الت ك ــر  طريقــا خلاقــة  مــاع التعامــ  مــع التحــديا  

 يطة  ا  الناشئة والا دماج مع العوام  المح

وتعد مهارا  الابداع والخيال والت ك ر النقدي من القدرا  الإدراكية العليا المهمةو لتكـوّع 

جــزءا مــن المنــايج المعتمــدم فــي مدارخــنا فــي الــدول العرليــة مــن اجــ  الــتم ن مــن اعــاد  

الت ك ر في التعليم المواكب لتطايقا  الذكاء الاصطناعيو واعداد المتعلم ن اعدادا كافيا 
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للا ســااق مــع التغ  ــر المتســارع للحــد مــن عــدق اليقــ ن وتمــ    اتاايــا  العقــ  الكاــرى 

 لداهم  ا  ضرورم حتمية  

واكـــد  المنتـــديا  العالميـــة ايميـــا اختمـــرا  المســـتقا و وتطـــوير الدراخـــا  المســـتقاليةو 

عمليـا و مر الثقافة المستقاليةو التي تعن  الايتماق  المستقا  ولالت ك ر الاخـتراتياي و و 

اختمرافاو  ولالت ك ر الاختراتياي فـي المؤخسـا  التعليميـة التـي اـزداد الايتمـاق بهـا مـع 

 يذا التطور التكنولوجي والرقمي  

أظهر  أخطار تطايقـا  الـذكاء الاصـطناعي أيميـة عالميـة تـتلخص فـي وضـع الخطـط 

والتــراكم المعرفــيو المستقاليةوالمــموليةو واخــتقراء الاولويــا  والإفــادم مــن التقــدق العلمــيو 

إضــافة الــ  رخــم خــ ناريويا  واقعيــا وطموحــا تكــوع قــادر  علــ  الت اعــ  والتعامــ  مــع 

 هيمنا الذكاء الاصطناعي عل  الحيام 

جميعنا فـي الـدول العرليـة  سـع  لانـاء التعلـيم القـائم علـ  تطايقـا  الـذكاء الاصـطناعي 

و مـن أجـ  تحق ـ  يـذ  الرةيـة والقادر في الاع   سا عل  مواجهـا تحـديا  المسـتقا    

و لابــدّأع تــؤت  ثماريــا المرجــوم  فــي التعامــ  أخاخــيةامــور  ماتمعاتنــا ثلاثــةاتطلــب مــن 

 المستقالي مع يذ  التطايقا  الذكية: 

ويتمث  الامر الاول في خلامة النق  لتطايقا  الذكاء الاصـطناعيو اأ مـن المهـم       

الا اـــتم الاخـــت راد للم هـــوق ثـــم لا ياـــد الترلةالمناخـــ ة التـــي اولـــد ف هـــا   حتـــ  لا يصـــ   
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التـي لـم تتحقـ  علـ   كالوص ة السـحريةم هوما مقطوع الاذور فلا يعط  ثمارا ويص   

 ارض الواقع التعليمي 

اع ت ق  الافراد في ماتمعاتنا مسـتوردان لهـذ  الأفكـار ولكـن دوع فهـم او درايـة حقيقيـة و 

 بها  ويدافعوع عنها لمارد ا ها مرغولة 

ويـم يمثلـوع ثقافـا معرلــة تعاـر عـن واقــع وظـرو  وتـاريخ لـم ادخلــا الماتمـع  عـد  فهــم  

  كما يحص  ال وق اتاايلوع واقعهم  وتنتج مم لا  التعليم الحقيقية 

إأ لا يملكوع عناصر التغ  ر لـواقعهم ا مـا يـم يطـالاوع بتقل ـد غ ـريم  غ ـر ثقافـا ترلويـة 

وتعليميــا واعيــة   تقــوق أ مــطتهم بهــذا الخصــوص علــ  التزويــر  قصــد تاه ــ  النــاس لا 

 تثقي هم  

وماهـودا  التعريـبو لمـا اـتم  قلـا مـن تطايقـا   اتمث  الامر الثا ي فـي خـلامة الترجمـة

صــطناعي   ألــك اع الايتمــاق بتعرياهــا كمطلــب مــن متطل ــا  التاــذار يقتــدي الــذكاء الا

العمــ  علــ  اتخــاأ كــ  مــا مــن شــأ ا اع ي عــ  مــن واقعهــا فــي عمليــا  الاخــت ادم منهــا  

حت  يم ن لأفراد الماتمع الحصـول علـ  أقصـ  اخـت ادم منهـا خـواء فـي مراحـ  التعلـيم 

 العاق او مرحلة التعليم العالي والاامعي  

للمعلومـــا  والتـــي تحملهــــا  المـــ  ة العالميـــةعاـــر  الإلكترو يـــة المتاحـــةتعريـــب الاـــرامج ف

تطايقــا  الــذكاء الاصــطناعي يعــد مــن الخطــوا  المتقدمــة فــي التاــذار لهــذ  التطايقــا  

لقئـــية المحتـــوى العلمـــي علـــ  شـــ  ا الا تر ـــت    المظلـــة الأخاخـــيةلأع تعرياهـــا خـــي وع 
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التطايقــا  علم  مــع الاخــذ فــي الحســ اع اع تعريــب يــذ  تصــ   فيمــا  عــد وعــاء للعلــم والــت

لــيل خــهلا  ألــك اع شــركا  تطــوير الاــرامج تحــرص علــ  عــدق الت ــريط فــي كــود  أمــرا

الـذي يم ـن مـن خلالـا التعامـ  م اشـرم مـع الار ـامج  المـ   )source codeالمصدر )

ذ  الاـرامج الذي ياع  عملية التعريب تنطوي عل  تحديا  قاخيةو تاعـ  التعامـ  مـع يـ

اــتم مــن خــلال رصــد العلاقــا  التــي تــرلط بــ ن مــدخلا  العمليــة ومخرجاتهــاو ولــيل مــن 

خلال كود المصدر   ولا يق  أمر تعريب التطايقا  الذكية عند يـذا الحـد بـ  ياـب اع 

ـــذكاء الاصـــطناعيو ويـــي صـــياغة  ـــا لعمليـــة التاـــذار لتطايقـــا  ال اتئـــمن خطـــوم كامل

عقائدي صحي : فيما يعر   التأص   الـداني  ظ  تصور المعار  التي اتم تعرياها في

 لها  

ف ــتم اط ــاء ال عــد الــداني علــ  المعــار  ويــو مــا ي تقــر اليــا مســار التطايقــا  الذكيــة فــي 

تعليم ال وق   ويزي  يذا الإط اء التناق  القائم بـ ن المعـار  الدانيـة والمعـار  الاخـرى 

من التمزت ال كري الذي قد يص  ا بنوع  التي تعم  عل  تصور عقديو حت  اتم التقل  

 من الح رم 

فــي تعرياهــا لا  اللغــة العرليــة إعــلاءلهــا اؤكــد اع  والصــياغة العقديــةفالتعريــب للتطايقــا  

يقــ  عنـــد حـــدّ ترجمــة يـــذ  التطايقـــا  ا مـــا اتعــدايا الـــ  جعلهـــا لغــة حيـــةو محركـــة لكـــ  

الماتمعيـةو  اللمصـلحة غل ـبوقيمهـاو وت ماالا  اختخدامهاو ح اظـا علـ  الأمـا العرليـة

 وتمميطا لرةى التطويرو وألك بتعرياها فكرا ولغة 
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التعريـــب ال كـــري يعنـــي أع ي ـــوع لهـــذ  الافكـــار دورا اياابيـــا وفعـــالا فـــي تحريـــك ال كـــر 

وتممــيطاو ودفعــا الــ  الابــداع والابتكــارو حتــ  واع اتخــذ يــذا الامــر وقتــا طــويلا لكثــر  

التعريب مم لا فكرية وثقافية ب  واجتماعية أكثـر  عواملا وعناصر و عل  أخاس من أع

ممــا يــو ممــ لا لغويــة  ولا يم ــن ت ريــغ المصــطل  مــن مئــمو ا الثقــافي او مــن المنــاخ 

العلمي وال كر العاق الذي أ ـتج المصـطل  والـذي اـلازق اخـتخداما حتـ  واع تـم  قلـا الـ  

   لغة أخرى 

اما الامر الثالث ف تمث  في توط ن تطايقا  الذكاء الاصطناعيو لكـي اـنا و لابـد مـن 

الاعتمــاد علــ  الــذّا  فــي تــوط ن التطايقــا   وتــأتي متطل ــا  الاعتمــاد علــ  الــذا  فــي 

لهـذا  المهمـة اللازمـةتحق   توط ن التطايقا  الذكاء الاصطناعي في مقدمة المتطل ـا  

لأي تطوير ما لم ي ن  ا عا مـن الـوطنو يسـتهدفا لصـالحاو  التوط ن   ألك أ ا لا قيمة

ومتطل ــاتهم وحاجــاتهم   ح ــث لا  وللغــتهم الخاصــةو ولواخــطا قــيمهم  أاــدي أبنائــاويــتم 

صــلا  لقــوق لا لغــة لهــمو ولا لغــة لقــوق لا يويــة لهــمو ولا يويــة لقــوق لا أصــول لهــمو ولا 

قـاء لإصـلا  مـا لـم انطلـ  مـن كـ  أصول لقوق لا تح مـا عق ـدم او تح مـا ثقافـة   ولا  

 توجهاتــــا وحاــــميــــذاو ومــــا لــــم يع ــــل رغ ــــا داخليــــا عنــــد أفــــراد الماتمــــع مهمــــا كا ــــت 

ي ــوع مــن شــأ ها قتــ  رو   إرادم قويــاالاخــتلا  فيــا وتحق   يــذا التــوط ن  حاجــا الــ  

الهزيمةو وترح  الوين الذي يحاول ا خر بثّا في ماتمعاتنا  وعن طري  زرع الثقة فـي 

 ل وفي قـدرا  شـ ابنا وماتمعنـاو وفـي التحـرر مـن مرك ـا  الـنقص التـي قـد تسـيطر الن
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عل  ال ع و  وفي الاعترا   أع الدور الذي يقوق  ـا أفـراد الماتمـع لا اتناخـب مـع مـا 

 لداهم من قدرا و ومع ما اتم ز  ا الماتمع من معطيا  حئرية وثقافية 

و من والمواجهة الواعيةحافزا للاختكما    التي  رمي ال هاو  خل المدرخة المستقاليةفي 

 أج  تااوز ال اوا  التكنولوجيّة التي  اتت تدخ  ماتمعنا  قوم  

تعتمـــد المدرخـــة علـــ  أاتهـــا فـــي فهـــم تطايقـــا  الـــذكاء الاصـــطناعيو تاعلهـــا ترتـــد الـــ  

التــــراث كأصــــ  مرجعــــي وتمــــركا فــــي تكــــوين أوا  ثقافيــــة فاعلــــة داخــــ  المــــنهج ووفــــي 

قـــا  جداـــد  مـــؤثرم   وتغ  ـــر الرةيـــة الـــ  التـــراث:  ـــأع اـــتم التعامـــ  معـــا التاـــذار لتطاي

 المنظار النقدي   تعطي يذ  الرةيةلنصالة معنـاو يعاـر عـن قئـايا الواقـع واشـ الياتا  

ويعتاــر كــ  اختــراع وابتكــار ويبــداع فــي يــذ  التطايقــا  أمــرا اصــ لا   كمــا يقــول الاــابري 

يخيـــا تـــدخ  فـــي صـــ رورم التـــاريخو وفـــي   ـــل حمولـــة دلاليـــا تار   ح ـــث تعطـــ  لنصـــال

الوقـت تعاـر عـن الهمـوقو والممـ لا   لأع التخلـي عـن التـراث ورفئـاو اناـت فهمـا بــلا 

 جذورو ويو فهم مح وق عليا  المو  

فاــدل الــرف  القــاطع للتــراث والأصــالة اــدخلهما فــي أطــر الصــ رورمالتاريخية مــع الغــاء  

يم لهمـــاو والكمـــ  عـــن الاوا ـــب التـــي تااوزتهـــا  ظـــرم التقـــديل وأخـــلوب الت خـــيم والتعظـــ

تطورا  العصر الراينو والمماركة في إبداع تراثنا وأصالتنا  ما  قدمـا فـي اخـهاما  فـي 

 تطايقا  الذكاء الاصطناعي 



 التعليم في الاصطناعي الذكاء لتوظيف والأخلاقي المرجعي الإطار

 065 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

للاودم في المدرخة المستقالية  طلـب الا  تـا  علـ  فكرمالتاـذارو لتحق ـ  غايـا  جداـدم 

ف هــــا ومــــا بهــــا مــــن إياابيــــا و وألــــك  عــــد فحصــــها  لا لنقلهــــاو وا مــــا لنخــــذ ممــــا حســــن

وتع  نهاو و قديا في ضوء من ثوابت الماتمعو الم   الذي يساعد في تصحي  وتطوير 

المسار التعليمي   ي وع ح نها الذكاء الاصـطناعي قـادرا علـ  تلايـة طموحـا  الماتمـع 

تد بـرةى التطـوير الا يا والمستقاليةو وف  اقـداما راخـخة فـي ارضـا فـي الوقـت الـذي خـيم

 ال  مسافا   ع دم  ويتطلب حسن الا  تا  عل  الاخر 

فحســن الا  تــا  علــ  الاخــر مــن الامــور المهمــة التــي يطلاهــا التاــذار ألــك اع الح ــاظ 

علــ  يويــا الماتمــع لا يعنــي أبــدا الا غــلات علــ  الــذا  لوجــود تنــوع ثقــافي ودرجــة مــن 

 التما ا الثقافي ب ن المعوب  

الخصوصــية عموميــا  الثقافــة وا ــا فــي الوقــت الــذي اــتم فيــا التأك ــد علــ  فيمــا يعــر    

ياــب إدراك اع يــذا الا  تــا  يم ــن اع يحقــ  منظــورا عالميــا  ــا خصــولة تنــوع    الثقافيــة

كمـا أع ينــاك قئــايا كث ــر  مـن الســلوك الا ســا ي موجــودم بـ ن كث ــر مــن ال مــر تقتئــي 

 .التلاق  والا  تا  بنوع من ال هم والوعي

فــي الا  تــا  علــ  الاخــر  يقــول الم كــر   الحريــة المنئــ طةالحاكمــة تلتــزق  والأخلاقيــا 

لكي أحمي   سي من شرت الأاداولوجية “الترلوي الارازيلي  اولو فريري في مؤل ا ترليا: 

و او اتقوقع في ممـر أعلـ  لتكـوع ا خرينلا يم نني ولا ياب عليّ اع أغل    سي اماق 

لصحيحة فقـط  بـ  علـ  الع ـل اع أفئـ  خـا   ا ق نـي متيقظـا فيا خوى حقيقتي يي ا
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ويحمـــد قـــدرتي علـــ  الادراكو يـــو اع أخـــم  لن ســـي  الا  تـــا  علـــ  مـــا يختلـــ  عليـــا   

فــالموق  الصـــحي و لمـــن لا يعتاـــر   ســـا المالـــك الوح ـــد للحقيقـــةو يـــو موقـــ  الا  تـــا و 

ا للتســاةل والســما   ــأع  مــرط اع ي ــوع ا  تاحــا للاقتحــاقو والســما   ــاع تقــتحم   ا  تاحــ

و ا  تاحا للات اتو والاختلا  معا  ويزيد من الت ايم ب ن المعوب كما اؤكد ألـك 85تسأل

مــدار منظمــا الأو يســ و الأخــا  أحمــد مختــار أماــو الــذي رأى أع الا  تــا  علــ  الاخــر 

وأع  اتطلـب الاحتــراق والتقـدار المت ــادل بـ ن الثقافــا  المختل ـة واحتــراق القـيم الخاصــةوبها

خ ر حافز لازديار المعوب يو زيادم وع هـا  خصوصـ تها علـ  أخـاس مـن أع المحليـة 

 86يي الطري  ال  العالميةالمرادم بلا شك  

مــن واجــب الســلطا  الترلويــة فــي ماتمعنــا العرلــي وفــي كــ  الــدول تــوف ر الا ئةالداعمــة 

م والـــتعلم  مـــا لتطايقـــا  الـــذكاء الاصـــطناعي يـــذا المطلـــب الأيـــم لســـ رورم عمليـــا التعلـــي

تحويا من إصلا  النس  الا ئي المدعم لعمليا  التاذار الاارية  ـدخ  كـ  مـا فيـا مـن 

 ســ  مختل ــة اجتماعيـــا اقتصــاديا ثقافيــا دان هـــال  المنــايج الاداــدمو لتكـــوع قــو  دافعـــة 

لترخــيخها فــي جوا ــب العمــ  التعليمــيو ولمــا اتطلــب مــن منــاخ ممــاعو يســود  الابــداع 

خ ياعـــ  مـــن الماتمـــع ماتمعـــا متعلمـــاو تســـتطيع مـــن خلالـــا مؤخســـا  والابتكـــارو منـــا

                                                           
85https://alarabi.nccal.gov.kw/Home/Article/1854#:~:text=%D8%AA%D8%B1% %20%D8%A 
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التعلـــيم اع تـــؤدي أدواريـــا التثقيفيةوالتعليميـــة بناـــا  وي تاجيـــة   ويســـتطيع معهـــا المـــتعلم 

 اختثمار الاداد التكنولوجي في ضوء مما اكتس ا من فهم ووعي  ا 

كهـا رغ ـة المـتعلم  دعو الـ  اصـلا  يـذا النسـ  لي ـوع حاجـا تـدعم التوجهـا  التـي تحر 

الحقيقيــة  إأو فــي تــدعيم يــذا التوجــا ويظهــار التــدخ  الــذكي والســليم فــي كــ  العمليــا  

داخــ  المدرخــة وات ــاع خياخــا  تعليميــا مناخــ ا وتن  ــذ ممــروعا  تكنولوجيــاو قــد  خــدق 

بنية اخاخية تساعد في توف ر التقدق الا سا  و  حافظ عل  يوية ماتمعاتنا و حافظ عل  

    عطي لو ا من المصداقية في ال ع  ال ع د المدى   وجوديا

ممـــ لتنا فـــي العـــالم العرلـــي أع خياخـــا  التعلـــيم غ ـــر ثابتـــا وأ هـــا جزئيـــا وتتغ ـــر بتغ ـــر 

ــذلك وجــب الا طــلات مــن ثوابــت ماتمــع اصــ لةو تواكــب  المســؤول عــن يــذا المســارو  ل

ل علميــــــة متطل ـــــا  عصـــــر: تخطيطـــــا وتن  ــــــذا وتقويمـــــا وتطـــــويرا   وتقــــــوق علـــــ  أخـــــ

موضــوعية   لا تخئــع فــي أا  الوقــت لإمــلاءا  مع نــة خــواء كا ــت امــلاءا  تحــدديا 

ــتعلم متطلــب ــيم و ال  رغ ــا  داخليــةو او تحركهــا ضــغوط خارجيــة  علمــا أع لعمليــة التعل

اتتن ع مـن طايعـة المسـار  وتحتـاج لوجـود رأي عـاق داعـم لكـ  مـا اـتم فيـا  فته ئـة الـرأي 

  الم  د من تطايقا  الذكاء الاصطناعي أمر أكثر من مهم   العاق وجعلا داعما لنخذ

عند توف ر الا ئةالداعمةوالقياق  حملا  تستهد  التغ  ر المعرفي المدروسوقد  سهم فـي 

زيــادم الرغ ـــة للعمـــ  بتطايقـــا  الـــذكاء الاصــطناعيوو زيـــادم حملا  تغ  ـــر ال عـــ  التـــي 

 تستهد  اقناع أكار عدد من الافراد المهتم ن 
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ســاعد حمــلا   تغ  ــر الســلوك التــي تســتهد  حــث الافــراد علــ  تغ  ــر  عــ  ا مــاط وت

السلوكو الذي قد يق  عائقا في وجا عمليا  تاذار التطايقا و وحملا  تغ  ر القيم و 

فــي إحــداث تطــوير وتغ  ــر وتكــوين اتاايــا  إياابيــا  حــو بــرامج الــذكاء الاصــطناعيو 

لـ  تن  ـذ يـذ  التطايقـا  داخـ  الا ئةالتعليميـة  أضافة ال  تغ  ـر النسـ  الـذيني القـائم ع

فتغ  ــــر أينيــــا العــــامل ن فــــي الم ــــداع التعليمــــي لقاــــول يــــذ  التطايقــــا  الذكيــــة وتحق ــــ  

اجراءاتهـــا خطـــة أولويـــة وتحـــول مؤخســـاتنا التعليميـــة الـــ  وحـــدا  قاعديـــا فـــي عمليـــا  

 التطا   تقوق بها وتاري ا وتقويما   

في واعـي علـ  مسـتوى ثقافـا يـذ  المؤخسـا  والـراي العـاق تعتار عملية احـداث تغ ـر ثقـا

المســا د لتوجهاتهــا مــن الأخــل لناــا  اخــتخداما  بــرامج الــذكاء الاصــطناعي ف هــا دوع 

خو  من الماهول   إع التغ  ر لا يقوق عل  فرد  ع نا او عل  جهود جهة  ع نهاو ب  

اتا  و مـ ر الـ   ـوع عل  الع ل اتطلب مماركة من كافةفئا  الماتمع  مختل  مؤخس

من المماورم في الراي والح م والتوجهـا   وعمليـا اشـراك المتعلمـ ن والمختصـ ن ال عـال 

في دعم تطايقا  الذكاء الاصـطناعي لابـد اع تكـوع وفـ  إطـار يسـتوعب كـ  الاطـرا  

فيا ويتي  ال رصة لك  الممتغل ن  ا والمنت ع ن  إثارم  اـدلي كـ  مـنهم بـدلو  ويعاـر عـن 

و ظرتـا فـي قئـايا  خـوى كا ـت ممـاركة علـ  مسـتوى المدرخـة اق كا ـت ممـاركة وجها 

أخســـا ويشـــاعة فكـــر الإصـــلا  وم اهيمـــاو  تتطلـــب مـــن المنظومةالترلويـــة  ـــاع تئـــع لـــا
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ــــدواعي ويدراك ــــا  تحقيقــــا داخــــ  المدرخــــة أولا وفــــي  ال الكامنــــة حــــول إياابيــــا  ومعوق

 تطايقاتا في الا ت ثا يا  

 تقــ  عنـد حـد الـدعم الم اشــر لتطايقـا  الـذكاء الاصـطناعي فــي فـي الواقـع الممـاركة لا

التعليم ب  ياب اع تتعدايا ال  الدعم غ ر الم اشر الذي يطال دور الممارك ن وخاصا 

الا ــاء فــي توجيــا أبنــائهم المتعلمــ ن: ف تحــدثوع معهــم عمــا ياــري ويســتمعوع إلــ هم فيمــا 

قتـــا اطـــول وأفئـــ  معهـــم ويراقاـــوع يســـ رو ا مـــن اراء حـــول يـــذ  التطايقـــا و وين قـــوع و 

اتمـــــامهم للواج ـــــا  المنزليـــــة علـــــ  يـــــذ  التطايقـــــا  الذكيـــــة  وينمـــــوع عنـــــديم مهـــــارا  

 اختخدامها  صورم تصح  عنديم كث را من الم اهيم المغلوطة حولها 

ــة فــي ته ئــة ب ئــة   داعمــة للإصــلا كــ  يــذ  النمــاأج مــن الــدعم قــد تحقــ  ممــاركة فعال

المســتهدفةو مــن وراء الممــروع الترلــوي  المســتقالية دم للمدرخــةالترلويوووضــع رةيــة جداــ

الحئــاري فــي كافــة مســتوياتا وعملياتــا ولراماــاو ومــن ثــم فــي مخرجاتاوولالصــورم التــي 

 المطلولة  تحق  غاياتا العليا وايدافا التعليمية

را  إع كا ت تعاّر عن مستويا  متنوعة من المعرفة والخاـ التكنولوجية ولالرجوع للثقافة
التـــي تئـــمّ المعـــار  والاتاايـــا  أا  الصـــلة  الـــذكاء الاصـــطناعي إلّا أ هـــا معلومـــا  
وظيفيــــة مرت طــــة بتطايقاتهــــا ولهــــا أ عــــاد معرفيــــةو تتئــــمن فهــــم الأخــــاس العلمــــي لهــــذ  
التطايقــا و والت ك ــر العلمــي الماــدع فــي تقاــ  ممــ لاتها والمســتحدث ف هــا  كمــا اع لهــا 

والسـلاية لتطايقاتهـا   ولهـا  من فهـم ويدراك الاثـار الإياابيـةأ عاديا الاجتماعية التي تئـ
كــذلك ا عاديــا المهاريــة التــي تئــمن القــدرم علــ  امــتلاك مهــارا  متنوعــة ادويــة وعقليــة 

 واجتماعية خاصّة بها  
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 والمـرعية إضافة ال  أ عاديا الأخلاقية التي تئمن القدرم عل  حسم قئـايايا الادليـة 
ى ا تاجهـا واخـتخداماتها   كلهـا ا عـاد تؤكـد أيميـة أع يصـ   ال ـرد والقا و يةو علـ  مسـتو 

مثق ـــــا تكنولوجيـــــا  ح ـــــث ي هـــــم طايعـــــة ودور يـــــذ  التطايقا ووكيفيـــــة تصـــــميم أ ظمتهـــــا 
واخـــتخداماتهاوويتماق الـــتح م ف هـــاو ويتعـــر  علـــ  ممـــ لاتها  ويـــذ  الك ايـــا  لا تتطلـــب 

يم الحلـــول الادالـــة لهـــذ  الممـــ لا  حلـــولا عمليـــةو ا مـــا امـــتلاك القـــدرم علـــ  تنميـــا وتقـــو 
 الصورم التي يستطيع معهـا رخـم علاقـة ط  ـا مـع التكنولوجيـا ومـع التنظيمـا  المعرفيـة 

 لها 
 الخاتمة 

تقــع علـــ  عاتقنـــا مســـؤوليا  يائلـــةو كمعلمـــ ن وترلـــوي ن معن ـــ ن ولـــاحث نو لتانـــي أخـــل 

شـروط أخلاقيـة  موحدم داخـ  المؤخسـا  الترلويـة لئـ ط اخـتخداما  التطايقـا  وفـرض

ورقابيـــة ملزمـــةو لـــيل لعـــدق الثقـــة  إم ا يـــا  الا ـــ  الحـــالي الـــذكي بـــ  خوفـــا عليـــا مـــن 

طـار خســارتا لأجــزاء مـن يويتــا قــد تنـدق عل هــا معظــم الماتمعــا  إ ا دفاعـا ووقوعــا فــي

 العرلية مستقالا 

المتعلمــ ن  مــ    قــدي  اخــتخداق الــذكاء الاصــطناعي لــيل ماــرد  –إع إشــراك الأبنــاء 

يار ترلويو ب  أص   ضرورم ماتمعيـة  مـع اخـتمرار تقنيـا  الـذكاء الاصـطناعي فـي خ

تم    عالمنا  طرت معقدمو فـإع فهـم الأ عـاد الأخلاقيـة لا يقـّ  أيميـة عـن فهـم الاوا ـب 

 التقنيّة  
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كمــا ياــب علــ  الترلــوي ن وال ــاحث نو وصــنّاع السياخــا  علــ  حــدّ خــواء أع ارقــوا إلــ  

مســـــتوى التحــــــدي المتمثـــــ  فــــــي إعــــــداد الا ـــــ  القــــــادق لمســــــتقا و اتعـــــايل فيــــــا الــــــذكاء 

 الاصطناعي مع الذكاء ال مريو وي ملاع ويرفعاع  عئهما ال ع   

يــذا ال صــ   الت صــ    ياــب ألا اــتم تاايــ  الســلايا  و الاخطــار التــي عرضــنايا فــي

التــــي قــــد تهــــدد يويــــة الأبنــــاء والماتمعــــا و وقــــد تحــــول دوع الاخــــت ادم  القصــــوى مــــن 

 .التطايقا  الذكية  رغم توافريا

الـــذكاء الاصـــطناعي قـــادر علـــ  محاكـــام الإ ســـاع   لماتـــا وا  عالاتـــاو المارماـــة خـــل او 

لإ ســا ية الطايعيــةو ولــذلك اــوفر دفئــا عاطفيــا اصــطناعياو يحــاكي ممــاعر الــود والحــب ا

ويذا ما ادفع  العائلة العرلية للتماخك والرجوع ال  أدواريا الأخاخية في الترلية والتوجيـا 

والتخطيط ويدارم شؤوع أولاديا وتلاية حاجاتهم عل  ك  الصعدو والإ صا  لهـم و حتـ  

اط التعر  عل  تطايقا  الذكاء الاصطناعي التي تستهوي م ولهمو للمحافظـة علـ  النقـ

 الممتركة في حئن أب وأق ويخوم  

من المؤكد أعّ الذكاء الاصطناعي لن يمن  الأخـلات القـيم الإ سـا ية والا تمـاء الـوطنيو 

والمــعور  ــا خرو ولــن يغرخــها فــي أفــراد الأخــرمو لأ ــا لــيل حاضــنة ترلويــةو يــو ماــرد 

ـــــ  خـــــع ـــــا  مارماـــــةو يســـــتطيع الإ ســـــاع أع يعـــــدّل برماتهـــــا إأا شـــــاء ليخل ادم خوارزمي

 مصطنعة ومؤقتة أو يحق  يدفا مع نا أخر  
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الاعتيـــاد علـــ  تطايقـــا  الـــذكاء الاصـــطناعي فـــي المنـــزل لإ اـــاز الواج ـــا  والـــدروس  

مــثلاو قــد يئــع  مــن التواصــ  الإ ســا ي فــي الأخــرمو ويصــر  عاط ــة الإ ســاع  احيــة 

العلاقــا   ا لــة التــي لــن ت ادلــا شــ ئا مــن الممــاعرو في ــرز الأبنــاء شــعورا إ ســحابيا مــن

 الإ سا ية  مت  أ واعهاو ف ؤثر   الم اشر ع  خلوكا ويويتا الاجتماعية والن سية  

الاعتماد عل  تكنولوجيا الـذكاء الاصـطناعي فـي التعلـيم اتطلـب تحداـد الهـد  مـن وراء 

اختخدامها؛ فه  اتم اختخدامها للمعرفة؟  أق للسيطرم عل  ا خرين والقئاء عل  يويـة 

أق للتسوي  لأفكار جدادم وم ول غري ة؟ ويتطلـب معرفـة أع يـذا الاعتمـاد الماتمعا ؟  

إ ما اتم في  اح تا الأول  من خلال الايتماق  المعار  النظرية حـول يـذ  التقنيـا  فـي 

جميع المراح  التعليمية حت  الم المتعلمـوع  أطريـا و ظمهـاو ومـن ثـم القيـاق بتطا ـ  مـا 

 تم تعلما داخ  المدرخة    

داق تكنولوجيـــــا الـــــذكاء الاصـــــطناعي بتطايقاتـــــا المختل ـــــة لايقـــــ  عنـــــد حـــــد مـــــ ء اخـــــتخ

المؤخســــا  التعليميــــة بهــــا  ع ــــداا عــــن توظي هــــا الحقيقــــي بــــداخلهاو وي مــــا ي ــــوع  حســــن 

اختثماريا والاخت ادم منهـا وي من التحـدي الحقيقـي فـي تسـخ ر إم ا اتهـا لتنمـئة م كـرين 

 يويتهم العرلية لغة وفعلاو من أج  الغد   واع ن و اقدان وأخلاق  ن محافظ ن عل 

مـن الخطــأ كترلــوي نو تصــوّر أع تغ  ــر رةيــة عمليـة التعلــيم والــتعلم فــي المســتقا  خــتقوق 

فقط عل  تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناعي دوع غ ريـاو لأع العمليـة التعليميـة أكاـر   ث ـر 

ـــة اج ـــدأ تكـــويني ومهمّ ـــ  ما ـــة وثقافيـــة  مـــن دعاماتهـــا وقواعـــدياو فهـــي تنطـــوي عل تماعي
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وختتواص   غ  النظـر عـن التحـولا  التـي اتعـرض لهـا الم ـداع الترلوي اعتمـاد الترليـة 

أخاخــا ي ــوع علــ  م و اتهــا الأخاخــية ال مــرية والقيميــة   وأع يــذ  التكنولوجيــا  ليســت 

يــدفاا فــي حــد أاتهــاو وي مــا يــي أدام ووخــ لة لســرعة الوصــول إلــ  الهــد  الحقيقــيو ويــو 

 ة التعليم لإفرازا  الحاضر وتداعيا  المستقا    حسن مواك 

مهما كا ت عملية الاعتمـاد علـ  تكنولوجيـا الـذكاء الاصـطناعي فـي التعلـيمو فـلا ان غـي 

أبــداا التغافــ  أ ــا خــ  ق  للســؤال فــي العمليــة التعليميــة م ا تــا بــ  وقيمتــا التــي ت ــوت أيــة 

خــ  فــي الحاخــوب مــثلا المعطــ    ســا تكنولوجيــاو ويــذ  لا يملكهــا إلا المعلــم لأ ــا إأا أد

مــرا  ومــرا و خــي وع الاــواب يــو   ســا دوع تغ  ــرو ممــا يصــدت مقولــة أفلاطــوع عــن 

تكنولوجيــا  زما ــا فــي زما نــا يــذا  يظــن أع مــا يقولو ــا ي كــروع فيــاو ولكــن إع خــألنايم 

ا حول  قطة  ع نهـا ممـا يقولو ـا  قصـد الـتعلمو أعطـوك شـ ئا وح ـداا لل هـمو شـ ئا يـو   سـ

 عل  الدواق    

 عـد الاطـلاع علـ  الموضـوع وتنـاول جوا  ـا كافـة لا بـد مـن تـدوين توصيات ومقترحات:
  ع  المقترحا  والتوصيا و متمن ن أخذيا  ع ن الاعت ار:

 :للمعلم
تطــوير مهــارا  الت اعــ  والتواصــ  مــع التكنولوجيــا وتطايقــا  الــذكاء الاصــطناعي فــي 

 .التعليم
نولوجيا الذكية في تحئ ر وتن  ـذ الـدروس لتحسـ ن جـودم التعلـيم اعتماد اختخداما  التك

 .وت اع  المتعلم ن
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ـــا  توجيـــا الاهـــود  حـــو تخصـــيص تقنيـــا  الـــذكاء الاصـــطناعي لـــدعم الـــتعلم ال ـــردي وفقا
 لاحتياجا  ك  متعلم 

التــدريب المســتمر علــ  اخــتخداق التكنولوجيــا وتطايقــا  الــذكاء الاصــطناعي فــي التعلــيم 
اءم المخصــــــية ووضــــــع قواعــــــد ضـــــ ط وشــــــروط أخلاقيــــــة تاعلــــــا الموجــــــا لتعزيـــــز الك ــــــ

 لاختخداما  التطايقا   م   واعي ومدروس 
 للمدرسة في الدول العربية:

ــذكاء الاصــطناعي فــي  تــوف ر الانيــة التحتيــة اللازمــة لاخــتخداق التكنولوجيــا وتطايقــا  ال
 .ال صول الدراخية

التكنولوجيــا والــذكاء الاصــطناعي فــي تطــوير خياخــا  ويجــراءا  تعليميــة تــدعم تكامــ  
ـــة الاجتماعيـــة  ـــا  التواصـــ  والاتصـــال والهوي ـــاظ علـــ  أخلاقي ـــيمو مـــع الح  ـــايج التعل من

 للمتعلم ن الافراد  
إطــلات م ــادرا  لتعزيــز تــدريب المعلمــ ن وت ــادل المعرفــة حــول أفئــ  الممارخــا  فــي 

 .اختخداق التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي
ل حــث فــي ماــال تطايقــا  التكنولوجيــا والــذكاء الاصــطناعي لتحســ ن تمــايع الابتكــار وا

 .العملية التعليمية وت ع   دور المدرخة في ألك
 :للنظام التربوي 

تطــــوير اخــــتراتيايا  وخياخــــا  وطنيــــة لتكامــــ  التكنولوجيــــا والــــذكاء الاصــــطناعي فــــي 
 .التعليم  ما يعزز التحول الرقمي في الماال التعليمي

 .اللازق لتحداث الانية التحتية التعليمية وتطوير الارامج التدرياية للمعلم نتوف ر التموي  
تعزيز التعاوع مع القطاع الخاص والمؤخسا  ال حثيـة لـدعم الابتكـار وتطـوير تطايقـا  

دوع أع  نس  أع عملية التعليم والتعلم يي  .التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي في التعليم
 إ سا ية المطلب وأيدافها ترلوية اجتماعية وليل فقط معرفية ويبداعية 

تقديم الدعم والمسا دم للمدارس والمعلم ن في تطايقا  التكنولوجيـا والـذكاء الاصـطناعي 
 ك ــــر مـــن خــــلال ورش العمــــ  والتـــدريب المســــتمر وجعلهــــم اـــدخلوع تقنيــــا  الابــــداع والت

 المنطقي في التدري ا  
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 لائحة المراجع والمصادر:

 المراجع العربية:
عس ر عاد اللهو الصداق الااداولوجي ويوية الذا و م ت ة الا الو المصريةو  -0

 .86و ص0992القايرمو 
الدخوقيو ماديو دراخا  في الصّحة الن سيّةو م ت ا الا الو المصريّةو القايرمو  -0

 .025و ص0225الأول و  المالّد الأوّلو الط عة
الزعايو أحمد محمدو علم   ل  مو الط ولة والمرايقة  الأخل النظرية والمم لا   -1

 .0220وخا  معالاتهاو عماعو الأردعو 
المماسو عيس  ومحمد محمودو الترلية العامّة وفلس ة الترليةو منمورا  جامعا  -2

 .0227دمم و خورياو 
ناعي في التعليمو م ت ا الملك فهد بن فوزي الغامديو محمدو الذكاء الاصط -5

 .25و ص 0225الوطنيةو 
حسن عماد م اريو ل ل  حس ن الس دو الاتصال و ظرياتا المعاصرمو الدار  -6

 .025و ص0998المصرية اللانا يةو القايرمو 
فؤاد أبو حطبو أمال صادتو  مو الإ ساع من مرحلة الان ن إل  مرحلة المسن نو  -7

 .126و ص 0999يةو القايرمو و م ت ة الأ الو المصر 2ط 
كوخ  فاطمة الزيراءو أزما الهوية عند الم اب الازائري دراخة اختكمافياو رخالة  -8

 .0225ماجست ر غ ر منمورم كليا العلوق الإ سا ية والاجتماعيةو جامعا الازائرو 
ماريا ا فردوع زول أبزاخو دور وخائ  التواص  الاجتماعي في زيادم عدد ممايدي  -9

الرياضية من وجهة  ظر الإعلام  ن الرياض  ن في الأردعو رخالة  الارامج
 .00ـ ص0207ماجست ر في الاعلاقو الأردع جامعة المرت الأوخطو 

محمد بن فوزي الغامديو الذكاء الاصطناعي في التعليمو م ت ا الملك فهد  -02
 .0225و 25الوطنيةو ص 

 01ص  و 0991ممللي و ألي لو الهوية و دار النمر ال ر سية و -00
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تزااد الايتماق  التعليم العالي وأ ماطا المتغ رم  ظرا لنيدا  الاجتماعية والأيدا  
احتياجا  ومتطل ا  متسارعةو  ما يع ل تطلعا  الماتمع في مواجهة ب ئا  لها  المنوطة  ا

ا ما العالي ضرورم التكيف مع المستادا  الحداثة خصوصا  مما أل  عل  مؤخسا  التعليم
  حو التعليم الالكترو ي  تعل   اختخداق الارمايا  الحاخولية والتحول

وتزااد الايتماق في السنوا  الأخ رم  ما يعر   التعليم الالكترو ي؛ والذي اتطلب 
ما في ش   براءا  إدوا  تكنولوجية  حثةو تكوع الاامعة مسؤولة عل  تقديمها وخائ  وأ

اختراعو أو تقديم ك اءا   مرية قادرم عل  تاني برامج حاخولية متطورمو تاع  التعليم عن  عد 

mailto:elkadiri.azedine@gmail.com
mailto:elkadiri.azedine@gmail.com
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مستوى الطل ة والأختاأم  أو اختخداق تطايقا  للذكاء الاصطناعي وخ لة يامة في الارتقاء 
ر الذي ي ساها م ا ة محلية وعالميةو قد تص   في وقت لاح   موأجا لغ ريا وال احث نو الأم

 من الاامعا  عل  اختلا  أ واعها 

يدفت الدراخة إل  تحداد الأيمية النساية لاختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي 
 ودوريا في ضماع جودم التعليم  النظر إل  المعاا ر وفي مؤخسا  التعليم العالي المغرلية

الدولية المتعار  علياو من وجهة  ظر الطل ةو  اختخداق المنهج الوص ي التحل ليو وعن 
 طري  إعداد اختمارم وتوزيعها عل  ع نة من الطل ة  اامعة الحسن الثا ي  الدار الايئاء 

الذكاء الاصطناعيو تطايقا  الذكاء الاصطناعيو معاا ر الاودمو التعليم  الكلمات المفتاحية:
 يو الاامعة المغرلية الاامع

Abstract 

The interest in higher education and its changing patterns has 
increased due to the social goals and objectives assigned to it, which 
reflect the aspirations of society in the face of environments with 
accelerating needs and requirements, which has urged higher 
education institutions to adapt to modern developments, especially 
those related to the use of computer software and the shift towards e-
learning. 

In recent years, interest in what is known as e-learning has 
increased. Which requires research technological methods and tools, 
which the university is responsible for providing, either in the form of 
patents, or providing human competencies capable of adopting 
advanced computer programs, which makes distance education or the 
use of artificial intelligence applications an important means of raising 
the level of students, professors, and researchers, which earns it A 
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local and global standing, which may later become a model for other 
universities of all kinds. 

The study aimed to determine the relative importance of using artificial 
intelligence applications in Moroccan higher education institutions, and 
its role in ensuring the quality of education in light of accepted 
international standards, from the point of view of students, using the 
descriptive and analytical approach, and by preparing a form and 
distributing it to a sample of students at Hassan II University. In 
Casablanca. 

Keywords: Artificial Intelligence, Applications of Artificial intelligence, 
Quality standards, university education, Moroccan university. 

 مقدمة

ارجع ظهور الذكاء الاصطناعي إل  النص  الثا ي من القرع العمرينو غ ر 
أ ا تطور  م   لافت في بداية الألفية الثالثةو إأ أص   اوظ  في عدم تخصصا  
 كالصناعا  والطب والأمن العس ري والتس  ر الاقتصادي وتداول الأخهم في الأخوات

ا عل  حيام ال مرو ويو من أبرز التكنولوجيا  الحداثة تأث را  وومعالاة اللغا  الطايعية
ويهد  إل  محـاكام الـذكاء ال مـري في ا لا   ح ـث تمتلـك تلـك ا لا  القــدرم علــ  

ا في مهما راا ويمــهد الوقــت الرايــن تطو  والت ك ــر والمــعور واتخــاأ القــرار مثــ  ال مــر
ويــزداد تواجديــا في حياتنـا أكثـر فأكثـر ك  اـوقو ممـا  وتطايقــا  الــذكاء الاصطناعــي

ولا يعـد  واؤدي إل  حـدوث المزيـد مـن الا  تـا  في جوا ـب مختل ـة مـن حياتنـا ال وم ـة
  الـذكاء ماـال التعل ـم الاامعي اخـتثناء من يـذ  القاعـدمو فعلـ  الرغـم مـن أع تقن ـا

او إلا أ هـا بـدأ   ال عـ  الاصطناعـي في يـذا الماـال مـا زالـت في مراحلهـا الأولـ   سـايا 
في الاضطـلاع بـدور أخاخـي في الطريقـة التـي يمـارك بهـا الأخاتذم الاامع وع والطـل ة 

 في التعل ـم الاامعي 
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ا من ا ملحا   مطل ا وتطا   ضماع الاودم في التعليم الاامعي في المغرب أص 
لذلك تسع   ووفعالية مع متغ را  العصر الحالي أج  الت اع  والتعام     اءم

الاامعا  جايدم لتاويد أدائها من خلال ما تحققا من  تائج إياابية تنع ل عل  ال رد 
والماتمع ك  و ومن خلال ما تئعا من معاا ر في اختيار الموارد ال مرية  مختل  

للتم ز في الاا ب الأكاديمي والإداريو وتوف ر الا ئة والمناخ  خعيا والتخصصا 
فإع الذكاء الاصطناعي اوفر الوقت والاهد والكل ة مما يحق   والتنظيمي المناخب

 .للاامعة الاودم في الأداء

واتاهت معظم الاامعا  في المغرب إل  تحس ن إداراتها وتطويرياو في وقت 
اامعا  خوى التوجا إل  الإدارم الالكترو ية من خلال لم يعد يناك بدالا  خر لتلك ال

 توظيف الذكاء الاصطناعي 

 أهمية الدراسة

تن ع أيمية الدراخة الحالية من كوع الذكاء الاصطناعي أدام مساعدم عل  
تحق   ك اءم أكار للعملية التعليميةو وتسع  يذ  الدراخة إل  الإخهاق في إبراز دور 

 الاصطناعي في تحس ن جودم التعليم الاامعي والرفع من جودتا تطايقا  الذكاء 
 أهداف الدراسة

إع الهد  الرئيسي لهذ  الدراخة اتمث  في محاولة التعر  عل  اختخداق 
تطايقا  الذكاء الاصطناعي كمدخ  لتطوير العملية التعليمية  الاامعة من خلال 

 تحق   الأيدا  ال رعية ا تية:

  اختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي في التعليم التعر  عل  واقع
 الاامعي من وجهة  ظر طل ة جامعة الحسن الثا ي  الدار الايئاء 

   اختعراض الق ود والتحديا  التي تؤثر عل  التطا   ال عال لتطايقا
 الذكاء الاصطناعي في التعليم الاامعي 
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  جودم التعليم التعر  عل  مدى التزاق الأخاتذم بتطايقا  معاا ر ضماع
 الاامعي 

 

 شكالية الدراسةإ

تحس ن جودتا والرفع من تزااد اختخداق الذكاء الاصطناعي في التعليم  صية 
ما مدى وتتحدد إش الية الدراخة في محاولة الإجا ة عل  السؤال ا تي: مردوديةو 

مساهمة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الجامعة المغربية في ضمان جودة التعليم 
 الجامعي من وجهة نظر الطلبة بجامعة الحسن الثاني بالدار البيضاء؟

 وتت رع إش الية الدراخة إل  الأخئلة ا تية:

  كيف يساعد الذكاء الاصطناعي في خل  خارا  تعليمية أكثر تخصيصا
 للطل ة؟

 ما يي أيمية تطايقا  الذكاء الاصطناعي في تطوير التعليم الاامعي؟ 

 صطناعي المنايج الاامعية أو يساعد في كيف يطور الذكاء الا
 تطويريا  ح ث تسايم في إعداد أطر المستقا ؟

  ما اتاايا  طل ة جامعة الحسن الثا ي  الدار الايئاء  حو اختخداق
 تطايقا  الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية  الاامعة؟ 

 يا  ما التحديا  التي تواجا الذكاء الاصطناعي في تعزيز الاختراتيا
 التعليمية في التعليم الاامعي؟

 :فرضية الدراسة

 تنطل  يذ  الدراخة من فرضية مركزية م اديا:
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  ليل يناك مسايمة ملموخة لتطايقا  الذكاء الاصطناعي في ضماع
جودم التعليم الاامعي  المغرب من وجهة  ظر الطل ة  اامعة الحسن 

 الثا ي  الدار الايئاء 
 

 منهج الدراسة

إ ااز يذ  الدراخة عل  توظيف المنهج الوص ي التحل ليو وتم  اعتمد ا في
جمع الايا ا  الئرورية للدراخة الم دا ية  اختخداق الاختمارم كأدام أخاخية لامع 

 .الايا ا و ولعد ألك تم تحل لها إحصائياو ومن ثم مناقمة النتائج المتوص  إل ها
 الجامعيالمبحث الأول: الذكاء الاصطناعي وتطوير التعليم 

 أولا: ماهية الذكاء الصناعي وخصائصه

 مفهوم الذكاء الاصطناعي .1

 اـوع مـكـارتي كموضـوع  1956في عاق ارت ط م هوق الذكاء الاصطناعي 
لمؤتمر عقد في كلية دار تموثو وفي   ل السنة أعلـن بر امج للذكاء الاصطناعي 

يذا الار امج في إث ا  ( وقد شاعت قـدرم Logic Theoristخمي بـ )المنظر المنطقي
 ظريا  حساب الت اض  والتكام  وألك بتصميم بر امج خمي بـ )حلال المماك  العـاق  

 General problem Solver  والـذي كـاع يم ـ  إل  الاختخداق في ح  المم لا )
مـن كـ  الأ واعو وا ا أدوا  تستخدق بتوخع في المدع والمعس را  حول العالم وتمم  

كنولوجية مث  المولاا  الذكي والأ تر ت ومحركا  ال حث والتطايقا  المختل ة معدا  ت
(Fahimirad & Kotamjani , 2018, P P 107-108  ) 

 أ ا  لة ت كر وت هم اللغا  المختل ة وتح  المم لا و وتمخص  IKKA وأكر
اء الإ سا ي لديا القدرم عل  أداء المهاق من خلال دماا مع الذك ا ليا  اح ث تعتار  ظاما 

( ( IKKA T, 2018, p 07   
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و  ظرية وتطوير أ ظمة الكما وتر القادرم عل  أداء يالذكاء الاصطناعي و 
 ال صري )يماق المهاق الادراك ذ يالأمثلة عل  و ومن ا مريا  أكاء تتطلب التي المهاقو
 ( 709و ص 0200دريدو  وحناع علاتو

رفية لمعقدرم ا لة عل  أداء الوظائ  ا ا أالذكاء الاصطناعي عل  يعر  و 
 والتعلمو والت اع  مع الا ئة ولاختدلالوا الادراك مث  ال مريةو عقولالتي  رلطها  ال

 ( 250و ص 0200 ومحمد قوج   و ا لة قرزيز)

اضر ح ث لحاحا في الوقت ا اويعد الذكاء الاصطناعي من أكثر الماالا  
 متعددم ماالا في  ك اءتاثات ألتااريو وقد اتعمال خرج من طور ال حث إل  الاخ

 والصناعةالأعمالو  منظما  الطبو)الماالا   من العداد في تطايقا وأم ن
 العملاء  ظم الخوارزميا  التطويريةو و)الم  ا  العصاية ختل  صور مول ووالتعليم   (

ولع   قلق ت رواجا كا را من ح ث الاختخدا التي الأخ رم يذ  و(الخا رم والنظم والذكية
في تسه   إدارم   قدر كا رلنغراض الإدارية والتي خايمت ملاءمتها  لمدىألك ارجع 

 ( 82و ص 0208 و جواع ا ر يشيخ المعلوما  ) إدارم في أكي كنظاق المعلومة

والذكاء الاصطناعي في أ سط تعري اتا يو قدرم ا لة عل  محاكام العق  
ال مري من خلال برامج حاخولية اتم تصميمهاو ح ث يم ر إل  قدرم الحاخب أو أية 
 لة أخرى عل  تن  ذ تلك الأ مطة التي عادم تتطلب الذكاءو فهو اهتم بتطوير ا لا  
ويضافة يذ  القدرم لهاو ويمتم  مصطل  الذكاء الاصطناعي عل  الارامج والأ ظمة 

 ساع مث  اكتما  المعا ي والقدرم عل  الت ك ر والتعلم التي تحاكي الاوا ب ال كرية للإ
 من الخارا  السا قة 

ويعد الذكاء الاصطناعي أحد فروع علم الحاخوبو ويحدى الركائز الأخاخية 
التي تقوق عل ها صناعة التكنولوجيا في العصر الحاليو تأخل عل  افتراض أع ملكة 

 . محاكاتها الذكاء يم ن وص ها بدقة بدرجة تم ن ا لة من

 أهمية الذكاء الاصطناعي وخصائصه .0
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اهد  الذكاء الاصطناعي إل  فهم طايعة الذكاء الإ سا ي عن طري  عم  
برامج للحاخب ا لي قادرم عل  محاكام السلوك الإ سا ي المتسم  الذكاءو وتعني قدرم 

ج بر امج الحاخب عل  ح  مسألة ما أو اتخاأ قرار في موق  ماو ح ث إع الار ام
  سا ياد الطريقة التي ياب أع تت ع لح  المسألة أو للتوص  إل  القرار  الرجوع إل  

الاختدلالية المتنوعة التي تم تغذية الار امج بها )أبو   ر خوالد  من العمليا العداد 
 ( 20و ص 2019و خروعو 

إل  بناء برمايا  قادرم عل  أداء خلوكيا   أيئا يهد  الذكاء الاصطناعيو 
قدرم ا لة عل  القياق  المهاق التي تحتاج إل  و  الذكاء عند قياق الإ ساع بهاو  توص 

الذكاء ال مري عند أدائها مث  الاختنتاج المنطقيو  التالي فهو ياع  ا لة أكثر أكاءو 
 .(23و ص 2000اع  الأجهزم أكثر فائدم)زين عاد الهاديو يو 

كما يو الحال  النس ة لأي وخ لة  إع اختخداق التطايقا  التكنولوجية في التعليم
تعليم ـة اتوقـ  عـلـ  مـدى امتلاك المعلـم ن لمهـارا  تاعلـهـم قـادرين علـ  المواكاـة 
والارتقـاء بـأدائهم المهـني  صـورم فاعلـةو ومـن أيـم يـذ  المهـارا  مهـارا  تكنولوجيا 

الترلـويو يـذا إضافة إل  التعليم واختخدامها في تطوير العملية الترلوية والنظاق 
الاتاايـا  الـتي يم ـن أع يحملـهـا كـ  مـن طـرفي العملية التعليمية  ـحـو اخـتخداق 

ح ث لم يعـد  وتكنولوجيا التعليم وتقالـهم لأدواريـم الاـداـدم الـتي تطرحها تكنولوجيا التعليم
 ما مطالب يالتقل دية و  دور المعلم أو المدرس  قـ  المعلوما  إل  المتعلم ن  الطرائ 

و ص 0208 أدوار جدادم ي رضها عل ـا التطور العلمي والتكنولوجي )وفاء المحام دو 
41 ) 

وللذكاء الاصطناعي وتطايقاتا دور مهم وواض  في تحس ن الماالا  الحياتية 
كافة وألك من خلال تطوير الأ ظمة الحاخوليةو لكي تعم     اءم عالية تم ا ك اءم 

الخا رو والذكاء الاصطناعي  اختخداماتا وتطايقاتا المتنوعة أحد العلوق   ساعالإ
أ لم إالتطايقية عصب الحيام ال ومية كو ا يمل الانل ال مري في حاضرم ومستقالاو 

ظ  التطور التقني الهائ  في لا غن  عنا  اص   واقعا أيعد واقعا ملموخا فحسب لكن 
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ع يمثلا يذا التطور من الاعتماد الكام  في حيام أالذي يمهد  العالم وما يم ن 
ال ومية من خلال الثورم المعلوماتية  مدت ت اص   الحياأالإ سا ية عل  الحاخوب في 

شارم تئم نية للتواص  الثقافي والاتصال إوالاتاايا  التقنية  ما تحملا الكلمة من 
 ( 85ص  و0227مختل   قاع العالم ) م ر عر وسو  التقني ب ن ال مر 

ية )عثماع حس ن عثماعو وجم   توتمتم  أيمية الذكاء الاصطناعي النقاط ا 
 (:99و ص 2012أحمد عادلو 

  يسهم الذكاء الاصطناعي في المحافظة عل  الخارا  ال مرية
 .المتراكمة بنقلها ال  ا لا  الذكية

  ا في كث ر من الميادان الحساخةو ا مهما اؤدي الذكاء الاصطناعي دورا
كالمساعدم في تمخيص الامراض ووص  الادوية والاختمارا  

فئلا  والقا و ية والمهنية والتعليم الت اعلي والماالا  الأمنية والعس رية
عن الماالا  الحياتية الأخرى التي أص   الذكاء الاصطناعي جزء 

 .أخاخيا ف ها

   الذكاء الاصطناعي قد ي وع أكثر قدرم عل  ال حوث العمليةو ويسه
الوصول ال  مزيد من الاكتمافا و  التالي يعد عاملا مهما في زيادم 
تسارع النمو والتطور في الميادان العلمية كافة فيعود  الن ع عل  

 ساع في العداد من الاوا ب والماالا و من خلال قياق الحاخب الإ
 لي  محاكام عمليا  الذكاء التي تتم داخ  العق  ال مري ا 

ع يساعد الأشخاص من أوي الاحتياجا  الخاصة أصطناعي ويم ن للذكاء الا
ل  إ أخال ب متعددم خاصة مث  ترجمة النص من الكتا ة ال  الصو  ومن الصو  

ع يساعد الأشخاص أوي الإعاقة ال صرية أو حت  أوي الإعاقة أولذلك يم ن  والكتا ة
 السمعية  اختعمال تكنولوجيا المعلوما  والاتصالا   
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صنع  لا  أكية تتصر  كما اتصر  "ء الاصطناعي عل  أخاس يقوق الذكا
ا لنخلوب ال مري في ح  المم لا و  الإضافة إل  ا ممابها و ويستخدق أخلولا "الإ ساع

 .أ ا اتعام  مع ال رضيا   م   متزامن ولدقة وخرعة عالية

ويتمتع الذكاء الاصطناعي  العداد من الخصائص والمم زا  منها )جمعة 
 : (170و ص2010اازو الناار ف

  اختخداق الذكاء في ح  المماك  المعروضة مع غياب المعلومة
 .الكاملة

 الت ك ر والإدراك واكتساب المعرفة وتطايقها. 

 التعلم وال هم من التاارب والخارا  السا قة. 

 اختخداق الخارا  القديمة وتوظي ها في مواق  جدادم. 

 التعام  مع الحالا  الصع ة والمعقدم.  

 التعام  مع المواق  الغامئة مع غياب المعلومة. 

ويمتم  الذكاء الاصطناعي عل  عدم خصائص تتسم بها برامج الحاخوبو 
تاعلها تحاكي القدرا  الذينية للإ ساع وأ ماط عملهاو ومن أيم خصائصا القدرم عل  

رفةو الاختدلال والاختنتاجو وعل  التمث   الرمزيو فئلا عن القدرم عل  تمث   المع
والتعام  مع الايا ا  المتئارلة والمعلوما  الناقصةو والقدرم عل  التعلم والإفادم من 
التاارب والخارا  السا قةو وكذلك الإدراكو والذي يعد من أعقد صور الذكاء الطايعي 

 .التي خع  علماء الذكاء الاصطناعي إل  تحقيقها
 ثانيا: معايير الجودة في التعليم الجامعي

معهد الأمري ي للمواص ا   أع الاودم يي:  جملة من السما  ارى ال
(  21و ص2006خروعو  والخصائص للمنتج أو الخدمة )حسن حس ن الا لاوي و 
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ويرى  ع  ال احث ن أ ها تعني الك اءم وال عالية أي تحق   المواص ا  المطلولة 
   ( 30و ص2009 أفئ  الطرت وأق  جهد وتكل ة)فتحي درويل عم  ةو 

ودم خدمة التعليم العالي يي:  ماموعة من الخصائص والص ا  الإجمالية وج
 ح ث تكوع قادرم عل  تأي   الطالب  والتي ان غي أع تتوفر في الخدمة التعليمية

وتزويد   المعار  والمهارا  والخارا  أثناء خنوا  الدراخا  العلياو ويعداد  في صورم 
  الممتغل ن وأيدا  الماتمع التنموية  خريج جامعي متم ز قادر عل  تحق   أيدا

 ( 251و ص 2006)اوخ  أحمد أبو فارمو 

ويم ن تعريف الاودم في التعليم الاامعي  أ ها قدرم الاامعة عل  تحق   رضا 
المست  دان من جهةو وتحق   أيدافها في التنمية الماملة للماتمع من جهة أخرى  وتعد 

ئ  تحس ن وتطوير  وعية التعليم والنهوض الاودم في التعليم الاامعي إحدى وخا
الذي يم ن وص ا  أ ا عصر  والذكاء الاصطناعيو  مستوا  في عصر العولمةو

الاودمو لم تعد يذ  الأخ رم حلما تسع  إليا المؤخسا  الاامعية أو ترفاا فكرياا لها 
لتي تمل ها التغّ را  المتسارعة ا الح  في أخذ  أو تركا؛ ب  أص حت ضرورم ملحةا 

 يمهديا قطاع التعليم العالي في جميع أ حاء العالم ومتطل ا  الحيام العصرية 

ومن أيمها تلك المعاا ر  ووتتعدد معاا ر الاودم في ماال التعليم العالي
المتعلقة بتأي   الأخاتذم عمليا وخلوكيا وثقافياو وتأي   موظ ي الاامعة الإداري ن و 

دارية لحئور دورا  تأي لية متعددم لتم  نهم طر الإ إتاحة ال رصة أماق الأخاتذم والأ
زم تحاول من الأداء المطلوب ولتاويد التعليم الاامعي والعم  الإداريو ويي خطوم متم 

ض ط الأداء وتق يماو وخاصة في الطاقم التدريسيو وتأي   الطل ة علميا واجتماعيا 
وثقافيا ليم ن اختيعاب دقائ  المعرفة ومواك ة تقنيا  الذكاء الاصطناعيو وكذا تحداث 

 المنايج الاامعية لمواك ة المتغّ را  العصرية 
 تعليم الجامعيثالثا: أهمية الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة ال
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الأخ رم ثورم في ماال الذكاء الاصطناعيو ظهر   الأو ةيمهد العالم في 
أثاريا في معظم ماالا  الحيام و في اد لا يخلو ماال من توظيف تطايقا  يذا الذكاء 
الاصطناعيو خواء في الطب والهندخة والتسلي  والتصنيع والاختثمار وعلوق ال ئاء 

ع عل  عات  الوزارا  المع نة  التعليم مسؤوليا  جسيمة والاتصال وغ رياو مما يئ
لتطوير خياخاتها ومناياها واختراتياياتها لمواك ة معطيا  الثورم الاصطناعية الحداثةو 
والتي كا ت  مثا ة المرارم التي أضاء  أماق الترلوي ن مساحا  جدادم في ال حث عن 

 طايقيا في مراح  التعليم المختل ة إثراء ثقافة الذكاء الاصطناعي وتئم نا  ظريا وت

وتعتار مسايما  الذكاء الاصطناعي في التعليم  الغة الأيميةو ويو ماال 
اتكوع من تقاطع علوق الذكاء الاصطناعي وعلوق تكنولوجيا التعليمو بهد  تعم   فهم 
كلاا من المعلم ن والمتعلم ن لكيفية التعلمو وجع  التأثر  العوام  الخارجية أكثر 
وضوحا وشمولية بدعم من تقنية الذكاء الاصطناعيو مما ياع  التعليم والتعلم والإدارم 

  (MU P,2019, p 771) أكثر أكاء

ومـن أيـم مـاررا  اختخداق وخائ  التكنولوجيا الحداثـة ومنهـا تطايقـا  الذكاء 
الترلوية التعليم تطور العلوق السلوكية والترلوية وظهور  ع  العلوق  الاصطناعي في

التصميم التعليمي مما ادعو إل  ال حث والت ك ر في  الادادم منها: علم التعليم وعلم
العملية التعليمية   افة عناصرياو ورفع  كيفية توظيف يذ  المعرفة واختثماريا لتطوير

المطرد لأعداد المتعلم نو  مستوايا الكي ي  والا  اار الس ا ي والمعرفي؛ ح ث النمو
عن  المؤخسا  التعليمية عل  اختيعاب يذ  الأعداد المتزاادمو فئلا وعدق قدرم

الا  اار المعـرفي والتقني الهائـ و أدى ألك إل  ضرورم اختخداق مستحدثا  تقنيا  
  ( Fahimirad et Kotamjani, 2018, p 112التعليم في المنظومة التعليمية ) 

م ا يا  إيمث  الذكاء الاصطناعي التعليمي أدام المستقا  التي تمتاز  امتلاك و 
يائلةو لذلك عل نا أع  وظ ها و وحسن اختخدامها ولن اتم ألك إلا بتآزر جهود كلا من 
قيادا  التعليم والأخاتذم الاامع وع والطل ةو وأع  حق  التوازع عند اختخدامهاو في ظ  
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م اختخداق وتوظيف الذكاء الاصطناعي في التعليمو للحصول  لية مح مة ومعاا ر تح 
 عل  الاختثمار الأمث  من جهة ولت ادي خلاياتها من جهة أخرى 

ويم ن للذكاء الاصطناعي توف ر العداد من جوا ب المحتوى الأخاخي 
ومهارا  التدريلو ويعطاء الأخاتذم بيا ا  تق يم أفئ و وتقديم توصيا  حول مصادر 

ومن  الأخاتذم مزيدا من الوقت والطاقة للعم   م   فردي وفي ماموعا  التعلمو 
 صغ رم مع الطل ة  

منهم إل   راجعةوقد اؤدي الاعتماد الكا ر عل  ردود فع  الطلاب والتغذية ال
  أخه  وأفئ خوارزميا  تقدق لهم مادم علمية تمنحهم حيام دراخية 

 الميدانية المبحث الثاني: الاجراءات المنهجية للدراسة

 أولا: خصائص مجتمع البحث وتحديد مجالاته

 منهج البحث .1

اعتمد ا في يذا ال حث عل  المنهج الوص ي  أخلولا التحل لي لملائمتـا لطايعـة 
ال حثو ويعتمد يذا المنهج عل  دراخة الظايرم كما يي في الواقع ووص ها وص ا دقيقـا 

 وتوضي  خصائصها 

للتحل   الكمي للظايرم المدروخة للوصول إل  وقد اختخدمنا المنهج الإحصائي 
 تائج علمية من خلال التعام  مع الأرقاق والنسب لت ادي الأح اق الذاتيـةو كمـا يسـاعد ا 
في جمع الايا ـا  الكميـة المتعلقـة  موضـوع ال حـثو والهـد  الرئيسـي مـن اخـتعمالا يـو 

هــا مــن خــلال ترجمتهــا إلــ  وصــ  أفــراد الع نــة والظــايرم المتغ ــرم وتحداــد تكراريــا وأيم ت
 ســــب مئويــــة  وقمنــــا بت ريــــغ الاخــــتمارم مــــن خــــلال بر ــــامج التحل ــــ  الإحصــــائي للعلــــوق 

   (spss)الاجتماعية 

 أدوات البحث .0
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اخـــتخدمنا الاخـــتمارم كـــأدام رئيســـة لامـــع الايا ـــا   مســـتخدم ن الأخـــئلة المغلقـــة 
 ح ث احتو  عل  عدد من الأخئلة أا  إجا ا  جايزم ومحددم 

 مجتمع البحث .1

الــذان  يمــتم  ماتمــع ال حــث علــ  طل ــة جامعــة الحســن الثــا ي  الــدار الايئــاء
خـنة فمــا فــوت  وتتكــوع جامعـة الحســن الثــا ي  الــدار  35و  22تتـراو  أعمــاريم مــا بــ ن 

ومدرخـة ومعهـد عـالي ) عـد دمـج كـ  كليـة  08و مـن 1975التي تأخست خـنة  الايئاء
 ( جامعة الحسن الثا ي  المحمدية من جامعة الحسن الثا ي  ع ن الم  مع  ظ رتها

وتاــ ن مــن  تــائج المســ  الم ــدا ي التــي قمنــا بهــا أع مامــوع عــدد طل ــة الماخــتر 
ع نة الدراخـة التا عـة لاامعـة الحسـن  في الكليا  2024/2023برخم الموخم الاامعي 

اب والعلوق الا سا ية ع ن المـ و وكليـة العلـوق القا و يـة الثا ي  الدار الايئاء؛ كلية ا د
 937و كليـــة ا داب والعلـــوق الإ ســـا ية المحمديـــةوالاقتصـــادية والاجتماعيـــة المحمديـــةو و 

طال ـةو و ظـرا  557طالـبو ومامـوع الإ ـاث  380طال ة وطالبو ماموع الـذكور مـنهم 
لهــذا الارت ــاع فــي عــدد أفــراد الع نــةو فلــن  ــتم ن ضــمن الظــرو  الموضــوعية مــن قلــة 
الإم ا ـا  وضــ   الوقــت مــن اخـتطلاع  كــ  ماتمــع ال حــث المتمثـ  فــي طل ــة الماخــتر 

مغربو وللخروج مـن يـذ  الإشـ الية خـنلاأ إلـ   اامعة الحسن الثا ي  الدار الايئاءو ال
مــن طل ــة الماخــتر  الكليــا  المعنيــة )كليــة  %10اختيــار ع نــة عمــوائية ط قيــة بنســ ة 

ا داب والعلــوق الا ســا ية عــ ن المــ و وكليــة العلــوق القا و يــة والاقتصــادية والاجتماعيــة 
(و التا عة للاامعة وف  أعداد و سـب كلية ا داب والعلوق الإ سا ية المحمديةالمحمديةو و 

 الطل ة في ك  الكليا  المعنية 
 عينة البحث .1

طال ة وطالـب مـوزع ن علـ  ثـلاث كليـا   اامعـة  94وتم   ع نة ال حث من 
، وتمت مراعاة توزيع المجتمع حسب متغيرات البحث، وفق الكلياات اتللةاة ئـاءالحسن الثا ي  الدار الاي

 .   الحسن الثا ي  الدار الايئاءالمكونة لجامعة 

https://ar.wikipedia.org/wiki/1975
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B3%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A_(%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B3%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A_(%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AF%D8%A7%D8%A8_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9_-_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AF%D8%A7%D8%A8_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9_-_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AF%D8%A7%D8%A8_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9_-_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A2%D8%AF%D8%A7%D8%A8_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9_-_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
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اس تمارة بنس بة  86 ولكن بعد اللطبيق الميداني تم الحصول من عدد الاس تمارات الموزعة على

اس تمارة  80س تمارات القابلة لللللي  اإححصاي اس تمارات غير مكتملة، فأ صبح عدد الا 06وتم استبعاد  91.49%

حصائياً. %93.02بواقع  جمالي العائد من الاس تمارات وهي نس بة مملازة جداً اح وي ذا أص   ماموع  من اح
   الكليا  المعنيةطال ة وطالب  80الع نة يو 

 ثانيا: عرض نتائج البحث وتحليلها

الاخـتمارم خـ تم فـي يـذ  المرحلـة  عد عملية جمـع الايا ـا  مـن الم ـداع وتطا ـ  
ال حثية ت ريغ الايا ا  فـي جـداول ثـم عرضـها وت سـ ر النتـائج المتحصـ  عل هـا فـي ظـ  

 فرضية ال حث 
 الأول: التحليل الديموغرافي للعينة )البيانات الشخصية( المحور

 : يبين توزيع المبحوثين حسب متغير الجنس1جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 
 %40 32 أكر

 %60 48 أ ث 

 %100 80 المجموع
 

أكار من  س ة  %60اتا ن من الادول أعلا  أع  س ة الإ اث والمقدرم بـ 
و ويذا الارت اع ارجع  طايعة الحال إل  الترك  ة الس ا يةو %40الذكور والتي قدر  بـ 

لتخصصا  من قا  كلا اورلما ي وع ألك راجعا إل  عمليا  التوجيا واختيار 
 الانس نو وقد كاع لهذ  التم  لة تأث را عل  اختاا ا  الم حوث ن  حو موضوع ال حث  

 : يبين توزيع المبحوثين حسب متغير المنطقة السكنية2جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 
 %50 40 حئري  
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 092 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 %18.75 15 ش ا حئري 

 %31.25 25 قروي 

 %100 80 المجموع
 

 

 

 

 

تم ر المعطيا  الكمية الما نة في الادول أعلا  المتعل  بتوزيع الم حوث ن 
حسب متغ ر الموقع الس نيو إل  تقارب في النسب المسالةو ح ث جاء في المرت ة 

من ع نة  %50الأول  الم حوثوع الذان يقطنوع  الماال الحئري بنس ة تقدر ب 
 %31.25القاطن ن  الماال القروي بنس ة  الدراخة الكليةو تل ها في المرت ة الثا ية فئة

من أفراد الع نةو ب نما وفي الأخ ر تأتي فئة القاطن ن في المناط  ش ا الحئرية 
؛ مما اوض  أع معظم ع نة الدراخة تنتمي إل  %18.75)المدع الصغ رم( بنس ة 

 الماال الحئري 
 : يبين توزيع المبحوثين حسب متغير السن 3جدول رقم 

النسبة  التكرار 
 المئوية

 %50 40 خنة 25و 22ب ن  ما

 %31.25 25 خنة 29و 26ب ن  ما

 %18.75 15 خنة 30 ما وف 
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 095 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 %100 80 المجموع
 

اتئ  من يذا الادول أعلا  ارت اع  س ة فئا  السن في ال ئة العمرية ما ب ن 
من حام ع نة ال حث  %50خنة ح ث جاء  في المرت ة الأول  بنس ة  25و 22

 29و 26ب ن  الكليةو وجاء  في المرت ة الثا ية  س ة فنا  السن في ال ئة العمرية ما
و ثم جاء  في المرت ة الثالثة  س ة فئا  السن في %31.25خنة ح ث بلغت  ساتهم 

من حام الع نة  %18.75خنة فأكثر ح ث بلغت  ساتهم  30 ال ئة العمرية ما وف 
 عني أع ماتمع ال حث ماتمع فتي   الكلية؛ ويذا ي
 

 : يبين خصائص عينة البحث حسب متغير الكلية 4جدول رقم 

النسبة     التكرار 
 الماموع الإ اث الذكور المئوية

كلية العلوق القا و ية والاقتصادية  
 والاجتماعية المحمدية   

16 24 40 50% 

كلية ا داب والعلوق الا سا ية ع ن 
 الم                

06 10 16 20% 

كلية ا داب والعلوق الا سا ية 
 المحمدية               

10 14 24 30% 

 %100 80 المجموع
 

اتا ن من الادول أعلا  أع  س ة طل ة كلية العلوق القا و ية والاقتصادية 
لدى طل ة كلية  %30و مقاب   س ة %50والاجتماعية المحمدية مرت عة وقدر  بـ 

ا داب والعلوق الا سا ية المحمديةو وللغت  س ة طل ة كلية ا داب والعلوق الا سا ية 
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 096 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

النسب إل  كو نا قمنا بتوزيع الاختمارا   و ويرجع يذا التقارب ب ن%20ع ن الم  
ب ن طل ة الكليا  بناء عل  الاحصائيا و يذا  الإضافة إلا أع إلغاء  ع  الاختمارا  

  وعدق اختلاق أخرى قا  ت ريغ الايا ا  لم يأثر عل  النس ة في الأخ ر 
 

 

 

 

 

 : يبين توزيع المبحوثين حسب متغير المهنة 5جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار 
 %60 48  )م( طالب

 %15 12   )م( موظ 

 %25 20  )م( أج ر 

 %100 80 المجموع
 

و تل ها فئة الأجراء %60تا ن  تائج يذا الادول اع  س ة الطل ة بلغت 
و وعليا يظهر أع يذ  النتائج %15ثم فئة الموظ  ن في المرت ة الثلاثة و 25%

الخاصة  المهنة ختخدق اغراض ال حث من زاوية التمث  و لأ ها تتناخب إل  حد ما مع 
خنة ي و وع عادم  22خن المرحلة العمرية لمريحة الم ابو ح ث أع اللذان لم االغوا 

اطا خنة التحقوع بوظي ة ما أو يمارخوع  م 23في مرحلة الدراخةو واللذان تااوزا خن 
 محددا  
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 097 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 

 

 

 

 

 

 

 توظيف الذكاء الاصطناعي في الجامعة المغربية  المحور الثاني:

: يبين توزيع المبحوثين حسب وجهة نظرهم حول توفر نظم المعرفة  1جدول رقم 
 الصادرة عن منصات التعليم الإلكتروني 

 النسبة المئوية التكرار 
التي توضع تؤمن منصا  التعليم الإلكترو ي ك  المعلوما  

 في ش   جم  مارماة
20 25% 

 %15 08 تسايم منصا  التعليم الإلكترو ي في تق يم أداء الطل ة

 %40 32 لم اتم توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم الاامعي

 %122 82 المجموع
 

الذان أكدوا  اتئ  من يذا الادول أع غالاية  س ة أفراد ع نة ال حث الكلية
و ب نما بلغت %40بلغت  توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم الاامعيلم اتم  أ ا

من  %35 منصا  التعليم الإلكترو ي تسايم في تق يم أداء الطل ة س ة الذان اروع أع 
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 098 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

منصا  التعليم الإلكترو ي تؤمن من أفراد الع نة أع  %25حام الع نة الكليةو ويرى 
     اةك  المعلوما  التي توضع في ش   جم  مارم

: يبين توزيع المبحوثين حسب وجهة نظرهم حول تطور المهارات لدى 0جدول رقم 
 الطلبة من خلال استخدامهم لمنصات التعليم الالكتروني

النسبة  التكرار 
 المئوية

 %40 32 تساعد منصا  التعليم الإلكترو ي في تطوير المهارا  العلمية

التعليم الإلكترو ي في تحس ن جودم منايج  صا تسايم من
 ال حث وتطايقها

20 25% 

تم ن منصا  التعليم الإلكترو ي من تطوير حلول ماتكرم 
 ويبداعية للقئايا والمم لا  المعقدم 

12 15% 

التعليم الإلكترو ي في تطا   أدوا  التقنية  نصا تسايم م
 الرقمية الحداثة وتقنية الاتصالا 

16 20% 

 %100 82 المجموع

مـــن الطل ـــة صـــرحوا  ـــأع منصـــا   %40اتاـــ ن مـــن  تـــائج الاـــدولو أع  ســـ ة  
التعليم الإلكترو ـي تسـاعد فـي تطـوير المهـارا  العلميـةو وللغـت  سـ ة أفـراد الع نـة الـذان 

التعليم الإلكترو ي تسايم في تحس ن جودم منايج ال حث وتك ي هـا  صا منصرحوا  أع 
التعلـيم الإلكترو ـي  نصـا  سـ ة أفـراد الع نـة الـذان أكـدوا  ـأع م و وللغـت%25 وتطايقها

و ب نمـا بلغــت %20تسـايم فــي تطا ـ  أدوا  التقنيــة الرقميـة الحداثــة وتقنيـة الاتصــالا  
ـــيم الإلكترو ـــي تم ـــن مـــن تطـــوير حلـــول ماتكـــرم   ســـ ة الـــذان صـــرحوا أع منصـــا  التعل

   %15ويبداعية للقئايا والمم لا  المعقدم 

ما المعوقات التي تحد من استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في : 1جدول رقم 
 من وجهة نظر الطلبة العملية التعليمية
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 099 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 النسبة المئوية التكرار 
عدق ك اية التطايقا  العرلية التي تخدق العملية التعليمية 

 في ماال تقنيا  الذكاء الاصطناعي
15 18.75% 

التعليمية والاامعية المتوفرم للذكاء عدق مناخ ة التطايقا  
 الاصطناعي مع خصائص الطل ة

10 12.50% 

تطايقا  الذكاء الاصطناعي غ ر مناخ ة لطرت التدريل 
 التقل دية المستخدمة  الاامعة

14 17.50% 

 %25 20 ضع  الانية التكنولوجيا الأخاخية في  ع  الاامعا 

تطايقا  الذكاء عدق امتلاك الوقت الكافي لاختخداق 
 الاصطناعي في التعليم الاامعي

12 15% 

 %11.25 09 ارت اع أخعار  ع  تطايقا  الذكاء الاصطناعي

 %100 82 المجموع
 

الانية التكنولوجيا الأخاخية  اتا ن من  تائج الادول أع  س ة الذان أكدوا ضع 
عدق ك اية التطايقا  العرلية التي وللغت  س ة الذان أكدوا و %25في  ع  الاامعا  

وللغـت  سـ ة و %18.75تخدق العملية التعليميـة فـي ماـال تقنيـا  الـذكاء الاصـطناعي 
ـــذان أكـــدوا أع  ـــر مناخـــ ة لطـــرت التـــدريل التقل ديـــة ال تطايقـــا  الـــذكاء الاصـــطناعي غ 

أكــدوا عــدق امــتلاك الوقــت الكــافي وللغــت  ســ ة الــذان و %17.50المســتخدمة  الاامعــة 
و وللغـت  سـ ة الـذان %15 ختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي في التعلـيم الاـامعيلا

عــــدق مناخــــ ة التطايقــــا  التعليميــــة والاامعيــــة المتــــوفرم للــــذكاء الاصــــطناعي مــــع أكــــدوا 
ارت ــــاع أخــــعار  عــــ  ب نمــــا بلغــــت  ســــ ة الــــذان أكــــدوا و %12.50خصــــائص الطل ــــة 

  %11.25تطايقا  الذكاء الاصطناعي 
 المحور الثالث: الذكاء الاصطناعي ومعايير الجودة في الجامعة المغربية 
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 122 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 وجهة نظر الطلبةمن ما معايير الجودة في التعليم الجامعي : 1جدول رقم 

النسبة  التكرار 
 المئوية

تحرص الاامعة عل   مر ثقافة الاودم لدى الطل ة عار 
 تطايقا  الذكاء الاصطناعي

20 25% 

تتا ع الاامعة المخرجا  الاامعية من أ حاث ومماريع خواء 
 للطل ة أو الأخاتذم عار تطايقا  الذكاء الاصطناعي 

12 15% 

توظ  الاامعة الإعلاع والاتصال عار تطايقا  الذكاء 
 الاصطناعي 

16 20% 

لم تحرص الاامعة عل   مر ثقافة الاودم لدى الطل ة عار 
 تطايقا  الذكاء الاصطناعي

32 40% 

 %100 82 المجموع
 

الاامعـة لـم أع  الـذان أكـدوا يظهر من خلال  تائج الادول أع  س ة أفـراد الع نـة
بلغــت  تحــرص علــ   مــر ثقافــة الاــودم لــدى الطل ــة عاــر تطايقــا  الــذكاء الاصــطناعي

تحــرص علــ   مــر ثقافــة الاــودم الاامعــة أكــدوا أع مــنهم  %25و فــي حــ ن  اــد 40%
توظـ  الاامعـة  ـأع  %20و ب نما صـر  تطايقا  الذكاء الاصطناعيلدى الطل ة عار 

ــــذكاء الاصــــطناعي الاامعــــة أكــــدوا أع  %15و والإعــــلاع والاتصــــال عاــــر تطايقــــا  ال
متا عـــة مخرجاتهـــا مـــن أ حـــاث وممـــاريع خـــواء للطل ـــة أو الأخـــاتذم عاـــر تحـــرص علـــ  

  تطايقا  الذكاء الاصطناعي

 من وجهة نظر الطلبة تقنيات الذكاء الاصطناعيما مجالات استخدام : 2جدول رقم 

النسبة  التكرار 
 المئوية
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 120 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

مجال جودة 
المناهج 
 والتدريس

تعتمد الاامعة عل  الذكاء الاصطناعي في 
 اتخاأ القرارا 

10 12.50% 

إحداث مواقع إلكترو ية تحدد أخال ب 
 وطرائ  تعلم الطل ة

12 15% 

توف ر الا ئة الاامعية المناخ ة لاختخداق 
تقنيا  الذكاء الاصطناعي في التعليم 

 والأ حاث والدراخا  

16 20% 

لم اتم إحداث برامج تكوينية أكية تحدد 
 طرائ  تدريل الطل ة

42 52.50% 

 %100 82 المجموع

مجال التكوين 
 والتعلم عن بعد

 توف ر خدمة الإ تر ت للطل ة ويتاحة تنزي 
 الارامج والتقويم عل  يوات  الطل ة

30 37.50% 

تدريب الطل ة عل  اختخداق تقنيا  الذكاء 
 الاصطناعي

10 12.50% 

توف ر برامج تكوينية أاتية قائمة عل  الذكاء 
 الإلكترو ي وتمايع الابتكار لدى الطل ة

14 17.50% 

توفر الاامعة مواقع إلكترو ية للتدريل لم 
 الطل ةعن  عد وتق يم 

26 32.50% 

 %100 82 المجموع 
 

اوض  الادول أعلا  وجهة  ظر الم حوث ن عن وضع الاامعة اختراتياية 
 للتحول الرقمي  فقد كم  ال حث عن ت او  في النسب عل  الم   ا تي: 
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 120 (0202ـــــــــــــــــــــــــــــــ ) ماي  الإطار المرجعي و الأخلاقي لتوظيف الذكاء الاصطناعي في  التعليم

 لم : بلغت  س ة الذان صرحوا  أع الاامعة مجال جودة المناهج والتدريس
و %52.50 تكوينية أكية تحدد طرائ  تدريل الطل ةتعم  عل  إحداث برامج 

توف ر الا ئة الاامعية المناخ ة لاختخداق تقنيا  وللغت  س ة الذان أكدوا عل  
ب نما بلغت  س ة و %20الذكاء الاصطناعي في التعليم والأ حاث والدراخا  

 إحداث مواقع إلكترو ية تحدد أخال ب وطرائ الذان صرحوا  عم  الاامعة عل  
الاامعة تعتمد عل  وللغت  س ة الذان صرحوا  أع  و%15تعلم الطل ة  س ة 

  %12.50 الذكاء الاصطناعي في اتخاأ القرارا 
 :توف ر خدمة بلغت  س ة الذان أكدوا عل   مجال التكوين والتعلم عن بعد

و %37.50الإ تر ت للطل ة ويتاحة تنزي  الارامج والتقويم عل  يوات  الطل ة 
توفر مواقع إلكترو ية للتدريل عن لم الاامعة  ة الذان أكدوا عل  أع وللغت  س

توف ر برامج وللغت  س ة الذان أكدوا عل  و %32.50 عد وتق يم الطل ة 
تكوينية أاتية قائمة عل  الذكاء الإلكترو ي وتمايع الابتكار لدى الطل ة 

ل ة عل  تدريب الطو وللغت  س ة الذان صرحوا  عم  الاامعة عل  17.50%
  %12.50اختخداق تقنيا  الذكاء الاصطناعي 

 : يبين توزيع المبحوثين حسب وجهة نظرهم حول جودة أداء الجامعة  3جدول رقم 

النسبة  التكرار 
 المئوية

 %15 12 القوا  ن  الاامعة في تطوير جودم الأداءو تسايم الأ ظمة 

الأداء توجد رةية ورخالة للاامعا  تحث عل  المزيد لاودم 
  الاامعي

14 17.50% 

الاامعة توفر م ت ة رقمية إل  جا ب الم ت ة الاامعية 
 الوخائطية

22 27.50% 

 %40 32 لم اتسم الأداء الاامعي  الدقة وف  معاا ر الاودم
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 %100 82 المجموع
 

الأداء الاـامعي لــم الطل ـة الــذان صـرحوا أع   سـ ةاتاـ ن مـن  تـائج الاــدولو أع 
الاامعــة تــوفر وللغــت  ســ ة الــذان صــرحوا أع و %40اتســم  الدقــة وفــ  معــاا ر الاــودم 

وللغـــت  ســـ ة الـــذان و %27.50م ت ــة رقميـــة إلـــ  جا ــب الم ت ـــة الاامعيـــة الوخــائطية 
توجــد رةيــة ورخــالة للاامعــة تحــث علــ  المزيــد لاــودم الأداء الاـــامعي أكــدوا علــ  أ ــا 

القــوا  ن  الاامعــة فــي و الأ ظمــة غــت  ســ ة الــذان صــرحوا  مســايمة ب نمــا بلو 17.50%
  %15تطوير جودم الأداء 

ما اتجاهات الطلبة باستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم : 4جدول رقم 
 الجامعي

 النسبة المئوية التكرار 
أرى أع اختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي في التعليم 

 زيادم التحص   الاامعي الاامعي يساعد في
12 15% 

أعتقد أع تطايقا  الذكاء الاصطناعي ختكوع إدارم 
 تواص  واتصال ب ن الأختاأ الاامعي والطالب

15 18.75% 

أرى أع تطايقا  الذكاء الاصطناعي تقل  من الحاجز 
 الن سي تاا  عملية التعلم والتعليم

 

13 16.25% 

الاصطناعي ختوفر أرى أع اختخداق تطايقا  الذكاء 
 الاهد والوقت في العملية التعليمية

 

23 28.75% 

أفئ  التدريل الاامعي الذي يستخدق تطايقا  تعتمد 
 عل  تقنيا  الذكاء الاصطناعي

17 21.25% 

 %100 82 المجموع
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يظهـــر مـــن خــــلال  تـــائج الاـــدول  ســــ ة أفـــراد الع نـــة الــــذان أكـــدوا أع اخــــتخداق 
تطايقـــــا  الـــــذكاء الاصـــــطناعي خـــــتوفر الاهـــــد والوقـــــت فـــــي العمليـــــة التعليميـــــة بلغـــــت 

التـــدريل الاـــامعي  وع ي ئـــل مصـــرحوا أ هـــمـــنهم  %21.25فـــي حـــ ن  اـــد و 28.75%
 %18.75كمـا صـر  الـذي يسـتخدق تطايقـا  تعتمـد علـ  تقنيـا  الـذكاء الاصـطناعيو 

 أع تطايقا  الذكاء الاصطناعي ختكوع 

 

أع  %16.25وصـــر  إدارم تواصـــ  واتصـــال بـــ ن الأخـــتاأ الاـــامعي والطالـــبو 
لـيمو ب نمـا تطايقا  الذكاء الاصطناعي تقل  من الحاجز الن سي تاا  عملية الـتعلم والتع

أع اختخداق تطايقا  الذكاء الاصـطناعي فـي التعلـيم الاـامعي يسـاعد فـي  %15صر  
 زيادم التحص   الاامعي 

ما الحوافز التي تشجع على استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في : 5جدول رقم 
 من وجهة نظر الطلبة التعليم الجامعي

 النسبة المئوية التكرار 
اختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي في تدعم الاامعة 

 التعليم الاامعي
15 18.75% 

تح ز الاامعة الأخاتذم عل  اختخداق تقنيا  الذكاء 
 الاصطناعي في إ ااز المحاضرا  

17 21.25% 

تح ز الاامعة الطل ة عل  اختخداق تقنيا  الذكاء 
 الاصطناعي في التعليم الاامعي

13 16.25% 

م افآ  اختخداق تقنيا  الذكاء للطل ة تمن  الاامعة لم 
 الاصطناعي في التعليم الاامعي

35 43.75% 

 %100 82 المجموع 
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لـم الاامعـة يظهر من خلال  تائج الادول أع  س ة أفـراد الع نـة الـذان أكـدوا أع 
بلغــت  م افــآ  اخــتخداق تقنيــا  الــذكاء الاصــطناعي فــي التعلــيم الاــامعيللطل ــة تمــن  

الاامعــة تح ـــز الأخــاتذم علـــ  صـــرحوا أع مــنهم  %21.25و فــي حــ ن  اـــد 43.75%
 %18.75و ب نمــا صــر  اخــتخداق تقنيــا  الــذكاء الاصــطناعي فــي إ اــاز المحاضــرا 

و كمـــا تـــدعم اخـــتخداق تطايقـــا  الـــذكاء الاصـــطناعي فـــي التعلـــيم الاـــامعي ـــأع الاامعـــة 
الــذكاء الاصــطناعي أع الاامعــة تح ــز الطل ــة علــ  اخــتخداق تقنيــا   %16.25صــر  

 .في التعليم الاامعي

 

 مناقشة النتائج والتوصيات المقترحةثالثا: 

 مناقشة نتائج الدراسة .1

ب نــت  تــائج الدراخــة رفــ  ال رضــية الصــ رية   لــيل ينــاك مســايمة لتطايقــا  
الذكاء الاصطناعي في ضـماع جـودم التعلـيم الاـامعي  ـالمغرب مـن وجهـة  ظـر الطل ـة 
 اامعة الحسن الثا ي  الدار الايئاء و وقاول ال رضية الادالة التي تنص عل :   يناك 

ماع جـودم التعلـيم الاـامعي  ـالمغرب مـن مسايمة لتطايقا  الـذكاء الاصـطناعي فـي ضـ
 وجهة  ظر الطل ة  اامعة الحسن الثا ي  الدار الايئاء   

ـــــ كـــــاع اتاـــــا  الطل ـــــةوي ــــذاو   حـــــو توظيـــــف الـــــذكاء الصـــــناعي  اا إياابياـــــعموما
 الاامعــةو ح ــث ب نــت  راء الطل ــة أع ينــاك توظيــف لمنصــا  التعلــيم الإلكترو ــي فــي 

  المنصـــا  تســـايم فـــي تطـــوير المهـــارا  العلميـــة للطل ـــةو التعلـــيم والتق ـــيمو كمـــا أع يـــذ
وتحســـــ ن جـــــودم منـــــايج ال حـــــث وتك ي هـــــاو وتطـــــوير حلـــــول ماتكـــــرم ويبداعيـــــة للقئـــــايا 
والممـــ لا  المعقـــدمو كمـــا كمـــ ت ا راء عـــن كـــوع الاامعـــة تحـــرص علـــ   مـــر ثقافـــة 

الاامعيـة  الاودم لدى الطل ة عار تطايقا  الـذكاء الاصـطناعيو وكـذا تتـا ع المخرجـا 
من أ حاث ومماريع خواء للطل ة أو الأخاتذم عار تطايقا  الذكاء الاصطناعيو فئـلا 

الإعـــلاع والاتصــال عاـــر تطايقـــا  الــذكاء الاصـــطناعيو والاعتمـــاد علـــ   عــن توظيـــف
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الذكاء الاصطناعي في اتخـاأ القـرارا و ويحـداث مواقـع إلكترو يـة تحـدد أخـال ب وطرائـ  
مة الإ تر ت للطل ة ويتاحة تنزي  الارامج والتقـويم علـ  الهواتـ و تعلم الطل ةو وتوف ر خد

والتدريب علـ  اخـتخداق تقنيـا  الـذكاء الاصـطناعيو وتـوف ر بـرامج تكوينيـة أاتيـة قائمـة 
 عل  الذكاء الاصطناعيو وتمايع الابتكار لدى الطل ة 

غ ـــر أع يـــذ  ا راء كمـــ ت أيئـــا عـــن كث ـــر مـــن جوا ـــب الـــنقص فـــي توظيـــف 
ء الاصطناعي كئع  الانية التكنولوجيا الأخاخـيةو وعـدق ملائمـة  عـ  تطايقـا  الذكا

الــذكاء الاصــطناعي لطــرت التــدريل التقل ديــة المســتخدمة  الاامعــةو وعــدق تناخــاها مــع 
خصائص الطل ةو إضافة إل  عدق ك اية التطايقا  العرلية التي تخـدق العمليـة التعليميـة 

يو وارت ــــاع أخــــعار  عــــ  التطايقــــا و وضــــع  فــــي ماــــال تقنيــــا  الــــذكاء الاصــــطناع
الاــــرامج التكوينيـــــةو وضــــع   مـــــر ثقافـــــة الاــــودم لـــــدى الطل ـــــة عاــــر تطايقـــــا  الـــــذكاء 

 الاصطناعي  

ويجمالاو اوفر الذكاء الاصطناعي فرصة مهمة ان غي اختثماريا لتحس ن جـودم 
التعلــيم والرفــع مــن مردوداتــاو لأ ــا يســاعد علــ  تســه   متطل ــا  ال حــث الأكثــر تعق ــداو 
كمــا أ ــا يم ــن الطل ــة والأخــاتذم الاــامع  ن مــن الترك ــز علــ  تحســ ن فعاليــة مخرجــا  

المســالة ترجــع إلــ  كــوع تارلــة إدمــاج الــذكاء التعلــيم الاــامعيو ولعــ  جوا ــب الــنقص 
الاصـطناعي  الاامعـة المغرليــة تارلـة فتيـةو وقــد بـدأ الايتمـاق  إدمــاج المهـارا  الرقميــة 

 في المنهاج الدراخي في الموخم الاامعي الحالي  

 استنتاجات الدراسة .0

 توصلت الدراخة إل  عدد من الاختنتاجا :

 تعزيز دور الأختاأ الاامعي  تسايم تطايقا  الذكاء الاصطناعي في
 .وجعلا أكثر شمولية

   تتي  تطايقا  الذكاء الاصطناعي للاامعة عملية تحل   الايا ا
 والاخت ادم من مم زاتها 
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  تساعد تطايقا  الذكاء الاصطناعي عل  إثارم دافعية الطل ة وتح  زيم
 .عل  اختمرارية التعلم

 ن  قاط الئع  والقوم تسايم تطايقا  الذكاء الاصطناعي في الكم  ع
لدى الطل ةو ولالتالي تساعد عل  التوجيا المناخب لقدرا  ك  طالب 

 مما يسهم في تنمية مهارا  الطل ة المختل ة 

  اختخداق تطايقا  الذكاء الاصطناعي  الاامعة يسايم بدرجة كا رم في
 ضماع الاودم التعليم الاامعي 

 
 توصيات الدراسة .1

تطايقا  الذكاء الاصطناعي من خدما  متم زم في إع الاخت ادم مما توفر  
ماال التعليم وال حث العلمي اتطلب توف ر الا ئة الملائمة لإدماج الذكاء الاصطناعي 

   والعم  عل  تأي   الطل ة والأخاتذم حت  اتم نوا من توظي ا توظي ا خليما وفعالا

ـــــ  ـ:بناء عل  النتائج التي توصلت لها يذ  الدراخة  وصي ب

   العم  عل   مر الثقافة الرقمية وتعزيزيا في أوخاط الأخاتذم والطل ة 

   توف ر عدم ب داغوجية للتدريب والتكوين المستمر تستهد  الأخاتذم 

   تدريب الطل ة عل  اختخداق تقنية الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية 

 الذكاء  تمايع الأخاتذم والطل ة عل  الإبداع والابتكار في ماال
الاصطناعيو وتنظيم مسا قا  عل  مستوى الاامعا  وعل  المستوى 
الوطني  صية اختيار أفئ  المماريعو والمساعدم في إيااد التموي  

 المناخب لإ ااحهاو مع ضرورم الا  تا  عل  القطاع الخاص 
 خاتمة
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 خلص إل  أع تطايقا  الذكاء الاصطناعي تسايم في ضماع جودم التعليم   
امعي وتحس ن مردوداتاو إأ تسهم في تطوير المهارا  العلمية للطل ةو وتحس ن الا

جودم منايج ال حثو وتطوير حلول ماتكرم ويبداعية للقئايا والمم لا  المعقدمو كما 
تساعد عل  إثارم دافعية الطل ة للتعلم وتح  زيم عل  اختمراريةو وتسهم في الكم  عن 

تساعديم عل  تنمية مهاراتهم المختل ة  وحت  تكتم   قط الئع  والقوم لدى الطل ة و 
الاخت ادم من الذكاء الاصطناعي ان غي العم  عل  تدارك جوا ب النقصو والسعي إل  
توف ر ب ئة ملائمة لإدماج يذ  التقنية في التعليم الاامعيو  ما ف ها العم  عل  العم  

والطل ةو وتوف ر عدم ب داغوجية  عل   مر الثقافة الرقمية وتعزيزيا في أوخاط الأخاتذم
للتدريب والتكوين المستمر تستهد  الأخاتذمو تدريب الطل ة عل  اختخداق تقنية الذكاء 
الاصطناعي في العملية التعليميةو وتمايع الأخاتذم والطل ة عل  الإبداع والابتكار في 

اعي مع عقد ماال الذكاء الاصطناعيو وفت  مسالك للتكوين في م داع الذكاء الاصطن
 شراكا  مع القطاع الخاص 

 لائحة المصادر والمراجع

  و تطايقا  الذكاء الاصطناعي كتوجا حداث 2019أبو   ر خوالد و خروعو
لتعزيز تنافسية منظما  الأعمالو كتاب جماعيو المركز الديمقراطي العرليو 

  1برل نو ألما ياو ط 

  و الذكاء الاصطناعيو دار السحاب للنمر والتوزيعو 0227 م ر علي عر وسو
 القايرم  

  و  ظم المعلوما  الإداريةو دار الحامد للنمرو عماع 2010جمعة الناار فاازو 

  و الاودم الماملة في التعليم ب ن مؤشرا  2006حسن حس ن الا لاوي واخروعو
 لنمر والتوزيعو عماع التم ز ومعاا ر الاعتمادو دار المس رم ل

  زين عاد الهاديو الذكاء الاصطناعي والنظم الخا رم في الم ت ا و الم ت ة
  2000الأكاديميةو القايرمو 
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  ع دارم علاقة الزلو إدور الذكاء الاصطناعي في و 0208 و جواع ا ر يشيخ 
للدراخا  الاجتماعية  و مالة الأكاديميةزائري لاو ي للقرض المعاي ار الالكت

  20ةو العدد  سا يوالا

  و وأحمد عادل جم  و ام ا ية اختخداق تقنيا  الذكاء 2012عثماع حس ن عثماعو
الصناعي في ض ط جودم التدق   الداخليو المؤتمر العلمي السنوي الحادي عمرو 

 جامعة الزيتو ةو الأردع 

  و دراخا  في تطوير التعليم الاامعي عل  ضوء 2009فتحي درويل عم  ةو
 المعاصرمو الأكاديمية الحداثة للكتاب الاامعيو القايرم  التحديا 

 الصناعة في المااليةختخداما  التكنولوجيا و ا0200 ومحمد قوج   و ا لة قرزيز 
  1و العدد 4و المالد الاقتصاديةالاخلاميةو مالة الميادان  المصرفية

 المؤخسا  في الاصطناعي الذكاء و تطايقا 0200دريدو  وحناع علاتو يماق 
و المالد ةالمستدام والتنمية الاقتصاد الممول الماليو مالة لت ع   مدخ  الماالية

  1و العدد 5

 درجة توافر مهارا  تكنولوجيا التعليم لدى أعئاء اله ئة   و0208وفاء المحام دو
و ص 21و العدد 40مالة جامعة ال حثو المالد  التعليمية في جامعة دمم و

82-39  

 و واقع تطايقا  ادَارم الاودم الماملة في الاامعا  2006بو فارمو اوخ  أحمد أ
 ال لسط نيةو المالة الأرد ية لإدارم الأعمالو العدد الثا ي 
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