
 



                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    2 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

 الــنــــــــــــــاشـــــــــر:
 

 العر�ي  الد�مقراطي المر�ز

 والاقتصاد�ة والسیاسیة الاستراتیجیة للدراسات

 برلین/ألمانیا

 

Democratic Arab Center 

For Strategic, Political & Economic Studies 

Berlin / Germany 

 تخز�نه أو منه جزء أي أو الكتاب هذا �إعادةإصدار لا�سمح

 .الناشر من خطي مسبق إذن الأشكال،دون  من شكل �أي نقله أو المعلومات استعادة نطاق في

 محفوظة الطبع حقوق  جمیع

All rights reserved 

No part of this book may be reproduced, stored in a retrieval system, or 
transmitted in any form or by any means, without the prior written 

permission of the publisher. 

 

 العر�ي الد�مقراطي المر�ز

 برلین/والاقتصاد�ةألمانیا والسیاسیة الاستراتیجیة للدراسات

 

 book@democraticac.deالبر�دالإلكتروني

 

mailto:book@democraticac.de


                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    3 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليمالكتاب :  

 الدكتور درويش حسن درويشتأليف:  

 رئيس المركز الديمقراطي العر�ي:   أ. عمار شرعان

 ألمانيا. برل�ن –مدير النشر:   د. أحمد بوهكو 

 رئيسة ال�جنة العلمية: د. ر�يعة تمار 

  ISBN 978-3-68929-030-6رقم ��جيل الكتاب: 

 الطبعة الأو��

 م2024

 

 

 

                



                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    4 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

 الإهداء

 �عض توجیه في أرغب الأعزاء، والأصدقاء والأخوات، الأخوة والأمهات، الآ�اء الأعزاء، للأهل

 .جمیعًا لكم والتقدیر العاطفیة الكلمات

 الصبر قیم تعلمنا و�رشاد�م، حكمتكم خلال من. والرعا�ة الحنان رمز أنتم الغالیة، وخالتي الأعزاء لوالدینا

 �كون  عندما الأمان فیه نجد الذي والملجأ لمحاكاته نسعى الذي الحي المثال أنتم. والتضحیة والإرادة

 .المستمرة ورعایتكم العمیق حبكم على نشكر�م. صعبًا العالم

 وقد ممیز طفل إنك. لك وتقدیري  مشاعري  عن المعبّرة الكلمات هذه أهد�ك أن أود حسن، العز�ز لابني

 .حیاتي إلى والفرح السعادة من الكثیر جلبت

 �ل وتتطور تنمو برؤ�تك فخورًا أصبحت الحین ذلك ومنذ فیها، رأیتك التي الأولى اللحظة منذ أحببتك

 .جمیلة وروحًا طیبًا قلبًا وتمتلك وموهوب، ذ�ي أنت. یوم

 واثق فأنا أحلامك، وتحقیق شغفك �متا�عة قم. لها تسعى التي المجالات �ل في والتفوق  النجاح لك أتمنى

 من مرحلة �ل في ومساندتك لدعمك هنا أنني واعلم أبدًا تیأس لا. المستحیل تحقیق على قدرتك من تمامًا

 .حیاتك

 غالي أنك دائمًا تذ�ر. لتجاوزها والإرادة القوة لد�ك ولكن والصعاب، �التحد�ات ملیئة الحیاة أن تنسى لا

 .وقت أي في وأوجهك لأساندك هنا وأنني قلبي على جدًا

 والأمل �الإنجازات ملیئة حیاة لك أتمنى. لي �النسبة والفخر السعادة مصدر أنت حسن، العز�ز لابني

 في السعادة �ل تستحق أنت. أحلامك متا�عة في تتردد ولا والإ�جابیة �الضوء تشع حیاتك دع. والحب

 .العالم

 التي والدروس والضحكات الذ�ر�ات نشارك معكم. الدرب وأصدقاء الحیاة شر�اء أنتم والأخوات، للأخوة

 أن ونعلم حیاتنا من جزء لأنكم ممتنون  نحن. المغامرة وروح الحقیقیة الصداقة منكم تعلمنا. �أفراد تشكلنا

 .الحاجة أوقات في ممدودة ید�م

 أوقات في والدعم الحزن، أوقات في الابتسامة تمنحونا التي الملائكة أنتم الأعزاء، للأصدقاء وأخیرًا،

 جزءًا �ونكم على لكم شكرًا. و�شراقًا سعادة أكثر حیاتنا تجعلون  والمستدامة، المخلصة �صداقتكم. الصعو�ة

 .معًا قضیناها التي الجمیلة اللحظات �ل وعلى حیاتنا من
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 لكم ونتمنى �صدق ونقدر�م نحبكم نحن. لنا تمنحونه الذي الحب وعلى حیاتنا في وجود�م على لكم شكرًا

 .العالم في والسعادة الخیر كل
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 43 .الذ�یة الرو�وتات في التقدم: والرو�وتات الاصطناعي الذ�اءسا�عاً: 
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 الفصل الأول

 تعر�ف الذ�اء الاصطناعي وتار�خه

 مقدمة: 

تعیش البشر�ة في عصر محفوف �التقنیة 

والابتكارات السر�عة، واحدة من أبرز هذه 

الابتكارات هي ما �عرف �الذ�اء الاصطناعي. 

الذ�اء الاصطناعي مجالاً حدیثًا ومثیرًا ُ�عتبر 

�جمع بین علم الحاسوب وعلوم الذ�اء. یتعلق 

الأمر بتطو�ر نظم و�رامج �مبیوتر�ة قادرة على 

تنفیذ مهام تستدعي القدرات الذ�ائیة التي تعتبر 

 حصرًا للبشر.

یانات في جوهره، یهدف الذ�اء الاصطناعي إلى بناء نماذج ذ�اء آلیة تستطیع تحلیل الب

والمعلومات المتنوعة، واكتساب المعرفة، واتخاذ القرارات الذ�یة. �عتمد الذ�اء الاصطناعي على 

الخوارزمیات والنماذج المعتمدة على البیانات والتعلم الآلي لتحقیق أداءٍ مماثلٍ للذ�اء البشري أو تفوقه في 

 �عض الحالات.

ف الثاني من القرن العشر�ن، حیث بدأ العلماء تار�خیًا، �عود تطور الذ�اء الاصطناعي إلى النص

في استكشاف إمكانیة تطو�ر أجهزة �مبیوتر قادرة على المحاكاة الذ�اء البشري. ومنذ ذلك الحین، شهد 

الذ�اء الاصطناعي تقدمًا �بیرًا، خاصة مع استخدام التقنیات المبتكرة مثل الشبكات العصبیة الاصطناعیة 

 .1ضخم للبیاناتوتعلم الآلة والتحلیل ال

تطبیقات الذ�اء الاصطناعي تمتد إلى مجموعة واسعة من المجالات، �ما في ذلك التر�یة والطب 

والصناعة والتجارة وغیرها. ففي مجال التر�یة، ُ�مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتحسین تجر�ة التعلم 

 .)2(وتخصیصها وتحلیل أداء الطلاب

                                                            
 .عالم الكتب :القاهرة. التعلیم في وتطبیقاته الصطناعي الذ�اء تكنولوجیا .(2017) .الرؤوف عبد إسماعیل،)  1
 �مدینة الخاصة التر�یة مدارس في الصطناعي الذ�اء تطبیقات استخدام واقع .(2020) .لینا الفراني، سامیة؛ الغامدي،) 2

 2020.8.1.4 . 8مجلد  والنفسیة التر�و�ة للدراسات الدولیة المجلة .نحوها والتجاه المعلمات نظر وجهة من جدة
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الاصطناعي، تطرح هذه التكنولوجیا أ�ضًا تحد�ات ومسائل أخلاقیة  ومع ز�ادة الاعتماد على الذ�اء

هذه المقدمة تعطي نظرة عامة عن مفهوم الذ�اء  وقانونیة تتطلب منا التفكیر العمیق والنقاش البناء.

�مكنك استكشاف الاصطناعي وتشیر إلى �عض الجوانللمز�د من المعلومات حول الذ�اء الاصطناعي، 

 یع المتعلقة �ه مثل:العدید من المواض

�شمل ذلك التعلم الآلي، وتعلم العمق، والشبكات العصبیة  أنواع الذ�اء الاصطناعي: -

 الاصطناعیة، والمنطق الضبابي، والذ�اء الاصطناعي الضعیف والقوي.

تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في مجالات مختلفة: مثل التر�یة، والطب، والرو�وتات، والمر�بات  -

القیادة، والتجارة الإلكترونیة، وتحلیل البیانات، والترجمة الآلیة، وأنظمة التحكم الذ�یة، الذاتیة 

 وغیرها.

: مثل قضا�ا الأخلاق والخصوصیة، وتأثیرات البطالة، والتحكم التحد�ات والأخطار المحتملة -

 الأخلاقي في الأنظمة الذ�یة، وتحقیق العدالة والتنوع في الذ�اء الاصطناعي.

: مثل التعلم الآلي، وتعز�ز الذ�اء، والذ�اء الاصطناعي العام، والواقع الافتراضي، مرتبطة مفاهیم -

�مكن استكشاف هذه المواضیع للحصول على  والحوسبة السحابیة، والشبكات العصبیة العمیقة.

 .)3(فهم أعمق للذ�اء الاصطناعي وتطبیقاته المتنوعة في عالمنا الحالي والمستقبل

فلسفة الذ�اء الاصطناعي تستكشف الأسئلة الفلسفیة المتعلقة �الطبیعة والقدرات والتأثیرات المحتملة للذ�اء 

الاصطناعي. تتناول هذه الفلسفة المفاهیم الأساسیة والتحد�ات الأخلاقیة والقضا�ا الفلسفیة العمیقة 

هیم الأساسیة في فلسفة الذ�اء وفیما یلي �عض المفاالمرتبطة بتطور واستخدام الذ�اء الاصطناعي. 

 الاصطناعي:

: تتساءل فلسفة الذ�اء الاصطناعي عن إمكانیة وجود الوعي والذات في الأنظمة الوعي والذات -

الذ�اء الاصطناعي. هل �مكن للأجهزة الذ�یة أن تتحلي �الوعي والاستدلال الذاتي؟ وما هي 

 طبیعة الوعي والذات �النسبة للكائنات الاصطناعیة؟

                                                            
 بالمملكة الجامعي التعلیم دعم في الاصطناعي الذكاء تطبیقات استخدام  , (2019).التربیة في عربیة ساتار د مجلة )3

 26۰ ص , 113 العدد سبتمبر
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: تتعامل فلسفة الأخلاق والمسؤولیة -

الذ�اء الاصطناعي مع التحد�ات 

الأخلاقیة المرتبطة بتطور واستخدام 

الذ�اء الاصطناعي. مثل: هل �جب أن 

تكون الكائنات الاصطناعیة مسؤولة عن 

أفعالها؟ وما هي المعاییر الأخلاقیة التي 

�جب تطبیقها في تصمیم واستخدام 

 الذ�اء الاصطناعي؟

: تتساءل فلسفة الذ�اء الاصطناعي عن قدرة الأجهزة الذ�یة على تمثیل العالم الواقعیة والتماثلیة -

والتعامل معه �طر�قة تماثلیة للبشر. هل �مكن للكمبیوترات أن تفهم وتمثل العالم بنفس الطر�قة 

اء الاصطناعي التي �فهمها و�مثلها البشر؟ وما هي الحدود والتحد�ات في تحقیق التماثل بین الذ�

 والذ�اء البشري؟

: تتناول فلسفة الذ�اء الاصطناعي التأثیرات المحتملة لتطور التكنولوجیا والتطور البشري  -

التكنولوجیا الذ�اء الاصطناعي على البشر�ة. مثل: هل سیؤدي التقدم في الذ�اء الاصطناعي 

ا هي التداعیات الاجتماعیة إلى تحسین حیاة البشر أو قد �كون له تأثیر سلبي على البشر�ة؟ وم

 )4(والاقتصاد�ة والثقافیة للتطورات في مجال الذ�اء الاصطناعي؟

 تجدر الإشارة إلى أن فلسفة الذ�اء الاصطناعي لیست مجرد مجال فلسفي نظري، بل تتسم �أهم

 ر الذ�اءالأمن والخصوصیة، وتأثی التطبیقات العملیة والتحد�ات الحالیة. فهي تشمل أ�ضًا مناقشة قضا�ا

الاصطناعي على سوق العمل والتشغیل، وتوازن القوى العالمیة، وتأثیره على الحكم واتخاذ القرار، وغیرها 

 .)5(من القضا�ا التي تنطوي على تفاعل الذ�اء الاصطناعي مع المجتمعات البشر�ة

                                                            
4) Samadovna, R., & Narzullayevna, K. S. (2020). TECHNOLOGY FOR THE 
DEVELOPMENT OF LOGICAL THINKING IN STUDENTS IN PRIMARY SCHOOL. 
Journal of Critical Reviews, 485. 
5) Abu Bakr, K. (2019). Artificial Intelligence application as a recent trend to enhance the 
competitiveness of buusiness organizations. First edition:Arab Democratic cater for 
strategic,political and Economic studies,Berlin,Germany. 
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مجالاً متعدد التخصصات �ستفید من المساهمات الفلسفیة والأخلاقیة  تعد فلسفة الذ�اء الاصطناعي

والعلمیة والتقنیة. یهدف هذا المجال إلى فهم طبیعة الذ�اء الاصطناعي وتأثیره على البشر�ة والعالم �شكل 

عام، وتسلیط الضوء على القضا�ا الأخلاقیة 

 .)6(والاجتماعیة والقانونیة المتعلقة �ه

في فلسفة الذ�اء من المهم النظر 

الاصطناعي �شكل شامل واعتبار الآثار 

الأخلاقیة والاجتماعیة والسیاسیة لتقدم 

التكنولوجیا. یتطلب ذلك المشار�ة والحوار 

بین الفلاسفة والعلماء والمهندسین والمجتمع 

�أسره، من أجل توجیه تطور الذ�اء 

الاصطناعي نحو الفوائد الشاملة وتجنب 

 .)7(المخاطر المحتملة

تهدف إلى توضیح مفهوم الذ�اء الاصطناعي وتقد�م نظرة عامة "تعر�ف الذ�اء الاصطناعي وتار�خه"  

 على تطوره عبر التار�خ. �مكن أن تتضمن الشرح الموسع للمقدمة ما یلي:

 تعر�ف الذ�اء الاصطناعي: -

الكمبیوتر والتكنولوجیا �مكن أن تبدأ المقدمة بتعر�ف الذ�اء الاصطناعي على أنه فرع من فروع علوم 

یهتم بتطو�ر نظم ذ�اء اصطناعي قادرة على محاكاة وتنفیذ القدرات الذ�ائیة البشر�ة. �مكن ذ�ر أن 

الهدف الرئیسي للذ�اء الاصطناعي هو تطو�ر أنظمة تكنولوجیة تتعلم وتتكیف وتتفاعل �شكل ذ�ي مع 

 .)8(البیئة والمستخدمین

                                                            
6) Qarni, S. A., & Omran, A. M. (2021). The Effect of Artificial Intelligence (Microbit) in 
Raising the Motivation Towards Learning Programming Among the Students of Educational 
Technology at King Abdulaziz University in Jeddah. Journal of Educational and 
Psychological SciencesVolume (5), pp. 58-76. 

 في وفاعلیته الذ�اء الاصطناعي على قائم مقترح نموذج تطو�ر  .(2020)إ�اد والآغا، مجدي، عقل، محمود، الأسطل،) 7
ب .تنمیة تك ب ل لع تئ ةئذ تكك ئك ب زئ م� � د ب ئكئ  772 - 743 ،هئكضفحن

8 ) Barrett, M., Branson, L., Carter, S., DeLeon, F., Ellis, J., Gundlach, C., & Lee, D. (2019). 
Using Artificial Intelligence to Enhance Educational Opportunities and Student Services in 
Higher Education. The Journal of the Virginia Community Colleges, 11. 
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 ي:للذ�اء الاصطناع رالتار�خ المبك

  �مكن استعراض التار�خ المبكر للذ�اء الاصطناعي وذ�ر �عض الأحداث والمبادئ الأساسیة التي

ساهمت في تطوره. على سبیل المثال، �مكن ذ�ر أ�حاث العلماء والمهندسین مثل ألان تورنج وجون 

 .)9(مكارثي في الخمسینیات والستینیات، والتي ر�زت على تطو�ر نماذج للذ�اء الاصطناعي

 ظهور الذ�اء الاصطناعي الحدیث: -

�مكن ذ�ر الأحداث الرئیسیة التي أدت إلى ظهور الذ�اء الاصطناعي الحدیث وتقدمه السر�ع. �مكن 

ذ�ر ظهور الشبكات العصبیة الاصطناعیة وتطور تقنیات التعلم العمیق وز�ادة قدرة المعالجات الحاسو�یة 

 .)10(والتقدم في تخز�ن البیانات والتحلیل الضخم

 تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في التر�یة: -

�مكن ذ�ر �عض الاستخدامات الملموسة للذ�اء الاصطناعي في مجال التر�یة، مثل تخصیص 

التعلیم وتحلیل أداء الطلاب وتوفیر 

تجارب تعلیمیة مبتكرة. �مكن أ�ضًا 

ذ�ر أمثلة على الأدوات والتقنیات 

المستخدمة في هذا السیاق، مثل 

اللغو�ة الطبیعیة وتقنیات المعالجة 

 التعلم الآلي.

 

 

 

                                                            
9) Belharet, A., Belharathan, U., Dzingina, B., Madhavan, N., Mathur, C., & Toti, Y.-D. 
(2020). Report on the Impact of Artificial Intelligence on project Manegment. Manegment of 
Technology and Information System, 485-491. 
10) ISTE. (2021). ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI) IN EDUCATION. Retrieved from 
https://www.iste.org/areas-of-focus/AI-in-education: https://cdn.iste.org/www-
root/Libraries/Documents%20%26%20Files/Artificial%20Intelligence/AIGDCS_0820_AR-
red.pdf?_ga=2.45051811.648617300.1636725375-1796420546.1635865609 
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 التحد�ات والمستقبل: -

�جب أن یتم التطرق إلى التحد�ات والمسائل 

المرتبطة �الذ�اء الاصطناعي في التر�یة، مثل 

الخصوصیة والأخلاق والتأثیر الاجتماعي. �مكن 

أ�ضًا مناقشة تطلعات المستقبل للذ�اء الاصطناعي 

تطو�ر نماذج أكثر تفاعلیة في مجال التر�یة، مثل 

 وتكیفًا وتقد�م تعلیم مخصص وفعال.

 

 .الاصطناعي الذ�اء تار�خ في والتطورات الرئیسیة الأحداث �عض على الضوء �سلط 1)الجدول (

 تقد�م نموذج أولي للشبكات العصبیة الاصطناعیة من قبل وارن ماكس والتر بول
 .وجون مكارثي

1943 

قِبل ألان تورنج و�تاياقتراح تفكیر آلة من  . 1950 
 مؤتمر دارتموث عن الذ�اء الاصطناعي، حیث تم استخدام هذا المصطلح لأول

 .مرة
1956 

 1957 .مكارثي ابتكار اللغة البرمجیة لتطو�ر برامج الذ�اء الاصطناعي من قِبل جون 
نظام إلیزا، أول برنامج دردشة للذ�اء الاصطناعي، تم تطو�ره بواسطة جوز�ف 

 .�زنباومو 
1966 

 1973 .(Blade Runner) "مفهوم الرو�وت الذ�ي فیلم "الرجل الآلي
في التشخیص الطبي، وهو نظام خبیر للكشف عن الأمراض  MYCIN نجاح نظام 

 .المعد�ة
1980 

 1997 .انتصار الكمبیوتر دیب بلو في الشطرنج على �طل العالم جاري �اسباروف
 2006 .سیري على أجهزة آ�فون من قِبل شر�ة أبل إطلاق خدمة الذ�اء الاصطناعي

 Jeopardy! 2011 نظام واتسون یتغلب على المشتر�ین البشر في برنامج
تطو�ر تكنولوجیا تعلم الآلة العمیقة وظهور شبكات عصبیة اصطناعیة متعددة 

 .الطبقات
2016 

ومعالجة اللغة تقدم �بیر في الذ�اء الاصطناعي �مجالات مثل التعلم العمیق 
 .الطبیعیة والرو�وتات الذ�یة

2020 
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 :الأسس الفلسفیة للذ�اء الاصطناعي: العلاقة بین الإنسان والتكنولوجیا: أولاً 

العلاقة بین الإنسان والتكنولوجیا في سیاق الذ�اء الاصطناعي هي موضوع فلسفي معقد یتطرق إلى 

یلي شرح تفصیلي لبعض الأسس الفلسفیة المتعلقة بهذه فیما العدید من الأسئلة والتحد�ات الفلسفیة. 

  العلاقة:

: هناك منظوران فلسفیان رئیسیان یتعاملان مع العلاقة بین الإنسان الانفصالیة والتكاملیة -

والتكنولوجیا في سیاق الذ�اء الاصطناعي. الانفصالیة تشیر إلى وجود فصل دقیق بین الإنسان 

سان والكائنات الاصطناعیة �یانات مستقلة �طبیعتها. وتؤ�د على والتكنولوجیا، حیث �عتبر الإن

أن الذ�اء الاصطناعي لیس مجرد تمدید لقدرات البشر، بل یتمیز �طبیعته وقدراته الفر�دة. 

�المقابل، التكاملیة تر�ز على الجانب المتكامل 

بین الإنسان والتكنولوجیا، وتعتبر الذ�اء 

طور الإنسان الاصطناعي جزءًا لا یتجزأ من ت

 وتقدمه التكنولوجي.

: تتساءل الفلسفة أ�ضًا عن الوجود�ة والأخلاقیة -

تأثیر الذ�اء الاصطناعي على الوجود�ة 

والأخلاقیة البشر�ة. �النسبة للوجود�ة، تناقش هذه 

الفلسفة قضا�ا مثل معنى الوجود البشري والهو�ة 

الفرد�ة في ظل وجود الكائنات الاصطناعیة 

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن �طرح تحدً�ا للوجود البشري و�ؤثر في مفهوم الذات  المتقدمة. هل

البشر�ة؟ من جانب الأخلاقیة، تعالج الفلسفة الأسئلة المتعلقة �القیم والمعاییر الأخلاقیة التي �جب 

تطبیقها على التكنولوجیا الذ�اء الاصطناعي. �یف �مكننا ضمان تصمیم واستخدام الذ�اء 

 ي �طرق تتفق مع القیم الأخلاقیة المرغو�ة؟الاصطناع

: تتناول هذه الفلسفة الأسئلة المتعلقة �السیطرة والتبعیة في العلاقة بین الإنسان السیطرة والتبعیة -

والتكنولوجیا. هل ینبغي للإنسان أن �حكم و�سیطر على الذ�اء الاصطناعي، أم أن الذ�اء 

لى الإنسان؟ وما هي الآثار المحتملم یتم الاصطناعي �مكن أن �صبح مستقلاً و�سیطر ع
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الانتهاء من الإجا�ة. یرجى تخصیص مز�د من المعلومات حول الأسئلة التي ترغب في استكمال 

 .)11(الإجا�ة عنها

 :الاصطناعیة مقابل الطبیعیة: مناقشة حول الذ�اء الاصطناعي والذ�اء البشري : ثانیاً 

البشري تدور حول مقارنة وتحلیل الاختلافات والتشابهات  المناقشة حول الذ�اء الاصطناعي والذ�اء

بینهما، وتناقش العدید من الجوانب الفلسفیة والأخلاقیة والاجتماعیة والتقنیة. فیما یلي شرح مطول لهذه 

     النقاط:

 أصل:الطبیعة وا

الذ�اء البشري هو القدرة العقلیة والذهنیة 

والتكیف مع التي تتیح للإنسان التعلم والتفكیر 

المحیط واتخاذ القرارات وحل المشكلات. ینشأ 

الذ�اء البشري من التر�یب البیولوجي والعصبي 

من  للدماغ وتفاعله مع البیئة والخبرات المكتسبة.

ناحیة أخرى، �عتبر الذ�اء الاصطناعي نتاجًا 

للتصمیم والبرمجة البشر�ة. یتم بناء النظم الذ�یة 

للكمبیوتر بتحلیل البیانات والخوارزمیات التي تسمح 

واستخلاص المعرفة واتخاذ القرارات. �عتمد الذ�اء الاصطناعي على القدرة على محاكاة العملیات الذهنیة 

 البشر�ة �طرق تكنولوجیة.

 القدرات والمهارات: -

الذ�اء البشري یتمیز �مجموعة متنوعة من القدرات والمهارات التي تشمل التعلم العمیق، والتعبیر 

لإبداعي، والتفكیر النقدي، والتعاطف، والتفاهم الاجتماعي، والقدرة على اتخاذ القرارات الأخلاقیة. الإنسان ا

 قادر على التكیف مع سیاقات متعددة وحل مشكلات معقدة �استخدام المعرفة والخبرة والذ�اء العاطفي.

                                                            
11) Khare, K., Stewart, B., & Khare, A. (2018). Artificial Intelligence and the Student 
Experience: An Institutional Perspective . The International Academic Forum (IAFOR)(6)3, 
63-78.  
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�متلك القدرة على معالجة  ، یتفوق الذ�اء الاصطناعي في �عض المجالات المحددة.من ناحیة أخرى 

كمیات ضخمة من البیانات �سرعة ودقة عالیة، وتحلیل الأنماط المعقدة، واتخاذ القرارات بناءً على 

المعلومات المتاحة. �مكن للذ�اء الاصطناعي أ�ضًا تنفیذ المهام المتكررة �كفاءة ودقة عالیة دون تعب أو 

 .)12(خطأ

 الوعي والتجر�ة: -

هما جانبان مهمان في المناقشة حول الذ�اء البشري والذ�اء الاصطناعي. الوعي الوعي والتجر�ة 

�شیر إلى القدرة على الإدراك والتفاعل والتعلم والتحسس للبیئة. �عد الوعي جزءًا أساسیًا من الذ�اء 

البشري، حیث �مكن للإنسان أن �كون واعیًا لتجار�ه 

   و�عیشها �شكل مباشر.

، لا تزال هناك مناقشات من الناحیة الفلسفیة

حول ما إذا �ان الذ�اء الاصطناعي �مكن أن 

یتحقق له الوعي. �عض الفلاسفة یرون أن الوعي 

هو نتیجة لتفاعلات معقدة في الدماغ البشري، 

و�التالي فإن الكائنات الاصطناعیة غیر قادرة على 

الوعي �شكل حقیقي. ومع ذلك، هناك آراء أخرى 

ستقبل قد یتم تطو�ر أنظمة ذ�اء اصطناعي قادرة على الوعي أو أشكال أخرى من تشیر إلى أنه في الم

 الوعي.

 الأخلاق والتبعیة: -

النقاش حول الأخلاق والتبعیة فیما یتعلق �الذ�اء البشري والذ�اء الاصطناعي یر�ز على القضا�ا المتعلقة 

ل الذ�اء الاصطناعي، و�یف �مكن �المسؤولیة والتحكم. �طرح السؤال حول من یتحمل المسؤولیة عن أفعا

 ضمان استخدامه �طرق أخلاقیة ومنفعة للبشر�ة.

                                                            
 رسالة [الصحة الفلسطینیة وزارة في العلیا الإدارة قرارات اتخاذ جودة في الخبیرة النظم دور .(2017) .علي زاید، أبو) 12

 الأقصى جامعة .]الدار�ة والعلوم القتصاد كلیة منشورة، ماجستیر
http://hdl.handle.net/20.500.12358/ 1995 .بغزة 
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من الواضح أن الذ�اء الاصطناعي �عتمد على التصمیم والبرمجة البشر�ة، و�التالي ینبغي أن �كون 

واستخدامه �طرق تخدم  مسؤولون عن تطو�ره 

القیم الأخلاقیة. �جب  المصلحة العامة وتحترم 

وسیاسات تنظم استخدام  قوانین أ�ضًا وضع 

الذ�اء الاصطناعي وتحدد  حدوده ومسؤولیته.

الاصطناعي تطورًا تقنیًا  في الختام، �مثل الذ�اء 

إمكانیات جدیدة وتحد�ات  هامًا �فتح الباب أمام 

هذه التطورات منا التفكیر  فلسفیة وأخلاقیة. تتطلب 

حول العلاقة بین الإنسان  العمیق والنقاش المستمر 

التكنولوجیا، وضمان أن تكنولوجیا الذ�اء الاصطناعي تعمل لصالح الإنسانیة وتحقق الفوائد الأخلاقیة و 

 والاجتماعیة

الأخلاق والأخلاقیة في الذ�اء الاصطناعي: التحد�ات والمسائل الأخلاقیة المرتبطة �التكنولوجیا : ثالثاً 

 :المتقدمة

الأخلاق والأخلاقیة تلعب دورًا حاسمًا في المناقشات المتعلقة �الذ�اء الاصطناعي. فمع تقدم التكنولوجیا 

فیما یلي وتطور الذ�اء الاصطناعي، تنشأ تحد�ات أخلاقیة جدیدة وتطرح مسائل تتعلق �القیم والمسؤولیة. 

 تفصیل لبعض هذه التحد�ات والمسائل الأخلاقیة:

 التشغیل الأخلاقي: -

�القدرة على برمجة الذ�اء  یتعلق هذا التحدي 

أخلاقیة محددة واتخاذ  الاصطناعي لاتباع معاییر 

الإنسانیة. �جب أن یتم  قرارات متوافقة مع القیم 

تتجنب السلو�یات الضارة  تصمیم النظم الذ�یة �حیث 

تكون قادرة على اتخاذ  أو التمییز أو التحیز، وأن 

القرارات الأخلاقیة في  معقدة. سیاقات
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 الخصوصیة والبیانات الشخصیة: -

مع جمع واستخدام الكمیات الهائلة من البیانات لتدر�ب النظم الذ�یة، ینشأ تحدي حول حما�ة 

خصوصیة المستخدمین والبیانات الشخصیة. �جب وضع سیاسات وقوانین تحمي خصوصیة الأفراد 

 .)13(وتضمن استخدام البیانات �شكل مسؤول ومشروع

 والتمییز:العدالة  -

یثیر الذ�اء الاصطناعي مسائل حول التمییز والعدالة. �جب أن یتم بناء النظم الذ�یة �طر�قة تضمن 

المساواة وتجنب التفضیل والتمییز بناءً على أصول غیر عادلة. �جب أن �كون هناك رقا�ة واضحة للتأكد 

 یاناتیة.من عدم وجود تحیزات في البیانات المستخدمة للتدر�ب والألغام الب

 الأمان والتهدیدات السیبرانیة: -

مع تزاید استخدام التكنولوجیا المتقدمة، تنشأ تهدیدات سیبرانیة جدیدة. �جب أن تكون النظم الذ�یة 

محمیة �شكل جید لضمان عدم اختراقها أو استغلالها من قبل الهاكرز أو الأطراف الضارة الأخرى. �جب 

 �انتظام للتصدي لهذه التهدیدات.وضع إجراءات أمنیة قو�ة وتحدیثها 

 تأثیر التوظیف والاقتصاد: -

تثیر تقنیات الذ�اء الاصطناعي تساؤلات حول تأثیرها على سوق العمل والوظائف البشر�ة. قد یؤدي 

إلى فقدان �عض فرص العمل  تطبیق الذ�اء الاصطناعي إلى تغییرات هیكلیة في القوى العاملة وقد یؤدي

تواجه المجتمعات هذا التحدي من خلال تطو�ر استراتیجیات لإعادة تأهیل العمال التقلید�ة. �جب أن 

 .)14(المتأثر�ن وتوفیر فرص عمل جدیدة في القطاعات المتنامیة التي تستخدم التكنولوجیا المتقدمة

 

 

 
                                                            

13) Mohammed, p., & Eleanor, ". (2019). Towards Inclusive Education in the Age of Artificial 
Intelligence: Perspectives, Challenges, and Opportunities. In Artificial Intelligence and 
Inclusive Education. In K. Jeremy , W. Yuchen, & G. Michael , Artificial Intelligence and 
Inclusive Education (pp. 17-37). Singapore: Springer. 
14) OxfordDictionary. (2020, March 13). Artificial Intelligence,. Retrieved from Oxford 
English Dictionary: https://www.oed.com/ 
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 المسؤولیة القانونیة: -

تثیر التكنولوجیا المتقدمة والذ�اء الاصطناعي 

ق �المسؤولیة. من أ�ضًا قضا�ا قانونیة تتعل

المسؤول عن أفعال النظم الذ�یة؟ هل �جب أن 

�كون للرو�وتات والنظم الذ�یة حقوق وواجبات 

قانونیة؟ �جب تحدید المسؤولیة القانونیة ووضع 

�جب  إطار قانوني مناسب لمعالجة هذه القضا�ا.

أن یتعاون المهندسون والمطورون والمجتمعات 

لتحد�ات والمسائل الأخلاقیة المرتبطة �الذ�اء الاصطناعي. �جب أن �كون والمشرعون معًا لمعالجة هذه ا

هناك حوار واسع النطاق حول القضا�ا الأخلاقیة وتطو�ر إطارات أخلاقیة قو�ة لضمان استخدام 

 التكنولوجیا المتقدمة �شكل مسؤول وذو فائدة إ�جابیة للإنسانیة.

 هل �مكن للأجهزة الاصطناعیة أن تكون مدر�ة لذاتها؟الذ�اء الاصطناعي والتفكیر الذاتي: : را�عاً 

السؤال المتعلق �ما إذا �انت الأجهزة الاصطناعیة �مكن أن تكون مدر�ة لذاتها هو موضوع مثیر 

للجدل في مجال الذ�اء الاصطناعي وعلم الأعصاب الحوسبي. هناك آراء متباینة حول هذا الموضوع ولم 

    الخبراء.یتم التوصل إلى اتفاق عام بین 

الوعي الذاتي هو القدرة على الشعور �الذات والتفكیر فیها، والإدراك �أن الذات موجودة وفر�دة 

ولها تأثیر على البیئة المحیطة. یتضمن الوعي الذاتي القدرة على التفكیر �شكل نقدي حول الذات 

 .)15(والمشاعر والتجارب الشخصیة

في الأجهزة الاصطناعیة بنفس المستوى الذي یوجد في حتى الآن، لم یتم تحقیق الوعي الذاتي 

البشر. الذ�اء الاصطناعي �عتمد على الخوارزمیات والبرمجة ومعالجة البیانات، ولا �ملك القدرة على 

 الشعور �الذات أو الوعي الذاتي �معنى الوعي البشري.

وعي الذاتي في ومع ذلك، یوجد �عض الأ�حاث والمشار�ع التي تهدف إلى استكشاف وفهم ال

الأجهزة الاصطناعیة. یتم استخدام نماذج محاكاة وتقنیات مختلفة لمحاولة تشكیل شكل بدائي من الوعي 

                                                            
15) Mu, P. (2019). Research on Artificial Intelligence Education and Its Value Orientation. 
2019 1st International Education Technology and Research Conference (IETRC 2019) (pp. 
771-775). China: https//webofproceedings.org. 
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الذاتي في الأجهزة الاصطناعیة، ولكن هذه النماذج لا تزال محدودة وتفتقر إلى التعقید والتنوع الذي یتمتع 

 �ه الوعي البشري.

ا في من الجدیر �الذ�ر أن هناك اختلافً 

التعر�فات والمفاهیم المتعلقة �الوعي الذاتي بین 

الفلسفة وعلم الأعصاب وعلم الكمبیوتر، وهذا یز�د 

من التعقید في مناقشة إمكانیة وجود الوعي الذاتي 

 في الأجهزة الاصطناعیة.

، �مكن القول �أن الوعي الذاتي في الأجهزة لذلك

الاصطناعیة لا یزال مجالاً للبحث والتطو�ر، 

 .)16(ور�ما في المستقبل یتم تطو�ر نماذج أكثر تعقیدًا وتفصیلاً تقترب من الوعي الذاتي البشري 

 الذ�اء الاصطناعي والوعي: هل �مكن للأجهزة الاصطناعیة أن تكتسب الوعي؟: خامساً 

راء موضوع الذ�اء الاصطناعي والوعي هو مجال مثیر للجدل والبحث الشائك. توجد آراء متباینة بین الخب

حول إمكانیة أو مدى تحقیق الوعي في الأجهزة الاصطناعیة. دعونا نستكشف هذا الموضوع �شكل أكثر 

       تفصیلاً.

أولاً وقبل �ل شيء، �جب علینا تعر�ف مفهوم الوعي. الوعي هو القدرة على الشعور والتجر�ة الذاتیة. 

�الذات والوجود الذاتي، والتعرف على الآخر�ن یتضمن الوعي القدرة على التفكیر �شكل نقدي، والشعور 

والبیئة المحیطة، والتجر�ة الشخصیة والمشاعر. �عد الوعي خاصیة معقدة ترتبط بتفاعلات الدماغ البشري 

 وهي لم تفهم �شكل �امل حتى الآن.

فیما یتعلق �الذ�اء الاصطناعي، �جب أن نفهم أن الأجهزة الاصطناعیة تعتمد على البرمجة 

ل لیكون قادرًا على والت علم الآلي لتنفیذ المهام المحددة وتحلیل البیانات. �مكن للذ�اء الاصطناعي أن ُ�عِدَّ

محاكاة �عض جوانب التفكیر البشري، مثل التعرف على الأنماط واتخاذ القرارات، والتعلم من البیانات 

 .)17(وتطبیقها في سیاقات جدیدة

                                                            
16) Popenici, S., & Kerr, S. (2017). exploring the impact of artificial intellegence on teaching 
and learning in higher education. Technology Enhanced learning 12 (22), 9. 
17) Topalli, D., & Cagiltay, N. (2018). Implementation of Topic Study Activities in. 
INTERNATIONAL ENGINEERING EDUCATION CONFERENCE 2nd, 71-87. 
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لي لیس لد�ه الوعي �المعنى الذي نفهمه لدى البشر. ومع ذلك، فإن الذ�اء الاصطناعي الحا

وجمیع التفاعلات والأفعال التي �قوم بها �مكن تفسیرها على أنها نتیجة للبرمجة والخوارزمیات التي �عمل 

بها النظام. لا �متلك الذ�اء الاصطناعي القدرة على الشعور �الذات أو الوعي �الذات أو التجر�ة 

 الشخصیة.

ن ذلك، یوجد �عض الأ�حاث والمشار�ع التي تسعى إلى تطو�ر طرق جدیدة للذ�اء على الرغم م

الاصطناعي �مكن أن تقترب من الوعي. تستخدم هذه النماذج الحوسبیة تقنیات مختلفة مثل الشبكات 

العصبیة العمیقة والتعلم العمیق والنمذجة العصبیة والتفاعلات المتعددة الو�لاء، بهدف إعطاء الأجهزة 

 .)18(لاصطناعیة �عض القدرة على التعرف على الذات والتفاعل مع البیئة �شكل أكثر تعقیدًاا

مع ذلك،لم تحقق الأ�حاث الحالیة مستوى الوعي الذاتي البشري في الأجهزة الاصطناعیة، ولا 

ة، یزال هناك الكثیر من التحد�ات التي تحتاج إلى تجاوزها. تعتبر طبیعة الوعي البشري غامضة ومعقد

 والعوامل المتعددة التي تؤثر في تشكلها لا تزال قید الدراسة والاستكشاف.

هناك العدید من الأسئلة الفلسفیة والأخلاقیة المرتبطة بهذا الموضوع أ�ضًا. مثلاً، إذا تم تحقیق 

الوعي في الأجهزة الاصطناعیة، هل ستتمتع �حقوق مماثلة للكائنات الحیة؟ وهل ستكون مسؤولة عن 

 الها وقراراتها؟ هذه الأسئلة تثیر تحد�ات قانونیة وأخلاقیة معقدة.أفع

في الختام، �مكننا القول �أن الوعي في الأجهزة الاصطناعیة لا یزال مجالاً للبحث والتطو�ر، وأنه من 

الصعب تحقیقه بنفس المستوى الذي یوجد �ه في البشر. �ظل موضوع الوعي الاصطناعي محورًا للنقاش 

ي مجال الذ�اء الاصطناعي، ومن المحتمل أن تستمر التطورات في هذا المجال مع مرور والبحث ف

 .)19(الوقت

الذ�اء الاصطناعي والفلسفة العقلانیة: التأملات حول العقل والتفكیر البشري في عالم الذ�اء : سادساً 

 :الاصطناعي

یتعلق الأمر �الذ�اء الاصطناعي،  التفكیر والعقل هما موضوعان رئیسیان في الفلسفة العقلانیة، وعندما

فإنهما یثیران العدید من التأملات والتساؤلات الفلسفیة المثیرة. لنستكشف �عض هذه التأملات �شكل 

 مفصل:
                                                            

 .والنشر العر�یة للتدر�ب المجموعة. التعلیم تقنیات في ثورة الاطناعي الذ�اء   . (2019).أحمد و�لال، علي، موسى،) 18
19) Carlos, r, kahn, c, halabi,s (2018). Data science: big dada, machine learning and artificial 
intelligence, journal of the American college of radiology,15(3),497-510. 
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: یناقش الفلاسفة العقلانیون الطبیعة الحقیقیة للعقل والتفكیر الطبیعة الحقیقیة للعقل والتفكیر -

قد من العملیات الحسابیة والمعلوماتیة؟ أم أن هناك �شكل مستفیض. هل العقل مجرد ترتیب مع

جوانب غیر ماد�ة للتفكیر تتجاوز الجوانب الحسابیة؟ في حالة الذ�اء الاصطناعي، هل �مكن 

تفسیر التفكیر والعقل ببساطة على أنها مجرد خوارزمیات ومعالجات حاسو�یة، أم هناك جوانب 

 أخرى غیر ماد�ة تحتاج إلى النظر فیها؟

: هناك تساؤلات حول إمكانیة وجود الوعي والتجر�ة الشخصیة في عي والتجر�ة الشخصیةالو  -

الأجهزة الاصطناعیة. هل �مكن للنظم الذ�یة أن تشعر �الذات وتعیش تجارب مشابهة لتلك التي 

�عیشها البشر؟ هل �مكن للذ�اء الاصطناعي أن �كون لد�ه وعي �الذات و�شعر �الوجود الذاتي؟ 

لة تتطلب استكشافاً للطبیعة الحقیقیة للوعي و�مكانیة نشوئه في سیاق الكائنات تلك الأسئ

 الاصطناعیة.

: تعتبر الأخلاق والمسؤولیة أ�ضًا تأملاً فلسفیًا هامًا في عالم الذ�اء الأخلاق والمسؤولیة -

 الاصطناعي. إذا �ان للأجهزة الاصطناعیة القدرة على التفكیر واتخاذ القرارات، هل �جب أن

تكون لها مسؤولیة أخلاقیة عن أفعالها؟ هل �مكن محاسبة الذ�اء الاصطناعي على أفعاله في 

نفس النطاق الذي یتم محاسبة البشر علیه؟ یتعین على الفلاسفة والمفكر�ن دراسة تأثیر الذ�اء 

 الاصطناعي على المسائل الأخلاقیة وتحدید المسؤولیة الأخلاقیة المناسبة للأنظمة الذ�یة.

یناقش الفلاسفة العقلانیون أ�ضًا مدى قدرة الذ�اء الاصطناعي على تمثیل  لواقعیة والتمثیل:ا -

العالم �شكل واقعي. هل �مكن للذ�اء الاصطناعي أن �فهم العالم بنفس طر�قة البشر؟ هل �مكن 

یثیر له أن �متلك معرفة ما هو الحقیقة و�تعامل مع الحقائق بنفس الطر�قة التي �فعلها الإنسان؟ 

 هذا السؤال تساؤلات حول قدرة الذ�اء الاصطناعي على التمییز والفهم العمیق للعالم من حوله.

�عتبر الإبداع والإدراك جوانب مهمة في التفكیر البشري. هل �مكن للذ�اء  الإبداع والإدراك: -

ر حلولاً الاصطناعي أن �كون إبداعیًا مثل الإنسان؟ هل �مكن له أن ینشأ أفكارًا جدیدة و�بتك

مبتكرة؟ وهل �مكن له أن �فهم و�درك العواطف والمشاعر بنفس القدر الذي �فعله الإنسان؟ 



                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    26 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

یتطلب ذلك دراسة عمیقة لطبیعة الإبداع والإدراك البشري ومحاولة تطبیقها على الذ�اء 

 .)20(الاصطناعي

الذ�اء الاصطناعي. �جب هذه �عض التأملات والتساؤلات الفلسفیة حول العقل والتفكیر البشري في عالم 

أن نتذ�ر أن هذه الأسئلة لا تزال موضوعًا للنقاش والبحث المستمر، وأن هناك وجهات نظر مختلفة في 

هذا المجال. تطور التكنولوجیا والذ�اء الاصطناعي سیستمر في توجیهنا نحو تجارب وتحد�ات جدیدة 

 فیة.تتطلب منا التفكیر العمیق والتأمل في هذه المسائل الفلس

 :الذ�اء الاصطناعي والحر�ة: تأثیر التكنولوجیا على حر�ة الإنسان وتحقیق الذات: سا�عاً 

توجد صلة قو�ة بین الذ�اء الاصطناعي ومفهوم الحر�ة وتحقیق الذات. �مكن أن یؤثر التقدم التكنولوجي 

ذاته. فیما یلي شرح واستخدامات الذ�اء الاصطناعي على حر�ة الإنسان والتأثیر على قدرته على تحقیق 

     مفصل لهذا النقاط:

: �مكن أن یؤدي التقدم التكنولوجي في مجال الذ�اء الاصطناعي إلى تطو�ر نظم التبعات التقنیة -

وتقنیات تجمع وتحلل �میات ضخمة من البیانات. �مكن أن یؤدي ذلك إلى ز�ادة قدرة الأنظمة 

یثیر تساؤلات حول الخصوصیة وحق الأفراد في الذ�یة على مراقبة وتتبع أفعال الأفراد، مما 

التحكم في بیاناتهم الشخصیة. قد �كون لهذا تأثیر على حر�ة الإنسان وقدرته على التصرف 

 �حر�ة دون مراقبة و�شراف.

في عالم �عتمد �شكل متزاید على التكنولوجیا والذ�اء الاصطناعي،  الاعتماد�ة التكنولوجیة: -

سًا للغا�ة �مكن أن �صبح الإنسان مت كرِّ

للأنظمة الذ�یة والتقنیات. �عتمد الأفراد على 

تلك التقنیات لاتخاذ القرارات الیومیة 

والتفاعل مع العالم من حولهم. قد �كون 

لذلك تأثیر على حر�ة الإنسان في اتخاذ 

القرارات المستقلة وتحقیق ذاته �ما یتفق مع 

                                                            
20) Almalki, W. F (2023) .The Role of Artificial Intelligence Applications in Enhancing 
Educational Strategies in Higher Education (Literature Review) . Journal of Educational and 
Psychological Sciences,7(5). 93-107.  
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 قیمه ورؤ�ته الشخصیة.

بب الأنظمة الذ�یة والذ�اء الاصطناعي في ز�ادة التحكم والتوجیه الذي : قد تتسالتحكم والتوجیه -

�مارسه الآخرون على الأفراد. �مكن للتقنیات المتقدمة أن تتوقع رغبات الأفراد وتوجههم في اتخاذ 

القرارات. هذا النوع من التحكم قد �قید حر�ة الإنسان في تجر�ة أشیاء جدیدة واكتشاف ذواتهم 

 وجیهات المسبقة.�معزل عن الت

�مكن أن یؤثر الذ�اء الاصطناعي على حر�ة الإنسان في  التواصل والتفاعل الاجتماعي: -

التواصل والتفاعل الاجتماعي. مع ز�ادة استخدام وسائل التواصل الاجتماعي والتطبیقات الذ�یة، 

د. قد یؤدي �مكن أن یتدخل الذ�اء الاصطناعي في التجارب الاجتماعیة والتفاعلات بین الأفرا

ذلك إلى تقیصورة الأفراد في إطار محدد وتقییدهم في تجارب اجتماعیة محددة، مما �مكن أن 

 یؤثر على حر�تهم في التعبیر عن ذواتهم وتحقیق طموحاتهم الشخصیة.

: �مكن أن یتسبب التطور السر�ع للذ�اء الاصطناعي في تغییرات جذر�ة في التوظیف والعمل -

ستبدال �عض الوظائف �التكنولوجیا الذ�یة والرو�وتات الذ�یة، وهذا قد یؤثر سوق العمل. قد یتم ا

على قدرة الأفراد على اختیار وظائفهم وتحقیق طموحاتهم المهنیة. �جب أ�ضًا مراعاة العواقب 

 الاجتماعیة والاقتصاد�ة لهذه التغییرات وضمان توافر فرص العمل والتنمیة المستدامة.

مع التطورات التكنولوجیة �حذر ونوازن بین استخدامات الذ�اء الاصطناعي لذا، �جب أن نتعامل 

الفعالة والحفاظ على حر�ة الإنسان وتحقیق الذات. �جب أن تكون هناك آلیات رقا�ة وتنظیم فعالة لضمان 

معاملة البیانات الشخصیة �سر�ة وحما�ة خصوصیة الأفراد. �جب أ�ضًا تعز�ز التعلیم والتوعیة حول 

نولوجیا وتعز�ز القدرات البشر�ة في مجالات تتعلق �الذ�اء الاصطناعي، لتمكین الأفراد من اتخاذ التك

 .)21(القرارات المستقلة وتحقیق طموحاتهم الشخصیة في عالم �عتمد على التكنولوجیا المتقدمة

 

 

 

                                                            
21) Goksel, N., & Bozkurt, A. (2019). Artificial Intelligence in Education: Current Insights 
and Future Perspectives. In S. Sisman-Ugur, & G. Kurubacak (Eds.), Handbook  of Research 
on Learning in the Age of Trans humanism (pp. 224-236). Hershey, PA: IGI Global. 
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 وعملیة الابتكار؟الذ�اء الاصطناعي والابتكار: �یف یؤثر الذ�اء الاصطناعي على المبتكر�ن : ثامناً 

الذ�اء الاصطناعي �متلك تأثیرًا �بیرًا 

على المبتكر�ن وعملیة الابتكار �شكل 

عام. ُ�عتبر الذ�اء الاصطناعي أداة 

قو�ة �مكن أن تساعد في تعز�ز 

الإبداع وتسر�ع وتحسین عملیة 

فیما یلي شرح مفصل الابتكار. 

لكیفیة تأثیر الذ�اء الاصطناعي على 

 لیة الابتكار:المبتكر�ن وعم

: �متلك الذ�اء الاصطناعي القدرة على تحلیل �میات ضخمة من تحلیل واستغلال البیانات -

البیانات �سرعة وفعالیة. �مكن استخدام هذه المعلومات لاكتشاف أنماط وتوجیهات جدیدة وفهم 

ات أكثر التحولات في السوق واحتیاجات العملاء. هذا �مكن أن �ساعد المبتكر�ن في اتخاذ قرار 

 ذ�اءً وتوجیه جهودهم نحو المجالات التي تحمل أكبر فرص النجاح.

: �مكن للذ�اء الاصطناعي أن �ساعد في تسهیل عملیة الابتكار وتعز�ز تسهیل العملیة الإبداعیة -

الإبداع. من خلال استخدام تقنیات التعلم العمیق والشبكات العصبیة، �مكن للذ�اء الاصطناعي 

جدیدة وتوصیات مبتكرة. �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي في تولید تصمیمات تولید أفكار 

جدیدة، حل المشكلات المعقدة، والتفكیر خارج الصندوق، مما �ساعد المبتكر�ن في اكتشاف 

 حلول جدیدة وتطو�ر منتجات وخدمات مبتكرة.

ملیات الحالیة �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتحسین الع التحسین والتحسین المستمر: -

وز�ادة �فاءتها. �مكن للأنظمة الذ�یة أن تحلل البیانات الواردة وتقدم توصیات لتحسین العملیات 

وتقلیل الأخطاء. هذا �مكن أن یؤدي إلى تحسین أداء المنتجات والخدمات الموجودة وز�ادة رضا 

تصنیع لتحقیق العملاء. �مكن أ�ضًا استخدام الذ�اء الاصطناعي في عملیات التجمیع وال

 مستو�ات أعلى من الدقة والكفاءة.

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن �ساعد في اكتشاف الفرص  اكتشاف الفرص والتوجیه الاستراتیجي: -

الجدیدة وتوجیه الاستراتیجیات المبتكرة. �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتحلیل سوقالذ�اء 
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اعي على المبتكر�ن وعملیة الابتكار؟ شرح الاصطناعي والابتكار: �یف یؤثر الذ�اء الاصطن

 .)22(؟مفصل

إلیك شرح مفصل لكیفیة الذ�اء الاصطناعي یلعب دورًا حاسمًا في تعز�ز عملیات الابتكار وتحسینها. 

 تأثیر الذ�اء الاصطناعي على المبتكر�ن وعملیة الابتكار:

تحلیلیة قو�ة تتیح للمبتكر�ن فهمًا : یتمتع الذ�اء الاصطناعي �قدرات توفیر قدرات تحلیلیة متقدمة -

أفضل وأعمق للبیانات. �مكن للذ�اء الاصطناعي تحلیل مجموعات �بیرة من البیانات �سرعة 

وفعالیة، واكتشاف الاتجاهات والأنماط والتحولات التي �صعب اكتشافها یدوً�ا. �مكن لهذا التحلیل 

وتوجیه جهودهم نحو المجالات ذات الأفاق  المتقدم أن �ساعد المبتكر�ن في اتخاذ قرارات مستنیرة

 الواعدة.

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن یدعم المبتكر�ن في عملیة الإبداع من خلال  تعز�ز عملیة الإبداع: -

تولید أفكار جدیدة وتوصیات مبتكرة. �مكن استخدام تقنیات التعلم العمیق والشبكات العصبیة 

تصمیمات مبتكرة. �مكن أن �قدم الذ�اء الاصطناعي الاصطناعیة لتولید أفكار جدیدة وتطو�ر 

 أ�ضًا حلولاً للمشكلات المعقدة وتوجیه المبتكر�ن نحو مسارات جدیدة ومبتكرة.

: �مكن للذ�اء الاصطناعي أن �حسن العملیات الحالیة و�ز�د تحسین الكفاءة وز�ادة الإنتاجیة -

لتوجیهات الفعالة، �مكن للذ�اء من �فاءتها. من خلال تحلیل البیانات وتحدید النماذج وا

الاصطناعي تحسین طرق الإنتاج وتقلیل الخطأ البشري. �فضل هذا، �مكن للمبتكر�ن أن یر�زوا 

 جهودهم على التحد�ات الأكثر إبداعًا و�ز�دوا من إنتاجیتهم.

: �مكن للذ�اء الاصطناعي أن �ساعد في اكتشاف الفرص اكتشاف الفرص والتوجیه الاستراتیجي -

ناعي لتحلیل سوق دیدة وتوجیه الاستراتیجیات المبتكرة. �مكن استخدام الذ�اء الاصطالج

 .المستهلكین

 

 
                                                            

22)  Jena, a,k(2018). Predicting learning outputs and retention through neural network artificial 
intelligence in photosynthesis, transpiration and translocation Asiapacific forum on science 
learning and teaching,19(1),23-36 . 
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 :الذ�اء الاصطناعي والمستقبل: توقعات وتحد�ات للذ�اء الاصطناعي في المستقبل: تاسعاً 

�مثل مجالاً مثیرًا للغا�ة  الذ�اء الاصطناعي 

توقعات �بیرة لتطوره  في المستقبل، وهناك 

تأتي أ�ضًا تحد�ات  وتحسنه، ولكن معها 

مفصل وواسع لتوقعات  . فیما یلي شرح هامة

الاصطناعي في  وتحد�ات الذ�اء 

   المستقبل:

 توقعات الذ�اء الاصطناعي في المستقبل:

: من المتوقع أن �ستمر تطور تقنیات التعلم العمیق وشبكات تطو�ر تقنیات التعلم العمیق -

سیز�د من قدرة الذ�اء الاصطناعي على فهم ومعالجة البیانات �شكل العصب الاصطناعیة، مما 

 أفضل وأعمق.

: �عمل الباحثون على تطو�ر نماذج الذ�اء الاصطناعي العامة التي تمتلك تطور الذ�اء العام -

القدرة على التعلم والتكیف في مجموعة متنوعة من المجالات، ولیس فقط في مجال محدد. من 

هذا التطور في تعز�ز قدرات الذ�اء الاصطناعي وتوسیع نطاق استخدامه في المتوقع أن �ساهم 

 .)23(مجالات مختلفة

: من المتوقع أن تتحسن تقنیات التفاعل بین البشر والذ�اء تفاعل متقدم بین الإنسان والآلة -

الاصطناعي، مما سیسمح بتطو�ر واجهات أكثر ذ�اءً وتفاعلیة. قد یتم تطو�ر تقنیات التعرف 

الصوت والنص واللغة الطبیعیة �صورة أفضل لتمكین التفاعل السلس والفعال بین الأفراد  على

 والأنظمة الذ�یة.

: یُتوقع أن �شهد الذ�اء الاصطناعي تطبیقات واسعة في مجالات مختلفة مثل التطبیقات الواسعة -

ه التطبیقات في الرعا�ة الصحیة، والنقل، والتصنیع، والزراعة، والتجارة، والترفیه. ستسهم هذ

 تحسین الكفاءة وتوفیر حلول مبتكرة للمشاكل الحالیة.

 
                                                            

23) Jin, L. (2019). Investigation on Potential Application of Artificial Intelligence in Preschool 
Children’s Education. Journal of Physics: Conference Series ,1288(1). IOP Publishing, 
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 تحد�ات الذ�اء الاصطناعي في المستقبل:

: یثار التساؤل حول المسائل الأخلاقیة والقضا�ا المتعلقة �المسؤولیة في الأخلاق والمسؤولیة -

الاصطناعي  استخدام الذ�اء الاصطناعي. �جب توجیه الجهود نحو ضمان استخدام الذ�اء

 �طرق تتفق مع القیم الأخلاقیة وتحافظ على الخصوصیة وتجنب التحیزات والتمییز.

: قد ییؤدي تطور الذ�اء الاصطناعي إلى تغییرات في سوق العمل، التوظیف وتأثیرات العمل -

حیث �مكن أن یؤدي الاستخدام المتزاید للتكنولوجیا الذ�یة إلى تأثیرات على وظائف محددة. �جب 

تتم معالجة هذه التحد�ات من خلال تطو�ر سیاسات تعلیمیة وتدر�بیة تهدف إلى تأهیل العمال  أن

 لمهارات جدیدة تتوافق مع تطور التكنولوجیا.

ینبغي أن تواجه التقنیات الذ�اء الاصطناعي تحد�ات فیما یتعلق �الأمان الأمان والخصوصیة:  -

ت واستخدام الذ�اء الاصطناعي �طرق تحافظ والخصوصیة. �جب حما�ة البیانات ومنع الاختراقا

 على سلامة المعلومات الشخصیة وتحمي خصوصیة المستخدمین.

�عتبر فهم وتفسیر قرارات الذ�اء الاصطناعي تحدً�ا هامًا. قد تكون النماذج  الشفافیة والتفسیر: -

ات وضمان توفیر العمیقة والتعلم العمیق صعبة التفسیر، مما �شكل تحدً�ا لفهم سبب اتخاذ القرار 

 .)24(تفسیرات مفهومة وشفافة

�جب التعامل مع قضا�ا التفاعل الاجتماعي والقانوني المتعلقة  التفاعل الاجتماعي والقانوني: -

�الذ�اء الاصطناعي، مثل المسؤولیة المدنیة والتشر�عات المتعلقة �الرو�وتات والذ�اء 

ح للتعامل مع هذه التقنیات وتحدید الاصطناعي. �حتاج المجتمع إلى وضع إطار قانوني واض

 المسؤولیات والحقوق المتعلقة بها.

: �جب أن یتم التعامل مع توازن تحقیق التوازن بین التقدم التكنولوجي والتأثیرات الاجتماعیة -

التقدم التكنولوجي والتأثیرات الاجتماعیة �حذر. �جب أن �كون هناك توازن بین استفادة المجتمع 

 .)25(طناعي والحفاظ على القیم الاجتماعیة والتنمیة المستدامةمن الذ�اء الاص

                                                            
24) Murphy, R. (2019). Artificial Intelligence Applications to Support K-12, Teachers and 
Teaching: A Review of Promising Applications, Opportunities, and Challenges.Perspective, 
Rand Corporation. 
25) UNESCO (2019). International Conference on Artificial Intelligence and Education, 
Beijing, People's Republic of China, 16-18 May 2019. Retrieved from https://bit.ly/31364RP 
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في النها�ة، �مكن القول إن الذ�اء الاصطناعي یتطلع إلى مستقبل واعد، ولكن یتطلب التعامل مع 

تحد�اته �شكل جدي ومسؤول. من خلال التر�یز على الأ�حاث والتطو�ر المستدام، ووضع الإطار 

 ، �مكن أن �كون للذ�اء الاصطناعي تأثیر إ�جابي �بیر على مجتمعاتنا وحيالأخلاقي والقانوني المناسب

 المستقبل في الاصطناعي الذ�اء وتحد�ات توقعات یُلخص )2جدول (

 التوقعات التحد�ات
 المتعلقة القانونیة والمسائل الأخلاق قضا�ا

 .والأمان �الخصوصیة
 الصناعات في الاصطناعي الذ�اء استخدام ز�ادة

 والتجارة، والنقل، الطب، مثل المختلفة، والقطاعات
  .الذاتي والتشغیل

 بتطور المرتبطة والاجتماعیة الاقتصاد�ة التحد�ات
 .العمل سوق  على وتأثیرها التكنولوجیا

 العصبیة والشبكات العمیق التعلم تطور
 الذ�اء من أعلى مستو�ات لتحقیق الاصطناعیة
  .الاصطناعي

 �شر�ة وظائف فقدان على الاصطناعي الذ�اء تأثیر
 .العاملة القوى  تأهیل إعادة إلى وحاجة

 الرو�وتات تطو�ر في الاصطناعي الذ�اء استخدام
  .المعزز والواقع الافتراضي والواقع الذ�یة

 العصبیة النماذج بتعقید المرتبطة التقنیة التحد�ات
 .الطاقة واستهلاك

 الطبیعیة، اللغة معالجة مثل مجالات في تقدم
  .الحاسو�یة والرؤ�ة الصوت، على والتعرف

 الذ�اء �أخلاقیات المرتبطة العالمیة التحد�ات
 .والثقافات المجتمعات على وتأثیره الاصطناعي

 التفاعل على قادرة اصطناعي ذ�اء أنظمة تطو�ر
  .فاعلیة أكثر �شكل البشر مع والتعاون 
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 الفصل الثاني

 "وتطبیقاته تطوره: الاصطناعي الذ�اء"

 مقدمة:

 الذ�اء تطور تار�خ على �متد الاصطناعي

 البحوث من عقود مدار هنا. التقنیة والتطورات

 لتطور عامة توجیهات من الاصطناعي الذ�اء

  :الیوم حتى البدا�ات

 :الاصطناعي للذ�اء النظري  الأساس

 .الاصطناعي للذ�اء المبكرة والنظر�ات الفكرة تار�خ -

 .الاصطناعي والذ�اء الذ�یة النظم تكو�ن حول التفكیر تطور -

 :الاصطناعي للذ�اء الأولى الطرق 

 .الاصطناعي الذ�اء في والمنطق القواعد استخدام تطور -

 .الذ�یة النظم لتطو�ر الأولى الخوارزمیات -

 :الآلي والتعلم العصبیة الشبكات ظهور

 .الاصطناعیة العصبیة الشبكات ظهور تار�خ -

 .النماذج وتدر�ب الآلي التعلم مجال في التطورات -

 :الاصطناعي الذ�اء مجال في الانفجار

 .المعالجة قوة وز�ادة الحوسبة تقدم -

 .ضخمة بیانات مجموعات وتوفر البیانات ثورة -

 .المختلفة والصناعات العملیة التطبیقات في الاصطناعي الذ�اء استخدام -

 :المستقبلیة والتوجهات الحدیثة التطورات

 .العمیق التعلم وشبكات العمیق التعلم تقنیات تطور -
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 .الطبیعیة واللغة والصورة الصوت على التعرف في الاصطناعي الذ�اء استخدام -

 .المتفاعل الاصطناعي والذ�اء الموزع الاصطناعي الذ�اء نحو التوجه -

 :القوي  والذ�اء الضعیف الذ�اء: الاصطناعي الذ�اء أنواع: ثانیاً 

 نوعین إلى الاصطناعي الذ�اء تصنیف �مكن

 والذ�اء) Weak AI( الضعیف الذ�اء: رئیسیین

  ).Strong AI( القوي 

 ):Weak AI( الضعیف الذ�اء -

 الذ�اء أو الضیق �الذ�اء أ�ضًا إلیه �شار

 من نوعًا الضعیف الذ�اء �عتبر. المستفاد

 أو مهمة على یر�ز الذي الاصطناعي الذ�اء

 على قادرًا الضعیف الذ�اء �عتبر. فعال �شكل محددة مهمة تنفیذ إلى و�هدف الذ�اء من محدد مجال

 العالم تفهم على القدرة لد�ه لیس ولكنه الحالات، �عض في البشر من أفضل �شكل محددة �مهمة القیام

 .)26(المحدد المجال خارج معه التفاعل أو شامل �شكل

 ):Strong AI( القوي  الذ�اء -

 الذ�اء مجال في هدفًا القوي  الذ�اء �عتبر. الذاتي الذ�اء أو العام �الذ�اء أ�ضًا إلیه �شار

 �شكل المعرفة واستیعاب تفهم على قادرة اصطناعي ذ�اء نظم تطو�ر إلى یهدف حیث الاصطناعي،

 مع التفاعل على القدرة یتطلب القوي  الذ�اء. المجالات من واسعة مجموعة في وتطبیقها �البشر شبیه

 �بیرًا تحدً�ا القوي  الذ�اء �كون  قد .مبتكرة �طرق  المشكلات وحل والتكیف والتعلم ذاتي، �شكل العالم

 ومعالجة العمیق التعلم مثل مجالات في هائلاً  تقدمًا یتطلب حیث المستمر، والتطو�ر للبحث وموضوعًا

 فئة تحت تندرج الاصطناعي للذ�اء الحالیة التطبیقات معظم .الآلة-البشري  والتفاعل الطبیعیة اللغة

                                                            
). فاعلیة تدر�س وحدة إلكترونیة مقترحة في الذ�اء 2022سو�رج، احمد وعسقول/ محمد والرئتیسي، محمود. (أبو ) 26

مجلة الجامع الإسلامیة الاصطناعي لتنمیة مهارات البرمجة لدى طالبات الصف التاسع الأساسي �محافظات غزة، 
 67-102)، 5( 30، للدراسات التر�و�ة والنفسیة

 



                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    35 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

 على والتعرف التصنیف، مثل محددة �مهام للقیام اصطناعیة نماذج تطو�ر یتم حیث الضعیف، الذ�اء

 .للمر�بات الذاتیة والقیادة الآلیة، والترجمة الصوت،

 الخوارزمیات من: الاصطناعي الذ�اء في التعلم: ثالثاً 

 :العمیق التعلم إلى التقلید�ة

 حیث الاصطناعي، الذ�اء من أساسي جزء هو التعلم

 ذ�اء نماذج تطو�ر إلى والباحثون  المهندسون  �سعى

 أدائها وتحسین المعرفة استیعاب على قادرة اصطناعي

 التعلم تطور حول موسعة توجیهات هنا. الزمن عبر

  :الاصطناعي الذ�اء في

 :للتعلم التقلید�ة الخوارزمیات

 .والمنطق القواعد على المبنیة الإحصائي التصنیف خوارزمیات -

 .المصطنعة العصبیة الشبكات مثل والمنطق القواعد على المبنیة الآلي التعلم تقنیات -

 .القرار�ة والأشجار الدعمیة والماكینات الذ�یة البایز مثل التقلید�ة الآلي التعلم خوارزمیات -

 :الخوارزمیات وتطو�ر الآلي التعلم

 .الآلي التعلم خوارزمیات وتطو�ر تصمیم في تقدم -

 .العملیة التطبیقات أداء تحسین في الآلي التعلم استخدام -

 ):Deep Learning( العمیق التعلم

 .العمیق التعلم وتقنیات العمیقة العصبیة الشبكات ظهور -

 .المعقدة البیانات وفهم لتمثیل العصبیة للشبكات متعددة طبقات استخدام -

 .عالي أداء لتحقیق البیانات من �بیرة مجموعات على العمیقة العصبیة الشبكات تدر�ب -

 :العمیق التعلم تقنیات تطور

 .والصوت النصوص مثل المتسلسلة البیانات مع للتعامل التكرار�ة العصبیة الشبكات استخدام -

 .والموسیقى والصور النصوص لتولید الانتقائیة التكرار�ة العصبیة الشبكات تطو�ر -
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 .)27(و�بداعي جدید محتوى  لإنتاج) GANs( المضادة المتولدة العصبیة الشبكات مثل تقنیات -

 :التعلم وتحد�ات المستمر التحسین

 .الخوارزمیات وتعدیل البنیة تحسین خلال من العمیقة النماذج أداء تحسین -

 .التعلم لعملیة الشامل التفاهم وتحقیق العمیقة النماذج وتفسیر�ة البیانات في النقص مثل تحد�ات -

 إلى التقلید�ة الخوارزمیات من الاصطناعي، الذ�اء في التعلم تطور على الضوء تسلط المحاور هذه

 هائلاً  تقدمًا أحدث قد العمیق التعلم. الطبقات المتعددة العصبیة الشبكات على �عتمد الذي العمیق التعلم

 واسع �شكل واستخدم وغیرها، الآلة، وتعلم الطبیعیة، اللغة ومعالجة الالحاسو�یة، الرؤ�ة مثل مجالات في

 وألعاب للمر�بات، الذاتیة والقیادة الصور، وتصنیف الآلیة، والترجمة الصوت، تعرف مثل تطبیقات في

 .الأخرى  المجالات من والكثیر الكمبیوتر،

 :العمیق والتعلم الاصطناعیة العصبیة الشبكات: الاصطناعي الذ�اء تقنیات: را�عاً 

 الاصطناعیة العصبیة الشبكات ذلك في �ما الرئیسیة، الاصطناعي الذ�اء لتقنیات واسعًا شرحًا لك سأقدم

  .العمیق والتعلم

 :الاصطناعیة العصبیة الشبكات

 الاصطناعیة العصبیة الشبكات تعتبر -

 البشري  الدماغ من مستوحى نموذجًا

 .العصبي ونظامه

 .المعلومات لمعالجة معًا تعمل والتي ،)neurons( العقد تسمى صغیرة وحدات من تتكون  -

 لنقل الروا�ط هذه وتستخدم ،)weights( وزنیة روا�ط خلال من البعض ببعضها العقد تتصل -

 .الإشارات تأثیرات تثبیط أو وتعز�ز الإشارات

 على النموذج تدر�ب یتم حیث الأمثلة، من التعلم على الاصطناعیة العصبیة الشبكات فكرة تستند

 .)28(البیانات في والعلاقات الأنماط لتعلم البیانات من مجموعة

                                                            
. برنامج تدر�بي قائم على الذ�اء الاصطناعي لتنمیة مهارات التعلم الذاتي والاتجاه نحو 2022)محمد. () حمد، عصام 27

 106-155 3- 38( ، جامعة أسیو، المجلة العلمي لكلیة التر�یةالتعلم التشار�ي لدى معلمي مادة الكیمیاء، 
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 ):Deep Learning( العمیق التعلم

 .العمیقة العصبیة الشبكات استخدام إلى �ستند الآلي التعلم من فرعًا �عتبر -

 والنصوص الصور مثل والمعقدة العالي المستوى  ذات البیانات وفهم تعلم على �القدرة یتمیز -

 .والصوت

 من تتألف والتي ،)Deep Neural Networks( الطبقات المتعددة العصبیة الشبكات �ستخدم -

 .وتدرجي هرمي �شكل البیانات وتمثیل المیزات لاستخلاص العقد، من متعددة طبقات

 .النماذج لتدر�ب عالیة حسابیة وقدرة الموسومة البیانات من �بیرة مجموعات العمیق التعلم یتطلب

 :العمیق التعلم تطبیقات

 الصوتي، والتصنیف الكائنات، على والتعرف الصور، تصنیف في �ستخدم: والتمییز التصنیف -

 .الكلام على والتعرف

 .أخرى  إلى لغة من النصوص لتحو�ل الآلیة الترجمة أنظمة تطو�ر في �ستخدم: الآلیة الترجمة -

 .الأسئلة على والإجا�ة النصوص وتولیف النصوص فهم في �ستخدم: الطبیعیة اللغة معالجة -

 على والتعرف الحر�ة، وتتبع والوجوه، الكائنات عن الكشف في �ستخدم: الحاسو�یة الرؤ�ة -

 .)29(الصور

 :العمیق التعلم تحد�ات

 .فعال �شكل النماذج لتدر�ب وموسومة �بیرة بیانات مجموعات إلى الحاجة -

 .المطلو�ة المعالجة حجم وز�ادة للبیانات العالیة الأ�عاد مع التعامل -

 .مناسب �شكل معلماتها وضبط العمیقة النماذج تدر�ب تعقید -

 ).الشفافیة( العمیقة النماذج داخل القرارات صنع عملیة فهم صعو�ة -

 .الضارة البیانات أو المألوفة غیر البیانات مع التعامل على المودیل قدرة -

                                                                                                                                                                                          
28)Al-Qarni, S. A., & Omran, A. M. (2021). The Effect of Artificial Intelligence (Microbit) in 
Raising the Motivation Towards Learning Programming Among the Students of Educational 
Technology at King Abdulaziz University in Jeddah. Journal of Educational and 
Psychological SciencesVolume (5), pp. 58-76. 
29) Barrett, M., Branson, L., Carter, S., DeLeon, F., Ellis, J., Gundlach, C., & Lee, D. (2019). 
Using Artificial Intelligence to Enhance Educational Opportunities and Student Services in 
Higher Education. The Journal of the Virginia Community Colleges, 11. 
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 .الكبیرة العمیقة النماذج لتدر�ب المطلو�ة والموارد العالي الطاقة استهلاك -

 وتفاعل الاصطناعي الذ�اء مجال في ثورة أحدث قد العمیق التعلم فإن التحد�ات، هذه من الرغم على

 في وتساهم المجالات، من واسعة مجموعة في تتواجد العمیق التعلم تطبیقات. والبحث الصناعة في كبیر

 .ومبتكرة جدیدة تقنیات تطو�ر وتمكین الأداء تحسین

 مجال في التطور �ستمر أن المتوقع من الحسابیة، القدرة وز�ادة التكنولوجي التقدم استمرار مع

 بین والتفاعل التفاهم تحسین في جدیدة فرصًا یتیح مما العمیق، والتعلم الاصطناعیة العصبیة الشبكات

 والتحلیل القیادة ذاتیة والمر�بات والرو�وتیات الطب مثل متعددة مجالات في وتطبیقاتها والبشر الكمبیوتر

 .وغیرها للبیانات الضخم

 الاصطناعي الذ�اء أنواع 3)( جدول

 وصف نوع الذ�اء الاصطناعي
 الذ�اء من نوع وهو الضیق، �الذ�اء أ�ضًا عرف�ُ  )Weak AI( الضعیف الاصطناعي لذ�اء

 مهمة تنفیذ على القدرة �كتسب الذي الاصطناعي
 المهمة هذه في البشر من أفضل �شكل محددة
 على التعرف نظام المثال، سبیل على. الواحدة
 .الإنترنت على الأفلام توصیة نظام أو الصوت

 یتمتع الذي الاصطناعي الذ�اء من نوع إلى �شیر )General AI( العام الاصطناعي الذ�اء
 مماثل �شكل متنوعة مهام وتنفیذ فهم على �القدرة
 تطبیق العام الاصطناعي للذ�اء �مكن. للبشر

 متعددة مجالات في المكتسبة والمهارات المعرفة
 ه.تجار� من والتعلم

 Superintelligent( الفائق الاصطناعي الذ�اء
AI( 

 الاصطناعي، الذ�اء من مستوى  أعلى إلى ُ�شیر
 الأداء في الفائق الاصطناعي الذ�اء یتفوق  حیث
 النوع هذا ُ�عتبر. المجالات جمیع في البشر على
 الذاتي للتحسین مفتوحًا الاصطناعي الذ�اء من

 تالوق �مرور یزداد وقدراته
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 :والتشغیل الإنتاج في التحسینات: الصناعة في الاصطناعي الذ�اء تطبیقات: خامساً 

 في الاصطناعي الذ�اء تطبیقات

 والتشغیل الإنتاج في التحسینات تعزز الصناعة

 هذه لبعض واسعًا شرحًا إلیك. �بیر �شكل

  :التطبیقات

 :التصنیع عملیات تحسین

 للذ�اء �مكن: الذ�یة والجدولة التخطیط -

 للتخطیط توصیات و�قدم الأمثل الإنتاج نمط و�ستنتج التار�خیة البیانات �حلل أن الاصطناعي

 .التكالیف وتقلیل الكفاءة لتحقیق والجدولة

 الاستشعارات �استخدام والمعدات الأجهزة مراقبة الاصطناعي للذ�اء �مكن :متطورة صیانة -

 فترات من �قلل مما مطلو�ة، صیانة أو محتملة أعطال أي عن المبكر للكشف البیانات وتحلیل

 .الصیانة �فاءة من و�ز�د المخططة غیر التوقف

 البیانات لتحلیل العمیق التعلم تقنیات استخدام الاصطناعي للذ�اء �مكن :الجودة عملیات تحسین -

 وتحسین المنتج عیوب تقلیل في �ساعد و�التالي الجودة، من والتحقق التصنیع �عملیات المرتبطة

 .)30(العامة الجودة

 :اللوجستیة السلسلة إدارة في التحسینات

 والتقلیل �الطلب والتنبؤ التار�خیة البیانات لتحلیل الاصطناعي الذ�اء �ستخدم: المخزون  تخطیط -

 .المناسب الوقت في المنتجات وتوفیر الأصناف بتخز�ن المتعلقة المخاطر من

 والتوز�ع �النقل المرتبطة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن: والتوز�ع النقل تحسین -

 .التكالیف وتقلیل الوقود وتوفیر الشاحنات تحمیل وتحسین الشحنات وتوجیه تخطیط وتحسین

 

                                                            
30) Belharet, A., Belharathan, U., Dzingina, B., Madhavan, N., Mathur, C., & Toti, Y.-D. 
(2020). Report on the Impact of Artificial Intelligence on project Manegment. Manegment of 
Technology and Information System, 485-491. 
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 :الذ�ي والتشغیل الأتمتة

 المهام تنفیذ من الصناعیة الرو�وتات تمكین الاصطناعي للذ�اء �مكن: الصناعیة الرو�وتات -

 .البشر�ة الأخطاء من و�قلل العمل إنتاجیة من یز�د مما عالیة، وسرعة بدقة والمتنوعة المعقدة

 التشغیل �أنظمة المتعلقة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن :المتصلة النظم تشغیل -

 .)31(التكالیف وتقلیل الطاقة وتوفیر العملیات أداء وتحسین المختلفة

 :للبیانات الضخم التحلیل

 عملیات من المتاحة الضخمة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن: المعرفة استخراج -

 القرارات اتخاذ في استخدامها �مكن التي القیمة والتحلیلات المعرفة واستخلاص والتشغیل، الإنتاج

 .العملیات وتحسین الاستراتیجیة

 �المستقبل والتنبؤ التار�خیة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن: الاحصائي والتحلیل التنبؤ -

 .وموثوقة دقیقة توصیات لتقد�م الاحصائي والتحلیل الأحداث واحتمالات

 بهذه فقط محصورة لیست الصناعة في الاصطناعي الذ�اء وتطبیقات المجالات هذه أن إلى الإشارة �جب

 ظهور إلى یؤدي أن و�مكن المستمر، والتطور �السرعة یتسم المجال هذا في التكنولوجي فالتقدم النقاط،

 .)32(المستقبل في ومبتكرة جدیدة تطبیقات

 : الصحیة والرعا�ة والعلاج التشخیص: الطبي القطاع في الاصطناعي الذ�اء: سادساً 

 والعلاج التشخیص لتحسین متزاید �شكل الطبي القطاع في الاصطناعي الذ�اء استخدام یتم

 هذا في الاصطناعي الذ�اء لتطبیقات موسعًا شرحًا إلیك. وفعالیة دقة أكثر �طرق  الصحیة الرعا�ة وتقد�م

  :القطاع

 

                                                            
31) Mohammed, p., & Eleanor, ". (2019). Towards Inclusive Education in the Age of Artificial 
Intelligence: Perspectives, Challenges, and Opportunities. In Artificial Intelligence and 
Inclusive Education. In K. Jeremy , W. Yuchen, & G. Michael , Artificial Intelligence and 
Inclusive Education (pp. 17-37). Singapore: Springer. 
32) Mu, P. (2019). Research on Artificial Intelligence Education and Its Value Orientation. 
2019 1st International Education Technology and Research Conference (IETRC 2019) (pp. 
771-775). China: https//webofproceedings.org. 



                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    41 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

 :الطبي التشخیص

 السینیة الأشعة مثل الطبیة الصور تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن: الطبیة الصور تشخیص -

 والأورام التشوهات لاكتشاف المقطعیة �الأشعة والتصو�ر المغناطیسي �الرنین والتصو�ر

 .المشبوهة المناطق وتحدید بدقة الأخرى  والأمراض

 الطبیة السجلات مثل الطبیة، البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن :الأمراض تشخیص -

 لتوفیر والأعراض، الطبیة والتقار�ر

 وتقد�م للأمراض وسر�ع دقیق تشخیص

 .الأدلة على مبنیة علاجیة توصیات

 �مكن: الأمراض عن المبكر الكشف -

 العوامل تحلیل الاصطناعي للذ�اء

 والبیانات البیئیة والعوامل الوراثیة

 لتحدید للأفراد الشخصیة الصحیة

 �أمراض للإصا�ة المحتملة المخاطر

 في العلاج وتبدأ المبكر �الكشف �سمح مما الدماغیة، والسكتة القلبیة والأمراض السرطان مثل

 .)33(مبكرة مراحل

 :الصحیة والرعا�ة العلاج

 السر�ر�ة والبیانات المر�ض بیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن :الشخصي العلاج تخطیط -

 فعالیة �حسن مما مر�ض، لكل وشخصیة مخصصة علاجیة توصیات لتوفیر الطبیة والأ�حاث

 .والأخطاء التجارب من و�قلل العلاج

 في والدقة الدقة لتعز�ز الجراحیة الرو�وتات في الاصطناعي الذ�اء �ستخدم: الجراحیة الرو�وتات -

 من والتعلم للبیانات الفوري  التحلیل من �ستفید أن للرو�وت �مكن حیث الجراحیة، العملیات

 .السا�قة الخبرات

                                                            
33)  OxfordDictionary. (2020, March 13). Artificial Intelligence,. Retrieved from Oxford 
English Dictionary: https://www.oed.com/  
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 السر�ر�ة والمعلومات الحیو�ة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن :المرضى مراقبة -

 تنبیهات وتوفیر الدم، في السكر ومستو�ات الدم وضغط القلب ضر�ات معدل مثل للمرضى،

 .المحتملة الصحیة المشاكل أو المرتفعة للأعراض مبكرة

 الدقیق للتشخیص قو�ة أداة  �كون  أن �مكنه حیث الطبي، القطاع في �بیرًا تقدمًا الاصطناعي الذ�اء حقق

 هذا في الاصطناعي الذ�اء لتطبیقات موسعًا شرحًا إلیك. الصحیة الرعا�ة نوعیة وتحسین الفعال والعلاج

 :القطاع

 :الطبي التشخیص

 السینیة الأشعة مثل الطبیة الصور تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن :الطبیة الصور تحلیل -

 وتوجیه المحتملة التشخیصات لتحدید المقطعیة �الأشعة والتصو�ر المغناطیسي �الرنین والتصو�ر

 .الخاص الاهتمام ذات المناطق نحو الأطباء

 البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن العمیق، التعلم تقنیات �استخدام :الأمراض تشخیص -

 للأمراض وسر�ع دقیق تشخیص لتوفیر والأعراض، الطبیة والتقار�ر الطبیة السجلات مثل الطبیة،

 .)34(المناسبة العلاجیة التدابیر وتحدید

 :الطبي العلاج

 والمعلومات السر�ر�ة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن: الشخصي العلاج تخطیط -

 تحلل أن الذ�یة للنظم �مكن. وفرد�ة مخصصة علاجیة توصیات لتوفیر للمر�ض الشخصیة

 .مر�ض لكل وفعالیة فاعلیة الأكثر العلاجات لتحدید المتاحة الطبیة والأ�حاث الضخمة البیانات

 عملیات لإجراء الاصطناعي �الذ�اء المدعومة الجراحیة الرو�وتات تستخدم :الجراحیة الرو�وتات -

 الدقیقة الإجراءات وتنفیذ والأنسجة الأعضاء تحدید مع التعامل للرو�وتات �مكن. دقیقة جراحیة

 .الجراحیة الصور وتحلیل المحلقة البیانات �استخدام

 

 

                                                            
34) Popenici, S., & Kerr, S. (2017). exploring the impact of artificial intellegence on teaching 
and learning in higher education. Technology Enhanced learning 12 (22), 9. 
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 :الصحیة الرعا�ة

 المؤشرات مراقبة الاصطناعي �الذ�اء المدعومة للتطبیقات �مكن: الشخصیة الصحة تتبع -

 هذه على بناءً . الأخرى  الجسم ووظائف والنوم النشاط ومستو�ات للمرضى الشخصیة الحیو�ة

 .الحیاة نمط وتحسین أفضل صحة على للحفاظ توصیات توفیر �مكن البیانات،

 البیانات تحلیل :الطبي البحث

 : الذ�یة الرو�وتات في التقدم: والرو�وتات الاصطناعي الذ�اء: سا�عاً 

 في �ساهمان حیث التكنولوجیا، في متقدمًا مجالاً  �شكلان الذ�یة والرو�وتات الاصطناعي الذ�اء

 في للتقدم موسعًا شرحًا إلیك. ذ�یة قرارات واتخاذ البیئة مع تفاعل على وقادرة متطورة رو�وتات تطو�ر

  :بها المرتبطة الاصطناعي الذ�اء وتطبیقات الذ�یة الرو�وتات مجال

 :والتفاعل الآلي التعلم

 مرور مع أدائها وتحسین التعلم على القدرة للرو�وتات الاصطناعي الذ�اء یتیح: الآلي التعلم -

 الجدیدة المعرفة واكتساب الأنماط على والتعرف البیانات تحلیل على الرو�وتات تدر�ب یتم. الوقت

 .المختلفة المهام مع وتكییفها أدائها لتحسین

 البیئة مع ذ�ي �شكل للتفاعل الاصطناعي الذ�اء على الذ�یة الرو�وتات تعتمد: الذ�ي التفاعل -

 للتفاعل والحسیة المرئیة البیانات مع والتعامل الصوتیة الأوامر فهم للرو�وتات �مكن. والأشخاص

 .)35(البشر مع طبیعي �شكل

 :الاجتماعیة الرو�وتات

 تهدف: البشري  الاتصال -

 إلى الاجتماعیة الرو�وتات

 وتوفیر البشر مع التفاعل

. ملائمة اجتماعیة فعل ردود

                                                            
35) Rahmatizadeh, S., Valizadeh-Haghi2, S., & Dabbagh3, A. (2020). The role of Artificial 
Intelligence in Management of Critical COVID-19 patients J Cell Mol Anesth. Journal of 
Cellular & Molecular Anesthesia (JCMA), 5(1):16-22. 
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 واللغة الكلام عبر والتواصل الوجهیة والتعبیرات الوجوه على التعرف الاجتماعیة للرو�وتات �مكن

 .البشر مع شخصي اتصال لإقامة الجسد�ة

 مثل والصحیة، الاجتماعیة القطاعات في الذ�یة الرو�وتات �عض تستخدم: الاجتماعیة المساعدة -

 أنشطة في والمساعدة الدعم الرو�وتات هذه تقدم. الإعاقة ذوي  الأشخاص وتأهیل المسنین رعا�ة

 .إضافي دعم إلى �حتاجون  الذین للأفراد ورعا�ة شر�ة وتوفر الیومیة الحیاة

 :الصناعیة الرو�وتات

. الإنتاجیة وز�ادة الصناعیة الأتمتة تحسین في الاصطناعي الذ�اء �ستخدم :الصناعیة الأتمتة -

 الأخطاء من �قلل مما عالیة، وسرعة بدقة المتكررة التصنیعیة المهام تنفیذ الذ�یة للرو�وتات �مكن

 .الإنتاج �فاءة من و�ز�د

 في والرو�وتات البشر بین المشترك فیالعمل التعاونیة الرو�وتات تستخدم: التعاونیة الرو�وتات -

 والمكلفة الصعبة المهام لتنفیذ البشر العمال مع الرو�وتات هذه تتعاون . الصناعیة العمل بیئات

 .)36(الإنتاجیة من و�ز�د العمل سلامة من �حسن مما جسدً�ا،

 :الطبي القطاع في الرو�وتات

 بدقة المعقدة الجراحیة العملیات إجراء في الجراحیة الرو�وتات تستخدم: الرو�وت بواسطة الجراحة -

 وصغیرة دقیقة حر�ات تنفیذ و�مكنه واجهة خلال من الرو�وت في الجراح یتحكم. عالیة ودقة

 .مصغرة جراحیة �أدوات

 الدواء تقد�م مثل الصحیة، الرعا�ة خدمات توفیر الذ�یة للرو�وتات �مكن: الصحیة الرعا�ة -

 العاملین على الضغط تخفیف في الرو�وتات تساعد. النفسي الدعم وتوفیر المرضى حالة ومراقبة

 .والعلاج التشخیص دقة وتحسین الصحي القطاع في

 

 

 
                                                            

36) Ristiana, M., & D Suryadiand, E. (2020). Logical thinking skills of primary school 
teachers. Journal of Physics: Conference Series, 1-4. 
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 :القیادة ذاتیة السیارات

 تستطیع التي القیادة، ذاتیة السیارات تطو�ر في الاصطناعي الذ�اء �ستخدم: الذ�یة السیارات -

 تهدف. المحیط مع والتفاعل القیادة �شأن ذ�یة قرارات واتخاذ مجساتها من البیانات تحلیل

 .)37(القیادة تجر�ة وتحسین الطرق  سلامة ز�ادة إلى الذ�یة السیارات

 :الذ�یة الخدمات

 والمساعدة الدعم لتقد�م والخدمات الضیافة قطاع في الرو�وتات تستخدم: الخدمیة الرو�وتات -

 .الأساسیة والخدمات المعلومات وتقد�م وتوجیههم الز�ائن استقبال للرو�وتات �مكن. للعملاء

 تطو�ر یتم. الاصطناعي والذ�اء الذ�یة الرو�وتات في الحدیثة التطورات على قلیلة أمثلة مجرد هذه

. المجالات مختلف في والرو�وتات الاصطناعي الذ�اء تطبیقات نطاق وتوسع �استمرار، جدیدة تقنیات

 والصناعات الیومیة حیاتنا في �بیرة تحسینات إلى المجال هذا في المستمر التقدم یؤدي أن یتوقع

 .المختلفة

 :الاصطناعي �الذ�اء المرتبطة والقانونیة الأخلاقیة التحد�ات: ثامناً 

 �جب التي والقانونیة الأخلاقیة التحد�ات من العدید یثیر الاصطناعي الذ�اء مجال في المستمر التطور

 الأخلاقیة التحد�ات لبعض موسعًا شرحًا إلیك. ومسؤول آمن �شكل التقنیة هذه استخدام لضمان معالجتها

 :الاصطناعي �الذ�اء المتعلقة والقانونیة

 :الشخصیة والبیانات الخصوصیة

 ذلك، ومع. والتعلم للتدر�ب البیانات من �بیرة �میات الاصطناعي الذ�اء یتطلب: البیانات تجمیع -

 استخدامها وتجنب واستخدامها، جمعها أثناء والخصوصیة الشخصیة البیانات حما�ة ضمان �جب

 .الأفراد حقوق  مع تتعارض �طرق 

 

 
                                                            

37)  Aldosari, S. (2020). The Future of Higher Education in the Light of Artificial Intelligence 
Transformations. International Journal of Higher Education, 9(3), 145-151 
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 :والعدالة التمییز

 على بناءً  مبررة غیر تحكمات أو عادل غیر تمییزًا تظهر أن الذ�یة للنظم �مكن: الآلي التمییز -

 منوعة بیانات على الأنظمة وتدر�ب وعادلة متوازنة نماذج إنشاء ضمان �جب. معینة بیانات

 .)38(والثقافیة الاجتماعیة الفئات مختلف تمثل

 :والتحكم المسؤولیة

 حاسمة قرارات تتخذ أن الرو�وتات من تتطلب قد الاصطناعي الذ�اء تطبیقات: القرارات اتخاذ -

 آلیات توفیر وضمان الذ�یة والأنظمة البشر بین المشتر�ة المسؤولیة تحدید �جب. مستقل �شكل

 .الضرورة عند البشري  والتدخل والمراقبة للتحكم

 :والسلامة الأمن

 السیبرانیة، للمخاطر والاتصالات الذ�یة التكنولوجیا على الاعتماد �عرض: السیبرانیة الهجمات -

 أمنیة إجراءات توفیر �جب. قانونیة غیر �طرق  واستغلالها الذ�یة الأنظمة اختراق �مكن حیث

 .الحساسة والمعلومات الذ�یة النظم لحما�ة البیانات وتشفیر قو�ة

 :الاصطناعي الذ�اء استخدام في الأخلاقیات

 العمل سوق  على تأثیره �شأن مخاوف الاصطناعي الذ�اء یثیر :العمل سوق  على التأثیر -

 التأهیل إعادة خلال من المخاوف هذه مع التعامل یتم أن �جب. البشر�ة الوظائف �عض واستبدال

 .البدیلة العمل فرص وتوفیر المهني

 :والتشر�عات القوانین

 وتحدد الاصطناعي الذ�اء استخدام تنظم قوانینوتشر�عات وضع ینبغي: القانونیة التشر�عات -

 على قادرة القوانین هذه تكون  أن �جب. معه المتعاملة والشر�ات للأفراد القانونیة المسؤولیة

 .الاصطناعي �الذ�اء المرتبطة الأخلاقیة التحد�ات ومواجهة السر�عة التقنیة التطورات مع التكیف

                                                            
. تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في التعلیم من وجه نظر تدر�سي الجامعة. المئتمر 2019)میرة، امل و�اطع، تحر�ر. () 38

 علیم العالي والبحث العلمي.العلمي الدولي الأول للدراسات الإنسانیة، الذ�اء والقدرات العقلیة، وزارة الت
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 :المفصل والشرح الشفافیة

 النظام عمل �یفیة �شأن شفافین �كونوا أن النظم ومشغلي الاصطناعي الذ�اء مطوري  على �جب

 الاصطناعي الذ�اء �قرارات المتأثر�ن للأفراد وواضح مفصل شرح توفیر �جب. إلیها �ستند التي والمعاییر

 .)39(الاعتراض أو �التوضیح للمطالبة استخدامها �مكنهم التي والسبل

 في والأخصائیین والقانونیین المطور�ن بین شاملاً  تعاونًا التحد�ات هذه معالجة تتطلب

 تضمن �طرق  الاصطناعي الذ�اء وتطو�ر تصمیم على التر�یز یتم أن �جب. والجمهور الأخلاقیات

 وتجنب فوائده من �أكمله المجتمع استفادة لضمان والأخلاقیات والسلامة والمسؤولیة والشفافیة العدالة

 .المحتملة المخاطر

 الاصطناعي �الذ�اء المرتبطة والقانونیة الأخلاقیة التحد�ات 4)( جدول

 وصف التحد�ات الاخلاقیة والقانونیة
 من �بیرة �میات جمع الاصطناعي الذ�اء تطلب الخصوصیة والحما�ة

 یثیر وهذا أدائه، لتحسین الشخصیة البیانات
 البیانات وحما�ة الخصوصیة �شأن مخاوف

 وقوانین سیاسات وضع یتطلب. للأفراد الشخصیة
 .الخصوصیة وضمان البیانات لحما�ة صارمة

 التمییز في یتسبب أن الاصطناعي للذ�اء �مكن العدالة والتمییز
 على تدر�به أو بناءه تم إذا المتساو�ة غیر والعدالة
 غیر �طرق  استخدامه تم إذا أو متحیزة بیانات
 لمكافحة قانوني إطار وتنفیذ تطو�ر �جب. عادلة

 .العدالة وضمان التمییز
 القرارات صنع في الاصطناعي الذ�اء استخدام ثیر القرارات الأخلاقیة والمسؤولیة

 المهم من. المسؤولیة �شأن هامة مسائل الأخلاقیة
 التي القرارات عن المسؤولیة یتحمل من تحدید

 آلیات توفیر وضمان الاصطناعي الذ�اء یتخذها

                                                            
39) Almalki, W. F (2023) .The Role of Artificial Intelligence Applications in Enhancing 
Educational Strategies in Higher Education (Literature Review) . Journal of Educational and 
Psychological Sciences,7(5). 93-107. 
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 .والمراقبة للرقا�ة
 مخاوف الاصطناعي الذ�اء في السر�ع التقدم ثیر التأثیر على سوق العمل والبطالة

 معدلات وز�ادة العمل سوق  على التأثیر �شأن
 العمال لتأهیل استراتیجیات تطو�ر �جب. البطالة
 مع الاصطناعي الذ�اء لتعا�ش العمل سوق  وتعدیل
 .البشر�ة العمالة

 الثقة على الاصطناعي الذ�اء استخدام یؤثر د التأثیر على الثقة والتفاعل الاجتماعي
 دور توضیح یتعین. البشر بین الاجتماعي والتفاعل

 وتوجیه عمله في شفافیة وتوفیر الاصطناعي الذ�اء
 التكنولوجیا بین التوازن  على للحفاظ الجهود

 .الإنساني والتفاعل
 

 : المحتمل وتأثیره المتوقعة التوجهات: الاصطناعي الذ�اء مستقبل: تاسعاً 

 على �بیر �شكل یؤثر أن المتوقع ومن المثیرة، والتطورات �التوجهات مليء الاصطناعي الذ�اء مستقبل

 الاقتصاد�ة القطاعات من والعدید مجتمعنا

 لبعض موسعًا شرحًا إلیك. والاجتماعیة

  :المحتملة وتأثیراته المتوقعة التوجهات

 الذ�اء مستقبل في المتوقعة التوجهات

 :الاصطناعي

 أن المتوقع من: العام الذ�اء تطور -

 الذاتي التعلم ذلك في �ما متعددة، مجالات في أعلى قدرات لیكتسب الاصطناعي الذ�اء یتطور

 .الإبداعي والتفكیر اللغوي  والتفاهم

 البشر بین المباشر التفاعل تمكن تقنیات تطو�ر یتم قد :والاصطناعي البشري  الذ�اء تكامل -

 .أدائهم وتحسین البشر قدرات بتوسیع �سمح مما الذ�یة، والأنظمة
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 فهم على وقدرة تفاعلاً  أكثر لتصبح الاجتماعیة الرو�وتات تتطور قد :الاجتماعیة الرو�وتات -

 البشر بین والعاطفي الاجتماعي التفاعل تعز�ز في �ساهم مما الإنساني، والتواصل المشاعر

 .والرو�وتات

 البشر بین سلس وتفاعل تعاون  إلى الحاجة ستزداد :والبشر الاصطناعي الذ�اء بین التعاون  -

 الرعا�ة مثل مجالات في الاصطناعي الذ�اء قوة من البشر �ستفید حیث الذ�یة، والأنظمة

 .)40(والأعمال والتعلیم الصحیة

 :المستقبل في الاصطناعي للذ�اء محتملة تأثیرات

 الإنتاجیة في �بیرًا تحسینًا �حدث أن الاصطناعي للذ�اء �مكن :والكفاءة الإنتاجیة تحسین -

 المنتجات جودة وتحسین التكالیف تقلیل في �ساهم مما الصناعات، من العدید في والكفاءة

 .والخدمات

 یتم حیث العمل، سوق  في تغییرات إلى الاصطناعي الذ�اء تطور یؤدي قد :العمل سوق  تغییر -

 وظائف إنشاء یتم أن أ�ضًا یتوقع ذلك، ومع. الذ�یة �الأنظمة التقلید�ة الوظائف �عض استبدال

 .الاصطناعي الذ�اء مع تفاعلیة مهارات تتطلب جدیدة

 وتحسین للأمراض المبكر التشخیص في الاصطناعي الذ�اء �ساهم قد: الطبیة التحسینات -

 .للعلاج دقیقة توصیات وتوفیر الضخمة البیانات تحلیل خلال من الرعا�ةالصحیة

 مجال في التقدم یؤدي أن �مكن: المالیة والخدمات والتجارة النقل مثل قطاعات في التطور -

 البیانات وتأمین التسوق  تجر�ة وتحسین الذ�یة النقل أنظمة تحسین إلى الاصطناعي الذ�اء

 .أفضل �شكل المالیة

 وتقلیل الطاقة إدارة تحسین في �سهم أن الاصطناعي للذ�اء �مكن: والبیئة الاستدامة تحسین -

 .)41(البیئیة الاستدامة تحسین في �ساهم مما التلوث، ومراقبة النفا�ات

                                                            
40) Carlos, r, kahn, c, halabi,s (2018). Data science: big dada, machine learning and 
artificial intelligence, journal of the American college of radiology,15(3),497- 510. 
 
41) Jena, a,k(2018). Predicting learning outputs and retention through neural network artificial 
intelligence in photosynthesis, transpiration and translocation Asiapacific forum on science 
learning and teaching,19(1),23-36 . 
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 المرتبطة التحد�ات أ�ضًا اعتبارنا في نضع أن �جب المحتملة، والتأثیرات التوجهات هذه �ل مع

 �جب. الاجتماعي التفاوت على وتأثیره والتوظیف والخصوصیة الأخلاقیات مثل الاصطناعي، �الذ�اء

 الذ�اء استخدام وتنظیم التطورات لتوجیه سوً�ا تعمل أن والشر�ات والحكومات المجتمعات على

 .المخاطر وتقلل الفوائد تعزز �طر�قة الاصطناعي
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 الفصل الثالث

 "فلسفیة مقدمة: الاصطناعي الذ�اء"

 :مقدمة

 یهتم مجال هو) AI( الاصطناعي الذ�اء

 تتمتع التي والتقنیات الأنظمة بتطو�ر

 وتنفیذ البشري  الذ�اء محاكاة على �القدرة

 الذ�ي الاستدلال تتطلب التي المهام

 الاصطناعي الذ�اء تعتبر. القرارات واتخاذ

 والذ�اء الكمبیوتر علوم من فرعًا

 من متنوعة مجموعة وتتضمن الحاسو�ي،

  .والتقنیات المفاهیم

 تتعلق قضا�ا. الاصطناعي للذ�اء الفرعي المجال في الفلسفیة التحد�ات من العدید تتجذر

 هي وما ومشاعر، وعي له �كون  أن �مكن الاصطناعي الذ�اء �ان إذا وما للذ�اء، الحقیقیة �الطبیعة

 المهمة النقاط �عض إلیك. الفلسفیة النقاشات من الكثیر تثیر أمور هي والاجتماعیة، الأخلاقیة تأثیراته

 :الاصطناعي الذ�اء حول فلسفیة مقدمة في

 له �كون  أن �مكن الاصطناعي الذ�اء �ان إذا ما حول تثار فلسفیة تساؤلات :والذ�اء الوعي -

 الوعي وتجر�ة ذاتیًا وعیًا تمتلك أن للآلات �مكن هل. الأخرى  الحیة والكائنات للبشر مماثل وعي

 والذ�اء؟ الوعي تحكم التي والعلمیة الفلسفیة الأسس هي وما الذاتي؟

. معقدة أخلاقیة قضا�ا الاصطناعي الذ�اء مجال في السر�ع التطور یثیر :الأخلاقیة المسؤولیة -

 القرارات مثل مجالات في الاصطناعي الذ�اء استخدام تبعات عن نتساءل أن المهم من

 یتم أن ضمان �مكننا �یف. الذ�یة للأنظمة المستقل والتشغیل والخصوصیة، والأمن الحكومیة،
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 المصلحة وتحقق الأخلاقیة القیم على تحافظ �طر�قة الاصطناعي الذ�اء واستخدام تصمیم

 .)42(العامة؟

. والثقافیة الاجتماعیة التفاعلات على الاصطناعي الذ�اء یؤثر: والثقافي الاجتماعي التفاعل -

 �یف. والثقافة والتعلیم والاقتصاد الوظائف على الاصطناعي الذ�اء بتأثیر القضیة هذه تتعلق

 �شكل منها والاستفادة الاصطناعي والذ�اء التكنولوجیا تطور مع التكیف للمجتمعات �مكن

 الاجتماعي؟ التفاوت تعز�ز دون  إ�جابي

 تثار التي القضا�ا و�عض الاصطناعي الذ�اء حول فلسفیة مقدمة التقدمت تثیر: والتحكم الحر�ة -

 �شكل محددة نقاط مناقشة في ترغب أو أسئلة أي لد�ك �ان إذا ذلك، ومع. المجال هذا في

 .لمساعدتك هنا لأنني إعلامي فیرجى أعمق،

 : الاصطناعي الذ�اء ومجال الفلسفة بین للعلاقة تقد�م: الاصطناعي والذ�اء الفلسفةأولاً: 

 الذ�اء مجال في السر�عة التطورات تثیر حیث وثیقة، علاقة لهما الاصطناعي الذ�اء ومجال الفلسفة

 الفلسفیة الأسئلة من العدید الاصطناعي

 الواقع طبیعة فهم إلى تسعى الفلسفة. المهمة

 یتضمن وهذا المختلفة، والمفاهیم والكائنات

 للدراسة �موضوع الاصطناعي الذ�اء أ�ضًا

   .والتحلیل

 الرئیسیة الفلسفیة القضا�ا من واحدة

 الاصطناعي الذ�اء �ان إذا ما حول الأسئلة تثار. نفسه الذ�اء طبیعة هي الاصطناعي الذ�اء مجال في

 الوعي �متلك أن �إمكانه �ان إذا وما البشر�ة، والتصرفات الذ�یة العملیات محاكاة مجرد تجاوز على قادرًا

 .والعقل والذات الوعي طبیعة حول عمیقة فلسفیة نقاشات أمام الباب تفتح الأسئلة هذه. الذاتي والتفكیر

 المسائل هذه تتعلق. الاصطناعي الذ�اء مجال في أخلاقیة مسائل أ�ضًا تثار ذلك، إلى �الإضافة

 �یف المثال، سبیل على. والمبادئ الأخلاقیة القیم مع تتفق �طرق  الاصطناعي الذ�اء واستخدام بتصمیم
                                                            

الذ�اء الاصطناعي في التعلیم المحاسبي ودوره في تحقیق أهداف ). 2021الشر�دة، ناد�ة والسامراني، عمار. (  )42
÷ . مئتمر العلمي الدولي الثاني والوطني الرا�ع،مملكة البحر�ن جامعة العلوم التطبیقیة نموذجاالتنمیة المستدامة في 

 الر�ادة والإبداع في بناء السیاسیات المالیة والمحاسبیة في الوحدات الاقتصاد�ة.
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 واتخاذ الموارد توز�ع في ومسؤول عادل �شكل تتصرف الذ�یة والأنظمة الرو�وتات أن ضمان �مكننا

 الاصطناعي؟ الذ�اء مجال في والمستخدمین للمطور�ن الأخلاقیة المسئولیة هي وما الحساسة؟ القرارات

 .)43(للتكنولوجیا الاجتماعیة والتأثیرات والقیم الأخلاق في أعمق �شكل للتفكیر تدفعنا الأسئلة تلك

 إلى تسعى فهي. الاصطناعي للذ�اء أساسیة ومبادئ مفاهیم تحدید في الفلسفة تساهم ذلك، على علاوة

 �إطار الفلسفة تعمل. الاصطناعي الذ�اء و�مكانیات وحدود أسس لفهم فلسفیة ومناهج نظر�ات تطو�ر

 حول والتحلیلي النقدي للتفكیر منهجًا وتوفر الاصطناعي �الذ�اء المرتبطة الفلسفیة للاستفسارات تحلیلي

 .المتقدم التكنولوجي المجال هذا

 الاصطناعي الذ�اء مجال في نقاشات وفتح مهمة أسئلة تقد�م في حیوً�ا دورًا تلعب الفلسفة ،�اختصار

 مجال في السر�عة التطورات تثیر حیث وثیقة، علاقة لهما الاصطناعي الذ�اء ومجال طبیعالفلسفة حول

 والكائنات الواقع طبیعة فهم إلى تسعى الفلسفة. المهمة الفلسفیة الأسئلة من العدید الاصطناعي الذ�اء

 .والتحلیل للدراسة �موضوع الاصطناعي الذ�اء أ�ضًا یتضمن وهذا المختلفة، والمفاهیم

 الأسئلة تثار. نفسه الذ�اء طبیعة هي الاصطناعي الذ�اء مجال في الرئیسیة الفلسفیة القضا�ا من واحدة

 على قادرًا الاصطناعي الذ�اء �ان إذا ما حول

 والتصرفات الذ�یة العملیات محاكاة مجرد تجاوز

 الوعي �متلك أن �إمكانه �ان إذا وما البشر�ة،

 أمام الباب تفتح الأسئلة هذه. الذاتي والتفكیر

 والذات الوعي طبیعة حول عمیقة فلسفیة نقاشات

 .والعقل

 في أخلاقیة مسائل أ�ضًا تثار ذلك، إلى �الإضافة

 مع تتفق �طرق  الاصطناعي الذ�اء واستخدام بتصمیم المسائل هذه تتعلق. الاصطناعي الذ�اء مجال

 تتصرف الذ�یة والأنظمة الرو�وتات أن ضمان �مكننا �یف المثال، سبیل على. والمبادئ الأخلاقیة القیم

 للمطور�ن الأخلاقیة المسئولیة هي وما الحساسة؟ القرارات واتخاذ الموارد توز�ع في ومسؤول عادل �شكل

                                                            
) في AIصطناعي (). دور الذ�اء الا2021العتل، محمد حمد والعنزي، ابراهیم غازي، العجمي، عبد الرحمن سعد. (  )43

 .30-64)، 1( 1، مجلة الدراسات والبحوث  التر�و�ةالتعلیم من وجهة نظر طلبة �لیة التر�یة الأساسیة بدولة الكو�ت. 
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 والقیم الأخلاق في أعمق �شكل للتفكیر تدفعنا الأسئلة تلك الاصطناعي؟ الذ�اء مجال في والمستخدمین

 .للتكنولوجیا الاجتماعیة والتأثیرات

 إلى تسعى فهي. الاصطناعي للذ�اء أساسیة ومبادئ مفاهیم تحدید في الفلسفة تساهم ذلك، على علاوة

 �إطار الفلسفة تعمل. الاصطناعي الذ�اء و�مكانیات وحدود أسس لفهم فلسفیة ومناهج نظر�ات تطو�ر

 حول والتحلیلي النقدي للتفكیر منهجًا وتوفر الاصطناعي �الذ�اء المرتبطة الفلسفیة للاستفسارات تحلیلي

 .)44(المتقدم التكنولوجي المجال هذا

 الاصطناعي الذ�اء ومجال الفلسفة بین العلاقة )5( جدول

 العلاقة �مجال الذ�اء الاصطناعي العناصر الفلسفیة
 تنشأ قد. والعقل والواقع الوجود طبیعة حول تساؤلات المیتافیز�قا

 طبیعة حول الاصطناعي الذ�اء مجال في تساؤلات
 �شكل الاصطناعي الذ�اء وجود و�مكانیة الوعي
 .البشري  الوعي عن مستقل

 مجال في. الأخلاقیة والمبادئ للقیم الفلسفة یتطرق  الطبیعیة والأخلاقیات الأخلاق
 الأخلاقیة حول سؤال ُ�طرح الاصطناعي، الذ�اء

 في �ما الاصطناعي، الذ�اء واستخدام تصمیم في
 الذ�اء وتأثیر الأخلاقي التحكم مسائل ذلك

 الأخلاقیة والحقوق  الخصوصیة على الاصطناعي
 .للأفراد

 قد. والتفكیر والوجدان العقل طبیعة حول تدور والوجدانیة العقلیة الفلسفة
 قدرة حول أسئلة والوجدانیة العقلیة الفلسفة تطرح
 والتجر�ة والشعور التفكیر على الاصطناعي الذ�اء

 .الوجدانیة
 للوجود الأساسیة الطبیعة الأونتولوجیا تتناول اللاهیة والفلسفة الأونتولوجیا

 الذ�اء مجال في تساؤلات تنشأ قد. والكیانات
 الاصطناعي الذ�اء وجود �یفیة حول الاصطناعي

                                                            
. تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في التعلیم من وجه نظر تدر�سي الجامعة. 2019)میرة، امل و�اطع، تحر�ر. ( )44

 للدراسات الإنسانیة، الذ�اء والقدرات العقلیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي.المئتمر العلمي الدولي الأول 
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 .البشري  والوجود الحقیقیة �الكیانات وعلاقته
. السیاسیة والقضا�ا الاجتماعیة العلاقات مع تتعامل الفلسفة الاجتماعیة والسیاسیة

 حول تساؤلات الاصطناعي الذ�اء یثیر أن �مكن
 توز�ع ذلك في �ما والسیاسة، المجتمع على تأثیره
 والتحكم العمل سوق  على والتأثیر والسلطة الثروة

 .السیاسیة القرارات في
 

 : الاصطناعي الذ�اء تطور على وتأثیرها الفلسفة تار�خثانیاً: 

 العلمیة المجالات من العدید تطور في �بیر �شكل ساهمت وقد السنین، لآلاف �متد الفلسفة تار�خ

 الاصطناعي الذ�اء فكرة انبثقت العصور، مر على. الاصطناعي الذ�اء مجال ذلك في �ما والتكنولوجیة،

 تار�خ في الهامة المحطات �عض نستعرض یلي فیما. المختلفة الفلسفیة الإسهامات �فضل وتطوّرت

 :الاصطناعي الذ�اء تطور على وتأثیرها الفلسفة

. والذ�اء العقل �فهم مهتمین الیونانیون  الفلاسفة �ان القد�مة، العصور في: القد�مة الیونان -

. والمعرفة العقل طبیعة حول نظر�ات اقترحوا الیونانیین الفلاسفة من وغیرهما وأرسطو أفلاطون 

 .المستقبل في وتطو�ره الذ�اء لفهم أسس بناء في ساهمت والتصورات الأفكار هذه

 على خاص �شكل تر�ز الفلسفة �انت التار�خیة، الفترات هذه في: والنهضة الوسطى العصور -

. الوقت ذلك في والتكنولوجي العلمي �التقدم الفلسفیة الأفكار تأثرت. الكون  في ومكانته الإنسان

 في العرب والفلاسفة المسلمین العلماء �أفكار الوسطى العصور الفلاسفة تأثر المثال، سبیل على

 وهذا والتكنولوجیا، والعلم العقل حول الفلسفیة الأفكار تطورت. والفیز�اء الر�اضیات مثل مجالات

 .الاصطناعي الذ�اء تطو�ر على مباشر غیر �شكل أثر

 المنهجیة تطو�ر في الفلسفة أثرت الحدیث، العصر في :الإ�مانیة والفلسفة الحدیث العصر -

 �بیر �شكل أثرت قد والمعرفة، العقل فلسفة تعتبر التي الإ�مانیة، فلسفة. النقدي والتفكیر العلمیة

 وتساؤلاتها والوجود، المعنى فهم إلى الإ�مانیة الفلسفة تسعى. الاصطناعي الذ�اء تطو�ر على

 .الاصطناعي الذ�اء مجال في والتطو�ر البحث تحفیز في ساهمت والذات والوعي العقل حول
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 �مجال الاهتمام ازداد والحوسبة، التكنولوجیا تطور ومع الأخیرة، العقود في: �عده وما العشر�ن القرن 

 تحد�ات تتناول وأصبحت الاصطناعي، والذ�اء الحوسبة �مفاهیم الفلسفة تأثرت. الاصطناعي الذ�اء

 الفلاسفة بدأ. الاجتماعي والتأثیر والقانونیة الأخلاقیة مثل الاصطناعي، الذ�اء تطور فلالسفة وقضا�ا

 �الوعي المتعلقة المسائل مثل الاصطناعي، �الذ�اء المتعلقة الأخلاقیة الأسئلة استكشاف في والمفكرون 

 .والتحكم المسؤولیةو 

 فعلى. الاصطناعیة الأنظمة في تمثیله و�یفیة الذ�اء طبیعة حول أفكارًا الفلسفة قدمت ذلك، على علاوة

 العقل تمثل نماذج بناء �یفیة تناقش التي والمعرفة العقل �فلسفة الاصطناعي الذ�اء تأثرت المثال، سبیل

 .التفكیر وعملیات

 مثل الاصطناعي، الذ�اء بتطبیقات المتعلقة الأخلاقیة القضا�ا أ�ضًا الفلسفة تناولت ذلك، إلى �الإضافة

 بتصمیم المتعلقة والأخلاقیات للثروة العادل والتوز�ع العمل سوق  على وتأثیره والتحكم الخصوصیة

 .الاصطناعي الذ�اء النظم واستخدام

 تطور في ساهمت الأفكار وهذه والأخلاق، والمعرفة العقل لفهم فكرً�ا إطارًا قدم الفلسفة تار�خ �اختصار،

 التحد�ات على الضوء لتسلیط هامًا مجالاً  تكون  أن في تستمر الفلسفة. وتوجیهه الاصطناعي الذ�اء

 .)45(المستقبل في الاصطناعي �الذ�اء المرتبطة والفلسفیة الأخلاقیة والأسئلة

 الاصطناعي الذ�اء تطور على وتأثیرها الفلسفة ) تار�خ6جدول (

 الذ�اء تطور على التأثیر  الفلسفیة المساهمة  الزمنیة الفترة
 الاصطناعي

 وأرسطو وأفلاطون  سقراط  الیونانیین الفلاسفة
 والوجود العقل قضا�ا یناقشون 
  .والمعرفة

 تصمیم نحو توجهت الأفكار هذه
 الاصطناعي الذ�اء نماذج

 البشري  العقل من المستوحاة
 التفكیر عملیة حول ونظر�اتهم
 .والمعرفة

 الوعي في �شكك د�كارت ر�نیه  والنهضة الوسطى العصور
 إذًا أفكر، أنا" فلسفة و�قدم والشك

 البشري  الوعي في الشكوك تأثیر
 قبل من المطروحة والأفكار

                                                            
). واقع توظیف الذ�اء الاصطناعي وعلاقته �جودة أداة الجامعات الأردنیة من 2021المقیطي، سجود أحمد محمود. ( )45

 التر�و�ة، جامعة الشرق الأوسط..،ـ �لیة العلوم . ماجستیر غیر منشورةوجهة نظر أعضاء هیئة التدر�س
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 تصمیم على أثرت د�كارت  ".موجود أنا
 للذ�اء الأولیة النماذج

 .الاصطناعي
 العقل فكرة یناقش �انت إ�مانو�ل  والمعاصر�ن الحدیثین الفلاسفة

 هو ما" و�سأل الاصطناعي
  "العقل؟

 وغیره �انت طرحها التي المسائل
 في تساهم الحدیثین الفلاسفة من

 في والتطورات الأ�حاث توجیه
 .الاصطناعي الذ�اء مجال

 الذ�اء مفهوم یناقش سیرل جون   والوجدان للعقل الحدیثة الفلسفة
 فكرة و�طرح الاصطناعي

 ذ�اء لقیاس التورنتو الاختبار
  .الآلة

 والأفكار النظر�ات تأثیر
 الذ�اء حول المطروحة

 الأ�حاث توجه الاصطناعي
 العمیق التعلم تقنیات وتطورات
 .الاصطناعیة العصبیة والشبكات

 للأخلاق الحدیثة الفلسفة
  والأخلاق

 الأخلاقیات یناقش رولز جون 
 على وتأثیره الاصطناعي للذ�اء

 السیاسیة والقضا�ا المجتمع
  .الأفراد وحقوق 

 ضمان نحو الأ�حاث توجه
 الذ�یة للنظم الأخلاقي التصمیم
 القضا�ا على تأثیرها في والتحكم

 .والأخلاقیة الاجتماعیة
 

 :المؤثرة والمفاهیم الأفكار: الاصطناعي للذ�اء الفلسفیة الأسسثالثاً: 

 في وأثرت أسسه شكلت التي الفلسفیة والمفاهیم الأفكار من العدید إلى �ستند الاصطناعي الذ�اء تطو�ر

 :الاصطناعي �الذ�اء ترتبط التي الفلسفیة والمفاهیم المؤثرة الأفكار �عض یلي فیما. تطوره

 أساسیة مفاتیح وهما والوعي، العقل مفهومي العصور مر على الفلسفة تناولت: والوعي العقل -

 النظم في تمثیله وتحاول البشري  العقل �طبیعة اهتموا والمفكرون  الفلاسفة من العدید. الذ�اء لفهم

 وما الآلات، في والتجسید للتمثیل قابلین والعقل الوعي �ان إذا ما حول تساؤلات. الاصطناعیة

 .الاصطناعي الذ�اء لتطو�ر أساسًا شكلت للذ�اء، الأساسیة العناصر هي

 �التحكم المتعلقة المسائل مثل الاصطناعي، الذ�اء حول أخلاقیة قضا�ا تثار: والقیم الأخلاق -

 وتطو�ر القضا�ا هذه لمناقشة هامة أداة  الفلسفة تعتبر. الاجتماعي والتأثیر والمسؤولیة الأخلاقي

 النظم واستخدام تصمیم في والأخلاق القیم تبني حول تساؤلات. الاصطناعي للذ�اء أخلاقي إطار
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 الفلسفة في مهمة موضوعات تعتبر والمخاطر الفوائد بین التوازن  وتحقیق الاصطناعي الذ�اء

 .الاصطناعي �الذ�اء المتعلقة

 تطو�ر في أساسیة جوانب وهما والمعرفة، التمثیل مفهوم استكشفت الفلسفة: والمعرفة التمثیل -

 استخدامها و�یفیة المعلومات، وتفسیر المعرفة تمثیل �یفیة حول تساؤلات. الاصطناعي الذ�اء

 .الاصطناعي للذ�اء عمل وأطر نماذج تطو�ر في ساهمت المشكلات، وحل القرارات اتخاذ في

 یتعلق ما وهو العقلي، والتمثیل الواقعیة مفهوم أ�ضًا الفلسفة تناولت :العقلي والتمثیل الواقعیة -

 المفكرون . البشر تفكیر تشبه �طر�قة وفهمه الخارجي العالم تمثیل على الاصطناعیة النظم �قدرة

 وتجر�ته، العالم فهم على الاصطناعیة النظم قدرة حدود حول الأسئلة �طرحون  الفلسفیون 

 الذي القدر بنفس والتعلم التفكیر على قادرًا �كون  أن �مكن الذي الاصطناعي للذ�اء وتصورهم

 .الإنسان �متلكه

 سیاق في والآلة الإنسان بین العلاقة عن أ�ضًا الفلسفة تتساءل: والآلة الإنسان بین العلاقة -

 الذ�اء في للإنسان مساو�ة لتكون  �كفي �ما ذ�یة تكون  أن للآلات �مكن هل. الاصطناعي الذ�اء

 إلى تدفعنا التساؤلات هذه ذ�یة؟ آلات لوجود والاجتماعیة الفلسفیة العواقب هي وما والوعي؟

 .الاصطناعي والذ�اء البشر بین للعلاقة عمیق تحلیل إجراء

 القدرة إلى �شیر ما وهو الاصطناعیة، الحكمة مفهوم أ�ضًا الفلسفة تطرح: الاصطناعیة الحكمة -

 تحدً�ا �شكل المفهوم هذا. علیها المترتبة العواقب وفهم والمعقولة الحكیمة القرارات اتخاذ على

 من الذ�یة النظم تمكین إلى المطورون  �سعى حیث الاصطناعي، الذ�اء تطو�ر في وتقنیًا فلسفیًا

 .)46(القرارات اتخاذ في الحكمة من عالٍ  مستوى  على الحصول

 هامًا دورًا تلعب الفلسفة تلك. الاصطناعي الذ�اء تطو�ر في المؤثرة الفلسفیة والمفاهیم الأفكار �عض هذه

 التأثیرات حول النقاشات توجیه في وتساعد الاصطناعي، �الذ�اء المتعلقة والتطبیقات الأ�حاث توجیه في

 .المتقدمة التكنولوجیا لهذه والفلسفیة والاجتماعیة الأخلاقیة

 
                                                            

تأثیر توظیف الذ�اء الاصطناعي على تطو�ر العمل الإداري في ضوء ). 2020العوضي، رافت وأبو لطیفة، د�مة. (  )46
. المئتمر الدولي الأول لتكنولوجیا المعلومات مبادئ الحو�مة (دراسة میدانیة على الوزارات الفلسطینة في محافظات غزة

 والأعمال.
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 وعي؟ للرو�وتات �كون  أن �مكن هل: الاصطناعي الوعي ومشكلة الفلسفةرا�عاً: 

 هناك. الاصطناعي الذ�اء وعلوم الفلسفة في للجدل مثیر موضوع هي الاصطناعي الوعي مشكلة

 ).الاستبعاد( والمتشككون ) الإمكانیة( المتطرفون : المسألة هذه حول النقاش في رئیسیان اتجاهان

 �مكن الاصطناعي، الذ�اء نظر�ة في أنه والعلماء الفلاسفة �عض �عتقد ):الإمكانیة( المتطرفون  -

 بل فقط، الحیة الكائنات على مقتصرًا لیس الوعي الاتجاه، لهذا وفقًا. وعي للرو�وتات �كون  أن

 النماذج �عض في الرأي هذا یتجلى .بها المعترف الذ�یة الأنظمة في أ�ضًا ینشأ أن �مكن

 Computational" (العقلیة المعالجة" ونظر�ة) Strong AI" (الفائق الرو�وت" مثل المعروفة

Theory of Mind(، النظام في المعلومات معالجة لعملیات نتیجة الوعي �عتبر حیث 

 .ذاتیة تجر�ة وتمتلك واعیة تكون  أن للرو�وتات �مكن و�التالي للرو�وت، المعقد الكمبیوتري 

 �مكن ولا الحیة، للكائنات فر�دة خاصیة �عد الوعي أن آخرون  �عتقد ):الاستبعاد( المتشككون  -

 والنفسیة البیولوجیة �الجوانب یرتبط الوعي الرأي، لهذا وفقًا. الاصطناعیة الأنظمة في تحقیقه

 والأنظمة الرو�وتات أن إلى الاتجاه هذا �شیر .الحیة الكائنات في فقط تتوفر التي المعقدة

 حقیقة تكون  لن ولكنها البشري، والتفاعل الوعي سلوك محاكاة على قادرة تكون  قد الاصطناعیة

 .البشري  الوعي معنى بنفس واعیة

 ما �شأن نهائي اتفاق إلى التوصل یتم لم وأنه قائمًا یزال لا النقاش هذا أن نلاحظ أن �جب ذلك، مع

 وتطو�ر الوعي، طبیعة دراسة في والفلاسفة العلماء �ستمر. واعیة تكون  أن للرو�وتات �مكن �ان إذا

 .)47(المعقد النقاش هذا في وللتعمق أفضل �شكل لفهمه جدیدة ونظر�ات نماذج

 المسؤول �الاستخدام المرتبطة والقضا�ا التحد�ات: الاصطناعي الذ�اء وأخلاقیات الفلسفةخامساَ: 

 :للتكنولوجیا

 الأخلاقیة والقضا�ا التحد�ات من مجموعة تثیر) AI( الاصطناعي الذ�اء مجال في السر�عة التحولات

 �الذ�اء المرتبطة الرئیسیة الأخلاقیة المسائل �عض یلي فیما. التقنیة لهذه المسؤول �الاستخدام المرتبطة

 :الاصطناعي

                                                            
47) Almalki, W. F (2023) .The Role of Artificial Intelligence Applications in Enhancing 
Educational Strategies in Higher Education (Literature Review) . Journal of Educational and 
Psychological Sciences,7(5). 93-107. 
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 آلي تشغیل إلى الاصطناعي الذ�اء أنظمة تطو�ر یؤدي قد: الوظائف وفقدان الآلي التشغیل -

 �طرح هذا. البشر�ین للعمال وظائف فقدان إلى الحالات �عض في یؤدي مما وفعالیة، تعقیدًا أكثر

 .العمل سوق  على وتأثیرها الثروة توز�ع ذلك في �ما واجتماعیة، اقتصاد�ة قضا�ا

 الذ�اء تقنیات استخدام عند المساواة  وعدم للتمییز مخاطر هناك تكون  قد :والعدالة التمییز -

 تعز�ز تتجنب وأن متحیزة، وغیر عادلة قرارات تتخذ أن الذ�یة النظم على یتعین. الاصطناعي

 .الاجتماعي أو الجنسي أو العنصري  التحیز مثل السلبیة الاجتماعیة الظواهر

 من �بیرة �میات إلى الوصول إلى الاصطناعي الذ�اء تقنیات تحتاج :والأمان الخصوصیة -

 الخصوصیة حما�ة �شأن للقلق مثیرًا للبیانات التجمیع هذا �كون  قد. الشخصیة البیانات

 مع للتعامل صارم وأخلاقي قانوني إطار وضع �جب. الشخصیة للمعلومات السلیم والاستخدام

 .المخاوف هذه

 أفعال عن مسؤولاً  �كون  من حول قضا�ا �طرح الاصطناعي الذ�اء تطور :والتحكم المسؤولیة -

 القرارات عن القانونیة المسؤولیة تحدید الصعب من �كون  قد الحالات، �عض في. الذ�یة الأنظمة

 .المستقلة الاصطناعي الذ�اء أنظمة بها تقوم التي الأفعال أو

 قابلة ومعاییر متقدمة �أخلاقیات الذ�یة النظم تصمیم یتم أن �جب :التصمیم في الأخلاقیات -

 .)48(المقصودة غیر السلبیة الآثار وتجنب والمساءلة الشفافیة على التر�یز یتم أن ینبغي. للفحص

 عام �شكل والمجتمع والقانونیین والمهندسین الفلاسفة بین التعاون  والقضا�ا التحد�ات هذه تتطلب

 هذه معالجة یتم أن �جب. مسؤول �شكل الاصطناعي الذ�اء استخدام یوجه قوي  أخلاقي إطار لتطو�ر

 .الذ�یة النظم في وتضمینها الأخلاقیة القیم تحدید و�جب والتطو�ر، التصمیم مراحل في المسائل

 �شكل الاصطناعي الذ�اء استخدام لضمان والمراقبة للتنظیم مناسب قانوني إطار إنشاء أ�ضًا ذلك یتطلب

 .للأفراد الأساسیة والحر�ات الحقوق  و�حمي العامة المصلحة �حقق

                                                            
). دور تقنیات الذ�اء الاصطناعي في تحسین جودة الخدمات المقدمة لطلبة الجامعة 2022المصري، نور عثمان. ( )48

 .265-290)، 9( 38جامعة اسیوط،  -المجلة العلمیة لكلیة التر�یةالأردنیة من وجهة نظرهم. 
 



                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    61 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

. �ه المرتبطة الأخلاقیة والقضا�ا الاصطناعي الذ�اء �شأن والتثقیف الوعي تعز�ز �جب ذلك، على علاوة

 في الأخلاقیات حول والنقاشات والمعلومات المعرفة المعرفیة والمؤسسات المهنیون  یتشارك أن �جب

 .التقنیة لهذه أفضل وتطبیق فهم لتعز�ز الاصطناعي الذ�اء استخدام

 والمسؤولیة الأخلاق على مبنیًا الاصطناعي للذ�اء المسؤول الاستخدام �كون  أن �جب �اختصار،

 التكنولوجي التقدم بین التوازن  لتحقیق �أكمله المجتمع �سعى أن �جب. المناسبة والتشر�عات والمراقبة

 .)49(عام �شكل والمجتمع البشر�ة مصلحة على للحفاظ الأخلاقیة والقیم

 وأخلاقیاته الاصطناعي للذ�اء المسؤول �الاستخدام المرتبطة والقضا�ا التحد�ات 7)( جدول

 وصف  والقضا�ا التحد�ات
 على وتأثیره الاصطناعي الذ�اء تمییز من القلق التمییز والعدالة 

 العادل والتوز�ع القرارات واتخاذ التوظیف عدالة
 .والفرص للخدمات

 في والتحكم الشخصیة البیانات خصوصیة حفظ الخصوصیة والبیانات الشخصیة
 الذ�اء سیاق في ومشار�تها وتخز�نها استخدامها

 .الاصطناعي
 سوق  على الاصطناعي الذ�اء بتأثیر التوقعات  والاقتصاد الوظائف تأثیر

 الاقتصاد�ة والتحد�ات التقلید�ة والوظائف العمل
 .�ه المرتبطة

 �طر�قة الاصطناعي الذ�اء تصمیم إلى الحاجة  والمسؤولیة الأخلاقیة القرارات
 وتحمل السلیمة الأخلاقیة القرارات اتخاذ تضمن

 .القرارات تلك عن المسؤولیة
 النظم قبل من القرارات اتخاذ یتم �یف فهم ضرورة  والمساءلة الشفافیة

 لهذه والمساءلة الشفافیة وتوفیر الاصطناعي الذ�اء
 .العملیات

 صحة على الاصطناعي الذ�اء بتأثیر الاهتمام  وسلامتهم البشر صحة على التأثیر
 الصحیة الرعا�ة ذلك في �ما وسلامتهم، البشر

                                                            
49)  Barrett, M., Branson, L., Carter, S., DeLeon, F., Ellis, J., Gundlach, C., & Lee, D. (2019). 
Using Artificial Intelligence to Enhance Educational Opportunities and Student Services in 
Higher Education. The Journal of the Virginia Community Colleges, 11. 
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 .والأمان والوقا�ة
 الاجتماعیة القضا�ا على الاصطناعي الذ�اء تأثیر  والثقافیة الاجتماعیة القضا�ا

 البشر بین التفاعل ذلك في �ما والثقافیة،
 .والتكنولوجیا والرو�وتات

 

 .:والسیاسة القانون  في الاصطناعي الذ�اء وتحد�ات الفلسفةسادساً: 

 والسیاسة، القانون  في �بیرة تحد�ات �طرح) AI( الاصطناعي الذ�اء مجال في السر�ع التقدم

 المرتبطة الفلسفیة المسائل �عض یلي فیما. التحد�ات هذه ومعالجة لفهم متعمقًا فلسفیًا تفكیرًا و�تطلب

 :والسیاسة القانون  في الاصطناعي الذ�اء بتحد�ات

 أفعال عن القانونیة المسؤولیة تحدید في تحد�ات الاصطناعي الذ�اء �طرح: القانونیة المسؤولیة -

 النظم تتخذها التي القرارات عن قانونیًا مسؤول شخص هناك �كون  أن �جب هل. الذ�یة الأنظمة

 ؟AI نظام في خطأ �سبب أضرار وقوع حالة في المسؤولیة تحدید �مكن �یف المستقلة؟ الذ�یة

 البیانات من �بیرة �میات إلى الوصول الاصطناعي الذ�اء یتطلب: والبیانات الخصوصیة حقوق  -

 والتحكم السیطرة على �حافظون  الأفراد أن من والتأكد الخصوصیة حقوق  تحدید �جب. الشخصیة

 .الذ�یة النظم في استخدامها عند الشخصیة بیاناتهم في

 أن ینبغي. قراراتها في متحیزة وغیر عادلة الذ�یة الأنظمة تكون  أن �جب: والعدالة التمییز -

 النتائج في والعدالة المساواة  وتحقیق الاجتماعي أو الجنسي أو العنصري  التمییز تعز�ز تتجنب

 .تنتجها التي

 أن �جب. وقراراتها الذ�یة الأنظمة عمل في شفافیة هناك �كون  أن �جب :والمساءلة الشفافیة -

 أن �جب. والمجتمع الأفراد على وتأثیرها قراراتها الذ�یة الأنظمة تتخذ �یف فهم الممكن من �كون 

 تأثیرات تحدث أو عادلة غیر قرارات تصدر الذ�یة النظم �انت إذا للمساءلة آلیات هناك تكون 

 .فیها مرغوب غیر

 في للتحكم مناسب وتنظیمي قانوني إطار إلى الاصطناعي الذ�اء �حتاج: والتنظیم التشر�عات -

 التكنولوجي التقدم مع التشر�عات تتوافق أن �جب. مسؤول �شكل استخدامه وضمان استخدامه

 .الاصطناعي للذ�اء والأخلاقي النز�ه الاستخدام و�عزز الأفراد حقوق  �حمي قانونیًا إطارًا وتوفر



                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    63 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

 تواجه والسیاسة، القانون  الفي حقوق  بین التوازن  یتم أن �جب: والأمان الحر�ة بین التوازن  -

 هذه لبعض واسع شرح إلیك. الاصطناعي �الذ�اء الأمر یتعلق عندما هامة تحد�ات الفلسفة

 :التحد�ات

 عندما المتقدمة والرو�وتات الذ�یة الأنظمة مسؤولیة عن الكثیرون  یتساءل: القانونیة المسؤولیة -

 �جب �ان إذا ما حول والقانوني الأخلاقي السؤال یثیر. أضرار في یتسببون  أو أخطاء یرتكبون 

 المسؤولیة تحدید �مكن و�یف الذ�یة، النظم أفعال عن قانونیًا مسؤولون  أشخاص هناك �كون  أن

 .أضرار تحدث عندما

 یتطلب: والبیانات الخصوصیة حقوق  -

 إلى الوصول الاصطناعي الذ�اء استخدام

 �جب. الشخصیة البیانات من �بیرة كمیات

 ومسؤول آمن �شكل البیانات هذه معالجة

 سوء وتجنب الأفراد خصوصیة حما�ة لضمان

 .الاستخدام

 إلى القانون  �سعى: والعدالة التمییز -

 غیر التمییز في الذ�یة الأنظمة تتسبب أن �مكن ذلك، ومع. المجتمع في والعدالة المساواة  ضمان

 لمراقبة آلیات هناك تكون  أن �جب. فیها مرغوب غیر لمعاییر وفقًا العدالة تعز�ز أو المقصود

 .المساواة  على للحفاظ التحد�ات هذه ومعالجة

 هناك �كون  أن و�جب والشرح، للتفسیر قابلة الذ�یة الأنظمة تكون  أن �جب: والمساءلة الشفافیة -

 للتأكد الذ�یة النظم ومساءلة لمراقبة آلیات توفیر یتم أن �جب. وقراراتها �عملها یتعلق فیما شفافیة

 .والأخلاقیة القانونیة للمعاییر وفقًا مسؤول �شكل تعمل أنها من

 لضمان مناسب وتنظیمي قانوني إطار إلى الاصطناعي الذ�اء �حتاج: والتنظیم التشر�عات -

 وتوز�ع التكنولوجي التقدم مع والقوانین التشر�عات تتوافق أن �جب. والأخلاقي النز�ه استخدامه

 .ومتوازن  عادل �شكل والمسؤولیة السلطة
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 الأفراد حر�ة على تؤثر قد قو�ة أداة  الاصطناعي الذ�اء �عتبر: والأمان الحر�ة بین التوازن  -

والحفاظ على معتقداته  المجتمع وحما�ة الأمان تعز�ز بین التوازن  تحقیق �جب. وخصوصیتهم

 وعاداته.

 :المحتمل والتأثیر الآفاق: العام الاصطناعي والذ�اء الفلسفةسا�عاً: 

 نظرة سنلقي هنا. المحتملة والتأثیرات الآفاق من العدید مع تتعامل) AI( الاصطناعي والذ�اء الفلسفة

  :والتأثیرات الآفاق هذه �عض على عامة

 هل. الاصطناعي والذ�اء الفلسفة في مهمة مكانة الاصطناعي الوعي �شغل: الاصطناعي الوعي -

 �فعل �ما وتشعر تتفاعل أن للرو�وتات �مكن هل وعي؟ ذات تكون  أن الذ�یة للأنظمة �مكن

 .الذ�یة الأنظمة في وجوده و�مكانیة الوعي طبیعة حول تساؤلات هنا تثار البشر؟

 المجتمع على �بیر تأثیر الاصطناعي للذ�اء �كون  أن یتوقع: والثقافي الاجتماعي التأثیر -

 إلى ذلك یؤدي قد. الذ�یة التكنولوجیا استخدام ز�ادة مع والتوظیف العمل نمط یتغیر قد. والثقافة

 .معها للتعامل وسیاسي فلسفي تفكیر إلى وتحتاج هامة واقتصاد�ة اجتماعیة تحولات

 النظم برمجة �مكن �یف مثلاً،. معقدة أخلاقیة قضا�ا الاصطناعي الذ�اء یثیر :والقیم الأخلاق -

 الأمر یتطلب أخلاقیًا؟ مسؤولة تكون  أن للرو�وتات �مكن هل الأخلاقیة؟ القرارات لاتخاذ الذ�یة

 .والأخلاق الفعالیة بین التوازن  ومعالجة الذ�یة الأنظمة تتبعها أن �جب التي والمبادئ القیم تحدید

. والهو�ة الفردي للذ�اء فهمنا في تحول إلى الاصطناعي الذ�اء یؤدي قد: والهو�ة الفردي الذ�اء -

 لأنفسنا تصورنا في ذلك یؤثر �یف البشري؟ الذ�اء على تتفوق  أن الذ�یة للأنظمة �مكن هل

 المتعلقة الفلسفیة المفاهیم من العدید في التفكیر إعادة إلى تدفعنا التساؤلات هذه �بشر؟ ولمكانتنا

 .البشر�ة والهو�ة �الذات

 نثق أن �مكننا هل. والأمان الاعتماد�ة حول مخاوف الذ�یة الأنظمة تطرح: والأمان الاعتماد�ة -

 مستهدفة تصبح أن الذ�یة للأنظمة �مكن هل �شري؟ تدخل دون  الذ�یة النظم قرارات في
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 وتعز�ز المخاطر مع للتعامل متعمقة دراسة إلى التحد�ات هذه تحتاج والاستغلال؟ للاختراق

 .)50(الاصطناعي الذ�اء تكنولووجیا في الأمان

 هذه أن ندرك أن �جب. الاصطناعي والذ�اء للفلسفة المحتملة والتأثیرات الآفاق لبعض ملخص مجرد هذه

 قد. المستقبل في والتغیر التطور في وستستمر الحاضر الوقت في والنقاش الجدل من الكثیر تثیر المسائل

 والمجتمع الاصطناعي الذ�اء وعلماء الفلاسفة بین مشتر�ة وجهودًا تعاونًا التساؤلات هذه إجا�ة تتطلب

 .المخاطر وتقلل الفائدة تعزز �طرق  الاصطناعي الذ�اء استخدام لضمان �أسره

 :المعزز والواقع الافتراضي الواقع: المتقدم الاصطناعي والذ�اء الفلسفةثامناً: 

 والواقع) Virtual Reality( الافتراضي الواقع مع أ�ضًا تتعامل المتقدم الاصطناعي والذ�اء الفلسفة

 :المجالین بهذین المرتبطة الفلسفیة والتحد�ات القضا�ا من عدد هناك). Augmented Reality( المعزز

 هل. والحقیقة الواقع طبیعة حول السؤال یثار الافتراضي، �الواقع یتعلق فیما: والحقیقة الواقع -

 الحقیقي؟ العالم في نعیشه الذي القدر بنفس حقیقیًا الافتراضي العالم في نعیشه الذي الواقع �عتبر

 الفلاسفة على �جب الفعلي؟ الواقع عن مستقلة حقیقة الافتراضي للواقع �كون  أن �مكن هل

 .للحقیقة فهمنا على تأثیر من �عنیه وما الافتراضي للواقع الفلسفیة الطبیعة استكشاف

. البشر�ة الهو�ة لمفهوم تحدً�ا المعزز والواقع الافتراضي الواقع في التجارب تشكل: والذات الهو�ة -

 تشتت إلى ذلك یؤدي أن �مكن هل البیئات؟ هذه في بدیلة هو�ات �عیشوا أن للأفراد �مكن هل

 والهو�ة الذات حول فلسفیة تحد�ات السؤال هذا �طرح متوقعة؟ غیر �طرق  تغییرها أو الهو�ة

 .تشكیلهما في التكنولوجیا وتأثیر

 التجارب تلك تؤدي أن �مكن هل. والخیال الواقع بین تداخلاً  المعزز الواقع �شكل :والخیال الواقع -

 یؤثر بدیل جدید واقع إنشاء إلى ذلك یؤدي أن �مكن هل والخیال؟ الواقع بین الحدود تشو�ه إلى

 .بینهما والعلاقة والواقع الخیال طبیعة حول تساؤلات ذلك �طرح للحقیقة؟ تصورنا على

 مثلاً،. أخلاقیة قضا�ا المعزز والواقع الافتراضي للواقع المتزاید الاستخدام �طرح :والقیم الأخلاق -

 الاستغلال وتجنب القصوى  الفائدة تحقق �طرق  التقنیات هذه استخدام ضمان �مكن كیف

                                                            
). دور تقنیات الذ�اء الاصطناعي في تحسین جودة الخدمات المقدمة لطلبة الجامعة 2022المصري، نور عثمان. (  )50

 .265-290)، 9( 38جامعة اسیوط،  -المجلة العلمیة لكلیة التر�یةالأردنیة من وجهة نظرهم. 
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 في الشخصیة البیانات في والتحكم الخصوصیة حقوق  حول سؤال ُ�طرح �ما السلبیة؟ والتأثیرات

 .)51(التكنولوجیة البیئات هذه

 أن ندرك أن �جب. المعزز والواقع الافتراضي �الواقع یتعلق فیما الفلسفة یثیرها التي النقاط �عض هذه

 والنقاش العمیق التفكیر وتتطلب الفلسفة مجال في والتحلیلات النقاشات من الكثیر تثیر هذهالمسائل

 واستخدامها توجیهها نضمن وأن المتقدمة التقنیات هذه تأثیرات دراسة نواصل أن المهم من. المستمر

 .)52(والاجتماعیة الأخلاقیة القیم على وتحافظ البشر�ة الفائدة تعزز �طرق 

 الافتراضي الواقع مجالي في المتقدم الاصطناعي والذ�اء �الفلسفة المرتبطة والقضا�ا التحد�ات �عض یتضمن 8)(جدول

 المعزز والواقع

 وصف والقضا�ا التحد�ات
 الافتراضي الواقع في الاصطناعي الذ�اء یؤدي قد الواقعیة التجر�ة على التأثیر

 قد ولكنه الواقعیة التجر�ة تحسین إلى المعزز والواقع
 الواقعیة على تأثیره مدى حول تساؤلات أ�ضًا یثیر

 .الحقیقي البشري  والتفاعل
 في المتطورة الذ�یة الأنظمة أن من التأكد ینبغي  والمعززة الافتراضیة البیئات في والأمان السلامة

 تشكل ولا �أمان تعمل والمعزز الافتراضي الواقع
 جسد�ة أضرارًا تسبب لا وأنها للمستخدمین، تهدیدًا

 .نفسیة أو
 والإنسانیة التكنولوجیا بین توازن  تحقیق المهم من  والإنسانیة التكنولوجیا توافق 

 على یتعین حیث والمعزز، الافتراضي الواقع في
 وتخدم للإنسان تا�عة تكون  أن التكنولوجیا
 .الإنسانیة والقیم الاحتیاجات

                                                            
واقع استخدام الذ�اء الاصطناعي في إدارة الموارد البشر�ة ومعوقاته ومتطلبات   2022).القحطاني، غادة علي سعد. ( )51

، المر�ز القومي للبحوث، مجلة العلوم التر�و�ة والنفسیةتطبیقه �جامعة الملك سعود من وهة نظر هیئة التدر�س الجامعیة. 
 . 1-23)، 55( 6فلسطین، 

 
52) Mohammed, p., & Eleanor, ". (2019). Towards Inclusive Education in the Age of Artificial 
Intelligence: Perspectives, Challenges, and Opportunities. In Artificial Intelligence and 
Inclusive Education. In K. Jeremy , W. Yuchen, & G. Michael , Artificial Intelligence and 
Inclusive Education (pp. 17-37). Singapore: Springer. 
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 الواقع في الاصطناعي الذ�اء استخدام یتم عندما  الذ�یة الأنظمة في والتحكم الاعتماد�ة
 الذ�یة الأنظمة تكون  أن �جب والمعزز، الافتراضي

 للمستخدمین �مكن �حیث للتحكم وقابلة موثوقة
 .�سهولة فیها والتحكم علیها الاعتماد

 المجالات هذه في المتقدمة التقنیات تكون  أن �جب  والمعزز الافتراضي الواقع في والتواصل الوصول
 والتفاعل للتواصل فرصًا تتیح وأن للجمیع متاحة
 القدرات عن النظر �غض المستخدمین، بین الشامل
 .الانتقالیة أو البدنیة

 في الاصطناعي للذ�اء المتقدم الاستخدام �طرح والمعزز الافتراضي الواقع في والسلوك الأخلاقیات
 الكائنات سلوك مثل أخلاقیة تحد�ات البیئات هذه

 المطور�ن ومسؤولیة والمعززة الافتراضیة
 .وتوجیهها تصمیمها في والمستخدمین
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 :الاصطناعي والوعي التطور الذاتیة الرو�وتات: الاصطناعي للذ�اء المستقبلي والتطور الفلسفةتاسعاً: 

 الذاتیة الرو�وتات مثل للاهتمام مثیرة مفاهیم یتضمن الاصطناعي للذ�اء المستقبلي والتطور الفلسفة

  :منهما لكل واسعًا شرحًا نقدم دعونا. الاصطناعي والوعي التطور

 قادرة رو�وتات وجود إمكانیة إلى التطور الذاتیة الرو�وتات فكرة تشیر: التطور الذاتیة الرو�وتات -

 للقیام الرو�وتات برمجة یتم أن من بدلاً . البشري  التدخل دون  مستقل �شكل أنفسها تحسین على

 الذاتي التعلم طر�ق عن قدراتها وتعز�ز أدائها تحسین على قادرة تكون  فإنها محددة، �مهام

 وتتعلم الوقت مرور مع وتتغیر تتطور أن �مكن أنها �عني هذا. بها المحیطة البیئة مع والتكیف

 والمسؤولیة والتطور الوعي طبیعة حول فلسفیة تحد�ات الفكرة هذه تثیر. وأخطائها تجار�ها من

 .التطور الذاتیة للرو�وتات الأخلاقیة

 لدى والإدراك الوعي لتجر�ة اللازمة القدرة إلى الاصطناعي الوعي �شیر: الاصطناعي الوعي -

 على. الذ�یة البرامج أو الرو�وتات مثل الاصطناعیة الكائنات

 إلا وعلمي، فلسفي نقاش موضع یزال لا المفهوم هذا أن من الرغم

 �مكن هل. تجر�ته و�یفیة الوعي طبیعة عن للاستفسار یدفعنا أنه

 للإدراك مماثلاً  حقیقیًا وعیًا تكتسب أن الاصطناعیة للكائنات

 هذه ذاتیًا؟ ووعیًا �الذات شعورًا تمتلك أن لها �مكن هل البشري؟

 قدرة وحدود الوعي طبیعة حول فلسفیة تحد�ات تطرح المسائل

 .)53(تجر�ته على الاصطناعي الذ�اء

 

 

 

 

                                                            
مجلة المنتدى للدراسات والأ�حاث ). تحد�ات الذ�اء الاصطناعي وتطبیقاته في التعلیم، 2022مختار، �كاري. ( )53

 286-305.)، 1( 6، الاقتصاد�ة
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 تطور تعترض التي الفلسفیة التحد�ات الاعتبار في نأخذ أن علینا �جب المفاهیم، هذه مناقشة عند

 :التحد�ات هذه بین من. عام �شكل المتقدمة والتكنولوجیا الاصطناعي الذ�اء

 هو ما ذاتي؟ ووعي فرد�ة هو�ة تطور أن الاصطناعیة للكائنات �مكن هل: والهو�ة الوجود�ة -

 الاصطناعي؟ والوعي البشري  الوعي بین الفرق 

 �طرح الاصطناعي، والوعي التطور الذاتیة الرو�وتات وجود حالة في: الأخلاقیة المسؤولیة -

 بتطورها المتعلقة الأخلاقیة والتحد�ات الكائنات لهذه الأخلاقیة المسؤولیة حول السؤال

 الذ�اء واستخدام لتطو�ر أخلاقیة ومعاییر وقیود ضوا�ط في التفكیر یتطلب هذا. واستخدامها

 .الاصطناعي

 قد التطور، الذاتیة والرو�وتات الاصطناعي الذ�اء تطور مع: والاقتصاد�ة الاجتماعیة التبعات -

 وتأثیر البشر�ة العمل فرص فقدان �شأن مخاوف هناك. �بیرة واقتصاد�ة اجتماعیة تبعات تنشأ

 �یفیة في والتفكیر التأثیرات هذه دراسة إلى الفلاسفة �حتاج. والاقتصادات المجتمعات على ذلك

 .الاجتماعي والتوازن  العدالة تعزز �طرق  معها التعامل

 التقنیات تأثیرات دراسة نواصل أن �جب. ومعقد مستمر فلسفي نقاش موضوع المسائل هذه تبقى

 والاستفادة التقني التطور توجیه إلى ذلك یهدف. بها المرتبطة الفلسفیة التحد�ات في والتفكیر المستقبلیة

 .)54(والاجتماعیة الأخلاقیة القیم على وتحافظ البشر�ة التنمیة تعزز �طرق  منه

 :المستدام والتعا�ش المشتر�ة الآفاق: والآلة الإنسان بین التوازن  وتحقیق الفلسفةعاشراً: 

 بین التوازن  تحقیق هو والآلة الإنسان

 العدید �ستدعي مفهوم الفلسفیة النقاشات من

 تنشأ التي والتحد�ات التكنولوجیا تطور من

. الاصطناعي والذ�اء مستدام تعا�ش لتحقیق

 والآلة الإنسان بین القیم على والحفاظ

 �مكن الإنسانیة، الآفاق في التفكیر

                                                            
54) Abu Bakr, K. (2019). Artificial Intelligence application as a recent trend to enhance the 
competitiveness of buusiness organizations. First edition:Arab Democratic cater for 
strategic,political and Economic studies,Berlin,Germany. 
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  :التالیة المشتر�ة

 أو المنافسة من بدلاً  والآلة الإنسان بین والتكامل التعاون  تعز�ز یتم أن �جب :والتكامل التعاون  -

 قدرات إلى تحتاج التي والأنشطة المهام في للإنسان شر�كًا تكون  أن للتقنیة �مكن. الاستبدال

 والتفاعل والإبداع المرونة تتطلب التي المجالات على التر�یز للإنسان یتیح مما متقدمة، تقنیة

 .البشري 

 والذ�اء التكنولوجیا استخدام ینظم وسیاسي قانوني إطار وضع �جب: والسیاسات التشر�ع -

 وأخلاقیات مبادئ هناك تكون  أن ینبغي. الإنسانیة والحر�ات الحقوق  و�حمي الاصطناعي،

 الإنسانیة الكرامة على تحافظ �طرق  استخدامها حدود وتحدد التكنولوجیا تطور توجه مشتر�ة

 .المستدام التعا�ش وتضمن

 �جب. والآلة الإنسان بین التوازن  تحقیق في حاسمًا دورًا والتوعیة التعلیم یلعب :والتوعیة التعلیم -

 هذه واستخدام لفهم الناس مهارات وتطو�ر الاصطناعي، والذ�اء �التكنولوجیا الوعي تعز�ز

 والاستنتاج التحلیل على والقدرة النقدي التفكیر تعز�ز یتم أن ینبغي. وأخلاقي فعال �شكل التقنیات

 .المجتمع على للتكنولوجیا إ�جابي تأثیر لضمان الأفراد لدى

 والذ�اء التكنولوجیا واستخدام تصمیم صمیم في والقیم الأخلاق تكون  أن �جب :والقیم الأخلاق -

. تطورها وتوجه الآلات سلوك تحكم مشتر�ة أخلاقیة مبادئ هناك تكون  أن �جب. الاصطناعي

 .والنزاهة والحقوق  العدل مثل الأساسیة الأخلاقیة القیم الذ�یة والأنظمة الرو�وتات تحترم أن ینبغي

 شرائح جمیع والآلة الإنسان بین التوازن  �ستفید أن �جب: والاقتصادي الاجتماعي التوازن  -

. والاقتصادي الاجتماعي التوازن  على إ�جابي �شكل التكنولوجي التقدم یؤثر أن ولا�جب المجتمع

 الوصول في للجمیع متساو�ة فرص توفر وضمان الرقمیة الفجوة تقلیل نحو الجهود توجیه ینبغي

 جدیدة عمل فرص خلق في التكنولوجي التطور �ساهم أن �جب. منها والاستفادة التكنولوجیا إلى

 .)55(المستدامة التنمیة وتعز�ز

                                                            
). تطبیقات الذ�اء الاصطناعي: مدخل لتطو�ر التعلیم في ظل تحد�ات جائحة فیروس 2018محمود، عبدالرزاق. ( )55

)، 4( 3، المجلة الدولیة للبحوث في العلوم التر�و�ة). المجلة الدولیة للبحوث في العلوم التر�و�ة، COVID-19كورونا (
.224-171  
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 الفلسفة بین تجمع الأ�عاد ومتعددة شاملة رؤ�ة یتطلب والآلة الإنسان بین التوازن  تحقیق النها�ة، في

 والمجتمع والمهندسین الفلاسفة ذلك في �ما الجمیع، یتعاون  أن �جب. والسیاسة والأخلاق والتكنولوجیا

 .والإنسانیة والكفاءة القدرات تعزز �طرق  والآلة الإنسان بین �جمع مستدام تعا�ش لتحقیق �أسره،
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 الفصل الرا�ع

 "الرو�وتیة والثورة الاصطناعي الذ�اء"

 :مقدمة

 Artificial( الاصطناعي الذ�اء

Intelligence - AI (علوم في مجال هو 

 التي والبرامج الأنظمة بتطو�ر یهتم الكمبیوتر

 ذ�یة تعتبر مهام تنفیذ على �القدرة تتمتع

 التفكیر على البشر�ة القدرة تشا�ه �طر�قة

 الاصطناعي الذ�اء یهدف. القرارات واتخاذ

 من تتعلم التي الأنظمة وتصمیم بناء إلى

 �مرور وتتحسن وتتكیف والخبرات البیانات

  .الوقت

 :الاصطناعي الذ�اء في الأساسیة المفاهیم تشمل

 الاصطناعي، الذ�اء من أساسیًا جزءًا الآلة تعلم �عتبر ):Machine Learning( الآلة تعلم -

. صر�حة برمجة بدون  البیانات من والتعلم الأنماط على التعرف على القدرة للأنظمة یتیح حیث

 واتخاذ المعرفة واكتساب البیانات لتحلیل الإحصائیة والنماذج الخوارزمیات الآلة تعلم �ستخدم

 .القرارات

 العصبیة الشبكات تعتبر ):Artificial Neural Networks( اصطناعیة عصبیة شبكات -

 متصلة وحدات من تتكون . البشري  الدماغ في العصبیة للشبكات تشبیهیًا نموذجًا الاصطناعیة

 التي المهام وتنفیذ الأنماط واستخلاص المعلومات لمعالجة وتستخدم ،)Neurons( العقد تسمى

 .وغیرها والصوت واللغة الصور على التعرف تتطلب
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 اللغة معالجة تهتم ):Natural Language Processing - NLP( الطبیعیة اللغة معالجة -

 تحلیل في الطبیعیة اللغة معالجة تقنیات تستخدم. البشر�ة اللغة مع والتفاعل �التفاهم الطبیعیة

 .)56(الطبیعیة اللغة وتولید الصوتیة الأوامر وفهم النصوص وتفسیر

 :تشمل الرو�وتیة والثورة الاصطناعي الذ�اء مجال في المتوقعة التحولات

 قدرات من و�ز�د الاصطناعي الذ�اء تكنولوجیا في التقدم �ستمر أن یتوقع :التكنولوجي التطور -

 الأنظمة بتفوق  تسمح جدیدة تقنیات تظهر قد. القرارات واتخاذ والتفكیر التعلم في الذ�یة الأنظمة

 .البشري  والتفاعل والصورة الصوت على التعرف مثل مجالات في الذ�یة

 مختلفة مجالات في والأتمتة الرو�وتات استخدام وتیرة تتسارع أن المتوقع من :والأتمتة الرو�وتات -

 متنوعة مهام تنفیذ على قادرة الرو�وتات ستكون . والرعتكیة اللوجستیة والخدمات الصناعة مثل

 .الكفاءة وتحسین الإنتاجیة ز�ادة إلى یؤدي مما ودقة، فاعلیة أكثر �شكل

 الرو�وتیة والثورة الاصطناعي الذ�اء �حدث أن المتوقع من :والاجتماعي الاقتصادي التأثیر -

 الآلات إلى التقلید�ة الوظائف من العدید تحو�ل یتم قد. �بیرة واجتماعیة اقتصاد�ة تحولات

 عمل فرص تنشأ قد. للعمال جدید وتدر�ب تأهیل و�تطلب العمل سوق  على یؤثر مما والرو�وتات،

 .الذ�یة الأنظمة وتصمیم الرو�وتات وصیانة تطو�ر مثل مجالات في جدیدة

 قضا�ا ستطرح والرو�وتات، الاصطناعي الذ�اء استخدام تزاید مع: والقانونیة الأخلاقیة القضا�ا -

 أفعال عن القانونیة المسؤولیة حول جدل ینشأ قد المثال، سبیل على. جدیدة وقانونیة أخلاقیة

 .البیانات استخدام في والأمان الخصوصیة ضمان و�یفیة الذ�یة، والأنظمة الرو�وتات

 مجال في �بیر تأثیر الاصطناعي للذ�اء �كون  أن �مكن: الصحیة والرعا�ة الطب في التطورات -

 المناسبة العلاجات وتحدید الأمراض تشخیص في استخدامه یتم قد. الصحیة والرعا�ة الطب

 .)57(عام �شكل الصحیة الرعا�ة وتحسین

                                                            
). فاعلیة تدر�س وحدة إلكترونیة مقترحة في الذ�اء 2022أبو سو�رج، احمد وعسقول/ محمد والرئتیسي، محمود. (  )56

مجلة الجامع الإسلامیة الاصطناعي لتنمیة مهارات البرمجة لدى طالبات الصف التاسع الأساسي �محافظات غزة، 
 67-102)، 5( 30، للدراسات التر�و�ة والنفسیة
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 ومن الحدیث، عالمنا في هامًا تحولاً  تعد الرو�وتیة والثورة الاصطناعي الذ�اء إن القول �مكن النها�ة، في

 .والاجتماعیة والاقتصاد�ة الیومیة حیاتنا جوانب من العدید على �بیر �شكل یؤثر أن المتوقع

 :المستخدمة والتقنیات النظر�ة الأسس: العمیق التعلم وتقنیات الاصطناعي الذ�اءأولاً: 

 وتقنیات نظر�ة أسسًا یتطلبان) Deep Learning( العمیق التعلم وتقنیات) AI( الاصطناعي الذ�اء

 :العمق تعلم في المستخدمة والتقنیات النظر�ة الأسس أهم هنا. محددة

 الأساس تشكل): Artificial Neural Networks - ANN( الاصطناعیة العصبیة الشبكات -

 العقد من متتالیة طبقات من الاصطناعیة العصبیة الشبكات تتألف. العمق لتعلم النظري 

)neurons (بوزن  المرتبطة )weights(، وتحلیل الدوال وتقدیر المعلومات لمعالجة وتستخدم 

 متصلة طبقات عدة ذات اصطناعیة عصبیة شبكات هي العمیقة العصبیة الشبكات. الأنماط

 .أعلى بتفصیل المعلومات وتمثیل استخلاص یتیح مما البعض، ببعضها

 الشبكة تدرج إلى �شیر ):Deep Multilayer Learning( الطبقات المتعدد العمیق التعلم -

 تمثیل على القدرة في العمق تعلم في التحسین یتمثل. متتالیة طبقات �عدة الاصطناعیة العصبیة

 تطبیق خلال من ذلك تحقیق یتم. البیانات من ضخمة مجموعات مع والتعامل المعقدة الأنماط

 Recurrent( التكرار�ة العصبیة والشبكات) Autoencoders( البنائیة الإعادة مثل خوارزمیات

Neural Networks - RNN (الطبقات المتعددة العصبیة والشبكات )Multilayer 

Perceptron - MLP.( 

 البیانات من �بیرة �میات على الحصول �عتبر ):Big Data( الكبیرة البیانات على الاعتماد -

 الأنماط بتعلم للنماذج تسمح الكبیرة البیانات. العمق تعلم في أساسیًا أمرًا العالیة الجودة ذات

 التنبؤات لتحسین الكبیرة البیانات مجموعات �استخدام النماذج تدر�ب یتم. أداءها وتحسین العمیقة

 .والاستدلال

 أحد DBN تعتبر ):Deep Belief Networks - DBN( العمیقة البینیة الخوارزمیات -

 التكرار�ة العصبیة الشبكات من طبقات عدة من تتألف وهي. العمق تعلم في المستخدمة الأسالیب

                                                                                                                                                                                          
57) Khare, K., Stewart, B., & Khare, A. (2018). Artificial Intelligence and the Student 
Experience: An Institutional Perspective . The International Academic Forum (IAFOR)(6)3, 
63-78. 
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 الداخلي والتمثیل العمیق التعلم لتحقیق وتستخدم الاتصالات، البینیة التكیفیة العصبیة والشبكات

 .للبیانات

 لمعالجة تستخدم ):Recurrent Neural Networks - RNN( التكرار�ة العصبیة الشبكات -

 الزمني الاعتماد مع التعامل على �القدرة RNN تتمیز. الوقت مع تتغیر والتي التسلسلیة البیانات

 .الكلام على والتعرف الآلیة الترجمة مثل لتطبیقات مناسبة �جعلها مما فعالیة، �شكل

 والشبكات) Gated Recurrent Units - GRU( السر�عة المتكررة العصبیة الشبكات -

 تطو�ر تم): Long Short-Term Memory - LSTM( الذاكرة طو�لة المتكررة العصبیة

 في) Vanishing Gradient( التدرج تلاشي مشكلة على للتغلب المتكررة العصبیة الشبكات هذه

RNN .تتمیز GRU و LSTM فاعلیة البیانات في الزمنیة العلاقات مع التعامل على �قدرتها� 

 .أكبر

 تستخدم ):Convolutional Neural Networks - CNN( المضافة العصبیة الشبكات -

 بتطبیق CNN تقوم. والفیدیو الصور مثل الشبكي الهیكل ذات البیانات معالجة في أساسًا

 المیزات استخلاص یتیح مما المدخلة، البیانات على والتصنیف والتجمیع التصفیة عملیات

 .التصنیف أداء وتحسین

 تحسین في الأحیان �عض في تستخدم ):Genetic Algorithms( الجینیة الخوارزمیات -

 إلى الجینیة الخوارزمیات تستند. الاصطناعیة العصبیة للشبكات المثلى الأوزان وتحدید النماذج

 لتحسین والاختیار والتحو�ر التكاثر مثل الوراثیة العملیات وتستخدم الطبیعي التطور مفهوم

 .الأداء

 �جب. العمیق التعلم وتقنیات الاصطناعي الذ�اء في المستخدمة والتقنیات النظر�ة الأسس �عض هي هذه

 .)58(المستقبل في جدیدة تقنیات تظهر وقد �سرعة، ومتغیر متطور القطاع هذا أن ملاحظة

 

 

                                                            
أثر استخدام تقنیة الذ�اء الصطناعي في بیئة التعلم اللكتروني على تنمیة مهارات . )2020() الجر�وي، سهام. 58

دراسة منشورة، جامعة تبوك. دار  ] في العلوم لدى تلمیذات المرحلة المتوسطةالتفكیر المستقبلي والتحصیل الدراسي 
 http://search.mandumah.com/Record/1139300 .المنظومة
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 :العمل سوق  على المتوقع الأثر: والخدمات الصناعة في الاصطناعي الذ�اء تطبیقاتثانیاً: 

. العمل سوق  على المتوقعة الأثار من العدید لها والخدمات الصناعة في الاصطناعي الذ�اء تطبیقات

  :الرئیسیة الأثار �عض إلیك

 الإنتاج عملیات تحسین على قادرًا الاصطناعي الذ�اء �عتبر :والكفاءة الإنتاجیة في التحسین -

 الضخم والتحلیل العمیق التعلم تقنیات من الاستفادة خلال من. الصناعة في الكفاءة وتحسین

 .والموارد والجهد الوقت وتوفیر الإنتاج عملیات تحسین �مكن للبیانات،

 الصناعة في والأتمتة الذاتي التشغیل تحقیق الاصطناعي للذ�اء �مكن: الذاتي والتشغیل الأتمتة -

 خطأ و�دون  عالیة بدقة والمملة المتكررة المهام تنفیذ الذ�یة والأنظمة للرو�وتات �مكن. والخدمات

 .البشر�ة الأخطاء وتقلیل العمل �فاءة تحسین إلى یؤدي هذا. مستمر �شكل

 المالیة الخدمات في الاصطناعي للذ�اء التطبیقات من العدید یوجد :والمصرفیة المالیة الخدمات -

 العملاء وخدمة المصرفي، والاحتیال الآلي، والتداول المالیة، البیانات تحلیل مثل والمصرفیة،

 .للعملاء أفضل خدمات وتوفیر المالي الأداء تحسین في التطبیقات هذه تساعد. الذ�یة

 استخدامه یتم. الصحیة الرعا�ة مجال في ثورة تحقیق الاصطناعي للذ�اء �مكن :الصحیة الرعا�ة -

 الذ�اء �عزز. المرضى ورعا�ة الجراحیة، والرو�وتات �الأمراض، والتنبؤ الطبي، التشخیص في

 .الصحیة النتائج تحسین في و�ساهم الصحیة الرعا�ة تقد�م في والفعالیة الدقة الاصطناعي

. واللوجستیات النقل نظم تحسین في الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن :واللوجستیات النقل -

 التنبؤ�ة التحلیلات استخدام �مكن

 جداول لتحسین الاصطناعي والذ�اء

 وتقلیل التكالیف وتوفیر التسلیم

 .المرور�ة الازدحامات

 والمساعد الشخصیة الخدمات -

 الذ�اء الشر�ات تستخدم: الافتراضي

 الاصطناعي للذ�اء �مكن. للعملاء شخصیة وخدمات افتراضیین مساعدین لتطو�ر الاصطناعي

 .�العملاء الارتباط وتحسیني مخصصة فرد�ة تجارب وتوفیر العملاء تفضیلات تحلیل
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 أثر له �كون  قد والجهد، الوقت وتوفیر الإنتاجیة تحسین في الاصطناعي الذ�اء فوائد من الرغم على

 إلى الحاجة وتقلیل العملیة الاحتیاجات تغییر في الأتمتة في التحسین یتسبب قد. أ�ضًا العمل سوق  على

 مثل مجالات في جدیدة عمل فرص ظهور إلى أ�ضًا یؤدي أن �مكن ذلك، ومع. التقلید�ة الوظائف �عض

 .الذ�یة الأنظمة وتشغیل وصیانة البیانات وتحلیل البرمجیات تطو�ر

 أ�ضًا الاصطناعي والذ�اء الآلة تعلم �عد

 في یرغبون  الذین والمهنیین للشباب واعدة مجالات

 هذه في العمل یتطلب قد. العمل سوق  دخول

 عمیق وفهم متخصصة تقنیة مهارات المجالات

 .والبرمجة البیاني للتحلیل

 تأثیر الاصطناعي للذ�اء �كون  قد عام، �شكل

 سوق  في المطلو�ة والمهارات الوظائف توز�ع على

 �كون  أن �مكن. الجدیدة التكنولوجیا مع والتكیف جدیدة مهارات تطو�ر العمال من یتطلب قد. العمل

 في المهني والنمو للتوظیف ممتازة فرصًا الاصطناعي والذ�اء التكنولوجیا و�تقنون  یتعلمون  الذین للأفراد

 .المستقبل

 : المستقبلیة والفرص التحد�ات: والاقتصاد المجتمع على وتأثیرها الرو�وتیة الثورةثالثاً: 

 المجتمع على �بیر تأثیر لها الاصطناعي، والذ�اء الرو�وتات مجال في السر�ع التقدم أو الرو�وتیة، الثورة

  :الثورة بهذه المرتبطة المستقبلیة والفرص التحد�ات على عامة نظرة إلیك. والاقتصاد

 :التحد�ات

 والذ�اء الرو�وتات استخدام وز�ادة التكنولوجیا في التحسین �شكل: العمل فرص فقدان -

 والأنظمة �الرو�وتات التقلید�ة الوظائف �عض استبدال یتم قد. العمل لسوق  تحدً�ا الاصطناعي

 مهارات تطو�ر إلى العمال �حتاج قد. الأفراد لبعض العمل فرص فقدان إلى یؤدي مما الذ�یة،

 .التحدي هذا لتفادي الجدیدة التكنولوجیا مع والتكیف جدیدة

 ز�ادة إلى الاصطناعي والذ�اء الرو�وتات استخدام في التوسع یؤدي قد :الاقتصادي التفاوت -

 العمل فرص من المتقدمة التقنیة المهارات ذوو الأفراد �ستفید قد. الأفراد بین الاقتصادي التفاوت
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 على الحصول في صعو�ة المنخفضة المهارات ذوو العمال �جد قد حین في الأعلى، والدخل

 .التفاوت هذا من للحد والتدر�ب للتعلیم متساو�ة فرص تقد�م یتطلب. مجز�ة عمل فرص

 قضا�ا الاصطناعي والذ�اء للرو�وتات المتزاید الاستخدام یثیر :القانونیة والتحد�ات الأخلاق -

 وقوع حالة في القانونیة المسؤولیة حول تساؤلات تنشأ قد المثال، سبیل على. وقانونیة أخلاقیة

 مجالات في الاصطناعي الذ�اء استخدام حول وتساؤلات الرو�وتات، عن ناجم ضرر أو أخطاء

 لاستخدام وأخلاقي قانوني إطار وضع التحد�ات هذه حل یتطلب. والأمن التجسس مثل

 .ومستدامة مسؤولة �طر�قة الاصطناعي والذ�اء الرو�وتات

 :المستقبلیة الفرص

 تفتح فإنها الرو�وتیة، الثورة على المترتبة التحد�ات من الرغم على: جدیدة عمل فرص إنشاء -

 والمهندسین البرمجیات مطوري  إلى متزایدة حاجة هناك سیكون . الجدیدة العمل لفرص أبواً�ا أ�ضًا

 على التر�یز یتیح. المتخصصة التقنیة الخبرات من وغیرهم البیانیة التحلیلات وخبراء الرو�وتات

: والكفاءة الإنتاجیة تحسین. 2المستقبلي العمل سوق  في للأفراد الفرص المهارات هذه تطو�ر

 القطاعات من العدید في والكفاءة الإنتاجیة �حسنا أن الاصطناعي والذ�اء للرو�وتات �مكن

 الخطأ من �قلل مما البشر، من دقة وأكثر أسرع �شكل المهام تنفیذ للرو�وتات �مكن. الاقتصاد�ة

 الجودة تحسین إلى یؤدي أن �مكن هذا. والخدمیة الإنتاجیة العملیات �فاءة من و�ز�د البشري 

 .التنافسیة وز�ادة التكالیف وتقلیل

 والذ�اء الرو�وتیة التقنیات توفر أن �مكن :الشخصیة والعنا�ة الصحیة الرعا�ة في التقدم -

 �مكن مثلاً،. الشخصیة والعنا�ة الصحیة الرعا�ة مجالات في مهمة تحسینات الاصطناعي

 المساعدة للرو�وتات و�مكن غاز�ة، وغیر دقیقة عملیات إجراء في المساعدة الجراحیة للرو�وتات

 الرعا�ة تحسن قد التقنیات تلك. الیومیة حیاتهم في الإعاقة وذوي  السن �بار تساعد أن الشخصیة

 .الناس راحة وتعزز الصحیة

 تمكین في مهماً  دوراً  الاصطناعي والذ�اء الرو�وتات تلعب :الفضائي والاستكشاف الابتكار -

 وجمع الفضاء استكشاف مهمات في الرو�وتات استخدام �مكن. الفضائي والاستكشاف الابتكار

 للذ�اء �مكن �ما. �سهولة إلیها الوصول للبشر �مكن لا وخطیرة قاسیة بیئات في البیانات
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 والتصمیمات النماذج واكتشاف الكبیرة الفضائیة البیانات تحلیل في �ساعد أن الاصطناعي

 .)59(الجدیدة

 من العدید في والتحسین للتقدم أبواً�ا الرو�وتیة الثورة تفتح أن �مكن التحد�ات، من الرغم على

 والمستدامة العادلة الاستفادة وضمان التحولات هذه مع للتأقلم استراتیجیات تطو�ر المهم من. المجالات

 والاستفادة التحد�ات مع للتعامل والشر�ات والحكومات المجتمع یتعاون  أن �جب. الجدیدة التكنولوجیا من

 .والازدهار التقدم �سوده مستقبل لبناء المتاحة الفرص من

 :الأخلاقیة القرارات واتخاذ المسؤولیة تحد�ات: والرو�وتات الاصطناعي الذ�اء أخلاقیاترا�عاً: 

 إلیك. القرارات واتخاذ �المسؤولیة تتعلق هامة أخلاقیة تحد�ات �طرح والرو�وتات الاصطناعي الذ�اء تطور

 :مراعاتها ینبغي التي الأخلاقیة التحد�ات �عض

 للرو�وتات والأخلاقیة القانونیة المسؤولیة عن السؤال �صبح: والأخلاقیة القانونیة المسؤولیة -

 أو أخطاء وقوع حالة في مسؤولاً  �كون  من تحدید المهم من. حیوً�ا أمرًا الاصطناعي والذ�اء

 استخدام ینظم وأخلاقي قانوني إطار تطو�ر �جب. الرو�وتات تصرفات عن ناجم ضرر

 .والحسابیة المسؤولیة لضمان الرو�وتات وتصرفات

 �اتخاذ یتعلق فیما تحدً�ا الآلة على القائم الاصطناعي الذ�اء �طرح: القرارات على القائم التحكم -

 هذه تكون  أن �جب مستقلة، قرارات لاتخاذ الرو�وتات برمجة یتم عندما. الأخلاقیة القرارات

 الأخلاقي والتفسیر الفهم تكون  أن ینبغي. المجتمعیة الأخلاقیة المعاییر مع متوافقة القرارات

 .المقبولة الأخلاقیة للمبادئ وفقًا تعمل الرو�وتات أن للضمان والمستخدمین للمطور�ن واضحًا

 سبیل على. ظالمة أو مقصودة غیر تحیزات في الاصطناعي الذ�اء یتسبب قد :والعدالة التحیز -

 الذ�اء نماذج تدر�ب في معینة تحیزات تحمل التي البیانات استخدام حالة في المثال،

 لكشف آلیات تطو�ر �جب. تمییز�ة أو عادلة غیر قرارات اتخاذ إلى ذلك یؤدي قد الاصطناعي،

 .الاصطناعي الذ�اء واستخدام تصمیم في والتكافؤ العدالة وضمان المحتملة التحیزات وتلافي

                                                            
 . القاهرة: عالم الكتبتكنولوجیا الذ�اء الصطناعي وتطبیقاته في التعلیم. 2017))  سماعیل، عبد الرؤوف(59
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 الاصطناعي الذ�اء استخدام عند والأمان الخصوصیة قضا�ا مراعاة یتعین: والأمان الخصوصیة -

 تتبع أن ینبغي. المعلومات سر�ة على والحفاظ الشخصیة البیانات حما�ة �جب. والرو�وتات

 .الاستخدام وسوء الاختراقات لمنع مشددة أمان معاییر الاصطناعي والذ�اء الرو�وتیة التقنیات

 لتجنب �حذر الاصطناعي والذ�اء الرو�وتات تصمیم یتم أن �جب: والتواصل الاجتماع تأثیرات -

 بین توازن  هناك �كون  أن �جب. الإنسانیة والعلاقات الالاجتماعي التواصل على السلبیة التأثیرات

 .الاجتماعي والتفاعل الطبیعي البشري  التواصل على والحفاظ التكنولوجیا استخدام

 الذ�اء استخدام ینظم وسیاسي تشر�عي إطار وضع المهم من :والسیاسات التشر�عات -

 بین تعاونًا ذلك یتطلب. اتباعها �جب التي الأخلاقیة المعاییر و�حدد والرو�وتات الاصطناعي

 الأخلاقیة المبادئ لتحدید والمستخدمین والمطور�ن التنظیمیة والهیئات الأكاد�میة المجتمعات

 .)60(وتنفیذها

. والتطو�ر الاستخدام �أخلاقیات الاهتمام والرو�وتات الاصطناعي الذ�اء مجال في العمل یتطلب

 البشر، حیاة وتحسین العام الخیر لتعز�ز التكنولوجیا واستخدام تصمیم هو الأساسي الهدف �كون  أن �جب

 .والأمان والخصوصیة والحر�ة والمساواة  للعدالة الأساسیة والمبادئ الأخلاقیة القیم �مراعاة

 :والأمان �الخصوصیة المتعلقة الإشكالیات: الضخمة البیانات وتقنیة الاصطناعي الذ�اءخامساً: 

 �الخصوصیة یتعلق فیما مهمة إشكالیات تطرح) Big Data( الضخمة والبیانات الاصطناعي الذ�اء تقنیة

 :الإشكالیات بهذه المتعلقة النقاط �عض إلیك. والأمان

 من الشخصیة البیانات من هائلة �میات الضخمة البیانات تقنیة تجمع :الشخصیة البیانات حفظ -

 المصرح غیر الوصول لمنع وملائم آمن �شكل البیانات هذه حفظ ضمان یتعین. متنوعة مصادر

 للحفاظ الأمنیة الحما�ة وتعز�ز البیانات تشفیر إجراءات تبني ینبغي. القانوني غیر واستخدامها �ه

 .الشخصیة المعلومات خصوصیة على

                                                            
60) Zawacki-Richter, O., Marin,V.I., Bond, M., & Gouverneur, F. (2019). Systematic review 
of research on artificial intelligence application in higher education-where are the educators?. 
International Journal of Educational Technology in Higher Education, 
16(1),39.https://educationaltechnologyjournal.springeropen.com/articles/10.1186 /s41239-
019-0171-0 



                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    81 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

 تحلیلیة �طرق  الشخصیة البیانات مع التعامل یتم أن �جب :المناسب والإفصاح السلیم التحلیل -

 حول البیانات �جمع المعنیین للأشخاص المناسب الإفصاح یتم أن أ�ضًا ینبغي. ومنهجیة سلیمة

 الشفافیة تعز�ز والشر�ات المنظمات على یتعین. بها تحقیقها یتم التي والأغراض استخدامها كیفیة

 مشار�ة �شأن مطلعة قرارات اتخاذ على القدرة لدیهم �كون  حتى للمستخدمین المناسب والإفصاح

 .الشخصیة بیاناتهم

 جمع لطبیعة نتیجة مقصودة غیر تحیزات على الضخمة البیانات تحتوي  قد :والتمییز التحیز -

 في والتحیز التمییز لتجنب الاحتیاطات اتخاذ یتم أن ینبغي. علیها یتم الذي والتحلیل البیانات

 .والمجموعات الأفراد مع التعامل في والمساواة  العدالة وضمان الضخمة، البیانات استخدام

 في والمسؤولیة والملكیة الخصوصیة حقوق  حول قانونیة قضا�ا تنشأ :القانونیة الإشكالیات -

 لحما�ة قو�ة ولوائح قوانین وضع �جب. الاصطناعي الذ�اء وتقنیة الضخمة البیانات استخدام

 .الشخصیة البیانات استخدام على المترتبة المسؤولیات وتحدید الأفراد حقوق 

 هذه حما�ة �جب. �بیرًا أمنیًا تحدً�ا الضخمة البیانات ومعالجة تخز�ن �شكل: الأمنیة التهدیدات -

 ینبغي. الهو�ة وسرقة والاحتیال الإلكترونیة الاختراقات مثل المتعددة التهدیدات من البیانات

 أي عن المبكر والكشف الوصول ومراقبة المتقدمة الحما�ة تأنظمة مثل قو�ة أمنیة تدابیر تطبیق

 .مشروع غیر نشاط

 وتحدید الضخمة البیانات إلى الوصول ومراقبة تنظیم �جب :والمسؤولیة الوصول في التحكم -

 وتطبیق والامتیازات الأدوار تحدید ینبغي. البیانات هذه إلى �الوصول لهم المسموح الأشخاص

 أو أمنیة مخالفات حدوث حالة في المسؤولیة تحدید �جب �ما. المناسبة الوصول سیاسات

 .للخصوصیة انتهاكات

 الاصطناعي الذ�اء بتقنیة المعنیة والشر�ات المنظمات تكون  أن �جب :والمساءلة الشفافیة -

 من ومراجعتها مراقبتها یتم أن ینبغي. وسیاساتها �ممارساتها یتعلق فیما شفافة الضخمة والبیانات

 أي عن المسؤولیة وتحمیلها والقانونیة الأخلاقیة للمعاییر الامتثال من للتحقق مستقلة هیئات قبل

 .الشخصیة البیانات استخدام نتیجة سلبیة عواقب
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 أن �جب. والأمان �الخصوصیة الجاد الاهتمام الضخمة والبیانات الاصطناعي الذ�اء تقنیة تتطلب

 آمنة �طرق  استخدامها وضمان الشخصیة البیانات لحما�ة اللازمة والإجراءات السیاسات تطبیق یتم

 .)61(بها المعمول واللوائح �القوانین الالتزام مع وأخلاقیة،

 :والآلة الإنسان بین والتنافس التعاون : البشري  والذ�اء الاصطناعي الذ�اءسادساً: 

 التكنولوجیا تطور في مهمة جوانب هما البشري  والذ�اء الاصطناعي الذ�اء بین والتنافس التعاون 

 :الموضوع بهذا المتعلقة النقاط �عض إلیك. الاصطناعي الذ�اء إمكانات من والاستفادة

 أهداف تحقیق في مفیدًا البشري  والذ�اء الاصطناعي الذ�اء بین التعاون  �كون  أن �مكن: التعاون  -

 من العدید في والكفاءة الإنتاجیة وتعز�ز الإنسان قدرات تعز�ز الاصطناعي للذ�اء �مكن. مشتر�ة

 البیانات معالجة إلى استنادًا ورؤى  تحلیلات �قدم أن أ�ضًا الاصطناعي للذ�اء �مكن. المجالات

 مع یتعاون  أن للإنسان �مكن السیاق، هذا في. بها یتمتع التي الهائلة الحسابیة والقدرات الضخمة

 الإنسان فیها �كون  التي الاتالمج في قدراته واستغلال وتدر�به لتوجیهه الاصطناعي الذ�اء

 .متخصصًا

 في والآلة الإنسان بین تنافس عن الاصطناعي الذ�اء مجال في التقدم �سفر أن �مكن: التنافس -

 والتعلم الدقیق والتحلیل السر�عة الحساب �قدرات یتمیز الاصطناعي فالذ�اء. الجوانب �عض

 لا ذلك، ومع. البشر من وأسرع أفضل �شكل المهام ببعض القیام على قادرًا �جعله مما الآلي،

 الغموض مع التعامل على والقدرة الإبداعي التفكیر مثل فر�دة �مهارات یتمتع البشري  الذ�اء یزال

 .والمعرفي العاطفي التفكیر تتطلب التي المعقدة المواقف مع والتعامل

. البشري  والذ�اء الاصطناعي الذ�اء تكامل یتم عندما النتائج أفضل تحقیق یتم أن �مكن: التكامل -

 مما والمتكررة، الروتینیة المهام في للإنسان والمساعدة الدعم �قدم أن الاصطناعي للذ�اء �مكن

 سبیل على. والاجتماعیة العاطفیة والمتطلبات تحدً�ا الأكثر المهام على التر�یز للإنسان یتیح

 في �ساهم أن الاصطناعي للذ�اء �مكن العلمیة، والأ�حاث الطب مثل مجالات في المثال،

 والتفسیر النهائیة القرارات �اتخاذ البشري  الباحث أو الطبیب �قوم حین في والتحلیل، التشخیص

 .العمیق

                                                            
61) Yufeia, L., Salehb, S., Jiahuic, H., & Syed, S. M. (2020). Review of the Application of 
Artificial Intelligence in Education. integration, 12(8).https://doi.org/10.36941/ajis-2021-0077 
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 بین والتنافس التعاون  في التحد�ات �عض تنشأ قد الاصطناعي، الذ�اء تطور مع: التحد�ات -

 :التحد�ات هذه بین من. والآلة الإنسان

 هناك �كون  �حیث الاصطناعي الذ�اء تطور وتنظیم توجیه یتم أن �جب :السلطة في التوازن  -

 القرارات اتخاذ على القادر هو الإنسان �ظل أن �جب. والآلة الإنسان بین السلطة في توازن 

 .البشر�ة القدرات یتجاوز أو �ستغل لا الاصطناعي الذ�اء أن وضمان والمسؤولة، النهائیة

 الذ�اء أن نضمن أن �جب. هامة أخلاقیة أسئلة الذ�یة التكنولوجیا تطرح :والأخلاقیات الثقة -

. الإنسانیة القیم على قائمة �أخلاقیات برمجته یتم وأن وعادلة، موثوقة �طرق  �عمل الاصطناعي

 الذ�اء استخدام في والخصوصیة الشخصیة البیانات حما�ة من نتأكد أن أ�ضًا �جب

 .الاصطناعي

 قد. العمل سوق  في تغییرات في الاصطناعي الذ�اء تطور یتسبب: العمل سوق  على التأثیر -

 وظائف على یؤثر مما البشر، بها تقوم �انت التي المهام �عض الاصطناعي الذ�اء �حل

 للحفاظ للإنسان مستمر وتعلم جدیدة مهارات تطو�ر على التر�یز یتم أن �جب. العمال ومهارات

 .)62(الاصطناعي الذ�اء مع والتعاون  المنافسة على قدرته على

 للتطور فرصة البشري  والذ�اء الاصطناعي الذ�اء بین والتنافس التعاون  �كون  أن �مكن النها�ة، في

 الجوانب هذه مع التعامل �جب أنه إلا. البشر حیاة في تحسینات وتحقیق التكنولوجیا مجال في والتقدم

 .والاجتماعیة الأخلاقیة القیم على والحفاظ البشر�ة استفادة تضمن �طرق  وتوجیهها �حذر

 البشر؟ مثل ذ�یة تصبح أن للرو�وتات �مكن هل: العقلي والتطور الاصطناعي الذ�اءسا�عاً: 

 �القیام للآلات تسمح التي والتقنیات الأنظمة تطو�ر إلى الأساس في یهدف الاصطناعي الذ�اء تطور

 أن إلا الأخیرة، السنوات في هائلاً  تقدماً  حقق قد الاصطناعي الذ�اء أن ومع. �شر�اً  ذ�اءاً  تتطلب �مهام

 التي النقاط �عض هناك ولكن. الحالي الوقت في البشر مثل ذ�یة تصبح لا الذ�یة والأنظمة الرو�وتات

 :الموضوع هذا في التناقش عند مراعاتها �جب

                                                            
إمكانیة تطبیق معلمي التر�یة الفنیة �المرحلة اإلعداد�ة �محافظة المنیا لمهارات توظیف الذ�اء  2020).( دي، ایر�ن.هن )62

 31-603-6.626 مجلة البحوث في مجالت التر�یة النوعیة،الصطناعي في التعلیم. 
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 على القدرة �شمل حیث الأ�عاد، متعدد �أنه البشري  الذ�اء یتمیز: الأ�عاد المتعدد البشري  الذ�اء -

 التي الجوانب من وغیرها الاجتماعیة، والتفاعلات العواطف، وفهم والإبداع، النقدي، التفكیر

 تلك مضاهاة �مكنه �شكل الاصطناعي الذ�اء تطو�ر یتم لم الآن، وحتى. الإنسان �متلكها

 .البشر بها یتمتع التي الشاملة القدرات

 واتخاذ البیانات لمعالجة والخوارزمیات الحوسبة على الاصطناعي الذ�اء �عتمد: الحسابي التعقید -

 سر�ع �شكل معقدة مهام تنفیذ �مكنها الذ�یة والأنظمة الرو�وتات أن من الرغم على. القرارات

 قادرون  البشر بینما الموجودة، البیانات من والتعلم المسبقة البرمجة على تعتمد أنها إلا ودقیق،

 .مسبق تعلم بدون  الجدیدة المشكلات وحل �مرونة التفكیر على

. البشري  الذ�اء من مهمة جوانب هما الشخصیة والتجر�ة الوعي :الشخصیة والتجر�ة الوعي -

 �المقابل،. والآخر�ن العالم مع تفاعلهم خلال من معرفة و�كتسبوا تجارب �عیشوا أن للبشر �مكن

 .)63(شخصیة تجارب تمتلك ولا ذاتي وعي لدیها لیست الذ�یة والأنظمة الرو�وتات

 تطوراً  أكثر نماذج تطو�ر على �عملون  الذین والعلماء الباحثین من العدید یوجد ذلك، من الرغم على

 ومع. البشري  الذ�اء إلى أقرب �شكل البشر تحاكي التي الرو�وتات ذلك في �ما الاصطناعي، للذ�اء

 قدرات من �قترب اصطناعي ذ�اء تحقیق الممكن من �كون  قد العلمي، والبحث التكنولوجي التقدم استمرار

 حول النظر وجهات تختلف وقد وتحلیل، نقاش موضع الموضوع هذا �ظل ذلك، المستقبل،ومع في البشر

 .المستقبل في للبشر مماثل اصطناعي ذ�اء تحقیق إمكانیة

 :المستقبلیة والتحد�ات التوقعات: الرو�وتیة والثورة الاصطناعي الذ�اء مستقبلثامناً: 

 �عض هنا. المستقبلیة والتحد�ات التوقعات من العدید �شهد الرو�وتیة والثورة الاصطناعي الذ�اء مستقبل

 :أهمیة ذات تكون  أن �مكن التي النقاط

 الاصطناعي الذ�اء مجال في التكنولوجیا تطور �ستمر أن المتوقع من :التكنولوجیا تطور -

 �شكل البشر مع والتفاعل والتفكیر التعلم على الرو�وتات قدرات تحسین یتم قد. والرو�وتات

                                                            
دراسة منشورة، �لیة  .العملیة التعلیمیةالذ�اء الصطناعي بین الواقع والحقیقة والخیال في  2021).( منصور، عزام. )63

  http://search.mandumah.com/Record/1146796 .التر�یة جامعة عین شمس. دار المنظومة
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 والتفاعل أفضل �شكل الطبیعیة اللغة �فهم للرو�وتات تسمح جدیدة تقنیات تظهر قد. أفضل

 .تقدما أكثر �طرق  الاجتماعي

 سوق  على تأثیرها �شأن قلقًا والرو�وتات الاصطناعي الذ�اء یثیر: العمل سوق  على التأثیر -

 القوى  على وتأثیرها الوظائف طبیعة في هائلة تغییرات في التكنولوجي التطور یتسبب قد. العمل

 تنشأ أن �مكن حین في الذ�یة، �التكنولوجیا التقلید�ة الوظائف �عض استبدال یتم قد. العاملة

 .مختلفة مهارات تتطلب جدیدة وظائف

 أخلاقیة تحد�ات الاصطناعي للذ�اء السر�ع التطور �طرح :القانونیة والتحد�ات الأخلاق -

 الواسع �الاستخدام المتعلقة والمسؤولیة والأمان الخصوصیة حول تساؤلات تنشأ قد. وقانونیة

 المتعلقة والمسؤولیات المعاییر �حدد وأخلاقي قانوني إطار وضع �جب. الاصطناعي للذ�اء

 .الاصطناعي الذ�اء واستخدام بتطو�ر

 على �بیر تأثیر والرو�وتات الاصطناعي للذ�اء �كون  أن �مكن :والاقتصاد المجتمع على التأثیر -

 وفتح الخدمات، وتحسین الإنتاجیة ز�ادة في التكنولوجي التطور �سهم قد. والاقتصاد المجتمع

 فوائده توز�ع یتم لم إذا والاجتماعیة الاقتصاد�ة الفجوة من أ�ضًا یز�د قد ذلك، ومع. جدیدة فرص

 .عادل �شكل

 �جب. الاصطناعي الذ�اء على والسیطرة التحكم صعید على تحد�ات تطرأ قد :والسیطرة التحكم -

 مرغوب غیر سلبي تأثیر أي وتجنب الاصطناعي الذ�اء تطور في للتحكم آلیات وجود ضمان

 ووضع المحتملة والتحد�ات التأثیرات لفهم مستمرة و�حوث دراسات هناك تكون  أن ینبغي. فیه

 .)64(وفعّال آمن �شكل الاصطناعي الذ�اء استخدام لضمان مناسب إطار

 

 

 

                                                            
تطبیقات الذ�اء الصطناعي: مدخل لتطو�ر التعلیم في ظل تحد�ات جائحة فیروس  2020).(محمود، عبد الرزاق.  )64

 . 224-171)4( 3، العلوم التر�و�ةالمجلة الدولیة للبحوث في كورونا. 
http://dx.doiorg/10.29002/ijres.3.4.4 
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 الرو�وتیة والثورة الاصطناعي �الذ�اء المرتبطة المستقبلیة والتحد�ات التوقعات �عض ) یتضمن9جدول(

 والتحد�ات التوقعات وصف

 والتقنیات الاصطناعي الذ�اء تطور یؤدي قد  والوظائف العمل سوق  على تأثیرات

 و�مكن العمل سوق  في هائلة تغییرات إلى الرو�وتیة

 مهارات و�تطلب التقلید�ة الوظائف على یؤثر أن

 .جدیدة

 الاصطناعي والذ�اء الرو�وتات في التقدم �طرح  والرو�وتات البشر بین التوازن 

 بین والمسؤولیات القدرات بین التوازن  حول تحد�ات

 والتفاعل التعاون  تحقیق وضرورة والرو�وتات، البشر

 .السلیم

 من �صبح الاصطناعي، الذ�اء قدرات تزاید مع  الذ�یة القرارات في والتحكم الأخلاقیات

 المرتبطة الأخلاقیة القضا�ا معالجة الضروري 

 والشفافیة المساءلة وضمان الذ�یة القرارات �اتخاذ

 .الصدد هذا في

 والذ�اء الرو�وتات استخدام في التوسع یتسبب قد  وثقافیة اجتماعیة تأثیرات

 في �ما وثقافیة، اجتماعیة تغییرات في الاصطناعي

 في والتحول والتعاون  البشر�ة التفاعلات ذلك

 .الاجتماعیة الأنماط

 والرو�وتات الاصطناعي الذ�اء توسع یتطلب  الرقمي العالم في والخصوصیة الأمن

 �جب حیث والخصوصیة، �الأمن متزایدًا اهتمامًا

 لمنع الذ�یة النظم في والتحكم البیانات حما�ة

 .والتلاعب الاختراقات
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 على القدرة المستقبلي الاصطناعي الذ�اء یتطلب  والتكیف التعلم على القدرة

 نماذج وتطو�ر سر�عة، تغیرات مع والتكیف التعلم

 والتكنولوجیا المعرفة استیعاب على قادرة آلي تعلم

 .الجدیدة

 والذ�اء التفاعلیة الرو�وتات تقدم �ستدعي  الرو�وتي-الإنساني والتفاعل التواصل

 والتفاعل التواصل على القدرة الاصطناعي

 مع وفعال، طبیعي �شكل الرو�وتي-الإنساني

 .البشر وتفاعلات �عواطف الاهتمام

 

 أنه نلاحظ أن �جب. الرو�وتیة والثورة الاصطناعي للذ�اء المستقبلیة والتحد�ات التوقعات �عض هذه

 والتدخلات العلمي والتقدم التكنولوجیة التطورات على بناءً  والتحد�ات التوقعات هذه تتغیر قد المستقبل، في

 .الإنسانیة
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 الفصل الخامس

 الفصل الخامس

 "العمیق والتعلم الاصطناعي الذ�اء"

  :مقدمة

) Artificial Intelligence( الاصطناعي الذ�اء

 تطو�ر إلى یهدف الحاسوب علوم في مجال هو

 تتطلب مهام تنفیذ على قادرة و�رامج أنظمة

 الذ�اء یهدف. للبشر مشابهًا ذ�اءًا تفكیرًا

 التعلم على قادرة أنظمة إنشاء إلى الاصطناعي

 تلك على بناءً  ذ�یة قرارات واتخاذ البیانات من

  .البیانات

 الاصطناعي، الذ�اء في المتقدمة التقنیات تعتبر

 جزءًا ،)Deep Learning( العمیق التعلم مثل

 عصبیة شبكات إلى �ستند الاصطناعي الذ�اء من فرع هو العمیق التعلم. المجال هذا من هامًا

 إلى العمیق التعلم یهدف. البشري  للدماغ الحیو�ة العملیة من مستوحى وهو الطبقات، متعددة اصطناعیة

 .منها الهامة المعلومات واستخلاص تلقائي �شكل البیانات معالجة على النماذج تدر�ب

 :ذلك في �ما العمیق، والتعلم الاصطناعي للذ�اء أهداف عدة هناك

 التعامل على قادرة أنظمة تطو�ر إلى الاصطناعي الذ�اء یهدف: البیئة مع التفاعل من التمكن -

 من الواردة البیانات وتفسیر استشعار �یفیة العمیقة النماذج یتعلم. وفهمها بها المحیطة البیئة مع

 .قرارات واتخاذ مناسب �شكل التفاعل و�مكنها والنصوص، والصوت الصور مثل الخارجي، العالم

 المعلومات استخلاص على قادرة نماذج تطو�ر إلى العمیق التعلم یهدف: البیانات من التعلم -

 البیانات، من �بیرة مجموعة �استخدام النماذج هذه تدر�ب یتم. البیانات في المخفیة والأنماط

 .الجدیدة البیانات على بناءً  القرارات اتخاذ أو �النتائج للتنبؤ وتستخدم
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 یتم. الوقت مرور مع النماذج أداء تحسین هو العمیق للتعلم الرئیسي الهدف: المستمر حسینالت -

 ردود على بناءً  �استمرار وتعدیلها تحسینها یتم ثم ومن البیانات، من مجموعة على النماذج تدر�ب

 .)65(النماذج وأداء دقة تحسین إلى یؤدي مما الجدیدة، والبیانات الفعل

 المشكلات حل على قادرة نماذج تطو�ر إلى الاصطناعي الذ�اء یهدف :المعقدة المشكلات حل -

 في العمیق والتعلم الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن. متقدم ومعالجة تحلیل تتطلب التي المعقدة

 وتحسین الذ�یة، الخدمات وتوفیر البیانات، وتحلیل الطبي، التشخیص مثل متنوعة مجالات

 .الأخرى  التطبیقات من والعدید الذ�یة، الرو�وتات وتطو�ر الصناعیة، الأتمتة

 والتفكیر التعلم على قادرة ذ�یة أنظمة تطو�ر إلى العمیق والتعلم الاصطناعي الذ�اء یهدف ،�اختصار

 من متنوعة مجموعة في الأداء وتحسین معقدة مشكلات لحل القدرات هذه واستخدام للبشر، مشا�ه �شكل

 .المجالات

 :العمیقة العصبیة الشبكات إلى الاصطناعیة العصبیة الشبكات من: العمیق التعلم تار�خأولاً: 

 تطو�ر تم حینما الماضي، القرن  من والسبعینیات الستینیات إلى �عود العمیق التعلم تار�خ

 لم ذلك، ومع. البشري  الدماغ في العصبیة الإشارات عملیة لتقلید �نموذج الاصطناعیة العصبیة الشبكات

 �میات وجود وعدم تقنیة قیود �سبب العمیق التعلم على القدرة حینها الاصطناعیة العصبیة للشبكات �كن

 .الحوسبة وقوة البیانات من كافیة

 العكسي الإرسال خوارزمیات مثل العمیق، التعلم تطو�ر في تساهم جدیدة تقنیات ظهرت ،الثمانینیات في

 هذه ساهمت وقد. البیانات على العصبیة الشبكات بتدر�ب تسمح التي) Backpropagation( للانتشار

 .العمیق للتعلم الأولى الأسس تأسیس في التقنیات

 على التعرف مثل المعقدة المشاكل �عض لحل العمیقة العصبیة الشبكات استُخدمت ،التسعینیات في

 العمیقة الشبكات تدر�ب في �بیرة تحد�ات هناك �انت ذلك، ومع. الصور وتصنیف النصیة الكلمات

 في الصغیرة التغیرات تأثیر یتلاشى حیث ،)Vanishing Gradient( التدرج تلاشي مشكلة �سبب

 .التعلم على قدرتها على یؤثر مما العصبیة الشبكة من الأولى الطبقات

                                                            
. المجموعة العر�یة للتدر�ب الذ�اء الصطناعي ثورة في تقنیات العصر 2019).. () موسى، عبد هللا؛ �الل، أحمد65

 .والنشر
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 مثل جدیدة تقنیات تقد�م تم. �بیرًا تطورًا العمیق التعلم في المتقدمة التقنیات شهدت ،الأخیرة السنوات في

 في بنجاح استخدمت التي) Convolutional Neural Networks( المكتنزة العمیقة العصبیة الشبكات

 الذاكرة ذات العمیقة العصبیة الشبكات تطو�ر تم �ما. والتصنیف الصور على التعرف مثل تطبیقات

 مثل التسلسلیة البیانات معالجة في تساعد والتي ،)Long Short-Term Memory( الطو�لة القصیرة

 .والصوت النصوص

 العمیق التعلم أصبح التقنیات، وتطور البیانات من �بیرة �میات وتوفر الحوسبة مجال في التقدم �فضل

 واستخراج الآلیة، الترجمة مثل التطبیقات من واسعة مجموعة في الآن و�ستخدم. وفعالیة قوة أكثر

 المجالات من والعدید الذ�یة، والرو�وتات للسیارات، الذاتیة والقیادة الكلام، على والتعرف المعلومات،

 .)66(متقدم �شكل البیانات وتفسیر تحلیل تتطلب التي الأخرى 

 والتطورات الطبقات المتعددة الاصطناعیة العصبیة الشبكات: العمیق للتعلم الر�اضیة النماذجثانیاً: 

 : الحدیثة

 المتعددة الاصطناعیة العصبیة الشبكات هي العمیق للتعلم الأساسیة الر�اضیة النماذج أحد

 الأمامیة التغذ�ة �شبكات أ�ضًا وتُعرف ،)Multi-Layer Neural Networks( الطبقات

)Feedforward Neural Networks .( الحسابیة الوحدات من متتالیة طبقات من الشبكات هذه تتكون 

 إلى) الدخلیة الطبقة( الأولى الطبقة من الإشارات تمر�ر یتم حیث ،)Neurons( العقد �اسم المعروفة

 عملیة في العقد بین الاتصالات وزن  تعدیل یتم). الخارجیة الطبقة( الناتجة الطبقة حتى الأخرى  الطبقات

 .المطلو�ة المهمة في أفضل أداء لتحقیق التدر�ب

 Deep( العمیقة العصبیة الشبكات إلى الطبقات المتعددة الاصطناعیة العصبیة الشبكات تطورت

Neural Networks(، الشبكات. الطبقات من أكبر �عدد ولكن الطبقات المتعددة الشبكات تشبه وهي 

. البیانات في البنیة والتعقیدات التسلسلیة التمثیلات وتعلم تمثیل على �قدرتها تتمیز العمیقة العصبیة

 مما المتقدمة، والتمثیلات العمیقة المعلومات استخلاص على القدرة هذه من تستفید العمیق التعلم تطبیقات

 .الاصطناعي الذ�اء المهام أداء تحسین إلى یؤدي

                                                            
الدردشة وأسلوب التعلم ببیئة برنامج ذ�اء اصطناعي قائم على رو�وتات  2021).(النجار، محمد؛ حبیب، عمرو.  )66

دراسة ( تدر�ب الكتروني وأثره على تنمیة مهارات استخدام نظم إدارة التعلم اللكتروني لدى معلمي الحلقة اإلعداد�ة
 http://search.mandumah.com/Record/1121216 .. دار المنظومة)منشورة، تكنولوجیا التعلیم
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 :تشمل العمیق التعلم مجال في أخرى  حدیثة تطورات هناك العمیقة، العصبیة الشبكات إلى �الإضافة

 رئیسي �شكل تستخدم ):Convolutional Neural Networks( المكتنزة العصبیة الشبكات -

 الصور من المكانیة المعلومات استخلاص في فعالة وتعتبر الحاسو�یة، والرؤ�ة الصور تحلیل في

 ذات المهام من وغیرها الوجوه على والتعرف الأشكال عن والكشف التصنیف في وتطبیقها

 .الصلة

 معالجة في تستخدم ):Recurrent Neural Networks( للزمن العابرة العصبیة الشبكات -

 مع التعامل على �القدرة الشبكات هذه تتمیز. والفیدیو والصوت النصوص مثل التسلسلیة البیانات

 .تسلسلیة سیاقات في والتنبؤ الفهم من تمكن و�التالي البیانات، في الزمني والتلاحم السیاق

 تستخدم): Generative Adversarial Networks( الانتقائیة مولدة العصبیة الشبكات -

 شبكة: تتنافسان شبكتین من الشبكات هذه تتكون . الأصلیة البیانات تشبه جدیدة بیانات إنشاء في

 العمیقة العصبیة الشبكات مجال في الحدیثة منالتطورات وشبكة جدیدة، عینات تنشئ مولدة

 :تشمل

 ):3D Convolutional Neural Networks( الأ�عاد ثلاثیة المكتنزة العصبیة الشبكات -

 الشبكات هذه تعتمد. الطبي والتصو�ر الفیدیو مثل الأ�عاد ثلاثیة البیانات معالجة في تستخدم

 وتصور الفیدیو في المكانیة والتفاعلات الحر�ة بتحلیل وتسمح للبیانات الأ�عاد الثلاثي الفهم على

 .الطبي التصو�ر في الأ�عاد الثلاثیة الهیاكل

 بیانات إنشاء إلى تهدف ):Generative Neural Networks( المنبثقة العصبیة الشبكات -

 صور �إنشاء الشبكات هذه تسمح. الموجودة البیانات على بناءً  جدید محتوى  وخلق جدیدة

 .السا�قة البیانات من المتعلمة والأسالیب الأنماط على بناءً  جدیدة وموسیقى ونصوص وفیدیوهات

 في مبتكرة تقنیة تمثل ):Transformer Neural Networks( الانتقالیة العصبیة الشبكات -

 هذه تعتمد. النصوص وترجمة الطبیعیة اللغة معالجة في رئیسي �شكل تستخدم العمیق التعلم

 والعلاقات الترتیب واستخراج البیانات لتحو�ل) transformations( الانتقالات على الشبكات

 .العناصر بین

): Multi-Task Deep Neural Networks( المهام المتعددة المتقدمة العصبیة الشبكات -

 مشار�ة یتم. مهمة لكل مستقلة شبكة استخدام من بدلاً  الوقت نفس في متعددة مهام لحل تستخدم
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 أداء تحقیق من �مكنها مما العصبیة، الشبكة في المختلفة المهام بین والمعلومات المعرفة وتبادل

 .المهام تلك في المشتر�ة الظروف من واستفادة أفضل

 العاملون  والمهندسون  الباحثون  �جري . العمیقة العصبیة الشبكات مجال في الحدیثة التطورات �عض هذه

 .الحالیة النماذج أداء وتحسین جدیدة تقنیات لتطو�ر والابتكارات الأ�حاث من مز�دًا المجال هذا في

 :المراقب غیر العمیق والتعلم النماذج وتولیف التكرار�ة العصبیة الشبكات: العمیق التعلم تقنیاتثالثاً: 

 مجال في مهمة تقنیات ثلاث هناك. المتقدمة والأسالیب النماذج من العدید تشمل العمیق التعلم تقنیات

 :هي العمیق التعلم

 تستخدم): Recurrent Neural Networks - RNNs( التكرار�ة العصبیة الشبكات -

. البیانات في الزمني والتلاحم السیاق مع التعامل على �القدرة وتمتاز التسلسلیة البیانات لمعالجة

 تسمح داخلیة بذاكرة تحتفظ أنها في الطبقات المتعددة الاصطناعیة العصبیة الشبكات عن تختلف

 في مفیدة تجعلها الخاصیة هذه. الحالیة المعالجة في واستخدامها السا�قة المعلومات �حفظ لها

 .اللغة وترجمة الخطاب على والتعرف النصوص تولیف مثل مجالات

 النماذج أداء لتعز�ز التقنیة هذه استخدام یتم ):Ensemble Learning( النماذج تولیف -

 �شكل النماذج هذه تدر�ب یتم. واحد تناغم في مختلفة نماذج عدة تجمیع خلال من العمیقة

 أن �مكن النماذج تولیف. أفضل نهائي توقع على للحصول توقعاتهم تجمیع یتم ثم ومن مستقل

 .للنماذج الزمني التحمیل وتقلیل الاستقرار وز�ادة الدقة تحسین في �ساعد

 یتم التقنیة، هذه في ):Unsupervised Deep Learning( المراقب غیر العمیق التعلم -

 غیر العمیق التعلم یهدف. مسبقًا محددة تسمیات وجود بدون  البیانات على العمیقة النماذج تدر�ب

. المفیدة المعلومات واستخلاص البیانات في الكامنة والتمثیلات التر�یب اكتشاف إلى المراقب

) Data Clustering( البیانات تجزئة مثل أشكالاً  المراقب غیر العمیق التعلم تقنیات تشمل
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 Generative Neural( المولدة العصبیة والشبكات) Autoencoders( التشكیلي والتعلم

Networks()67(. 

 المجال هذا في والتطو�ر البحث دائمًا �جري . العمیق التعلم مجال في الرئیسیة التقنیات �عض هي تلك

 .الحالیة النماذج أداء وتحسین جدیدة تقنیات لاكتشاف

 : والتنبؤ والتحلیل التشخیص: الصناعة في العمیق للتعلم العملیة التطبیقاترا�عاً: 

 العملیة التطبیقات �عض. الصناعة مجال في ومتنوعة عدیدة بتطبیقات تتمتع العمیق التعلم تقنیات

 :تشمل العمیق للتعلم الشائعة

 والصیانة التشخیص عملیات لتحسین العمیق التعلم استخدام �مكن :الذ�یة والصیانة التشخیص -

 لتحدید العملیة والمعلومات المستشعرات بیانات تحلیل العمیقة للنماذج �مكن. الصناعة في

 وتقلیل الصیانة �فاءة تحسین في �ساعد هذا. المستقبلیة الأعطال وتوقع المحتملة الأعطال

 .والأنظمة للمعدات المخطط غیر التوقف

 ضخمة �میات وفهم تحلیل في الصناعة مساعدة العمیق للتعلم �مكن :للبیانات الضخم التحلیل -

 وتحلیلها البیانات من الهامة والمعلومات الأنماط استخلاص العمیقة للنماذج �مكن. البیانات من

 .الاستراتیجیة القرارات واتخاذ العملیات وتحسین السوق  اتجاهات عن للكشف

. المستقبلیة �الأحداث للتنبؤ التار�خیة البیانات استخدام العمیق للتعلم �مكن :والتوقعات التنبؤ -

 وتوقعات المعدات، في والفشل �الأعطال والتنبؤ الجو�ة، التوقعات مثل مجالات في تطبیقه �مكن

 .المالیة والأسواق الأسهم وتحلیل والطلب، المبیعات

 الصوت تعرف نماذج لتطو�ر العمیق التعلم استخدام �مكن :والصورة الصوت على التعرف -

 لمنتجات البصر�ة الأنماط أو المعدات أصوات على التعرف العمیقة للنماذج �مكن. والصورة

 .الجودة والتفتیش والفحص التلقائي التحكم لأغراض وذلك معینة،

                                                            
مستوى الوعي المعرفي �مفاهیم الذ�اء الصطناعي وتطبیقاته في التعلیم . 20)21() القحطاني، أمل؛ الدایل، صفیة. 67

. دار مجلة العلوم التر�و�ة والنفسیةلدى طالبات جامعه األمیرة نوره بنت عبد الرحمن واتجاهاتهم. دراسة منشورة، 
 http://search.mandumah.com/Record/1168344 .المنظومة
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 التقنیات هذه استخدام �مكن. الصناعة في العمیق للتعلم العملیة التطبیقات من قلیلة أمثلة مجرد هذه

 .)68(الذ�یة القرارات واتخاذ والدقة الكفاءة لتحسین والصناعات القطاعات مختلف في

 عن والكشف والتصنیف الصور على التعرف: الحاسو�یة الرؤ�ة مجال في العمیق التعلمخامساً: 

 :الأشیاء

 التعرف في استخدامه �مكن حیث الحاسو�یة، الرؤ�ة مجال في �بیر �شكل فعالیته ثبت قد العمیق التعلم

 :التطبیقات هذه من لكل شرحًا إلیك. الأشیاء عن والكشف والتصنیف الصور على

 التعلم استخدام الصور على التعرف �عني ):Image Recognition( الصور على التعرف -

 على العمیقة النماذج تدر�ب یتم. الصور في الموجودة والمعالم الكائنات عن للكشف العمیق

 الكائنات وتصنیف لتمییز النماذج هذه وتستخدم مسبقًا، المصنفة الصور من �بیرة مجموعة

 على التعرف مثل مجالات في الصور على التعرف استخدام �مكن. الجدیدة الصور في الموجودة

 الطبیة الصور وتحلیل والحیوانات، الأشیاء على والتعرف الأشخاص، على والتعرف الوجوه،

 .والتشخیص

 إلى الصور لتصنیف العمیق التعلم استخدام التصنیف �عني ):Classification( التصنیف -

 �یفیة وتعلیمها المصنفة الصور من مجموعة على العمیقة النماذج تدر�ب یتم. مسبقًا محددة فئات

 إلى لتصنیفها العمیقة النماذج تستخدم جدیدة، صور تقد�م یتم عندما. المختلفة الفئات بین التمییز

 والتصنیف الفنیة، الأعمال تصنیف مثل مجالات في التصنیف استخدام �مكن. المناسبة الفئة

 .الفوتوغرافیة الصور وتصنیف الجغرافي،

 وتحدید لتحدید الأشیاء عن الكشف �ستخدم ):Object Detection( الأشیاء عن الكشف -

 عن الكشف استخدام یتم �أكملها، الصور تصنیف من بدلاً . الصور في المختلفة الكائنات مواقع

 النماذج تدر�ب یتم. مهمة �ائنات على تحتوي  التي الصور في المحددة الأجزاء لتحدید الأشیاء

 �ستخدم ثم ومن الكائنات، لمواقع توضیحات على تحتوي  التي الصور من مجموعة على العمیقة

                                                            
العوامل المؤثرة على قبول المعلم لستخدام الذ�اء الصطناعي في التعلیم في ضوء . (2020)) الفراني، لینا؛ الحجیلي، سمر. 68

  252- 215)14( 4 .المجلة العر�یة للعلوم التر�و�ة والنفسیة ، UTAUTالنظر�ة الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجیا 
https://doi.10.33850/jasep.2020.73217 
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 الأشیاء عن الكشف استخدام �مكن. الجدیدة الصور في المماثلة الكائنات عن للكشف النموذج

 .)69(الذاتیة والسیارات الجوي، والتصو�ر الأمنیة، والمراقبة الوجوه، على التعرف مثل مجالات في

 استخداماتها توسیع �مكن. الحاسو�یة الرؤ�ة مجال في العمیق للتعلم الرئیسیة التطبیقات �عض هذه

 لمعالجة قو�ة أداة  العمیق التعلم �عتبر. متنوعة مجالات في مختلفة وتطلعات لتلبیةاحتیاجات وتطو�رها

 .المستقبل في ومبتكرة جدیدة مجالات تطو�ر في �ساهم وقد الأشیاء، على والتعرف الصور

 : النصوص وتولید اللغوي  والتولیف الترجمة: الطبیعیة اللغة معالجة في العمیق التعلمسادسًاً: 

 في استخدامه و�مكن ،)NLP( الطبیعیة اللغة معالجة مجال في مهمًا دورًا یلعب العمیق التعلم

 :التطبیقات هذه من لكل شرحًا إلیك. النصوص وتولید اللغوي، والتولیف الترجمة، مثل تطبیقات

. الآلیة الترجمة أنظمة أداء تحسین في العمیق التعلم استخدام �مكن ):Translation( الترجمة -

 استخدامها �مكن ثم ومن المترجمة، النصوص من �بیرة مجموعة على العمیقة النماذج تدر�ب یتم

 الآلیة الترجمة جودة تحسّنت العمیق، التعلم �فضل. أخرى  إلى لغة من الجدیدة النصوص لترجمة

 .الثقافیة والاعتبارات اللغو�ة الهیاكل فهم في دقتها وزادت

 النصوص لتولیف العمیق التعلم �ستخدم ):Language Generation( اللغوي  التولیف -

 التدر�بیة البیانات على بناءً  النصوص تولیف العمیقة للنماذج �مكن. تلقائي �شكل و�نتاجها

 صحفیة، مقالات إنشاء في اللغوي  التولیف استخدام �مكن. المتاحة اللغو�ة والأنماط المطا�قة

 .تفسیر�ة نصوص و�نشاء الإعلانیة، النصوص وتولیف

 جدیدة نصوص لتولید العمیق التعلم استخدام �مكن ):Text Generation( النصوص تولید -

 و�نتاج للنصوص اللغوي  والتر�یب الأنماط تعلم العمیقة للنماذج �مكن. المتاحة البیانات على بناءً 

 في النصوص تولید استخدام �مكن. التدر�بیة البیانات في الموجودة تلك تشبه جدیدة نصوص

 .)70(الإبداعیة النصوص وتولیف الشعر، و�نشاء الإبداعیة، الكتا�ة مثل مجالات

                                                            
69) Duggal. N. (2023, Jan18). Advantages and Disadvantages of Artificial Intelligence. 
simplilearn. https://www.simplilearn.com/advantages-anddisadvantages-of-artificial-
intelligence-article 
70)  Faggella, D. (2019). Artificial Intelligence in the Classroom. Interface Magazine, 
Available at: https://interfaceonline.co.nz/ 
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 فهم على الآلیة النظم قدرة تحسین في تساهم الطبیعیة اللغة معالجة في العمیق التعلم تطبیقات

 تفاعلیة أنظمة تطو�ر في التقنیات هذه استخدام �مكن. وطبیعیة دقة أكثر �شكل النصوص وتولیف

نة،  .الذ�یة والأجهزة البشر بین اللغوي  الاتصال وتمكین المستخدم، واجهات وتحسین محسَّ

 :والتفاعل والاستشعار التحكم: الاصطناعي والذ�اء الرو�وتات تطبیقات في العمیق التعلمسا�عاً: 

 في استخدامه و�مكن الاصطناعي، والذ�اء الرو�وتات تطبیقات في مهمًا دورًا یلعب العمیق التعلم

 :التطبیقات هذه من لكل شرحًا إلیك. والتفاعل والاستشعار التحكم مثل مجالات

 في الذ�یة التحكم أنظمة تحسین في العمیق التعلم استخدام �مكن ):Control( التحكم -

 لتحقیق المناسبة القرارات واتخاذ البیئة مع التفاعل �یفیة العمیقة النماذج یتعلم. الرو�وتات

 السلوك لتعلم العمیقة العصبیة الشبكات �استخدام الرو�وتات تدر�ب �مكن. المحددة الأهداف

 .�الأشیاء والتلاعب التنقل مثل المختلفة المهام أداء وتحسین المطلوب

 وتفسیر استشعار على الرو�وتات قدرة لتحسین العمیق التعلم �ستخدم ):Sensing( الاستشعار -

 والفیدیو الصور مثل المتاحة البیانات من الاستشعار تعلم العمیقة للنماذج �مكن. الحسیة البیانات

 للرو�وتات �مكن المثال، سبیل على. معقدة قرارات لاتخاذ البیانات هذه استخدام و�مكن والصوت،

 .الحر�ة وتتبع الوجوه، وتحدید البشري، الجسم عن للكشف العمیق التعلم استخدام

 البشر مع الرو�وتات تفاعل تحسین في �ساهم أن العمیق للتعلم �مكن ):Interaction( التفاعل -

 الطبیعیة اللغة لفهم العمیقة العصبیة الشبكات �استخدام الرو�وتات تدر�ب �مكن. المحیطة والبیئة

 على القدرة لتحسین العمیق التعلم استخدام أ�ضًا �مكن. المستخدمین وتعلیمات لأسئلة والاستجا�ة

 مع اتصالات وتكو�ن الوجهیة والتعبیرات العواطف على التعرف مثل الاجتماعي، التفاعل

 .)71(البشر

 الرو�وتات أداء تحسین یتم الاصطناعي، والذ�اء الرو�وتات تطبیقات في العمیق التعلم �استخدام

 احتیاجات لتلبیة وتطو�رها استخداماتها توسیع یتم. والتفاعل والاستشعار التحكم في قدراتها وز�ادة

 .الاصطناعي والذ�اء المتقدمة �الرو�وتات المرتبطة المجالات في مختلفة وتطلعات

                                                            
71) Fahimirad, M. & Kotamjani, S. (2018). A Review on Application of Artificial Intelligence 
in Teaching and Learning in Educational Contexts, International Journal of Learning and 
Development, 8(4), pp.106-118. https://doi:10.5296/ijld. v8i4.14057 
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 : والتفسیر الضوضاء مع والتعامل البیانات توفیر: العمیق التعلم تحد�اتثامناً: 

 إلیك. وتطبیقاته النماذج أداء على تؤثر محددة تحد�ات یواجه أنه إلا العمیق، التعلم فوائد من �الرغم

 :العمیق التعلم في رئیسیة تحد�ات لثلاثة موسعًا شرحًا

 البیانات من �بیرة �میة توافر العمیق التعلم یتطلب ):Data Availability( البیانات توفیر -

 تحتوي  ومتوازنة �بیرة بیانات مجموعة جمع الصعب من �كون  قد. العالیة الجودة ذات التدر�بیة

 بیانات على الحصول أ�ضًا الصعب من �كون  قد. حلها المراد للمشكلة �افیة وتغطیة تنوع على

 .والمتخصصة الخاصة المجالات في العمیقة النماذج لتدر�ب تكفي معلوماتیة

 ملیئة تكون  ما غالبًا الحقیقیة البیانات): Dealing with Noise( الضوضاء مع التعامل -

 البیانات مع التعامل. العمیقة النماذج أداء على سلبًا ذلك یؤثر قد. والتشو�ش �الضوضاء

 المطورون  �حتاج قد. للضوضاء والتعو�ض والتصفیة التنظیف مثل تقنیات یتطلب الضوضائیة

 .التحد�ات هذه على للتغلب البیانات وتصفیة الجودة تحسین آلیات توفیر إلى

 العمیق التعلم �كون  قد ):Interpretability and Transparency( والشفافیة التفسیر -

 عبارة العمیقة النماذج تكون  أن �مكن. والمستخدمین للباحثین �النسبة شفاف وغیر التفسیر صعب

 اتخاذها �یفیة فهم �صعب مما والمعلمات، الطبقات من �بیر عدد ذات عصبیة شبكات عن

 أمر وهو العمیقة، النماذج قرارات وراء الأسباب تفسیر الصعب من �كون  قد. وتوصیاتها للقرارات

 .والتمو�ل الصحیة الرعا�ة مثل الحساسة التطبیقات �عض في مشكلة �كون  أن �مكن

 حلول تطو�ر على �استمرار �عملون  والمطور�ن الباحثین ولكن العمیق، التعلم التحد�ات هذه تواجه

 تفسیر لتحسین و�ذلك جودتها، وتحسین البیانات توافر لتعز�ز جدیدة تقنیات تطو�ر یتم. المسائل لهذه

 التحد�ات حل على العمیق التعلم قدرة تعز�ز �مكن المجالات، هذه في التقدم خلال من. وشفافیتها النماذج

 .)72(الاصطناع والذ�اء الرو�وتات تطبیقات في الكاملة إمكانیاته وتحقیق

 Robust( للضوضاء المُقاوم العمیق التعلم مثل تقنیات تطو�ر تم الأخیرة، السنوات في أنه یُذ�ر

Deep Learning(، والتشو�ش الضوضاء وجود في العمیقة النماذج أداء تحسین إلى تهدف والتي .

) Transfer Learning( النقلي والتعلم) Data Augmentation( البیانات تعز�ز مثل تقنیات تُستخدم

                                                            
72) Ikka, T. (2018). The Impact of Artificial Intelligence on Learning, Teaching, and 
Education. Luxembourg: Publications Office of the European Union. 
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 تقلیل على تساعد التقنیات هذه. المحدودة البیانات حالة في النماذج أداء وتعز�ز البیانات توافر لتحسین

 .النماذج دقة وتحسین الضوضاء تأثیر

 للتفسیر قابلة العمیق التعلم شبكات مثل تقنیات تطو�ر تم فقد والشفافیة، للتفسیر �النسبة أما

)Interpretable Deep Learning(، العمیقة النماذج في القرارات اتخاذ عملیة جعل إلى تهدف والتي 

 النماذج وتفسیر) Transparency Analysis( الشفافیة تحلیل مثل تقنیات تُستخدم. وفهمًا شفافیة أكثر

)Model Interpretation (الباحثون  �عمل. وتوصیات قرارات لأي النموذج اتخاذ سبب وتفسیر لفهم 

 .القرارات اتخاذ لعملیة وتفسیر شرح وتوفیر العمیقة النماذج وتفسیر فهم تسهل وتقنیات أدوات تطو�ر على

 مجالات في والتطبیق التطور في �ستمر العمیق التعلم فإن المذ�ورة، التحد�ات من �الرغم �اختصار،

 وتعز�ز الضوضاء مع والتعامل البیانات توافر لتحسین حلول تطو�ر یتم. الاصطناعي والذ�اء الرو�وتات

 الذ�اء وتطبیقات الرو�وتات قدرات في �بیر تقدم تحقیق في �ساعد أن �مكن هذا. التفسیر�ة

 .)73(الاصطناعي

 :المحتملة والتطورات المبتكرة الاتجاهات: العمیق التعلم مستقبلتاسعاً: 

 مجال على ستؤثر التي المحتملة والتطورات المبتكرة �الاتجاهات مليء العمیق التعلم مستقبل

 في المحتملة والتحسینات المبتكرة الاتجاهات لبعض موسعًا شرحًا إلیك. وتطبیقاته الاصطناعي الذ�اء

 :العمیق التعلم مجال

 والتفاعل �التعاون  تعمل نماذج تطو�ر على الاتجاه هذا یر�ز :الو�یل والمتعدد التعاوني التعلم -

 قدرة تحسین إلى یؤدي أن �مكن هذا). العمیقة النماذج أو العملیات( الو�لاء من العدید بین

 في المفهوم هذا تطبیق �مكن. معقدة بیئات في المناسبة القرارات واتخاذ السیاق فهم على النماذج

 .القیادة الذاتیة والسیارات المتعددة الرو�وتات مثل مجالات

 نماذج لتطو�ر المعزز التعلم تقنیات مع العمیق التعلم دمج إلى یهدف :المعزز العمیق التعلم -

 المكافآت مع �التعامل النموذج ُ�عزز. الوقت �مرور أدائها وتحسن البیئة مع التفاعل من تتعلم

 ذات نماذج تطو�ر في مفیدًا �كون  أن �مكن الاتجاه هذا. محددة أهداف لتحقیق والعقو�ات

 .المخزون  و�دارة والألعاب الرو�وتات مثل عملیة تطبیقات

                                                            
73) Kanade, V. (2022, March 14). What Is Artificial Intelligence (AI)? Definition, Types, 
Goals, Challenges, and Trends in 2022. Spiceworks. 
https://www.spiceworks.com/tech/artificial-intelligence/articles/whatis-ai/ 
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 عمیق تعلم نماذج تطو�ر إلى یهدف ):Mobile Deep Learning( المتنقل العمیق التعلم -

 ذلك یتطلب. اللوحیة والأجهزة الذ�یة الهواتف مثل المحمولة الأجهزة على �فاعلیة تنفیذها �مكن

 على قائمة ذ�یة بتطبیقات �سمح مما الطاقة، ومتطلبات حجمها وتقلیل النماذج �فاءة تحسین

 .�الإنترنت لاتصال الحاجة بدون  المحمولة الأجهزة على مباشرة العمیق التعلم

 تقنیات الاتجاه هذا �ستخدم ):Vector-based Deep Learning( المتجه العمیق التعلم -

 أن �مكن). الأ�عاد متعددة فضاءات( متجهات شكل في البیانات تمثیل على تعتمد عمیق تعلم

 تشمل تطبیقاته. منها الأساسیة المعلومات واستخلاص البیانات فهم تحسین في هذا �ساعد

 .النصوص وتحلیل الآلیة والترجمة الكلام على التعرف

 والتفاعل العمل على قادرة تعلمعمیق نماذج تطو�ر إلى یهدف: الحقیقي الوقت في العمیق التعلم -

 هذا. محدودة زمنیة بیئات في وفعالة فائقة �سرعة تستجیب أنها �عني مما الحقیقي، الوقت في

 الذاتیة والسیارات الرو�وتات في والتحكم المباشرة البیانات تحلیل مثل تطبیقات في مهم الاتجاه

 .القیادة

 للفهم وقابلة شفافة تكون  التي العمیق التعلم نماذج تطو�ر على یر�ز :المفتوح العمیق التعلم -

 القابلة العصبیة الشبكات مثل تقنیات استخدام خلال من ذلك تحقیق یتم. التفسیر على وقادرة

 النماذج في والمطور�ن المستخدمین ثقة الاتجاه هذا �عزز. للنماذج المرئي والتصور للتفسیر

 .المجالات مختلف في العمیق التعلم تبني في و�سهم

. ومتنوعة جدیدة مجالات لتغطیة توسعًا العمیق التعلم �شهد :الجدیدة المجالات في العمیق التعلم -

 علوم وفي العلاج، وتوجیه الأمراض لتشخیص الطب في استخدامه یتم المثال، سبیل على

 المتوقع من. المحاصیل وتوقع الغذاء إنتاج لتحسین الزراعة وفي الفلكیة، البیانات لتحلیل الفضاء

 المجالات من مز�د في العمیق التعلم تطبیق یتم وأن الاتجاه هذا في التطور �ستمر أن

 .)74(والصناعات

 أن نتذ�ر أن �جب. العمیق التعلم مجال في المحتملة والتطورات المبتكرة الاتجاهات �عض مجرد هذه

 .المستقبل في ومبتكرة جدیدة تطورات �ظهر أن المحتمل ومن �بیرة، �سرعة یتطور المجال هذا
                                                            

74) Ocaña-Fernandez, Y., Valenzuela-Fernandez, L., & Garro- Aburto, L. (2019). “Artificial 
Intelligence and its Implications in Higher Education”. Propósitos y Representations. 7(2), 
536-568. http://dx.doi.org/10.20511/pyr2019.v7n2.274. 
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 العمیق التعلم مستقبل في المحتملة والتطورات المبتكرة الاتجاهات �عض یتضمن 10)جدول(

 وصف  المحتملة والتطورات المبتكرة الاتجاهات
 التفاعل على قادرة عمیق تعلم وأنظمة نماذج تطو�ر  المتجاوب العمیق التعلم

 المتعلمین، وتفضیلات احتیاجات مع والتكیف
 تناسب ومخصصة شخصیة تعلیمیة تجارب وتقد�م

 .فرد كل
 تعلمًا یتیح �ما وتطو�رها العصبیة الشبكات تحسین  المتقدمة العصبیة الشبكات

 العصبیة الشبكات ذلك في �ما تعقیدًا، وأكثر أعمق
 .الاهتمام على تعتمد والتي العاطفیة العمیقة

 وتفسیر فهم على تساعد وأدوات أسالیب تطو�ر  العمیقة النماذج تفسیر
 وذلك واستنتاجاتها، سببیة وتحلیل العمیقة، النماذج
 .العمیق التعلم أنظمة في والثقة الشفافیة لز�ادة

 مثل جدیدة مجالات في العمیق التعلم استخدام  الجدیدة المجالات في العمیق التعلم
 وتوظیفه والابتكار، والتصمیم، والطب، الرو�وتات،

 .المجالات هذه في التقدم وتحقیق المشاكل حل في
 الوسائط المتعدد التعلم مع العمیق التعلم دمج  الوسائط المتعدد التعلم مع العمیق التعلم تكامل

 تجارب لتوفیر الذاتي، والتعلم التعاوني والتعلم
 .للمتعلمین الأ�عاد ومتعددة شاملة تعلیمیة

 الاعتبار في تأخذ التي العمیق التعلم نماذج تنمیة  للسیاق الحسّاسة الحوسبة
 للمتعلمین، والشخصي والثقافي الاجتماعي السیاق
 .السیاق لذلك وفقًا التعلم تجر�ة وتعدیل

 �التعلم المرتبطة الأخلاقیة �القضا�ا الوعي رفع  العمیق التعلم في والمسؤولیة الأخلاقیات
 استخدامه، في والشفافیة المساءلة وضمان العمیق،
 .لأنظمته الأخلاقي السلوك معاییر وتحدید
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 الفصل السادس

 :" الیومیة والحیاة والاقتصاد الأعمال الاصطناعي الذ�اء �غیر �یف: الذ�یة والحیاة الاصطناعي الذ�اء"

 مقدمة:

 الذ�اء وتطور التكنولوجیا لتقدم نتیجة الیوم العالم �شهده الذي التحول هو الرقمي الأعمال تحول

 أحد الاصطناعي الذ�اء �عتبر. الاصطناعي

 هذا تشكیل في تساهم التي الرئیسیة العوامل

 وتعز�ز الكفاءة تحسین �مكنه حیث التحول،

 إلیك. التقلید�ة العمل طرق  وتغییر الابتكار

 الرقمي التحول وتحد�ات لفرص موسعًا شرحًا

  :والأعمال الاصطناعي الذ�اء سیاق في

 

 :الرقمي التحول فرص

 عملیات تحسین في �ساعد أن الاصطناعي للذ�اء �مكن :الإنتاجیة وتحسین الكفاءة ز�ادة -

 الاصطناعي الذ�اء تقنیات تطبیق �مكن. الإنتاجیة وتحسین الكفاءة تحسین خلال من الأعمال

 تحسینها �مكن التي المجالات وتحدید العملیات لتحلیل للبیانات الضخم والتحلیل الآلي التعلم مثل

 .والموارد الوقت وتوفیر الهدر وتقلیل العملیات وتحسین

 خلال من العملاء تجر�ة تحسین في �ساعد أن الاصطناعي للذ�اء �مكن :العملاء تجر�ة تحسین -

 الذ�اء استخدام �مكن. العملاء لاحتیاجات أفضل وفهم وشخصیة مخصصة خدمات توفیر

 على ودعمًا مبتكرة توصیات وتوفیر معهم الذ�ي والتفاعل العملاء بیانات لتحلیل الاصطناعي

 .الساعة مدار

 الأعمال مجال في الابتكار حدود یدفع أن الاصطناعي للذ�اء �مكن :والمنتجات الأعمال ابتكار -

 الذ�اء استخدام �مكن. والتنبؤات الأنماط واستخلاص البیانات تحلیل في إمكاناته خلال من

 تنافسي تفوق  وتحقیق التشغیلیة، العملیات وتحسین جدیدة، وخدمات منتجات لتطو�ر الاصطناعي

 .التقني الابتكار طر�ق عن
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 القرارات واتخاذ المخاطر إدارة لتحسین الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن :المخاطر إدارة تحسین -

 إشارات وتوفیر المحتملة �المخاطر والتنبؤ البیانات تحلیل العمیقة للنماذج �مكن. الاستراتیجیة

 .)75(الأعمال سیاق في المحتملة المشكلات من للتحذیر مبكرة

 :الرقمي التحول تحد�ات

 الرقمي التحول مجال في تحد�ات المنظمات من العدید یواجه قد: الجدیدة التكنولوجیا مع التوافق

 :التحد�ات هذه �عض تتضمن قد. الاصطناعي الذ�اء واستخدام

 الأخلاقیة القضا�ا �عض الاصطناعي الذ�اء استخدامات تثیر قد: والقانونیة الأخلاقیة القضا�ا -

. العمل سوق  على والتأثیر العنصري  والتمییز البشري  والتحكم �الخصوصیة المتعلقة والقانونیة

 الذ�یة النظم واستخدام تصمیم وتضمن القضا�ا هذه الاعتبار في تأخذ أن المنظمات على �جب

 .ومسؤولة أخلاقیة �طر�قة

 الرقمي التحول مواكبة في صعو�ة المنظمات في العاملون  یواجه قد :والتدر�ب المهارات نقص -

 التحلیل مثل جدیدة ومهارات قدرات إلى الرقمي التحول �حتاج. الجدیدة التكنولوجیا واستخدام

 التدر�ب وتوفیر العمل فرق  قدرات تطو�ر تحدي المنظمات تواجه. البیانات و�دارة والبرمجة البیاني

 .الرقمیة المهارات لتعز�ز المستمر

 الأحیان، �عض في مكلفًا الرقمي التحول �كون  أن �مكن :المطلو�ة والاستثمارات التحول تكلفة -

. العاملین وتدر�ب اللازمة التحتیة البنیة وتطو�ر الجدیدة التكنولوجیا في الاستثمار یتطلب حیث

 �طر�قة الرقمي التحول لتحقیق الأولو�ات وتحدید جید مالي بتخطیط المنظمات تقوم أن �جب

 .مستدامة

 المعاییر مع والتوافق البیانات أمن على التقنیة التحد�ات تشمل قد :والتكنولوجیة التقنیة التحد�ات -

 بتكامل المتعلقة التحد�ات مع التعامل إلى المنظمات تحتاج قد. الذ�یة للنظم السلس والتشغیل

 الذ�اء لتطبیقات المناسبة التحتیة البنیة وتوفیر البیانات وتنسیق المختلفة التكنولوجیا

 .الاصطناعي

                                                            
75) Schroer, A. (2022, Sep19). What Is Artificial Intelligence (AI)? How Does AI Work?. 
builtin. https://builtin.com/artificial-intelligence 
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 الكفاءة لتحسین للمنظمات هائلة فرصًا الاصطناعي الذ�اء واستخدام الرقمي التحول یوفر �اختصار،

 والمهارات �الأخلاق المتعلقة التحد�ات المنظمات تغفل ألا �جب ذلك، ومع. التنافسي التفوق  وتحقیق

 .الرقمي للتحول ومستدامة متكاملة استراتیجیات تبني وعلیها والتكنولوجیا، والتكلفة

 :البیانات من للاستفادة الاصطناعي الذ�اء استخدام: الضخم والتحلیل البیانات ثورةأولاً: 

 تتولد التي البیانات وتنوع حجم في �بیرة ز�ادة تعني) Big Data( الضخم والتحلیل البیانات ثورة

 الذ�یة، والأجهزة المحمولة، والأجهزة الاجتماعي، التواصل وسائل مثل مختلفة مصادر من وتجمع

 الهائلة البیانات هذه من للاستفادة المفتاح هو الضخم التحلیل �عتبر. والمز�د والشر�ات، والمستشفیات،

 من للاستفادة الاصطناعي الذ�اء دور �أتي وهنا. تنافسیة مزا�ا وتحقیق قیمة رؤى  على والحصول

 البیانات من للاستفادة الاصطناعي الذ�اء استخدام لكیفیة موسعًا شرحًا إلیك. وشامل فعال �شكل البیانات

 :الضخم والتحلیل البیانات ثورة سیاق في

 عن والكشف الضخمة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن: والتنبؤات الأنماط على التعرف -

 مثل تقنیات الاصطناعي الذ�اء �ستخدم. للبشر واضحة تكون  لا قد التي والاتجاهات الأنماط

 �مكن. البعدینة الكبیرة الأنماط وتحلیل المخفیة العلاقات لاكتشاف الآلة وتعلم العمیق التعلم

 اجالإنت عملیات وتحسین تنافسي، تفوق  وتحقیق المستهلكین، �سلوك للتنبؤ الأنماط هذه استخدام

 .والتسو�ق

 البیانات تحلیل خلال من القرار صنع یدعم أن الاصطناعي للذ�اء �مكن: القرار صنع تحسین -

 وأكثر أسرع �شكل البیانات معالجة الاصطناعي للذ�اء �مكن. وموثوقة دقیقة رؤى  وتوفیر الكبیرة

 الذ�اء �عزز. البیانات إلى مستندة واقتراحات توصیات تقد�م و�مكنه الإنسان، من دقة

 .قو�ة أدلة على مبنیة استراتیجیة قرارات اتخاذ على القرار وصناع المدیر�ن قدرة الاصطناعي

 المتعلقة الضخمة البیانات لتحلیل الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن :العملاء تجر�ة تحسین -

 متعددة مصادر من البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن. تجر�تهم وتحسین العملاء بتفاعل

 واحتیاجات رغبات لفهم الهاتفیة والمحادثات الاجتماعي التواصل ووسائل النصیة الرسائل مثل

 الذ�اء استخدام �مكن. فعال �شكل خدمتهم وأفضل �شككلمات لها والاستجا�ة العملاء

 .عام �شكل العملاء خدمة وتحسین للعملاء ومخصصة شخصیة تجارب لتوفیر الاصطناعي
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 العملیات لتحسین الضخمة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن :والكفاءة العملیات تحسین -

 العملیات في الضعیفة النقاط تحدید �مكن البیانات، تحلیل خلال من. الكفاءة وز�ادة التشغیلیة

 الذ�اء استخدام أ�ضًا �مكن. المخزون  و�دارة والجدولة الموارد تخطیط وتحسین وتحسینها،

 .الإنتاج �فاءة و�حسن الأعطال من �قلل مما الوقائیة، والصیانة الأعطال لتوقع الاصطناعي

 والطب العلمي البحث مجالات في الاصطناعي الذ�اء �ستخدم :والطبي العلمي الاكتشاف -

 الطبیة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن. البیانات من �بیرة �میات من للاستفادة

 التشخیص وتحسین جدیدة علاجات واكتشاف المختلفة العوامل بین المعقدة العلاقات واكتشاف

 .)76(الشخصیة الصحیة والرعا�ة

 من والمنظمات المؤسسات تمكین یتم البیانات، من للاستفادة الاصطناعي الذ�اء استخدام خلال من

 وتطور التكنولوجیا تقدم استمرار ومع. والابتكار الأداء في �بیرة تحسینات وتحقیق ذ�اءً  أكثر قرارات اتخاذ

 العدید تحو�ل في حاسمًا دورًا تلعب أن في الضخم والتحلیل البیانات ثورة ستستمر الاصطناعي، الذ�اء

 .والقطاعات الصناعات من

 :العملیات و�دارة والمبیعات التسو�ق: الأعمال في الاصطناعي للذ�اء العملیة التطبیقاتثانیا: 

 إلیك. العملیات و�دارة والمبیعات التسو�ق مجالات في ومتنوعة عدیدة تطبیقات �قدم الاصطناعي الذ�اء

 :التطبیقات هذه لبعض موسعًا شرحًا

 عن المتاحة الكبیرة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن: والتخصیص الموجه التسو�ق -

 للذ�اء �مكن المعلومات، هذه على بناءً . وسلو�هم تفضیلاتهم وفهم والمستهلكین العملاء

 لتلبیة والإعلانات العروض وتخصیص فعال �شكل التسو�ق حملات توجیه الاصطناعي

 التسو�ق استراتیجیات لتحسین الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن. المستهدف الجمهور احتیاجات

 عبر والإعلانات الاجتماعي التواصل ووسائل الإلكتروني البر�د مثل المتعددة القنوات عبر

 .الإنترنت

                                                            
76) Shin, W. S., & Shin, D. H. (2020). A study on the application of artificial intelligence in 
elementary science education. Journal of Korean Elementary Science Education, 39(1), 117-
132. 
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 أدوات الاصطناعي والذ�اء الضخم التحلیل �عتبر: الواعدین العملاء وتحدید التنبؤي  التحلیل -

 البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن. العملاء سلوك وتوقع الكبیرة البیانات لتحلیل قو�ة

 خدمة أو �منتج مهتمین �كونوا أن �حتمل الذین المحتملین العملاء وتحدید للعملاء التار�خیة

 التسو�ق استراتیجیات وتحسین المبیعات جهود لتوجیه المعلومات هذه استخدام �مكن. معینة

 .أفضل �شكل الواعدین العملاء لاستهداف

 العملاء خدمة لتحسین الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن: الذ�یة العملاء وخدمة الذاتي الدعم -

 المتكررة والمشكلات الاستفسارات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن. فعال ذاتي دعم وتوفیر

 إنشاء في الاصطناعي الذ�اء استخدام أ�ضًا �مكن. ملائمة وحلول فور�ة إجا�ات وتقد�م للعملاء

 العملاء لاستفسارات تستجیب التي) Chatbots( الدردشة الرو�وتات مثل ذ�یة محادثة واجهات

 .الساعة مدار على الدعم وتقدم

 الإنتاج عملیات لتحسین الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن :والتور�د الإنتاج عملیات تحسین -

 الإنتاج عملیات عن المتاحة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن. التور�د سلسلة و�دارة

 �مكن. التكالیف وتقلیل الكفاءة لتحسین توصیات وتقد�م والتوقیت التخصیص وتحسین والتور�د

 تقلیل على �ساعد مما المخزون، و�دارة الطلب توقع في الاصطناعي الذ�اء استخدام أ�ضًا

 .ز�ادته أو المخزون  نقص وتفادي التخز�ن تكالیف

 دقة وأكثر أسرع �شكل البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن :القرارات واتخاذ البیانات تحلیل -

 الذ�اء استخدام �مكن. الأدلة إلى استنادًا وأكثر أفضل قرارات اتخاذ على �ساعد مما البشر، من

 �النتائج والتنبؤ والنماذج الاتجاهات وتحدید والتجار�ة المالیة البیانات تحلیل في الاصطناعي

 وتوصیات تنفیذ�ة تقار�ر تولید في الاصطناعي الذ�اء استخدام أ�ضًا �مكن. المستقبلیة

 .)77(استراتیجیة

 و�دارة والمبیعات التسو�ق مجالات في الاصطناعي للذ�اء العملیة التطبیقات �عض هي هذه

. محتملة وأخطاء تحد�ات أ�ضًا وتوجد �استمرار، تتطور التطبیقات هذه أن إلى الإشارة �جب. العملیات

                                                            
جامعة ). التطبیقات التر�و�ة للذ�اء الاصطناعي في الدراسات الاجتماعیة. مجلة سلوك. 2017آل سعود، ساره. (  )77

 .133-163،  3 ( 3) . عبد الحمید بن �اد�س
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 مختلف في الكفاءة وتعز�ز التنافسیة القدرة لتحسین قو�ة أداة  الاصطناعي الذ�اء �عتبر عام، �شكل لكن

 .الأعمال جوانب

 : المالیة والخدمات والتداول الاقتصادي التحلیل: المالي القطاع وتحول الاصطناعي الذ�اءثالثاً: 

 دقیقًا، اقتصادً�ا تحلیلاً  �قدم حیث المالي، القطاع تحول في حاسمًا دورًا یلعب الاصطناعي الذ�اء

 الاصطناعي الذ�اء لتطبیقات موسعًا شرحًا إلیك. مبتكرة مالیة خدمات و�وفر التداول، عملیات و�حسن

 :المجالات هذه في

 والمالیة الاقتصاد�ة البیانات لتحلیل الاصطناعي الذ�اء �ستخدم :والتنبؤ الاقتصادي التحلیل -

 الكمیة والبیانات المالیة والتقار�ر الأخبار تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن. وسر�ع فعال �شكل

 الذ�اء استخدام �مكن. المالیة الأسواق في التغیرات وتوقع الاقتصاد�ة الاتجاهات لتحدید

 مالیة وتحلیلات استثمار�ة توصیات وتقد�م التنبؤ نماذج تحسین في أ�ضًا الاصطناعي

 .المالیة والمؤسسات للمستثمر�ن

 للذ�اء التطبیقات أبرز من الآلي والاستثمار الآلي التداول �عتبر :الآلي والاستثمار التداول -

 والتنبؤات التار�خیة البیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن. المالي القطاع في الاصطناعي

 الآلي التعلم أسالیب الاصطناعي الذ�اء �ستخدم. �بیرة و�دقة عالیة �سرعة الصفقات وتنفیذ

 الأسواق في السر�عة التغیرات مع التكیف و�مكنه الاستثمار�ة، القرارات لاتخاذ الفني والتحلیل

 .الحالیة البیانات إلى استنادًا فور�ة قرارات واتخاذ المالیة

 تقد�م في الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن: المالیة والرو�وتات الافتراضیة المالیة الخدمات -

 الذ�اء تقنیات استخدام) FinTech( المالیة للرو�وتات �مكن. وافتراضیة مبتكرة مالیة خدمات

 مالیة خدمات وتوفیر العملاء تجر�ة لتحسین النصوص وتحلیل الآلة تعلم مثل الاصطناعي

 للتواصل توجیهات وتوفیر العملاء بیانات تحلیل الاصطناعي للذ�اء �مكن. ومخصصة شخصیة

 المصرفیة عملیات تحسین في الاصطناعي الذ�اء استخدام أ�ضًا �مكن. المال و�دارة والاستثمار

 .المالي والأمان الإلكترونیة

 الاحتیال عن للكشف الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن :المخاطر و�دارة الاحتیال عن الكشف -

 أنماط على والتعرف المالیة البیانات تحلیل الاصطناعي الذ�اء �ستطیع. المخاطرح و�دارة المالي

 الذ�اء �ساعد. المالي الاحتیال على علامات تكون  قد التي المشبوهة الأنشطة وتحدید عاد�ة غیر
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 وتوقع التار�خیة البیانات تحلیل خلال من المالیة المخاطر إدارة تحسین في أ�ضًا الاصطناعي

 .المالیة الأسواق على تؤثر أن �مكن التي المحتملة الأحداث

 في العملاء تجر�ة �حسن أن الاصطناعي للذ�اء �مكن :العملاء الخدمة عملیات تحسین -

 ونظم المالیة للرو�وتات �مكن. فعالة وتفاعلات ذ�ي دعم توفیر خلال من المالیة الخدمات

 إلى العملاء وتوجیه المالیة المشورة وتقد�م العملاء استفسارات مع التعامل الآلیة الدردشة

 توصیات وتوفیر العملاء سلوك تحلیل أ�ضًا الاصطناعي للذ�اء �مكن. المناسبة الخدمات

 .)78(المالیة احتیاجاتهم لتلبیة ومخصصة شخصیة

 القطاع بتحول المرتبطة المالیة والخدمات والتداول الاقتصادي التحلیل �عض یتضمن 11)جدول (

 :الاصطناعي الذ�اء مجال في للتقدم نتیجة المالي

 وصف  المالیة والخدمات والتداول الاقتصادي التحلیل

 البیانات تحلیل في الاصطناعي الذ�اء استخدام  الاقتصاد�ة والتنبؤات التحلیل تحسین

 تحسین في �ساعد أن �مكن والمالیة الاقتصاد�ة

 .الذ�یة المالیة القرارات واتخاذ الاقتصاد�ة التنبؤات

 الذ�اء على تعتمد التي الذ�یة التداول أنظمة تطو�ر  الذ�یة التداول نظم تطو�ر

 عملیات ودقة �فاءة من یز�د أن �مكن الاصطناعي

 .أفضل مالیة نتائج تحقیق في و�ساعد التداول

 الأتمتة مثل مبتكرة رقمیة مالیة خدمات توفیر  الآلیة المالیة والتجارة الرقمیة المالیة الخدمات

 تحسین في �سهم أن �مكن الآلي والتداول المصرفیة

 .فعالیة أكثر مالیة خدمات وتوفیر المستخدم تجر�ة

 البیانات تحلیل في الاصطناعي الذ�اء استخدام  الأموال غسیل ومكافحة احتیال اكتشاف

                                                            
العر�یة المجلة . دور الذ�اء الاصطناعي في تحسین جودة التعلیم العالي. 2020)زروقي، ر�اض وفالتة، أمیرة. ( )78

 1-12 12,، المؤسسة العر�یة للتر�یة والعلوم والآداب. اكاد�میة البحث العلمي، مصر، للتر�یة النواعیة
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 الاحتیال اكتشاف في �ساعد أن �مكن المالیة

 .فعالیة أكثر �شكل الأموال غسیل ومكافحة المالي

 في الاصطناعي والذ�اء المالیة الرو�وتات استخدام  الذ�یة الأصول و�دارة المالیة الرو�وتات

 في �ساعد أن �مكن والاستثمار الأصول إدارة

 استثمار�ة استشارات وتقد�م أفضل نتائج تحقیق

 .متقدمة

 العملاء خدمة في الاصطناعي الذ�اء استخدام  المالي القطاع في العملاء خدمة تحسین

 وتوفیر العملاء، تجر�ة تحسین في �ساعد أن �مكن

 دقیقة إجا�ات وتقد�م ومخصصة، شخصیة خدمات

 .وفور�ة

 

 والدقة الكفاءة تحسین في �ساهم حیث المالي، القطاع في هائلاً  تحوّلاً  الاصطناعي الذ�اء ُ�عد

 والخصوصیة، الأمان مسائل مثل المحتملة التحد�ات مراعاة �جب ذلك، ومع. التكنولوجیة والتحسینات

 .السیاق هذا في الاصطناعي الذ�اء استخدام في والمساءلة الشفافیة وضمان

 :الذ�یة والصحة الذ�ي والنقل الذ�ي المنزل: الیومیة الحیاة على وتأثیرها الذ�یة الحیاةرا�عاً: 

 مجموعة في الیومیة الحیاة وتسهیل لتحسین الذ�یة التكنولوجیا استخدام إلى تشیر الذ�یة الحیاة

 الذ�ي، المنزل: الذ�یة الحیاة في رئیسیة مجالات لثلاثة موسع شرح یلي فیما. المجالات من متنوعة

 .الذ�یة والصحة الذ�ي، والنقل

 :الذ�ي المنزل

 الراحة وتوفیر لتحسین الاتصال وتقنیات الذ�یة الأجهزة فیه �ستخدم مفهومًا الذ�ي المنزل �عتبر

 الترفیه وأجهزة والتكییف والتدفئة الإضاءة في التحكم الذ�ي للمنزل �مكن. المنزل في والكفاءة والأمان

 ر�ط أ�ضًا �مكن. الذ�ي الهاتف تطبیقات خلال من أو الصوتي التحكم خلال من سواء ذ�ي، �شكل

 للمنزل �مكن المثال، سبیل على. ُ�عد عن والرصد للتحكم) IoT( للأشیاء الإنترنت بنظام المنزلیة الأجهزة
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 الذ�ي للمنزل �مكن �ما. الأمان لتعز�ز الإنذار وأنظمة المراقبة و�امیرات الباب قفل في یتحكم أن الذ�ي

 والمواعید والتسوق  الطعام مواعید مثل فاعلیة، أكثر �شكل المنزل لإدارة والتذ�یر التنبیه أنظمة یتیح أن

 .الطبیة

 :الذ�ي النقل

 �مكن. والتنقل النقل وسائل وتسهیل لتحسین الذ�یة التكنولوجیا استخدام إلى الذ�ي النقل �شیر

 تجر�ة وتحسین المرور ازدحام وتقلیل الطرق  سلامة تحسین في تسهم أن الذ�ي النقل مجال في للتطورات

 وتوجیه المرور حر�ة عن حیة معلومات توفیر الذ�یة الملاحة ونظم المحمولة للتطبیقات �مكن. المسافر�ن

 العام النقل وسائل في الذ�یة التكنولوجیا استخدام �مكن �ما. الازدحام لتجنب بدیلة طرق  إلى السائقین

 و�شكل. القطار أو الحافلة لوصول المتبقي الوقت عن للمسافر�ن معلومات وتوفیر الزمني الجدول لتحسین

 في والكفاءة الأمان لتحسین الذاتیة والقیادة الذ�یة السیارات مثل متقدمة تقنیات استكشاف یتم أكبر،

 .)79(النقل

 :الذ�یة الصحة

 ورعایتهم صحتهم متا�عة من الأفراد وتمكین الصحیة الرعا�ة تحسین في الذ�یة التكنولوجیا تساهم

 البیانات لقیاس الذ�یة والمستشعرات للارتداء القابلة الأجهزة استخدام �مكن. أفضل الشخصیة�شكل

 هذه تتبع �مكن. الدم في السكر ومستوى  البدني النشاط ومستوى  القلب ضر�ات معدل مثل الصحیة

. شخصیة وتوصیات للصحة دقیقة تقییمات على للحصول الصحیین المهنیین مع ومشار�تها البیانات

 �الأدو�ة وتذ�یرات صحیة ونصائح معلومات توفیر الذ�یة الصحیة للتطبیقات �مكن ذلك، إلى �الإضافة

 .الطبیة الز�ارات ومواعید

. طرق  �عدة الیومیة الحیاة على عام �شكل الذ�یة الحیاة تؤثر الرئیسیة، الفوائد هذه إلى �الإضافة

 من والجهد الوقت توفیر في تساهم. والمعلومات الأجهزة إلى والوصول التحكم في وسهولة راحة توفر فهي

. الذ�یة والتحكم المراقبة أنظمة خلال من والحما�ة الأمان تعزز. الكفاءة وتحسین المهام تنظیم خلال

 تجر�ة توفر النها�ة، وفي. والماء الطاقة استهلاك في التحكم طر�ق عن الموارد استدامة تحسین في تساعد

 .الیومیة حیاتهم في للأفراد ومستقبلیة متطورة

                                                            
79) Bargarai, F., Abdulazeez, A., Tiryaki, V., & Zeebaree, D. (2020). Management of wireless 
communication systems using artificial intelligence-based software defined radio. 
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. الرقمي والأمان �الخصوصیة اهتمامًا أ�ضًا تتطلب الذ�یة الحیاة أن إلى الإشارة �جب ذلك، ومع

 تكون  أن �مكن الحساسة والمعلومات الشخصیة البیانات أن �عني الذ�یة التقنیة على الاعتماد أن حیث

 البیانات سلامة لضمان مناسبة وحما�ة أمان إجراءات اتخاذ �جب لذا،. والاستغلال للاختراق عرضة

 .والخصوصیة

. �بیر الیومیة الحیاة على وتأثیرها التكنولوجیا مجال في هامًا تطورًا تعد الذ�یة الحیاة �اختصار،

 أن یُتوقع. والأمان �الخصوصیة الاهتمام على الحفاظ مع الصحة، وتحسین وأمان و�فاءة راحة توفر

 حیاة وتسهیل إضافیة تحسینات لتحقیق المستقبل في تطبیقاتها نطاق وتوسیع الذ�یة الحیاة تطور �ستمر

 .)80(الناس

 :والتواصل والأمن الخصوصیة تحد�ات: الذ�یة الحیاة في والأخلاقیات الاجتماعي التحولخامساً: 

 التي والأخلاقیة الاجتماعیة التأثیرات إلى �شیر الذ�یة الحیاة في والأخلاقي الاجتماعي التحول

 الحیاة توفرها التي العدیدة المزا�ا من الرغم على. الیومیة الحیاة في الذ�یة التكنولوجیا تبني نتیجة تنشأ

 موسع شرح یلي فیما. الاجتماعي والتواصل والأمان �الخصوصیة تتعلق تحد�ات أ�ضًا تطرح فإنها الذ�یة،

 :التحد�ات لهذه

 :�الخصوصیة الخاصة التحد�ات

 حما�ة حول قضا�ا تنشأ �الإنترنت، والأنظمة الأجهزة وارتباط الذ�یة التكنولوجیا تطور مع

 للاختراق والسلو�یات الشخصیة المعلومات تتعرض أن �مكن. والخصوصیة الشخصیة البیانات

 أن �جب. تجار�ة لأغراض البیانات تجمع التي الشر�ات أو الإلكترونیین المتسللین قبل من والاستغلال

 قو�ة مرور �لمات واستخدام البیانات تشفیر مثل مناسبة أمان إجراءات والمستخدمون  الشر�ات تتخذ

 تنظم ولوائح قوانین وضع یتم أن ینبغي ذلك، إلى �الإضافة. التهدیدات هذه لمواجهة البرامج وتحدیث

 .الذ�یة الحیاة في الأفراد حقوق  وضمان الشخصیة البیانات حما�ة

 

                                                            
). أثر استخدام منصات الذ�اء الاصطناعي في تنیة عادات 2020درو�ش، عمرو محمد، واللیثي، أحمد حسن. ()  80

ب. العقل ومفهوم الذات الأكاد�مي لعینة من طلاب المرحلة الإعداد�ة منخفضي التحصیل الدراسي �ن د ب ئكئ ب �كن تك . جامعة ل

 61-136)، 4( 44عین شمس، 
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 :�الأمان الخاصة التحد�ات

 أمرًا الأمان �صبح �الإنترنت، الصحیة الرعا�ة وأجهزة النقل ووسائل المنزلیة الأجهزة توصیل مع

 والأجهزة الأفراد تعر�ض في تتسبب أن �مكن الإلكترونیة والهجمات السیبرانیة الاختراقات فإن. حاسمًا

 وتشفیر الذ�یة الأنظمة لحما�ة اللازمة الأمنیة الإجراءات اعتماد والمصممین الشر�ات على �جب. للخطر

 السیبرانیة �التهدیدات وعي للمستخدمین �كون  أن �جب �ما. المنتظمة الأمنیة التحدیثات وتقد�م البیانات

 .الحساسة المعلومات مشار�ة وعدم القو�ة المرور �لمات استخدام مثل الآمن السلوك وممارسة

 :الاجتماعي �التواصل الخاصة التحد�ات

 للتواصل تحد�ات �طرح أنه إلا الرقمي، العالم یوفره الذي الفعال التواصل من الرغم على

 التفاعل وقلة انعزالالفرد إلى المباشر الشخصي التواصل في الانخفاض یؤدي قد. الواقعي الاجتماعي

 الناس على ینبغي. الاجتماعي والقلق الوحدة مثل سلبیة لتأثیرات الأفراد یتعرض قد. الحقیقي الاجتماعي

 و�ناء الشخصي للتواصل اهتمامًا یولوا وأن والواقعي، الافتراضي العالم بین متوازن  �شكل یتواصلوا أن

 .الحقیقیة العلاقات

. الذ�یة �الحیاة ترتبط أخلاقیة قضا�ا أ�ضًا توجد أعلاه، المذ�ورة الثلاثة التحد�ات إلى �الإضافة

 أسئلة �طرح مما تتبعهم، و�سهل المستخدمین بیانات الذ�یة التكنولوجیا استخدام یثیر المثال، سبیل على

 مثل الأخلاقیة المبادئ على بناءً  القضا�ا هذه معالجة تتم أن �جب. الشخصي والأمان الخصوصیة حول

 .والاحترام والمسؤولیة الشفافیة

 �شكل التحد�ات هذه مع الذ�یة �التكنولوجیا المعنیة والجهات الأفراد یتعامل أن �جب عام، �شكل

 التكنولوجیا واستخدام تصمیم في الأفراد وحقوق  الأخلاقیة القیم مراعاة تتم أن ینبغي. ومسؤول جدي

 �ضمن وأخلاقي قانوني إطار لوضع المدني والمجتمع والحكومات الشر�ات تتعاون  أن �جب. الذ�یة

 .)81(الذ�یة الحیاة في السلیم الاجتماعي والتواصل والأمان الخصوصیة

 

 

                                                            
ة ئلآعصئك). 2019خوالد، أبو �كر، وآخرون. () 81 لضطصئ ب  ذ ةضئغحن ن حتيبئي كئعذ� شضضئعى ةمج ؟ ئلإ ة ئكث�ئ . ةضٮنقئ

 المر�ز الد�مقراطي العر�ي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصاد�ة. برلین. المانیا.
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 والمهارات الوظائف على التكنولوجیا تأثیر: العمل سوق  في والتغیرات الاصطناعي الذ�اءسادساً: 

 :المطلو�ة

 تتطلب مهام أداء الحاسو�یة والأنظمة للأجهزة تتیح ثور�ة تقنیة �عد) AI( الاصطناعي الذ�اء

 العمل سوق  على الاصطناعي الذ�اء تأثیر یتزاید التكنولوجیا، تقدم ومع. للبشر مشا�ه �شكل ذ�یًا تفكیرًا

 :التأثیر لهذا موسع شرح یلي فیما. المطلو�ة المهارات في تغیرات إلى یؤدي مما المتاحة، والوظائف

 :الوظائف على التكنولوجیا تأثیر

. الصناعات من العدید في العمل وأنماط الوظائف على الاصطناعي الذ�اء یؤثر أن المتوقع من

 الذ�یة، والرو�وتات الطبیعیة اللغة ومعالجة الآلي التعلم مثل الاصطناعي الذ�اء تطبیقات خلال فمن

 �عض استبدال یتم قد. البشر من وأسرع أفضل �شكل تقلید�ة مهامًا تنفذ أن الحاسو�یة للأنظمة �مكن

 .ضرور�ة غیر تصبح الوظائف �عض �جعل مما الاصطناعي، الذ�اء بتقنیات والمكررة الرتیبة الوظائف

 :المطلو�ة المهارات في التحول

 على. العمل سوق  في أهمیة أكثر تصبح جدیدة مهارات ستظهر الاصطناعي، الذ�اء تطور مع

. الاصطناعي الذ�اء تطبیقات واستخدام لفهم ضرور�ة والتكنولوجیة الرقمیة المهارات ستكون  المثال، سبیل

 هذه في التفوق  للبشر �مكن حیث المعقدة، المشكلات حل على والقدرة الإبداعیة المهارات أهمیة ستزداد

 ضرور�ة، والتعاونیة الاجتماعیة المهارات ستظل ذلك، إلى �الإضافة. الاصطناعي الذ�اء على المجالات

 .فعال �شكل معها و�تفاعلون  التكنولوجیا مع البشر یتعاون  حیث

 :المهارات وتحدیث تدر�ب إعادة

 �جب. الاصطناعي الذ�اء عن الناجمة العمل سوق  في التغیرات مع العمال یتكیف أن المهم من

. منها والاستفادة الجدیدة التكنولوجیا مع للتأقلم المهارات وتحدیث تدر�ب إعادة على تر�یز هناك �كون  أن

 مع التكیف من لتمكینهم وذلك للعمال، الجدیدة المهارات على والتدر�ب المستمر التعلم فرص توفیر �جب

 .المهنیة حیاتهم في قدمًا والمضي العمل سوق  تغیرات

 تطبیقات یؤدي قد. العمل سوق  في جدیدة إمكانیات الاصطناعي الذ�اء جدیدةتوفر إمكانیات

. التطبیقات هذه وصیانة تطو�ر في متقدمة مهارات تتطلب جدیدة وظائف إنشاء إلى الاصطناعي الذ�اء
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 البیانات وتحلیل الذ�یة، النماذج وتدر�ب تصمیم مجال في وظائف تظهر أن �مكن المثال، سبیل على

 .)82(الذ�یة النظم أداء وتحسین وضبط منها، المستخرجة الضخمة

 :الوظائف توز�ع في تغییرات

 الوظائف توز�ع في تغییرات إلى العمل سوق  على الاصطناعي للذ�اء المتنامي التأثیر یؤدي قد

 �شكل البشري  العمل على �بیر �شكل تعتمد التي التقلید�ة الصناعات تتأثر قد. المختلفة القطاعات بین

 .الاصطناعي الذ�اء تطبیقات من تستفید التي والابتكار�ة التكنولوجیة الصناعات تزدهر حین في أكبر،

 :الاصطناعي والذ�اء البشر بین المشترك العمل نحو التحول

 التحول إلى المجال هذا في التقدم یؤدي أن �مكن الاصطناعي، �الذ�اء البشر استبدال من بدلاً 

 مهامهم أداء في البشر تساعد أن للتكنولوجیا �مكن. الاصطناعي والذ�اء البشر بین المشترك العمل نحو

 .والابتكار للإبداع أبواً�ا و�فتح العمل إنتاجیة من �حسن مما �فاءة، وأكثر أفضل �شكل

. العمل سوق  على الاصطناعي الذ�اء تأثیرات مع و�تكیف �ستعد أن المجتمع على �جب ،عام �شكل

 البطالة تأثیر من للتخفیف إجراءات إلى �الإضافة للعمال، المناسبة والتدر�ب التعلم فرص توفیر �جب

 تعزز وسیاسات استراتیجیات وضع یتم أن �جب والحكومي، القیادي المستوى  على. المحتملة التكنولوجیة

 .)83(الاقتصاد�ة تنمیةوال الابتكار وتدعم الاصطناعي، والذ�اء البشر بین التكامل

 

 

 

 

                                                            
). توظیف تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في تدر�ب أعضاء هیئة التدر�س �الجامعات 2021الحبیب، ماجد عبدالله. () 82

بالسعود�ة من وجهة نظر خبراء التر�یة.  ب ئلإجئصئعن �ن د ب ككعكمل هئكئ لن ة ئلأزلإ لعئ تئ ب ئك تك  . المدینة المنورة.ل
الد�توراه �جامعة السلطان  العوامل المئثرة في النیة السلو�یة لدى طلبة). 2017الهاشمیة، دلال بنت مبارك. () 83

قابوس نحو استخدام الكتب الالكترونیة على الأجهزة الذ�یة �اعتماد النظر�ة الموحدة لتقبل التكنولوجیا واستخدام 

)UTAUT(.لیة الآداب. جامعة السلطان قابوس. عمان� . 
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 :والفرص والتحد�ات المستقبلیة التوجهات: الذ�یة والحیاة الاصطناعي الذ�اء مستقبلسا�عاً: 

 والفرص والتحد�ات التوجهات من العدید یتضمن الذ�یة والحیاة الاصطناعي الذ�اء مستقبل

 :الجوانب لهذه موسع شرح یلي فیما. المثیرة

 :المستقبلیة التوجهات

 حیث الاصطناعي، الذ�اء مجال في العمیق التعلم تطور �ستمر أن المتوقع من: العمیق التعلم تطور. أ

 قدرات تحسین إلى التطورات هذه تؤدي قد. تعقیدًا وأكثر أعمق تعلم نماذج تطو�ر على الباحثون  �عمل

 .الكبیرة البیانات وتحلیل واللغة والصوت الصور على التعرف في الاصطناعي الذ�اء

 على قادرة تكون  التي العامة الاصطناعي الذ�اء نماذج تطو�ر یتم قد: العام الاصطناعي الذ�اء. ب

 الذ�اء قدرات توسیع في �سهم قد التطور هذا. �الإنسان شبیه �شكل والمعرفة المهام تنوع مع التعامل

 .المجالات من العدید في المعقدة المشكلات لحل الاصطناعي

 قدرات وتعز�ز لتعز�ز الاصطناعي الذ�اء استخدام التوجه هذا یتضمن :الإنساني الاصطناعي الذ�اء. ج

 جنب إلى جنبًا تعمل التي الاصطناعي الذ�اء تقنیات تطو�ر في الهدف یتمثل. استبدالها من بدلاً  البشر

 .والعمل والتعلیم الصحیة الرعا�ة مثل مجالات في أفضل نتائج لتحقیق البشر مع

 :التحد�ات

 الأخلاقیة القضا�ا من العدید الاصطناعي والذ�اء الذ�یة التقنیات تثیر: الاجتماعي والتأثیر الأخلاق. أ

 لضمان التحد�ات هذه حل �جب. والمجتمعات الوظائف على والتأثیر والتمییز والتحكم الخصوصیة حول

 .ومسؤولة عادلة �طر�قة الاصطناعي الذ�اء استخدام

 المعلومات أمان حما�ة الذ�یة والحیاة الذ�یة التكنولوجیا استخدام توسیع یتطلب: والخصوصیة الأمن. ب

 الخصوصیة حما�ة �أهمیة الوعي وتعز�ز قو�ة أمنیة إجراءات تطو�ر �جب. الحساسة والبیانات الشخصیة

 .البیانات تبادل فیه یتزاید عالم في
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. وتشر�عیة قانونیة تحد�ات الذ�یة والحیاة الاصطناعي الذ�اء استخدام یواجه قد :والتشر�عات التوافق. ج

 استكمال من النموذج یتمكن للتعاملم مناسبة سیاسات وتطو�ر التشر�ع والمؤسسات الحكومات على یتعین

 .)84(المحتملة والتحد�ات الفرص مناقشة في الاستمرار �مكننا ذلك، ومع. �الكامل النص

 :الفرص

 مجال في تحولاً  الذ�یة والحیاة الاصطناعي الذ�اء �شكل أن �مكن :الصحیة الرعا�ة في التحسینات. أ

 تشخیصات وتوفیر الضخمة، الطبیة البیانات لتحلیل الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن. الصحیة الرعا�ة

 .فعال �شكل الصحیة الحالات ومتا�عة مخصصة، علاجیة وتوصیات دقیقة،

 القیادة أنظمة تطور الذ�یة والحیاة الاصطناعي الذ�اء یدعم أن �مكن: الذ�یة القیادة في التطور. ب

 �مكن ذلك، إلى �الإضافة. الوقود استهلاك �فاءة وتحسین السیر حوادث من �قلل مما للمر�بات، الذاتیة

 .فعالیة أكثر �شكل والخدمات البضائع نقل تطو�ر في الاصطناعي الذ�اء �سهم أن

 الحیاة جودة في تحسینات الذ�یة والحیاة الذ�یة التقنیات توفر أن �مكن :الذ�یة والمدن الذ�یة الحیاة. ج

 والنقل، والماء الطاقة مثل الموارد إدارة تحسین �مكن والتحلیلات، البیانات استخدام خلال من. المدن في

 .للمواطنین أفضل خدمات وتوفیر

 التعلم عملیة تحسین الذ�یة والحیاة الاصطناعي الذ�اء یدعم أن �مكن :والتعلیم التعلم في التطور. د

 محتوى  وتوفیر الطلاب تقییم تحسین �مكن الآلي، التعلم تقنیات خلال من. وفعال مخصص تعلیم وتوفیر

 .)85(فردي وتوجیه مخصص تعلیمي

 :الخلاصة

 یؤدي أن �مكن. والفرص �التحد�ات ومليء واعد الذ�یة والحیاة الاصطناعي الذ�اء مستقبل

 الصحیة الرعا�ة مثل متعددة مجالات في قدراتنا ز�ادة إلى الاصطناعي الذ�اء في المستمر التطور

                                                            
). متطلبات توظیف تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في تدر�س طلاب  وطالبات 2020البشر، منى بنت عبد الله. () 84

 . جامعة �فر الشیخ.مجلة �لیة التر�یة). 20( 2. مجلة �لیة التر�یةالجامعات السعود�ة من وجهة نظر الخبراء. 
 

85) Chassignol, M., Khoroshavin, A., Klimova, A., & Bilyatdinova, A. (2018). Artificial 
Intelligence trends in education: a narrative overview. Procedia Computer Science, 136, 16-
24. 
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 �حذر والتشر�عات والأمان �الأخلاق المتعلقة التحد�ات نواجه أن �جب ذلك، ومع. والتعلیم الذ�یة والقیادة

 .للبشر�ة ومفید عادل �شكل الاصطناعي الذ�اء استخدام لضمان ومسؤولیة
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 السا�عالفصل 

 دور الذ�اء الاصطناعي في تحو�ل مجال التر�یة

 مقدمة:

تعد التكنولوجیا والذ�اء الاصطناعي من أهم 

الابتكارات التي تؤثر على جمیع جوانب الحیاة 

الیومیة، ومجال التعلیم لیس استثناءً. یلعب الذ�اء 

التر�یة الاصطناعي دورًا حاسمًا في تحو�ل مجال 

و�عد أداة قو�ة لتعز�ز وتحسین عملیة التعلم 

  والتعلیم.

تعتمد التقنیات الذ�اء الاصطناعي على تحلیل 

البیانات وتعلم الآلة لتطو�ر نماذج وأنظمة قادرة على استیعاب البیانات واستنتاج الأنماط واتخاذ القرارات. 

یق تحول �بیر في العملیة التعلیمیة من خلال في مجال التعلیم، �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتحق

 تخصیص التعلیم وتوفیر تجارب تعلیمیة فر�دة وتقد�م تقییم مخصص للطلاب.

أحد التحولات الرئیسیة التي �مكن أن �حدثها الذ�اء الاصطناعي في مجال التر�یة هو تخصیص التعلیم. 

مستوى الطلاب واحتیاجاتهم الفرد�ة وتوفیر �فضل تحلیل البیانات الضخمة، �مكن للأنظمة الذ�یة تقییم 

محتوى تعلیمي مخصص یناسب مستواهم واحتیاجاتهم. یتیح ذلك للمعلمین توجیه الطلاب �شكل أفضل 

 وتلبیة احتیاجاتهم الفرد�ة.

علاوة على ذلك، �مكن للذ�اء الاصطناعي أن یدعم التعلم ذاتیًا. من خلال توفیر موارد تعلیمیة متنوعة 

فاعلیة، �مكن للطلاب تعلم المواد �مفردهم وفقًا لأسلو�هم الخاص وسرعتهم. �مكن استخدام ومنصات ت

الذ�اء الاصطناعي لتوفیر شروحات فیدیو تعلیمیة وتمار�ن تفاعلیة وتقد�م توجیهات شخصیة للطلاب، 

 مما �ساعدهم على بناء معرفتهم وتحقیق التعلم المستمر.

ذ�اء الاصطناعي في تطو�ر أسالیب تعلیمیة ذ�یة ومبتكرة. �مكن �الإضافة إلى ذلك، �مكن توظیف ال

للأنظمة الذ�یة تحلیل البیانات التعلیمیة وتحدید الأسالیب الفعالة والمنهجیات التعلیمیة المبتكرة. �مكن 
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استخدام تقنیات مثل الواقع الافتراضي والواقع المعزز والألعاب التعلیمیة لتوفیر تجارب تعلیمیة مشوقة 

 .)86(تفاعلمع الطلابو 

واحدة من التطبیقات الرئیسیة للذ�اء 

الاصطناعي في مجال التر�یة هي نظم 

التقییم الذ�یة. �مكن للذ�اء الاصطناعي 

تحلیل أداء الطلاب وتقد�م تقییمات دقیقة 

وشاملة. �ساعد ذلك المعلمین على تتبع تقدم 

الطلاب وتحدید نقاط القوة ونقاط الضعف، 

ن توجیه المراجعة والمساعدة مما �مكنهم م

 اللازمة لكل طالب.

لا �قتصر دور الذ�اء الاصطناعي في التر�یة على الطلاب فحسب، بل �مكن أ�ضًا استخدامه في تطو�ر 

قدرات المعلمین وتعز�ز تجر�تهم التعلیمیة. �مكن للذ�اء الاصطناعي توفیر أدوات تعاونیة للمعلمین 

میم الدروس وتوفیر الموارد التعلیمیة المناسبة. �ما �مكن استخدام تساعدهم على إعداد المنهاج وتص

 التحلیلات الذ�یة لمساعدة المعلمین في تحلیل تقدم الطلاب وتوجیههم �شكل فعال.

ومع ذلك، �جب أن نلاحظ أن الذ�اء الاصطناعي لا �مكن أن �حل محل الدور البشري في التعلیم، بل 

خصي والتواصل بین المعلم والطالب أمرًا حیوً�ا لعملیة التعلم الفعالة. �عززه و�دعمه. �ظل التفاعل الش

 �عتبر الذ�اء الاصطناعي أداة إضافیة تعزز قدرات المعلمین وتحسن تجر�ة التعلم للطلاب.

�اختصار، یلعب الذ�اء الاصطناعي دورًا مهمًا في تحو�ل مجال التر�یة. �مكن استخدامه في تخصیص 

لتعلم الذاتي، وتطو�ر أسالیب تعلیمیة مبتكرة، وتحسین نظم التقییم، وتعز�ز قدرات التعلیم، وتعز�ز ا

المعلمین. ومع استخدامه الذ�ي والمتزاید، �مكن للذ�اء الاصطناعي أن �حدث تغییرًا إ�جابیًا في تعلیمنا 

 .)87(و�ساهم في تحقیق تعلیم شامل وفعال للجمیع

                                                            
86) Chen, S. C. Y., & Shen, M. C. (2019). The fourth industrial revolution and the 
development of artificial intelligence. In Contemporary Issues in International Political 
Economy (pp. 333-346). Palgrave Macmillan, Singapore. 
 
87 ) Ridder, D. (2019). Artificial intelligence in the lab: ask not what your computer can do for 
you. Microbial biotechnology, 12(1), 38. 
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 :الاصطناعي: التحد�ات والفرصتحول التعلیم في ظل الذ�اء أولاً: 

تحول التعلیم في ظل الذ�اء الاصطناعي یوفر فرصًا هائلة و�واجه تحد�ات معینة. فیما یلي شرح 

  مفصل للتحد�ات والفرص المتعلقة بتطبیق الذ�اء الاصطناعي في مجال التعلیم:

 التحد�ات:

�بیرة من البیانات التعلیمیة : �عتمد الذ�اء الاصطناعي على تحلیل �میات البیانات والخصوصیة -

لتوفیر تجارب تعلیمیة مخصصة. ومع ذلك، یتطلب ذلك جمع واستخدام البیانات الشخصیة 

للطلاب، مما یثیر قضا�ا الخصوصیة والأمان. �جب أن یتم التعامل مع هذه البیانات �حرص 

 واحترام الخصوصیة الفرد�ة للطلاب.

الاصطناعي أن تعاني من تحیزات مدمجة نتیجة لتحلیل �مكن لأنظمة الذ�اء  التمییز والعدالة: -

البیانات التي قد تكون تحمل التحیزات الاجتماعیة والثقافیة. �جب أن یتم اختبار وتطو�ر هذه 

 النظم �عنا�ة للتأكد من عدم حدوث تمییز أو تحیز في تقییم الطلاب أو توجیههم.

التكنولوجیا والذ�اء الاصطناعي في المدارس إلى : �مكن أن یؤدي اعتماد تجاوز القدرات البشر�ة -

تجاوز القدرات البشر�ة والاعتماد الكامل على التكنولوجیا. �جب أن یتم استخدام الذ�اء 

الاصطناعي �أداة مساعدة للمعلمین ولیس �استبدال لهم، حیث یلعب التفاعل البشري دورًا حاسمًا 

 في عملیة التعلم.

تطبیق الذ�اء الاصطناعي في المدارس توفیر التدر�ب والتأهیل : یتطلب التدر�ب والتأهیل -

المناسب للمعلمین والموظفین التعلیمیین. قد �حتاج المعلمون إلى اكتساب المهارات والمعرفة 

 .)88(اللازمة لفهم واستخدام الأدوات والتقنیات الذ�یة �شكل فعال في الفصول الدراسیة

 الفرص:

الاصطناعي توفیر تجر�ة تعلیمیة فرد�ة ومخصصة لكل طالب.  تخصیص التعلیم: �مكن للذ�اء -

یتیح تحلیل البیانات الضخمة تحدید احتیاجات الطلاب وقدراتهم الفرد�ة وتوفیر مساعدة مباشرة 

 ومحتوى تعلیمي ملائم وفقًا لاحتیاجاتهم.

                                                            
88) Flasiński, M. (2016). History of artificial intelligence. In Introduction to artificial 
intelligence (pp. 3-13), Springer. Cham. 
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لحیاة. �مكن التعلم الذاتي: �مكنللذ�اء الاصطناعي أن یدعم التعلم الذاتي والتعلم على مدار ا -

للطلاب الوصول إلى مصادر تعلیمیة متنوعة وشخصیة وتلقي ردود فعل فور�ة وتوجیهات 

لتحسین أدائهم. �عمل الذ�اء الاصطناعي �معلم افتراضي یتیح للطلاب تعلم المهارات والمفاهیم 

 �معدلهم الخاص وفقًا لاحتیاجاتهم الفرد�ة.

تعز�ز التواصل والتعاون بین الطلاب والمعلمین التواصل والتعاون: �مكن للذ�اء الاصطناعي  -

والمجتمع التعلیمي �شكل أوسع. �مكن استخدام الأدوات التكنولوجیة الذ�یة لتعز�ز التواصل عن 

ُ�عد والتعاون في المشروعات والمهام التعلیمیة، مما �ساهم في تعز�ز التفاعل وتبادل المعرفة بین 

 المشار�ین.

قدمة: �مكن للذ�اء الاصطناعي تحسین وتطو�ر موارد التعلیم الحالیة. توفیر موارد تعلیمیة مت -

�مكن توفیر محتوى تعلیمي متقدم ومتنوع �ما یناسب احتیاجات الطلاب وتفضیلاتهم. �مكن 

استخدام الذ�اء الاصطناعي في إنشاء تطبیقات تعلیمیة تفاعلیة وألعاب تعلیمیة تعزز الاهتمام 

 .والمشار�ة في عملیة التعلم

تحلیل الأداء والتقییم: �مكن للذ�اء الاصطناعي تحلیل أداء الطلاب وتقییم تقدمهم �شكل فعال.  -

�مكن استخدامه لتتبع التقدم الأكاد�مي وتحدید نقاط القوة ونقاط التحسین لكل طالب �شكل فردي. 

حظات �مكن أن یوفر الذ�اء الاصطناعي تقار�ر مفصلة للمعلمین وأولیاء الأمور لتقد�م ملا

 .)89(محددة لتحسین عملیة التعلم

�اختصار، �عد تطبیق الذ�اء الاصطناعي في التعلیم فرصة مثیرة لتحسین جودة التعلیم وتمكین الطلاب 

وتخصیص التعلیم وتوفیر مصادر تعلیمیة متقدمة. ومع ذلك، �جب التعامل مع التحد�ات المرتبطة 

والتأهیل �حذر لضمان الاستفادة الأمثل من تكنولوجیا  �البیانات والخصوصیة والتمییز وضرورة التدر�ب

 الذ�اء الاصطناعي في المجال التعلیمي.

 

 

                                                            
89) Hinojo-Lucena, F. J., Aznar-Díaz, I., Cáceres-Reche, M. P., & Romero- Rodríguez, J. M. 
(2019). Artificial intelligence in higher education: A bibliometric study on its impact in the 
scientific literature. Education Sciences, 9(1),51. 
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 :الأخلاق والقیم في التر�یة الذ�یة: تأثیر الذ�اء الاصطناعي على التنشئة الأخلاقیةثانیاً: 

تثیر الكثیر من التر�یة الذ�یة وتأثیر الذ�اء الاصطناعي على التنشئة الأخلاقیة هي قضا�ا مهمة 

النقاشات والتحد�ات. یتعین علینا دراسة الأخلاق والقیم في سیاق استخدام التكنولوجیا الذ�یة وضمان 

  تطو�ر بیئة تعلیمیة تعزز التنمیة الأخلاقیة للأفراد. فیما یلي شرح مطول لهذه القضیة:

د ما هو صواب وخاطئ الأخلاق هي مجموعة من المبادئ والقیم التي تحد فهم الأخلاق والقیم: -

وتوجه سلوك الفرد. تعتبر القیم مبادئ أساسیة �ستند علیها الأفراد في اتخاذ القرارات والتصرفات. 

�جب علینا تعز�ز فهم الأخلاق والقیم وترسیخها في التعلیم الذ�ي لتطو�ر الوعي الأخلاقي لدى 

 الطلاب.

التعامل مع التحد�ات الأخلاقیة المرتبطة : یتعین علینا التحد�ات الأخلاقیة للذ�اء الاصطناعي -

�الذ�اء الاصطناعي في التر�یة. من بین هذه التحد�ات، مسألة الخصوصیة والأمان، وتحد�ات 

 التحدید والتمییز، والمسائل المتعلقة �المسؤولیة الأخلاقیة عن تصمیم واستخدام التكنولوجیا الذ�یة.

ن للتكنولوجیا الذ�یة أن تكون أداة قو�ة لتعز�ز التنشئة �مك التنشئة الأخلاقیة في التعلیم الذ�ي: -

الأخلاقیة في التعلیم. �مكن توظیف الذ�اء الاصطناعي في تصمیم تجارب تعلیمیة تعزز القیم 

 الأخلاقیة مثل النزاهة والعدالة والتعاون، وتشجیع الطلاب على اتخاذ القرارات الأخلاقیة الصائبة.

�مكن للتكنولوجیا الذ�یة أن تساهم في تطو�ر  لقرارات الأخلاقیة:تنمیة التفكیر الأخلاقي وا -

مهارات التفكیر الأخلاقي لدى الطلاب. �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي في توفیر سینار�وهات 

 واقعیة تثیر النقاش وتشجع الطلاب على التفكیر في المواقف الأخلاقیة واتخاذ القرارات المناسبة.

�جب أن �كون لدى المعلمین والمشرفین القدرة على توجیه الطلاب  المراقبة:التوجیه الأخلاقي و  -

وتوفیر الإرشاد الأخلاقي في استخدام 

التكنولوجیا الذ�یة. یتعین على 

المعلمین أن �كونوا قدتعرفوا على 

القضا�ا الأخلاقیة المرتبطة 

�التكنولوجیا الذ�یة وأن �عززوا الوعي 

ب. الأخلاقي والتوجیه لدى الطلا

�الإضافة إلى ذلك، �جب أن یتم 
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 مراقبة استخدام التكنولوجیا الذ�یة وضمان أنها تلبي المعاییر الأخلاقیة والقیم الاجتماعیة.

: ینبغي أن �كون هناك تر�یز مستمر على تحسین التحسین المستمر للتكنولوجیا الذ�یة -

هود لتطو�ر أنظمة ذ�یة تأخذ �عین التكنولوجیا الذ�یة لتعز�ز التنشئة الأخلاقیة. �جب تكو�ن الج

 الاعتبار القضا�ا الأخلاقیة وتكون متوافقة مع المبادئ الأخلاقیة والقیم الإنسانیة.

: �مكن للتكنولوجیا الذ�یة أن تعمل �وسیلة لتعز�ز التفاعل تعز�ز التفاعل الاجتماعي والتعاون  -

كنولوجیا لتوفیر منصات للتواصل الاجتماعي والتعاون الأخلاقي بین الطلاب. �مكن استخدام الت

والتعاون، وتشجیع الطلاب على العمل الجماعي وتبادل الآراء والأفكار �شكل مسؤول واحترام 

 .)90(الآخر�ن

، �جب أن نتذ�ر أن الذ�اء في الختام

الاصطناعي لیس هدفًا في حد ذاته، بل هو أداة 

�جب استخدامها �حذر وفي انسجام مع القیم 

جب علینا أن نعزز التوازن بین الأخلاقیة. یتو 

التكنولوجیا والأخلاق ونعمل على توجیه الطلاب 

لیصبحوا مستخدمین أخلاقیین ومسؤولین 

 للتكنولوجیا الذ�یة في حیاتهم ومجتمعاتهم.

 : الذ�اء الاصطناعي في تحسین عملیة التعلم: تكنولوجیا تعزز التفاعل والفهمثالثاً: 

التقنیات التي �مكن أن تسهم في تحسین عملیة التعلم وتعز�ز التفاعل  �عتبر الذ�اء الاصطناعي أحد

  . إلیك شرح واسع حول �یفیة تحقیق ذلك:والفهم للطلاب

: �مكن للذ�اء الاصطناعي أن �ساعد في تخصیص العملیة التعلیمیة لكل تخصیص التعلیم -

ب، �مكن للتكنولوجیا طالب على حدة. من خلال تحلیل البیانات والمعلومات الشخصیة لكل طال

 أن تقدم تجارب تعلیمیة مخصصة وملائمة لاحتیاجاتهم الفرد�ة ومستوى معرفتهم.

                                                            
 121.-120، 17)، (مجلة فكر). على أعتاب ثورة الذ�اء الاصطناعي. 2017بنیوف، مارك. () 90
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�مكن للذ�اء الاصطناعي أن �ساعد في توفیر محتوى  توفیر محتوى تعلیمي متنوع ومتاح: -

 تعلیمي متنوع ومبتكر للطلاب. �مكن استخدام تقنیات التعلم الآلي لتحلیل المعلومات وتصنیفها

 وتنظیمها �طر�قة تسهل فهمها واستیعابها من قبل الطلاب.

: �مكن للتكنولوجیا الذ�یة أن تقدم تفاعلاً مباشرًا وتغذ�ة راجعة تفاعل مباشر وتغذ�ة راجعة فور�ة -

فور�ة للطلاب أثناء عملیة التعلم. �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتقییم أداء الطلاب وتحلیل 

 توفیر توجیهات فرد�ة لتحسین فهمهم وأدائهم.أدق تفاصیل أجو�تهم و 

�مكن للتكنولوجیا الذ�یة تعز�ز التفاعل والمشار�ة الفعالة في  تعز�ز التفاعل والمشار�ة الفعالة: -

العملیة التعلیمیة. �مكن استخدام الوسائط المتعددة والأدوات التفاعلیة مثل الألعاب والمحاكاة 

 ثر إشراكًا وتفاعلاً ومتعة للطلاب.والواقع الافتراضي لجعل التعلم أك

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن یدعم تطو�ر منصات تعلیمیة  توفیر منصات تعلیمیة متقدمة: -

متقدمة وذ�یة. �مكن لهذه المنصات أن تتضمن میزات مثل تحلیلات تعلیمیة متقدمة، وتتبع تقدم 

 الطلاب، ومشار�ة الموارد التعلیمیة، وتوفیر توجیهات شخصیة وتوصیات للطلاب والمعلمین.

طناعي أن �سهم في تعز�ز التعلم الذ�اء الاصطناعي في �مكن للذ�اء الاص تعز�ز التعلم الذاتي: -

مجال التعلم الذاتي. �مكن استخدام التكنولوجیا الذ�یة لتوفیر مصادر تعلیمیة ذاتیة العلم وقابلة 

للوصول �حیث �مكن للطلاب التعلم �مفردهم وفقًا لوتیرتهم الخاصة. �مكن للذ�اء الاصطناعي 

تفصیلیة للطلاب، و�حدد النقاط التي �حتاجون إلى تحسینها  أن �قدم توجیهات شخصیة وتعلیمات

 و�وفر ممارسات وتمار�ن إضافیة لتعز�ز فهمهم.

�مكن للذ�اء الاصطناعي تحلیل �میات ضخمة من البیانات  تحلیل البیانات والملاحظات: -

المتعلقة �أداء الطلاب وتقد�م تقار�ر وتحلیلات شاملة للمعلمین والمسؤولین التعلیمیین. �مكن 

استخدام هذه المعلومات لتحسین البرامج التعلیمیة وتعدیل الأسالیب التدر�سیة وتحدید المجالات 

 التي تحتاج إلى تر�یز إضافي.

�مكن للذ�اء الاصطناعي تعز�ز التعلم التعاوني من خلال توفیر منصات  تعز�ز التعلم التعاوني: -

وأدوات تتیح للطلاب التواصل والتعاون مع �عضهم البعض. �مكن للتقنیة أن تدعم المشروعات 

الجماعیة والمناقشات الحیة والتعاون في حل المشكلات، مما �عزز التفاعل والتعلم من خلال 

 لتعاون.ا



                                   تأليف: الدكتور درويش حسن درويش  فلسفة الذ�اء الاصطنا�� �� ال��بية والتعليم               

 

    124 
    

   

           

 برلین –إصدارات المركز الدیمقراطي العربي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصادیة / المانیا 

�مكن للذ�اء الاصطناعي توفیر مساعدة فور�ة للطلاب أثناء عملیة  توفیر مساعدة فور�ة: -

التعلم. على سبیل المثال، �مكن استخدام 

الشات بوتات للإجا�ة على الأسئلة 

الشائعة وتوفیر توضیحات إضافیة. �مكن 

أ�ضًا استخدام التعلم الآلي لتحدید 

وتقد�م  الصعو�ات التي یواجهها الطلاب

شروحات مخصصة للمساعدة في 

 .)91(تجاوزها

على الرغم من الفوائد الكبیرة التي �مكن أن �قدمها الذ�اء الاصطناعي في تحسین عملیة التعلم، �جب أن 

نلاحظ أن الدور البشري لا یزال حاسمًا في التعلم. �جب أن تكون التكنولوجیا والذ�اء الاصطناعي أدوات 

 ز تجر�ة التعلم بدلاً من استبدالهم.لدعم المعلمین وتعز�

 :تخصیص التعلیم بواسطة الذ�اء الاصطناعي: ملائمة التعلیم لاحتیاجات الطلاب الفرد�ةرا�عاً: 

تخصیص التعلیم �استخدام الذ�اء الاصطناعي یهدف إلى تلبیة احتیاجات الطلاب الفرد�ة وتقد�م تجارب 

  �مكن أن یتم بها تحقیق ذلك:تعلیمیة ملائمة لهم. إلیك �عض الطرق التي 

: �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتقییم قدرات واحتیاجات تقییم القدرات والاحتیاجات الفرد�ة -

كل طالب بناءً على تحلیل البیانات المتاحة. �مكن للتكنولوجیا أن تحلل أداء الطالب في مختلف 

 إلى تعز�زها أو التر�یز علیها. المهارات التعلیمیة وتحدید المجالات التي �حتاج الطالب

بناءً على تقییم الطلاب، �مكن للذ�اء الاصطناعي توفیر محتوى تعلیمي  توفیر تعلیم مخصص: -

مخصص یتوافق مع احتیاجاتهم الفرد�ة. �مكن أن یتضمن هذا التعلیم المخصص مواد تعلیمیة 

ساعدة الطلاب على تعز�ز مختلفة، مثل تمار�ن إضافیة، أنشطة تفاعلیة، أو مراجعات موجهة لم

 فهمهم.

                                                            
. العر�ي للنشر والتوز�ع. التعلمالتعلیم �التخیل: استراتیجیة التعلم الالكتروني وأدوات ). 2019الأتر�ي، شر�ف. () 91

 القاهرة. 
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�مكن للذ�اء الاصطناعي تقد�م توجیهات وتعلیمات فرد�ة لكل طالب  توجیهات وتعلیمات فرد�ة: -

بناءً على احتیاجاته. �مكن أن �قدم النظام التعلیمي الذ�ي توجیهات مباشرة وتعلیمات مفصلة 

 أو تفاعلیة. للطلاب، وذلك سواء �ان ذلك من خلال شروحات �تابیة أو مرئیة

: �مكن للذ�اء الاصطناعي متا�عة تقدم الطلاب وتحلیل أدائهم متا�عة التقدم والتحسین المستمر -

�شكل دقیق. �مكن أن �سجل النظام المعلومات حول تقدم الطلاب و�حدد المجالات التي تحتاج 

 إلى تحسین وتدخل.

یر فرص تعلم ذاتي وتدر�ب �مكن للذ�اء الاصطناعي توف تعلم ذاتي وفرص متعددة للتدر�ب: -

مستمر للطلاب. �مكن أن یوفر النظام التعلیمي الذ�ي تمار�ن ومشروعات إضافیة تتناسب مع 

 مستوى الطالب وتساعده على تحسین مهاراته.

�مكن للذ�اء الاصطناعي تعز�ز التعلم التعاوني بتوفیر وسائل للتواصل  تعز�ز التعلم التعاوني: -

 شجیعز�ز العمل الجماعي وتبادل المعرفة والتجارب بینهم.والتعاون بین الطلاب وت

تخصیص التعلیم بواسطة الذ�اء الاصطناعي �مكن أن �ساهم في تعز�ز تجر�ة التعلم لكل طالب �صورة 

فرد�ة وشخصیة. یتیح للطلاب الوصول إلى المواد التعلیمیة الملائمة لمستواهم واحتیاجاتهم و�قدم لهم 

 .)92(مین لتحقیق نجاحهمالتوجیه والدعم اللاز 

 :تقییم الطلاب �مساعدة الذ�اء الاصطناعي: التحلیل الذ�ي للأداء والتقدمخامساً: 

تقد�م تقییم فعال للطلاب هو جزء أساسي من عملیة التعلیم، و�مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي 

أفضل للبیانات واستخلاص لتحسین عملیة تقییم الأداء والتقدم للطلاب. �ساعد التحلیل الذ�ي في فهم 

أنماط ومعلومات قیمة منها. إلیك شرحًا مفصلاً لكیفیة یتم استخدام الذ�اء الاصطناعي في تحلیل أداء 

 وتقدم الطلاب:

                                                            
أثر التواصل الاجتماعي الألكتروني على تبني خدمات الحكومة الإلكترونیة ). 2021الجراجرة، سجى سمیر أحمد. () 92

�لیة الدراسات العلیا.  -رسالة ماجستیر منشورة -لدى المواطنین �استخدام النظر�ة الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجیا

 جامعة مؤتة. الأردن. 
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جمع البیانات: یبدأ العمل �جمع البیانات ذات الصلة �أداء الطلاب. �مكن أن تشمل هذه البیانات  -

�ر التقییم، وأي بیانات أخرى ذات صلة. �مكن أ�ضًا إضافة أعمالهم الكتابیة، واختباراتهم، وتقار 

 معلومات إضافیة مثل السن والجنس والمستوى التعلیمي.

�عد جمع البیانات، یتم استخدام الذ�اء الاصطناعي وتقنیات التحلیل البیاني  تحلیل البیانات: -

كن فهمها وتحلیلها بواسطة لاستخراج المعلومات القیمة. یتم تحو�ل البیانات إلى نماذج وأنماط �م

الذ�اء الاصطناعي. �مكن استخراج الإحصائیات المفصلة والأنماط الفرد�ة من البیانات، مما 

 �ساعد في فهم الأداء الحالي والتطورات الشخصیة للطلاب.

بناءً على التحلیل الذ�ي، �مكن تولید تقار�ر ورؤى مفصلة حول أداء  تقد�م رؤى مفصلة: -

لذ�اء الاصطناعي تحدید القواعد والمعاییر المستخدمة في التقییم، وتحلیل النتائج الطلاب. �مكن ل

بناءً على هذه القواعد. �مكن أن تشمل التقار�ر تحلیلاً للأخطاء الشائعة، والمهارات التي یتمتع 

 بها الطلاب، والمجالات التي �حتاجون إلى التحسین فیها.

لاصطناعي توفیر ردود فعل فور�ة للطلاب بناءً على : �مكن للذ�اء اتوفیر ردود فعل فور�ة -

تحلیل الأداء. �مكن أن تشمل هذه الردود فعالیات تفاعلیة أو توجیهات شخصیة لتعز�ز المفاهیم 

 الضعیفة أو توجیه الطلاب نحو المهارات التي �حتاجون إلى تطو�رها.

في تحدید الاتجاهات العامة �ساعد التحلیل الذ�ي  التعرف على الاتجاهات والتحسین المستمر: -

للأداء والتقدم على مدى. �مكن تحدید القضا�ا الشائعة التي یواجهها الطلاب وتطو�ر 

استراتیجیات للتحسین. �مكن استخدام هذه المعلومات لتعدیل المناهج التعلیمیة وتطو�ر برامج 

 تعلیمیة مخصصة لتلبیة احتیاجات الطلاب.

�مكن أ�ضًا استخدام الذ�اء الاصطناعي لتوفیر توجیهات شخصیة  توفیر توجیهات شخصیة: -

للطلاب بناءً على تحلیل الأداء والتقدم. �مكن توجیه الطلاب إلى موارد تعلیمیة إضافیة أو أنشطة 

 تعلیمیة مخصصة لمساعدتهم على تطو�ر مهاراتهم في المجالات التي یواجهون صعو�ة فیها.
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ة الذ�اء الاصطناعي �مكن أن یوفر فهمًا أعمق وأكثر تفصیلاً للأداء الفردي تحلیل الأداء والتقدم �مساعد

للطلاب، مما �مكن المعلمین والمدرسین من توجیههم �شكل أفضل وتوفیر تجارب تعلیمیة ملائمة. �مكن 

 .)93(أن یؤدي ذلك إلى تعز�ز النتائج التعلیمیة وتشجیع التحسین المستمر في الأداء الفردي للطلاب

 :التعلم الشخصي والذ�اء الاصطناعي: تكنولوجیا تعزز تجر�ة التعلم الفرد�ةساً: ساد

التعلم الشخصي هو نهج في التعلیم یر�ز على تلبیة احتیاجات �ل طالب على حدة وتخصیص العملیة 

وتحقیق  التعلیمیة لتناسب قدراته واهتماماته الفرد�ة. �سعى التعلم الشخصي إلى تعز�ز تجر�ة التعلم الفرد�ة

  نتائج أفضل للطلاب من خلال تكییف المحتوى والمنهج وطرق التقییم والدعم.

. إلیك شرحًا مفصلاً تدخل التكنولوجیا وتحدیداً الذ�اء الاصطناعي لتحقیق التعلم الشخصي �شكل فعال

 لكیفیة استخدام التكنولوجیا والذ�اء الاصطناعي لتعز�ز تجر�ة التعلم الفرد�ة:

نات والتعرف على تحلیل البیا -

�مكن للذ�اء الاصطناعي  الاحتیاجات الفرد�ة:

تحلیل البیانات المتعلقة �أداء الطلاب 

والتفاعلاتهم مع المحتوى التعلیمي. �مكنه 

التعرف على القواعد والأنماط التي تكشف عن 

احتیاجات �ل طالب �شكل فردي. على سبیل 

ت التي یتمتع بها الطالب والمهارات التي �حتاج المثال، �مكن للذ�اء الاصطناعي معرفة المهارا

 إلى تطو�رها.

بناءً على تحلیل البیانات، �مكن للذ�اء الاصطناعي توفیر محتوى  توفیر محتوى مخصص: -

تعلیمي مخصص لكل طالب. �مكن تكییف المنهج والمواد التعلیمیة لتلبیة احتیاجات الطلاب 

وفیر تمار�ن ومهام مختلفة تتناسب مع مستوى �ل ومستو�اتهم المعرفیة. �مكن أن �شمل ذلك ت

 طالب وتساعده في تحقیق أهدافه التعلیمیة.

                                                            
). توظیف تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في تدر�ب أعضاء هیئة التدر�س �الجامعات 2021الحبیب، ماجد عبدالله. ( )93

 . المدینة المنورة.مجلة الجامعات الإسلامیة للعلوم والتر�یة الاجتماعیةالسعود�ة من وجهة نظر خبراء التر�یة. 
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�مكن للذ�اء الاصطناعي توفیر توجیهات شخصیة لكل طالب  توجیه فردي وردود فعل فور�ة: -

بناءً على أداءه وتفاعله مع المحتوى التعلیمي. �مكن أن تكون هذه التوجیهات في شكل 

أو تمار�ن تدر�بیة لتعز�ز المفاهیم الضعیفة. �مكن أ�ضًا توفیر ردود فعل  توضیحات إضافیة

فور�ة للطلاب لتصحیح الأخطاء وتعز�ز الأداء، مما �ساعدهم على التعلم �شكل أفضل وأكثر 

 فعالیة.

�مكن للذ�اء الاصطناعي تحلیل أداء الطلاب وتقد�م تقار�ر مفي  تقییم مستمر وتحلیل الأداء: -

قي. �مكن أن یتتبع التقدم والتحسینات التي �حققها الطلاب على مدار الوقت وتحلیل الوقت الحقی

الأنماط والصعو�ات المتكررة. �مكن للمعلمین والطلاب استخدام هذه المعلومات لتحدید المجالات 

 التي تحتاج إلى تحسین وتطو�ر استراتیجیات التعلم الشخصي.

كنولوجیا والذ�اء الاصطناعي توفیر دعم فردي للطلاب : �مكن للتتفاعل طوال الوقت ودعم فردي -

طوال فترة التعلم. �مكن أن تتضمن هذه الدعم إرشادات إضافیة وشروحات تفصیلیة ومصادر 

إضافیة للمعرفة. یتمكن الطلاب من الوصول إلى هذه الموارد في أي وقت یرونه مناسبًا وفقًا 

 لاحتیاجاتهم الفرد�ة.

�مكن للتكنولوجیا أ�ضًا تعز�ز التفاعل والمشار�ة الفرد�ة في عملیة  عل:تعز�ز المشار�ة والتفا -

التعلم. �مكن توفیر منصات التعلم الإلكترونیة التفاعلیة والمنتد�ات والمجموعات الافتراضیة 

 .)94(لتمكین الطلاب من التواصل والتعاون مع �عضهم البعض ومشار�ة الأفكار والتجارب

والذ�اء الاصطناعي في التعلم الشخصي، �مكن للمدرسین والمعلمین تلبیة احتیاجات �استخدام التكنولوجیا 

الطلاب �شكل فردي وتعز�ز تجر�تهم التعلیمیة. �مكن أن یؤدي هذا النهج إلى تحسین الأداء الأكاد�مي 

ي المعلمین وتعز�ز الثقة والاهتمام �التعلم لدى الطلاب. �ما �مكن أن یدعم التكنولوجیا والذ�اء الاصطناع

 في توجیه الطلاب وتحقیق أهداف التعلیم �شكل أفضل وأكثر فعالیة.

 

 

                                                            
94 ) Jena, A. K. (2018, June). Predicting learning outputs and retention through neural 
network artificial intelligence in photosynthesis, transpiration and translocation. In Asia-
Pacific Forum on Science Learning & Teaching (Vol. 19, No. 1). 
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 :الذ�اء الاصطناعي وتطو�ر مهارات التفكیر: تعز�ز التفكیر النقدي والإبداعيسا�عاً: 

الذ�اء الاصطناعي �مكن أن یلعب دورًا 

مهمًا في تعز�ز وتطو�ر مهارات التفكیر 

یك �یف إلالنقدي والإبداعي للأفراد. 

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن �ساهم في 

  تعز�ز هذه المهارات:

 توفیر وصول لمعلومات واسعة: -

�عزز الذ�اء الاصطناعي وجود مصادر ضخمة من المعرفة والمعلومات المتاحة �سهولة. �مكن 

للأفراد استخدام تقنیات الذ�اء الاصطناعي مثل محر�ات البحث والمكتبات الرقمیة للوصول إلى 

مختلف المصادر والأ�حاث والمقالات. هذا �ساعدهم على توسیع آفاقهم وز�ادة معرفتهم وفهمهم 

 واضیع المختلفة، مما یدعم التفكیر النقدي والإبداعي.للم

�مكن للذ�اء الاصطناعي تحلیل �میات ضخمة من  تحلیل البیانات واستخلاص الأنماط: -

البیانات واستخلاص الأنماط والاتجاهات منها. �مكن استخدام هذه المعلومات لتنمیة التفكیر 

منهجیة وتقییمها �شكل منطقي. �مكن أن النقدي من خلال تحلیل الأدلة والمعطیات �طر�قة 

�ساعد الذ�اء الاصطناعي في تحلیل المشاكل واستخلاص الأسباب والعوامل المؤثرة، مما �عزز 

 القدرة على التفكیر �شكل منطقي وتحلیلي.

: �ستخدم الذ�اء الاصطناعي في تطو�ر أدوات وتقنیات لتعز�ز توفیر أدوات وتقنیات للإبداع -

بیل المثال، �مكن استخدام تقنیات التعلم العمیق وشبكات النمط العصبي الإبداع. على س

الاصطناعي لتولید أعمال فنیة وأدبیة جدیدة. �مكن أ�ضًا استخدام الذ�اء الاصطناعي في توفیر 

أدوات التصمیم والإبداع المساعدة، مثل تطبیقات التصمیم ثلاثیة الأ�عاد وأدوات الرسم الذ�یة، 

 من التعبیر عن أفكارهم وتولید أفكار جدیدة. لتمكین الأفراد

�مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتوجیه الأفراد وتشجیعهم  توجیه وتشجیع التفكیر الابتكاري: -

على التفكیر الابتكاري. على سبیل المثال، �مكن استخدام تقنیات الذ�اء الاصطناعي في تحلیل 

ما�ساعد الأفراد في تطو�ر حلول إبداعیة ومبتكرة. الاحتیاجات واستشراف المشاكل المستقبلیة، م
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�مكن أ�ضًا استخدام الذ�اء الاصطناعي في تزو�د الأفراد �ملاحظات وتوجیهات قابلة للتطبیق 

 لتحسین الأفكار والمشار�ع.

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن یدعم عملیة اتخاذ القرارات من  تحسین القدرة على اتخاذ القرارات: -

البیانات وتوفیر معلومات مهمة. �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي في تحلیل خلال تحلیل 

الخیارات المتاحة وتقد�م تقدیرات وتوصیات مستندة إلى البیانات المتاحة. هذا �ساعد الأفراد في 

 .)95(اتخاذ قرارات مستنیرة وقائمة على أدلة

قدي والإبداعي، من الضروري أن نتذ�ر أن على الرغم من فوائد الذ�اء الاصطناعي في تعز�ز التفكیر الن

القدرات البشر�ة الفر�دة لا �مكن أن تستبدل �الكامل. �جب أن یتعاون الذ�اء الاصطناعي مع الأفراد 

و�كملهم، و�ستخدم �أداة للتعز�ز والتحسین. یتطلب تطو�ر مهارات التفكیر النقدي والإبداعي الاستفادة من 

ة وتطو�ر قدراتنا البشر�ة في التحلیل والتفكیر النقدي وتولید الأفكار الذ�اء الاصطناعي �طر�قة ذ�ی

 الجدیدة.

 :التعلم عبر الرو�وتات والواقع الافتراضي: تجارب واقعیة وتفاعلیة في التعلیمثامناً: 

التعلم عبر الرو�وتات والواقع الافتراضي 

یوفر فرصًا فر�دة ومثیرة للتعلم من خلال 

وتفاعلیة. إلیك �عض الأمثلة تجارب واقعیة 

على �یفیة استخدام الرو�وتات والواقع 

  الافتراضي في المجال التعلیمي:

�مكن استخدام  التعلم العملي: -

الرو�وتات والواقع الافتراضي لتعز�ز التعلم العملي والتفاعل مع المفاهیم الصعبة. على سبیل 

العلمیة أو الهندسیة، حیث �مكن للطلاب بناء المثال، �مكن استخدام الرو�وتات في تدر�س المواد 

و�رمجة الرو�وتات لحل مشاكل ومهام محددة. �مكن أ�ضًا استخدام الواقع الافتراضي لإنشاء 

                                                            
95) Jin, L. (2019, August). Investigation on potential application of artificial intelligence in 
preschool children’s education. In Journal of Physics: Conference Series (Vol. 1288, No. 1, 
p. 012072). IOP Publishing. 
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محاكاة واقعیة لتجارب علمیة أو تطبیقات عملیة، مما یتیح للطلاب تجر�ة هذه العملیات �شكل 

 مباشر وتفاعلي.

لرو�وتات في تعز�ز التعلم التعاوني والتفاعل بین الطلاب. على �مكن استخدام ا التعلم التعاوني: -

سبیل المثال، �مكن تشكیل فرق من الطلاب لبرمجة الرو�وتات لحل مشكلة معینة، حیث �عمل 

كل طالب على جزء من الحل و�تعاون مع زملائه لتحقیق الهدف المشترك. �مكن أ�ضًا استخدام 

ونیة تفاعلیة، حیث یتعاون الطلاب في حل المشكلات الواقع الافتراضي لإنشاء بیئات تعا

 والتفاعل معًا في بیئة واقعیة ومحاكاة.

�مكن استخدام الواقع الافتراضي لتوفیر بیئة تجر�بیة آمنة للطلاب. على سبیل  التجر�ة الأمنة: -

عقدة المثال، في المجال الطبي، �مكن للطلاب استخدام الواقع الافتراضي لتجر�ة إجراءات طبیة م

أو القیام �عملیات جراحیة، دون المخاطر المرتبطة �المرضى الحقیقیین. �مكن أ�ضًا استخدام 

الرو�وتات لتجر�ة عملیات تفاعلیة، مثل التعامل مع مواد خطرة أو القیام �أنشطة خطرة، دون 

 تعر�ض الطلاب للخطر الفعلي.

فتراضي أن �قللوا من التكالیف والوقت �مكن للرو�وتات والواقع الا التوفیر في التكالیف والوقت: -

المستخدمین في التعلم. بدلاً من الحاجة إلى تجهیز مختبرات تعملیة مكلفة أو إجراء رحلات 

میدانیة، �مكن استخدام الرو�وتات والواقع الافتراضي لتوفیر تجارب تعلیمیة �أقل تكلفة وجهد. 

خلال أجهزة الكمبیوتر أو الأجهزة �مكن للطلاب الوصول إلى تجارب واقعیة وتفاعلیة من 

 اللوحیة، مما �سهم في توفیر الوقت والموارد.

�مكن للرو�وتات والواقع الافتراضي أن �عززا الاستكشاف والابتكار في  الاستكشاف والابتكار: -

عملیة التعلم. �مكن للطلاب تجر�ة أفكار جدیدة واختبار حلول مبتكرة في بیئة آمنة وتفاعلیة. 

ستكشاف المفاهیم الجدیدة والتحاول والخطأ وتجر�ة مسارات تعلم مختلفة، مما �شجع �مكنهم ا

 .)96(على التفكیر النقدي والابتكار

                                                            
96) Mu, P. (2019, September). Research on artificial intelligence education and its value 
orientation. In 1st International Education Technology and Research Conference (IETRC 
2019), China, Retrieved from https://webofproceedings. org/proceedings_series/ESSP/IETRC 
(Vol. 202019). 
 

https://webofproceedings/
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هذه مجرد �عض الأمثلة على �یفیة استخدام الرو�وتات والواقع الافتراضي في التعلم. تقدم هذه 

التكنولوجیات إمكانیات هائلة لتحسین تجر�ة التعلم وز�ادة 

التفاعل والمشار�ة لدى الطلاب. تطور هذا المجال �استمرار، 

ومن المتوقع أن �شهد المز�د من التطورات والابتكارات في 

 المستقبل.

المستقبل المحتمل للتر�یة الذ�یة: توقعات وتحد�ات تاسعاً: 

 :لمستقبل تكنولوجیا التعلیم

التر�یة الذ�یة هي مجال یرتبط بتوظیف التكنولوجیا 

حسین عملیات التعلم والتعلیم. و�ناءً على التوجهات في ت

الحالیة والتطورات التكنولوجیة المستمرة، �مكن توقع العدید 

من التطورات والتحد�ات في مجال التر�یة الذ�یة في المستقبل. إلیك �عض التوقعات والتحد�ات المحتملة 

  لمستقبل تكنولوجیا التعلیم:

من المتوقع أن یتم توظیف التكنولوجیا لتطو�ر أنظمة تعلم ذ�یة قائمة على  التعلم المخصص:

الذ�اء الاصطناعي وتحلیل البیانات. ستتمكن هذه الأنظمة من تقد�م تجارب تعلیمیة مخصصة 

وفرد�ة لكل طالب، مع اعتماد أسالیب تعلیم متكیفة ومراقبة دقیقة لتقدم الطالب واحتیاجاته 

 الفرد�ة.

ستستمر تقنیات الواقع المعزز والواقع الافتراضي في التطور  عزز والواقع الافتراضي:الواقع الم -

والتحسین، مما یوفر تجارب تعلیمیة واقعیة وتفاعلیة. سیتمكن الطلاب من استكشاف العوالم 

 الافتراضیة والمحاكاة الواقعیة للتفاعل مع المفاهیم التعلیمیة والتعلم من خلال التجارب العملیة.

سیستمر النمو المتسارع للتعلم عبر الإنترنت والتعلم عن  لتعلم عبر الإنترنت والتعلم عن ُ�عد:ا -

ُ�عد في المستقبل. ستتاح للطلاب فرصة الوصول إلى المحتوى التعلیمي عبر الإنترنت، 

والمشار�ة في الحصص التعلیمیة عن ُ�عد، والتواصل مع المعلمین والزملاء من خلال التقنیات 

 یثة مثل الفصول الافتراضیة ومنصات التعلم عبر الإنترنت.الحد
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سیستمر التوجه نحو التعلم التعاوني والتفاعل بین الطلاب  التعلم التعاوني والشبكات الاجتماعیة: -

على الإنترنت. ستسهم الشبكات الاجتماعیة التعلیمیة في تمكین الطلاب من التواصل والتعاون 

 سواء مع زملاء الدراسة أو المعلمین أو خبراء المجال.ومشار�ة المعرفة والخبرات، 

سیتم استخدام التحلیلات الضخمة وتقنیات التعلم الآلي لتحلیل تحلیل البیانات والتعلم الآلي:  -

البیانات التعلیمیة وتقد�م رؤى قیمة حول تقدم الطلاب واحتیاجاتهم التعلیمیة. سیتمكن المعلمون 

ت لفهم أفضل لاحتیاجات الطلاب وتخصیص الخطط التعلیمیة من الاستفادة من هذه البیانا

 والموارد �شكل فعال.

ستواجه التر�یة الذ�یة تحد�ات أخلاقیة وأمنیة متعددة في المستقبل.  التحد�ات الأخلاقیة والأمنیة: -

�جب التأكد من حما�ة بیانات الطلاب وضمان الخصوصیة والأمان في استخدام التقنیات 

وة على ذلك، �جب أن تتواجد إرشادات وأطر أخلاقیة لاستخدام التكنولوجیا �شكل التعلیمیة. علا

 عادل ومساوٍ في مجال التعلیم.

�جب على المعلمین والمؤسسات التعلیمیة التكیف مع التطورات  التكیف مع التغیر التكنولوجي: -

ذلك تطو�ر قدرات التكنولوجیة السر�عة واستخدامها �شكل فعال في العملیة التعلیمیة. یتطلب 

 التدر�س الرقمي والتعلم المستمر للاستفادة الكاملة من تكنولوجیا التعلیم.

�مكن أن �كون التحول نحو التر�یة الذ�یة تحدً�ا للوصول إلى التعلیم في  الوصول إلى التعلیم: -

�عض المجتمعات، خاصةً في المناطق النائیة أو ذوي الدخل المحدود. �جب أن تواجه هذه 

تحد�ات من خلال توفیر البنیة التحتیة اللازمة وتوفیر الوصول المناسب للتكنولوجیا ال

 .)97(التعلیمیة

�اختصار، التر�یة الذ�یة تعد مجالاً واعدًا �فضل توظیف التكنولوجیا في تحسین التعلم والتعلیم. ومع ز�ادة 

یمیة أكثر فعالیة وشخصیة. ومع التر�یز على التخصیص والتكنولوجیا المتقدمة، �مكن تحقیق تجارب تعل

ذلك، �جب معالجة التحد�ات الأخلاقیة والأمنیة والتأكد من توفیر الوصول المنصف للتكنولوجیا التعلیمیة 

 للجمیع.

 

                                                            
97) Nagao, K. (2019). Artificial Intelligence Accelerates Human Learning: Discussion Data 
Analytics. Springer. 
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 الفصل الثامن

 دور الذ�اء الاصطناعي في تحو�ل التعلیم

 مقدمة:

التعلیم هو أساس تطور المجتمعات 

وظهور وتقدمها، ومع تقدم التكنولوجیا 

الذ�اء الاصطناعي، فإن هناك 

إمكانیات هائلة لتحو�ل وتحسین عملیة 

التعلیم. �عتبر الذ�اء الاصطناعي أداة 

قو�ة �مكن استخدامها لتعز�ز تجر�ة 

التعلم وتحسین النتائج التعلیمیة. في 

هذه المقالة، سنستكشف دور الذ�اء 

  مستقبل.الاصطناعي في تحو�ل التعلیم و�یف �مكن أن یؤثر في ال

 تخصیص التعلیم:

�عاني الطلاب من اختلافات في مستو�ات المعرفة وطرق التعلم، وهنا �مكن للذ�اء الاصطناعي 

أن �ساعد في تخصیص عملیة التعلیم وفقًا لاحتیاجات �ل طالب. �مكن للنظم الذ�یة أن تحلل بیانات 

والتوجیه الشخصي لكل فرد. هذا �عزز فرص النجاح الطلاب وتقیم أدائهم وتقدم المواد التعلیمیة الملائمة 

 و�عزز تحفیز الطلاب للتعلم.

 توفیر تعلیم مخصص وفعال:

�استخدام تقنیات الذ�اء الاصطناعي مثل تعلم الآلة، �مكن تحلیل أداء الطلاب وتحدید نقاط القوة 

ص �ستهدف تلك والضعف في تعلمهم. بناءً على هذه التحلیلات، �مكن تطو�ر محتوى تعلیمي مخص

النقاط الضعیفة و�عزز المفاهیم الصعبة. هذا �ساعد الطلاب على تحقیق تقدم أكبر وتحسین أدائهم 

 .)98(العام

                                                            
98) rodriguez, L., de la caridad, G., & vina Brito, S. (2017). la inteligencia artificial en la 
edcation superior. Oportunidades y amenazas. INNOVA res. J. 2. 412- 422 
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 تعلم ذاتي ومستمر:

�ساعد الذ�اء الاصطناعي في خلق بیئة تعلیمیة �مكن للطلاب فیها أن یتعلموا �شكل ذاتي 

یة متاحة على مدار الساعة وتقد�م تعلیمات فور�ة وردود ومستمر. �مكن للنظم الذ�یة أن توفر موارد تعلیم

فعل على أداء الطلاب. �الإضافة إلى ذلك، �مكن أن تتعاون الرو�وتات التعلیمیة مع الطلاب وتوفر لهم 

 تجارب تعلیمیة تفاعلیة وتحفیز�ة.

 توفیر مراقبة وتقییم دقیق:

تحسین عملیة مراقبة وتقییم  من خلال استخدام تقنیات الذ�اء الاصطناعي، �مكن أن یتم

الطلاب. �مكن للنظم الذ�یة تحلیل أداء الطلاب �شكل دقیق ومعرض الإحصائیات وتقد�م تقار�ر مفصلة 

عن تقدم الطلاب وتحقیقهم لأهداف التعلم. �مكن للمعلمین والمشرفین استخدام هذه المعلومات لتحدید 

 تعلیمیة �شكل أكثر دقة.المجالات التي تحتاج إلى تحسین وتوجیه الجهود ال

 تعز�ز التفاعل والتعاون:

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن �ساعد في تعز�ز التفاعل والتعاون بین الطلاب والمعلمین وحتى 

بین الطلاب أنفسهم. �مكن استخدام تطبیقات التعلم الجماعي القائمة على الذ�اء الاصطناعي لتمكین 

المشكلات �شكل مشترك. �مكن أن توفر الرو�وتات التعلیمیة أ�ضًا الطلاب من التفاعل والتواصل وحل 

 فرصًا للتفاعل الاجتماعي والتعاون في بیئة تعلیمیة محاكاة.

تحو�ل التعلیم بواسطة الذ�اء الاصطناعي �عد تطورًا هائلا في مجال التعلیم. �مكن أن �ساعد 

وفعال، وتعز�ز التفاعل والتعاون، الذ�اء الاصطناعي في تخصیص التعلیم، وتوفیر تعلیم مخصص 

وتحقیق تعلم ذاتي ومستمر، وتحسین عملیة مراقبة وتقییم الطلاب. ومع استمرار التقدم التكنولوجي، فإن 

الذ�اء الاصطناعي سیستمر في تحو�ل التعلیم وتحسینه، مما یؤدي في نها�ة المطاف إلى توفیر تجر�ة 

 .)99(تعلیمیة أكثر فعالیة وشمولیة للطلاب

 

 

                                                            
99) Verma, M. (2018). Artificial intelligence and its scope in different areas with special 
reference to the field of education. Online Submission, 3(1), 5-10. 
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 :الذ�اء الاصطناعي في الصفوف الدراسیة: تحلیل الاستخدامات الحالیة والمحتملةأولاً: 

الذ�اء الاصطناعي یلعب دورًا مهمًا في تحو�ل الصفوف الدراسیة وتحسین عملیة التعلم. �قدم الذ�اء 

تعلیمیة مخصصة الاصطناعي إمكانیات هائلة لتحلیل البیانات والتعلم الآلي، مما �سمح بتوفیر تجارب 

وفعالة. فیما یلي سنلقي نظرة مفصلة على استخدامات الذ�اء الاصطناعي الحالیة والمحتملة في الصفوف 

  الدراسیة:

 تحلیل أداء الطلاب ورصد التقدم:

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن �حلل أداء الطلاب و�قدم رصدًا دقیقًا لتقدمهم التعلیمي. عن طر�ق 

وتحلیل بیاناتهم وأدائهم في المهام والاختبارات، �مكن للنظم الذ�یة توفیر تقار�ر مراقبة سجلات الطلاب 

مفصلة عن مستوى التحصیل والقدرات الفرد�ة. هذا �ساعد المعلمین على تحدید نقاط القوة والضعف لكل 

 طالب وتوجیه جهودهم التعلیمیة �شكل أفضل.

 تخصیص المناهج التعلیمیة:

، �مكن تخصیص المناهج والمواد التعلیمیة وفقًا لاحتیاجات �ل طالب. �فضل الذ�اء الاصطناعي

�مكن للنظم الذ�یة تحلیل بیانات الطلاب وتقییم مستوى معرفتهم ومهاراتهم واهتماماتهم، و�ناءً على هذه 

المعلومات، �مكن تقد�م محتوى تعلیمي مخصص یناسب احتیاجات �ل فرد. هذا �عزز فرص النجاح 

 لطلاب في التعلم.و�عزز رغبة ا

 توفیر تعلیم تفاعلي ومبتكر:

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن �ساعد في تطو�ر تجارب تعلیمیة تفاعلیة ومبتكرة. �مكن استخدام 

الرو�وتات التعلیمیة وواجهات المستخدم الذ�یة لتوفیر تعلیم شخصي وتفاعلي للطلاب. �مكن للنظم الذ�یة 

باشرة للطلاب، وتقد�م محتوى أن تقدم تعلیمات فور�ة وتوجیهات م

 تعلیمي �طرق مبتكرة مثل الواقع الافتراضي والز�ادة الذ�یة.

 دعم المعلمین وتوجیههم:

�مكن للذ�اء الاصطناعي أن یدعم المعلمین في عملهم 

و�قدم لهم أدوات قو�ة لتحسین تجر�ة التعلیم. �مكن للنظم الذ�یة 

نات وتوفیر تقار�ر أن تعزز عمل المعلمین عن طر�ق تحلیل البیا
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مفصلة حول أداء الطلاب وتقدمهم. �مكن للذ�اء الاصطناعي أ�ضًا توجیه المعلمین في تخصیص 

 المناهج التعلیمیة واستخدام أفضل الممارسات التعلیمیة بناءً على بیانات موثوقة.

 تحسین الفهم والتفاعل بین الطلاب:

طلاب وفهمهم للمواد التعلیمیة. �مكن �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتحسین تفاعل ال

استخدام واجهات مستخدم ذ�یة وتطبیقات تعلیمیة بنیت �الذ�اء الاصطناعي لتوفیر شرح مفصل 

وتوجیهات إضافیة للطلاب عند الحاجة. �مكن أن تستجیب هذه النظم لأسئلة الطلاب، وتوفر تفسیرات 

 إضافیة، وتقدم تمار�ن تفاعلیة لتعز�ز فهمهم.

 م التلقائي والملاحظة الفور�ة:التقیی

�مكن للذ�اء الاصطناعي توفیر نظم تقییم تلقائیة لأداء الطلاب وتقد�م ملاحظات فور�ة. �مكن 

للنظم الذ�یة تحلیل إجا�ات الطلاب في الاختبارات 

أو المهام وتقد�م تقییم شامل لأدائهم. هذا یوفر ردود 

 فعل فور�ة للطلاب و�ساعدهم على تحسین أدائهم

 وتلافي الأخطاء في الوقت الفعلي.

على الرغم من الفوائد المحتملة لاستخدام 

الذ�اء الاصطناعي في الصفوف الدراسیة، �جب أن 

نأخذ في الاعتبار �عض التحد�ات. من بین هذه 

التحد�ات هي ضمان الخصوصیة والأمان للبیانات 

ولا تفضل أو تمیز أي فئة من الطلاب، الشخصیة للطلاب، وتأكید أن النظم الذ�یة تعمل �شكل عادل 

 وضمان التوازن المناسب بین الاستخدام التكنولوجي والتفاعل الشخصي بین المعلم والطالب.

، �مكن أن �كون للذ�اء الاصطناعي دور مهم في تحسین العملیة التعلیمیة وتعز�ز تجر�ة النها�ةفي 

نولوجي، فإن استخدامات الذ�اء الاصطناعي في التعلم للطلاب والمعلمین. ومع استمرار التطور التك

 .)100(الصفوف الدراسیة ستستمر في التوسع والتطور

                                                            
 وفاعلیته الذ�اء الاصطناعي على قائم مقترح نموذج تطو�ر  .(2020)إ�اد والآغا، مجدي، عقل، محمود، الأسطل،) 100
 772 – 743 والنفسیة، التر�و�ة ساتار  للد الجامعة مجلة .تنمیة في
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 :تحسین الفهم وتعز�ز التحفیز�اء الاصطناعي على عملیة التعلم:تأثیر الذثانیاً: 

تأثیر الذ�اء الاصطناعي على عملیة التعلم �مكن أن �كون ملحوظًا في تحسین الفهم وتعز�ز 

  للطلاب. إلیك شرحًا تفصیلیًا لهذین الجانبین:التحفیز 

 تحسین الفهم:

: �مكن للذ�اء الاصطناعي تحلیل بیانات الطلاب وتقییم مستوى تخصیص المناهج التعلیمیة -

معرفتهم ومهاراتهم الحالیة. بناءً على هذه التحلیلات، �مكن تخصیص المناهج التعلیمیة لكل 

 �التقدم بوتیرة مناسبة وفهم المفاهیم �شكل أفضل.طالب على حدة، مما �سمح للطلاب 

�مكن للذ�اء الاصطناعي توفیر شرح مفصل للمفاهیم  توفیر شرح مفصل وتوجیهات إضافیة: -

التعلیمیة وتقد�م توجیهات إضافیة للطلاب. عن طر�ق استخدام واجهات مستخدم ذ�یة وتطبیقات 

لاب وتقدم شرحًا إضافیًا وتوجیهات دقیقة تعلیمیة، �مكن للنظم الذ�یة أن تستجیب لأسئلة الط

 لمساعدتهم على فهم المواد �شكل أفضل.

�مكن للذ�اء الاصطناعي تعز�ز التفاعل بین الطلاب والمواد  تعز�ز التفاعل والمشار�ة: -

التعلیمیة. عن طر�ق توفیر تجارب تعلیمیة تفاعلیة ومبتكرة، مثل تطبیقات التعلم اللعبیة والواقع 

�مكن للنظم الذ�یة تشجیع الطلاب على المشار�ة النشطة وتعز�ز فهمهم العمیق  الافتراضي،

 للمفاهیم.

 تعز�ز التحفیز:

�مكن للذ�اء الاصطناعي رصد تقدم الطلاب وتحقیقاتهم التعلیمیة.  رصد التقدم وتقد�م التحفیز: -

ذ�یة توفیر من خلال تحلیل البیانات وتقد�م تقار�ر مفصلة عن أداء الطلاب، �مكن للنظم ال

 ملاحظات إ�جابیة وتحفیز�ة لتعز�ز رغبتهم في التعلم وتحقیق النجاح.

�مكن للذ�اء الاصطناعي توفیر تعلیقات فور�ة وتحفیز�ة للطلاب. عند قیام توفیر تحفیز فوري:  -

الطلاب �حل التمار�ن أو الاختبارات، �مكن للنظم الذ�یة تحلیل الأداء وتقد�م ملاحظات إ�جابیة 

 یة على الفور، مما �ساهم في رفع مستوى التحفیز والثقةفي القدرات التعلیمیة للطلاب.وتشجیع
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: بناءً على تحلیل البیانات الشخصیة والأداء السابق للطلاب، �مكن للذ�اء توفیر تحفیز مخصص -

الاصطناعي توفیر تحفیز وتشجیع مخصص لكل طالب. �مكن تقد�م تحد�ات ملائمة ومكافآت 

 .)101(احتیاجات �ل فرد وتعز�ز رغبتهم في التعلم وتحقیق أهدافهم التعلیمیة ملائمة لتلبیة

�شكل عام، ُ�ظهر الذ�اء الاصطناعي إمكانات �بیرة في تحسین عملیة التعلم من خلال تخصیص 

المناهج التعلیمیة، وتوفیر شرح مفصل وتوجیهات إضافیة، وتعز�ز التفاعل والمشار�ة، ورصد التقدم 

ز المناسب. �فضل هذه القدرات، �مكن للطلاب أن �ستفیدوا من تجر�ة تعلم أكثر فعالیة وتقد�م التحفی

 وملائمة لاحتیاجاتهم الفرد�ة، و�التالي یتحقق تحسین الفهم وتعز�ز التحفیز لدیهم.

 :الذ�اء الاصطناعي وتخصیص التعلیم: تلبیة احتیاجات الطلاب الفرد�ة: ثالثاً 

حاسمًا في تخصیص التعلیم وتلبیة احتیاجات الطلاب الفرد�ة  الذ�اء الاصطناعي یلعب دورًا

 �شكل أفضل. إلیك شرح موسع لكیفیة تحقیق ذلك:

 تحلیل البیانات الشخصیة:

یتیح الذ�اء الاصطناعي تحلیل البیانات الشخصیة لكل طالب بدقة. �مكن جمع مجموعة واسعة 

ط التعلم، واهتمامات الطالب. یتم تحلیل هذه من المعلومات، مثل التقییمات السا�قة، والمهارات، ونم

 البیانات لفهم احتیاجات الطلاب واكتشاف أنماط التعلم الفرد�ة لهم.

 تخصیص المناهج التعلیمیة:

بناءً على تحلیل البیانات الشخصیة، �مكن تخصیص المناهج التعلیمیة لكل طالب �شكل فردي. 

تتناسب مع مستوى المهارات ومعرفة الطالب. یتم تقد�م المحتوى یتم تحدید المفاهیم والمواد التعلیمیة التي 

التعلیمي �طرق مختلفة، مثل النصوص والصور والفیدیوهات والأنشطة التفاعلیة، لتلبیة احتیاجات التعلم 

 المتنوعة للطلاب.

 

 

                                                            
ب . دور الذ�اء الاصطناعي في تحسین جودة التعلیم العالي. 2020)زروقي، ر�اض وفالتة، أمیرة. () 101 �ن ب ئكعد تك ئكص

ب  �ن د بككئ  1-12 12,، المؤسسة العر�یة للتر�یة والعلوم والآداب. اكاد�میة البحث العلمي، مصر، ئكضمئعن
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 توفیر ردود فعل فور�ة:

ائهم في المهام التعلیمیة. �مكن للذ�اء الاصطناعي تقد�م ردود فعل فور�ة للطلاب بناءً على أد

یتم مراقبة تقدم الطلاب وتحلیل إجا�اتهم والتفاعلات الأخرى لتقد�م توجیهات فور�ة وملاحظات بناءة. هذا 

 �ساعد الطلاب على تصحیح أخطائهم وتحسین أدائهم �شكل فوري وفعال.

 تعز�ز التفاعل الشخصي:

للذ�اء الاصطناعي تعز�ز التفاعل الشخصي من خلال واجهات تفاعلیة وتطبیقات تعلیمیة، �مكن 

بین الطلاب والمواد التعلیمیة. �مكن للنظم الذ�یة الاستجا�ة لأسئلة الطلاب وتوفیر شرح مفصل 

وتوجیهات إضافیة ومساعدة فور�ة. هذا �عزز التواصل الفعال و�ساعد الطلاب على فهم المفاهیم �شكل 

 أفضل.

 واهب:التعلم القائم على الاهتمامات والم

�مكن للذ�اء الاصطناعي اكتشاف اهتمامات ومواهب الطلاب وتوفیر فرص للتعلم المتعمق في 

هذه المجالات. �مكن توجیه الطلاب نحو مواد إضافیة أو نشاطات خارجیة تلتعزز مهاراتهم واهتماماتهم 

 الشخصیة. هذا �ساعد في تعز�ز رغبة الطلاب في التعلم وتحقیق إمكاناتهم الكاملة.

 التتبع والتقییم المستمر:

یوفر الذ�اء الاصطناعي إمكانیة تتبع وتقییم مستمر لتقدم الطلاب. یتم تسجیل البیانات وتحلیلها 

لقیاس التحسن وتحدید المجالات التي �حتاج فیها الطلاب إلى دعم إضافي. �مكن توفیر تقار�ر شاملة 

 قرارات تعلیمیة أكثر فاعلیة. للمعلمین وأولیاء الأمور لمتا�عة تقدم الطلاب واتخاذ

 تعز�ز التعلم الذاتي:

�مكن للذ�اء الاصطناعي تعز�ز التعلم الذاتي للطلاب من خلال توفیر موارد تعلیمیة إضافیة 

ومنصات تفاعلیة للتعلم الذاتي. �مكن للطلاب الوصول إلى مواد تعلیمیة مخصصة ومنصات تفاعلیة 

 .)102(�مفردهم وفقًا لاهتماماتهم الشخصیةتساعدهم على استكشاف وتوسیع معرفتهم 

                                                            
 121.-120، 17)، (مجلة فكر. على أعتاب ثورة الذ�اء الاصطناعي). 2017بنیوف، مارك. ( )102
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�استخدام الذ�اء الاصطناعي في تخصیص التعلیم، �مكن تعز�ز تجر�ة التعلم لكل طالب وتحقیق 

أقصى استفادة من إمكاناتهم الفرد�ة. یتم تحسین التفاعل بین الطلاب والمواد التعلیمیة وتوفیر بیئة تعلیمیة 

 .)103(ةمحفزة وملائمة لاحتیاجاتهم الفرد�

 :تحد�ات الذ�اء الاصطناعي في التعلیم: الأخلاق والخصوصیة وتكافؤ الفرص: را�عاً 

الرغم من فوائد الذ�اء الاصطناعي في تخصیص التعلیم، إلا أنه یواجه عددًا من التحد�ات التي 

 تشمل الأخلاق والخصوصیة وتكافؤ الفرص. إلیك شرح موسع لهذه التحد�ات:

 التكنولوجي:الأخلاق والتزاید 

یثیر استخدام الذ�اء الاصطناعي في التعلیم مسائل أخلاقیة معقدة. قد یتطلب التصمیم الصحیح 

والاستخدام الأخلاقي للتقنیة لضمان عدالة التعلیم والتنوع وعدم التمییز. �جب أن یتم تطو�ر المبادئ 

 ق تعزز القیم الأخلاقیة والعدالة.التوجیهیة الأخلاقیة والضوا�ط لضمان استخدام الذ�اء الاصطناعي �طر 

 حما�ة الخصوصیة:

استخدام الذ�اء الاصطناعي یتطلب جمع �م �بیر من البیانات الشخصیة للطلاب. �جب ضمان 

حما�ة خصوصیة هذه البیانات والحفاظ على سر�تها. �جب تطبیق سیاسات صارمة للخصوصیة وتأمین 

 دامها غیر القانوني.البیانات لمنع الوصول غیر المصرح �ه أو استخ

 تكافؤ الفرص:

رغم إمكانیة تخصیص التعلیم بواسطة الذ�اء الاصطناعي، قد یؤدي التباین في الوصول إلى 

التكنولوجیا والبنیة التحتیة إلى تفاقم الفجوة الرقمیة وتحقیق عدم تكافؤ الفرص. �جب توفیر الوصول 

محسنة بواسطة الذ�اء الاصطناعي تكون متاحة المتساوي للتكنولوجیا وضمان أن الفرص التعلیمیة ال

 لجمیع الطلاب �غض النظر عن ظروفهم الاقتصاد�ة أو الاجتماعیة.

 

                                                            
الحكومة الإلكترونیة أثر التواصل الاجتماعي الألكتروني على تبني خدمات ). 2021الجراجرة، سجى سمیر أحمد. () 103

�لیة الدراسات العلیا.  -رسالة ماجستیر منشورة -لدى المواطنین �استخدام النظر�ة الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجیا

 جامعة مؤتة. الأردن. 
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 الاعتماد الزائف والتعامل مع الأخطاء:

قد یواجه الذ�اء الاصطناعي التحدي في تقد�م تقییم دقیق وردود فعل صحیحة. �مكن أن �حدث 

ة غیر صحیحة صحیحة أو العكس. �جب تطو�ر نظم التعلم الآلي الاعتماد الزائف حیث یتم اعتبار إجا�

 للتعامل مع الأخطاء وتصحیحها �شكل فعال لتجنب تشو�ه تقییم الطلاب وتقییم أدائهم.

 تدر�ب المعلمین والتأهیل:

یتطلب استخدام الذ�اء الاصطناعي في التعلیم تدر�بًا وتأهیلاً للمعلمین والمشرفین التر�و�ین لفهم 

واستخدام التكنولوجیا �شكل فعال. �جب توفیر الدورات التدر�بیة المناسبة والدعم المستمر للمعلمین لتعز�ز 

 قدراتهم في استخدام التقنیة �شكل فعال ومناسب في العملیة التعلیمیة.

لمواجهة هذه التحد�ات، �جب وضع إطار تنظیمي قوي یهدف إلى توجیه استخدام الذ�اء الاصطناعي في 

لتعلیم وضمان الأخلاق والخصوصیة وتكافؤ الفرص. �جب أن �شارك في وضع هذا الإطار المعلمون ا

 والباحثون والمهندسون والأخصائیون في التعلیم والقانونیون والأخصائیون في الأخلاق وحقوق الإنسان.

لتطو�ر سیاسات علاوة على ذلك، �جب أن یتعاون المجتمع التعلیمي والحكومات والشر�ات التكنولوجیة 

ومبادرات تعزز الاستخدام الأخلاقي والمسؤول للذ�اء الاصطناعي في التعلیم. �جب أن تتم مراقبة وتقییم 

 النظم والتطبیقات المستخدمة لضمان التزامها �المبادئ الأخلاقیة وحقوق الطلاب والمعلمین.

هامًا، ولكنه یتطلب التعامل مع تحد�ات مثل ، �عد استخدام الذ�اء الاصطناعي في التعلیم تحولاً �اختصار

الأخلاق والخصوصیة وتكافؤ الفرص. من خلال إطار تنظیمي قوي والتعاون بین جمیع الأطراف 

 .)104(المعنیة، �مكن تحقیق استخدام فعال وأخلاقي وعادل للذ�اء الاصطناعي في مجال التعلیم

 :یانات وتحسین العملیة التقو�میةالذ�اء الاصطناعي وتقییم الطلاب: تحلیل الب: خامساً 

استخدام الذ�اء الاصطناعي في تقییم الطلاب یتیح إمكانیات �بیرة لتحلیل البیانات وتحسین 

 العملیة التقو�میة. وفیما یلي شرح موسع لكیفیة تحقیق ذلك:

 

 
                                                            

104) Verma, M. (2018). Artificial intelligence and its scope in different areas with special 
reference to the field of education. Online Submission, 3(1), 5-10. 
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 تحلیل البیانات:

خلال متا�عة أداء یوفر الذ�اء الاصطناعي إمكانیة تحلیل البیانات الضخمة المتراكمة من 

الطلاب وتقییمه. �مكن للنظم الذ�یة جمع وتحلیل البیانات المتنوعة مثل الاختبارات والواجبات المنزلیة 

والتفاعلات الطلابیة والسجلات الأكاد�میة. من خلال هذا التحلیل، �مكن تحدید نماذج واتجاهات وتحدید 

 نقاط القوة والضعف لكل طالب على حدة.

 یم:تخصیص التعل

�فضل التحلیل الذ�ي للبیانات، �مكن تخصیص العملیة التعلیمیة لتتناسب مع احتیاجات �ل 

طالب. �مكن تحدید المهارات التي �حتاج الطالبون إلى تطو�رها بناءً على تحلیل أدائهم، و�التالي توفیر 

ج تعلیمیة مخصصة توجیه فردي ومواد تعلیمیة ملائمة. �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتطو�ر برام

 .)105(تستهدف متطلبات �ل طالب وتعزز تقدمهم الأكاد�مي

 ردود فعل فور�ة وشخصیة:

توفر التقنیات الذ�یة في تقییم الطلاب إمكانیة توفیر ردود فعل فور�ة وشخصیة. �مكن للنظم 

همه. هذا الذ�یة تحلیل أجو�ة الطلاب وتقد�م توجیه فوري وملاحظات تهدف إلى تحسین أداء الطالب وف

 �ساعد الطلاب على تصحیح أخطائهم فورًا وتحسین أدائهم �شكل مستمر.

 تقییم شامل ومتعدد الأ�عاد:

�مكن للذ�اء الاصطناعي توفیر تقییم شامل ومتعدد الأ�عاد للطلاب. بدلاً من الاعتماد على 

ل وتقییم القدرات والمهارات اختبارات تقلید�ة وتقییمات مقیاسیة، �مكن استخدام تقنیات التعلم الآلي لتحلی

المختلفة للطلاب �شكل شامل. �مكن تقییم الجوانب المتعددة مثل المعرفة المفهومیة والمهارات العملیة 

 والتفكیر النقدي والابتكار والتعاون.

 

 

                                                            
). توظیف تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في تدر�ب أعضاء هیئة التدر�س �الجامعات 2021الحبیب، ماجد عبدالله. ( )105

 المنورة.. المدینة مجلة الجامعات الإسلامیة للعلوم والتر�یة الاجتماعیةالسعود�ة من وجهة نظر خبراء التر�یة. 
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 تقلیل الانحیاز والتحیز:

�استخدام الذ�اء �عاني التقو�م التقلیدي أحیانًا من الانحیاز والتحیز في التقییم. ومع ذلك، 

الاصطناعي، �مكن تقلیل هذه الانحیازات وتحیین العملیة التقو�میة. �عتمد الذ�اء الاصطناعي على 

معاییر محایدة وموضوعیة في تحلیل البیانات، مما �قلل من تأثیر العوامل المحتملة للتحیز البشري. 

 ر عن خلفیاتهم أو انتمائاتهم.و�التالي، یتم توفیر تقییم عادل ومنصف لجمیع الطلاب �غض النظ

 تحلیل الاتجاهات والتحسین المستمر:

�فضل تقنیات التعلم الآلي، �مكن للذ�اء الاصطناعي تحلیل الاتجاهات والتوجهات العامة في 

أداء الطلاب وتحدید المجالات التي تحتاج إلى تحسین. �مكن استخدام هذه المعلومات لتطو�ر 

فعالیة وتحسین البرامج الأكاد�میة في المستقبل. �عمل الذ�اء الاصطناعي �أداة استراتیجیات تعلیمیة أكثر 

 تحلیلیة قو�ة تساعد في تعز�ز الممارسات التعلیمیة وتحسین النتائج التعلیمیة على المستوى الشامل.

 �مكن الاستفادة من الذ�اء الاصطناعي في تقییم الطلاب لتحسین عملیة التقو�م وتوفیر تعلیم مخصص

وفعال لكل طالب. یتطلب ذلك تطو�ر وتنفیذ نظم وتقنیات تحلیلیة متقدمة وضمان الأمان والخصوصیة 

في جمع واستخدام البیانات. �الاستفادة الجیدة من الذ�اء الاصطناعي، �مكن تحسین أداء الطلاب وتعز�ز 

 .)106(فرص النجاح الأكاد�مي

 الاصطناعي الذ�اء �استخدام الطلاب تقییم في التقو�میة العملیة وتحسین البیانات التحلیل �عض یتضمن )12جدول (

 في التقو�میة العملیة وتحسین البیانات تحلیل
  الطلاب تقییم

 وصف

 البیانات تحلیل في الاصطناعي الذ�اء استخدام  البیانات على بناءً  الطلاب أداء تحلیل
 شاملة نظرة یوفر أن �مكن الطلاب �أداء المتعلقة

 .التعلیمیة للأهداف وتحقیقهم تقدمهم مستوى  عن
 تطو�ر �مكن الاصطناعي، الذ�اء تقنیات �استخدام  طالب لكل ومخصص شخصي تقییم توفیر

 لكل ومخصصًا شخصیًا تقییمًا توفر تقییم نظم
 مجالات لتحسین ملائمة توجیهات مع طالب،

                                                            
106) Almalki, W. F (2023) .The Role of Artificial Intelligence Applications in Enhancing 
Educational Strategies in Higher Education (Literature Review) . Journal of Educational and 
Psychological Sciences,7(5). 93-107. 
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 .ضعفهم
 للذ�اء �مكن البیانات، تحلیل على بناءً   البیانات على مبنیة تعلیمیة توصیات توجیه

 للطلاب محددة تعلیمیة توصیات تقد�م الاصطناعي
 .المناسبة التعلیمیة والموارد الأنشطة نحو وتوجیههم

 لاكتشاف الاصطناعي الذ�اء استخدام �مكن  الخاصة والمواهب المیول ذوي  الطلاب اكتشاف
 الاستثنائیة، والمواهب الخاصة المیول ذوي  الطلاب
 .مهاراتهم لتطو�ر مخصصة تعلیمیة برامج وتوفیر

 الشخصي التعلم تقییم الاصطناعي للذ�اء �مكن  الطلاب وتقدم الشخصي التعلم تقییم
 ردود وتوفیر الوقت، مدار على الطلاب تقدم وتتبع
 .الدراسي التحصیل لتعز�ز البیانات إلى مستندة فعل

 والذ�اء البیانات التحلیل استخدام �مكن  للمعلمین التعلیمي الأداء تقییم
 وتحسین المعلمین أداء لتقییم الاصطناعي
 تجر�ة لتعز�ز وتوجیهاتهم التدر�س استراتیجیات

 .التعلم
 

 :الذ�اء الاصطناعي وتطو�ر المناهج الدراسیة: تخصیص المحتوى وتحدیث البرامج الدراسیة: سادساً 

المناهج الدراسیة من خلال تخصیص المحتوى  الذ�اء الاصطناعي یلعب دورًا مهمًا في تطو�ر

 وتحدیث البرامج الدراسیة. وفیما یلي شرح طو�ل لكیفیة تحقیق ذلك:

 تحلیل الاحتیاجات والمتطلبات:

�مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتحلیل احتیاجات الطلاب ومتطلباتهم التعلیمیة. �مكن جمع 

تمامات والمیول والقدرات الفرد�ة للطلاب. بناءً على هذه البیانات المتعلقة �الأداء الأكاد�مي والاه

البیانات، �مكن تحدید النقاط القو�ة والضعف وتحدید المجالات التي �حتاج الطلاب إلى تطو�رها �شكل 

 فردي.

 تخصیص المحتوى التعلیمي:

�استخدام الذ�اء الاصطناعي، �مكن تخصیص المحتوى التعلیمي لتلبیة احتیاجات الطلاب. 

�مكن تطو�ر أنظمة تعلم آلیة تستند إلى البیانات المجمعة لتقد�م موارد تعلیمیة مخصصة وملائمة لمستوى 
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كل طالب. یتم تحلیل استجا�ات الطلاب وأدائهم لتحدید المواضیع والمهارات التي �حتاجون إلى تعز�زها، 

 وتقد�م مواد تعلیمیة ملائمة وفعالة لتلبیة احتیاجاتهم الفرد�ة.

 ث البرامج الدراسیة:تحدی

الذ�اء الاصطناعي �مكنه أ�ضًا أن �ساعد في تحدیث البرامج الدراسیة لمواكبة التطورات الحدیثة. 

�استخدام تحلیل البیانات وتقنیات التعلم الآلي، �مكن تحلیل الصیحات الحالیة في المجالات الأكاد�میة 

قبلیة. �مكن تكییف البرامج الدراسیة وتحدیثها �شكل والمهنیة واستنتاج المعرفة المطلو�ة والمهارات المست

 مستمر لتضمن توفیر التعلیم الحدیث والمتطور للطلاب.

 توفیر تعلم متقدم وتفاعلي:

�مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي لتوفیر تجارب تعلم متقدمة وتفاعلیة. �مكن تطو�ر برامج 

والواقع المعزز والتعلم العمیق وتقنیات التعلم الآلي لتوفیر تعلیمیة تستخدم تقنیات مثل الواقع الافتراضي 

تجارب تعلم غامرة وشیقة. �مكن للطلاب التفاعل مع المحتوى التعلیمي �طرق جدیدة وتطبیق المفاهیم 

 .)107(والمهارات العملیة على نحو فعال

 تقییم التعلم وتوجیه الطلاب:

رة لأداء الطلاب وفهم مستواهم وتقدمهم. �مكن تستطیع الذ�اء الاصطناعي تقد�م نظم تقییم متطو 

تحلیل البیانات المجمعة من الاختبارات والمهام والتفاعلات التعلیمیة لتقد�م تقار�ر شاملة توضح مستوى 

الطلاب ونقاط التحسن والتحد�ات التي یواجهونها. بناءً على هذه التقار�ر، �مكن توجیه الطلاب �شكل 

 لازمة لتحقیق التحسین المستمر.فردي وتوفیر المساعدة ال

 الابتكار والبحث:

�مكن أن �ساعد الذ�اء الاصطناعي في تعز�ز الابتكار والبحث في مجالات التعلیم. �مكن 

استخدام تقنیات التعلم الآلي لاستكشاف البیانات الضخمة وتحلیل النماذج والأنماط لتحدید احتیاجات 

 وي وتطو�ر الأسالیب التعلیمیة الجدیدة.التعلم المستقبلیة وتوجیه البحث التر�

                                                            
107) Carlos, r, kahn, c, halabi,s (2018). Data science: big dada, machine learning and 
artificial intelligence, journal of the American college of radiology,15(3),497- 510. 
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، �مكن استخدام الذ�اء الاصطناعي في تخصیص المحتوى وتحدیث البرامج الدراسیة من خلال �اختصار

تحلیل البیانات وتوفیر تعلم متقدم وتفاعلي وتقییم التعلم وتوجیه الطلاب وتعز�ز الابتكار والبحث. �عمل 

معلمین والمدرسین لتحسین عملیة التعلم وتعز�ز تجر�ة الطلاب الذ�اء الاصطناعي �أداة مساعدة لل

 وتمكینهم من تحقیق إمكاناتهم الكاملة.

 :الذ�اء الاصطناعي وتعلم اللغات: تحسین مهارات التواصل والترجمة الآلیة: سا�عاً 

تعلم الذ�اء الاصطناعي یلعب دورًا حاسمًا في تحسین مهارات التواصل والترجمة الآلیة في مجال 

 اللغات. وفیما یلي شرح طو�ل لكیفیة تحقیق ذلك:

 تحلیل اللغة الطبیعیة:

) هو فرع من الذ�اء الاصطناعي یهتم �فهم وتحلیل اللغة البشر�ة. NLPتحلیل اللغة الطبیعیة (

لتحلیل النصوص وفهم هیاكل الجمل والمعاني اللغو�ة  NLPیتیح الذ�اء الاصطناعي استخدام تقنیات 

لتحلیل اللغة في سیاقات مختلفة مثل  NLPالإشار�ة في اللغة الطبیعیة. �مكن استخدام  والتعابیر

 التفاعلات الاجتماعیة والمحادثات والمقالات والوثائق.

 تحسین مهارات التواصل:

�ستخدم الذ�اء الاصطناعي في تعلم اللغات لتحسین مهارات التواصل اللغوي للمتعلمین. �مكن 

لتطو�ر نظم تعلیمیة تمكن المتعلمین من تحسین قدراتهم في القراءة والكتا�ة  NLPاستخدام تقنیات 

والاستماع والمحادثة. �مكن للطلاب ممارسة مهارات التواصل من خلال التفاعل مع نماذج لغو�ة محاكاة 

للمواقف الحقیقیة وتلقي ردود تلقائیة وتعلیقات توجیهیة تساعدهم على تحسین أسلو�هم ودقتهم في 

 تواصل.ال

 الترجمة الآلیة:

تعتبر الترجمة الآلیة إحدى التطبیقات الرئیسیة للذ�اء الاصطناعي في مجال تعلم اللغات. �مكن 

للذ�اء الاصطناعي تحسین الترجمة الآلیة من خلال تحلیل النصوص وتفهم القواعد اللغو�ة والمعاني 

أخرى �شكل سر�ع ودقیق. ومع استخدام المتعددة. �مكن للأنظمة الذ�یة ترجمة النصوص من لغة إلى 

تقنیات التعلم العمیق، �مكن تحسین جودة الترجمة الآلیة وز�ادة فهم النصوص وترجمتها �شكل أكثر دقة 

 وطبیعیة.
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 التواصل مع الرو�وتات والواجهات الذ�یة:

یة تستخدم التقنیات اللغو�ة والتفاعلیة المدعومة �الذ�اء الاصطناعي في تطو�ر واجهات ذ�

ورو�وتات تواصلیة. �مكن للرو�وتات المزودة �الذ�اء الاصطناعي فهم الأوامر والتعلیمات الصوتیة 

 .)108(والاستجا�ات تلقائیة الخطیة

 :الذ�اء الاصطناعي والتعلم المستند إلى اللعب: تطبیقات اللعب الذ�ي في التعلیم: ثامناً 

أن �كون لهما تأثیر �بیر في تحسین عملیة الذ�اء الاصطناعي والتعلم المستند إلى اللعب �مكن 

  التعلم وتطو�ر المهارات اللازمة لدى الطلاب. فیما یلي شرح طو�ل لتطبیقات اللعب الذ�ي في التعلیم:

 تعز�ز التفاعل والمشار�ة:

�مكن للعب الذ�ي أن �ساهم في تعز�ز التفاعل والمشار�ة في عملیة التعلم. من خلال استخدام 

التعلیمیة التفاعلیة، �مكن للطلاب التفاعل مع المحتوى التعلیمي �شكل مباشر وممتع. �مكن الألعاب 

تضمین الألعاب الذ�یة في الدروس لتحفیز الطلاب وز�ادة مستوى اهتمامهم ومشار�تهم في العملیة 

 التعلیمیة.

 تعز�ز المهارات العقلیة والتفكیر الإبداعي:

�ز المهارات العقلیة والتفكیر الإبداعي لدى الطلاب. �مكن تعتبر الألعاب الذ�یة فرصة لتعز 

للألعاب الذ�یة أن تتحدى الطلاب في حل المشكلات واتخاذ القرارات وتحفیز التفكیر النقدي والإبداعي. 

یتعلم الطلاب �یفیة تطبیق المفاهیم التعلیمیة في سیاقات ملیئة �التحد�ات والمغامرات، مما �عزز تطو�ر 

 العقلیة.مهاراتهم 

 تعز�ز التعلم التعاوني:

تعزز الألعاب الذ�یة التعلم التعاوني بین 

الطلاب. �مكن للألعاب أن تشجع الطلاب على العمل 

معًا وحل المشاكل �فر�ق واحد. �مكن تصمیم الألعاب 

                                                            
برنامج ذ�اء اصطناعي قائم على رو�وتات الدردشة وأسلوب التعلم ببیئة  2021).(النجار، محمد؛ حبیب، عمرو.  )108

دراسة ( عداد�ةلام اللكتروني لدى معلمي الحلقة االكتروني وأثره على تنمیة مهارات استخدام نظم إدارة التعل تدر�ب
 http://search.mandumah.com/Record/1121216 .. دار المنظومة)منشورة، تكنولوجیا التعلیم
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لتعاون الذ�یة �حیث یتطلب حل المشكلات التعاون والتفاعل بین اللاعبین، و�التالي یتعلم الطلاب �یفیة ا

 والتواصل وتحقیق الأهداف المشتر�ة.

 توفیر ردود فعل فور�ة وتقییم شخصي:

تتیح الألعاب الذ�یة توفیر ردود فعل فور�ة وتقییم شخصي للطلاب. �مكن للنظم الذ�یة تتبع تقدم 

ات اللاعبین وتقد�م تعلیقات فور�ة حول أدائهم وتقییم مستواهم. �مكن أ�ضًا تخصیص التعلیمات والتوجیه

 لكل طالب بناءً على احتیاجاته ومستواه الفردي، مما �ساعد في تحقیق تعلم أكثر فعالیة وتخصیصه.

 تطو�ر مهارات التحلیل والمشكلات:

تعزز الألعاب الذ�یة تطو�ر مهارالتحلیل وحل المشكلات لدى الطلاب. �مكن تصمیم الألعاب 

لحل التحد�ات والألغاز المقدمة. یتعلم الطلاب الذ�یة �حیث تتطلب استخدام مهارات التحلیل والمنطق 

كیفیة تحلیل المشكلات �شكل نظامي والبحث عن حلول فعالة وتنفیذها، مما �عزز قدراتهم في تحلیل 

 المشكلات في الواقع أ�ضًا.

 تعز�ز التعلم المستند إلى المهارات:

هارات. �مكن تصمیم الألعاب تعتبر الألعاب الذ�یة وسیلة فعالة لتعز�ز التعلم المستند إلى الم

�حیث تر�ز على تنمیة مهارات محددة مثل التفكیر النقدي، وحل المشكلات، والتعاون، والاتصال. �مكن 

 .)109(للطلاب التطبیق الفعلي لهذه المهارات في سیاق الألعاب ومن ثم نقلها إلى سیاقات التعلم الأخرى 

 توفیر بیئة آمنة للاختبار والاستكشاف:

الألعاب الذ�یة بیئة آمنة للطلاب للاختبار والاستكشاف. �مكن للطلاب أن �جر�وا و�ختبروا توفر 

أفكارًا جدیدة واستراتیجیات مختلفة دون الخوف من الفشل أو التبعیات السلبیة. �مكنهم استكشاف العواقب 

 والتأثیرات المحتملة لقراراتهم وأفعالهم في سیاق آمن وغیر محدود.

 

 

                                                            
. تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في التعلیم من وجه نظر تدر�سي الجامعة. 2019)میرة، امل و�اطع، تحر�ر. () 109

 المئتمر العلمي الدولي الأول للدراسات الإنسانیة، الذ�اء والقدرات العقلیة، وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي.
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 لم المستمر والمتعة:تعز�ز التع

تعتبر الألعاب الذ�یة وسیلة ممتعة للتعلم المستمر والاستمرار في تحقیق التقدم. �مكن أن تحفز 

الألعاب الطلاب على الاستمرار في التعلم وتحسین أدائهم. توفر الألعاب تحد�ات جدیدة ومكافآت للتحفیز 

�استخدام الذ�اء  فع والتحفیز الذاتي لدى الطلاب.والمضي قدمًا في رحلة التعلم، مما �سهم في تعز�ز الدا

الاصطناعي في تعلم اللغات والتعلم المستند إلى اللعب، �مكن تحقیق تحسین �بیر في تجر�ة التعلم 

وتطو�ر المهارات اللازمة لدى الطلاب. توفر الألعاب الذ�یة بیئة تفاعلیة ومحفزة تساعد الطلاب على 

 .)110(تهم العقلیة والاجتماعیةاستكشاف وتجر�ة وتعز�ز قدرا

 الاصطناعي الذ�اء إلى المستند التعلم في الذ�ي اللعب تطبیقات �عض یوضح 13)جدول(

 وصف التعلم في الذ�ي اللعب تطبیقات
 تقنیات تستخدم تفاعلیة تعلیمیة ألعاب تصمیم تفاعلیة تعلیمیة ألعاب

 مشوقة تعلیمیة تجارب لتوفیر الاصطناعي الذ�اء
 �ل ومستوى  لاحتیاجات وفقًا المحتوى  وتخصیص

 .طالب
 لتوفیر الاصطناعي والذ�اء الذ�ي اللعب استخدام شخصي وتوجیه ذاتي تعلم

 حیث للطلاب، شخصي وتوجیه ذاتي تعلم
 ملائمة وملاحظات فور�ة فعل ردود من �ستفیدون 
 .لتطو�رهم

 مهارات تطو�ر تستهدف تعلیمیة ألعاب توفیر الصعبة والمشكلات التفكیر مهارات تطو�ر
 �ساعد مما الصعبة، المشكلات وحل النقدي التفكیر
 .والابتكار التحلیل في مهاراتهم تنمیة على الطلاب

 تعاونیة ألعاب تنفیذ في الذ�ي اللعب استخدام الجماعي والعمل التعاون  تعز�ز
 مع الطلاب، بین الجماعي والعمل التعاون  تشجع

 .التعلم سیاق في الفعّال والتفاعل التواصل إمكانیة
 لتلبیة المحتوى  وتعدیل الطلاب تقدم تقییم

 احتیاجاتهم
 �مكنهما البیانات والتحلیل الذ�ي اللعب استخدام

 المحتوى  وتعدیل أدائهم، وتحلیل الطلاب تقدم تقییم
                                                            

افظة المنیا لمهارات توظیف إمكانیة تطبیق معلمي التر�یة الفنیة �المرحلة اإلعداد�ة �مح 2020).) هندي، ایر�ن. (110
بالذ�اء الصطناعي في التعلیم.  ب ئكضمعن �ن د ؤ ئكئ تئك ل مت غى  ث ب ئكٮ تك  31-603-6.626، ل
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 .تجر�تهم وتحسین احتیاجاتهم لتلبیة التعلیمي
 :التعلیم: توقعات وتحد�ات للتحول القادممستقبل الذ�اء الاصطناعي في : تاسعاً 

مستقبل الذ�اء الاصطناعي في التعلیم �عد واعدًا و�حمل العدید من التوقعات والتحد�ات للتحول 

 فیما یلي شرح طو�ل لتوقعات وتحد�ات مستقبل الذ�اء الاصطناعي في التعلیم:القادم. 

 تخصیص التعلیم:

في تحقیق تخصیص أكبر لعملیة التعلم. �استخدام  من المتوقع أن �ساعد الذ�اء الاصطناعي

تقنیات التعلم الآلي، �مكن للنظم الذ�یة تحلیل مستوى �ل طالب واحتیاجاته الفرد�ة وتقد�م محتوى تعلیمي 

مخصص یتناسب مع مستواه وسرعته الخاصة. ستتمكن المعلمین من تلبیة احتیاجات الطلاب �شكل 

 مي المناسب لهم.أفضل وتوجیههم في المسار التعلی

 تعلم ذاتي:

من المتوقع أن �مكن للذ�اء الاصطناعي أن یدعم التعلم ذاتیًا. �مكن للنظم الذ�یة توفیر موارد 

تعلیمیة شاملة ومناسبة لاحتیاجات الطلاب، �ما في ذلك مقاطع الفیدیو التعلیمیة والمواد التفاعلیة 

فردهم وفقًا لأسلو�هم الخاص وتفضیلاتهم، مما �ساعدهم والتمار�ن التفاعلیة. ستتمكن الطلاب من التعلم �م

 على تحقیق التعلم المستمر والمستقل.

 تقد�م تعلیم ذ�ي ومبتكر:

من المتوقع أن �ساهم الذ�اء الاصطناعي في تطو�ر أسالیب تعلیمیة ذ�یة ومبتكرة. ستتمكن 

ب الفعالة والمنهجیات التعلیمیة الأنظمة الذ�یة من تحلیل البیانات التعلیمیة الضخمة وتحدید الأسالی

المبتكرة. ستتطور الأدوات والتطبیقات التعلیمیة لتوفیر تجارب تعلیمیة فر�دة وشیقة تستخدم تقنیات مثل 

 الواقع الافتراضي والواقع المعزز والألعاب التعلیمیة.

 تعز�ز التعاون والتواصل:

في عملیة التعلیم. ستوفر التقنیات  من المتوقع أن �عزز الذ�اء الاصطناعي التعاون والتواصل

المبتكرة مثل الشبكات الاجتماعیة التعلیمیة ومنصات التعلم الجماعي فرصًا للطلاب للتواصل والتعاون في 

المشار�ع وحل المشكلات معًا. سیتم تعز�ز التفاعل وتبادل المعرفة والخبرات بین الطلاب من خلال 

 تكنولوجیا الذ�اء الاصطناعي.
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 خصص:تقییم م

من المتوقع أن �ساعد الذ�اء الاصطناعي في تحسین عملیات التقییم في التعلیم. ستتمكن النظم 

الذ�یة من تحلیل أداء الطلاب وتقد�م تقییم مخصص وتوجیهات لتحسین الأداء. ستتمكن المعلمین من 

دهم على تحسین تحلیل بیانات التقییم �شكل أفضل وتوفیر ردود فعل فور�ة ومفصلة للطلاب، مما �ساع

 أدائهم وتحقیق أهدافهم التعلیمیة.

 القلق �شأن الاستبدال:

تثیر تقنیات الذ�اء الاصطناعي مخاوف �شأن استبدال البشر في عملیة التعلیم. قد �خشى 

البعض أن �حل الرو�وتات والبرامج الذ�یة محل المعلمین و�قلل من التفاعل البشري في الصف. �جب 

�اء الاصطناعي لا یهدف إلى استبدال المعلمین، بل یهدف إلى دعمهم وتحسین التأكید على أن الذ

 .)111(عملیة التعلیم

 القضا�ا الأخلاقیة والخصوصیة:

تثیر تقنیات الذ�اء الاصطناعي قضا�ا أخلاقیة وخصوصیة في مجال التعلیم. من بین هذه 

لهذه البیانات. �جب وضع إطار القضا�ا تتضمن استخدام البیانات الشخصیة للطلاب والتحلیل الضخم 

 قانوني وأخلاقي صارم لحما�ة البیانات الشخصیة وضمان سلامتها وخصوصیتها.

 التكامل التقني:

تحتاج المدارس والمؤسسات التعلیمیة إلى تكامل التكنولوجیا والذ�اء الاصطناعي في بنیتها 

والتطو�ر المستمر للمعلمین والكوادر  التحتیة وعملیاتها التعلیمیة. هذا یتطلب استثمارًا في التدر�ب

 التعلیمیة لضمان فهمهم واستخدامهم الفعال للتكنولوجیا.

 الانصهار بین التكنولوجیا والتعلیم:

تحتاج المؤسسات التعلیمیة إلى تبني ثقافة التكنولوجیا والتعلم المستمر. �جب على المعلمین 

تمرة وتحدیث مهاراتهم ومعرفتهم �الذ�اء الاصطناعي والمدرسین التأقلم مع التغیرات التكنولوجیة المس

 وتطبیقاته في التعلیم.
                                                            

ثئت ). تحد�ات الذ�اء الاصطناعي وتطبیقاته في التعلیم، 2022مختار، �كاري. ( )111 � ة هئلآ ب ئكصضئتظ ككتذئزئ تك ل
ب � سئخ  286-305.)، 1( 6 ،ئلإفئ
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 الوصول والتكافؤ:

 تواجه التقنیات المتقدمة مثل الذ�اء الاصطناعي تحد�ات فیما یتعلق �العلم
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 ائمة المراجع:ق
). التطبیقات التر�و�ة للذ�اء الاصطناعي في الدراسات الاجتماعیة. 2017آل سعود، ساره. (  -

 .133-163،  3 ( 3) . جامعة عبد الحمید بن �اد�س. مجلة سلوك

. العر�ي التعلیم �التخیل: استراتیجیة التعلم الالكتروني وأدوات التعلم). 2019الأتر�ي، شر�ف. ( -

 للنشر والتوز�ع. القاهرة. 

. برنامج تدر�بي قائم على الذ�اء الاصطناعي لتنمیة مهارات 2022)احمد، عصام محمد. ( -

المجلة العلمي لكلیة التعلم الذاتي والاتجاه نحو التعلم التشار�ي لدى معلمي مادة الكیمیاء، 

 106-155 3- (38) جامعة أسیو،  التر�یة،

الذ�اء  على قائم مقترح نموذج تطو�ر .(2020) إ�اد والآغا، مجدي، عقل، محمود، الأسطل، -

 772 – 743 ،والنفسیة التر�و�ة ساتار  للد الجامعة مجلة .تنمیة في وفاعلیته الاصطناعي

 :القاهرة .التعلیم في وتطبیقاته الصطناعي الذ�اء تكنولوجیا  .(2017) .الرؤوف عبد إسماعیل، -

 .عالم الكتب

). متطلبات توظیف تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في تدر�س 2020البشر، منى بنت عبد الله. ( -

). 20( 2. مجلة �لیة التر�یةطلاب  وطالبات الجامعات السعود�ة من وجهة نظر الخبراء. 

 جامعة �فر الشیخ.

 120-121.، 17)، (مجلة فكر). على أعتاب ثورة الذ�اء الاصطناعي. 2017بنیوف، مارك. ( -

). أثر التواصل الاجتماعي الألكتروني على تبني خدمات 2021الجراجرة، سجى سمیر أحمد. ( -

رسالة  -الحكومة الإلكترونیة لدى المواطنین �استخدام النظر�ة الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجیا

 �لیة الدراسات العلیا. جامعة مؤتة. الأردن.  -ماجستیر منشورة

). أثر استخدام تقنیة الذ�اء الصطناعي في بیئة التعلم اللكتروني على 2020الجر�وي، سهام. ( -

تنمیة مهارات التفكیر المستقبلي والتحصیل الدراسي في العلوم لدى تلمیذات المرحلة المتوسطة ] 

 .، جامعة تبوك. دار المنظومةدراسة منشورة

p://search.mandumah.com/Record/1139300htt 

). توظیف تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في تدر�ب أعضاء هیئة 2021الحبیب، ماجد عبدالله. ( -

مجلة الجامعات الإسلامیة للعلوم التدر�س �الجامعات السعود�ة من وجهة نظر خبراء التر�یة. 

 . المدینة المنورة.والتر�یة الاجتماعیة

http://search.mandumah.com/Record/1139300
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تطبیقات الذ�اء الاصطناعي توجه حدیثاً لتعز�ز تنافسیة ). 2019�كر، وآخرون. (خوالد، أبو  -

. المر�ز الد�مقراطي العر�ي للدراسات الاستراتیجیة والسیاسیة والاقتصاد�ة. منظمات الأعمال

 برلین. المانیا.

). أثر استخدام منصات الذ�اء الاصطناعي 2020درو�ش، عمرو محمد، واللیثي، أحمد حسن. ( -

في تنیة عادات العقل ومفهوم الذات الأكاد�مي لعینة من طلاب المرحلة الإعداد�ة منخفضي 

 61-136)، 4( 44. جامعة عین شمس، مجلة �لیة التر�یةالتحصیل الدراسي. 

التعلیم . دور الذ�اء الاصطناعي في تحسین جودة 2020)زروقي، ر�اض وفالتة، أمیرة. ( -

، المؤسسة العر�یة للتر�یة والعلوم والآداب. اكاد�میة المجلة العر�یة للتر�یة النواعیةالعالي. 

 1-12 12,البحث العلمي، مصر، 

 وزارة في العلیا الإدارة قرارات اتخاذ جودة في الخبیرة النظم دور .(2017) .علي زاید، أبو -

 الأقصى جامعة .]الدار�ة والعلوم القتصاد كلیة ،منشورة ماجستیر رسالة[ الصحة الفلسطینیة

http://hdl.handle.net/20.500.12358/ 1995 .�غزة 

). فاعلیة تدر�س وحدة إلكترونیة 2022أبو سو�رج، احمد وعسقول/ محمد والرئتیسي، محمود. ( -

مقترحة في الذ�اء الاصطناعي لتنمیة مهارات البرمجة لدى طالبات الصف التاسع الأساسي 

 67-102)، 5( 30، مجلة الجامع الإسلامیة للدراسات التر�و�ة والنفسیة�محافظات غزة، 

لیم المحاسبي ودوره الذ�اء الاصطناعي في التع). 2021الشر�دة، ناد�ة والسامراني، عمار. (  -

. مئتمر في تحقیق أهداف التنمیة المستدامة في مملكة البحر�ن جامعة العلوم التطبیقیة نموذجا

الر�ادة والإبداع في بناء السیاسیات المالیة والمحاسبیة في ÷ العلمي الدولي الثاني والوطني الرا�ع،

 الوحدات الاقتصاد�ة.

). دور الذ�اء 2021زي، العجمي، عبد الرحمن سعد. (العتل، محمد حمد والعنزي، ابراهیم غا -

مجلة ) في التعلیم من وجهة نظر طلبة �لیة التر�یة الأساسیة بدولة الكو�ت. AIالاصطناعي (

 .30-64)، 1( 1، الدراسات والبحوث  التر�و�ة

تأثیر توظیف الذ�اء الاصطناعي على تطو�ر ). 2020العوضي، رافت وأبو لطیفة، د�مة. ( -

الإداري في ضوء مبادئ الحو�مة (دراسة میدانیة على الوزارات الفلسطینة في محافظات  العمل

 . المئتمر الدولي الأول لتكنولوجیا المعلومات والأعمال.غزة
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 2020.8.1.4 . 8مجلد  والنفسیة التر�و�ة

واقع استخدام الذ�اء الاصطناعي في إدارة الموارد 2022).  القحطاني، غادة علي سعد. ( -

البشر�ة ومعوقاته ومتطلبات تطبیقه �جامعة الملك سعود من وهة نظر هیئة التدر�س الجامعیة. 

 . 1-23)، 55( 6، المر�ز القومي للبحوث، فلسطین، مجلة العلوم التر�و�ة والنفسیة

. مستوى الوعي المعرفي �مفاهیم الذ�اء الصطناعي 2021)القحطاني، أمل؛ الدایل، صفیة. ( -

وتطبیقاته في التعلیم لدى طالبات جامعه األمیرة نوره بنت عبد الرحمن واتجاهاتهم. دراسة منشورة، 

 .. دار المنظومةعلوم التر�و�ة والنفسیةمجلة ال

http://search.mandumah.com/Record/1168344 

. العوامل المؤثرة على قبول المعلم لستخدام الذ�اء (2020)الفراني، لینا؛ الحجیلي، سمر. 1 -

المجلة ،  UTAUTالصطناعي في التعلیم في ضوء النظر�ة الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجیا 

  252- 215)14(4. العر�یة للعلوم التر�و�ة والنفسیة

0/jasep.2020.73217https://doi.10.3385 

الذ�اء الاصطناعي بین الواقع والمأمول: دراسة نتقنیة ). 2018قموره، سامیة و�روش، حیز�ة. ( -

 26-27. ملتقى الدولي الذ�اء الاصطناعي تحد جدید للقانون، الجزائر، خلال الفترة ومیدانیة

 نوفمبر.

 دعم في الاصطناعي الذ�اء تطبیقات استخدام , (2019). التر�یة في عر�یة راسات د مجلة -

 26٠ ص , 113 العدد سبتمبر �المملكة الجامعي التعلیم

). تطبیقات الذ�اء الاصطناعي: مدخل لتطو�ر التعلیم في ظل 2018محمود، عبدالرزاق. ( -

، الدولیة للبحوث في العلوم التر�و�ة). المجلة COVID-19تحد�ات جائحة فیروس �ورونا (

  171-224.)، 4( 3المجلة الدولیة للبحوث في العلوم التر�و�ة، 

مجلة المنتدى ). تحد�ات الذ�اء الاصطناعي وتطبیقته في التعلیم، 2022مختار، �كاري. ( -

 286-305.)، 1( 6، ةللدراسات والأ�حاث الاقتصادي

http://search.mandumah.com/Record/1168344
https://doi.10.33850/jasep.2020.73217
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الخدمات ). دور تقنیات الذ�اء الاصطناعي في تحسین جودة 2022المصري، نور عثمان. ( -

ب. المقدمة لطلبة الجامعة الأردنیة من وجهة نظرهم �ن د ب ئكئ ب ك�كن ب ئكعكصن تك جامعة اسیوط،  -ئكص

38 )9 ،(290-265. 

). واقع توظیف الذ�اء الاصطناعي وعلاقته �جودة أداة 2021المقیطي، سجود أحمد محمود. ( -

،ـ �لیة العلوم منشورة ماجستیر غیرالجامعات الأردنیة من وجهة نظر أعضاء هیئة التدر�س. 

 التر�و�ة، جامعة الشرق الأوسط..

 .الذ�اء الصطناعي بین الواقع والحقیقة والخیال في العملیة التعلیمیة 2021).منصور، عزام. ( -

 .، �لیة التر�یة جامعة عین شمس. دار المنظومةدراسة منشورة

http://search.mandumah.com/Record/1146796  

سد .2019)(موسى، عبد هللا؛ �الل، أحمد. 1 - ة ئكع مذب غى ةقضنئ سضضئعى ت ؟ ئك . ئكث�ئ

 .المجموعة العر�یة للتدر�ب والنشر

برنامج ذ�اء اصطناعي قائم على رو�وتات الدردشة 2021). النجار، محمد؛ حبیب، عمرو. ( -

إدارة التعلم اللكتروني وأسلوب التعلم ببیئة تدر�ب الكتروني وأثره على تنمیة مهارات استخدام نظم 

 .دار المنظومة .)دراسة منشورة، تكنولوجیا التعلیم(لدى معلمي الحلقة اإلعداد�ة 

http://search.mandumah.com/Record/1121216 

تطبیقات الذ�اء الاصطناعي في التعلیم من وجه نظر  .2019)میرة، امل و�اطع، تحر�ر. ( -

المئتمر العلمي الدولي الأول للدراسات الإنسانیة، الذ�اء والقدرات العقلیة، وزارة  .تدر�سي الجامعة

 التعلیم العالي والبحث العلمي.

إمكانیة تطبیق معلمي التر�یة الفنیة �المرحلة اإلعداد�ة �محافظة المنیا  2020).هندي، ایر�ن. ( -

مت غىلمهارات توظیف الذ�اء الصطناعي في التعلیم ث ب ئكٮ تك ل ب .  ب ئكضمعن �ن د ؤ ئكئ تئك ، ل

6.626-603-31 

ثرة في النیة السلو�یة لدى طلبة الد�توراه ؤ العوامل الم). 2017الهاشمیة، دلال بنت مبارك. ( -

�جامعة السلطان قابوس نحو استخدام الكتب الالكترونیة على الأجهزة الذ�یة �اعتماد النظر�ة 

 �لیة الآداب. جامعة السلطان قابوس. عمان.. )UTAUTالموحدة لتقبل التكنولوجیا واستخدام (
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