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Possibility of applying the Change Strategy to Iraqi Public Industrial Companies by using the
ADKAR Model according to the vision of the Employees of Diyala State Company
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Abstract

The study seeks to reach the possibility of implementing
the change strategy in Iraqi public industrial companies,
by applying scientific method through the use of the
ADKAR model according to the vision of the employees
of the Diyala State Company. The importance of the
current study stems from the fact that adopting a change
strategy keeps pace with developments and advanced
technologies in order to change the environment
surrounding industrial companies in Irag. The study
relied on the descriptive approach in the theoretical
aspect, and the analytical approach in the practical aspect
of the study through the questionnaire, which was
distributed to 68 employees and workers of the Diyala
State Company, in order to extract the required results
based on the statistical program SPSS.

The study reached a number of results, the most
important of which are: the possibility of implementing
the change strategy at a high level according to the
dimensions of awareness, knowledge and ability in
applying the change strategy in the company under study,
and at a medium level according to the desire dimension
of the company’s employees, and the level was low
according to the dimension of enhancing the change
strategy.

Therefore, the study recommends the necessity of
implementing the change strategy gradually and phased,
in a way that helps workers and those in charge of
managing Iragi industrial companies the opportunity to
absorb and accept change smoothly and without
hindrance in order to achieve the targeted future
development.

Keywords: Iragi Industrial Companies, Diyala State
Company, Change Strategy, ADKAR Model.
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The Impact of Auditors’ Tacit Knowledge on Mitigating Financial Risks
A Field Study on a Sample of Sudanese Banks
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Abstract :

The study aimed to investigate the impact of
auditors' tacit knowledge dimensions (qualification,
training, experience, intuition) on reducing financial
risks. A descriptive-analytical approach was
employed, using a simple random sample of
employees from departments (internal audit, risk,
financial management) in  Sudanese banks
(Khartoum, Faisal Islamic, Omdurman National),
with a sample size of 57 individuals. A questionnaire
was used as the data collection tool. The study found
that auditors possess high practical experience
enabling them to plan audit activities, detect
deviations, and derive solutions. There was a
statistically significant impact of auditors' tacit
knowledge dimensions collectively in reducing
financial risks in Sudanese banks. Therefore, the
study recommends increasing focus on practical
training and professional development programs for
auditors to continuously enhance their capabilities in
audit planning, deviation detection, and effective
solution development. It also emphasizes the need to
enhance auditors' tacit knowledge dimensions
through specialized training programs, given their
positive impact on mitigating financial risks in
Sudanese banks.

Key words : Auditors' Tacit Knowledge, Financial
Risk Mitigation, Sudanese Banks.
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Abstract

This study aimed to test the effect of foreign trade
policies on economic development in Jordan
(1990-2020). This study relied on the descriptive
and analytical approach using the standard method,
using tests of unit root test, time series stability tests
for study variables, and a self-correlation test. The
results showed that there was no significant effect
of imports on GDP growth, and that exports had a
significant effect on GDP growth. The results also
showed that there was no significant effect of
imports on per capita GDP, and that exports had a
significant effect on per capita GDP. The results
also showed a significant effect of imports on the
GDP per capita, the absence of a significant impact
of exports on the GDP per capita, and the existence
of a statistically significant effect of foreign trade
policies on economic development in Jordan during
the period (1990-2020).The study recommended
that the Jordanian government develop economic
policies based on supporting Jordanian national
exports by providing adequate support for national
exports and reducing the value of customs and
taxes on raw materials imported by exporting
companies.

Keywords: Foreign Trade,
Development, Jordan, 1990-2020.
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szall Lwd aud caly Sy zmall § Lasele Telasy)l (2010)pladl s €61 Joas cn (-650854) (gLt olnadl
(1990) alall dia 81 § Azl 8ylmtll Lo e A el (29(-10861101) ) (2013) alall § Jiatl(-6773142)
0331 @ Ayl Byleall § Alle sme cwd e cdasl> Biall sda G ¥) (2013) alald AW o lee¥l (3 5l anudl ] sgas)
1(2020-1990) 3 all M5 aa¥l claylelly hobiall gz sshas cne Y1 (1) Jouzdly
2020-1990 dss ¥ desyLiedl 5Ll ygkas :(1) Jouo

Golll Gliell Gligs call) &lsygiaal! Glizs call) Slysball EPON
1113575 1725828.0 612253.0 1990
1111836 1710463.0 598627.0 1991
1580247 2214002.0 633755.0 1992
1762344 2453625.0 691281.0 1993
1568664 2362583.0 793919.0 1994
1585716 2590250.0 1004534.0 1995
-2003775 3043556.0 1039801.0 1996
-1840921 2908085.0 1067164.0 1997
1667992 2714374.0 1046382.0 1998
1583854 2635207.0 1051353.0 1999
2178577 3259404.0 1080817.0 2000
2101359 3453729.0 1352370.0 2001
-2052402 3599160.0 1556748.0 2002
2396933 4072008.0 1675075.0 2003
-3482625 5799241.0 2306626.0 2004
-4862651 7442864.0 2570223.0 2005
-5268405 8187725.0 2929310.0 2006
-6528407 9722194.0 3183707.0 2007
7579772 12060895.0 4431113.0 2008
-6528530 10107696.0 3579166.0 2009
6773142 11050126.0 4216948.0 2010
-8554378 13440215.0 4805873.0 2011
9983999 14733749.0 4749570.0 2012

10861101 15667344.0 4805234.0 2013
1111695 16280189.0 5163029.0 2014
-9741824 14537182.0 4797583.0 2015
-9324023 13720374.0 4396513.0 2016
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9969493 14553717.0 4504224.0 2017
9745321 14420027.0 4674706.0 2018
-6201900 13610951.0 4995685.0 2019
6438100 12077000.8 5044000.4 2020

(2020-1990) dezmyliedl Bylmtdl cilelym | - oyl g Uadll - Aslianyl Sledl - o ¥ (658 nadl clidl s yoaell

(2020-1990) G ¥1 8 Jlea¥! el Ul oo 5yall cuiai yshas .2

(1990) pladl 3 oyl Hligs (796.1) duud Lol ciady o ez el bl (o 2540 s Hglas (2) Joua cnes
(1219.5) Jdlea¥ ekl bl (o 3,01 i 44 iy 5019 (1999) aladl s ¢ Las Iy zesyaal) AL Al sda lsg
Al o o) el ml) gy 5580 canias Jins § Logala Tyl Lyl 5480 sia ot 123 (2009-2000) pl5e¥1 9 Lo
(2020-2010) ple (yo buieall 34l s LS ,(2828.1) Jlea¥l (bl il (e 3,41 ims Juiaa (2009) alall as
3 Gladl Juaadl e (2017-2014) alse¥l § comasil dus ,Jleal el U (e 5,801 cams Jina § Lugale Giids
S e 3,801 i sshas g Y1 (2) Jsazdly (2019) aladl § (3048.6) A el cialy 1By (2013-2010) sl giead!
031§ Jlea¥ =Ll

(2020-1990) 3741 M Jla¥l ekl mldl (oo 3401 cuiai :(2) Jgaia

Sl @l e 5,811 2ol B o 2,8l cas 2ol B o 2,8l cas ol
(%) JLes¥ (%) Jles¥ J=b (%) Jles¥ J=b
3069.2 2010 1235.0 2000 796.1 1990
3276.8 2011 1278.4 2001 799.2 1991
3438.6 2012 13.2.7 2002 9393 1992
3652.6 2013 13822 2003 972.7 1993
2889.3 2014 1512.3 2004 1052.8 1994
2786.6 2015 1630.8 2005 1105.7 1995
28403 2016 1980.8 2006 1120.5 1996
2569.4 2017 2119.8 2007 11401 1997
29851 2018 2665.5 2008 12135 1998
3048.6 2019
28281 2009 12195

3048.7 2020

(2020-1990) &lias¥! bl - s ¥l &3S pedl clidl 1 yuimdll
(2020-1990) 01331 & Jlea¥ ol bl § gaidl c¥uas .3
Lwd el calig (2016) aladl §(%3.36) A il cily o Jlaa) el bl 3 gl w¥ins (3) Jou cnes
53239 (%2.1) J1 (2020) plall § Jlea¥! el mlidl § soidl Juae (olassl Loyl Joas ¢y (2008) slall § (%29.88)
Ot G (5) JSadls 19 b€ il iy 2020 alall I Jeall e Bz LYl clellall Cadgs J) dmddl sia ALl
O3 3 dlea¥l bl sl glas
(2020-1990) 3411 JMs 0¥ § Jlea¥! el gaidl ¥ ias :(3) Jon
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3 sodl c¥uas 3 sodl o¥uan 3 godl o¥uan
PESNE el Jle¥l el sl | asdl | Jlea¥) el sl Aud!
(%) JLez (%) (%)

10.76 2010 3.82 2000 11.57 1990
9.0 2011 6.09 2001 7.18 1991
7.01 2012 6.76 2002 241 1992
8.67 2013 6.40 2003 742 1993
7.24 2014 11.92 2004 12.21 1994
519 2015 10.32 2005 8.18 1995
3.36 2016 19.61 2006 42 1996
3.86 2017 13.64 2007 4.59 1997
3.74 2018 29.88 2008 9.19 1998
4.30 2019

7.89 2009 2.8 1999

210 2020

1(2020-1990) Asliasy! Sliludl -Gl G58 pall clidl il
(2020-1990) o381 § 3,400 Jlea¥! bl bl yolas .4

Of by o 5,510 el aslidl g ¥ as Sl oy S 031 3 3,81 Jlea¥l el bl yshas (4) Jguz Cn
2004 aladl § Juadd yitue sé Jelis (aBliag 5oL pholiie g (§ 2004 — 1990 (he 3411 § yap 0 Jlez¥ el sl
b il oy 2014 aladl g 33Ul copaiaoly ,inyl 5ligs (10360.5) axlgll 3,8l ol mlidl il o> Syiun el )
Shdiel pue 3all sda Gl 2020-2015 alse¥l § 461 ) oyl 5les (10115.0) asladl 5,800 Jlea¥l (el m5ld) Jaas
2010 -2006 el giead! &1 azes eMhel Joazell g92-,0Lg (7644.0) 2020 aladl § aly e 3580 Jlaa doell bl 3 2153
2oy) A3l ) 2 LA 1 (G 038 2020-2015 plge¥l Lol ool 5ald Jlaal el mlld e ias (el 840 sia o
Tcilie Tils 285 4019 1904436 a3l 2020 alall i LS oM Silud ¥l ¢ szelll oo 308 sle a8 il 3l yyall
Ot GY1(6) JSadly . Jeadl cileluw (adasy Ao ¥l 2agSad) diiyd sl ol Slastl g 51,80 =l sl e
:2020-1990 8 fall S5 a1 § 2,4l Jlaa¥) bl 5Ll Hglas

(2020-1990) 811 M5 (31 § 3yall SLea¥l Joell aslidl :(4) Jsun

3yall QLQ‘?;'! el il . 35ll ‘R;LA?;M el sl ey
ST G Sl
11166.3 2006 74534 1990
114238 2007 7196.6 1991
11460.8 2008 8073.6 1992
114238 2009 7997.3 1993
111300 2010 7998.6 1994
10820.5 2011 8163.1 1995
10520.2 2012 8079.9 1996
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10272.4 2013 8148.0 1997
10115.0 2014 82299 1998
9970.6 2015 8362.1 1999
9867.5 2016 8562.6 2000
9841.5 2017 8894.9 2001
9853.9 2018 9185.5 2002
9906.1 2019 9362.5 2003
7644.0 2020 10360.5 2004

10776.8 2005

1(2020-1990) Asliasy! Slud! - Gia ¥l (g5Sadl clidl 2 juiaall
(2020-1990) (13,91 § Wsliaid¥ dceidd] e duomyliell 8yl T uled s LI ¢ 322
Jedll) d45las¥l (aibasll cuial uad el Judladl Julo=iy (quliall sbaid¥) Jlea § Heladdl cuwn
elane ()T Led uST &0 Legualys Nelson & Plosser (1982) s Loy Aol « uodlad! s 5l yatul pue ol dialy dpie3l)
2 &l Jedldl @lane &1 (61 (Unit Root) susgll jde e (gaizes 4 pa¥l Buzeiadl l¥oll aladl Aasdl Juadled!
Sds! ) g5 Lilias] Bt pe il (e Ludanhl Bl Codladl galas 416 JWs «(Non-Stationary) 547w
(Dickey-Fuller) JJo8 S5 5Lt Jie Basgll jda clylas) Gadasy Adlad) dlyudl aginu U (Aasly of 25,85 pe milo
Byitun pé a1 Byituns dwgyuall ol piiell Sbiledl sda colS 13) Lagd uSTll (Phillips Peron) ¢ 9 s udelsds
oteledy slacll 08 (Ko SLasl e S alusial @3 Zulyudl Slaated el Jedbad! ahazul HLast Jal oo
A A Sl @l ) 350 asl) Jdbud! ) yatul pue &l s Bl Jedlad) 2l patil (oo uST cl3g 50
22 Slaaadl of (5) Joae @ @ladl IS oo oy Goiuad) die duslyudl Slpdiad co)lasdl elya) @3 Qs (uaas
¥ A, gotuedl e (o puetedid L] s yatue Jler ¥l ol milid] god piie bl (Sgued] e 8yd7ue
ssbaedl 198 (£03) crplas¥l I (e (5 Jo¥1 Byall sl asg LI Bale] o (o Sl aazall 23T Jg¥1 3yall Aol (e
st padl 3,8l ol msldl paie lae Lo o) Las¥) MIST %5 o J8T ol (ls sinadl 2aid IS (a9 (09 (esaleds
0at G Al B yall Jguds Aacall A yall (a8 Jldby , yatus guoly LI Byall Aol @3 Jldby Jg¥l Byall e
Bydius ool Ayl Sl paied A3l Aladud! T ) Busgll sz 3929 ae i e
(ADF) jska ol g8 $0 5Lis 19(PP) ¢y 9y (udhid sl :(5) o8 Joba

EPL| PP ADF pdiell
prb. prb.
Bydtue pl 0.9007 0.8863 Syl = labaldl EX
8y e 0.0000 0.0000 Jo¥l 3,4l
PP s> Byatue 0.0032 0.4222 Gyl | Jlea¥! bl m5LJ1 g8 GDP1
8y e 0.0000 0.0000 Jo¥l 3,4l
Bydtue Al 0.5851 0.5974 Gyiall | 2,8l Jlea¥l el m5LdI GDP3
5,37 e 0.2531 0.2935 Jo¥l 3,41l asgll
8y e 0.0001 0.0001 Sl @,all
Syatue Al 0.7757 0.8018 Goiuall
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8ydtue ¥l @yall | w3580l caas GDP2

0012 0.0012 PR PPESY

bydius e 0.7658 0.7743 Syl Slsygiuad! IMP
8ydtun 0.0095 0.0080 Jod1 G,all

EVIEWS 10 iy ol yien e sleze¥ly ALl slae] g yusadl
D(GDP1) = D(IMP) + D(EX) :Js¥! 7 35!
1) S
Jlez¥ el 5Ll geid Jo¥1 3,401 :D(GDP1)
&lsygruel Jo¥ G,all :D(IMP)

Slyaball Jo¥1 (3,411 :D(EX)
i1 BlsdHlasl -1

09 (6)Jgaz @ Bl (o ity slas¥l oy G135 bolyl 5929 s (40 uST Breusch-Godfrey sLus aluziul @3
Apnuadl Ao yall Joud iy S ellas¥l oy 13 BLayl 3929 pe %5 (o 2ST 26K (&J19 (0.0703) ddlersd dayd s
las¥ oy 13 DLyl semgs Al Ao yall (adyg ellas¥l c 13 b)) 3929 puie e s &

Sl Bl sl wslis :(6) g

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:

F-statistic 4.263188 | Prob.F(2,26) 0.0250

Obs*R-squared 5.309768 | Prob. Chi-Square(2) 0.0703

Dependent Variable: RESID

Method: Least Squares

Sample: 1991 2020

Included observations: 30

EVIEWS 10 el il yie e sleze¥l &Ll sloie] o 2 yuael!
sUasd el puilems jlas | -2
g Lginall Aaid M5 (109 (7) 08y Joiz 3 @il oo aedy Sy Breusch-Pagan-Godfrey jLas| ausxiul @
b9 elasdl s Guiles e s G Apeaadl 2o yall Joud ez JLlg elasdl bl (uilzs J) %5 o 1ST 26
las¥1 ) puilns e e pais 1 2] 2,5l
Ol uiilems slas | il o(7) Jgu

Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey

F-statistic 0.990937 | Prob.F(2,27) 0.3843
Obs*R-squared 2.051497 | Prob. Chi-Square(2) 0.3585
Scaled explained SS | 3.289168 | Prob. Chi-Square(2) 0.1931
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Dependent Variable: RESID/2

Method: Least Squares

Sample: 1991 2020

Included observations: 30

EVIEWS &l yiee e sbere¥l 2Ll slae] oo youas]l
:Jo¥ z3gaidl Sl slas | il
Ot (8) Ittty el L1 2t 1) Al A8Mal) 13 J¥1 2 35l ilinyd jlas | il sLas) il Led
Dl 7 g0 il
Slami¥ 7 3 g0d il il (8) Jgusnt

Dependent Variable: D(GDP1)

Method: Least Squares

Sample (adjusted): 1991 2020

Included observations: 30 after adjustments

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
D(IMP) -6.36E-07 1.72E-06 -0.370447 0.7138
D(EX) 1.17E-05 4.89E-06 2.386622 0.0240
R-squared 0.287788 Mean dependent var -0.315667
Adjusted R-squared 0.262352 S.D. dependent var 7.520250
S.E. of regression 6.458874 Akaike info criterion 6.633128
Sum squared resid 1168.077 Schwarz criterion 6.726541
Log likelihood -97.49691 Hannan-Quinn criter. 6.663011

EVIEWS 10 sy ol yien e sleze¥ly ALl slae) G ysa)

1k Lo (8) Jguzd! cnay

Sl aystuall Soine il 352 pde 0¥ At Il B yall (e Aaniiall Jo¥1 Aeyall Buuin a1l Aalazall iliadl ooy lof —1
ULy %5 (o ST £90.17 dllersd| Aaid cisly Co>,(2020-1990) 80 M5 o8l & Jle¥! el ) gai e
Sl aysiuall (0.0550) A (Sotuwe die Aglas] U¥s 93 il dzgs ¥ il e (ot & Buanall Ao ol Joid oy
Aslas] Y5 93 il s9 gy Asadl A yall (28y9,(2020-1990) Ball M5 (ol § Jlea! el bl gai he
calis) 189 .(2020-1990) 3 all UM oyl § Jlea¥l ekl w5l sad (de Sloygiuedd (0.05>00) AI¥s Gyiun i
Jlea¥! el bl e clsylold slmy] 31 5929 Lezmilin bl (&01(2016) paler g duolys Bl o el o

s e alyalall gsine il 3s2 0¥ Apaats, I A a1 (e Bandeall ¥ Ape yall Bupin a1, Aalazall ilandl ooy lal =2
Jalgall Sl e il (6T, 1.17E-05 pilall Jalas dayd gy o (2020-1990) Ball M5 a1 § Jlaa¥) =l sl
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BAall IO 0ol § Jlea¥ el bl sai 3 il (e 1A7E-05 J) 55 hyoliall § padl oo %1 Sl6 6,5¥1

Syiwn dic Alas] AV 93 10l uzgy ¥l e Lo 1 A6l A yall B ,all (a8, oz by (2020-1990)

Al An,all Jsu3 ,(2020-1990) sall I o391 3 Jlea¥! bl mlidl g (e @lysliald (0.05500) al¥s

I oo 3 Jlea¥l ekl bl gad e clysliall (0.05>00) 0¥ Gyiua die Aglias] A5 93 il 39 ALslall

oo Shyaball G Lzl oyl G (2016) uas! ol Awlys Al po Amylill s ciassl udy .(2020-1990) 3l

Jlea¥! bl bl e 2glas ¥y 93 lemy) il L Laasl)

-1990) 8,5l M5 o381 § Jlea¥! el bl gai § ol piadl (oo %28 () gazmil] Jolae Aagd IMS (oo oy S

95 80 dzgy ¥ il e (a5 @ ¥ s ) 2 yall (a8 o JUdly laysiaally calysliall (o JS ) 3523 (2020
& Taland¥l Ll e (Shoball alaysiuadl) Loyl syleall (0.05200) UYL Gyiun dic Ailbas| Yo
i b)Y 93 100 sgmmgs Al Ao 540l J5489,(2020-1990) 3 5atl JM5 (Jlea! ekl bl gaiy Liolas) oM
sall I (Jlea¥) oell i) goi Lalie) (o1 3 Loliand¥) duaatdl (e 2umm i) 8,Leall] (0.05200) UYL Sgiuma
.(2020-1990)
GDP2 = C +IMP + EX+U : Ll 7 3 gid

ITES

Jlea¥! oel) 5l (o 3,401 s : GDP2
Slaygiucdl s IMP
ahaladl: EX

Ladlas: U

Sla=s¥l ewls: C
Al ol Lasy
G bl slasl -1

09 (9)Jsu> & Bl oo sty ellas¥l oy 313 byl 3929 pue (o uSTill Breusch-Godfrey jLas| alusiul @3
ol G Apaaadl s yall Joud iy S elasdl oy 13 oLyl 3929 pie %5 (o ST c6lS (19 aflarsdl 2ayd MU
lasdl o 15 DLyl e gy Aba ) A yall (adyg ellas¥ ony 13 bl sg2g pue e
S Il slas gl (9)Jus

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test

F-statistic 2.258163 | Prob.F(2,25) 0.1255

Obs*R-squared 4.590334 | Prob. Chi-Square(2) 0.1007

Dependent Variable: RESID

Method: Least Squares

Sample: 1990 2020
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Included observations: 30

EVIEWS 10 zaliyy il yien e slere¥ly 2oL slac] o tyosmall
rellas cpladl udlems sLas | -2
s Lginall dasd I (109 ,(10)08) gz @ @lidl oo el S Breusch-Pagan-Godfrey 5Las| ausil @
oadyg slas¥l (s (il e pais G Apenall s yall Joud oo Jllg slas¥l bl (uilxs ] %5 o ST 2l
s Ll il aots sk e 31 Bl 23
ol uilons e il (10) St

Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey

F-statistic 10.60784 | Prob.F(2,27) 0.0004
Obs*R-squared 13.20049 | Prob. Chi-Square(2) 0.0014
Scaled explained SS | 12.12890 | Prob. Chi-Square(2) 0.0023

Test Equation:

Dependent Variable: RESID/2

Method: Least Squares

Sample: 1990 2020

Included observations: 30

EVIEWS &l e (e slere¥l &Ll slae] oo 1 ydiaal!
(U 7 590l il yd sleis | ilis -3
(11) Jgamdly  dlyuld 2Ll Auats I Az 2ty 28NSl 13 G 2 30l cilisinyd Hlasl gl Hlas| il Leud
Shaiall lasi¥l Hlas ) w5l

BIRES> Y| c.aj.a.»ﬁ.\.ﬁ &‘»L‘b (1) Jgu

Dependent Variable: GDP2

Method: Least Squares

Sample: 1990 2020

Included observations: 30

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

C 578.6991 79.69941 7.261021 0.0000
IMP 2.35E-05 4.89E-05 0.481372 0.6341
EX 0.000448 0.000147 3.045562 0.0051
R-squared 0.944960 F-statistic 231.7746
Adjusted R-squared 0.940883 Prob(F-statistic) 0.000000

Democratic Arab Center For Strategic, Political & Economic Studies Berlin / Germany

3

Liiladt— G 3 / Taa LBl g Drosswbacaaty aamt pllt Oolaaly ol (o 3l ol sl 355 wadt




International Journal of Economic Studies Auguse (issue 30) 2024

2024 (30 30) oot /ot FAle= AL Eiluljall Aylgall Al=nll

EVIEWS 10 goliys Sl i (e slaze¥ly 2Ll sl ¢yt yiiaadl

Slaysiuell Gsine il gz aue Al a3 A all (e Aandall Jo¥) due pall A yally dalarall msliad) oy lal
ST (25063 2lais¥ dayd cualy S (2020-1990) 3all M5 o1 § Jlaa¥! el bl o 354l Capms e
(0.05>00) &I¥s Syiuna ic Al UYs 93 il az gy ¥l e (ot & Bpaniall Ao ,all Joud @iy JLllis %5 (1
S99 Al s ,all (ad)9,(2020-1990) 3 Aall I ol (& el el bl oo 558l csad (e ilaygiunel
-1990) sall M5 ¥l § Jlea¥l bl bl (o 5,801 cas e Slaysiuell Goiun wic Aglas] W5 93 il
seill e lm) 31 LT aboball &1 cdisss &1 (2018) alie dulys &l po Azl sda cualis| udy (2020
dushall 21§ salaza¥l
e ahoball gaine w3 2929 Ll A, I Ao yall e Aatdadl Aoldl due yall s ,all Aalatal) mludl oy o
2 & &1,0.0004 3l Jalas Aasd aly Eom (2020-1990)3 Aatl M5 ¥l @ Jle! ) bl (oo 3,401 G
¥ el bl (e 3,801 Cims § sl (50 0.0004 ) (6352 Shoball § yaill (0 %1 G 6,591 Jalgall ol
o i Aglas| Yy 93 il g0 YA due yall 2 yall (a8 ez Jlilliy,(2020-1990) s el IS5 oo ¥ 3
unyall Jgu3s,(2020-1990) sall IMs oo § Jlea¥l ol il (oo 3,811 caims e lpaliall (0.05>002Ys
Sl sl e 3,4l cai e alyaball (0.05>00) &¥s ot die Aglias] AV 93 il 2929y ABLAN ALy
Lzl yedsl (&l (2020) Roy duelys 3 po dedidl o ciaas! udg (2020-1990) 3l M5 ool @ Jleal
($oLand¥l gally Jlaxy! Jdxll slilly wlysbiall (o 48Me 3929

I o391 3 Jlea¥l ekl bl oo 3,401 catias § ol piidl (e % 94 &) dgaetl) Jolae Aagd M5 (10 Crsls LS

¥l e pais ) Al L)) A yall () wi Jlbs ol ysiuedly oalsliadl (e S J 3523 (2020-1990)3 44l
iy Laolia) o1 3 20aliasd¥) Zuaiall (e Tumy Ll 8yLetll (0.05200 YN (St i Ailian] Y 03 piliuzs,
Goiuna die Aila] AV 93 il 929y Asad) Auiinyall Jgu8s,(2020-1990) 5 5adl M5 (e el bl (y0 3,411
I (Jlea) el bl (o 0,40 iy Lalia) ¥ 8 2alasd¥! Lpaatd] e dumylidl 3yLall] (0.05200) YL

.(2020-1990) 5 il

D(GDP3) = D(IMP) + D(EX) :d (! 5.0

3

) 55l Jlaz A=l mslld Jo¥1 5,411 : D(GDP3)
laygiueld Jo¥| 3,211 :D(IMP)
alyaball Jo¥ 3,81 :D(EX)

I oL I L |

(12)J9a2 & Bldl oo matss s o 13 bl 3929 ave 10 aSTall Breusch-Godfrey 5Las | plaseiwl @

-1

@J‘ :4..4‘.9..\.\_" 3\.!..44).9_” Jﬁ.& ‘o.'i,g Cus c«Ua_;}” 8.8 L_:.’"‘b Jal.d)‘ 2929 ?"‘" %5 O J\Si alS (,5"”‘9 ELJ,.‘Lc.b}" 3\.4&5 JM> OR9

sl oy 315 Lo 529 Aaotdl) Ayl (g, slas¥l o 13 byl 3929 adke e ot
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Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:

F-statistic 0.435257 | Prob.F(2,26) 0.6517

Obs*R-squared 0.881273 | Prob. Chi-Square(2) 0.6436

Test Equation:

Dependent Variable: RESID

Method: Least Squares

Sample: 1991 2020
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Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey

F-statistic 1.611282 | Prob.F(2,27) 0.2182
Obs*R-squared 3.198832 | Prob. Chi-Square(2) 0.2020
Scaled explained SS | 9.493185 | Prob. Chi-Square(2) 0.0087

Test Equation:

Dependent Variable: RESID/2

Method: Least Squares

Sample: 1991 2020
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Dependent Variable: D(GDP3)

Method: Least Squares

Sample (adjusted): 1991 2020

Included observations: 30 after adjustments
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Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
D(IMP) 0.000290 0.000130 2.226407 0.0342
D(EX) -0.000456 0.000371 -1.229731 0.2290
R-squared 0.166924 Mean dependent var 6.353333
Adjusted R-squared | 0.137171 S.D. dependent var 527.5041
S.E. of regression 489.9911 Akaike info criterion 15.29099
Sum squared resid 6722555. Schwarz criterion 15.38441
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The Impact of the Creative Abilities of Internal Auditors on Enhancing

Environmental Resource Management in Industrial Companies
A Field Study on a Sample of Companies Operating in the Cement Industry Sector in Sudan (2024)

peal ) salladl gealy) polize .5
Olsgad! e Judl 358 A8 e Lol Aol f 3l

Abstract

The study aimed to identify the impact of the creative abilities of
internal auditors, with its dimensions (personal abilities, idea
generation, cognitive flexibility), on improving environmental
resource management in industrial companies. The study problem
was that cement manufacturing companies in Sudan are facing
increasing pressure from regulatory bodies and the community to
reduce the negative environmental impact of their activities. The
research utilized a descriptive-analytical approach and statistical
analysis using SPSS v.25, and the study population included
accountants and auditors in cement companies (Alsalam, Nile,
Barbar) operating in Sudan, totaling 70 individuals. The sample was
selected using the comprehensive enumeration method, and a
questionnaire was used as a tool for data collection. The study
concluded that there is a high level of the dimensions of the creative
abilities of the internal auditor, an interest in environmental resource
management in companies operating in the cement sector in Sudan,
and a statistically significant impact of the combined creative
abilities of the internal auditor on environmental resource
management in companies operating in the cement sector in Sudan.
The study recommended the continued support and development of
the creative abilities of internal auditors and increasing the
companies' interest in developing their environmental policies by
enhancing periodic evaluations of environmental impact and
intensifying training programs on the importance of environmental
preservation, to improve sustainable environmental resource
management. Additionally, it emphasized the necessity of
enhancing the creative abilities of internal auditors through
advanced training programs to effectively improve environmental
resource management.

Key words: Creative Abilities, Internal Auditor, Environmental
Resource Management, Sudan.
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The importance of Yemen moving towards contract
farming in imitation of some Successful experiences in similar countries
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Abstract

This research paper aims to shed light on the models of
contract farming in some of the leading countries in the
agricultural field, especially the advanced ones, such as
China, Iran, India, and some similar countries such as
Egypt and Ethiopia, in order to identify the most important
aspects related to contract farming and to identify the most
important policies and programs followed in implementing
it in a way. Sound, as well as the lessons and experiences
learned from it to rely on in the proper direction of contract
farming and then the development of the Yemeni
agricultural sector.

In order to address the subject of the study, the descriptive
analytical approach was used, and the study reached a set
of results, the most important of which is that valuable new
approaches and policies emerged as a result of the focus on
ensuring the quality of relations between farmers working
in the sector and between business owners, agricultural
investments, and the quality of products in an effort to
build a contractual model in Yemen. Achieves competitive
position and distribution efficiency.

The study concluded that Yemen should benefit from the
experiences of the leading countries in the field of contract
agriculture as a developing country, as it entails many
advantages at the general level of society, from a
macroeconomic perspective, and also at the level of both
contractual parties, including farmers, sellers and buyers,
whether they are local traders or Exporters or
manufacturers.

Key words: contract farming; Republic of Yemen;
Egyptian experience; Iranian experience; Ethiopian
experience. Indian experience.
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Abstract:

This study aims to clarify the important role that
evidentiary evidence plays in supporting the
impartial technical opinion of the external auditor
in judging the fairness of the financial statements
in terms of their representation of the financial
position the result of its activity, the availability
and generation of cash liquidity from its activities,
and so that the external auditor of these accounts
can know the extent of the truthfulness the number
they show and whether they were prepared
according to recognized accounting methods as a
group of some accounting offices operating in
Libya, the monitoring body ,and faculty members
at universities and higher institutes interested in
auditing were targeted, and the area covered by the
study was Tripoli,sebha,and wadial-shati.

The descriptive analytical approach on some
theoretical concepts represented in the nature of
evidentiary evidence, it's types, and the factors
affecting it.

In order to achieve the objectives of the study and
project the theoretical aspect into reality, the
questionnaire was used as one of the newly used
scientific research tools..

Key words: The concept of evidentiary evidence,
types of evidentiary evidence and factors affecting
it, methods of obtaining evidence.
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Transformatlons of pastoralism in the Attif and Sidi Mohammed communities
in the High Plateau: A study of the dynamics and influencing factors
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Abstract

In the past, the economic activity in the communities
of Atif and Sidi Mohamed in the highlands was based
on extensive pastoralism and nomadism in search of
pasture and water for the herd, and thus constituted a
spatial, social, economic and environmental
importance, and one of the basic methods of
territorial development and protection of natural
resources and land from degradation, but this
situation changed over time and nomadic pastoralism
became almost non-existent. This study aims to
investigate the radical shifts in pastoral activity in the
communities of Atif and Sidi Mohamed in the High
Plateaus, with a focus on spatial dynamics. The paper
reviews the impact of drought, difficult
environmental conditions and human activities on
traditional livestock breeding systems. It also seeks
to analyze the dynamics of pastoralism and the
increasing environmental and economic challenges
on the study area.

Key words : The community of Atif and Sidi A
mhamed, High Plateaus, nomadism, pastoralism,
transformations.
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Abstract :

The study aims to demonstrate the role of investment in
the Iraq Stock Exchange (stocks and bonds), and
consequently, to maximize shareholder wealth by
increasing the market value of stocks and bonds in
financial markets. This value experiences fluctuations
from time to time due to banks being exposed to various
types of banking risks that can affect them in one way or
another. The study population is represented by the Iraq
Stock Exchange, while the study sample consisted of four
banks: the Iragi National Bank, the United Investment
Bank, the Iragi Credit Bank, and the Iragi Commercial
Bank, for the period from 2018 to 2023. The study relied
on a set of financial indicators (provision for doubtful
debts to total loans, non-performing loans to total loans,
closing price of the stock) to measure the study variables
and analyze the data financially. The research reached a
set of conclusions, the most prominent of which was
what the financial analysis results showed for most
private commercial banks regarding the relationship
between investment in stocks and bonds and banking
risks.

Keywords: Stocks, bonds, banking risks.
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The Financial Depth and the Economic Growth
in Sudan during the period (2018 -2009)
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Abstract

The study aimed to determine the relationship between
the financial depth and the economic growth during
the period (2009- 2018). The relationship was
described through a multiple linear regression model,
in which included the economic growth as a dependent
variable with five explanatory variables represent as
indicators of financial depth. The study based on two
hypotheses; the first is that, there is a positive and
significant relation between the financial depth and the
economic growth. The second hypothesis is that, the
credit to the private sector to gross domestic product
is the highest effect on the economic growth. The
study used the qualitative analysis to read and analyze
indicators of financial depth, in addition; it used the
qualitative econometric analysis to estimate the
model. The findings are to accept the two study's
hypotheses. The main recommendation is; that the
government should concern with the financial sector
to achieve its role effectively; in order to support the
real economic sectors to accomplish the planned
economic growth.

Keywords : The financial depth, indictors of financial
depth, the financial sector in Sudan.
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Dependent Variable: G
Method: Least Squares
Date: 10/31/23 Time: 18:23
Sample: 2009 2018
Included observations: 10

Prob. t-Statistic ~ Std. Error Coefficient Variable
0.0600 2421485 1.072049 2.595951 DEPTH1
0.1331 -1.792263  6.655085 -11.92766 DEPTH2
0.0393 2.772181 0.605311 1.678033 DEPTH3
0.0108 3.956457 16.31014 64.53036 DEPTH4
0.0259 -3.133479  13.54696 -42.44911 DEPTH5
4.240000 Mean dependent var 0.824578 R-squared
1.532028  S.D. dependent var 0.684240 Adjusted R-squared
2.845141  Akaike info criterion 0.860885 S.E. of regression
2.996433  Schwarz criterion 3.705614 Sum squared resid
2.679173 Hannan-Quinn criter. -9.225704 Log likelihood
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Achieve banking competitive advantage through marketing mix elements
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Imam Alkadhim University College, Iraq

Abstract :

This research seeks to identify the relationship between
the marketing mix and the achievement of competitive
advantage in commercial banks. To this end, the
elements of the marketing mix of banking services have
been adopted. (Service, Price, Distribution, Promotion)
Competitive advantage dimensions were adopted (cost,
flexibility, quality, creativity, delivery) The elements of
the marketing mix play a prominent role in familiarizing
the products with the modern services provided by
banks because of their great importance in achieving
competitive advantage and attracting many customers,
so the research aims to measure the role of those
elements in increasing the demand for banking services.
In order to achieve the nature of the variables discussed
and to determine the correlations between the banking
marketing mix and the competitive advantage, for the
purpose of achieving the research objectives, a virtual
model has been built that defines the nature of the
relationship between the independent variable (the
banking marketing mix) and the approved variable (the
competitive advantage), and a sample of employees
working in Rashid Al Ahli Bank has been selected in all
its branches. A series of statistical methods were used in
data analysis based on the Lycert quinquennial scale and
the results were obtained using the software. Therefore,
a main hypothesis was developed and four sub-
hypotheses were dispersed in order to determine the
appropriate sample size for the current study
community of 60 persons. The sample's size was shown
to be 58 persons, as 60 forms were distributed and 48
were retrieved for statistical analysis. There has been a
strong positive and moral relationship (within the
research sample). In the light of this, sample individuals
have the obvious potential to apply the principles and
dimensions of the marketing mix, and in the light of this
it will enhance their competencies, skills and ability to
balance their thinking and thus influence customers.
Keywords : Customer behaviour, employee behaviour,
marketing mix, banking quality.
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Introduction

Le developpement des problémes environnementaux, sanitaires et sociaux met les entreprises
dans des positions vulnérables (boycott, mauvaise réputation, ...), et crée chez les clients des
sentiments d’insécurité et de crainte vis-a-vis des pratiques utilisées dans le monde d’affaires.

Technological advances have a significant impact on the evolution of banks, and each bank's
main concern is not just diversification and the increase in the number of banking services,
characterized by their individual characteristics such as tangible, integrative. etc., study
customers' wishes and needs, and even seek ways to create, find and meet the needs and desires
of the customer. As the basis for countries' economic activities, banks of all kinds need to apply
elements of the marketing mix to see whether their application meets their desired objectives
or not. By measuring the effectiveness of these elements in maintaining existing customers and
gaining new customers and establishing long-term relationships with them in order to achieve
the objectives of both parties. The marketing of banking services is one of the modern and
important topics that is more difficult than the marketing of goods. Because of the
characteristics of services, and as a result of the enormous technological developments that the
world has been witnessing in recent times and the accompanying rise in competition,
transformation of market mechanisms, privatization and liberalization of global trade in all its
aspects, commodities and services, which means removing all restrictions that hinder the
movement of goods, services and capital. All of which put banks in a big confrontation with
those challenges in order to maintain their market position. Especially as the economic sector
is the most important pillar of the country's economic system, as the true competition of banks
is not the provision of traditional services but the development of products and services that
meet the constantly changing needs and desires of customers. While trying to attract as many
prospective customers as possible and reduce reliance on manual performance and costs and
improve the quality of service provided to them by using modern technology to achieve those
goals. This is achieved only through the banking marketing function of elements of the
marketing mix, which is one of the most important functions of the department. Because the
success of an enterprise depends heavily on the efficiency and effectiveness of this function and
for this function to succeed, banks should design their marketing mix in a way that enables them
to promote their new services in a way that attracts the customer. This research therefore
addressed the role of marketing mix elements in improving commercial banks' competitive
advantage.

Methodology
1-Research problem:

In understanding the theoretical problem, we pursue the qualitative objective of gathering
information with the help of discussing and monitoring the subject's requirements. Working on
attitudes, values, perceptions and motivation of the customer with the main objective of
understanding them in depth. Data compilation, analysis and theory are closely linked to much
more quantitative research. Through this, the problem can be framed in the context of research'’s
intellectual questions, which can be summarized as follows:
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1.What are the philosophical and conceptual criteria and trends of current research topics and
intellectual controversy between them (banking marketing mix, competitive advantage?

2.What are the dimensions of the banking marketing mix theoretically? What is it? Does it have
an impact on the customer through the main components of the competitive advantage?

3.What is the nature of the logical theoretical relationship between the main and sub-research
variables? What are the images of the intellectual controversy around them? How are they used
for use on the field side of research?

4.How does marketing have to be one of the ingredients for achieving competitive advantage
in Rasheed Bank as a research model?

2. Research Obijectives

For the purpose of identifying the features of the research problem, this research addresses a
number of basic objectives as follows:

1.1dentify the level of the banking marketing mix in its dimensions (banking product, banking
price, bank distribution, banking promotion) in the light of the answers of individuals in Rashid
Bank sample search.

2.Recognize the level of competitive advantage in its dimensions (efficiency, quality,
flexibility, creativity or innovation) in the light of the answers of individuals in Rashid Bank
sample research.

3.Consolidate the logical relationship between the main and sub-research variables. This is
achieved through the compatibility and accumulated knowledge of the variables and the
gathering of ideas that underpins the conceptual structure that logically supports and reinforces
this relationship.

4.Determine the levels of the banking marketing mix with its operations and strategies in banks,
and the level of creative capabilities of employees of these organizations.

3-The importance of research

This research is a theoretical and applied attempt to study the role of the banking marketing
mix in achieving competitive advantage through the role played by individuals in creating a
level of change, so the importance of the research is as follows:

1-The importance of the banking marketing mix and its positive impact on the implementation
of the Organization's explored objectives.

2-The importance of competitive advantage in general and the organization particularly
researched for such studies that the Arab world lacks.

4. Research hypotheses
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The research is based on a number of hypotheses that reflect the objectives to be achieved by
dividing them into a form: the first section is the hypotheses of the model of association between
variables, and the second is the hypotheses of the model of influence, as follows:

a. Link model hypotheses:

Main premise I: There is a morally significant correlation between the banking marketing mix
in its combined dimensions and the competitive advantage in its combined dimensions

b. Effect model hypotheses:

Main hypothesis Il: There is a morally significant impact relationship between the banking
marketing mix in its combined dimensions with the competitive advantage combined

5-Research metrics

The current study adopted a Likert scale 5 gradient scale (-Point Likert) in the questionnaire to
measure the response level of the research sample, consisting of (I disagree completely,
disagree, neutral, agree, agree fully) to measure study variables. For the purpose of measuring
bank marketing, Maccoby (2001), (Maccoby et al., (2004), consisting of (22) paragraphs was
adopted. For the purpose of measuring competitive advantage, Kurt Lewin's (1951) scale of
(12) paragraph was adopted.

6. Research community and its sample

To meet the requirements of the applied aspect of this research, and to achieve its goals and
endeavors, it was necessary to choose a research society consistent with what it seeks and
aspires to achieve. After research and experience, specialists and researchers of the research
community (Al-Rashid Al-Ahli Bank) took the opinion and in order to determine the
appropriate sample size for the current research community of 60 persons, the statistical table
of Sekaran & Bougie 2010 was used, as 60 forms were distributed and 48 were retrieved for
statistical analysis

7. Hypothetical blueprint for research
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Figure 1 Hypothetical chart Source: Researcher's preparation

Literature review
1- Concept of marketing mix

The importance of marketing services has emerged within the large space occupied by services
in global economics, with a special framework for marketing banking services, which has a
large part of the interests of individuals, business organizations and financial institutions. As
early as the 1970s, banks turned to banking marketing, becoming one of their main functions,
and it is more difficult than commodity marketing, because of the characteristics of banking
service. This service marketing activity in each organization consists of a set of key elements
for achieving marketing objectives called the marketing mix the marketing mix is based on the
idea that only one element is unable to achieve the goals and objectives of satisfying the needs
and desires of the customer,(Al-Jubouri,2022)On this basis, a set of elements of the marketing
mix has emerged, which means mixing a combination of elements with each other to obtain a
combination that is capable of meeting the goals and achieving the organization's goals of using
one element. This marketing mix is the key element of any marketing strategy as it must be
formulated in a way that achieves this objective and is appropriate to the nature and
characteristics of the services being marketed (Al Mosawi, 2013, p. 256) Count the marketing
mix of means and activities taken by the bank to convince customers to buy its services. The
term marketing mix first appeared by Professor Jerome McCarthy, If the marketer finds himself
in the face of many options and services,(Al-Jubouri,2023) pricing methods, distribution
methods and means that enable him to reach the customer in a manner commensurate with the
circumstances of the bank and the changes surrounding the bank in the environment. The
marketer shall constitute these activities with the capacity that suits the bank and the
competitive position and also shall constantly develop the components of this mix. To suit
environmental variables and the traditional marketing mix consists of four basic elements and
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iscommonly called 4ps of marketing agencies (Grate, 2017, p.277)Real marketing activity must
include an appropriate amount of these elements. These four elements form the framework of
the Integrated Marketing Plan. Each element may include a set of sub-elements incorporating
the success of each element in the different application conditions. These key elements that
marketing works with in the planning and implementation of strategies and marketing means.
The term 4ps is used in both production and service organizations. However, as a result of
developments in the service sector and the increase in the number of service organizations,
these four elements include concern and compl(exemplanting. 2017 p.277) Most organizations,
through marketing management, always try to pay attention to the consumer or user. If work is
done and efforts are consolidated to reach the consumer, And then how to achieve the principle
of their needs and desires, and when you identify this consumer or consumer group,( Al-
Jubouri,2023) that's what's called a market goal. Scientifically, the task of accessing the
consumer, and then realizing his desires and needs comes only through a marketing strategy
with many elements in its content. It is possible to reach the desired goal. On the other hand,
the market objective lies in a group of consumers through whom the organization directs its
efforts towards them. When a market target is selected, it is supposed to create a marketing mix
through which the needs of a market target are satisfied. The marketing mix is defined as (the
interconnectedness of four factors: product, price, distribution and finally promotion) and when
choosing the market objective and then analyzing it in turn requires the creation of a marketing
mix that varies according to the potential and values of each of these factors according to the
need of the market goal, and the potency of the single organization and through its strategy is
capable of achieving the state of satisfaction of the consumers (Al-Yamani, 2005, p. 73) The
marketing mix can be defined as a set of policies, plans and programmes to be implemented for
the purpose of achieving the goals set by optimizing the use of available means and possibilities
within a time or long-term period (Ali, 2022, p. 28)

Marketing Mix Items
The concept of banking product (banking service):

When thinking about a product, the first thing that comes to mind is a physical product that is
understood only to be a physical product, but also other types include services that meet certain
needs (locations) for tourist fronts (ideas), (marketing organizations), (political product),
banking (product) is the crucial element in the marketing mix, because other elements of the
marketing mix depend on it (Janabi 31, 2011).The importance of the product at both the
organizational and consumer levels can be found in the following indicators:

1.The product is the main link in the investigation of the communication process between the
buyer and the seller, i.e. there is a justification for the communication between the seller and
the buyer parties without anything the consumer seeks to obtain or what the seller can provide
to the buyer in the market

2.The product plays a role in creating social development in individuals, adopting everything
that is new, and making it easier for them to use or benefit better from.(Al-Jubouri,2022)
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3.Adapts to and meets the evolving needs of humans by creating those things that meet these
needs, and thus the importance of the product has emerged as it satisfies all the emerging needs
of individuals.

4.Contributes to increasing the organization's position and position in the market, thus earning
profits that enable it to continue to operate. (Janabi, 2011, p. 32 )The concept of bank pricing

Price is an important element of the marketing mix, since it has an impact on profits and sales
in the enterprise, especially if the enterprise is of an economic nature and seeks to make a profit.

The price that the user can accept affects the prices that the enterprise can pay for productive
items related to raw materials, machinery, manpower, land, capital and Baltay how attractive
the marketing opportunity is. (Amen, 2014, p. 19)

- The concept of banking promotion

Effective communication is a feature of the free market system and is used as a tool to influence
the sentiment, behaviour and beliefs of anticipated consumers. The concept of promotion as a
distinct and specialized marketing activity with specific content and clear objectives must be
highlighted. (Janabi, 2011, p. 55)The importance of promoting from the marketer's point of
view has emerged in three key roles: media, persuasion and reminding prospective and current
consumers. The importance of the combination can be explained by the following points:

1. Media: - The majority of products and brands will be unsuccessful if people do not know that
they are available and available, as distribution channels are often long, so the organization
must inform and inform customers and brokers about the product.

2. Persuasion: - Competition between products puts enormous pressure on vendors' promotional
programs. Even when a product is designed to satisfy a basic physiological need, it also needs
strong persuasive promotion. Because of the existence of other alternatives that can be chosen
between them, the importance of persuading the consumer becomes more inevitable and urgent.

3. Reminder: - Consumers should always be reminded of the availability of the product and the
possibilities of satisfying it to their needs. Sellers flood the market every day with thousands of
messages hoping to attract new customers and establish new markets for new products.

Promotion: - Enhancing consumers' satisfaction with the product after purchasing it and
strengthening their loyalty to it.Delivery and use of product information to the prospective
consumer.Increase the organization's profits and sales or maintain sales stability at least.Provide
information to both the public and the organization.

8. Moving Demand (Sales). (Janabi, 2011, p. 58)
- Concept of bank distribution

Distribution plays an essential role in the banking marketing mix, and this role may make it
superior to other elements. Distribution showsBank's ability to deliver its services to existing
or potential customers at the right time and place either by openingNew branches close to the
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customer's residence or place of business for benefit. (Ali, 2022, p92)Distribution and supply
chain management consist of two interrelated components: -

1-Marketing channels: they are either marketing organizations through which products,
resources and information flowing from producing organizations to the end consumer such as
(wholesalers, distributors, retailers) or simple facilities for the operation such as (agencies,
brokers, financial institutions).

2. Physical distribution: It is necessary to coordinate the flow of information and products
between channel members to ensure the availability of products in appropriate places, quantities
and times at the lowest cost. (Janabi, 2011, p. 70)

It is not easy to define distribution objectives in isolation from the overall objectives of the
organization and the main objectives of the proposed marketing program. The organization
rarely identifies distribution objectives in isolation from other objectives. Generally speaking,
the most important objectives of the marketing activity are:

1. Reduce costs, each distribution system is a cost, in addition to all other marketing costs.
Therefore, distribution reduces them while maintaining the delivery of goods in sufficient
quantities and in appropriate quality.

2-Improving the enterprise's market share, which deals with distribution channels, such as
increasing the number of distributors, resulting in an increased flow of goods and services to
the market and achieving a high degree of dissemination to the enterprise.

3. Arranging and determining supply and demand through modes that allow each consumer to
obtain the goods he needs as well as the product he disburses his products. (Winning, 2007,

p.4)
Second: What is the competitive advantage and its importance:

The concept of competitive advantage: This concept refers to the ability of the company to
formulate and apply strategies that make it in a better position for other companies operating in
the same activity. The competitive advantage is achieved through the best use of physical,
technical, financial and organizational capabilities, competencies, knowledge and other
capabilities that the company enjoys and enables it to design and apply its competitive
strategies. The achievement of pain is linked

Dimensions of competitive advantage

1. Cost: The enterprise's ability to produce and distribute products at the lowest possible cost
compared to its competitors in the same industry. The focus on cost reduction will positively
reflect the final price of the product and give the enterprise the competitive advantage especially
in markets where the price factor is more important to the consumer.

2.Flexibility: Being able to match changes in customers' needs and desires by designing aspects
of product specifications on the one hand, and matching demand on the other, as well as being
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able to respond to productive changes and product mix, where flexibility has become a critical
competitive advantage at present

3.Quiality: Quality can be achieved by adding unique features to the products you provide,
whether goods or services to enhance their competitive attractiveness, so as to benefit customers
from the final stage in the delivery of products, and achieving quality through two dimensions:
the design of the product to adapt to its function and quality, and depends on the organizational
ability to shift inputs to matching outputs.

4. Creativity: It is to achieve the development of creative work in order to achieve creativity in
the production and technology used or to find new ways of producing or distributing the product
differently from the current ones. The advantage of innovation and creativity is also achieved
by exploring new opportunities in the external environment and monitoring the work of
competitors.

5. Delivery: refers to the ability of the enterprise to adhere to the agreed time of service delivery.
This usually means that the enterprise provides services or provides them early before the time
specified and agreed upon as well as attention to the speed and rapid transfers occurring in the
market and its results on the achievement of the enterprise's objectives. (Mona, 2020, p33,34)

Practical Framework for Research

Specialist descriptive analysis of research variables is presented in this paragraph through
statistical tools such as weighted computational medium, standard deviation, difference factor,
correlation and impact relationships of independent and approved research variables and
hypothesis testing, and through the following axes:

Description of search variables:

This theme describes the views of the sample research, as it includes presenting the data shown
by the questionnaire form and analysing the responses of the sample individuals with respect
to variables.

a. Description of sample study opinions on the bank marketing variable.

Table No. (1) Repetitive Distribution, Weighted Computational Medium, Standard
Deviation and Centennial Weight of Sample Individuals' Answers to Bank Marketing

Mix Variable
Dimensions Differenc Relative standard Weighted number  of
e Factor adequac deviation computatio paragraphs
y nal medium

Banking Product 0.206 75% 0.644 3.10 5

Bank Price 0.201 7% 0.897 3.22 5

Bank Distribution 0.155 89% 0.833 4.01 5

Banking Promotion  0.300 90% 0.722 4.11 5

Overall average 0.201 89% 0.833 4.01 20

Source: From the research on computer results using Spss.v.22 N = 48
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The overall weighted arithmetic of the total banking marketing variable (4.01). The total
standard deviation was 0.833, indicating data compatibility, while the relative adequacy of
the sample response was approximately (89%) This indicates that the sample's opinions
give an interest in this variable and this is reflected positively in the sample's answers and
we see it clear that the weighted arithmetic circles of all paragraphs were higher than the
arithmetic medium.

1-Note through Table (1) that after the banking product was measured through (5)
paragraphs and the percentage of the agreement to this dimension has reached (75%) This
is a very good indicator and clearly indicates the enjoyment of most of the procedures
adopted by the Bank of Research in its operations through the production of services
suitable for all individuals. The results are confirmed by the value of the weighted
computational medium of this dimension which has reached (3.10), the standard deviation
of this dimension was 0.644, reflecting a high consistency between the answers of the
research sample individuals, and the value of the difference factor (0.206). This means that
a well-researched bank adopts laws, legislation and instructions clarifying rights and
defining duties. It is the main safety valve guaranteeing the best banking service. It also
directs the sources of work and identifies areas of activity for work and provides a good
tool for guidance, control, supervision and greater transparency. It also works to accelerate
any deficiencies or deviation.

2-Table (1) shows that the weighted arithmetic of the banking price principle has reached
(3.22), the standard deviation has reached (0.201) and the relative adequacy of this variable
has reached (77%) The difference coefficient was 0.201. This means that the bank in
question carries out the practice of producing services at lower prices by distributing the
customer's tasks and reducing its own work obstacles to all workers.

3-Table 1 also indicates that the weighted arithmetic of the principle of bank distribution is
4.01, the standard deviation is 0.833 and the relative adequacy of this variable is (89%)and
the difference factor is 0.155. This means that the bank in question is working to provide
effective and modern distribution systems that can reach the largest number of customers.

4-Table (1) also indicated that the weighted accounting medium of the banking promotion
principle was 4.11,The standard deviation is 0.722, while the relative adequacy of this
variable is 90%. The difference factor is 0.300. This means that the bank in question is keen
to set up joint working committees to activate the promotion of banking services, as well as
workers' participation in the promotion of these services.

B-Description of sample study opinions on the competitive advantage variable.

Table No. (2) Repetitive Distribution, Computational Medium, Standard Deviation and
Centennial Weight of Sample Individuals' Answers to Competitive Advantage Variable

Dimensions  Difference Relative standard Weighted number  of
Factor adequacy deviation computation = paragraphs
al medium
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Efficiency 0.200 79% 0.684 5.02 5
Quality 0.177 77% 0.655 5.08 5
Flexibility ~ 0.185 78% 0.720 5.18 5
Creativity 0.197 80% 0.086 4.99 5
Overall 0.220 78% 0.655 5.08 20
average

Source: From the research on computer results using Spss.v.22 N = 48

The weighted arithmetic medium for the overall competitive advantage variable (5.08) and
the total standard deviation was 0.655) This indicates the consistency of the data, while the
relative adequacy of the sample response is approximately (78%) This indicates that the
sample's opinions give an interest in this variable and this is reflected positively in the
sample's answers and we see it clear that the weighted arithmetic circles of all paragraphs
were higher than the arithmetic medium.

1. Table 2 indicates that the weighted computational medium of the efficiency dimension
is 5.02. The standard deviation is 0.684. The relative adequacy of this variable is 79%. The
difference factor is 0.200. This means that the bank in question has a clear perception of the
efficiency dimension. The bank in question has a positive impact on the bank's expected
performance.

2. Table 2 shows that the weighted computational medium of the quality dimension has
reached (5.08), the standard deviation has reached (0.655) and the relative adequacy of this
dimension has reached (77%) The difference coefficient was 0.177. This means that the
bank in question conducts the necessary studies in order to determine the quality of the
service provided to the customer. The management of the company depends on the
specialists in polarization and assignment of the professional course of quality.

3. Table 2 also indicates that the weighted arithmetic medium of the flexibility dimension
has reached (5.18), the standard deviation has reached (0.720) and the relative adequacy of
this variable has reached (78%) The difference coefficient is 0.185. This means that the
bank in question has a clear perception of the flexibility strategy by making the required
efforts to assist workers and relying on specialized teams from within to contain the required
work.

4. Table (2) shows that the weighted calculus of the dimension of creativity is 4.99, the
standard deviation is 0.086, while the relative adequacy of this variable is 80% and the
difference factor is 0.197. This means that the bank in question has an interest in the strategy
of creativity through its ability to develop new services.

For the purpose of testing the first main hypothesis, a table was prepared (3)
Table No. (3) Assessment of linkage relationships

Dimensions Dimensions of competitive advantage
t R
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tabular calculated
Banking Product 5.968 0.87
Bank Price 5.625 0.82
Bank Distribution 5.694 0.83
Banking Promotion 1.96 5.914 0.79
0.808

Source: From the research on computer results using Spss.v.22 N = 48

The results of the analysis in table 3 indicate a strong and positive correlation between
banking marketing combined with the competitive advantage dimensions of the Bank of
Babylon, with the value of the coefficient (0.808). This finding indicates that the increased
interest of the management of the bank in question in the banking marketing dimensions
will contribute to improving workers' careers. This leads to acceptance of the first main
hypothesis. The table also shows the linkages between individual banking marketing and
the dimensions of competitive advantage combined, depending on the following sub-
hypotheses:

1. Table (3) indicates a moral and positive correlation between the banking product and
the competitive advantage dimensions of the bank in question, with the value of the
correlation factor reached (0.87), which is a morally significant relationship because the
value (t calculated and exaggerated ((5.968 greater than (t) values for a schedule of 1.96) at
amorale level (1%. This finding indicates that whenever the Bank's research sample is clear
with its procedures and policies, adopts specific laws and legislation for duties, directs the
sources of work and provides clear tools for the production of services, this contributes to
strengthening and improving competitive advantage.

2. Table 3 also indicated that there is a moral and positive correlation between the bank
price and the competitive advantage dimensions in question, as the value of the correlation
factor was (0.82), which is a morally significant relationship because the value (t) calculated
and exaggerated (5.625 greater than the value (TaTL) of 1.96 at a morale level (1%) This
result indicates that whenever the bank is interested in applying its price transparency
standards by disclosing the special regulations of all and disclosing performance and
financial reports whenever the appropriate ground is set for applying and promoting the
implementation of competitive advantage strategies. The second sub-hypothesis arising
from the first main hypothesis is accepted (there is a statistically significant relationship
between the bank price and the competitive advantage dimensions of the research sample.

3. Table (3) shows a moral and positive correlation between bank distribution and
competitive advantage dimensions in the bank in question. The value of the correlation
coefficient (0.83)which is a morally significant correlation because the calculated value (t)
is greater than the value (5.694)greater than that of (1.96) at a moral level (1%).This finding
indicates that whenever the bank in question works to provide effective systems through its
adoption of systematic distribution regulations and the imposition of laws to ensure the
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distribution of services, this is reflected in the successful application of the bank's service
distribution. The third sub-hypothesis arising from the first main hypothesis is accepted
((there is a statistically significant relationship between bank distribution and the
competitive advantage dimensions of the bank's research sample

4. The correlation factor between the banking promotion and the competitive advantage
dimensions of the bank in question was valued (0.79)It reflects a strong and positive
correlation between the two variables which is morally significant because it is valuable (t)
calculated and amounting to (5.914)greater than the value ((t) tabular which reached (1.96)
at a morale level ((1% and this is shown through the table (3) This result indicates that
whenever the bank in question is interested in operationalizing the principle of banking
promotion of business execution and the participation of all its employees, this contributes
to enhancing the application of the bank in question's career. Agia accepts the fourth sub-
hypothesis arising from the first main hypothesis that (there is a statistically significant
relationship between banking promotion and competitive advantage dimensions in the
bank's research sample

2-Impact relationships between banking marketing dimensions and competitive advantage
dimensions.For the purpose of testing the second main hypothesis and the sub-hypotheses
arising therefrom, Table No. (4) was prepared.

Table No. (4) Estimate simple linear slope model transactions to measure bank
marketing dimensions and competitive advantage dimensions

Dimensions Dimensions of competitive advantage
F R?
Banking Product tabular calculated
Bank Price 301.471 0.757
Bank Distribution 57.401 0.672
Banking Promotion 3.09 79.895 0.689
194.627 0.600
50.037 0.600

Source: From the research on computer results using
he results of the analysis in Table 4 indicate the following:

1- Table 4 indicates that the calculated value (F) of the simple linear regression model of
the banking product (X11) has reached (301.471) which is greater than its tabular value and
exceeding (3.09) At a moral level ((1% this indicates that the banking product has a moral
impact on the bank's competitive advantage, and the value of the interpretation coefficient
R2 is 0.757, which means that the banking product explains the percentage. 75.70f changes
in competitive advantage (Y) and the remaining percentage and adult (24.3%) is due to the
contribution of other variables not included in the search chart. The first sub-hypothesis
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arising from the second main hypothesis is accepted (there is a morally significant effect of
the banking product dimension on the bank’s competitive advantage sample research.

2- Table 4 also indicated that the value of F Calculated for simple linear slope model for
bank price dimension (X12) has reached (57.401) which is greater than its tabular value of
(3.09) at a moral level ((1% This indicates that the bank price dimension has a moral impact
on the bank's competitive advantage, and the value of the interpretation coefficient (R2 has
reached (0.672) which means that after the bank price interprets the percentage (67.2%) of
changes in the Bank's competitive advantage (YY) and the remaining percentage and adult
(32.8%) is due to the contribution of other variables not included in the search chart. It
accepts the second sub-hypothesis of the second main hypothesis that there is a morally
significant impact of the bank price dimension on the bank's competitive advantage.

3- Table 4 also shows the value of F. Calculated for simple linear slope model for bank
distribution dimension (X13) has reached 79.895)which is greater than its tabular value
(3.09) at a morale level ((1% This indicates that bank distribution has a moral impact on the
bank's competitive advantage, and the value of the interpretation coefficient R2 is 0.689,
which means that bank distribution explains the proportion. (60.8%) of changes in the
Bank's competitive advantage (Y) and the remaining proportion of the (39.2%) is due to the
contribution of other variables not included in the search chart. The third sub-hypothesis of
the second main hypothesis is accepted (there is a morally significant effect of the bank
distribution dimension in the bank's research sample competitive advantage.

4- Table 4 indicates that F is calculated for the simple linear slope model of the banking
promotion dimension. (X14) has reached (194.627)which is greater than its tabular value
and exceeding (3.09) At a moral level ((1%) this indicates that the bank promotion
dimension has a moral impact on the bank's competitive advantage stages, and the value of
the interpretation coefficient (R2 has reached 0.600) which means that the banking
promotion explains the percentage 0.6000f changes in the Bank's competitive advantage
(Y) and the remaining proportion of is due to the contribution of other variables not
included in the search chart. He accepted the fourth sub-hypothesis of the second main
hypothesis that there was a morally significant impact of the banking promotion dimension
in the bank's research sample competitive advantage.

Conclusions and recommendations
Conclusions

1- Banking marketing involves many areas, requirements or aspects, including four
dimensions agreed upon by most writers and researchers (product, price, distribution,
promotion). Banking marketing aims to take decisions and administrative actions in
accordance with the legislation in force so as to meet the expectations of the relevant parties
in addition to managing the bank's operations and providing services efficiently and
effectively.
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2- Research has shown increased interest in banking marketing due to the growing
complexity of the environment, and the rise in competition at the domestic and international
levels so that it becomes the means for the survival, continuity and growth of service banks.

3- Research results through statistical analysis showed that there is a morally significant
correlation between banking marketing and competitive advantage.

4- Research results from statistical analysis showed that there are meaningful impact
relationships between the interpretive search variable (banking marketing) and its positive
variable (competitive advantage). So a major hypothesis was developed and four sub-
hypotheses were branched out.

2: Recommendations:

1- Attention to the application of the principles of banking marketing through attention to
the application of its standard in order to address and limit its career.

2- Emphasize the importance of banking marketing because of its effective impact to
increase competitive advantage and obtain the greatest space among organizations.

3- The need to enhance the bank's interest in adequate knowledge in improving competitive
advantage efficiently and effectively.

4- Promoting a culture of marketing of good banking services with its modernity and speed
of service, which is reflected in the bank's high performance and efficiency.

5- Strengthen policies in relation to reliance on modern and sophisticated standards in
measuring customer satisfaction.

6- Strengthen the principle of collective action and ensure wider participation of workers
in decision-making and appropriate adjustments to enhance the principle of cooperation in
marketing.
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Abstract :
The concept of "performance" is of central importance
in the evaluation of companies and organizations.
According to French-language dictionaries,
performance is defined as an official statement
recording a result achieved at a specific point in time,
always with reference to a context, an objective and an
expected outcome, whatever the field concerned. In
practice, however, performance is often used as a
generic, vague and multidimensional term, whose
meaning depends on the context in which it is used.
To shed light on performance assessment within
companies, this article proposes a review of the
literature in management science. This review
highlights the contingent nature of performance, which
depends on the context in which it is assessed:
performance of what? Why evaluate performance? For
whom is performance evaluated?

Social
Global

Keywords:  Performance,
Environmental performance,
Management, Multidimensional.
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Résumé

Le concept de "performance" revét une importance
centrale dans I'évaluation des entreprises et des
organisations. Selon les dictionnaires de langue
francaise, la performance est définie comme un constat
officiel enregistrant un résultat atteint a un moment
précis, toujours en référence a un contexte, un objectif
et un résultat attendu, quel que soit le domaine
concerné. Toutefois, dans la pratique, la performance
est souvent utilisée comme un terme générique, flou et
multidimensionnel, dont le sens dépend du contexte
dans lequel il est employé.

Pour éclaircir I'évaluation de la performance au sein des
entreprises, cet article propose une revue de la littérature
en sciences de gestion. Cette revue met en évidence le
caractére contingent de la performance, qui dépend du
contexte dans lequel elle est évaluée : performance de
quoi ? Pourquoi évaluer la performance ? Pour qui
évalue-t-on la performance ?

Mots clés: Performance, Performance sociale,
Performance environnementale, Performance globale,
Gestion, Multidimensionnel.
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Introduction

Au moment ou nous rédigeons cette introduction, le monde assiste & une évolution
progressive de la conscience des entreprises vis-a-vis des enjeux environnementaux et sociaux.
Le role de I'entreprise dans la société s'est élargi, dépassant désormais la simple realisation des
objectifs financiers a court ou moyen terme pour satisfaire ses actionnaires. Il englobe
également d'autres dimensions non financiéres visant a promouvoir la durabilité et la pérennité
de I'entreprise.

Simultanément a cette évolution du role de I'entreprise, le concept de performance a
également subi des changements et des évolutions. La vision traditionnelle de la performance,
qui se limitait & une perspective financiére a court terme de I'entreprise, est progressivement
remplacée par une vision plus vaste, plus globale et tridimensionnelle. Cette nouvelle vision
vise a atteindre non seulement les objectifs économiques de I'entreprise, mais également des
objectifs de performance englobant les trois dimensions économique, sociale et
environnementale.

Avant d’aborder la notion de la performance globale, il faut mentionner que la notion
« Performance » est une notion largement répandue dans la littérature pour décrire un niveau
d'excellence. Cependant, il peut étre considéré comme ambigu car son utilisation est souvent
vague dans le langage courant. En outre, malgré sa fréquence d'utilisation, il n'existe pas de
consensus sur sa définition ou sa mesure précise, car celles-ci dépendent de I'objectif visé, de
la perspective choisie et du domaine d'intérét de I'utilisateur.

Dans le domaine de la gestion, la notion de performance a toujours été définie de maniere
explicite. Depuis les années 80, de nombreux chercheurs se sont efforcés de la définir, et plus
récemment, cette notion est utilisée dans la littérature managériale pour évaluer la mise en
ceuvre par les entreprises des stratégies de développement durable annoncées.

Par conséquent, une abondante littérature s'est intéressée a la conceptualisation de la
performance en tant que modele global. L'objectif est donc de définir précisément cette notion
dans le cadre d'une stratégie globale de pilotage de I'activité, afin de mettre en lumiére les défis
poseés par les différentes approches en cours.

Pour mieux comprendre toute la complexité et la profondeur de ce concept, notre humble
travail consistera a examiner la littérature sur cette notion tout en tenant compte de sa nature
multidimensionnelle. De plus, nous mettrons en évidence la transition d'une performance
essentiellement financiére vers une approche globale de la performance.

Cette etude revét, donc, un intérét théorique mettant en lumiere une revue de littérature
illustrant la diversité des perspectives sur la notion de performance dans les entreprises, ainsi
que I'évolution vers une préoccupation pour une performance globale.

1. Performance : Un concept aux multiples acceptions
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Le concept de performance a fait I’objet de nombreuses recherches en sciences de gestion.
L'objectif de ces recherches est d'optimiser la performance des entreprises et des organisations.
Toutefois, ces travaux n'ont pas conduit a une définition universelle et unanime du concept.

Gérer, administrer, organiser, piloter, manager, etc., une organisation, sont autant de
termes que de définitions données a une seule mission : celle de mener a bien les objectifs et
les stratégies d’une entreprise. Mais tous ces termes ont un commun un seul souci : améliorer
la performance de la firme.

Le concept de performance est devenu une tendance a notre époque. Il est omniprésent,
que ce soit au travail, dans les études, ou méme dans la vie familiale. Cette omniprésence a
conduit a évoquer un "culte de la performance™ dans nos sociétés contemporaines.

Evoquer le concept de la performance nous raméne principalement aux origines
historiques du terme. Pesqueux (2004) souligne que étymologiquement, le mot performance
provient de I'ancien francais "parformer”, qui signifiait "accomplir, exécuter” au Xllle siécle.
Au XVe siécle, il apparait en anglais sous la forme de "to perform"”, d'ou dérive le mot
"performance”. 1l englobe a la fois I'accomplissement d'un processus ou d'une tache, ainsi que
les résultats qui en découlent, ainsi que le succes qui peut y étre associé.

Le concept de performance est largement utilisé dans des domaines tres variés, il trouve
ses origines dans des contextes tels que le sport, la physique ou le domaine artistique. Dans le
domaine de la physique, la performance est définie par ses qualités utiles par rapport a un objet.
Dans le sport, elle renvoie a la mesure et au jugement des actions, avec une connotation de
réussite remarquable. Dans le domaine artistique, la performance met l'accent sur l'acte
d'exécution et la présence. Cette diversité de significations rend le terme "performance™ ambigu.
Certains considerent la performance comme simplement le résultat d'une action, tandis que
d'autres la percoivent comme un dépassement exceptionnel des attentes, reflétant une pression
sociale croissante sur les individus.

Dans le domaine de la gestion des organisations, la performance s’assimile a la réalisation
et a I’atteinte des objectifs de I’organisation, voire leur dépassement.

D’apreés, (Schier et Saulquin, 2007) : « le concept de performance possede ainsi autant de
significations qu’il existe d’individus ou de groupes qui ’utilisent. Pour un dirigeant, la
performance pourra étre la rentabilité ou la compétitivité de son entreprise ; pour un employg,
elle pourra étre le climat de travail ; et pour un client, la qualité des services rendus .La
multiplicité des approches possibles en fait un concept surdéterminé, et curieusement, il
demeure indéterminé en raison de la diversité des groupes qui composent 1’organisation ».

Actuellement, le terme "performance” est devenu omniprésent, englobant de nombreux
aspects de nos sociétés et suscitant une veritable adoration pour celle-ci (Bessire D, 1999).

Et c’est ainsi que Bourguignon (1995) a expliqué que l'utilisation du terme "performance™
dans le domaine de la gestion englobe divers sens qu'il a tenté de regrouper en trois catégories,
basées sur le sens initial du terme :
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1. Performance "résultat" : Cette catégorie implique de rapprocher la performance d'un
référentiel, a savoir l'objectif. Elle représente "le niveau de réalisation des objectifs".

2. Performance "action" : Cette catégorie permet de distinguer la compétence (la capacité
d'agir, de produire) de la performance (la production réeelle). La performance est présente dés
lors gu'il est possible de constater le passage d'une potentialité a une réalisation. Cette
conception de la performance releve donc du processus plutdt que du seul résultat.

3. Performance "succes" : Dans cette perspective, le succés n'est pas immediatement
attribué a la performance, car il dépend du caractére plus ou moins ambitieux de I'objectif fixé
et des conditions d'appréciation du succes.

En résumé, la notion de performance englobe a la fois I'idée d'un processus, d'une action,
et celle d'un résultat. A cet effet, la performance peut se définir comme le résultat d'une action,
soit une évaluation ultérieure d’un résultat obtenu.

2. De I'approche financiére a I'approche globale de la performance

2.1.L’approche financiére de la performance

La performance de I'entreprise revét une importance cruciale en sciences de gestion.
Depuis ses débuts, elle était initialement congue comme un concept unidimensionnel, limité a
sa dimension financiére évaluée uniquement a travers le profit.

Cette performance consistait a réaliser la rentabilité souhaitée par les actionnaires avec le
chiffre d’affaires et la part de marché qui préservaient la pérennité de 1’entreprise. Cependant,
ces dernieres années, il est devenu courant de passer d'une conception de la performance centrée
uniquement sur les aspects financiers a des approches plus holistiques, prenant en compte des
dimensions sociales et environnementales. D’autres acteurs (appelés parties prenantes) ont fait
leur apparition et la notion de performance a connu un regain d’usage. A présent, la pérennité
des entreprises ne dépend plus uniquement de 1’aspect financier de leurs activités, mais
également de la maniére dont elles se conduisent. Des lors, la responsabilité des entreprises
s’¢largit, elle ne se limite plus aux seuls actionnaires, mais intégre d’autres parties prenantes
(associations, ONG, syndicats, clients, fournisseurs, ...). Ces nouveaux acteurs exigent d’étre
entendus et cette écoute devient une cible vitale pour la performance et la pérennité des
entreprises. C’est dans ce contexte qu’apparait le concept de performance globale.

Ainsi (Bouquin H, 2004) représente la problématique générale de la performance de la
maniére suivante :

Processus

Ressources Résultats

Economie e
Efficacité

Efficience
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Figure 1: La performance. Bouquin H (2004)

Bouquin définit ainsi que 1’économie consiste a se procurer les ressources au moindre
colt ; I’efficience consiste en la maximisation de la quantité obtenue de produits ou de services
a partir d’une quantité¢ donnée de ressources. Enfin, I’efficacité est le fait de réaliser les objectifs
et finalités poursuivis. Mesurer la performance revient & mesurer les trois dimensions qui la
composent.

La simple définition de la performance a travers ces deux notions d'efficacité et
d'efficience pourrait étre considérée comme réductrice. C'est pourquoi la logique financiere de
la performance a été remise en question, et le débat autour de ce concept a encouragé les
entreprises a élargir les critéres de gestion, traditionnellement axés sur les aspects financiers et
économiques, en incluant d'autres mesures décrivant différents aspects de leur fonctionnement
(El Yanboiy et al., 2019).

Vision étroite de la Vision multidimensionnelle Performance
performance de la performance globale

statistiques, i —A—aY !

reporting 1

(autonités de -
tutelle)

il

Drversite des
dimensions de la
performance

Diverzite des
parties prenantes

- >
Drversite des objectifs
de performance a
poursuivre

Figure 2 : D’une vision étroite de la performance a une vision plus globale.

Généralement la performance financiére est évaluée a partir des documents comptables,
elle peut en outre étre entendue, selon Sahut & al (2003)%, comme les revenus sont issus de la
détention des actions, les actionnaires étant le dernier maillon de la chaine a profiter de I’activité
de I’entreprise.

L’approche financiere, dans laquelle 1’efficience est vue comme la capacité de réaliser un
profit avec le moins de ressources possibles, est critiquée depuis plus d’une dizaine d’années.

1 Sahut. J.M, (2003), « La création de valeur et performance financiére dans le telecom », la revue du financier,
p28.
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La perspective privilégiée dans cette logique, qui est une perspective gestionnaire et
financiére a court terme® est remise en cause par Kaplan et Johnson (1987) « Les mesures a
court terme devront étre remplacées par de multiples indicateurs non financiers qui constituent
de meilleurs cibles et ont une meilleure valeur prédictive quant aux objectifs de rentabilité a
long terme de [’entreprise ».

La remise en question de la logique financiere de la performance incite les entreprises a
élargir les criteres de gestion qui étaient autrefois exclusivement financiers et économiques.
Dans ce contexte, le débat sur la performance s'enrichit, notamment avec I'émergence de notions
telles que le développement durable, la responsabilité sociétale, et la prise en compte des parties
prenantes.

2.2.L’approche globale de la performance

L'évaluation de la performance d'une entreprise ne peut plus se limiter a sa performance
financiere. Au cours du XXe siécle, la notion de performance s'est élargie pour intégrer la
responsabilité sociétale de I'entreprise envers ses parties prenantes d’ou 1'émergence du concept
de la performance globale liée a I'avenement du développement durable.

La nécessit¢ d’une évaluation de la performance globale émerge lorsque les attentes
envers une entreprise vont au-dela de la simple reddition financiere vis-a-vis de ses actionnaires,
pour englober également ses actions en matiére sociale et environnementale vis-a-vis ses parties
prenantes. Dans des travaux pionniers (CGP, 1997), un groupe de travail du Commissariat
Général au Plan francais a souligné que I'évaluation juste de la performance globale d'une
entreprise doit prendre en compte trois dimensions:

— La dimension publique qui s’attache a tous les biens ou services produits qui ont, d’une
maniére ou d’une autre, un caractere collectif ;

— La dimension écologique qui s’affirme du fait des rejets ou prélévements de ’activité
productive vis-a-vis de la nature ;

— La dimension sociale qui s’exprime au travers de phénomenes tels le chomage et
I’exclusion.

Ces différents aspects, appelés « externalités » par les économistes, ne sont pas
spontanément pris en compte par les entreprises, puisque, par définition, elles apparaissent «
lorsque la satisfaction ou les bénéfices d’un agent sont affectés par les décisions d’autres
agents, sans que le marché évalue et fasse payer ou rétribuer cette interaction » (Commission
des comptes et des budgets économiques de la nation, 1992).

L'importance croissante du développement durable renforce la nécessité d'une évaluation
d’une performance globale prenant en compte les dimensions économiques, sociales et

1 Pesqueux.Y, (2002), « Organisations : modéles et représentations », Presses Universitaires de France, collection
Gestion, Paris, p: 397
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environnementales de I'entreprise. La responsabilité de I'entreprise dans ce contexte implique
une légitimation de son activité auprés d'un large éventail de parties prenantes, certains n‘ayant
aucune relation contractuelle directe avec elle.

Le schéma ci-dessous, utilisé par beaucoup de pédagogues et d’entreprises, illustrant de
facon claire les enjeux, fait apparaitre que les trois objectifs qui en découlent ne s’harmonisent
pas spontanément et que, de ce fait, le développement durable peut étre considéré comme un
objectif lointain, voire une utopie.

Appliquer le concept de développement durable
Exquitable
Servioes adapess aux clieméles panbouliénes
REbMDGes acnnimiques reglon ales
Entenies. de partenariat

-
N

vivahle

Protection de 2 biodversié

Mesures d'asénuation

Ltlisation pobyvalane des quipemenis

viahle

Réutilisation des hulles lsolanes
Récupération des poseauy
Efflcacisd énerpétique

Frudes et mesures
ervironnementals
Ent=nles avec
les communautss
Maximisation

|:|_B rEI.l:-rpbéE:

Figure 3 : Le développement durable.

Lorsque les trois objectifs du développement durable - prospérité économique, justice
sociale et qualité environnementale - sont appliqués au niveau de I'entreprise, ils entrainent
souvent des conflits ou des tensions, nécessitant la conciliation d'intéréts parfois divergents.
Cela implique de trouver des compromis et des arbitrages pour répondre aux diverses attentes
des parties prenantes concernées’.

La convergence entre les aspects économiques et sociaux concerne les conditions visant
a etablir I'équité d'une part, entre les contributions des salariés a I'entreprise et leur
rémunération, et d'autre part, entre les contributions des communautés locales et de la société
dans son ensemble a I'entreprise et les retours que celle-ci leur offre.

L'intersection entre les aspects économiques et environnementaux aborde des questions
liées a la durabilité de I'activité humaine pour répondre a ses besoins et a ses conditions de
reproduction.

1 Capron M., Quairel F., (2006), op.cit.
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L'intersection entre le social et I'environnement concerne les conditions nécessaires pour
assurer la viabilité a long terme de cette activité : I'nygiene, la sécurité, la santé, la cohésion
sociale, entre autres. Cela englobe notamment la question des solidarités intergénérationnelles.

Le developpement durable ne peut étre atteint que si ces objectifs sont atteints. Chaque
dimension est sujette a des informations et des évaluations spécifiques (comptabilité financiére,
bilan social, bilan écologique), et parfois a une évaluation dans I'interface entre deux sphéres
(par exemple, les mesures d'éco-efficience dans le croisement entre I'économique et
I'environnement).

C'est dans ce contexte que la notion de performance globale émerge. Les travaux
pionniers dans ce domaine remontent a 1997, avec le groupe de travail du Commissariat
Général du Plan, ou Marcel Lepetit définissait la performance globale comme étant « une visée
(ou un but) multidimensionnelle, économique, sociale, sociétale, financiere et
environnementale, qui concerne aussi bien les entreprises que les sociétés humaines, autant les
salariés que les citoyens ». Cette conception de la performance repose sur des indicateurs
multicritéres et multi-acteurs, plutdt que sur une mesure unique.

e La performance sociale

L'approche sociale de la performance a évolué grace aux contributions de I'école des
relations humaines, mettant en lumiére les aspects humains au sein des organisations. Le
principe unificateur de cette approche se formule ainsi : I'atteinte des objectifs sociaux conduit
a la réalisation d'objectifs économiques et financiers. L'intégration individuelle dans la gestion
d'équipe est percue comme un moyen d'améliorer la performance de chaque acteur au sein de
I'organisation, entrainant une augmentation concomitante de la performance sociale. Dans cette
perspective, des valeurs telles que la morale et la cohésion sont considérées comme cruciales et
prioritaires, et sont ainsi favorisées au sein de I'entité concernée. Le développement d'un projet
social au sein de l'organisation, a travers des stratégies et des outils visant a améliorer les
compétences, la gestion de la qualité, la gestion de carriere et de mobilité, représente autant de
moyens de mettre en ceuvre l'approche de la performance sociale dans I'entreprise.

e La performance environnementale

La notion de la performance environnementale, bien que relativement récente, reste un
sujet complexe, suscitant de nombreuses interprétations et perceptions variées®.

Dans le domaine du management environnemental, elle se définit comme : « les résultats
mesurables du systéme de management environnemental (SME), en relation avec la maitrise
par [’organisme de ses aspects environnementaux sur la base de sa politique environnementale,
de ses objectifs et cibles environnementaux ». (Norme ISO 14031, 1999).

1 Janicot L., (2007) « Les systémes d’indicateurs de performance (IPE), entre communication et contréle »,
Comptabilité Contrdle Audit, tome 13, vol. 1, pp.47-68.
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La performance environnementale de chaque entreprise dépend de sa propre politique
environnementale®. Cette politique prend en considération la mission, les valeurs, ainsi que les
conditions locales et régionales spécifiques a chaque entreprise, tout en tenant compte des
exigences de ses parties prenantes?.

Selon Henri et Giasson, (2006), la performance environnementale peut étre analysée
selon quatre dimensions :

- L’amélioration des produits et processus ;

- Les relations avec les parties prenantes ;

- La conformité réglementaire et les impacts financiers ;

- Les impacts environnementaux et 1’image de 1’entreprise.

Par ailleurs, cette approche est remise en question par Caron et ses collégues (2007), qui
estiment que dans ce modéle de performance, les acteurs sont peu pris en compte et que la
qualité globale de la performance environnementale est négligée®.

Axe Interne
-Externe

Axe Processus Interne Externe Interne Externe

-Reésultats

Processus Ameélioration des produits et | Relations avec les parties
processus prenantes

Résultats Conformité réglementaire et | Impacts environnementaux
impacts financiers et image de 1’entreprise

Tableau 1: Matrice de la performance environnementale.

Désormais, les rapports que les entreprises entretiennent doivent étre pris en compte et
évalués. Dans la littérature managériale actuelle, la performance globale est mobilisée pour
évaluer la mise en ceuvre par les entreprises du concept de développement durable. Cette
performance globale des entreprises se définit comme « [’agrégation des performances
économiques, sociales et environnementales »°, ou se forme « par la réunion de la performance
financiére, de la performance sociale et de la performance sociétale »°

1 Dohou-Renaud A., (2009), « Les outils d’évaluation de la performance environnementale : audits et indicateurs
environnementaux », Article publié & La place de la dimension européenne dans la Comptabilité Contréle Audit,
Strasbourg — France.

2 Gendron C. (2004), « La gestion environnementale et la norme 1SO 14001 », Les Presses Universitaires de
Montréal, Montréal, p :104.

3 Dohou-Renaud A., (2009), op.cit. p :3.

4 Lebas M., (1995), « Oui, il faut définir la performance », Revue Francaise de Comptabilité, juillet- aodt, pp :66.
5 Baret.P, (2000), « L évaluation contingente de la Performance Globale des Entreprises : Une méthode pour
fonder un management sociétalement responsable ? », pp : 1-24.

6 C. Germain, S. Trebucq, (2004), « La performance globale de I’entreprise et son pilotage : quelques réflexions »,
pp : 35-41.
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Le schéma suivant représente les composantes de la performance globale.

Performance globale

Performance environnementale Performance sociale

Performance économique et
financiére

Diminution de la pollution
St’ecun_tz’e des mstall_atlous Egalité de traitement
Sécurité des produits

Epuisement des ressources

Bonnes conditions de travail
Respect des droits de I"homme

Figure 4 : La performance globale!

En effet, I'implication des entreprises dans une stratégie de développement durable
implique la conjugaison des deux notions ; performance et responsabilité. La performance
financiere seule n'est plus suffisante pour évaluer le rendement d'une entreprise. Ainsi, les
entreprises doivent évaluer leurs progrés en se basant sur une performance plus globale,
intégrant non seulement la dimension financiere, mais aussi la dimension sociale et la
dimension environnementale.

3. Cas de I'OCP Group

Le paysage économique mondial évolue vers une reconnaissance accrue des dimensions
globale de la performance des entreprises. Au Maroc, certaines entreprises se distinguent par
leur adoption de I'approche globale de la performance, intégrant des critéres environnementaux
et sociaux a leurs pratiques économiques. Une entreprise exemplaire dans ce domaine est « OCP
Group », un leader mondial dans I'industrie des phosphates et des produits dérivés, qui a intégré
une approche globale de la performance dans ses opérations et sa stratégie.

L'OCP Group, fondé en 1920, est une entreprise publiqgue marocaine spécialisée dans
I'extraction, la transformation et la commercialisation des phosphates et des produits dérives.
En tant que plus grand exportateur mondial de phosphates, I'OCP joue un rdle crucial dans
I'économie marocaine. L'entreprise a récemment adopté une approche globale de la

1 E. Reynaud, « Développement durable et entreprise : vers une relation symbiotique », Journée AIMS,
Atelier développement durable, ESSCA Angers, 2003, pp : 1-15.
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performance pour répondre aux défis environnementaux et sociaux tout en assurant une
croissance économique durable.

3.1.Stratégie globale de I'OCP Group

L'OCP Group a mis en place une stratégie globale ambitieuse, intégrant des initiatives et
des programmes visant a améliorer ses performances environnementales et sociales.

e Stratégies environnementales :

- Réduction des Emissions de CO2 : L'OCP s'est engagé a réduire ses émissions de gaz a
effet de serre de 20 % d'ici 2025 par rapport aux niveaux de 2015. En 2023, I'entreprise a réussi
a réduire ses émissions de 15 %, grace a l'utilisation accrue de sources d'énergie renouvelable
et a I'amélioration de I'efficacité énergétique de ses processus industriels.

- Gestion de I'Eau : Consciente de I'importance de la gestion durable de I'eau, I'OCP a
investi dans des technologies de traitement et de recyclage de I'eau. En 2022, I'entreprise a
recyclé 80 % de I'eau utilisée dans ses opérations, avec pour objectif d'atteindre 100 % d'ici
2030.

e Stratégies sociales :

- Développement Communautaire : L'OCP a lancé plusieurs initiatives pour soutenir les
communautes locales. En 2023, I'entreprise a investi 500 millions de dirhams (environ 55
millions de dollars) dans des projets de développement communautaire, incluant des
programmes éducatifs, des initiatives de santé et des projets d'infrastructure.

- Formation et Emploi : L'OCP a créé plus de 5 000 emplois directs et indirects au Maroc
en 2023. L'entreprise a également mis en place des programmes de formation pour ses employés
et pour les jeunes des communautés locales, avec plus de 10 000 bénéficiaires en 2023.

3.2.Impact et Perspectives

L'approche globale de la performance adoptée par I'OCP Group a eu un impact significatif
sur ses opérations et sa réputation. L'entreprise a réussi a améliorer ses performances
environnementales et a renforcer ses relations avec les communautés locales. En conséquence,
I'OCP a vu sa réputation s'améliorer tant au niveau national qu'international, ce qui a contribué
a attirer des investissements et a renforcer sa position sur le marché mondial des phosphates.

Pour I'avenir, I'OCP prévoit de poursuivre ses efforts pour atteindre ses objectifs ESG.
L'entreprise s'est fixée des cibles ambitieuses, notamment I'atteinte de la neutralité carbone d'ici
2040 et l'augmentation de la part des énergies renouvelables dans son mix énergétique a 50 %
d'ici 2030. L'OCP continuera également a investir dans les communautes locales et a renforcer
ses pratiques de gouvernance pour assurer une croissance durable.

En effet, 'OCP Group illustre parfaitement la transition d'une approche financiere a une
approche globale de la performance. En intégrant les dimensions environnementales et sociales

Democratic Arab Center For Strategic, Political & Economic Studies Berlin / Germany - et (a9 / Tra ST Crcpsssadly ke sl Sliaty At (30 o pBag AN 5 vl



International Journal of Economic Studies august (1ssue 30) 2024 2024 (30 sue) putaiit /ot A Ale=IGLI Exlaulyall Aulgall Al=anll

dans sa stratégie, I'OCP a réussi a créer une valeur durable pour ses parties prenantes tout en
assurant une croissance économique solide. Cette transition représente un modele a suivre pour
les autres entreprises marocaines souhaitant adopter une approche globale de la performance.

Conclusion

En somme, la performance est un concept complexe et multidimensionnel qui exige
I'intégration de diverses dimensions et indicateurs pour sa définition et son évaluation. Elle est
également influencée par la perception, chaque partie prenante ayant une vision différente de
ce qu'est la performance. De plus, elle est relative a la vision, a la stratégie et aux objectifs de
I'entreprise, ce qui signifie qu'elle peut étre évaluee sous différents angles et ne se limite pas a
sa dimension financiere. Ainsi, pour évaluer la performance d'une entreprise de maniere
exhaustive, il est crucial de prendre en compte toutes ses dimensions et de se concentrer sur les
facteurs clés qui contribuent a son amélioration.

Par conséquent, lors de I'évaluation de la performance globale d'une entreprise en lien
avec sa stratégie, il est courant de procéder a des évaluations distinctes des performances
spécifiques pour chaque dimension économique, environnementale et sociale/sociétale.
Cependant, les périmetres d'évaluation ne sont pas clairement définis. La question de
I'intégration de ces différentes dimensions reste techniquement posée et demeure non résolue a
ce jour. Bien qu'il y ait eu quelques tentatives pour intégrer les domaines économique/social et
économique/environnemental, il n'existe pas encore d'initiatives significatives capables
d'intégrer de maniére cohérente les trois domaines.

Bibiliographie

1. BARET.P., (2006), « L évaluation contingente de la Performance Globale des Entreprises
: Une méthode pour fonder un management sociétalement responsable ? »

2. BESSIRE. D, (2006), « Sortir du face-a-face entreprise et parties prenantes, in Décider
avec les parties prenantes — Approches d’une nouvelle théorie de la société civile ».

3. BIEKER.T, (2002), «Managing Corporate Substainability with the Balanced Scorecard:
Developing a Balanced Scorecard for Integrity Management», Oikos PhD Summer
Academy.

4. BOURGUIGNON.A, (1995), « Performance et contrble de gestion », Encyclopédie de

Comptabilité, Contrdle de gestion et Audit, Edition : Economica.

BOWEN. H.R, (1953), «Social Responsibilities of the Businessman», Harpet& Row.

6. CAPRON. M., QUAIREL-LANOIZELEE.F., (2006), « Evaluer les stratégies de
développement durable des entreprises : [ ‘utopie mobilisatrice de la performance globale »,
Journée Développement Durable —AIMS- IAE d’Aix-en- Provenance,

7. GERMAIN.C et TREBUCQ.S, (2003), « L'intégration des dimensions sociétales dans le
pilotage de la performance de [’entreprise : problématiques et conjectures », Actes du
Congres de |’Association Francophone de Comptabilité, Poitiers.

8. GERMAIN.C., TREBUCQ.S, (2004), « La performance globale de [’entreprise et son
pilotage : quelques réflexions », Edition : Economica.

9. GERVAIS. M, (1994), « Controle de gestion et stratégie de [’entreprise », Edition :
Economica, Paris.

o

Democratic Arab Center For Strategic, Political & Economic Studies Berlin / Germany - et (a9 / Tra ST Crcpsssadly ke sl Sliaty At (30 o pBag AN 5 vl



International Journal of Economic Studies August (1ssue 30) 2024

2024 (30 32) ot ot Atale= AL Eilaljall Adgall Al=anll

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

GOND.J. P. et MULLENBACHA., (2004), « Les fondements théoriques de la responsabilité
sociétale de I'entreprise », Revue des Sciences de Gestion.

HILL.C.W, JONES.T.M, (1992), «Stakeholder Agency Theory », Journal of Management
Studies.

ITTNER C.D. et LARCKER D.F. (1998), « Are nonfinancial measures leading indicators of
financial performance? An analysis of customer satisfaction », Journal of Accounting
Research, Vol. 36, n°3.

JENSEN.M.C, MECKLING.W.H, 1976, «Theory of the Firm: Managerial Behaviour»,
Agency Costs and Ownership Structure, Journal of Financial Economics.

KALIKA M. (1987), « Structures d’entreprises, réalités, déterminants », performances,
Economica.

KAPLAN R.S. (1983), « Measuring manufacturing performance: a new challenge for
managerial accounting research », The Accounting Review, Vol. 57, n° 4.

KENNERLEY M. et NEELY A. (2003), « Measuring performance in a changing business
environment », International Journal of Operations and Production Management.
LEBAS.M, (1997), « Oui, il faut définir la performance », Revue Francaise de Comptabilité,
juillet- aodt.

LORINO. P, (2000), « Meéthodes et pratiques de la performance », Edition
d’Organisations.

LUSTHAUS C., ADRIEN M.H., ANDERSON G., CARDEN F. (1999), « Améliorer la
performance organisationnelle ». Manuel d’auto-évaluation, CRDI.

PFEFFER.J, SALANCIK.G. R, 1978, « The External Control of the Organizations»,
Harpers and Row, New York.

REYNAUDE., (2003), « Développement durable et entreprise : vers une relation
symbiotique », Journée AIMS, Atelier développement durable, ESSCA Angers.
STEPHANY.D, (2003), « Développement durable et performance de [’entreprise, Bdtir
[’entreprise DD », Editions : Liaisons, Paris.

MORIN.E, GUINDON.M. et BOULIANNE.E., (1996), « Mesurer la performance de
[’entreprise » , Gestion, vol 21, n°3.

TCHANKAM. J.P. , (1998) « Performance compareées des entreprises publiques et privées
au Cameroun », Thése de doctorat en sciences de gestion, Bordeaux.

ocratic Arab Center For Strategic, Political & Economic Studies Berlin / Germany - et (a9 / Tra ST Crcpsssadly ke sl Sliaty At (30 o pBag AN 5 vl



Accepted ),
2024-08-11

Revised Q)gAcJ\
2024-08-07

Received (J.‘..‘d\
2024-07-15

L'impact de 'accés a I’eav potable sur la croissance économique : Une
Revue de littérature

YAMMAD Yousra, Faculté d'économie et de gestion, Université Ibn Tofail — Maroc

BADDIH Hindou, Faculté d’économie et de gestion, Université Ibn Tofail — Maroc

Abstract :

History has taught us that water is a uniquely symbolic
resource. An essential element in the development of
life on Earth, it plays a crucial role in climate regulation,
energy production and the development of agriculture
and industry. However, the combined effects of global
warming and population growth have caused
considerable damage to water resources. What's more,
health and well-being depend on access to clean
drinking water and adequate sanitation services. The
latter protect populations from water-borne pathologies.
On the whole, the world is suffering from the problem
of water scarcity. Moreover, this global situation of
scarcity has by no means exempted Morocco from a
remarkable decent of its water resources. Our literature
review aims to identify the main findings of rigorous
studies on the link between access to water and
sanitation and economic growth. By analyzing the
various contributions, we seek to understand the
mechanisms by which access to water and sanitation
influences economic growth.

Keywords: Water security; Economic growth;
;Drinking water and sanitation services ; Health ;
Environment ; GDP.

Résume
L’histoire nous a appris que l'eau est une ressource

d'une symbolique unique. Elément indispensable au
développement de la vie sur Terre, elle joue un réle
crucial dans la régulation du climat, la production
d'énergie et l'essor de l'agriculture et de l'industrie.
Cependant, les effets conjugués du réchauffement
climatique et de la croissance démographique ont causé
des dommages considérables aux ressources en eau.
D’autant plus, la santé et le bien-étre sont tributaires de
I’acceés a une eau potable propre et a des services
d’assainissement adéquats. Ces derniers mettent les
populations a ’abri des pathologies d’origine hydrique.
Dans I’ensemble, le monde entier pati du probleme de
la pénurie de I’eau. D’ailleurs, cette conjoncture
planétaire de pénurie n’a nullement dispensé la Maroc
d’une décente remarquable de ses ressources hydriques.
Notre revue de la littérature vise a identifier les
principales conclusions des études rigoureuses sur le
lien entre l'accés a l'eau et a l'assainissement et la
croissance économique. En analysant les différentes
contributions, nous cherchons a comprendre les
mécanismes par lesquels l'accés a leau et a
I'assainissement influence la croissance.

Mots clés: Sécurité de I'eau ; Croissance économique ;
Eau potable et services d'assainissement ; Santé ;
Environnement ; PIB.



International Journal of Economic Studies august (1ssue 30) 2024 2024 (30 sue) putaiit /ot A Ale=IGLI Exlaulyall Aulgall Al=anll

Introduction

Le décollage des pays du tiers monde fut tributaire a la mise a feu d’une dynamique purement
technico-économique. Elmandjra, M. (1992). Cependant, on assiste de nos jours a une
reconversion radicale de ces conceptions mécanistes depuis 1970, et a une prise de conscience
du caractere épuisable des ressources, suite a la multiplication des crises écologiques et des
catastrophes environnementales qui ont eu lieu en 1980.

Ces derni¢res ont fait des ravages a travers 1’histoire. Par conséquent, il était impératif de
concilier le modele de développement économique, basé sur la croissance avec le respect de la
préoccupation écologique, admettant que nous vivons dans un monde aux ressources finis. En
effet, le passage a un autre mod¢le plus viable de développement s’est imposé comme un Game
changer. C’est dans ce contexte que 1’ouvrage The Limits to Growth (1972), commandé par le
Club de Rome a établi le lien entre la destruction des écosystemes et la croissance économique

De surcroit, la croissance économique exige beaucoup d’eau Mondiale, L. B. (2022). Le
patrimoine hydrique représente un facteur de production capital, dont la baisse se traduit par
une récession de la croissance. D’ailleurs, certains pays assisteront a un repli au niveau de leur
croissance qui peut arriver a 6 % du PIB a 1’horizon 2050, en raison de la baisse de la production
agricole, de la santé, des revenus ...

D’autant plus, la banque mondiale avait tiré la sonnette d’alarme en 1995 dans un communiqué
de presse, en affirmant que les guerres de ce siecle étaient majoritairement liées au pétrole ;
mais les guerres du siécle prochain seront liées a I’eau. L’UNESCO aussi a établi des prévisions
indiquant une forte probabilité de survenance d’une crise imminente de 1’eau, en tablant sur une
échéance proche (unesco,1999, p17). D’autant plus les récentes projections hydrologiques des
ressources en eau douce de la planéte ont signalé une éventuelle menace mondiale émergente,
celle de la diminution des réserves d'eau douce par rapport a la demande croissante d'eau dans
le monde. (Falkenmark et al. 1998 ; Revenga et al. 2000 ;VVorosmarty et al. 2000).

L’histoire nous a appris que 1’eau est une symbolique a nulle autre pareille, elle représente un
besoin universel, elle est considérée également comme une ressource unique de par sa
plurifonctionnalité. Quel que soit la maniére avec laquelle nous la considérons, 1’eau est avant
tout un élément vital, indispensable au développement de la vie sur terre, a la régulation du
climat, a la production de 1’énergie et au développement de 'agriculture et de l'industrie...

Il convient de constater, que les conséquences de 1’évolution exponentielle de
I’industrialisation, couplée a 1’explosion démographique, et a I’impact du changement
climatique, favorisent le débat autour de I’ambivalence entre la pénurie mondiale de I’eau et le
développement économique.

En regardant I’évolution de I’économie internationale depuis des décennies, on s’apercgoit que
c’est pas pour la premicre fois que les économistes étudient le lien entre la croissance
€économique et I’acces a 1’eau, nous pouvons peut citer quelques travaux : (Bhattarai, 2004 ;
Dalhuisen et al., 2003 ; Portnov & Isaac, 2008 ; Rock, 1998), Gleick (2003) (Rock 1998;
Bhattarai 2004). Shafik, N., & Bandyopadhyay, S. (1992). Edward b. barbier (2004) ....

Democratic Arab Center For Strategic, Political & Economic Studies Berlin / Germany - et (a9 / Tra ST Crcpsssadly ke sl Sliaty At (30 o pBag AN 5 vl



2024 (30 32) ot ot Atale= AL Eilaljall Adgall Al=anll

International Journal of Economic Studies August (1ssue 30) 2024

Sur le plan intellectuel, cette prise de conscience a déclenché un regain d’intérét concernant
cette problématique de 1’eau qui fut longtemps marginalisée sur la scéne scientifique, au profit
d’autres problématiques a caractere social.

Cet article se veut une synthése des recherches théoriques et empiriques qui ont exploré I'impact
de I'accés a I'eau sur la croissance économique.

En réalité, le lien entre la pénurie de I’eau et la croissance économique est doté d’une complexité
particuliere, du fait de la faiblesse de la littérature ayant travaillé sur ce phénomene. (Botting,
M.et al.2010). Les études empiriques qui ont examiné la relation entre lI'acces a l'eau et la
croissance économique, ont trouvé des résultats mitigés. Certaines études ont trouvé un résultat
positif, tandis que d'autres ont trouvé un résultat négatif.

Cette revue de littérature vise a identifier les principales conclusions des travaux diment établis
sur I'impact de l'accés a l'eau et a l'assainissement sur la croissance. En interrogeons la
littérature, nous tentons de comprendre comment l'acces a I'eau et a I'assainissement impacte-t-
il la croissance.

Afin d'approfondir I'analyse de I'impact de I'accés a I'eau sur la croissance économique,
ce papier se structure en deux parties distinctes. Premiérement, nous explorerons les
différentes études qui se sont concentrées sur le lien entre acces a 1’eau potable. Nous mettrons
en lumiere les méthodologies employées par ces recherches et les conclusions qu'elles ont
dégagées. Dans un second temps, nous nous pencherons sur les travaux qui ont examiné la
validité de I'nypothése de Kuznets appliquée a I'eau. Nous analyserons les arguments avancés
en faveur et en défaveur de cette hypothese.

1. L’accés a I’eau potable et la croissance économique

Barbier (2004) a étudié 1’éventuel effet entre la pénurie de I’eau et la croissance économique
par le biais d’analyses théoriques et empiriques. Pour ce faire, il a mobilisé une approche basée
sur des données de panel pour tester sa théorie sur un ensemble de pays développés et en
développement. Cette approche repose sur ’examen de I’incidence du taux d’utilisation de
I’eau sur I’économie, admettant que dans son modele de croissance, il considére « I’eau »
comme un intrant faisant partie intégrante du processus de production.

Dans Son papier, « Water and economic growth » ! Barbier, appuie fortement I’hypothése selon
laquelle la relation entre la croissance économique et le taux d’utilisation de 1’eau est en U
inversé. En outre, il est a signaler que, dans la majorité des pays, les taux actuels d’utilisation
de I’eau douce n’entravent pas la marche de la croissance économique, néanmoins, les pays qui
a priori-patissent du stress hydrique peuvent avoir des difficultés particulieres a réaliser une
croissance supplémentaire en utilisant plus d’eau. Barbier trouve que le coefficient d'eau est
positivement corrélé a la croissance économique. Cela signifie que les pays qui disposent d'une
plus grande quantité d'eau par habitant connaissent une croissance économique plus rapide.

1 Barbier, E. B. (2004). Water and economic growth. Economic Record, 80(248), 1-16.
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Les résultats du modele montrent qu’il existe deux effets potentiels de la pénurie de I’eau, un
impact absolu et un impact relatif. Admettant I’absence de contraintes absolues de rareté de
I’eau dans une économie. Le modéle de Barbier suggére que le taux d'utilisation de I'eau garantit
que le PIB par habitant soit a son maximum. En revanche, la relation entre la croissance et le
taux d'utilisation de I'eau est susceptible d'étre plus complexe pour ceux qui manquent d’eau.

Force est de constater que bien que le gouvernement doive toujours s'approprier le maximum
de la production pour fournir de I'eau douce ; cela ne signifie pas que la croissance économique
en résultera.

Deux conditions majeures sont obligatoires pour la survenance de la croissance économique, la
premiére est que la productivité marginale du capital doit compenser les effets négatifs du
gaspillage d'eau dans 1’économie, d'autre part, il faut qu’il y ait suffisamment de ressources en
eau douce disponibles a s'approprier.

Les conclusions de Barbier ont des implications importantes pour la politique économique.
Elles suggerent que les gouvernements doivent investir dans lI'amélioration de I'acces a I'eau, en
particulier dans les pays en développement. Ces investissements peuvent contribuer a stimuler
la croissance économique et a réduire la pauvreté

Barbier propose une nouvelle mesure de I'impact de I'eau sur la croissance économique, appelée
le "coefficient d'eau”. Ce coefficient est défini comme le ratio entre la valeur ajoutée de la
production utilisant I'eau et la valeur ajoutée totale de I'économie.

Outre que Barbier, nombreux sont les auteurs, qui ont étudié I’incidence de la rareté de
I'eau sur la croissance économique et sur le bien-étre des populations. A cet effet, il est
impératif dans un premier temps de définir clairement ce concept. En effet, la rareté de
I’eau est définie comme une pénurie au niveau de la disponibilité d’eau douce renouvelable se
comparant a sa demande. (Taylor 2009 ). C’est dans cette optique que s’inscrit le travail de
Damkjaer, S. et Taylor, R. (2017), intitulé « The measurement of water scarcity: Defining a
meaningful indicator ». Les auteurs ont examiné I'évolution des indicateurs de mesure de la
rareté de I'eau pendant les décennies passées®. Ils soutiennent que ces métriques manquent de
significativité dans la mesure ou, ils ne tiennent pas compte de la variabilité hydrologique et
ils quantifient de maniére subjective les conditions socio-économiques, chose qui peut mener a
des estimations fallacieuses et partant a des décisions déconnectées de la réalité. Apres cette
analyse profonde, ces auteurs sont parvenus a proposer une nouvelle approche de mesure de
la rareté par I’indicateur « Stockage d’eau douce », dans 1’objectif de combler les déséquilibres
qui existent entre la demande et I’offre de I’eau douce, ainsi que pour éclairer un éventail
de techniques ayant pour but de s'adapter au repli des ressources en eau. En realité cette
nouvelle approche prend en considération la variabilité temporelle de I'eau douce et elle est
objective.

1 Indice de stress hydrique (WSI) proposé par Falkenmark et Lindh ( 1974 )/ Ratio de retrait/disponibilité
(WTA)/ L’indice social de stress hydrique ( SWSI) développé par (Ohlsson 2000 )/ L’indice Indice de pauvreté
en eau (WPI), proposé par Sullivan ( 2002/ I'indice de stress hydrique » (WSI EWR ) proposé par Smakhtin et
al. (2004).....
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Toujours dans le cadre de la relation entre la croissance économique et les ressources en eau,
Shafik and Bandyopadhyay (1992)* ont étudié dans leur papier « Développement économique
et qualité de I’environnement : une analyse économétrique » la relation entre la croissance
économique et la qualité de I'environnement, en parcourant meticuleusement les aspects de la
transformation environnementale a divers niveaux de revenus.

Pour ce faire, ils ont utilisé des indicateurs environnementaux comme variables dépendantes
dans des régressions en panel, avec les données de 149 pays, pour une période qui s’étale de
1960 a 1990, pour in-fin voire la facon avec laquelle ces indicateurs réagissent face a la
croissance économique.

Les six variables concernant la qualité de I’environnement étudiées dans ce papier sont : le
manque d'eau potable, le manque d'assainissement urbain, les niveaux ambiants de particules
en suspension, le dioxyde de soufre, la génération de déchets municipaux et les émissions de
gaz a effet de serre par habitant. Dans le but de générer des résultats significatifs, les auteurs se
sont servis du modele log-linéaire .

Les résultats des auteurs montrent que le revenu est le plus significatif sur tous les indicateurs
de la qualité environnemental, y compris I’acces a 1’eau potable et a I’assainissement urbain.
D’autant plus, cette dernic¢re variable s’améliore avec 1’accroissement du revenu par habitant,
contrairement aux autres indicateurs environnementaux qui se détériorent a mesure que les
revenus augmentent.

Fort est de constater que nombreux sont les indicateurs qui ont tendance a progresser a mesure
que les pays touchent des niveaux de revenus moyens. En outre, les pays a forte capacité
d’investissement sont plus déviateurs de ’environnement, dans le sens ou ils ont une forte
intensité polluante.

Les auteurs trouvent que la disponibilité de I'eau est positivement corrélée a la croissance
économique. Cela signifie que les pays qui disposent d'une plus grande quantité d'eau par
habitant connaissent une croissance économique plus rapide.

Les conclusions de Shafik et Bandyopadhyay sont importantes pour la politique économique.
Elles suggerent que les gouvernements doivent investir dans I'amélioration de l'accés a I'eau, en
particulier dans les pays en développement. Ces investissements peuvent contribuer a stimuler
la croissance économique et a réduire la pauvreté.

Ne trainant pas seulement avec la raréfaction. Il y a une autre carence, celle de la détérioration
de la qualité de I’eau (baechler, . 2012). En fait, le probléme de 1’accés a I’eau est plus qualitatif
que quantitatif, car plus on consomme, plus on rejette. Par conséquent, la pollution représente
le vice majeur de cette évidence. Cet afflux massif des eaux usées est catastrophique pour

1 Shafik, N. (1994). Développement économique et qualitt de I'environnement : une analyse
économétrique. Documents économiques d'Oxford , 46 (Supplement_1), 757-773.
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I’environnement aquatique et nécessitera des traitements beaucoup plus coliteux pour rendre
les réserves terrestres exploitables.

C’est dans ce cadre, que s’inscrit Iarticle de S.El Khanji, J Hudson(2016) intitulé « water
utilization and water quality in endogenous economic growth »! . Ces auteurs ont travaillé sur
I'effet de la qualité de I'eau sur la croissance économique endogéne. Pour ce faire, ils ont imité
la méthodologie de Barbier (2004) qui a intégré dans son modele le ratio de I'utilisation de
I’eau.

En effet 1’étude de El Khanji et Hudson est une contribution importante a la littérature qui lie
I’eau a la croissance économique. Leurs conclusions sont compatibles avec les résultats des
recherches antérieures. Techniquement, les auteurs ont opté pour un modele a effets fixes a
variables instrumentales, et ont étudié deux variables dépendantes ; qui sont le produit intérieur
brut par habitant et la moyenne de croissance de 5 ans.

Dans cette analyse, [’accent a été porté sur une analyse empirique plutdt que sur la construction
d’un modéle théorique. En effet, et en s’alignant au modele de Barbier qui a utilisé une
fourchette de croissance de 5 ans, les auteurs ont fait de méme en basant leur calcul sur 5 années
et en construisant un panel de 177 pays couvrant la période 1960-2009.

En effet, Barbier (2004) a démontré que l'utilisation de lI'eau impacte la croissance économique.
Cependant, il avait appelé pour une analyse beaucoup plus approfondie, faute des données qui
¢taient limitées. Outre, I’impact de la qualité de I'eau sur la croissance économique était un sujet
peu étudié au niveau de la littérature.

Dans cette perspective, les auteurs ont songé a combler I’'impertinence des modeles de
croissance antérieurs en intégrant la dimension environnementale (Soit la DBO 2comme mesure
de la qualité de I'eau et de la pollution), dans la mesure ou les activités humaines, y compris
I’industrialisation et I’urbanisation exercent une pression notoire sur les ressources en eau ; qui
sont limitées dans la nature. D’autant plus, la pollution de 1'eau ne cesse de monter en fleche.
Ce papier soutient fortement I’hypothese selon laquelle il existe une relation en U inversée dans
I'effet de la rareté de I'eau sur I'économie a court et a long terme.

Les résultats de I’étude sont les suivantes :

e L'eau est un facteur tres important de la croissance économique. Les pays ayant plus
d'eau ont tendance a avoir une croissance économique rapide.

e L 'utilisation de I'eau a une incidence positive sur la croissance économique.

e Laqualité de I'eau influence négativement la croissance economique, dans la mesure ou
la pollution de I'eau peut engendrer des problemes de santé, une baisse de la productivité
et une perte de compétitivité.

1 El Khanji, S., & Hudson, J. (2016). Water utilization and water quality in endogenous economic
growth. Environment and development economics, 21(5), 626-648.
2 Demande biochimique en oxygéne (DBO)
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I1 a été démontré que I’impact de la qualité de 1'eau sur la croissance économique I'emporte sur
la quantité de 1’eau, c’est a dire que la qualité de I’eau est beaucoup plus significative lorsqu’on
parle de I’effet sur la croissance économique. C’est dans ce sens que le paradigme de la
croissance ne doit plus se limiter aux facteurs socio-économiques mais plutot s’ouvrir sur les
variables environnementales. D’ailleurs, le modele a conclu que l'utilisation de 1'eau et la DBO
entravent toutes les deux la croissance économique.

Les résultats du modéle montrent que la croissance augmente a mesure que l'utilisation de I'eau
augmente, jusqu’un certain point maximum ou la rareté devient significative. Au-dela de ce
degré, la croissance commence a se détériorer en raison d’une surexploitation des ressources en
eau.

Abstraction faite de I’effet de I’utilisation de 1’eau sur la croissance économique, la DBO
ajoutée, décrit comment la qualité de I’eau affecte 1’économie et comment le phénoméne de la
pollution endommage les ressources naturelles.

Ce modele a leveé le voile sur une problématique longtemps négligée, ce n’est autre que la
pollution qui s’inscrit dans le cadre d’un cercle vicieux qui pése lourd sur la qualité de 1’eau
prélevée. En fait, les codts de production se voient augmenter, chose qui ralentit le processus
de croissance économique et I’emploi.

In fin, les résultats du modele prouvent indubitablement que la qualité de I’eau est un parametre
aussi révélateur que prometteur, au point de I’emporter sur la quantité, preuve a I’appui, la
qualité de I’eau est significative concernant les régressions pour les deux variables dépendantes.
Contrairement a la quantité qui n'est significative que dans un seul modeéle.

Toujours dans le cadre de la qualité de I’eau et son incidence sur la croissance économique.
L’étude de Desbureaux, S., Damania, R., Rodella, AS, Russ, J. et Zaveri, E. (2019), qui dans
leur article intitulé « L'impact de la qualité de I'eau sur la croissance du PIB : données probantes
provenant du monde entier », ont étudié I’impact de la qualité de 1’eau sur la croissance du PIB.
Pour ce faire, les auteurs se sont appuyés sur un indicateur révélateur de la qualité de 1’eau, soit
la (DBO). tlIs ont mobilisé un modéle de panel a effets fixes. En utilisant un panel de 17 pays
pour une période qui s’étale de 1990 a 2014.

Les résultats ont démontré que la pollution des riviéres, entraine une diminution de la croissance
économique des régions en aval, ces dernieres perdent entre 1,4 et 2,5 % de croissance
économique.

Ce travail nous a éclairé sur I'impact de la qualité de I'eau sur I'économie, nous invitant ainsi a
poursuivre nos recherches dans ce domaine et a développer une nouvelle compréhension de
cette relation problématique.

Hertel, T., & Liu, J. (2019). Dans leur rapport intitulé « Implications of water scarcity for
economic growth », tentent d’évaluer quantitativement 1’incidence de la raréfaction des
ressources hydriques sur la croissance économique, en mobilisant le « multi-region, recursive-

1 La demande biologique en oxygene, ce paramétre est qualifié de polluant général
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dynamic, Computable General Equilibrium (CGE) model ». Les auteurs ont dressé dans un
premier temps une revue de littérature qui se rapporte a la rareté hydrique, a la croissance
économique, dans le but de rassembler tous les éléments qui serviront pour monter un modele
d'équilibre général calculable (EGC) multi-périodes et multi-régions, similaire au modele de
ENV-Linkages établi par ’OCDE.

Dans I’ensemble, le monde entier pati du probléme de la pénurie de 1’eau. Cette ressource est a
découvert et la majorité des pays peinent toujours pour atteindre I’objectif n°6 du
développement durable, qui prévoit I’acces a I’cau potable et a I’assainissement pour tous. Tout
comme les autres pays, I’ Afrique du Sud n’a pas été épargnée de la raréfaction de ses ressources
en eau, au regard du stress chronique qu’elle subit’.

Conscient de cette détérioration alarmante, le gouvernement Sud-Africain, face au deploiement
de tant d’efforts a 1I’échelle mondiale, a répondu présent pour apporter sa pierre a 1’édifice. Le
but étant de lutter contre la pollution et atténuer la pénurie d'eau. Dans le méme ordre d’idées,
une collection de mesures a été introduite pour préserver la qualité de I'eau dans le bassin de la
riviére Olifants.

Dans leur papier « Managing the trade-off between economic growth and protection of
environmental quality: the case of taxing water pollution in the Olifants river basin of South
Africa. » . Kyei, C. et Hassan, R.(2019) ont travaillé sur 1’analyse des implications
économiques et environnementales d'une taxe sur la pollution de I'eau dans ce méme bassin.
Pour ce faire, ils ont utilise un modele d'équilibre genéral calculable (CGE), afin de simuler les
effets économiques et environnementaux d'une taxe sur les pollutions des eaux. Le modé¢le s’est
calibré sur les données relatives au bassin du fleuve Olifants. En effet, les auteurs simulent
I’incidence des différents taux d'imposition sur les niveaux de pollution, la production
économique et I'emploi.

Les auteurs se sont engagés dans cette étude dans le but d'évaluer a quel point une taxe sur les
pollutions des eaux pourra réduire la pollution dans le bassin en question, et partant améliorer
la qualité de I'eau tout en minimisant lI'impact sur la croissance économique. Cette étude a
montré que la protection de I'environnement n’est nullement gratuite, et est obtenue a un certain
colt?. Il a été démontré également dans ce travail que dans le bassin de la riviére Olifants,
I’internalisation des externalités négatives de la pollution de I’eau par le biais d’un régime fiscal
est la technique qui permettra de réduire efficacement les rejets polluants, et partant atteindre
les objectifs environnementaux et protéger 1’écosystéme aquatique.®

Manase, G. (2009), dans son article intitulé « The strategic role of water in sustainable economic
growth and development: the case of South Africa », avait souligné ’ampleur majeure de

1 En raison des précipitations qui sont en dessus de la moyenne, ajoutant a cela la dégradation de la qualité de
I'eau et la montée en fleche de la pollution des eaux de surface et des eaux souterraines

2 Mais la politique de taxation de la pollution est gracieuse en termes d’incitations économiques avec les
secteurs écologiques les moins polluants.

3 D’autant plus, (2) un taux d'imposition de 100 rands par tonne de pollution réduira la pollution & hauteur de 25
% , et améliorera la qualité de 1'eau jusqu'a 10 %. Les auteurs concluent que ’effet de la taxe sur la croissance
économique est relativement faible, avec une diminution du PIB de moins de 1 %.
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I'eau pour I'économie Sud-Africaine. L’auteur avait évoqué dans son article que I’infime
fraction de stockage de 1’eau allouée a chaque habitant (qui s’éléve a seulement 700 m?3) est
susceptible de risquer I’objectif de croissance économique. En conclusion, cet article a
démontré une forte corrélation entre I'économie et 1’eau, tout en tablant sur les investissements
d’infrastructure hydrique comme condition indispensable pour atteindre la croissance
économique.

Sadoff et al. (2015) dans leur ouvrage intitulé « Securing Water, Sustaining Growth Report Of
The Gwp/Oecd Task Force On Water Security And Sustainable Growth », ont travaillé sur la
sécurité¢ de 1'eau et son incidence sur le développement durable, a 1’aide de deux approches
(théorique et empirique). Le modele théoriquel a été mobilisé pour mieux comprendre la
dynamique de l'investissement dans la sécurité de I'eau. Les auteurs ont commencé par définir
le concept de « sécurité de I'eau ». Ils ’ont défini comme étant la disponibilité de ’eau qui
respecte certains standards quantitatifs et qualitatifs acceptables pour la santé publique, et pour
les écosystemes...

Les résultats de ce modele théorique montrent que lorsqu'une économie est exposée a des
risques liés a I'eau, il serait avantageux d'investir rapidement dans des actifs qui atténuent ces
risques et protegent les actifs productifs. Néanmoins, du moment ou les risques hydrologiques
entrainent des pertes qui touchent d’autres secteurs, I’économie dans ce cas, peut subir un frein
important qui va limiter par la suite sa capacité a exploiter les opportunités liées a I'eau.

Le modéle empirique 2 quant a lui, a été réalisé pour 113 pays, suivant la méthodologie de
régression en panel a effets fixes, le but étant de déterminer s'il existe une incidence
statistiquement significative des variables hydro-climatiques, sur la croissance du PIB par
habitant des pays en question.

Les résultats montrent que 1’insécurité de l'eau représente un frein au processus de la croissance
économique mondiale. En somme, les deux modeles théorique et empirique ont démontré
I’ampleur de l'investissement dans la sécurité¢ de 1'eau pour le développement, également
I'importance du développement pour l'investissement dans la sécurité de I'eau.

Ce travail soutient I’hypothése selon laquelle la sécurité de I'eau représente un parameétre
déterminant pour réaliser la croissance économique, partant de I’idée que I’abondance de I’eau
favorise le fonctionnement des entreprises et maintient les employés en bonne santé. (Grey, D.,
& Sadoff, C. W.2007).

En effet, il convient de souligner que les études ayant demontré de fagcon convaincante la
relation entre la rareté de I'eau et la croissance économique sont rares (Hertel, T., & Liu, J.
2019) . Cet ouvrage de Sadoff et al. (2015) constitue une réféerence en la matiere, du fait que
ses résultats ont montré 1’existence d’une relation forte entre l'insécurité hydrique et la
croissance économique, et ce a travers une approche d’analyse de données de panel de 113

pays.

1 A theoretical model of the dynamics of waterrelated risk, investment, and growth
2 (An empirical analysis of the dynamics of water security and growth at the global scale)
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Bai, Hefei, et al. (2021), dans leur étude intitulée « Water policy and regional economic
development: evidence from Henan province, China », ont travaillé sur 1’incidence de la
politique des ressources en eau sur la croissance régionale. Les auteurs ont choisi le terrain de
la province de Henan, soit une importante région agricole et industrielle. Cette analyse est
menée a ’aide d’un modéle d'équilibre général calculable. Les résultats ont démontré que
I’amélioration de I’approvisionnement, de l'efficacité de I'eau et surtout de la technologie de
I'eau, doit avoir un effet considérable sur la croissance régionale. C’est dire un impact positif
sur ’emploi, le PIB régional, et le revenu des résidents. En revanche, si on agit sur la
tarification, ¢a donne un effet opposé, dans le sens ou 1’augmentation du prix de 1’eau limite le
développement régional (diminution du Pib régional/lI’emploi et le revenu des ménages).

En somme, s’agissant de la relation entre 1'eau et la croissance économique, les auteurs de
I'étude parviennent aux conclusions suivantes :

e Les politiques de I'eau qui stimulent I'efficacité au niveau I'utilisation des ressources en
eau, pourront avoir une incidence positive sur la croissance économique
e Les politiques de I'eau qui s’intéressent a I’amélioration de la qualité de 1'eau pourront
également avoir une incidence positive sur la croissance économique.
e Les politiques de I'eau qui ont tendance limiter I'accés a I'eau pourront avoir un impact
négatif sur la croissance economique.
Il est évident que 1’cau fait 1’objet d’une multitude d’usages. Ce postulat nous dirige vers le
contraste entre 1’offre et la demande de 1’eau. Lorsque 1’approvisionnement en eau baisse, la
production des secteurs qui dépendent excessivement des ressources en eau a tendance a
diminuer & des degrés différents (le secteur agricole en est un bon exemple) . Ceci n’est
nullement sans effet, mais plutdt affecte manifestement le PIB et les revenus des habitants de
la province de Henan.

En outre, les auteurs signalent que le mécanisme de la tarification, (Montginoul et Rieu, 1996 ;
Montginoul, 1998) en tant que moyen de gestion de la demande, s’avere efficace uniquement a
court terme, dans la mesure ou il permet de réguler de manicre efficace 1’utilisation de 1’eau
dans la province du Henan et inciter les usagers industriels a préter une attention particuliére a
I'amélioration du taux d'utilisation de cette denrée tant convoitée.

Le cotit de production des entreprises aura tendance a grimper suite a 1’augmentation du prix
de I’eau. Cela induit une baisse de la production, et celle de la demande de main d’ceuvre
également. Par conséquent I’emploi diminue et le chomage prend les devants. De la sorte
I’économie se contracte. Les auteurs s’apergoivent que cet arbitrage, en sacrifiant le PIB dans
un laps de temps réduit est une mesure aussi bien opportune que nécessaire pour un
développement social et durable.

Admettant I’importance de la ressource -eau-, non seulement pour le bien-étre de I'humanité
mais aussi pour l'intégrité des écosystéemes, Rosa Duarte, Vicente Pinilla and Ana
Serrano(2011), ont étudié dans leur article intitulé « la relation entre les ressources naturelles
et la croissance économique » les tendances de I’utilisation de 1'eau entre 1900 et 2000
dans le monde entier, en plus de leurs principaux déterminants. Pour y parvenir, il fallait
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historier I’existant, et creuser dans les trajectoires historiques de l'utilisation de I'eau, pour
par la suite effectuer des projections futuristes.

Porté par I’objectif d’étudier les déterminants de 1’utilisation de 1’eau et synthétiser le role
joué par la croissance économique, les demandes de la population et la technologie, dans
'explication de impacts environnementaux, Les auteurs ont opté pour la méthode de 1’analyse
de décomposition structurelle (SDA), qui a été appliquée au modele IPAT (Ehrlich et Holdren,
1971 ; Commoner et al. 1971). L’idée est de décomposer les tendances de l'utilisation de
I'eau en cas de changements de la demande économique et de l'intensité del'utilisation de
I'eau. Pour par la suite, faire une simple analyse de scénario, dans le but de projeter les
tendances futures de I'utilisation de l'eau en fonction de différentes hypothéses
économiques, demographiques et technologiques.

Les résultats de 1’étude montrent que la croissance économique et celle démographique
s’averent déterminantes, s’agissant de I’augmentation de 1'utilisation de 1'eau durant ces
100 derniéres années, avec des variétés régionales significatives, admettant que la
consommation de I’eau joue un rdle important dans la croissance du PIB.

Cazcarro, l.et al. (2013), ont tenu d’examiner dans leur papier intitulé « Croissance
économique et évolution de la consommation d'eau en Espagne : une analyse de décomposition
structurelle », la relation entre la croissance économique et I'évolution de la consommation
d'eau en Espagne, durant une période significative, qui s’étale de 1980 (marquée par le début
de I’ére démocratique), jusqu’a 2007 (début de la crise économique).

Dans le but d’aboutir a des résultats significatifs, les auteurs ont mobilisé une méthodologie
de décomposition structurelle SDA,* pour étudier principalement les changements dans la
consommation d'eau incorporée dans la demande finale.2.

Les résultats ont révélé que, toutes choses étant constantes par ailleurs, I’augmentation de
la croissance économique aurait entrainé une croissance de la consommation d'eau presque
trois fois supérieure a la croissance réellement observée pendant la période étudiée. Les
auteurs ont conclu que, c’est la croissance économique qui a été derriere I'augmentation de
la consommation d'eau en Espagne. En effet, elle a entrainé une hausse de la demande d'eau
dans tous les secteurs. Ils ont également constaté que les transformations technologiques
ont contribué a I'augmentation de la consommation d'eau, dans la mesure ou les nouvelles
technologies ont fait que l'utilisation de l'eau est devenue plus efficace dans certains
secteurs.

2. L'hypothése de la courbe de Kuznets environnementale (EKC) appliquée a I’accés
al’eau

1 D’une maniére générale, les techniques SDA visent a décomposer la tendance temporelle d'une variable en un
groupe de forces motrices qui agissent comme des accélérateurs ou des retardateurs (Dietzenbacher et Los,1998 ;
Hoekstra et van der Berg, 2002 ; Lenzen et al., 2001; de Boer, 2009).

2 Cette technique, définie par Rose et Chen (1991) comme "l'analyse du changement économique a travers un
ensemble de changements (statiques et comparables) dans les paraméetres clés d'un tableau d'entrées-sorties".
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En dépit de la pauvreté de la littérature sur I’environnement, les conclusions empiriques de la
littérature ont attesté 1’existence d’une relation en U inversé entre le revenu par habitant et les
concentrations de nombreux atmosphériques locaux (Grossman and Krueger , 1995).

Dans ce sillage, il convient de noter que nombreuses sont les études qui se sont penchées vers
cette hypothése de la courbe environnementale de Kuznets® ,entre autres (Fotros, MH 2010),
qui a examiné la relation entre la pollution de 1’air et la croissance économique dans les pays
exportateurs de pétrole. En effet, les résultats ont indiqué une augmentation de la pollution
atmospherique aux premiers stades de la croissance économique dans ces pays. Outre Balali et
coll. (2013) ont fait de méme, en étudiant la relation entre croissance économique et la pollution
de I’environnement dans le secteur pétrolier, tout en mettant 1'accent sur les fluctuations des
prix dans I'économie iranienne. Conséquemment, I'hypothése de Kuznets est confirmée dans le
secteur énergétique en Iran et les résultats ont attesté I’existence d’une relation d’une forme de
cloche entre la valeur ajoutée du secteur pétrolier et le dioxyde de carbone.

La ressource eau est une condition nécessaire pour la croissance économique. Néanmoins, les
activités humaines, a savoir l'agriculture, l'industrie et l'urbanisation, engendrent une
augmentation de la consommation et partant de la pollution de I'eau. L'hypothese de la courbe
de Kuznets environnementale (EKC), suggére qu'il existe une relation de type U inversé entre
la détérioration de I'environnement et le développement économique. En d'autres termes, plus
un pays se développe, plus son impact environnemental augmente d'abord, mais diminue par la
suite.

On assiste a une divergence au niveau des visions des auteurs, nombreuses sont les études qui
plaident une pour une corrélation positive entre la croissance et la consommation d'eau
(Bhattarai, 2004 ; Dalhuisen et al., 2003 ; Portnov & lIsaac, 2008 ; Rock, 1998 ;2 Rock 1998 ;
Bhattarai 2004 ; Shafik, N., & Bandyopadhyay, S. 1992 ; Edward b. barbier 2004).
Contrairement a (Gleick 2003) qui avait constaté une faible corrélation entre la croissance
économique nationale et la consommation d'eau.’

D’une maniére analogue, comme cela a été le cas pour d'autres ressources naturelles et
polluants, Matthew A. Cole (2004) a eu pour objectif dans son papier intitulé « Economic
Growth And Water Use » de déterminer s'il existe une relation systématique entre 1’utilisation
de I'eau et le revenu (s'il existe une relation en forme de U inversé). Pour ce faire, il a utilisé la
méthode de spécification a effet fixe pour une période qui s’étale de 2000 a 2020.

1 La courbe environnementale de Kuznets est un segment ascendant dans lequel la croissance économique entraine
une dégradation de I'environnement, mais elle diminue apres avoir atteint son maximum ;C’est-a-dire la croissance
améliore I'environnement (Sharzehi et Haghani , 2008).

2 La consommation d'eau augmente initialement en fonction de la croissance économique., mais plus tard elle
commence a décliner

3 Nombreuses sont les études qui plaident une corrélation positive entre la richesse et la consommation d'eau
domestique tant en Israél (Portnov et Meir 2008) qu'a I'étranger (Dalhuisen et al 2003).
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Les résultats montrent que, la courbe de Kuznets peut s'appliquer a la relation entre la croissance
économique et l'utilisation de I'eau. C-a-d, dans la premiére phase de developpement
économique, l'utilisation de I'eau a tendance a augmenter du fait que les pays développent leurs
agricultures, leurs industries et leurs infrastructures urbaines. Néanmoins, plus les pays
deviennent plus riches, ils investissent davantage dans I'efficacité de I'utilisation de I'eau et sa
préservation. L'utilisation de I'eau peut donc diminuer a mesure que les pays se développent.

Ajoutant a cela, le fait que seulement dans les régions développées que les points d’inflexions
estimeés a des niveaux de revenus ont été dépasseés.

En revanche, Cole mentionne que la (ECK) n’est pas toujours applicable a la relation entre la
croissance économique et l'utilisation de I'eau. Dans certains cas, il se peut que l'utilisation de
I'eau continue a augmenter méme dans les pays développés. En raison du changement
climatique, de la croissance démographique ou des changements dans les modes de
consommation.

En plus, il est primordial de signaler que la courbe de Kuznets est une théorie générale qui n’est
pas applicable a tous les pays, du fait que les déterminants spécifiques qui influencent la relation
entre la croissance économique et l'utilisation de I'eau peuvent varier d'un pays a l'autre.

Dans leur travail intitulé « Water Consumption And Economic Growth: Evidence For The
Environmental Kuznets Curve » , Hosseinzadeh, Masoud, et al (2022), ont étudié la relation
entre la consommation d'eau et la croissance du PIB! , en mobilisant la méthode des données
en panel. Pour ce faire, ils ont utilisé la consommation d'eau par habitant et la production
intérieure brute par habitant de 31 provinces d'Iran, pour une période qui s’étale de 2005 a2018.

Les résultats ont montré effectivement qu’il existe une relation de type U inversé entre la
croissance ¢économique et la consommation d’eau. Au début de la trajectoire de la croissance,
la consommation d’eau augmente. Ultérieurement, elle commence a décliner.

Outre, c’est dans les secteurs d’agriculture et de service que I’hypothése de la EKC est
confirmée, contrairement au secteur industriel ou la relation eau-production prend la forme d’un
N inversé.

Bien que la tendance générale, qui soutient 1’existence d'une courbe environnementale de
Kuznets pour l'eau s’avere robuste dans tous les ensembles de données. L'analyse via les
techniques NPDR?2, qui ne sont pas basées sur des hypothéses de forme fonctionnelle a
démontré que la consommation augmente a mesure que le revenu augmente, par la suite elle se
stabilise, mais elle ne diminue pas. Cela montre que la baisse constatée dans les régressions
GLS et a effets fixes pourra étre un reflet d'hypothéses concernant la forme fonctionnelle, plut6t
gu'un vrai reflet des tendances dans les données.

David Katz (2014) dans son papier « Water Use And Economic Growth: Reconsidering The
Environmental Kuznets Curve (EKC) Relationship », tend a redresser les torts des études

1 Aprées avoir passé en revue I’hypothése de Kuznets
2 L’analyse de régression de densité non paramétrique (NPDR).

Democratic Arab Center For Strategic, Political & Economic Studies Berlin / Germany - et (a9 / Tra ST Crcpsssadly ke sl Sliaty At (30 o pBag AN 5 vl



International Journal of Economic Studies august (1ssue 30) 2024 2024 (30 sue) putaiit /ot A Ale=IGLI Exlaulyall Aulgall Al=anll

précédentes, en réexaminant la relation entre la croissance économique et les prélevements
d'eau, gréce a des séries de données transversales et de panel. Il a mobilisé une variété
d’approches méthodologiques, entre autres, les effets fixes et lI'analyse de régression de
densité non parametrique (NPDR), et les moindres carrés généralisés (GLS).

En fait, ’auteur a élargi son analyse contrairement aux études précédentes, tant en ce qui
concerne les données analysées que le type d'analyse, le but étant de tester la robustesse des
résultats.

La DATASETS comprend des données transversales sur les prélevements d'eau par habitant
pour 149 pays, et également des données de panel sur les prélevements d'eau totaux et par
habitant et sur la consommation d'eau de 48 Etats des Etats-Unis, pour une période qui s’étale
de 1960 a 2005, en plus des données des prelevements d'eau totaux/par habitant de 30 pays de
I'OCDE de 1960 a 2000.

En conclusion, les résultats adherent a I’hypothése qui préconise 1’existence d’une courbe
environnementale de Kuznets. Cependant, ces résultats a défaut de robustesse, sont tributaires
des données, des techniques statistiques mobilisées et également du secteur en question.

Mohsen Mehraral, et al.(2011) , ont étudié dans leur papier « On the relationship between
water withdrawal and income: smooth transition regression (STR) approach » la relation entre
le prélevement annuel d'eau (RAE) et les niveaux de revenu, dans quelques pays, par le biais
d’une approche de régression de transition lisse (STR) et en utilisant des données transversales
de 163 pays pour ’année 20062,

Les auteurs utilisent I'approche STR pour détecter les ruptures structurelles potentielles dans la
relation, et aussi pour identifier si la relation suit un modele en U inversé, comme le suggére
I'nypothése de la courbe de Kuznets environnementale (EKC). Conséquemment les résultats
attestent de la non-linéarité du lien entre le revenu et les prélévements d’ecau AWW3. D’autant
plus cette relation suit plutét un modéle sous forme de U inversé.

Enfin, cette revue de littérature nous a fourni un cadre solide pour tester I'incidence de l'accés
a l'eau potable et aux services d’assainissement sur la croissance économique. A travers cette
revue, nous sommes parvenus a sélectionner des variables pertinentes pour construire un
modele économétrique qui porte sur 1’analyse de 1’incidence de ’acces a I’eau potable et aux
services d’assainissement sur la croissance économique du Maroc, dans la période qui s’étale
de 2000 a 2022.

1 La STR est une technique statistique qui permet de prendre en compte la possibilité de ruptures structurelles
dans la relation entre deux variables, dans ce cas, les prélévements d'eau et le revenu.

2 Les observations de cette expérience de modélisation proviennent des bases de données AQUSTAT FAO
et WDI

3 annual water withdrawal
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Nous visons a clarifier les fondements théoriques de notre recherche et a fournir une
représentation visuelle des relations interdépendantes entre 1’accés a 1’eau potable domestique
et le développement socio-économique.

Conclusion

Les travaux de Georgescu-Roegen (1971) et le rapport fondateur "The Limits to Growth"
(Meadows et al., 1972), étaient le fer de lance qui a amorcé oustensiblement une nouvelle ére
marquée par beaucoup d’attention quant aux impacts environnementaux liés a la croissance
économique.

Qu’on le veuille ou non, les effets conjugués du réchauffement climatique et de la croissance
démographique, ont causé des dommages averés. Outre, la dépendance des sociétés vis-a-vis
de I'eau exerce une forte pression sur nos ressources hydriques. Conséquemment, la crise de
I'eau qui frole le seuil absolu, est considérée comme I'un des risques mondiaux les plus critiques
pour la société, chose qui interroge nos pratiques et la gouvernance de ce secteur vital.

Conformément a certaines estimations, I'numanité s'est déja appropriée plus de la moitié des
ressources en eau disponibles dans le monde. (Postel et al., 1996).

Les voyants sont rouges et I’hypothése d’un éventuel stress hydrique survolte le monde entier.
Dans une optique futuriste, il convient de signaler que nombreuses sont les projections qui
concernent la raréfaction future de I’eau. Néanmoins, il est délicat de se projeter dans la
disponibilité future de I’eau (Gleick 2003). Cette difficulté d’estimation réside dans la précision
du réle que joue la croissance économique dans la détermination de I'utilisation de I'eau.

Certes, la relation entre I'eau et la croissance économique est complexe, et souvent sous-étudié
dans la littérature. Cependant, malgré 1’appauvrissement de la littérature en la matiere, il est
essentiel de reconnaitre I’importance de 1’acces a 1’eau dans le développement économique, et
partant stimuler la recherche dans ce domaine digne d’intérét.

En effet, L eau est un facteur déterminant pour la croissance économique, comme elle peut étre
également un facteur limitant.

Ces auteurs ont contribué a la compréhension de la relation complexe entre I'acces a I'eau et la
croissance économique. Leurs travaux soulignent I'importance de l'accés a l'eau pour le
développement économique et le bien-étre des populations.
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En somme, Il ressort de ce survol de littérature que 1’acceés a I’eau exerce une incidence
significative sur la croissance économique et que 1’eau est un facteur de production essentiel,
dont la disponibilité constitue un facteur déterminant pour la prospérité des pays.

Outre, un soin particulier est apporté ces derniers temps a 1’aspect qualitatif de 1’eau. Celui-ci,
a pris les devants par rapport a I’aspect quantitatif, preuve a I’appui, nous trouvons les dépenses
énormes consacrées a la lutte contre la pollution de I'eau. En réalité la qualité de I'eau est un
facteur important pour le développement socio-économique, mais elle peut également étre un
blocus.

De ce fait, il est capital de considérer aussi bien la qualité de I'eau, que la quantité, quand il
s’agit de la gestion de I'eau. Ces deux ¢léments sont intimement liés, et doivent étre évoqués de
maniere holistique.
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